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ประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
เรื่อง  หลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราว 

 
 

โดยที่ เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราว   
เพ่ือแกไขปญหาการขาดแคลนเลขหมายโทรคมนาคมของผูประกอบการ จนกวาประกาศคณะกรรมการ  
กิจการโทรคมนาคม เรื่อง แผนเลขหมายโทรคมนาคมและการบริหารจัดการเลขหมายโทรคมนาคม  
จะมีผลบังคับใช 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๙)  แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่ 
และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  อันเปน
พระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซึ่งมาตรา  ๒๙  
ประกอบกับมาตรา  ๓๔  มาตรา  ๓๗  มาตรา  ๓๙  มาตรา  ๔๐  มาตรา  ๔๑  มาตรา  ๔๕  มาตรา  ๕๐  และ
มาตรา  ๕๗  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ
แหงกฎหมาย  ประกอบกับมาตรา  ๑๑  และมาตรา  ๑๒  แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  อันเปนพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล  ซึ่งมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๔  มาตรา  ๓๗  มาตรา  ๓๙  มาตรา  ๔๘
และมาตรา  ๕๐  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจ 
ตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงประกาศหลักเกณฑในการ
จัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราวไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ในประกาศนี้ 
“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“สํานักงาน”  หมายความวา  สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“เลขหมายโทรคมนาคม”  หมายความวา  ตัวเลข  ตัวหนังสือ  หรือสัญลักษณอื่นใดอยางใด

อยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน  ซึ่งใชระบุท่ีหมายในโครงขายโทรคมนาคมเพื่อการโทรคมนาคม  โดยให
หมายรวมถึงเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  และเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษดวย 
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“เลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป”  หมายความวา  เลขหมายโทรคมนาคมที่ใชสําหรับการใหบริการ
โทรศัพทประจําที่  และโทรศัพทเคลื่อนที่ 

“เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ”  หมายความวา  เลขหมายโทรคมนาคมประเภทหนึ่งที่กําหนดขึ้น
เปนพิเศษ   โดยมีจํานวนตัวเลขที่ประกอบขึ้นในชุดนั้นๆ   สั้นกวาหรือแตกตางจากเลขหมาย
โทรคมนาคมโดยทั่วไป  เพ่ือใหเปนเลขหมายโทรศัพทชนิดหนึ่ง  สําหรับใหโทรศัพทประจําที่และ
โทรศัพทเคลื่อนที่สามารถเรียกติดตอได 

“ผูรับใบอนุญาต”  หมายความวา  ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม  ตามพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔ 

ขอ ๒ ผูท่ีประสงคขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  ใหย่ืนคําขอโดยทําเปนหนังสือ
ชี้แจงถึงความจําเปนและเหตุผลในการขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม   พรอมทั้งชําระ
คาธรรมเนียมคําขอในอัตราครั้งละ  ๕,๐๐๐  บาท  โดยใหชําระเปนเงินสดหรือเช็คธนาคารสั่งจาย
สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  และใหสงรายละเอียดเพ่ือประกอบการพิจารณา
ตอคณะกรรมการ  ดังนี้ 

  ๒.๑ การใหบริการโทรศัพทประจําที่ 
   ๒.๑.๑ หลักเกณฑการบริหารเลขหมายโทรคมนาคมและขั้นตอนการนํา 

เลขหมายโทรคมนาคมกลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  พรอมระยะเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 
   ๒.๑.๒ ขอมูลจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรรที่ใชงานจริง  

และจํานวนเลขหมายสํารองในชุมสายโทรศัพท  และจํานวนเลขหมายสํารองที่ยังไมกําหนดใน
ชุมสายโทรศัพทนับจนถึงวันที่ย่ืนขอรับการจัดสรร 

   ๒.๑.๓ บัญชีรายชื่อผูขอใชบริการ  ซึ่งยงัมิไดดําเนินการใหบริการ  (ถามี) 
  ๒.๒ การใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
   ๒.๒.๑ หลักเกณฑการบริหารเลขหมายโทรคมนาคมและขั้นตอนการนํา 

เลขหมายโทรคมนาคมกลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  พรอมระยะเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 
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   ๒.๒.๒ ขอมูลแสดงจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรร 
ท่ีใชงานจริงจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่อยูในขั้นตอนการผลิต  SIM  (Subscriber  Identity  Module)
จํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่อยูในชองทางการจัดจําหนายตาง  ๆ  จํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่นํา
กลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  ในแตละเดือน  และจํานวนเลขหมายสํารอง  นับจนถึงวันที่ย่ืนขอรับการ
จัดสรร 

   ๒.๒.๓ ยอดการจําหนายเลขหมายโทรคมนาคมยอนหลัง  ๖  เดือน 
   ๒.๒.๔ การประมาณการจัดจําหนายลวงหนาเปนระยะเวลา  ๖  เดือน 
   ๒.๒.๕ เอกสารรับรองความสามารถของโครงขายที่รองรับจํานวนผูใชบริการ 

ในชั่วโมงเรงดวนภายในโครงขายอยางเพียงพอ   ท้ังกอนและหลังการไดรับจัดสรรเลขหมาย
โทรคมนาคม 

  ๒.๓ ในกรณีท่ีคณะกรรมการตองการขอมูลหรือรายละเอียดเพ่ิมเติมเพื่อประกอบ 
การพิจารณา  ผูขอรับการจัดสรรจะตองสงขอมูลและรายละเอียดเพ่ิมเติมตามที่คณะกรรมการกําหนด 

ขอ ๓ เมื่อคณะกรรมการไดรับขอมูลและรายละเอียดประกอบการพิจารณาครบถวนแลว  
จะแจงผลการพิจารณาใหผูขอรับการจัดสรรทราบ  ภายใน  ๑๕  วัน   

ขอ ๔ การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ใหเปนไปตามหลักเกณฑ 
ท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

ขอ ๕ ผูขอรับการจัดสรรไมสามารถเลือกเลขหมายโทรคมนาคม  หรือกลุมเลขหมายได 
ขอ ๖ การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมใหอยูภายใตหลักเกณฑ  ดังตอไปนี้ 
  ๖.๑ จํานวนเลขหมายโทรคมนาคม  สําหรับบริการโทรศัพทประจําที่ท่ีมีการใชงานจริง

ในพื้นที่ตองไมนอยกวารอยละ  ๘๐  ของจํานวนเลขหมายที่อยูในพื้นที่ท่ีใหบริการ 
  ๖.๒ จํานวนเลขหมายโทรคมนาคม  สําหรับบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ท่ีมีการใชงานจริง

และอยูในตลาดรวมกันตองไมนอยกวารอยละ  ๘๐  ของจํานวนเลขหมายที่ไดรับการจัดสรร 
  ๖.๓ การพิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  จะพิจารณาจัดสรรใหตามความจําเปน

โดยมีจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่จัดสรรเปนจํานวนเทาของกลุมเลขหมาย  ท้ังนี้  กําหนดใหขนาด
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ของกลุมเลขหมาย  สําหรับโทรศัพทประจําที่เปน  ๑,๐๐๐  เลขหมาย  และสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่เปน
๑๐,๐๐๐  เลขหมาย 

  ๖.๔ กลุมเลขหมายโทรคมนาคมที่จัดสรร  จะเปนเลขหมายโทรคมนาคมภายในกลุม
เดียวกัน  หรือเลขหมายโทรคมนาคมในกลุมใด  ๆ  และมีความเปนไปไดทางเทคนิค 

ขอ ๗ ผูรับใบอนุญาตทุกรายที่มีเลขหมายโทรคมนาคม  มีหนาที่ตองแจงผูรับใบอนุญาตรายอื่น
ใหทราบถึงเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรรจากคณะกรรมการ  เพ่ือใหผูรับใบอนุญาตรายอื่น  
ดําเนินการใหเลขหมายโทรคมนาคมสามารถติดตอกันไดในทุกโครงขาย 

ขอ ๘ ผูรับใบอนุญาตทุกรายมีหนาที่ตองดําเนินการใหเลขหมายโทรคมนาคมของผูรับ
ใบอนุญาตรายอื่นสามารถติดตอกันไดในทุกโครงขาย 

ขอ ๙ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  ตองชําระคาธรรมเนียมเลขหมายรายเดือน
ในอัตรา  ดังนี้ 

  ๙.๑ เลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป ๑ บาท/เลขหมาย 
  ๙.๒ เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๓  หลัก      ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท/เลขหมาย 
  ๙.๓ เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๔  หลัก          ๑๐๐,๐๐๐ บาท/เลขหมาย 
ท้ังนี้  เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๓  หรือ  ๔  หลักที่ใชเปนรหัสเขาถึง  (Access  Code)  

บริการโทรศัพทระหวางประเทศ  รหัสเขาถึงบริการโทรศัพทในประเทศ  รหัสเขาถึงบริการบัตร
โทรศัพทระหวางประเทศ  รหัสเขาถึงบริการบัตรโทรศัพทในประเทศ  หรือเปนรหัสเขาถึงบริการวิทยุ
โทรศัพทติดตามตัว  ใหไดรับการยกเวนคาธรรมเนียมจนกวาคณะกรรมการจะประกาศกําหนด
หลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมเปนการถาวรตอไป 

ขอ ๑๐ คณะกรรมการอาจยกเวนหรือลดหยอนคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  
๓  หรือ  ๔  หลักที่ใชเพ่ือประโยชนสาธารณะหรือมิไดใชเพ่ือประโยชนในเชิงพาณิชย 

ขอ ๑๑ การชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม  ใหผูไดรับการจัดสรรเลขหมาย  
โทรคมนาคมปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนด  ดังตอไปนี้ 
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  ๑๑.๑ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  จะตองชําระคาธรรมเนียม 
เปนรายเดือน  ตามอัตราที่กําหนดในขอ  ๙  โดยเศษของเดือนใหนับเปนหนึ่งเดือน  การชําระคาธรรมเนียม
ใหชําระภายในวันที่  ๑๕  ของทุกเดือน   

  ๑๑.๒ กรณีท่ีผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมไมชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายครบตามจํานวนเงินภายในเวลาที่กําหนด  ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมจะตองชําระ
คาธรรมเนียมเลขหมายเพิ่มขึ้น  เปนจํานวนเทากับผลคูณของจํานวนเงินคาธรรมเนียมที่คางชําระ 
กับอัตราดอกเบี้ยเงินกู  MLR  +  2  (ใชอัตราดอกเบี้ยเงินกู  MLR  ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย  
ณ  วันครบกําหนดชําระเงิน)  คูณกับสัดสวนของจํานวนวันที่คางชําระตอจํานวนวันใน  ๑  ป  (๓๖๐  วัน) 

  ๑๑.๓ กรณีท่ีผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมคางชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายเกินกวา  ๓๐  วัน  นับจากเวลาที่กําหนดตาม  ๑๑.๑  สํานักงานจะออกหนังสือแจงใหผูรับ
ใบอนุญาตมาชําระคาธรรมเนียมที่คางจาย  ซึ่งรวมถึงคาธรรมเนียมที่เพ่ิมขึ้นแกสํานักงานภายใน  ๑๕  วัน  
โดยหากพนกําหนดชําระเงินตามเวลาที่ระบุในหนังสือของสํานักงาน  จะถือวาผูรับใบอนุญาตไมปฏิบัติ
ตามประกาศนี้  และคณะกรรมการอาจเรียกคืนเลขหมายทั้งหมดจากผูรับใบอนุญาต 

  ๑๑.๔ การชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม  ใหชําระเปนเช็คธนาคาร 
สั่งจายสํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

ขอ ๑๒ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมที่ไมประสงคจะใชเลขหมายโทรคมนาคม  
สามารถคืนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไมตองการได  โดยทําเปนหนังสือแจงความประสงค  พรอมทั้ง
ชี้ แจงถึ งความจํ า เปนและ เหตุผลในการคืน เลขหมายโทรคมนาคมยื่ นต อคณะกรรมการ   
โดยคณะกรรมการจะแจงผลการพิจารณาใหทราบภายใน  ๑๕  วัน  นับตั้งแตวันที่คณะกรรมการไดรับ
หนังสือแจงความประสงค  ท้ังนี้  การคืนเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  จะตองเปนการคืนทั้งกลุม 
เลขหมาย  หรือจํานวนเทาของกลุมเลขหมายเทานั้น  โดยจะไมมีสิทธิไดรับคาธรรมเนียมเลขหมายที่ได
ชําระแลวคืน 

ขอ ๑๓ คณะกรรมการมีสิทธิเรียกคืนเลขหมายโทรคมนาคม  ในกรณีท่ีไมมีการนําเลขหมาย  
โทรคมนาคมไปใชประโยชน  หรือไมไดชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมภายในระยะเวลา 



หนา   ๒๒ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพิเศษ   ๕๙   ง ราชกิจจานุเบกษา ๔   สิงหาคม   ๒๕๔๘ 
 

 

ท่ีกําหนด  ท้ังนี้  การเรียกคืนเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  จะมีจํานวนเลขหมายที่เรียกคืนเทากับจํานวน
กลุมเลขหมาย  หรือจํานวนเทาของกลุมเลขหมาย 

ขอ ๑๔ ผูรับใบอนุญาตที่ไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมกอนที่ประกาศนี้จะมี 
ผลบังคับใช  มีสิทธิใชเลขหมายโทรคมนาคมเดิมเพื่อใหบริการตอไปได  ท้ังนี้  จะตองดําเนินการ 
ย่ืนความประสงคเพ่ือขอใชเลขหมายโทรคมนาคมเดิมตอคณะกรรมการ  พรอมทั้งชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายโทรคมนาคมตามอัตราที่กําหนดในขอ  ๙ 

ขอ ๑๕ ประกาศนี้มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๒  สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 
พลเอก  ชูชาติ  พรหมพระสิทธิ์ 

ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 


