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ประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
เรื่อง  หลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราว 

 
 

โดยที่ เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราว   
เพ่ือแกไขปญหาการขาดแคลนเลขหมายโทรคมนาคมของผูประกอบการ จนกวาประกาศคณะกรรมการ  
กิจการโทรคมนาคม เรื่อง แผนเลขหมายโทรคมนาคมและการบริหารจัดการเลขหมายโทรคมนาคม  
จะมีผลบังคับใช 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๙)  แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่ 
และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  อันเปน
พระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซึ่งมาตรา  ๒๙  
ประกอบกับมาตรา  ๓๔  มาตรา  ๓๗  มาตรา  ๓๙  มาตรา  ๔๐  มาตรา  ๔๑  มาตรา  ๔๕  มาตรา  ๕๐  และ
มาตรา  ๕๗  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ
แหงกฎหมาย  ประกอบกับมาตรา  ๑๑  และมาตรา  ๑๒  แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  อันเปนพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล  ซึ่งมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๔  มาตรา  ๓๗  มาตรา  ๓๙  มาตรา  ๔๘
และมาตรา  ๕๐  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจ 
ตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงประกาศหลักเกณฑในการ
จัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราวไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ในประกาศนี้ 
“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“สํานักงาน”  หมายความวา  สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“เลขหมายโทรคมนาคม”  หมายความวา  ตัวเลข  ตัวหนังสือ  หรือสัญลักษณอื่นใดอยางใด

อยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน  ซึ่งใชระบุท่ีหมายในโครงขายโทรคมนาคมเพื่อการโทรคมนาคม  โดยให
หมายรวมถึงเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  และเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษดวย 
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“เลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป”  หมายความวา  เลขหมายโทรคมนาคมที่ใชสําหรับการใหบริการ
โทรศัพทประจําที่  และโทรศัพทเคลื่อนที่ 

“เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ”  หมายความวา  เลขหมายโทรคมนาคมประเภทหนึ่งที่กําหนดขึ้น
เปนพิเศษ   โดยมีจํานวนตัวเลขที่ประกอบขึ้นในชุดนั้นๆ   สั้นกวาหรือแตกตางจากเลขหมาย
โทรคมนาคมโดยทั่วไป  เพ่ือใหเปนเลขหมายโทรศัพทชนิดหนึ่ง  สําหรับใหโทรศัพทประจําที่และ
โทรศัพทเคลื่อนที่สามารถเรียกติดตอได 

“ผูรับใบอนุญาต”  หมายความวา  ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม  ตามพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔ 

ขอ ๒ ผูท่ีประสงคขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  ใหย่ืนคําขอโดยทําเปนหนังสือ
ชี้แจงถึงความจําเปนและเหตุผลในการขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม   พรอมทั้งชําระ
คาธรรมเนียมคําขอในอัตราครั้งละ  ๕,๐๐๐  บาท  โดยใหชําระเปนเงินสดหรือเช็คธนาคารสั่งจาย
สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  และใหสงรายละเอียดเพ่ือประกอบการพิจารณา
ตอคณะกรรมการ  ดังนี้ 

  ๒.๑ การใหบริการโทรศัพทประจําที่ 
   ๒.๑.๑ หลักเกณฑการบริหารเลขหมายโทรคมนาคมและขั้นตอนการนํา 

เลขหมายโทรคมนาคมกลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  พรอมระยะเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 
   ๒.๑.๒ ขอมูลจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรรที่ใชงานจริง  

และจํานวนเลขหมายสํารองในชุมสายโทรศัพท  และจํานวนเลขหมายสํารองที่ยังไมกําหนดใน
ชุมสายโทรศัพทนับจนถึงวันที่ย่ืนขอรับการจัดสรร 

   ๒.๑.๓ บัญชีรายชื่อผูขอใชบริการ  ซึ่งยงัมิไดดําเนินการใหบริการ  (ถามี) 
  ๒.๒ การใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
   ๒.๒.๑ หลักเกณฑการบริหารเลขหมายโทรคมนาคมและขั้นตอนการนํา 

เลขหมายโทรคมนาคมกลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  พรอมระยะเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 
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   ๒.๒.๒ ขอมูลแสดงจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรร 
ท่ีใชงานจริงจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่อยูในขั้นตอนการผลิต  SIM  (Subscriber  Identity  Module)
จํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่อยูในชองทางการจัดจําหนายตาง  ๆ  จํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่นํา
กลับมาใชงานซ้ํา  (Reuse)  ในแตละเดือน  และจํานวนเลขหมายสํารอง  นับจนถึงวันที่ย่ืนขอรับการ
จัดสรร 

   ๒.๒.๓ ยอดการจําหนายเลขหมายโทรคมนาคมยอนหลัง  ๖  เดือน 
   ๒.๒.๔ การประมาณการจัดจําหนายลวงหนาเปนระยะเวลา  ๖  เดือน 
   ๒.๒.๕ เอกสารรับรองความสามารถของโครงขายที่รองรับจํานวนผูใชบริการ 

ในชั่วโมงเรงดวนภายในโครงขายอยางเพียงพอ   ท้ังกอนและหลังการไดรับจัดสรรเลขหมาย
โทรคมนาคม 

  ๒.๓ ในกรณีท่ีคณะกรรมการตองการขอมูลหรือรายละเอียดเพ่ิมเติมเพื่อประกอบ 
การพิจารณา  ผูขอรับการจัดสรรจะตองสงขอมูลและรายละเอียดเพ่ิมเติมตามที่คณะกรรมการกําหนด 

ขอ ๓ เมื่อคณะกรรมการไดรับขอมูลและรายละเอียดประกอบการพิจารณาครบถวนแลว  
จะแจงผลการพิจารณาใหผูขอรับการจัดสรรทราบ  ภายใน  ๑๕  วัน   

ขอ ๔ การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ใหเปนไปตามหลักเกณฑ 
ท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

ขอ ๕ ผูขอรับการจัดสรรไมสามารถเลือกเลขหมายโทรคมนาคม  หรือกลุมเลขหมายได 
ขอ ๖ การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมใหอยูภายใตหลักเกณฑ  ดังตอไปนี้ 
  ๖.๑ จํานวนเลขหมายโทรคมนาคม  สําหรับบริการโทรศัพทประจําที่ท่ีมีการใชงานจริง

ในพื้นที่ตองไมนอยกวารอยละ  ๘๐  ของจํานวนเลขหมายที่อยูในพื้นที่ท่ีใหบริการ 
  ๖.๒ จํานวนเลขหมายโทรคมนาคม  สําหรับบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ท่ีมีการใชงานจริง

และอยูในตลาดรวมกันตองไมนอยกวารอยละ  ๘๐  ของจํานวนเลขหมายที่ไดรับการจัดสรร 
  ๖.๓ การพิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  จะพิจารณาจัดสรรใหตามความจําเปน

โดยมีจํานวนเลขหมายโทรคมนาคมที่จัดสรรเปนจํานวนเทาของกลุมเลขหมาย  ท้ังนี้  กําหนดใหขนาด
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ของกลุมเลขหมาย  สําหรับโทรศัพทประจําที่เปน  ๑,๐๐๐  เลขหมาย  และสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่เปน
๑๐,๐๐๐  เลขหมาย 

  ๖.๔ กลุมเลขหมายโทรคมนาคมที่จัดสรร  จะเปนเลขหมายโทรคมนาคมภายในกลุม
เดียวกัน  หรือเลขหมายโทรคมนาคมในกลุมใด  ๆ  และมีความเปนไปไดทางเทคนิค 

ขอ ๗ ผูรับใบอนุญาตทุกรายที่มีเลขหมายโทรคมนาคม  มีหนาที่ตองแจงผูรับใบอนุญาตรายอื่น
ใหทราบถึงเลขหมายโทรคมนาคมที่ไดรับการจัดสรรจากคณะกรรมการ  เพ่ือใหผูรับใบอนุญาตรายอื่น  
ดําเนินการใหเลขหมายโทรคมนาคมสามารถติดตอกันไดในทุกโครงขาย 

ขอ ๘ ผูรับใบอนุญาตทุกรายมีหนาที่ตองดําเนินการใหเลขหมายโทรคมนาคมของผูรับ
ใบอนุญาตรายอื่นสามารถติดตอกันไดในทุกโครงขาย 

ขอ ๙ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  ตองชําระคาธรรมเนียมเลขหมายรายเดือน
ในอัตรา  ดังนี้ 

  ๙.๑ เลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป ๑ บาท/เลขหมาย 
  ๙.๒ เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๓  หลัก      ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท/เลขหมาย 
  ๙.๓ เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๔  หลัก          ๑๐๐,๐๐๐ บาท/เลขหมาย 
ท้ังนี้  เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ๓  หรือ  ๔  หลักที่ใชเปนรหัสเขาถึง  (Access  Code)  

บริการโทรศัพทระหวางประเทศ  รหัสเขาถึงบริการโทรศัพทในประเทศ  รหัสเขาถึงบริการบัตร
โทรศัพทระหวางประเทศ  รหัสเขาถึงบริการบัตรโทรศัพทในประเทศ  หรือเปนรหัสเขาถึงบริการวิทยุ
โทรศัพทติดตามตัว  ใหไดรับการยกเวนคาธรรมเนียมจนกวาคณะกรรมการจะประกาศกําหนด
หลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมเปนการถาวรตอไป 

ขอ ๑๐ คณะกรรมการอาจยกเวนหรือลดหยอนคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  
๓  หรือ  ๔  หลักที่ใชเพ่ือประโยชนสาธารณะหรือมิไดใชเพ่ือประโยชนในเชิงพาณิชย 

ขอ ๑๑ การชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม  ใหผูไดรับการจัดสรรเลขหมาย  
โทรคมนาคมปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนด  ดังตอไปนี้ 
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  ๑๑.๑ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม  จะตองชําระคาธรรมเนียม 
เปนรายเดือน  ตามอัตราที่กําหนดในขอ  ๙  โดยเศษของเดือนใหนับเปนหนึ่งเดือน  การชําระคาธรรมเนียม
ใหชําระภายในวันที่  ๑๕  ของทุกเดือน   

  ๑๑.๒ กรณีท่ีผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมไมชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายครบตามจํานวนเงินภายในเวลาที่กําหนด  ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมจะตองชําระ
คาธรรมเนียมเลขหมายเพิ่มขึ้น  เปนจํานวนเทากับผลคูณของจํานวนเงินคาธรรมเนียมที่คางชําระ 
กับอัตราดอกเบี้ยเงินกู  MLR  +  2  (ใชอัตราดอกเบี้ยเงินกู  MLR  ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย  
ณ  วันครบกําหนดชําระเงิน)  คูณกับสัดสวนของจํานวนวันที่คางชําระตอจํานวนวันใน  ๑  ป  (๓๖๐  วัน) 

  ๑๑.๓ กรณีท่ีผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมคางชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายเกินกวา  ๓๐  วัน  นับจากเวลาที่กําหนดตาม  ๑๑.๑  สํานักงานจะออกหนังสือแจงใหผูรับ
ใบอนุญาตมาชําระคาธรรมเนียมที่คางจาย  ซึ่งรวมถึงคาธรรมเนียมที่เพ่ิมขึ้นแกสํานักงานภายใน  ๑๕  วัน  
โดยหากพนกําหนดชําระเงินตามเวลาที่ระบุในหนังสือของสํานักงาน  จะถือวาผูรับใบอนุญาตไมปฏิบัติ
ตามประกาศนี้  และคณะกรรมการอาจเรียกคืนเลขหมายทั้งหมดจากผูรับใบอนุญาต 

  ๑๑.๔ การชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม  ใหชําระเปนเช็คธนาคาร 
สั่งจายสํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

ขอ ๑๒ ผูไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมที่ไมประสงคจะใชเลขหมายโทรคมนาคม  
สามารถคืนเลขหมายโทรคมนาคมที่ไมตองการได  โดยทําเปนหนังสือแจงความประสงค  พรอมทั้ง
ชี้ แจงถึ งความจํ า เปนและ เหตุผลในการคืน เลขหมายโทรคมนาคมยื่ นต อคณะกรรมการ   
โดยคณะกรรมการจะแจงผลการพิจารณาใหทราบภายใน  ๑๕  วัน  นับตั้งแตวันที่คณะกรรมการไดรับ
หนังสือแจงความประสงค  ท้ังนี้  การคืนเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  จะตองเปนการคืนทั้งกลุม 
เลขหมาย  หรือจํานวนเทาของกลุมเลขหมายเทานั้น  โดยจะไมมีสิทธิไดรับคาธรรมเนียมเลขหมายที่ได
ชําระแลวคืน 

ขอ ๑๓ คณะกรรมการมีสิทธิเรียกคืนเลขหมายโทรคมนาคม  ในกรณีท่ีไมมีการนําเลขหมาย  
โทรคมนาคมไปใชประโยชน  หรือไมไดชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมภายในระยะเวลา 



หนา   ๒๒ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพิเศษ   ๕๙   ง ราชกิจจานุเบกษา ๔   สิงหาคม   ๒๕๔๘ 
 

 

ท่ีกําหนด  ท้ังนี้  การเรียกคืนเลขหมายโทรคมนาคมทั่วไป  จะมีจํานวนเลขหมายที่เรียกคืนเทากับจํานวน
กลุมเลขหมาย  หรือจํานวนเทาของกลุมเลขหมาย 

ขอ ๑๔ ผูรับใบอนุญาตที่ไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมกอนที่ประกาศนี้จะมี 
ผลบังคับใช  มีสิทธิใชเลขหมายโทรคมนาคมเดิมเพื่อใหบริการตอไปได  ท้ังนี้  จะตองดําเนินการ 
ย่ืนความประสงคเพ่ือขอใชเลขหมายโทรคมนาคมเดิมตอคณะกรรมการ  พรอมทั้งชําระคาธรรมเนียม 
เลขหมายโทรคมนาคมตามอัตราที่กําหนดในขอ  ๙ 

ขอ ๑๕ ประกาศนี้มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๒  สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 
พลเอก  ชูชาติ  พรหมพระสิทธิ์ 

ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 


