
หนา   ๒๔ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

ประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ
เร่ือง   หลักเกณฑในการจัดสรรและอนุญาตใหใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 

 
 

โดยที่ เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑในการจัดสรรและอนุญาตใหใช เลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษ  เพื่อใหกํากับดูแลการบริหารและใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษซึ่งเปนทรัพยากร
โทรคมนาคมของชาติ  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  เปนธรรม  คุมคา  และเพียงพอแกการใหบริการ 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๙)  แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ
กํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  ประกอบกับ  
มาตรา  ๑๑  มาตรา ๑๒ มาตรา  ๑๓  และมาตรา  ๑๔  แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ.  ๒๕๔๔  อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการที่เกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคล  ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๔  มาตรา  ๓๗  มาตรา  ๓๙  มาตรา  ๔๑  มาตรา  ๔๘  
มาตรา  ๕๐  และมาตรา  ๕๗  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงประกาศหลักเกณฑ
ในการจัดสรรและอนุญาตใหใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ใหยกเลิกบรรดากฎเกณฑขอบังคับที่ออกโดยอาศัยอํานาจพระราชบัญญัติโทรเลข
และโทรศัพท  พ.ศ.  ๒๔๗๗  พระราชบัญญัติองคการโทรศัพทแหงประเทศไทย  พ.ศ.  ๒๔๙๗  และ
พระราชบัญญัติการส่ือสารแหงประเทศไทย  พ.ศ.  ๒๕๑๙  ที่ เกี่ยวของกับการจัดสรรเลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษ  และใหใชหลักเกณฑตามที่กําหนดไวในประกาศฉบับนี้แทน 

ขอ ๒ ในประกาศนี้ 
“เลขหมายโทรคมนาคม”  หมายความวา  ตัวเลข  ตัวหนังสือ  หรือสัญลักษณอื่นใด 

อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน  ซ่ึงใชระบุที่หมายในโครงขายโทรคมนาคมเพื่อการโทรคมนาคม 
“เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ”  หมายความวา  เลขหมายโทรคมนาคมประเภทหนึ่ง 

ที่กําหนดขึ้นเปนพิเศษ  โดยมีจํานวนตัวเลขที่ประกอบขึ้นในชุดนั้น  ๆ  แตกตางจากเลขหมายโทรคมนาคม 
มาตรฐาน  เพื่อใหเปนเลขหมายโทรศัพทชนดิหนึ่งที่เรียกติดตอได 

“ผูขอรับการจัดสรร”  หมายความวา  ผูขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 
ตามประกาศนี้  ซ่ึงไดแก  สวนงานของรัฐ   ผูประกอบการ   ผูไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม  ผูประกอบกิจการโทรคมนาคม  ผูบริโภค  เปนตน 



หนา   ๒๕ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

“ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ”  หมายความวา  ผูประกอบกิจการโทรคมนาคมใด  ๆ  
ซ่ึงมีหนาที่ใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่คณะกรรมการจัดสรรตามที่ผูขอรับการจัดสรรรองขอ
ตามประกาศนี้ 

“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
 

หมวด  ๑ 
บททั่วไป 

 
 

ขอ ๓ ใหคณะกรรมการมีอํานาจประกาศหลักเกณฑในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษเปนการทั่วไป  โดยบังคับใชเปนการทั่วไปกับผูไดรับใบอนุญาต  ผูประกอบกิจการโทรคมนาคม  
ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  และผูขอรับการจัดสรรทั้งภาครัฐ  และผูประกอบการเชิงพาณิชย 
ซ่ึงจะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด 

ขอ ๔ หามมิใหผูใดเสนอ  หรือย่ืนขอเสนอ  ใชหรือใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  
โดยมิไดรับการจัดสรรหรืออนุมัติจากคณะกรรมการกอน 

ขอ ๕ หามมิใหผูไดรับการจัดสรรหรือไดรับอนุมัติใหใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  
นําเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไปจําหนาย  จาย  โอน  แลกเปลี่ยน  ใหเชา  หรือใหเชาชวง  เวนแต   
จะไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการ 

ขอ ๖ ในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ใหคณะกรรมการคํานึงถึงการกระจาย
ประโยชนอยางเปนธรรมระหวางผูใหบริการ  รวมทั้งจะตองคํานึงถึงการแขงขันอยางเปนธรรม 

ขอ ๗ กอนการประกาศหลักเกณฑและวิธีการในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ   
คณะกรรมการอาจจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นจากผูเกี่ยวของ  ทั้งนี้  ตามระเบียบวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 

 

หมวด  ๒ 
การบริหารเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 

 
 

ขอ ๘ ภายใตบังคับขอ  ๖  ในการพิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ให
คณะกรรมการคํานึงถึงวัตถุประสงคในการจัดสรร  เพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง  หรือหลาย
วัตถุประสงค  ดังตอไปนี้ 



หนา   ๒๖ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

(๑) เพื่อใหมีเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษเพียงพอแกการใหบริการ 
(๒) เพื่อใหการใชเลขหมายโทรคมนาคมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม 
(๓) เพื่อใหการจําแนกลักษณะและประเภทของบริการและอุปกรณที่ใชในกิจการ

โทรคมนาคมเปนไปโดยงายและชัดเจน 
(๔) เพื่อจัดกลุมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการใชงาน

ตามภารกิจในแตละประเภท 
(๕) เพื่ออํานวยประโยชนแกประชาชนผูบริโภค 
(๖) เพื่อใชในกิจการประโยชนสาธารณะตาง   ๆ เชน  การรับแจงเหตุฉุกเฉิน  หรือเพื่อวัตถุประสงค

พิเศษอื่น  เชน  การรักษาความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต  ทรัพยสิน  หรือเพื่อประโยชนอื่นใดที่มีความจําเปน 
(๗) เพื่อสนับสนุนการใชทรัพยากรโทรคมนาคมใหเปนไปอยางคุมคา 
(๘) เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตลาดหรือสนับสนุนการแขงขัน 
(๙) เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 
ภายใตวัตถุประสงคตามวรรคหนึ่ง  คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม

พิเศษตามลําดับความสําคัญ  ดังตอไปนี้ 
(๑) จัดสรรใหแกหนวยงานที่บรรเทาสาธารณภัย  สาธารณประโยชน  และหนวยรับแจงเหตุ

ฉุกเฉินของสถานพยาบาลตาง  ๆ  เปนตน 
(๒) เพื่อประโยชนดานความมั่นคงของชาติ  ในกิจการทหาร  ตํารวจ  และพลเรือน 
(๓) จัดสรรใหแกสวนราชการที่ใหบริการประชาชนในกรณีเรงดวน  หรือเหตุฉุกเฉิน 

เฉพาะกิจ  โดยใหเจาสังกัดสวนราชการระดับกระทรวง  ทบวง  กรม  หรือเทียบเทา  เปนผูย่ืนขอรับการจัดสรร 
(๔) จัดสรรใหแกสถานศึกษา   ศาสนสถาน   ศูนยบริการชุมชน   และหนวยงาน 

ที่ใหความชวยเหลือแกสังคมหรือเพื่อประโยชนสาธารณะ  และมีความจําเปนตองใชเลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษในการใหบริการประชาชน 

(๕) เพื่อใชประโยชนในเชิงพาณิชย  โดยอํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชน 
ขอ ๙ ภายใตวัตถุประสงคตามขอ  ๘  ใหคณะกรรมการมีอํานาจประกาศกําหนดเลขหมาย

โทรคมนาคมพิเศษในแตละประเภทเพื่อใหเกิดความเหมาะสมและเปนธรรมในการจัดสรรเลขหมาย  
ดังตอไปนี้ 

 



หนา   ๒๗ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

(๑) เลขหมายปฐมภูมิ 
 เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ใหหนวยงานภาครัฐหรือผูประกอบการที่มีความประสงค

ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ย่ืนขอรับการจัดสรรจากคณะกรรมการโดยตรง  ภายใต
หลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

(๒) เลขหมายทุติยภูมิ 
 เลขหมายโทรคมนาคมพิ เศษที่คณะกรรมการจัดสรรใหแกผูประกอบกิจการ

โทรคมนาคมเพื่อนําเลขหมายที่ไดรับการจัดสรรไปจําหนายหรือใหบริการตอสาธารณะผานเครือขาย
ของตนในอตัราคาบริการที่ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการลวงหนา 

(๓) เลขหมายนํากลุม 
 เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ จัดสรรเปนชุดใหแกผูประกอบกิจการโทรคมนาคม  โดย 

ในแตละชุดมีเลขหมายนํากลุมซ่ึงจะตองไมซํ้ากับเลขหมายปฐมภูมิที่คณะกรรมการกําหนดไวแลว 
(๔) เลขหมายพิเศษสําหรับผูบริโภค 

เลขหมายโทรคมนาคมที่ถือวาเปนเลขหมายพิเศษสําหรับผูบริโภคแตละรายที่ขอ 
ใหคณะกรรมการหรือผูประกอบกิจการโทรคมนาคมจดัสรรให 

ขอ ๑๐ ในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  จะตองมีและจัดทําแผนเลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษเปนการลวงหนา  โดยกําหนดเง่ือนไข  หลักเกณฑ  และประเภทของบริการหรือ 
ผูใหบริการ  โดยมีหลักเกณฑทั่วไป  ดังตอไปนี้ 

(๑) การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  จะจัดเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษในกลุมภารกิจ
และวัตถุประสงคที่สอดคลองตามแผนเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ประกาศกําหนด 

(๒) ในการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  คณะกรรมการอาจจัดสรรแบบเรียงลําดับ
กอนหลัง  หรืออาจจะกําหนดเง่ือนไขอื่นใดเปนพิเศษ  เชน  การประมูล  การทําขอเสนอแขงขัน  
(competitive proposal)  เปนตน 

(๓) ระยะเวลาการอนุญาตใหใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษมีกําหนดคราวละหนึ่งป  แตรวมแลว
ไมเกินหาป  ซ่ึงคณะกรรมการจะพิจารณาตออายุการอนุญาตใหใชเลขหมายพิเศษหลังจากไดรับคําขอ 
ตออายุจากผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 



หนา   ๒๘ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

(๔) ในกรณีที่เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ไดรับการจัดสรรไมไดใชประโยชนเกินกวาสามเดือน  
ผูไดรับการจัดสรรหรือไดรับอนุมัติใหใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษจะตองคืนเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษที่ไมไดใชประโยชนดังกลาวใหแกคณะกรรมการทันที 

ขอ ๑๑ การย่ืนขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษมีข้ันตอน  ดังตอไปนี้ 
(๑) ใหผูขอรับการจัดสรรย่ืนคําขอโดยทําเปนหนังสือชี้แจงถึงความจําเปนและเหตุผลในการ

ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  พรอมทั้งสงรายละเอียดขอเสนอเพื่อประกอบการ
พิจารณาตามที่กําหนดไวในขอ  ๑๒ 

(๒) ในกรณีที่คณะกรรมการตองการขอมูลหรือรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อประกอบการพิจารณา  
ผูขอรับการจัดสรรจะตองสงขอมูลและรายละเอียดเพิ่มเติมตามที่คณะกรรมการกําหนด 

(๓) คณะกรรมการจะพิจารณาผลจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ภายในสี่สิบหาวัน  
หลังจากไดรับคําขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  พรอมทั้งไดรับขอมูลและรายละเอียด
ประกอบการพิจารณาครบถวนแลว 

ขอ ๑๒ ผูขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่เปนผูประกอบการเชิงพาณิชย  
หรือผูขอรับการจัดสรรที่ประสงคจะนําเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไปใชในเชิงพาณิชยหรือที่อาจคา 
หากําไรได  ตองนําเสนอขอมูลโดยละเอียดและชัดเจน  เพื่อใหคณะกรรมการพิจารณาในหัวขอตาง  ๆ  ดังนี้ 

  ๑๒.๑ ผูขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษจะตองแสดงเอกสารหลักฐาน
รับรองสภาพนิติบุคคลซ่ึงจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทยหรือไดรับการรับรองสภาพนิติบุคคลตามกฎหมายไทย  
รวมทั้งรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลนิติบุคคล  (Corporate profile)  ดังตอไปนี้ 

   (ก) รายละเอียดเกี่ยวกับบริษัทยอย 
    ผูขอรับการจัดสรรตองแจกแจงรายละเอียดบริษัทยอย  ที่เคยไดรับ 

การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  หรือกําลังดําเนินการขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษ  หรือทําธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับบริษัทผูขอรับการจัดสรร  ในกรณีที่บริษัทที่ผูขอรับการจัดสรร  ถือหุน
ในบริษัทยอยดังกลาว  ไมวาทางตรงหรือทางออมเกินกวารอยละหาสิบ  ของทุนชําระแลวของบริษัท  นั้น 

   (ข) รายละเอียดเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญและผูถือหุนไขว   
    ผูขอรับการจัดสรรตองแจกแจงโครงสรางการถือหุนซ่ึงรวมทั้งผูถือหุน  

รายเล็กที่ถือหุนระหวางรอยละหาถึงรอยละสิบ  ผูถือหุนรายใหญ  และโครงสรางธุรกิจที่ผูถือหุน 
ทําเฉพาะเทาที่เกี่ยวเนื่องกับบริการโทรคมนาคม  รวมถึงโครงสรางการถือหุนไขวถาทําได 



หนา   ๒๙ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

    “ผูถือหุนรายใหญ”  หมายถึง  ผูถือหุนไมวาโดยทางตรงหรือทางออม
ในบริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  รวมกันเกินกวารอยละสิบของทุนชําระแลว
ของบริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  การถือหุนดังกลาวใหนับรวมถึงหุนที่ถือ 
โดยผูที่เกี่ยวของดวย 

    “การถือหุนไขว”  หมายความวา การที่บริษัท  หางหุนสวน  หรือนิติบุคคล
อื่นใดต้ังแตสองรายข้ึนไปถือหุนซ่ึงกันและกัน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการเกาะกลุมทางธุรกิจ   
หรือเพื่อการสรางโครงสรางของกลุมบริษัท  หางหุนสวน  หรือนิติบุคคลนั้น  โดยเฉพาะโครงสราง 
ในลักษณะของบริษัทโฮลด้ิง  หรือการทําธุรกรรมแบบเครือขายที่มีบริษัท  หางหุนสวน  หรือนิติบุคคลหนึง่
ทําหนาที่ควบคุมนโยบายการบริหาร  การเงิน  การจัดการ  จนยากแกการตรวจสอบการเปนเจาของหรือ
ความสัมพันธระหวางบริษัทยอย   

   (ค) รายละเอียดเกี่ยวกับผูเกี่ยวของ 
    ผูขอรับการจัดสรรตองแจกแจงความเกี่ยวของกับบุคคลอื่นในฐานะ

การเงิน  กลาวคือ  บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีความสัมพันธกัน  ดังตอไปนี้ 
    (๑) หางหุนสวนสามัญหรือหางหุนสวนสามัญนิติบุคคลที่บริษัท 

ที่ขอรับการจัดสรรเปนหุนสวน 
    (๒) หางหุนสวนจํากัดที่บริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม

พิเศษเปนหุนสวนจําพวกไมจํากัดความรับผิด  หรือเปนหุนสวนจําพวกจํากัดความรับผิดที่มีหุนรวมกัน
เกินรอยละสามสิบของหุนทั้งหมดของหางหุนสวนจํากัด 

    (๓) บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดที่บริษัทที่ขอรับการจัดสรร
เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  หรือหางหุนสวนตาม  (๑)  หรือ  (๒)  ถือหุนรวมกันเกินรอยละสามสิบ
ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทนั้น  หรือ 

    (๔) บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดที่บริษัทที่ขอรับการจัดสรร
เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  หรือหางหุนสวนตาม  (๑)  หรือ  (๒)  หรือบริษัทตาม  (๓)  ถือหุนรวมกัน
เกินกวารอยละสามสิบของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทนั้น 

    (๕) นิติบุคคลที่บริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  
สามารถมีอํานาจในการจัดการในฐานะเปนผูแทนของนิติบุคคลนั้น 

   (ง) รายละเอียดเกี่ยวกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน 



หนา   ๓๐ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

    ผูขอรับการจัดสรรตองแสดงรายชื่อและรายละเอียดของบุคคลที่เกี่ยว
โยงกัน  กลาวคือ  

    (๑) ผูบริหารและผูบริหารที่เกี่ยวพันทางเครือญาติกับผูถือหุนรายใหญ  
ผูถือหุนรายใหญ  ผูมีอํานาจควบคุมหรือกํากับดูแลกิจการของบริษัท  หรือบุคคลที่จะไดรับการเสนอ 
ใหเปนผูบริหาร  หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ   
หรือบริษัทยอย  รวมทั้งผูที่เกี่ยวของและญาติสนิทของบุคคลดังกลาว 

    (๒) นิติบุคคลใด  ๆ  ที่มีผูถือหุนรายใหญ  หรือผูมีอํานาจควบคุม 
เปนบุคคลดังตอไปนี้ของบริษัทที่ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  หรือบริษัทยอย 

     (๒.๑) ผูบริหาร 
     (๒.๒) ผูถือหุนรายใหญ 
     (๒.๓) ผูมีอํานาจควบคุม  กํากับดูแล  หรือเปนผูกระทําการแทน 
     (๒.๔) บุคคลที่จะไดรับการเสนอใหเปนผูบริหารหรือผูมีอํานาจ

ควบคุม  กํากับดูแล  หรือเปนผูกระทําการแทน 
     (๒.๕) ผูที่เกี่ยวของและญาติสนิทของบุคคลตาม  (๒.๑)  ถึง  (๒.๔) 
    (๓) บุคคลใด  ๆ  ที่โดยพฤติการณบงชี้ไดวาเปนผูทําการแทนหรืออยู

ภายใตอิทธิพลของบุคคลตาม  (๑)  ถึง  (๒) ตอการตัดสินใจ  การกําหนดนโยบาย  การจัดการ  หรือการ
ดําเนินงานอยางมีนัยสําคัญ  หรือบุคคลอื่นที่มีพฤติการณทํานองเดียวกัน  เชน  ที่ปรึกษา  ผูประสานงาน  
หรือตัวแทนเชิด 

  ๑๒.๒ ผูขอรับการจัดสรรจะตองแสดงวัตถุประสงคของการใชเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษอยางละเอียดเพียงพอแกการพิจารณาของคณะกรรมการ 

  ๑๒.๓ ผูขอรับการจัดสรรจะตองแสดงฐานะและผลดําเนินการดานการเงิน 
ของผูขอรับการจัดสรร 

  ๑๒.๔ ผูขอรับการจัดสรรตองทําขอเสนอและแผนงานเพื่อแสดงใหเห็นถึง 
ความจําเปนหรือแผนทางธุรกิจที่จะนํามาใชกับเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  รวมทั้งประมาณการรายไดเพิ่ม
หรือผลกระทบทางบวกของเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษ 

  ๑๒.๕ ผูขอรับการจัดสรรจะตองแสดงสถานที่ติดต้ังเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 
  ๑๒.๖ ผูขอรับการจัดสรรจะตองแสดงพื้นที่ใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษ 



หนา   ๓๑ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

หมวด ๓ 
สิทธิและหนาที่ 

 
 

ขอ ๑๓ หนาที่ของผูรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษมีดังนี้ 
(๑) ผูขอรับการจัดสรรอาจตกลงอัตราคาเชาวงจรโทรคมนาคมหรือคาใชบริการกับผูใหบริการ

เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ทั้งนี้  สัญญาการใหบริการ  เง่ือนไข  รวมทั้งอัตราคาเชาวงจรหรือคาใช
บริการดังกลาวจะตองไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการกอน  

 การคิดอัตราคาเชาวงจรโทรคมนาคมหรือคาใชบริการจะตองเปนไปอยางสมเหตุสมผล
และเปนธรรมตอผูขอรับการจัดสรรกับผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  และตองใหมีความ 
เทาเทียมกันในระหวางผูขอเชาวงจรโทรคมนาคมหรือผูขอใชบริการทุกราย  และจะตองตกลงกับผูให
บริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษใหไดภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับการจัดสรรเลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษจากคณะกรรมการ   ในกรณีที่ไมสามารถตกลงอัตราคาเชาวงจรโทรคมนาคม 
หรือคาใชบริการกันได  ใหฝายใดฝายหนึ่งรองตอคณะกรรมการเพื่อวินิจฉัยชี้ขาด  ทั้งนี้  คณะกรรมการ
อาจประกาศหลักเกณฑและวิธีการเพื่อวินิจฉัยชี้ขาดได 

(๒) ผูขอรับการจัดสรรที่เปนสวนงานภาครัฐที่ไดรับการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ
ตองใหสวนงานอื่นของรัฐสามารถใชงานรวมไดสําหรับวัตถุประสงคเดียวกัน  เพื่อใหเกิดความประหยัด
ทรัพยากรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 

(๓) ผูขอรับการจัดสรรตองนําเลขหมายไปใชใหตรงตามวัตถุประสงคและแผนงานที่ไดรับ
อนุญาตจากคณะกรรมการ 

(๔) ผูขอรับการจัดสรรตองชําระคาธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษใหแกสํานักงาน
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  ตามอัตราและระยะเวลาที่คณะกรรมการกําหนด 

(๕) ผูขอรับการจัดสรรตองเปดใชบริการเลขหมายที่ไดรับการจัดสรรภายในสิบหาวัน  นับ
แตวันที่ติดต้ังเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษเรียบรอยแลว 

(๖) ผูขอรับการจัดสรรมีหนาที่ตองรายงานสถานะเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ไดรับ 
การจัดสรรตอคณะกรรมการทุกป 

ขอ ๑๔ สิทธิและหนาที่ของผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตอผูขอรับการจัดสรร  
มีดังนี้ 



หนา   ๓๒ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

(๑) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  จะตองอนุญาตใหผูขอรับการจัดสรรเชาใชวงจร
โทรคมนาคมหรือใชบริการโครงขายโทรคมนาคม  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศ
กําหนด  รวมทั้งจะตองใหขอมูลที่เกี่ยวของและจําเปนตอการเชาใชวงจรโทรคมนาคมหรือการใชบริการ
โครงขายโทรคมนาคมใหแกคณะกรรมการ  รวมทั้งประกาศเงื่อนไขการเชาใชวงจรโทรคมนาคมหรือ
การใชบริการโครงขายโทรคมนาคมใหแกบุคคลที่สามทราบเปนการทั่วไป 

(๒) หามมิใหผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษปฏิเสธการขอเชาหรือใชวงจรเลขหมาย
โทรคมนาคมพิเศษที่คณะกรรมการไดจัดสรรแลว 

(๓) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษจะตองดําเนินการติดต้ังเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการกําหนด  ทั้งนี้  ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษมีสิทธิขอขยายเวลาในการดําเนินการติดต้ังเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษได  โดยมีหนังสือชี้แจง
เหตุผลตอคณะกรรมการกอนครบกําหนด 

(๔) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษมีหนาที่ตองแจงผูประกอบการรายอื่นทราบถึง
เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษที่ไดรับการจัดสรรเพื่อใหความรวมมือดําเนินการใหเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษสามารถติดตอไดในทุกโครงขาย 

(๕) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตองดําเนินการเพื่อใหเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษที่ไดรับแจงการจัดสรรจากคณะกรรมการใหสามารถติดตอไดจากโครงขายของตนเอง 

(๖) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตองแจงวันที่เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไดเปด
ใหบริการใหคณะกรรมการทราบภายในเจ็ดวัน  หลังจากมีการเปดใหบริการ 

(๗) ผูใหบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษมีหนาที่ดําเนินการตรวจสอบรายละเอียด 
การเรียกใชบริการเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตามที่คณะกรรมการรองขอ 

ขอ ๑๕ คณะกรรมการจะพิจารณายกเลิกการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไดในกรณี
ดังตอไปนี้ 

(๑) กรณีที่ผูไดรับการจัดสรรมีความประสงคจะยกเลิกการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 
ใหแจงความประสงคตอคณะกรรมการทราบลวงหนาไมนอยกวาสามสิบวัน 

(๒) คณะกรรมการ  มีสิทธิถอนคืนหรือระงับการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  หากพบวา 
มีการนําเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษไปใชผิดวัตถุประสงคจากที่คณะกรรมการอนุญาต  หรือไมมีการ
เปดใหบริการภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  โดยมิไดแจงเหตุผลอันสมควรตอ



หนา   ๓๓ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

คณะกรรมการหรือไมชําระคาธรรมเนียมการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษรายปภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

(๓) คณะกรรมการมีสิทธิถอนคืนหรือระงับการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ในกรณีที่มี
ความจําเปนเพื่อประโยชนในการรักษาความมั่นคงของรัฐ  รักษาผลประโยชนสวนรวม  หรือมีความจําเปน 
ที่ตองปกปองความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 

(๔) คณะกรรมการไมรับผิดชอบตอความเสียหายไมวากรณีใด  ๆ  ทั้งส้ิน  อันเนื่องมาจาก 
การยกเลิก  การถอนคืน  และการระงับการใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ 

ขอ ๑๖ คาธรรมเนียมการขอใชเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ  ใหเปนไปตามอัตราที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 

หมวด ๔ 
บทเฉพาะกาล 

 
 

ขอ ๑๗ ในระหวางที่การประกาศประเภทของเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตามขอ  ๙   
และการจัดทําแผนเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษตามขอ  ๑๐  ยังไมประกาศใชบังคับและคณะกรรมการ
ยังมิไดออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามพระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม  
พ .ศ .   ๒๕๔๔   ใหผูประกอบกิจการโทรคมนาคมซึ่งอยูภายใตบัง คับแหงมาตรา   ๗๘   แหง
พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่  และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และ
กิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  และมาตรา  ๗  มาตรา  ๗๙  มาตรา  ๘๐  และมาตรา  ๘๑  แหง
พระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม   พ.ศ.  ๒๕๔๔  ยังคงมีสิทธิและหนาที่ที่ไดรับมา 
โดยถูกตองอยูในวันที่ประกาศนี้มีผลใชบังคับจนกวาคณะกรรมการจะดําเนินการตามขอ  ๙  และ  ขอ  ๑๐  
แลวเสร็จ  ทั้งนี้  ใหเปนไปตามเงื่อนไขใบอนุญาตที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

อยางไรก็ดี  ในระหวางเวลาที่วรรคหนึ่งมีผลใชบังคับ  หากคณะกรรมการเห็นวามีความจําเปน  
เพื่อสาธารณประโยชน  หรือ  เหตุอื่นใดที่เหมาะสม  ก็อาจจะประกาศกําหนดเลขหมายโทรคมนาคม  
พิเศษบางสวน  และจัดสรรใหผูประกอบการหรือหนวยงานของรัฐ  เปนการชั่วคราวหรือเปนการถาวรได 



หนา   ๓๔ 
เลม   ๑๒๒   ตอนพเิศษ   ๑๐๗   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๘   กันยายน   ๒๕๔๘ 
 

 

ในการประกาศกําหนดเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษเฉพาะสวนหรือการจัดสรรเลขหมาย  
โทรคมนาคมพิเศษตามวรรคสอง  คณะกรรมการอาจพิจารณากําหนดเง่ือนไขเกี่ยวกับการใชเลขหมาย  
การชําระคาธรรมเนียม  เปนการชั่วคราวไดจนกวาเง่ือนเวลาตามที่กําหนดในวรรคหนึ่งจะสิ้นสุดลง 

ขอ ๑๘ ประกาศนี้มีผลใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๑๗  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 
พลเอก  ชชูาติ  พรหมพระสิทธิ์ 

ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 


