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�&���ก'�ก��/	 ��!�&��6����ก����-��86� 20-16 
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�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
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����� 11 
 

��	
��	��ก���ก	�������������	����	�������� 
 
 

��)0'��/��1���#0-���1�(�-�������
��'#�!"#$�ก#$��%&'�ก�� 
�!�&��
#ก���ก���"���("�
���-.�"#$2��/�����"�''ก��3�����1�� �)' ก��(�-����������&�� 
�!  (Market Structure) 
�
�ก��ก#!ก��ก���%&���)'''ก-�ก 
�! (Barrier to Entry and Exit) �
�ก��ก.���!	�&�#'.���-
���)' 
�! �!��#���
��'#�!!�� 1'G��#0 
 
1. ก	����	��	��� !��	 ��	
 (Market Structure)1 

 
1.1 ��� !��	 ��	

�	�-.��/����ก	� 
 

1.1.1 ��	�0�-.��/����ก	�1���23����ก	��/����ก	�  
 
/��H--*����#	�&/�&���ก���"���("����-.�"#$"#$/�&���ก��I�	�&����2���)'	�&/J&���ก��%�0�

�*!"&�� (End User) 3 ��� �)' �����" "#�'"# -.�ก�! (���J�) (TOT) /�&���ก���"���("����-.�"#$ 
"�$�����"� �����" "�� �'���'��J�$� -.�ก�! (���J�) (True) /�&���ก���"���("����-.�"#$/��% 
ก�*��"(�
������+
2 �
������" "#"#�'�!�"# -.�ก�! (���J�) (TT&T) /�&���ก���"���("�- 
���-.�"#$/��% 2���2�� �'ก-�ก�#0 ����#	�&/�&���ก�����/��1'#ก 2 ���"#$'��1����1��ก���������%1��
�"��������
��#����(�&'�/�ก����R!/�&���ก���(#������1�� S$�G!&�ก1  

 
(1) �����" Triple T Broadband G!&���'�*W� /�&���ก'�ก�-ก����)$'���"#$ 23 

ก*�2�(��,� 2549 �
�G!&���ก��-�!����
%�����"��������.�����/�&���ก��"�0���0� 300,000  
�
%���� �!������I/�&���ก�����J�J�"�0�/��% ก�*��"(�������
������+
 �
�
 1��-�����! 

                                                           

1 %&'��
 � ��0�G ����"#$ 3 �] 2555 
2 ��3�ก��".���WW��1��ก����� 
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�!"#$�ก#$��%&'��()$'������*������%'� 
�! 
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�%'��%  
�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
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TISIC 

2) �����" True Universal Convergence G!&���'�*W� /�&���ก'�ก�-ก����)$'
���"#$ 8 ,������ 2549 �
�G!&���ก��-�!����
%�����"��������.�����/�&���ก��"�0���0� 50,000 
�
%���� �!������I/�&���ก�����J�J�G!&�J1��!#��ก�������" Triple T Broadband 

 
ก��/�&���ก��%'�	�&���ก'�ก�����/��1"�0��'������"�#0�ก�!-�กก��%���

%'��% ก��!.�����,*�ก�-%'������"����ก1��()$'/�&�����I/�&���ก���'กก�'�%'���WW��1�� 
ก����� �
����G�1�#����.���W 1'�2�(ก���%1�%��/� 
�!���ก���"���("����-.�"#$/��H--*��� 
!����0�-�ก
1��G!&�1� /��H--*��� 
�!���ก���"���("����-.�"#$2��/�����"�%'�����"�G"������
�#	�&�%1�%��/� 
�!�(#�� 3 �����" S$���3�	�&�%1�%������!�� ".�/�&�������3� 
�!"#$�#	�&�%1�%���&'�
��� (Oligopoly Market) �'ก-�ก�#0 ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$/��H--*��� 	�&����2�G�1
�����I��
#$��ก��/J&���-�ก	�&/�&���ก�������$�G�/J&	�&/�&���ก��'#ก�����$�G!& ��ก	�&/�&���ก��
�����0�G�1�#����%1��/�ก��/�&���ก��/�()0�"#$"#$	�&����2������0�'����'��1  �!�()0�"#$/��% ����
��
�#	�&/�&���ก���)' ��-. "#�'"# �
� ��-. "�� �'���'��J�$� �.������% 2���2���#	�&/�&���ก�� �)' ��-. 
"#�'"# �
� ��-. "#"#�'�!�"# 

 
1.1.2 ��ก5��!����	1�����ก	� 
 
����&��
����ก��/� 
�!�&��
#ก�"���("����-.�"#$2��/�����"������I

��1���3����ก���"���("����-.�"#$ �"���("���,���� �
����ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$ 
�!��#���
��'#�!!���#0 

 
(1) ���ก���"���("����-.�"#$ 

 

• ���ก���"���("����-.�"#$������%1���"���("����-.�"#$ (Public Switched 
Telephone Network: PSTN) S$�'�-���I����ก������� 1��h �J1� 

 
- ��-. "#�'"# /�&���ก��i�ก%&'����"����#�� ก����������#�กS&'� ���ก��

��!��
%������#�ก�%&� ���ก���'��
%���� ���ก����"�������� 
���ก��-.�ก�!ก���"�''ก ���ก��%&'��
!&����#��"���"���("� (Audiotex) 
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�!"#$�ก#$��%&'��()$'������*������%'� 
�! 
�
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��3� &� ���I����ก��������%1��'�-����� (Intelligent Network: IN) 
���ก'�!&�����ก�������
%�"�l�# (���ก�� 1800) ���ก���
%����
�!#�� (One Number) ���ก���� ��"���("� (Calling Card Service) 
���ก�� 1'�J)$'�����%1��'���"'����n �(��"�'
 (Internet Protocol: IP) 
�����"��������1�� �� (Universal Personal Telecommunication: 
UPT) �
����ก��
��������#��"���"���("� 

 
- ��-. "#"#�'�!�"# �'ก-�ก�����"-�!.�����ก�� �! �0� �
�/�&���ก��

�"���("����-.�"#$/��% 2���2���
&� �����"���G!&
����/�%&' ก
� 
���"&����WW��1��ก�����o ก�� ��-. "#�'"# /�ก��/�&���ก��')$� �J1� 
���ก������-&��� *%�!%&'� �
�ก��S1'��.��*�-�ก �&(�ก�
��"��I����ก��-
lp� �!� ก
���!�1�!.�����ก��"�0���!/�'� ���1�/J&-1��/�ก��!.�����ก��
����-&���!)'�
� 39 
&����" � 1�1�!.�����ก�����"�0��]G�1�ก���&'�
� 
6.75 %'����G!&"#$�กn�G!&-���"�0��]-�ก	�&�J1�����%1��%'������" �1�����ก��
�����')$� G!&�ก1 ���ก���"�l�# 1800 ���ก�������(���� (SPC Package)3 

�
����ก�� �&��%��"���("�'� ���� ����� 1'�%&� �� (DID) ���ก����!� 
�
%�����"���("���#�ก�%&� ���ก���1�%&'������0� (SMS) �!�/J&'� ��
�1����ก���!#��ก��"#$ ��-. "#�'"# ���ก��/J&'��1�
&� �.������1����1�
���G!&��0� ��-. "#�'"# -���1����G!&-�ก�1����ก�������"#$G!&���-���ก1'�
��ก�1�/J&-1�� (�
��-�ก��ก2��#��
�1��(�$�''ก�
&�) /�&�����"/�'� �� 
�&'�
� 82 �
�/�&�.��1����1����G!&%'������"������()$'��!ก.�G�
�1���ก���ก�+��ก � 

 
- ��-. "�� �'���'��J�$� /�&���ก�����i�ก%&'������#�� ���ก����������#�ก

S&'� ���ก��-'�����
��"�''ก'� ���� � ���ก����!��
%������#�ก�%&� 
���ก���'��
%���� ���ก����"�������� ���ก���p'�ก��ก���"�''ก 
��3� &� �.������% 2���2��/�&���ก������-&��� *%�!%&'� ���ก�� 

                                                           

3 ���ก�������(������J*�������� SPC (Stored Program Control) S$��#"�0���0� 7 ���ก�� �)' ���ก����������#�กS&'� ���ก��
��"�� 3 ��� ���ก���'��
%���� ���ก���1'�
%���� ���ก����#�กS0.�'� ���� � ���ก���
%����!1�� ���ก��-.�ก�!ก���"�''ก 
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�!������"���("�2���'ก'���� ���ก���'��
%����G�����
%����')$� 
�
����ก����!��
%�����"��%&� 

 

• ���ก���"���("�2��/�����"�������%1��'���"'����n �(��"�'
 (Internet 
Protocol: IP)  

 
- ��-. "#�'"# ��3�
�ก������ก���"�"��Gก
2��/�����"�����������!

������%1��'���"'����n �(��"�'
 2��/ &J)$' tY-tel 1234v S$�I)'��3�
"���
)'ก��$��.�����	�&/J&���ก�� ��-. "#�'"# 

 
- �����" "#"#�'�!�"# S���G����'�� �S'������S� -.�ก�! /�&���ก���"���("�

	1������%1��'���"'����n "�0����J.����1����ก��
1����&� (Pre-paid) 
2��/ &J)$'"��ก���&� Call Café �
�J.����1����ก���������-1�����
�!)'� (Post-paid) 2��/ &J)$'"��ก���&� Maxtalk �!�ก��/�&���ก�� Call 
Café -���3�
�ก���ก��%���� ��"���("����
1����&� S$��1����ก��
��3�G� ������"#$���กy ����&��� � �1��ก��/�&���ก�� Maxtalk -�
��3�
�ก���ก������-1������!)'�  ��'� �������J�$��(nก�ก-� 1
�
����2"���ก�� 

 
- �-�. "�� /�&���ก���)$'���"����#��	1������'���"'����n  (Voice over 

Internet Protocol: VoIP) 2��/ &J)$' NetTalk by True 
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(2) ���ก���"���("���,���� 
 
"�0���������" G!&�ก1 ��-. "#�'"# ��-. "#"#�'�!�"# �
� �-�. "�� �'���'��J�$�   

��3�	�&/�&���ก���"���("���,���� �!�/��] 2554  
�!�"���("���,�����#"�0���0� 245,358 
�
%����"#$��R!/J&���ก�� �!� ��-. "#�'"# �#-.�����
%����/�&���ก��"�0���0� 194,358 �
%���� 
��)'��!��3��&'�
� 79.21 %'�-.�����
%�����"���("���,����"�$�����"�4 �.�����  
��-. "#�'"# �#������ก��/�&���ก��-���1���3� 3 
�ก��� �)' 

 

• ��-. "#�'"# !.�����ก��/�&���ก���'� 

• ��-. "#�'"# �J1����)$'�-�ก�����"��1��WW���!.�����ก���'� 

• ��-. "#�'"# �1��!.�����ก��ก�� ��-. "�� �'���'��J�$� ��-. "#"#�'�!�"# �!� 
��-. "#"#�'�!�"# /�&���ก���"���("���,����/��% 2���2�� �
� ��-. "�� 
�'���'��J�$� /�&���ก��/��% ����
�� /�ก��#%'� ��-. "#"#�'�!�"# G!&
!.�����ก�� �! �0��
�/�&���ก���"���("���,����/��% J*�J*� ��)'��ก�&��
G� �! �0����()0�"#$"#$�#���� &'�ก��/J&���ก�� -.���� 15,000 �
%���� �
�
G!&���'�*�� �-�ก ��-. "#�'"#  �! �0����)$'��"���("���,�����(�$� -.���� 
10,000 ���)$'� �()$'%���ก��/�&���ก��/�&��'��
*�()0�"#$��ก��$�%0� �!��
��
��ก�1����1����G!&"#$ &'�-1��/�& ��-."#�'"# �
&� �����"o �#��",�G!&����1��
��1��&'�
� 76.50 %'����G!&"#$G!&���-�กก��/�&���ก���"���("���,����
!��ก
1��   

 
(3) ���ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$ (Personal Communication 

Telephone: WE PCT)   
 
���ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$ (WE PCT) ��3����ก���"���("�"#$�����I

(ก(�G�/J&�'ก�&��G!& �!�/J&�����
%�!#��ก���"���("����-.�"#$ 	�&/�&���ก���)' ��-. "�� �'��-
�'��J�$� 

                                                           

4 %&'��
-�ก���������-.��] 2554 �-�. "#�'"# 
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1.1.3 7���	�8	���ก	� 
 
ก��ก.���!'� ���1����ก���"���("����-.�"#$��1�''ก��3�������&���
�'� ��

�1����ก��%'�	�&���ก'�ก�-ก���"�������"#$���ก'�ก��ก1'�(����J��WW� �ก�����ก'�
ก�-ก���"������� (.�.2544 /J&������ �
�'� ���1����ก��%'�	�&���ก'�ก�-ก���"�������"#$
/J&������	�&���ก'�ก��ก�-ก���"����������/��1�
��-�ก�] (.�.2544 

 
(1) ������&���
�'� ���1����ก��%'�	�&���ก'�ก�-ก���"�������"#$

���ก'�ก��ก1'�(����J��WW� �ก�����ก'�ก�-ก���"�������  
(.�.2544 /J&������ 

 
������&���
�'� ���1����ก��%'� ��-. "#�'"# �����" ก�" �"������� -.�ก�! 

(���J�) (CAT) �
������"	�&���'�*W� ����"����)'��WW�"#$�)$�%&'��
 ��%&' 32 %'����ก�� 
ก"J. ��)$'� '� ��%�0����%'��1����ก���
�ก����#�ก�กn������1����ก��
1����&�/�ก�-ก���"������� 
(.�.2549 ��*�G!& !���#0 

 

•••• ���ก���"���("����-.�"#$ 
 

�	�	 ��� 11-1 7���	�8	���ก	�������������	��� 
 

�	�ก	� 
�:�. ���7�� 

�:�. ��. �7��
7��;��� 

�:�. ����
17�
��� 

�:�. ก!� 

1�� 1 1�� 2 1�� 3 1�� 1 1�� 2 1�� 1 1�� 1 

1.�1��.��*���ก����1��� 100 120 90 100 200 100 100 

2.�1����ก��2��/�"&'�I�$� (��"/���0�) 3 3 

1 ��" 

3 3 3 

1)   �! 1'2��/�����%1��      
= 1 ��"/��"#  

2)   �! 1'�'ก����%1��  
= 2 ��"/��"# 

  

/��"# 

3.�1��"���("�"��Gก
 (��"/��"#) 1 - 18 1 - 12 1 - 12 1 - 9 3 1 - 18 

4.�"�G��"���("���
)$'�"#$ (��"/��"#) 3 - 12 3 - 12 1 - 12 3 - 6 3 n.a. 

"#$��: �.���ก����~ก�-�"������� �.���ก������ก���ก��ก�-ก���"���������1�J� �, 2551 
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•••• ���ก���"���("���,���� 
 

�	�	 ��� 11-2 7���	�8	���ก	���������!	<	��� 
 
�	�ก	� �:�. ���7�� �:�. ��. �7��7��;��� �:�. ����17�
��� 

1. �"�G��"���("����-.�"#$   
   1.1 2��/�"&'�I�$� 1 ��"/3 ��"# 1 ��"/3 ��"# 1 ��"/3 ��"# 
   1.2 "��Gก
/�����"� (��"/��"#) 1 - 12 1 - 9 1 - 12 
2. �"�G��"���("���
)$'�"#$ (��"/��"#) 3/ 8/ 12 3/ 6/ 6 3/ 8/ 12 

"#$��: �.���ก����~ก�-�"������� �.���ก������ก���ก��ก�-ก���"���������1�J� �, 2551   
 
 

(2) ������&���
�'� ���1����ก��%'�	�&���ก'�ก�-ก���"�������"#$
���ก'�ก���
��(����J��WW� �ก�����ก'�ก�-ก���"�������  
(.�.2544 /J&������ 

 
(��.ก�����ก'�ก�-ก���"������� (.�.2544 /J&������	�&���ก'�ก�-ก��

�"����������/��1/�ก��ก.���!������&��'� ���1����ก��%'� ��'� �.��������
��'#�!'� ��
�1����ก��%'�	�&/�&���ก����� 1��h ��*�G!& !���#0 

 

•••• '� ���1����ก���"���("����-.�"#$%'� ��-. "#�'"# 
  

�1����ก��ก��/J&�"���("����-.�"#$%'� ��-. "#�'"# ��1�''ก��3� 2 �1��G!&�ก1  
�1� �! �0����"�0��1��.��*���ก����1����"���("� �
��1����ก�� !���#0 

 
- �1� �! �0��
%���� (G�1������)$'��"���("�) 

~ 
�ก�&��!�����2��/��
� �! �0����)$'�ก��lp��'� 3,350 ��"/�
%���� 
(G�1����!�����2��/�'�����
����)$'�ก��lp�) 

~ �1��.��*���ก����1����# 2 �������)' 100 �
� 200 ��"/�!)'�/ 
�
%���� 
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�
�%'��%  
�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
��
�ก�ก�+��
���,#ก��(�-����ก.���!	�&�#'.���-���)' 
�!/�ก�-ก���"������� 

TISIC 

- �1����ก��  !���#0 
 

�	�	 ��� 11-3 7���	�8	���ก	�������������	���=7  �:�. ���7��5 
 

�	�ก	� �	 ��27ก��� 1 �	 ��27ก��� 2 

1.�1��.��*���ก����1����"���("� (��"/�
%����/�!)'�) 100 200 
2.�1�/J&"&'�I�$� (��"/���0�) 3 3 

3.�1�/J&"&'�I�$� (��"/��"#) 
3 2����
� 

G�1�#2����
� 2��ก
����� 2���$.� 2��!ก 
   ����"�� 0  -  50   ก�. 3 1.50 1 2 
                51  -  100 ก�. 6 3.00 2 2 
               101 -  200 ก�. 9 4.50 3 2 
               201 -  350 ก�. 9 4.50 3 2 
               351 -  500 ก�. 9 4.50 3 2 
    ��กก�1� 500 ก�. 9 4.50 3 2 
4.�"�G��"���("���
)$'�"#$ (G�1�#2����
�) (G�1�#2����
�) 
   - �"�2��/��% ����o �!#��ก�� 3 2 
   - �"�����1���% ����o  �!ก�� 6 2 
   - �"�����1���% o G�1 �!ก�� 6 2 

"#$�� : �����" "#�'"# -.�ก�! (���J�), 2556 

 

•••• '� ���1����ก���"���("����-.�"#$%'� ��-. "�� �'���'��J�$� 
  

�1����ก��ก��/J&�"���("����-.�"#$%'� ��-. "�� �'���'��J�$� �����I��1�
''ก��3� 2 �1�� G!&�ก1 �1� �! �0��
��1����ก�� !���#06  

 
- �1� �! �0��
%���� 3,584.50 ��"/�
%���� 
- '� ���1����ก�� �#���
��'#�!!���#0  

~ �1����ก������!)'� 107 ��" 
~ �1�/J&���ก���"�()0�"#$�!#��ก�� 3 ��"/���0� 
~ �1�/J&���ก���"��'ก()0�"#$ 3 ��"/���0� 

                                                           

5 http://www.tot.co.th/images/product/Installation2.pdf 
6 http://www3.truecorp.co.th/cm/support_content/1260 
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~ �1�/J&���ก���"��%&��"���("���
)$'�"#$ 3 ��"/��"# 
~ �1�/J&���ก���"�"��Gก
 1������"�'� ���!#��ก�� ��-. ก�" 

 

•••• '� ���1����ก���"���("����-.�"#$%'� ��-. "#"#�'�!�"# 
  

��-. "#"#�'�!�"# ".�ก����!�1� �! �0��
%���� 3,684.50- 4,004.50 ��"/�
%
����7 ("�0��#0%0�'��1ก��ก���!�����2��/�'����) �
�/��1��%'��1�/J&���ก���"���("�  
"����-. "#"#�'�!�"#��!/�'� ���!#��ก��%'� ��-. "#�'"# "*ก���ก�� (G�1���������ก���1������
ก��%��(����%'� ��-. "#�'"#) �.������1����ก���"���("�"&'�I�$�/"��Gก
/�����"� �#
�
�ก�ก�+�/�ก����!�1����ก�� !���#0 
 

- �"���("�2��/�-�����!�!#��ก�� �1����ก�� 3 ��"/���0� �!�G�1-.�ก�!��
� 
- �"���("�"��Gก
2��/�����"� ��!�1����ก����3���"#/�'� �� �0�� 1  

3-18 ��"/��"# %0�'��1ก������"��%'�ก����#�ก-�ก-�����! &�"��G���� 
�
%�����
��"�� S$��"���("�"��Gก
2��/�����"���1�''ก��3�  
2 ����2" �)' 

~ ก����#�กG�����
%�����
��"��"#$'��1��
�-�����! � 1'��12��/�����
"��Gก
�!#��ก�� ��!�1����ก����3���"#   

~ ก����#�กG�����
%�����
��"��"#$'��1��
�-�����!�
��#����"��Gก

 1��ก�� ��!�1����ก����3���"# 

 
�	�	 ��� 11- 4 7���	�8	���������	 @ก�7����:����	�������� (�	�/�	��) 

;80 �0�	 
�	�	�87�����	  (ก:.) 

0 - 50 51 - 100 101 - 200 201 - 350 351 - 500 500 =C3�@ 

07.01 - 18.00 �. 3.00 6.00 9.00 12.00 15.00 18.00 
18.01 - 22.00 �. 1.50 3.00 4.50 6.00 7.50 9.00 
22.01 - 07.00 �. 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 

"#$�� : �����" "#"#�'�!�"# -.�ก�! (���J�), 2551 

                                                           

7 http://www.ttt.co.th/index.php?option=com_content&view=article&id=44&Itemid=2&limitstart=2  
(� ���"#$ 2 ก�ก���� 2556) 
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- ���ก�� T-Tel 1234 �"���("�"��Gก
����������! ��3�ก���"���("��!�
'�����"����
�#����%1��'���"'����n �(��"�'
 (Internet Protocol: IP) 
J1��
!�1����ก���"���("�"��Gก
G!&I��&'�
� 367 

 
'�1��G�กn �� ��-. "#"#�'�!�"# S$���3���1��WW�ก�������" ����WW��1�� 

ก�����o %'� ��-. "#�'"#G!&������HW���2�(�
1'�"��ก������ �
�G!&�)$��.��&'�%'l���l�
ก�-ก�� 1'��

&�
�
��ก
����)$'���"#$ 22 ������ 2551 �
���

&�
�
��ก
��G!&�#�.���$�/�& 
��-. "#"#�'�!�"# �%&���1ก�����ก��l���l�ก�-ก����)$'���"#$ 7 (��-�ก��� 2551 �
��H--*��� ��-. 
"#"#�'�!�"# '��1����1��ก��l���l�ก�-ก�� S$�ก����
#$����
�������&��!��ก
1��%'�	�&/�&���ก��'�-
�1�	
 1'ก���%1�%���
��1����1� 
�! 
    
     

1.2 ��� !��	 ��	

�	�-.��;����ก	� 
 

/��] 2555 -.�����
%�����"���("����-.�"#$"#$�#	�&�J1� �#-.���� 6.38 
&���
%���� /�
-.�����#0��3��
%����/��% ����
�� 3.38 
&���
%���� �
��
%����/�2���2�� 3 
&�� 
�
%���� S$�
!
�'�1�� 1'��)$'�-�ก�]ก1'���&� �.���ก���ก�-ก��ก��-����#���
��"�������
��1�J� � (ก�"J.) ��!ก�����1�-.�����
%�����"���("����-.�"#$ � ��0��] 2556 -��#-.����

!
�'#ก������ 100,000 �
%���� ��
)'�(#�� 6.24 
&���
%���� �!�'� ��ก����
#$����
�
��กก�1��&'�
� 50 �ก�!-�กก���ก�
�ก/J&���ก��%'�	�&/J&���ก��/� 1��-�����! !�����2�("#$ 11-1 
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�.�	���� 11-1 ��	�0�-.��;�������������	��� ��3 1�8 D 2546 -2556 
 

 
"#$��: �����%&'��
�
���-������~ก�-�"������� �.���ก��� ก�"J. 2556 

 
 

"�0��#0 ��ก(�-����-.�����
%�����"���("����-.�"#$"#$�#	�&�J1�  �0�� 1�] 2546-2556 (��1� 
-.�����
%�����"���("����-.�"#$"#$�#	�&�J1�"�$�����"��#-.�����(�$�%0�/�J1�� 5 �]��ก � 1��3�ก��
�(�$�%0�/�'� ��"#$
!
� ก
1���)' /��] 2547 �
� 2548 -.�����
%����"�$�����"��(�$�%0��&'�
� 
2.5 �
� 2.9 -�ก�]ก1'���&�  ��
.�!�� � 1/��] 2549 -.�����
%�����"���("����-.�"#$"#$�#	�&�J1�
"�$�����"��(�$�%0��(#���&'�
� 0.6 -�ก�] 2548 �
� 1'��/�J1�� 5 �]�
�� -.�����
%����
�"���("����-.�"#$"#$�#	�&�J1�/��% ����
���
�2���2��
!
�I��&'�
� 20 ��)$'���#���"#��ก��
-.����	�&/J&���ก��/��] 2556 ก�� 2550 

 
�.�����/��] 2554 -.�����
%�����"���("����-.�"#$"#$/�&���ก���#-.���� 35.86  

�
%���� 1'���J�ก� 100 �� ��!��3���!�1��
!
��&'�
� 12 ��)$'�"#��ก���] 2548 (���2�("#$  
11-2) ก��
!
�%'��
%�����"���("����-.�"#$"#$��R!/J&���ก���ก�!%0�"�0�/��% ����
���
�
 1��-�����! �!�/��] 2554 �
%�����"���("����-.�"#$"#$/�&���ก���#-.����  35.69 �
%���� 1'
���J�ก� 100 ��/��% ����
�� �
� 5.38 �
%���� 1'���J�ก� 100 ��/��%  1��-�����! 

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

7,000,000

8,000,000

2546 2447 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556

����
��  1��-�����! ���
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"�0��#0'�-��)$'���-�ก������!�ก����/�ก��/J&�"���("���
)$'�"#$".�/�&ก��/J&�"���("����-.�"#$

!
�  
 

�.�	���� 11- 2 ��	�0�-.��;�������������	�������F
�;��87��;	ก� 100 �� ��3 1�8 D 2548 -2554 

 
"#$��: ���������-.��]�����" "#�'"# -.�ก�! (���J�)  

 
 

!&���"���("���,���� /��] 2554 �#-.�����
%�����"���("���,����"#$��R!/J&���ก�� 
245,358 �
%���� �!�-.�����
%�����"���("���,����"#$��R!/J&/�����"�G"��(�$�%0�'�1��
��ก/�J1���] 2546-2548 �)' �(�$�%0�-�ก 4.94 �
%���� 1'���J�ก� 1,000 �� /��] 2546 ��3� 
5.34 �
%���� 1'���J�ก� 1,000 �� /��] 2547 �
��(�$�%0�'�1�� 1'��)$'���3� 5.83 �
%���� 
/��] 2548 '�1��G�กn �� ��� �0�� 1/��] 2550 ��3� &��� -.�����
%�����"���("���,����"#$
��R!/J&�#�����&�
!
��
�/��] 2554 -.�����
%�����"���("���,����"#$��R!/J& 1'���J�ก� 
1,000 �� ��!��3��"1�ก�� 3.83 �
%���� 1'���J�ก� 1,000 �� (���2�("#$ 11-3) 
 
  

11.30 11.30 11.20 10.51 10.37 9.99 9.66

40.26 39.59 38.82 37.77 36.99 36.32 35.86

6.01 6.05 6.10 6.09 5.99 5.69 5.38

0
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50
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"�0���! ����
��  1��-�����!
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�.�	���� 11-3 ��	�0���=/:	���������!	<	�������F
�;� �.�.2546-2554 
 

 
"#$��: ���������-.��] 2548-2554, �����" "#�'"# -.�ก�! (���J�) 

 
 
��)$'(�-�������#���"#��ก��ก��-�� ��%'��"���("���,����/�� 1
�2���2���#-.����

/ก
&��#��ก���)' 0.4 �
%���� 1'���J�ก� 100 �� �#�(#��ก�*��"(�������#-.���� 1.0  
�
%���� 1'���J�ก� 100 �� (���2�("#$ 11-4) �
���ก(�-����ก��ก��-�� ��%'��"���("�-
���-.�"#$-�ก-.����������)'�"#$�#�"���("����-.�"#$�
��"����/��] 2549-2553 (��1� ก�*��"(o �#
��!�1��������)'�"#$�#�"���("��
��"������ก"#$�*! ��)$'�"#��ก��()0�"#$')$�h "�$�����"� ( ����"#$  
11-5) 
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�.�	���� 11-4 ��	�0���=/:	���������!	<	�������F
�;� �.�.2546-2554 

 
"#$��: ���)$'�J#0ก��(�����"����
�#������"��
�ก���)$'���%'�����"�G"� (.�. 2554,  
�.���ก����I� ���1�J� � ก��"����"����
�#������"��
�ก���)$'��� 

 
 

�	�	 ��� 11-5 ��	�0����0��27����:�������������	���1�����!	� �.�.2549-2553 

��1��: (��������)'� 

  ��	�0����0��27� ������������	��� ���!	� 

 
���0�	;7	�	��ก� 

2549 18,061.1 4,218.5 268.3 
2550 18,188.0 4,259.6 256.7 
2551 18,279.8 4,137.5 329.0 
2552 19,060.2 4,059.8 285.9 
2553 19,644.9 4,095.8 326.7 

 
ก�I ���:/	��� 

2549 1,994.0 1,029.7 121.9 
2550 1,960.4 1,057.8 113.8 
2551 1,972.2 1,022.7 118.1 
2552 1,971.0 1,012.8 127.8 
2553 2,020.4 1,019.9 141.4 

"#$��: ก���.���-�"����
�#������"��
�ก���)$'��� (������)'�) (.�. 2554,  
�.���ก����I� ���1�J� � ก��"����"����
�#������"��
�ก���)$'��� 
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2. ก	����	��	ก	�ก�
ก��ก	��=�	/�2777ก�	ก��	
 
 

2.1 ก	��=�	!.8��	
=7 -.���ก7�ก	��	��/:8 
 
'*�����/�ก���%&���%'�	�&���ก'�ก�����/��1 G!&�ก1 '*�����"��!&�� &�"*� S$���n�G!&

�1�/�ก���%&���/�&���ก���"�������/�!&���"���("����-.�"#$��0��#����-.���3� &'�/J&����
�"*�
-.������ก S$�ก1'/�&�ก�!
�ก���"#$��#�ก�1�ก��	�ก%�!�!�,���J� � ��$��)'��$�	�&	
� 	
� ��ก%0� 
 &�"*�ก��	
�  1'��1��-���$�
!
���ก !����0� 	�&	
� ��)'	�&/�&���ก������!��"#$�#~��
�ก�&�-.����
��ก-�G!&���#��	�&/�&���ก�����/��1"#$'�-�#~��
�ก�&��&'�ก�1� �
�'�-�# &�"*�ก��	
� "#$���ก�1� 
-���3�ก����ก/�ก���%&����%1�%��ก��	�&	
� ����!��  

 
(���(���
�� ��ก!��'*!�%-� (2544)8 G!&".�ก���ก�������",�2�(ก��	
� /�ก��!.�����

ก�-ก���"���("����-.�"#$ �!�	
-�กก���������1����-.�
'�(��1� ��!��ก��/�&���ก��
�"���("����-.�"#$/�����"�G"�"#$��3�'��1/��H--*���%'�	�&���ก'�ก��"�0�������
&��'��1/�J1���#
ก��������!-�ก%��!ก��/�&���ก�� (Increasing Return to Scale) S$�	
ก���ก����!�/�&��n�
�1� ก��!.�����ก�-ก���"���("����-.�"#$ &'��#ก��
�"*�����
���!��ก��/�&���ก���1�-�'��1/�J1��
%'�ก��������!-�ก%��!ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$ �!�	
ก�����#���"#�������",�2�(
ก��!.�����ก�-ก���"���("����-.�"#$��!�/�&��n��1�  &�"*���
#$� 1'������ก��/�&���ก���"���("�
���-.�"#$%'�'���ก���"���("���1�����"�G"�/�%����0�-� $.�ก�1�	�&���ก'�ก���'กJ�กn 1'��)$'�#
ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$/�%��!ก��/�&���ก����!������"1���0� �)'���ก�1������� 4 
&��
�
%���� 

 
!����0� �!�2�(���	
ก���ก����!�/�&��n��1� ก��!.�����ก�-ก���"���("����-.�"#$ &'��#

ก��
�"*�����
���!��ก��/�&���ก��"#$��3�'��1�1�-�'��1/�J1��%'�ก��������!-�ก%��!ก��
/�&���ก���"���("� (Economies of Scale) -�'�-��3�'*�����ก���%&���1 
�!%'�	�&���ก'�ก��
���/��1"#$'�--��%1�%��"��!&�� &�"*�ก��	�&���ก'�ก������!��G!&��ก 

 

                                                           

8 (���(���
�� ��ก!��'*!�%-�. 2544. t�����",�2�( (ก��	
� ) /�ก��!.�����ก�-ก���"���("����-.�"#$v ��"����(�,�����~��� ��
������+�  �������~��� �� �����"��
��,������ ��. 
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!
� �)' ����ก&����&�"���"����
�#�
�ก��
%���ก��/�&���ก���"���("�"&'�I�$� /�%��"#$ก��%���ก��/�&���ก���"���("�"��Gก
-�".�/�&ก��
	�ก%�!�!�,���J� ����%0� 

 
��ก(�-����ก��ก#!ก��"��ก�����-���n�G!&�1� ���� 1'!# ก������"������� 1��h 

G�1�1�-���3�(����J��WW� ��"��
%�
��"���("� (.�.2477 (����J��WW� �'���ก���"���("���1�
����"�G"� (.�.2497 �
�(����J��WW� �ก���)$'�����1�����"�G"� (.�.2519  1��ก.���!/�&
ก�-ก���"���������3�'.���-	�ก%�!%'�2����~ -���3�ก����ก"#$�'กJ�-��%&������ก'�ก��
��)'��3��-&�%'�ก�-ก���"�������/�����"�G!&  1'������ &'�ก�����ก���"�������"#$�(�$�
���%0���)$'�h ".�/�&2����~G�1�����I '���'�ก������ &'�ก��"#$�ก�!%0�G!&�(#��(' ��~-��#
������ &'�ก��/�&�'กJ��%&����#�"��"!.�����ก�-ก���"��������1��ก��2����~/����%'�
��WW��1��ก����� ��)'"#$��#�ก�1� t��WW�����"��v �!�/J&��,# BTO (Build-Transfer-Operate) 
(��&��-�'�-!.�����ก��)10 /��H--*����'ก���)'-�กก��/�&���ก��%'� ��-. "#�'"# �
&�����#	�&G!&���
'�*W� /�ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$'#ก 4 ��� �)' ��-. "�� �'���'��J�$� ��-. "#"#�'�!�"# 
�����" Triple T Broadband �
������" True Universal Convergence  

 
,����(� -��"���)'��(nW (2545) G!&��*�'*�����/�"��,*�ก�-2��/ &��WW�����"��G�&  

5 ���ก��11 !���#0 
 

  

                                                           

9 ����ก!�� ����J'��� �J��. 2545. tก��"!�'���� �~��ก��	�ก%�!�!�,���J� � ก��#�ก��: ก�-ก���"���("����-.�"#$%'�
'���ก���"���("���1�����"�G"�v ��"����(�,�����~��� ��������+�  �������~��� �� �����"��
��,������ ��. 
10 ,���(� -��"���)'��(nW. 2545. tก�������WW�����"��ก�-ก���"�������ก��ก����R! 
�!�"�������%'�G"�: �ก��
��(��ก��#��WW��1��ก������"���("����-.�"#$v ��"����(�,��� ���� ��������+�  ����� ���� �� -*��
�ก��������"��
��. 
11 ��!-�ก,���(� -��"���)'��(nW (2545) ��&� 15-16 



  

11-17 

������	
ก���ก������������� ����ก������������
�������� 
�!"#$�ก#$��%&'��()$'������*������%'� 
�! 
�
�%'��%  
�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
��
�ก�ก�+��
���,#ก��(�-����ก.���!	�&�#'.���-���)' 
�!/�ก�-ก���"������� 

TISIC 

- 7I!�����ก	���
:� ���I�=7 �.8!�JJ	 
 
/�ก��/�&���ก���"���������0��'กJ� &'���!�"*�!&�� ��'��!�ก�&����-�ก�I����

ก������ S$���$�"#$�.���W/�ก����!�"*�กn�)' "��(�����"#$��3��
�ก���ก��ก��ก�&���� � 1��)$'�-�ก
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ก��ก�&�)� �!��#�
�ก���ก��'�1����1�'� �'ก-�ก�#0 ��ก�I����ก������"#$�'กJ�ก�&�����()$'��!�
"*���3��I����ก������ 1������"����'�-�1�	
ก��"� 1''� ���
ก��
#$���1�������"��)$'����"�
 &'�������2���"������~ก�- ก $.� 

 
- 7I!���7����2�7 :	�	ก����I����!. =C3� 
 
 ����)$'�G%%'���WW�����"���"������� �'กJ��#��&�"#$ &'���1��1����1����G!&

/�&�ก12����~ 
'!������
�����"���()$'�
กก����",�"#$-�!.�����ก�-ก���"������� � 1��ก
(�-����'#ก�*���$�-�(��1� �1����1����G!&ก
��ก
����3� &�"*��
�2����1�/J&-1��"#$���%0�/�
ก�����ก'�ก��%'�2���'กJ� ��$�"#$ ����กn�)' �1'�".�/�&'� ���1����ก���(�$����%0�ก�1�"#$��� 
-���3� S$�"&��"#$�*!�
&�2��� 1��h กn-�I�ก	
�กG�������J�J�	�&����2�"#$-� &'����2����1�/J&-1��
"#$���%0�'����)$'���-�ก &�"*�!��ก
1�� 

 
- 7I!����	 
�	�ก	�1=8 =�� 
 
��ก(�-������)0'��/���WW�����"�� �!���(����WW��1��ก������"���("����-.�"#$ 

-�(��1� �'ก-�ก��)$'�G%/���WW�-����*�1��'กJ�-� &'���1����G!&�1����$�/�&ก��2����~�
&� 
�'กJ�-�
!'� ���1����ก����)'-�!���ก���1������ก��%�� (Promotion) /�&ก�����J�J�	�&����2�
�!�G�1G!&�����������'�-�ก��1��WW�2����~G�1G!& S$� ���#0I)'��3�(� �ก��� �! '�ก���%1�%�� 
".�/�&ก��"#$�'กJ�	�&/�&���ก��-�
!'� ���1����ก����)'-�!���ก���1������ก��%����3�G��!���ก
��)$'�-�ก-� &'�%'������n�J'�-�ก2����~��#�ก1'� �
�I���&�1���~-�'�*W� /�&�'กJ�
!
'� ���1����ก����)'-�!���ก���1������ก��%���
&�กn �� �'กJ�กn-� &'����2����1�/J&-1��
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- 7I!�����ก	���	�I ��ก5	���27=8	�����:�	�: 
 
��)$'�-�ก�����"�'กJ�"#$/�&���ก���"�������G�1G!&��3��-&�%'�����%1���"�������"#$/J&

/�ก��/�&���ก�� ��)$'�-�ก &'��'�/�&��3�ก�����",��%'�2����~ ����)$'�G%%'���WW�����"�� 
!����0� ก��"#$�'กJ�-��%&�G��.��*���ก����)'(��������%1���()$'/�&ก��/�&���ก���"��������#
�����",�2�(�1'�G�1��3�ก����!�ก �
��'กJ�'�-%�!���-��/-"#$-��.��*���ก�����)'%1��/�&'��1
/��2�("#$!# /�%��"#$2����~��)''���ก�%'���~��ก%�!	�&�J#$��J�W!&��ก���.��*���ก�� 

 
- 7I!�����ก	���K�	ก��ก	�����:�	�: 
 
-�ก��)$'�G%�.���W/���WW�����"��"#$ก.���!/�&�'กJ� &'��'�����%1��   
'!-�

"��(�����"#$�ก#$��%&'�/�ก�����ก'�ก�-ก���"�������/�&��3�ก�����",��%'�2����~��0� �1'�
ก1'/�&�ก�!'*�����/�ก��"#$�'กJ�	�&�������"��-�������	
�����J��-�ก����%1����0�h G!&'�1��
� n�"#$ ��)$'�-�ก����%1����
1���0�G!& ก��3�ก�����",���
�'��12��/ &ก��ก.�ก��!��
%'�2����~ ก��
��
#$����
���)'(�����"����
�#%'�2���'กJ�/�ก��������*�����%1���"�������กn &'�
�'!�
&'�ก���"����
�#%'�2����~ �
�-� &'�G!&���������n�J'�-�ก2����~ก1'�-�-������I
!.�����ก��G!& ".�/�&�����"�������%'�G"�G�1�����I(�����"1�"#$��� ��)$'�-�ก	�&
�"*���)'
�-&�%'�"#$�"&-���/�����%1��!��ก
1��ก
��G�1�#��",�/�����%1����)'"��(�����"#$ ���3�	�&
�"*�'�1��
� n�"#$ 
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��-�กก��"#$ 
��-. "�� �'���'��J�$� �
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��WW��1��ก�� ��-. "#�'"# �
���ก-�������
#$���1����ก��-� &'�%''�*W� -�ก ��-. "#�'"# 
ก1'� ��(����J��WW� �ก�����ก'�ก�-ก���"������� (.�.2544 � 1��ก�
1'�/�&
	�&���ก'�ก��"�0�"#$�#'��1�!���
�	�&���ก'�ก�����/��1"#$ก.�
��-��%&�����)''�--��%&������ก'�
ก�-ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$�#ก��ก.���!�����!����# 	�&���ก'�ก��� 1
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��"���("���
)$'�"#$�����1ก��G� /�%��"#$
������'�-�#ก���ก�
�กก��/J&���ก���"���("����-.�"#$�
&����G�/J&���ก���"���("���
)$'�"#$�"� 

 
	
ก���������1����-.�
'�'*������"���("����-.�"#$ -�ก-.���� ��'�1��%'�	�& '�

����'�I��"�0���! 4,020  ��'�1�� /�����ก���.���-(� �ก���ก��/J&���ก���"�������%'�
���J�ก�G"� (.�.2555-2556 %'��.���ก��� ก�"J. (��1�'*�����ก��/J&�"���("����-.�"#$�#
�������(��,�ก�����G!& �
�ก��/J&'���"'����n /�"����ก "�0��#0�����I',����G!&�1�������)'�"#$�#
���G!&�����0��#�����&�-��#�"���("����-.�"#$ �
�	�&/J&���ก��'���"'����n �#�����&�-��#�"���("�-
���-.�"#$ �!����� *"#$	�&/J&���ก��'���"'����n �#�����&�-��#�"���("����-.�"#$��กก�1���0���3�
�(���	�&/�&���ก��'���"'����n ���-.�"#$������%�����ก���"���("����-.�"#$(�&'�ก��'���"'����n 
���-.�"#$ 

 
/���1%'��H--��!&��������0�(��1�����%'����ก���"���("����-.�"#$�#�������(��,��J��

	ก	��ก��������ก��/J&���ก�� �!��#�1������)!��*1�%'�'*����� 1'�����"1�ก�� -2.036 
���������1� I&������1��"���("����-.�"#$�(�$�%0��&'�
� 1 -�".�/�&������ก��/J& 1'��"#
!
�
�&'�
� 2.036 S$�'��1/��ก�+���� ��&�1�	�&S)0'�#'.���- 1'�'�/�!&�� 1��h  $.� '�"�  &�"*�/�ก��
��
#$��	�&/J&���ก�� (Switching Cost) �J1� �1�/J&-1��/�ก�� �! �0��
%���� (�!�"�$�G�'��1"#$



  

11-21 

������	
ก���ก������������� ����ก������������
�������� 
�!"#$�ก#$��%&'��()$'������*������%'� 
�! 
�
�%'��%  
�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
��
�ก�ก�+��
���,#ก��(�-����ก.���!	�&�#'.���-���)' 
�!/�ก�-ก���"������� 

TISIC 

������ 3,000-4,000 ��"12) ��)$'�-�ก��ก	�&/J&���ก�� &'�ก����
#$�������"	�&/�&���ก�� 
	�&/J&���ก��-�G�1�����I/J&�
%�����!��G!&  &'��#ก����
#$���
%����/��1 S$��'ก-�ก-��#
 &�"*�"#$��3� ������/�ก�� �! �0��
%����/��1�
&� 	�&/J&���ก��'�- &'��	J�Wก�� &�"*�')$�h �J1� 
����G�1��!�ก/�ก��"#$-� &'��-&�/�&	�&"#$�ก#$��%&'�"����1�G!&�#ก����
#$���
%����"#$/J& �!�
 &�"*�/�
�ก����#0I)'��3� &�"*�"#$�.���W���ก����$�/�ก�� �!���/-��
#$��	�&/�&���ก�� �!�
	�&/J&���ก��/�&�����.���Wก�� &�"*��1���#0��ก S$�-�".�/�&	�&/J&���ก���#'.���- 1'�'�
!
� � 1�1�
�����)!��*1� 1'����"#$�.����G!&��!�/�&��n��1�	�&����2��#�����)!��*1����/� 
�!�&��
#ก
���ก�� ��&�1�ก���
)'ก/J&	�&/�&���ก��-�G�1�����I".�G!&�1����)'G�1�#�����)!��*1� S$�	
ก���ก��
�
&��ก������ก��%'� Briglauer et al. (2011)13  

 
/��1��%'��1������)!��*1�G%�&����1�����ก���"���("����-.�"#$ก���"���("���
)$'�"#$ ��0�

(��1� ก����
#$����
�����%'��1����ก���"���("����-.�"#$ G�1G!&�1�	
/�&������ก��/J&���ก��
�"���("���
)$'�"#$��
#$����
�'�1���#������.���W 	
ก���ก���#0'�-�.��� #����G!&�1��"���("�-
���-.�"#$�
��"���("���
)$'�"#$G�1G!&'��1/� 
�!�!#��ก�� �(���G�1�#���������I/�ก��"!�"�
ก����ก('/���� �	�&����2� '�1��G�กn �� '� ��ก��"!�"�ก������1�����ก���"���("����-.�"#$
�
��"���("���
)$'�"#$�(�$�%0�'�1�� 1'��)$'� (Demand Substitution) 
 
 

2.3 �0	:/�	ก/�	�=7 !����	/�27���ก	� 
 
ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$2��/�����"�/� 
�!�&��
#ก���ก����0� ��ก��1���3�

ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$ ���ก���"���("���,���� �
����ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก
�I��"#$ (Personal Communication Telephone: PCT) (��1� 	�&/�&���ก��"�0� 3 ��� �)' ��-.  
"#�'"# ��-. "�� �'���'��J�$� �
� ��-. "#"#�'�!�"# �#ก��/�&���ก��"�0��"���("����-.�"#$�
����ก��
�"���("���,���� /�%��"#$�#�(#�� ��-. "�� �'���'��J�$� �"1���0�"#$/�&���ก���"���("����-.�"#$/J&
�'ก�I��"#$ �'ก-�ก�#0 ��ก(�-����/����
��'#�!%'�ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$ (��1� 
	�&/�&���ก��"�0� 3 ��� �#ก��/�&���ก��"�0��������%1���"���("����-.�"#$ (PSTN) �
�ก���)$'���
                                                           

12 �.���ก����~ก�-�"������� �.���ก������ก���ก��ก�-ก���"���������1�J� �, 2551  
13 Briglauer, W.,Schwarz A., and C. Zulehner (2011). Is fixed- to mobile substitution strong enough to deregulate fixed 
voice telephony? Evidence from the Austrian markets. Journal of Regulatory Economics, 39, ��&� 50-67. 
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�������� 
�!"#$�ก#$��%&'��()$'������*������%'� 
�! 
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�%'��%  
�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
��
�ก�ก�+��
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TISIC 

"����#��	1������'���"'����n  (VoIP) ��!�/�&��n��1�"�0���������"�#ก��/�&���ก��"#$�
&��ก��
��ก � 1'�--�� ก 1��ก���&��/��1��%'����ก������� 1��h �
�ก��"#$ ��-. "�� �'���'��J�$� �#
ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$ (PCT) 

 
��)$'�-�ก����&�%'�	�&/�&���ก��� 1
�����#�����
&���
�ก����ก (�&'�ก��ก��ก.���!

�������ก��%'� ��-. "�� �'���'��J�$� �
� ��-. "#"#�'�!�"# -� &'���!�1����ก��%'����ก��
 1��h  ��"#$G!&".���WW��1��ก�� ��-. "#�'"# �
���ก-�������
#$���1����ก��-� &'� 
%''�*W� -�ก ��-. "#�'"# ก1'� (��)$'�G%��3�G� ����WW�����"��) � 1�.�����	�&���ก'�ก��"#$
���ก'�ก���
���] 2544 �����Iก.���!������&��'� ���1����ก��%'� ��'�G!& �!�"�$�G�
	�&���ก'�ก��-��#ก��/J&ก
�*",� 1��h /�ก���%1�%���'ก���)'-�กก
�*",�ก���%1�%��"������ 

 
/�ก��#%'�ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$	1������%1���"���("����-.�"#$ (PSTN) -�ก

%&'��
'� ���1����ก����!�/�&��n��1�'� ���1����ก���"���("����-.�"#$	1������!��ก
1��%'�
	�&���ก'�ก��"�0�������G�1� ก 1��ก����ก��ก 	�&���ก'�ก��-��#ก���%1�%���!�/J&ก
�*",�')$�h 
��กก�1�ก
�*",�ก���%1�%��"������ 	�&/J&���ก���1��/�W1�����-.���3�"#$-� &'� �! �0��"���("�-
���-.�"#$ �()$'/J&/�ก���J)$'� 1''���"'����n  �
�/J&��3�'*�ก����)$'���()0�~��%'�2��,*�ก�-�
�
��1�������Jก�� -�".�/�&	�&/J&���ก������1��������#ก�� �! �0��
�/J&����"���("����-.�"#$'��1 
'�"� /��] 2553 ��-. "#�'"# �
� ��-. "�� �'���'��J�$� 
!ก��''ก���ก���1������ก��%��/��1 
�!��.����'���ก���1������ก��%��
!
�-�ก�]"#$�
&��&'�
� 50 S$�/��]�#0�#-.�������ก��
�1������ก��%���(#�� 8 ���ก�� -�ก 16 ���ก��/��] 2552 S$���"&'�I�ก���2�(ก���%1�%��"#$

!
� ���ก���1������ก��%��"#$�.����''�-G�1G!&���������/-��)' '����-�ก	�&/J&���ก����)'
ก��������
#$��ก
�*",�G���&����ก��'���"'����n ������n�����"�  
'!�] 2553 	�&/�&���ก���#ก��
�.����''� ���1����ก��
!
��.�����ก���"�G�����"���("���
)$'�"#$�
��"�"��Gก

2��/�����"� �!��#
�ก���ก����!��3�'� ���!#��"�$�����"� �'ก-�ก�#0 ���/�&��",�(����
�(�$�� �� S$��#
�ก���ก��/�&��",�(�����
&���
�ก��ก���.����''� ���1����ก��%'����ก��
�"���("���
)$'�"#$ "�0�ก��/�&��",��"�G�1-.�ก�! �����",��1��"�l�# ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$��1ก��
���ก��'���"'����n  ก������1��
!-�ก�'!ก��/J&��� ก���.��1��J1��
%��������3��1��"�G!& 
'�1��G�กn �� ��������
#$� 1'�!)'� 1'�
%���� (ARPU) %'�	�&���ก'�ก����)'�1�/J&-1�� 
����!)'�%'�	�&/J&���ก��กn���G�1�(�$�%0� �!�
!
�-�ก 303 ��" 1'�!)'� 1'�
%����/��] 2552 
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�!�"�������"#$�ก#$��%&'� �
��
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�!/�ก�-ก���"������� 

TISIC 

����3� 285 ��" 1'�!)'� 1'�
%���� ��)'
!
��������&'�
� 6 �!�'�-�#�� *	
��)$'�-�ก
������ก��/J&����"���("����-.�"#$�#�����&�
!
��
�'� ���1����ก����
#$�กn�#�����&�
!
�
�J1�ก�� � 1ก����0�ก��
!
�%'�'� ���1����ก��G�1�����Iก�� *&�������ก��/J&���%'����ก��
�"���("����-.�"#$G!& -��1�	
/�&���G!&%'�	�&���ก'�ก��G�1�(�$�%0���)$'�"#��ก���]ก1'���&� 

 
��ก(�-����ก��/�&���ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$ (Personal Communication 

Telephone Services: PCT) S$���3����ก�������%'��"���("����-.�"#$"#$�����I/J&�����
%��0�
�'ก()0�"#$/�&���ก��G!& �!������I/J&���ก��G!&/��% ก�*��"(o �
������+
 �# ��-. "�� �'��-
�'��J�$� (TRUE) ��3�	�&/�&���ก�� "�0��#0 ���ก���"���("����-.�"#$/J&�'ก�I��"#$G�1�1'�G!&�������
����/�ก��/J&���ก���"1�ก���"���("���
)$'�"#$ ��)$'�-�ก%&'-.�ก�!/���)$'�()0�"#$/J&���ก���
��HW��
��)$'��*�2�(/�ก��/�&���ก�� -�".�/�&G�1�����I!�!�!/�&�#	�&/J&���ก���(�$�%0�G!& ".�/�&	�&/J&���ก�� 
PCT 
!
�'�1�� 1'��)$'� �!�/��] 2553 �#	�&/J&���ก��G�1I� 1 ����
%���� ��-. "�� �'��-
�'��J�$� (�����"#$-��.����'���ก���1������ก��%��/��1S$��#
�ก����
&���
�ก�����ก��
�1������ก��%��%'��"���("����-.�"#$ �()$'"#$-���ก��	�&/J&���ก������!��G�&�
�ก�� *&�������ก��
/J&���/�&�(�$�%0� "�0�ก���.����'�1��
!-�ก�'!/J&��� ก������-1������!)'��
&������",��1��"�
l�#��)'/�'� ��(���� �
�ก��ก.���!������3�-.�������0� (������'� ���1����ก���"������� 
ก�"J., 2553) 

 
��&�1�	�&/�&���ก��-�(������.����'����&�/��1 � 1'*�����/�ก���%&���%'�

	�&���ก'�ก�����/��1����#'��1 G!&�ก1 '*�����"��!&�� &�"*� S$���n�G!&�1�/�ก���%&���/�&���ก��
�"�������/�!&���"���("����-.�"#$��0��#����-.���3� &'�/J&����
�"*�-.������ก S$�ก1'/�&�ก�!

�ก���"#$��#�ก�1�ก��	�ก%�!�!�,���J� � ��$��)'��$�	�&	
� 	
� ��ก%0�  &�"*�ก��	
�  1'��1��
-���$�
!
���ก !����0� 	�&	
� ��)'	�&/�&���ก������!��"#$�#~��
�ก�&�-.������ก-�G!&���#��	�&/�&
���ก�����/��1"#$'�-�#~��
�ก�&��&'�ก�1� �
�'�-�# &�"*�ก��	
� "#$���ก�1� -���3�ก����ก/�
ก���%&����%1�%��ก��	�&	
� ����!��  
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���ก'�ก��ก��%��� ��%'� 
�!/��1��%'�	�&/J&���ก���#�����&�
!
� S$��!�2�(���
-�ก ����"#$ 11-6 -���n�G!&�1�/�J1���] 2554-2555 -.�����
%�����"���("����-.�"#$"�$�����"�
�#�����&�
!
�I��&'�
� 5 �!������� ��ก(�-���� ��()0�"#$ก��/J&���ก��-�(��1� ก��/J&
���ก��/��% 2���2���#�����&�
!
���กก�1�ก�*��"(�������
������+
 �!�
!
�I��&'�
� 
6 ��)$'�"#��ก��G �����!#��ก��/��]ก1'���&�  

 
�	�	 ��� 11-6 ��	�0�-.��;����ก	�1�8 �	:�23����ก	��/����ก	� �.�.2554-2555 

 

��	�0�-.��;����ก	� (�	�) 

@��:	!3/2555 @��:	!3/2554 @��:	!2/2555 

  -.��;����ก	� 
(�	�) 

Y-o-Y (%) -.��;����ก	� 
(�	�) 

Q-o-Q (%) 

"�$�����"� 6,458,278 6,763,665 -4.52% 6,539,286 -1.24% 

ก�*��"(o �
������+
 3,423,118 3,530,490 -3.04% 3,449,307 -0.76% 

2���2�� 3,035,160 3,233,175 -6.12% 3,089,979 -1.77% 

"#$��: %&'��
 � G ���� 3 �] 2555 �.���ก���(�����������
�ก�ก �ก� �.���ก��� ก�"J., 2556 
 
 
"�0��#0 ���� *�.���W'�-��-�กก��"#$	�&/J&���ก���#"���
)'ก/�ก��/J&���ก��')$�"!�"�ก��

/J&�"���("����-.�"#$��ก%0� �!���(��ก��/J&���ก���"���("���
)$'�"#$"#$�����I�%&�I�	�&/J&���ก��
�1��/�W1 (Supply Substitution) '#ก"�0�	�&/J&���ก�������I�
)'ก������'� ���1����ก��"#$
�������ก�� ��'�G!&��กก�1� ��&�1�	�&/�&���ก��/J&ก
�*",� 1��h /�ก��".�ก.�G�"#$�'ก���)'-�ก
ก���(�$�-.�����
%����/�&���ก�� S$�'�-���I�ก��/�&���ก������� ก��%��(1�����ก�� ��3� &� 
� 1��ก(�-������)0'��/���WW�����"�� �!���(����WW��1��ก������"���("����-.�"#$ -�
(��1� �'ก-�ก��)$'�G%/���WW�-����*�1��'กJ�-� &'���1����G!&�1����$�/�&ก��2����~�
&� 
�'กJ�-�
!'� ���1����ก����)'-�!���ก���1������ก��%�� (Promotion) /�&ก�����J�J�	�&����2�
�!�G�1G!&�����������'�-�ก��1��WW�2����~G�1G!& S$� ���#0I)'��3�(� �ก��� �! '�ก���%1�%�� 
".�/�&ก��"#$�'กJ�	�&/�&���ก��-�
!'� ���1����ก����)'-�!���ก���1������ก��%����3�G��!���ก
��)$'�-�ก-� &'�%'������n�J'�-�ก2����~��#�ก1'�  
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3. ก	�ก�	/�
-.�:�7�	�	��/�27��	
 
 
/�"#$�#0��3��1��%'�ก�����������ก���%1�%���
�ก��ก��-*ก ��%'�ก���%1�%���!�/J&!�J�# 

Hefindahl-Hirschman Index (HHI) �
��1����1� 
�! (Market Share) �()$'ก.���!	�&�#'.���-
���)' 
�! 

 
-�ก���2�("#$ 11-5 ��n�G!&�1� �1����1� 
�!/� 
�!���ก���"���("����-.�"#$

2��/�����"�-.���ก ��	�&/J&���ก��G�1�1'��#ก����
#$����
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�'ก-�ก�#0 �1�!�J�# Hefindahl-Hirschman Index (HHI) S$���3�!�J�#J#0��!ก��ก��-*ก ��
��)'��!��!��ก���%1�%��/� 
�! �.����-�ก	
���%'��1����1� 
�!ก.�
���'�%'�	�&/�&���ก�� 
"*ก���14 �!���ก�.����-�ก��!�1��	�&/J&���ก���
����G!& (��1� �1� HHI ก��#-.���ก ��
	�&/J&���ก�� �#�����&��(�$�%0�/�J1���] 2553-2555 �
� � �] 2555 �#�1��"1�ก�� 4,518.39 /�
%���!#��ก����ก�.�����1� HHI -.���ก �����G!&%'�	�&/�&���ก��(��1� �1� HHI /�J1���] 2555 

!
�-�ก�] 2554 � 1���'��1/���!��"#$����)'�#�1��"1�ก�� 4,747.82 S$���!�/�&��n��1� 
�!�&��
#ก
���ก���"���("����-.�"#$�#ก��ก��-*ก ��'��1/�	�&/�&���ก������!#���1'�%&����ก "�0��#0'�-!&��
��)$'�G%%'���WW��1��ก������
�ก���#	�&�
1��&'����/� 
�!�&��
#ก���ก���"���("����-.�"#$ 

 
��ก��1� 
�!���ก���"���("����-.�"#$2��/�����"�''ก��3� 
�!/��% ก�*��"(o �
�

�����+
 ก�� 
�!/��% 2���2�� -�ก ����"#$ 11-7 (��1� ����1���] 2545-2555 ��-. "�� �'��-
�'��J�$� �#�1����1� 
�!/��% ก�*��"(o �
������+
��ก"#$�*! �)' �������&'�
� 54 %��"#$ 
��-. "#�'"# �#�1����1� 
�!�&'�
� 46 ��n�G!&�1�"�0� 2 �����"�#�1����1� 
�!G�1� ก 1��ก����ก
��ก ��ก/J&�ก�+�ก��(�-���� ��"#$ก.���!-�I)'G!&�1� ��-. "�� �'���'��J�$� �#�1����1� 
�!/�
�% ����
��"#$�1'�%&����� -��#�'ก��"#$-���3�	�&�#'.���-���)' 
�!G!& '�1��G�กn �� ��)$'�-�ก�#
	�&/�&���ก���(#���'�����
�� 1
�����#��!�1��"#$G�1 1��ก����ก��ก ��-. "�� �'���'��J�$� -�'�-
G�1G!&��3�	�&�#'.���-���)' 
�!ก�1� ��-. "#�'"# ��ก��ก 

 
�	�	 ��� 11-7 !80�1�8 ��	
�����ก	�������������	�����	1�ก�	:!�
!80�-.��;����ก	� 

���=�ก�I ���S 1����:�T��	�-.��/����ก	� �.�.2545-2553 
 

Market share 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555* 

TOT 43.42 43.00 41.59 43.44 43.89 45.68 46.19 46.87 46.48 46.00 46.01 
TRUE 56.58 57.00 58.41 56.56 56.11 54.32 53.81 53.13 53.52 54.00 53.99 
HHI 5,086 5,098 5,141 5,086 5,074 5,037 5,029 5,020 5,025 5,032 5,032 

"#$��: %&'��
 � G ���� 3 �] 2555 �.���ก���(�����������
�ก�ก �ก� �.���ก��� ก�"J., 2556 

 

                                                           

14 �ก�+�ก��(�-����'&��'��-�ก DOJ �
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�!�#ก���%1�%��/���!�� $.��
��#������3�G�G!&"#$'�-�#	�&/�&���ก�����/�W1'��1/� 
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��-. "#�'"# �#�1����1� 
�!��กก�1� ��-. "#"#�'�!�"# �ก)'��'��"1� �!� ��-. "#�'"# �#�1����1�
 
�!�&'�
� 60-65 /�%��"#$ ��-. "#"#�'�!�"# �#�1����1��(#���������&'�
� 34-38 ��ก/J&
�ก�+�ก��(�-���� �� DOJ -�I)'G!&�1� ��-. "#�'"# �#�1����1� 
�!/��% 2���2��"#$�1'�%&��
��� -��#�'ก��"#$-���3�	�&�#'.���-���)' 
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�	�	 ��� 11-8 !80�1�8 ��	
�����ก	�������������	��� 
��	1�ก�	:!�
!80�-.��;����ก	����=��.:��	��	�-.��/����ก	� �.�.2545-2553 

 
Market share 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555* 

TOT 60.53 59.52 60.79 62.30 62.70 65.23 65.96 68.24 70.95 73.27 74.66 
TT&T 39.47 40.48 39.24 37.70 37.30 34.77 34.04 31.76 29.05 26.73 25.34 
HHI 5,221 5,181 5,231 5,302 5,322 5,463 5,510 5,659 5,878 6,083 6,216 

"#$��:* %&'��
 � G ���� 3 �] 2555 �.���ก���(�����������
�ก�ก �ก� �.���ก��� ก�"J., 2556 
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2552 I�G ����"#$ 3 �] 2555 ��/J&/�ก���.����(��1� 	
ก���.������3�G� �����2�("#$  
11-7 S$���!�/�&��n��1� /�2�(������ก���"���("����-.�"#$�#ก��ก��-*ก ���1'�%&����� (�#�1�!�J�# 
HHI 5,000-6,300) /�ก��#%'��% ����
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)$'�"#$ ��&�1��1����1�ก�� 
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�(�$�%0� ��)$'�-�ก	
%'�ก��"!�"�%'�'*����� (Demand Substitution) �
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�	*1(��0	�2�		$1.���2�)�.����������($�"#$%�ก$%��&'(�ก��!��"�'� �$ก���ก��
�#��)#����*%(	#$%3��0	 ���#((ก� 4	����2�	 �*( ก��)�.����������'��!��"  (Market 
Structure) ���ก��ก$"ก�	ก���&'���*(((ก.�ก!��" (Barrier to Entry and Exit) ���ก��ก/��	"

�'�$(/�	�.��	*(!��" �"��$������($�""��!2(H 	$1 
 
1. ��� !�
 �	
��
�	�ก���ก
�����������	������� 
 

1.1 ��� !�
 �	
��
�"#�$���ก
� 
 
./�	�	
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%0	H#�0	!��"�'� �$ก���ก�� �  I 2555 �����K

��2�H"'� 4	 2 ก�+2� �*( 
�'���ก���#��)#����*%(	#$%���� 2G ��� 3G �/�����
�'0�'���ก���#��)#� 
���*%(	#$%���� 2G �$#�1���" 4 ��� �*( �����# �("��	O� (�	�P�� �O(����� ./�ก�" (���Q	) (AIS) 
�����# �#�#�%� �(T��OT� �(���	���Q�%	 ./�ก�" (���Q	) (DTAC) �����# "�.�!(� �P	 ./�ก�" (DPC) 
��������# #�� ��P ./�ก�" (TRUE MOVE) 
�'0�'���ก���(กQ	0	ก�+2�	$1�ก�"&�1	3��0!'������]]�
�2��ก����	��� ^��'��-�(	-"/��	�	ก��_ ก�� �����# #$�(#$ ./�ก�" (���Q	) (TOT) ��������# 
ก�# �#���	��� ./�ก�" (���Q	) (CAT) O�%�
�'������ #�	.��$��#-�0	ก��0Q' ����Q	�.�ก
(+ ก���"/��	�	-+�ก�.!����]]���� #�	!�("(��+��� #�	 &��#$%����&2�� ���*%(��*(/(+ ก���
����#�1���"0�'� 4	ก�����#-�a&(���2��]]� O�%�H"'�ก2 ��..#$�(#$ ��� ��..ก�# �2�	
�'0�'���ก��
�#��)#����*%(	#$%���� 3G 	�1	� 4	
�'0�'���ก��#$%H"'���0�(	+]�!�/�����0Q'��*%	����K$% 
(International Mobile Telecommunications: IMT) �2�	 2.1 GHz �/��������ก�� 3G .�กก��
 �����0�(	+]�!0	�"*(	!+���� 2555 �"��$
�'0�'���ก��#$%H"'���0�(	+]�!./�	�	 3 ���#$%H"'���
ก��.�"��� H"'�ก2 �����# �("��	O� H������ �	T#��(��� ./�ก�" (AWN) �����# "$�#� �	#��(��� 
./�ก�" (DTAC Network) ��������# ��$����P ./�ก�" (Real Move) #$%H"'���(	+]�!.�ก�/�	�ก��	 
ก�#Q. 0	ก��0�'���ก�� 3G 0	&���"$��ก�	
�' ��ก(�ก����n�����ก�.#�1��(����K*(��(���*%	
����K$%#$%�����K0�'���ก�� 3G H"'�Q2	ก�	 
�'0�'���ก��0	�(�ก�+2�"��ก�2��K*(� 4	
�'0�'���ก��#$%�$
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��#-�0	����&2�� "��	�1	 ./�	�	�����ก���&(�
�'0�'���ก�� �  I 2555 .�������K��"�H"'"��
!����#$% 12-1 

 
	(ก.�ก	$1 ����$
�'0�'���ก��� 4	
�'�Q2�����&2�����*(	.��� ��*( Mobile Network 

Operators (MVNOs) O�%�� 4	�+'	�2�	�2��ก�� TOT3G ./�	�	 5 ��� H"'�ก2 ก�+2������K H(- 
�����3��0!'!����	�'� i-Mobile 3G ก�+2��T(กO��2�� 3��0!'!����	�'� i-Kool 3G ก�+2�H(($O$ 
3��0!'!����	�'� IEC 3G ก�+2��(T� �(�O���� 3��0!'!����	�'� MOJO 3G ��������# 365 
3��0!'!����	�'� 365 ก��"/��	�	��	.�(��23��0!'��]]��2��ก�	ก�� TOT3G  0	&��#$% �.. 
��$����P (TrueMove H) "/��	�	��	.�(��23��0!'��]]��2��ก�	ก�� CAT CDMA (�2��H�กT!�� 0	
ก�����������!��"�'� �$ก.��	'	�����������)��
�'0�'���ก��0	ก�+2���ก�	*%(�.�ก� 4	
�'0�'���ก��#$%
"/��	�	ก��0�'���ก����	�	����$./�	�	
�'0Q'���ก��./�	�	��ก 

 
�
�
 ��� 12-1 &'
�(�)	�	�ก*+�,� "#�$���ก
����	
����ก
��
�	�ก����������	������� �- 2555 

 

"#�$���ก
� ����/�'
����ก
� "#0��$1�$	�ก (!��!3(�) 
!�/��
�/����16
� 
(�����(	
!�7�!1�) 

�	����(
/0�����0�����  

GSM (2G) 
 

 
  AIS  2537 Shin corp (40.45%) TOT ( 2558) 900 MHz (17.5 MHz) 

DTAC  2537 
Telenor Asia PTE. Ltd. 
(42.61%) CAT ( 2561) 800 MHz (12.5 MHz) 

  
 

 
1800 MHz (49.8 MHz) 

DPC  2540 AIS (98.55%) CAT ( 2557) 1800 MHz (12.6 MHz) 
TrueMove  2545 TrueCorp (97.61%) CAT ( 2557) 1800  MHz (12.6 MHz) 

  
 

  UMTS (3G) 
 

 
  TrueMove H  2554 TrueCorp (97.61%) CAT (2569) Reseller for CAT 

AWN  2556 AIS (99.99%) NBTC ( 2570) 2100 MHz (15 MHz) 
DTAC Network  2556 DTAC (100%) NBTC (2570) 2100 MHz (15 MHz) 
RealMove  2556 TrueCorp (98.39%) NBTC (2570) 2100 MHz (15 MHz) 
CAT 

 
ก��#���ก������ 
(100%) 

CAT ( 2570) 850 MHz (12.5 MHz) 
TOT3G 

 
TOT ( 2570) 1900MHz (15 MHz) 

       2100MHz (15 MHz) 

#$%��: .�กก�����������.�ก�/�	�ก��	 ก�#Q., 2556 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

1.2 ��� !�
 �	
��
�"#�>���ก
�       
 

�'0Q'���ก��0	!��"�'� �$ก���ก��.�� 4	ก�+2�
�'0Q'��	#�%�H  
�')�ก(��� ก�+2���ก�'�-+�ก�. 

!�(".	
�'0Q'���ก��!2��| #�1��	2����	&(���n����(กQ	 O�%�H"'�����*(0Q'���ก��!�1��!2ก���&'�� 4	
���Q�ก (Access) ��*(."#���$�	� 4	
�'0Q'���ก��0	�����)*%(H"'�����&�������ก����� SIM 
Card (����"�.�!(�) !�(".	ก��0Q'���ก��!2��| 
2�	#����&����	�1	 �Q2	 ���ก��#����$���"�
ก���#�((ก��������� ���ก������2�&'(���� &'(��� 3�) � 4	!'	 

 
�#��
���� 12-1 &'
�(�"#�>���ก
�����������	������� 2552-?��/
! 3/2555 

 

 
#$%��: ก�+2���	��Q�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	���, 2556 

 
 
��ก)�.����
�'0Q'���ก��0	Q2�� 3  I#$%
2�	�� (2553-2555) )��2��$./�	�	�)�%�&�1	(�2��

!2(�	*%(� (�� 3�)#$% 12-1) � H!���� 3  I 2555 �$./�	�	
�'0Q'���ก���#2�ก�� 80.87 �'�	��� 
�)�%�&�1	�'(��� 1.84 .�กH!����ก2(	�	'�����)�%�&�1	�'(��� 5.05 .�กH!�����"$��ก�	&(� Iก2(	 
(!����#$% 12-2) 
�'0Q'���ก���2�	0�]2� 4	 ���3# Pre-paid ��"� 4	�'(��� 88.93 ��� ���3#
����.2������"*(	 ������'(��� 11.07 &(���&����
�'0Q'���ก��#�1���" 
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�
�
 ��� 12-2 &'
�(�)	�	�ก*+�,� "#�>���ก
����	
��
�	�ก���ก
�����������	�������  
+ ?��/
! 3/ 2555 

 

&'
�(�"#�>���ก
� 
?��/
!
3/2555 

?��/
! 3/2554 ?��/
! 2/2555 

&'
�(�
"#�>���ก
� (�
�) 

Y-o-Y 
(%) 

&'
�(�
"#�>���ก
� (�
�) 

Q-o-Q 
(%) 


�'0Q'���ก�� 80,871,333 76,982,728 5.05% 79,406,967 1.84% 
 ���3# Pre-paid 71,917,217 69,163,728 3.98% 70,809,349 1.56% 
 ���3# Post-paid 8,954,116 7,819,000 14.52% 8,597,618 4.15% 

#$%��: ก�+2���	��Q�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	��� �/�	�ก��	 ก�#Q., 2556 

 
 

1.3 !���
/���ก
����	
��
�	�ก���ก
� 
 
���ก��#$%&��0	!��"�'� �$ก���ก�� (�../��	ก ���3#��	�'�3�)ก�'��� 4	  

2 ��ก��� H"'�ก2 
 

• ก����2�!������ก��Q/����2����ก��: ��2�� 4	���ก���������.2������"*(	��*(."
#���$�	 (Post-paid) ก�� ���ก�����Q/����2����ก���2���	'���*(�����!�����	 (Pre-paid) 
 

• ก����2�!����ก���&(�ก���*%(���: ��2�� 4	���ก���*%(���"'����$�� (Voice) ก�� 
���ก��Q	�"#$%��0Q2��$����*(&'(��� (Non-Voice) 

 
"��#$%H"'ก�2��H ��'�0	�2�	#$% 1.2 (!����#$% 12-2) �2���*%()�.�������ก��!������ก��

Q/����2����ก��)��2�./�	�	
�'0Q'���ก���2�	0�]2� 4	 ���3#Q/����2����ก���2���	'� (Pre-paid) 
����$�2��ก�	ก�2�ก�%��	�%�&(�
�'0Q'���ก��#�1���"!�("Q2�� I 2553-2555 (�2��H�กT!�� � 4	#$%	2�
����ก!�2�
�'0Q'���ก�� ���3#����.2������"*(	�!���!���#$%�+" ������'(��� 4 0	H!����#$% 
3/2555 ��*%(�#$��ก��H!����ก2(	�	'�������ก�2�H!�����"$��ก�	0	 Iก2(	�	'�K���'(��� 15 #�1�	$1
(�.�	*%(�.�กQ2��#$%
�'0�'���ก���+2��	'	� ~�����0	!��"���ก�� Post-paid ��ก&�1	 �"�
2�	
� ���Q�%	�2������ก��&��#$%#/�0�'
�'����3�./�� 4	!'(�0Q'���ก�����."#���$�	 (�#� ก���&2�&�	
"'�	���� ก��0Q'(�	�#(���	T!�	�#��)#����*%(	#$% ���ก��&��)2�� � 4	!'	 (�2��H�กT!�� ��ก
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TISIC 

)�.����./�	�		�#$ก��0Q'!2(�"*(	!2(��&����&(�
�'0Q'���ก��#�1��(� ���3#�"��(�2��
!2(�	*%(�	��!�1��!2 I 2550 � 4	!'	�� ��!+
����ก(�.�	*%(�.�ก)�!�ก���ก��0Q'��	&(�
�'����3�
� �$%�	H  �"�
�'0Q'���ก����������	��0Q'���ก��#$%H�20Q2��$�� (Non-voice) �	�#��)#����*%(	#$%
��ก&�1	 .���2�
�0�'./�	�		�#$ก��0Q'!2(�"*(	!2(��&����&(�
�'0Q'���ก��#�1��(� ���3#�"�� 
"���� 3�)#$% 12-2 
 

�#��
���� 12-2 &'
�(��
����������ก,� "#�>���ก
� 2545-2556 

 
#$%��: ก�+2���	��Q�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	���, 2556 

 
 
��ก��2����ก��!����ก���&(�ก���*%(��� )��2����ก�����ก�	����&2���2�	0�]2� 4	

���ก�� ���3#�*%(���"'����$�� (Voice) 0	H!����#$% 2/2556 ���H"'.�ก���ก����$�� (���ก���#�
�&'�-((ก ���K�����ก������� (�#� ��������$�กO'(	 ���ก���(	�����$�ก�&'� ���ก���	#	����-
��� � 4	!'	) ��"� 4	��"�2�	�'(��� 64.09 ���ก��#$%��0Q2��$�� (Non-Voice) ((�#� ���ก���2�
&'(���� ���ก���Q*%(�!2((�	�#(���	T!
2�	�#��)#����*%(	#$% ������ก��"'�	�(	�#	!�) � 4	��"�2�	
�'(��� 22.93  ������ก��(*%	| (Others) 0	��"�2�	�'(��� 12.98 "���� 3�)#$% 12-3 ���.���T	
�2����H"'���ก��#$%��0Q2��$���$�	��	'��)�%�&�1	(�2��!2(�	*%(�0	Q2�� I 2551-2556 ��#'(	K������
!'(�ก��0Q'���ก��&(�
�'0Q'���ก��(�	�	*%(���.�ก �..������"'�	#$%�	���	+	 �Q2	 ก��)��	�#��
�#��	���$#$%��	(���ก��H"'���ก���� ก��)��	�������T�0	ก�����-�2�&'(��� � 4	!'	 ���H"'
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���ก��#$%��0Q2��$��������$�	��	'��)�%�&�1	(�2��!2(�	*%(�0	Q2�� 1-2  I&'���	'�0	!��"���ก���'�
 �$ก�#��)#����*%(	#$%&(�H#�.�กก��)��ก���&(� OVUM1 

 
�#��
���� 12-3 !��!3(�,� �
�?�&
ก���ก
������ ,3
�����������	��������������!��  /��>3�!��  

)	����ก
�����J �- 2551-2556 
 

 
#$%��: ก�+2���	��Q�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	���, 2556 

 
 

1.4 �
�
�3
���ก
����	
��
�	�ก 
 
�����2����ก��0	!��"�'� �$ก�$ก��ก/�ก��"����2����ก�� �"��/�	�ก��	 ก�#Q. (�"���*( 

ก#Q.) H"'((ก ��ก��2�"'��(�!��&�1	���&(��2����ก�����ก����$�ก�กT����	�2����ก���2���	'�0	
ก�.ก���#���	��� )..2549 (�$
�!�1��!2 3 )�.�ก��	 2549) O�%�ก/��	"��-$ก����"(�!��
�2����ก��!����!�n�	��ก�H�' 2 ��� �*(  

 
(1) ก��ก/��	"(�!��&�1	����	)*1	n�	&(�(�!���2�!(��#	ก����#+	 ���  
(2) ก�Hก!��"3��0!'�)"�	���� 

 

                                                           

1 ('��K�� �����	(�!���2����ก���#���	���  ��./�H!���� 1/2555 ก�+2���	�2�-����	$�����(�!���2����ก��0	ก�.ก��
�#���	���, �/�	�ก��	 ก�#Q. 
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#�1�	$1 ก��ก/�ก��"����2����ก��H"'������กก��H�'�2� 0	Q2����������#$%���H�2�$ก�� ��ก�
ก/��	"(�!��&�1	��� 0�'K*(�2�(�!���2����ก��O�%���$�ก�กT�.����"�Q(�"'��ก����� � ��	#$% ��ก�
	$10Q'������0�'K*(� 4	(�!��&�1	���Q�%�����.	ก�2� ก#Q. .� ��ก�ก/��	"(�!��&�1	���&�1	��0��2
!�����ก�ก�,������-$ก��#$%ก/��	" �)*%(0�'H"'��O�%�(�!��#$%�������ก��!'	#+	���� 4	-����ก2 
#+ก���� 

 
�	��	'������2����ก��0	!��"�'� �$ก�$�	��	'��"��(�2��!2(�	*%(�!�1��!2 I 2547-2553 

� 4	!'	�� (�	�	*%(���.�กก����"��ก���&2�&�	#��"'�	����#$%�)�%�&�1	 O�%��("��'(�ก��ก���ก��
&(� Srinuan et al. (2013)2 #$%)��2�0	Q2������"��ก�2��
�'0�'���ก��	/���	(�� ���ก����"
�2����ก�����ก��&��� 4	./�	�	��ก �"���)��0	 I 2551 �"�
�'0�'���ก��#$%	/���	(�� ���ก��
��"�2����ก�����ก��&����ก#$%�+"�*( TrueMove (�2��H�กT!�� 
�'0�'���ก���$ก�� �����"��ก��
��"�2����ก���)�%�&�1	��Tก	'(�!�1��!2 I 2554 � 4	!'	�� "���� 3�)#$% 12-4 

 
�#��
���� 12-4 �
�?��K	����3�������3��	,$/
� (ARPU)  

,� "#�$���ก
�����������	������� �- 2545-2556 
(�	2��: ��#) 

 
#$%��: ก�+2���	��Q�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	���, 2556 

 

                                                           

2 Srinuan, C., Srinuan, P. and Bohlin, E. (2013). Pricing strategies and innovations in the Thai mobile communications 
market. Info, 15 (1), 61 - 77 
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Srinuan et al. (2013) ���)��2� �� ���ก����"�2����ก���#��)#����*%(	#$%&(�
�'0�'���ก��
0	 �..+��	�$�������ก������ก ��ก�!2�$������'������ก�	0	��ก�������� ���ก��!�1�
�2����ก��0	���!2��| �Q2	 

 

• ��"�2����ก��(�!���"$��#�%� ���# O�%�H�2&�1	(��2ก������#�� 
 

• ก��.�"�� ������ก������2������ก��&��#$%�!ก!2��ก�	����2����ก�'��"�������ก�'�
���0��2 !�(".	(��+ก��0Q'��	���� 4	���Q�ก&(�
�'0Q'���ก�� 

 

• �� ���ก��!�1������$�������ก���� �)*%(�(����)�!�ก���&(�
�'0Q'���ก��#$%
�!ก!2��ก�	 �Q2	 

- �!ก!2��ก�	0	�!2��Q2������ก��0Q'��	 (�Q2	 ก����*	 ก�����	)  
- �!ก!2��ก�	0	Q2����������ก��0Q'���ก�� (Call Duration) 
- �!ก!2��ก�	����2��ก���#�#$%
�'���0	���*(&2���"$��ก�	 (On-net) ���!2�����*(&2��

ก�	 (Off-net) 
- �!ก!2��ก�	!��)*1	#$% (Location-based Charges) 
- �!ก!2��ก�	!�������	�#&(�
�'0Q'���ก�����
�'������ (Calling Club) 

 
��*%()�.����3�)���&(�(�!���2����ก���#��)#����*%(	#$%"'�	��$�� (Voice) �"����$%�3 

)��2��$�	��	'�&(��2����ก���2(	&'��#��!�� �"��$�2����ก���"���)$����Tก	'(� O�%��2����ก��
���$%�0	H!����#$% 1/ 2555 (��2#$% 0.60 ��#!2(	�#$ O�%�0ก�'��$��ก��H!����ก2(	�	'� �"��$ AIS 
� 4	
�'0�'���ก��#$%	/���	(�2����ก�����$%�!%/�#$%�+"���$%�	�#$�� 0.54 ��# &��#$% TrueMove � 4	 

�'0�'���ก��#$%�$�2����ก�����#$%�+" �#2�ก�� 0.71 ��#!2(	�#$ �(������ 4	 DTAC 	�#$�� 0.57 ��# 
#�1�	$1  ��ก� ก�#Q. ��*%(�(�!��&�1	���&(��2����ก���#���	����/�����ก�����ก���#��)#� 
���*%(	#$% ���3#��$��3��0	 ���# )..2555 O�%��$
�0Q'������!�1��!2��	#$% 4 �����	 )..2555 
(�	� 4	ก��ก/�ก��ก��"���(�!���2����ก���#��)#����*%(	#$% ���3#��$��3��0	 ���#&(� 

�' ��ก(�ก�� SMP 0�'H�2�ก�	 99 �!����!2(	�#$ .�H�2ก��#�!2(��"���2����ก�����$%�#$%
�'0�'
���ก��	/���	(��ก	�ก �!2(�.�$
�!2(�� �����*(��ก���ก��	/���	(���ก���2������ก��&�� 

                                                           

3 ('��K����'�"� 1 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

���(�.�$./�	�	���ก���2������ก��&���"�� �"�	/���	(0	��ก������ก���������*( On-top 
�#	 O�%��2�
�!2(
�'����3����!��"0	��2ก����*(ก���!�"��	0.O*1(���ก��#$%�������ก��!	�(�
�Q2	�"$��ก��(�!���2����ก��&(����ก��#$%��0Q2��$��#$%�$�	��	'��"���Q2	ก�	 

 
(�2��H�กT!�� ���กก����"�2�0Q'���ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#��"�#�%�H �*( 
�'�#�

((ก� 4	
�'��ก����2����ก��0	ก���#�((ก (Calling Party Pays: CPP) �"�
�'�#�((ก.�� 4	 

�'Q/����2����ก���#�((กก��
�'0�'���ก��#$%!	� 4	���Q�ก &��#$%ก���#�((กH ��
�'0Q' ���#��#$%
(��2!2������&2�� 
�'0�'���ก�����*(&2��!'	#�� (�#�((ก) .�!'(���$��2��Q*%(�!2(����&2�� ���#�� 
0�'�ก2���*(&2�� ���#��
�'��� "��	�1	 ����.�ก#$%
�'0�'���ก��H"'#/���]]��Q*%(�!2(����&2������2��
ก�	��'� �� ���ก��!�1������2����ก��#$%�$�����!ก!2��ก�	����2��ก���#�0	���*(&2���"$��ก�	
���ก���#�	(ก���*(&2�� .���$	���/���]#$%�)�%���ก&�1	 

 
 

2. ก
���&
�+
ก
�ก��ก��ก
��,
$�����ก&
ก�	
� 
 

2.1 ก
��,
!#3�	
�,� "#���ก��ก
��
��$/3 
 
(+!���ก����#���	����$��ก���ก��
��!�	)*1	n�	#���#��	���$ O�%��$!'	#+	��#$%#$%

��� ��*%(�#$��ก��!'	#+	
�	� �#$%!%/� "��	�1	 ��*%(&	�"ก��
��!��ก&�1	#/�0�'!'	#+	���$%��"�� � 4	
&'(H"'� �$����	*(��2�&2�.�ก&	�"&(�ก��
��! ���� 4	(+ ����0	ก���&'���2!��"&(����0��2#$%
����$&	�"ก��
��!H�2��ก 
�'0�'���ก�����0��2.���$!'	#+	���ก�2�
�'0�'���ก������"��(�2���$
	���/���] �!20	 �..+��	
�'0�'���ก�����0��2�����K��*(กH"'�2�.��&'���2!��"�"�� 4	
�'0�'���ก��#$%
�$����&2��� 4	&(�!	�(� (Mobile Network Operator: MNO) ���H�2�$����&2��� 4	&(�!	�(� 
(Mobile Virtual Network Operator: MVNO) �"��$ก�����$��&'(������#$%�ก$%��&'(�0	 ���"T	ก��
�&'���2!��""��	$1 

 

•  ��ก� ก#Q. ��*%(� ��ก������ ���3#&(�ก�.ก���#���	���#$%!'(�H"'���
0�(	+]�! ��ก(�ก�.ก���#���	��� (�$
�������0Q' 4 ������� 2548) 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

•  ��ก� ก#Q. ��*%(� ���ก�ก�,�ก��&(���.�"�����*%	����K$% (�$
�������0Q'  
29 ก�	���	 2548) 

•  ��ก� ก#Q. ��*%(� ก�� ��ก(�ก�.ก���#���	��� ���3#ก���'��2����ก�����
���ก��&��!2(���ก�� (�$
�������0Q' 30 -�	���� 2549) 

•  ��ก� ก#Q. �2�"'��ก���(	0�(	+]�!0�'0Q'��*%	����K$%���ก��0�'
�'(*%	�2��0Q'
��*%	����K$%0	ก�.ก���#���	��� )..2550 (�$
�������0Q' 1 ������� 2550) 

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ���ก���#��)#����*%(	#$%�������&2�����*(	 ).. 2556   

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ก��0Q'���ก������&2���#��)#����*%(	#$%3��0	 ���# ).. 
2556  

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ก��0Q'������'��)*1	n�	�#���	����2��ก�	�/���������&2��
�#��)#����*%(	#$% ).. 2556 

 
(�2��H�กT!�� 
�'0�'���ก��#�1��(�ก�+2�	$1�
Q�] �]��������ก�2��0	ก���&'���2!��"#$%

�!ก!2��ก�	 �"�
�'0�'���ก����� MNO ./�� 4	#$%.�!'(��$���	��#+	./�	�	��ก�)*%(0Q'�/�����ก��
�&'��2�� �������*%	����K$% (Spectrum) #$%!'(�ก��K*(��(� 	(ก��	*(.�กก����#+	��'�����
!�"!�1�����&2���$!'	#+	#$%�����ก H�2�2�.�� 4	�K�	$n�	 (+ ก�����������]]���"� ก!� ��*%	
����K$% #$%� 4	 �..��ก��
��!#$%�/���]!2(ก��0�'���ก���#��)#����*%(	#$% O�%�(�.)�.����.�"(��20	
ก�+2�������'��)*1	n�	��*(��%�(/�	��������"�ก#$%./�� 4	 ��ก(�ก��0�'���ก�� 	(ก��	*(.�ก
ก��)�.������)��!������&2�����(+ ก���#$% ��ก(�ก��0�'���ก���)$��(�2���"$�� ��	�1	ก��	/�
��*%	����K$%��0Q'��	.��!'(��$ก��.�"���(�2���$����  
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
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TISIC 

����ก�'�� (Bandwidth)4 ��*(&	�"&(��K���*%	����K$%#$%H"'���.�"���กT�$
��Q2	ก�	 
�)���0	ก��0�'���ก�����&�1	(��2ก������ก�'��&(��K���*%	#$%.������K0Q'H"'0	��ก���&(�ก��
	/���*%	����K$%����2�� 4	Q2(���]]��5 O�%�Q2(���]]���$
�!2(ก���(���� ������*%(��� �Q2	 
 �����ก���#�((ก��������� ���ก���#��)#�#$%�$Q2(���]]��	'(�.����ก�ก�" �]��0	ก��
����������#�((ก��ก�$ �����ก��0Q'�����ก �"���)��(�2����%�0	Q2��������2�"2�	 "��	�1	 
��ก
�'0�'���ก��H"'���ก��.�"�����*%	����K$%	'(��ก�	H  (�.#/�0�'H�2�����K�&'���2!��"��*(
 ��ก(�ก�.ก��H"' �	*%(�.�กH�2�+'�ก��ก����#+	 �)����$���������K0	ก���(���� �����ก��0Q'
��	#$%H�2�)$��)(!2(ก��0Q'��	 &���"$��ก�	��ก
�'0�'���ก��H"'���.�"�����*%	��ก�ก�	H (�../�ก�"
ก���&'���2!��"&(����0��2.�ก&'(./�ก�"&(���*%	#$%���*((�2��./�ก�" !�(".	ก��������
 ����Q	�0	��2(*%	| .�ก��*%	#$%H"'���6 

 
(�2��H�กT!�� H"'�$ก��ก/�ก��"���ก��0Q'��*%	����K$% �"�((ก ��ก��)�%��!���)*%(0Q'

������ก��ก�������� ก��.�"��� ���ก��0Q'��*%	����K$%0	ก�.ก���#���	��� H"'�ก2  ��ก� 
ก#Q. �2�"'��ก���(	0�(	+]�!0�'0Q'��*%	����K$%���ก��0�'
�'(*%	�2��0Q'��*%	����K$%0	ก�.ก��
�#���	��� )..2550 �)*%(�2����������	���	+	0�'�$ก��0Q'��*%	����K$%(�2���$ ����#-�3�)���
�ก�" ����Q	�����+" �"��$�����/���]0	 5 ��*%(����ก �*( ก���(	0�(	+]�!0�'0Q'��*%	����K$% ก��
�2��0Q'��*%	����K$% ก��&(0Q'��*%	����K$%�#	#$% ก��ก/��	"���.�"�����*%	����K$%0��2 
(Reframing) �����*%	����K$%0Q'�2����-���� O�%�.�ก ��ก�"��ก�2��	$1#/�0�'
�'0�'���ก�� MVNO 
H�2./�� 4	!'(��$�2�0Q'.2��0	�2�	&(�ก�� �������*%	 �!2�����K0Q'����K$%�2��ก��
�'0�'���ก�� 
MNO 	(ก.�ก	$1 MNO .�!'(���2�ก/����ก��
��!#$%!	�(��$./�	�	�'(��� 10 0�'�ก2 MVNO 
�/����� MNO #$%� 4	
�'���0�(	+]�!���ก�� 3G   

                                                           

4 Q2��&(�����K$% ��$�ก�2� �� ก!��� (Spectrum) ���0	�� ก!���	$1��2�� 4	Q2��| ��$�ก�2� ��	"� (Band) (�	� 4	#$%��&(�����
ก�'��&(�Q2����*%	 ��*(�K�����K$% ��$�ก�2���	"���"-� (Bandwidth) 
5 	(ก.�กQ+"(+ ก����*%(�����'� ./�	�	&(�Q2(���]]�����&�1	(��2ก������ก�'��&(�����K$%#$%H"'���ก��.�"������Q2���2��&(�
Q2(���]]��#$%� 4	��!�n�	 �/�	��H"'��*1(�!'	 �Q2	 ���� GSM 0Q'�#�	���2���]]��0	��ก���
����*%	��]]�����ก��
��2�Q2������ (Time Division Multiple Access: TDMA) O�%�� 4	�#�	�������K0�'���ก��H"'K�� 8 ��2�	#	�)�'(�ก�	!2(  
1 Q2(���]]�� ���!����!�n�	ก/��	"�2��!2��Q2(�!'(��2��ก�	 200 KHz "��	�1	 ./�	�	Q2(���]]�� = (����ก�'��#$%H"'���
ก��.�"�����*8) /200 KHz 
6 #�	����� �+#-� �����.	�. 2551. ^
�ก��#�&(�ก��ก/�ก��"����2��Q*%(�!2(����&2��!2(ก���&2�&�	0	!��"0�'���ก��
�#��)#����*%(	#$%&(�H#�: ก��$�ก���2����ก������(��2�	.^ ��#��	�)	-�������,�! ������n��!�� 
�����#�����-�����!��. 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

"��	�1	 (+ ����0	ก���&'���2!��"���ก���&2�&�	0	 ���"T	&(���*%	����K$% �$(+ ����#$%
�"��.�ก&'(�	���	+	&(�ก��ก/�ก��"���!��#$%ก�2��&'��!'	 .�ก ��ก�� �2�
�0�'
�'0�'���ก��
������������K0Q'��*%	����K$%�2��ก�	H"' !�(".	�����K&(0Q'��*%	����K$%�#	#$%
�'���
0�(	+]�!�"�� ����	2����	ก/�ก��"��������Kก/��	"���.�"�����*%	����K$%0��2�"�ก����$�ก
�*	����K$%0"(�	H"'K�ก.�"�����*((	+]�! �)*%(ก��.�"�����*((	+]�!0�'0Q'��*%	����K$%0��2 ��ก 

�'0�'���ก��0Q'��*%	����K$%H�2ก2(0�'�ก�" ����Q	� H�2�$ ����#-�3�) ���#$%�/���]
�'0�'���ก��
�����K&(0Q'��*%	����K$%�#	#$%0	ก��$#$%ก��0Q'��*%	����K$%	�1	� 4	
�0�'�ก�"ก��
�ก&�" ��*(�" 
��*(./�ก�"ก���&2�&�	 ��*(ก2(0�'�ก�"����H�2� 4	-���0	ก���&2�&�	0	ก��0�'���ก���#���	��� 

 
	(ก.�ก	$1 
�'0�'���ก�� MVNO �����K�"!'	#+	0	ก���&'���2!��"H"'�"������K�Q2�0Q'

������'��)*1	n�	�2��ก�	 (Infrastructure Sharing) �2��ก�� MNO �"��$ ��ก�#$%�ก$%��&'(��(����
.�ก
�'ก/�ก��"��� "��	$1 

 

•  ��ก� ก#Q. �2�"'��ก��0Q'����Q*%(�!2(����&2���#���	��� ).. 2549  
(�$
�������0Q' 18 )��3��� 2549)  

•  ��ก� ก#Q. �ก$%��ก��ก���Q*%(�!2(����&2���#���	��� ./�	�	 3 ����  
(�$
�������0Q' 29 �$	��� 2551) 

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ���ก���#��)#����*%(	#$%�������&2�����*(	 ).. 2556   

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ก��0Q'���ก������&2���#��)#����*%(	#$%3��0	 ���# ).. 
2556  

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(� ก��0Q'������'��)*1	n�	�#���	����2��ก�	�/���������&2��
�#��)#����*%(	#$% ).. 2556 

 
��*%()�.����ก��&���!��&(�!��"���ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#�.�ก./�	�	��&����


�'0Q'���ก�� 0	Q2�� 3  I#$%
2�	�� (2553-2555) )��2�!��"�$ก��&���!��0	#+กH!�������
�2(	&'��
�	
�	 #�1�	$1 0	H!���� 3/2555 �$(�!��ก���!���!#$%�'(��� 5.05 ��*%(�#$��ก��H!����
�"$��ก�	0	 Iก2(	�	'� .���T	H"'�2�&	�"&(���&����
�'0Q'���ก�������(��20	#�#��#$%&���!��H"' 
#�1� �..���	���	+	0	��2&(�ก��.�"�� ������ก��#$%���ก����������ก��0��2| �)�%���ก&�1	 
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TISIC 

�"���)��(�2����%����ก��0	ก�+2���0Q2��$�� (Non-Voice) !�(".	
�.�ก"'�	�����2����ก���"�
���$%�#$%!%/��� ���ก���2������ก��&��#$%.��0.
�'����3� ��ก)�.����ก��&���!��&(�!��".�ก
���H"'���$%�!2(�"*(	!2(��&���� (ARPU) &(�
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%0	3�)����$�	��	'�
#$%�"��������%� ���!���)�%�&�1	0	Q2�� 2-3 H!����#$%
2�	�� 

  
��ก!��"(��20	3���#$%ก/����&���!��"���� 3�)#$% 12-5 ก���&2�&�	0	!��".��$�	��	'�

�+	���&�1	 �	*%(�.�ก
�!(��#	#$%��"�2�.�H"'�$�2���ก0	��2&(��2�	��2�!��"���ก/�H�0	
(	��!.�ก���ก�� 3G ����#��	���$0��2 (�#� 4G ��� LTE  �..��"��ก�2��� 4	 �..����ก#$%

�' ��ก(�ก���!2�����.������K&���!������!���!H"'0	!��" ���
�'0�'���ก�����0��2(�.H�2
./�� 4	!'(���2���ก�'�.�ก
�'0�'���ก������"��0	!��" �!2�����K"��"�"��ก�'����0��2#$%H�2(��20	
!��"��ก2(	�&'�� 4	
�'0Q'���ก��&(�!	 

 
�#��
���� 12-5 ก
�,�
���(,� �	,$/
������� 3G 

 

 
#$%��: �����	(�!���2����ก���#���	���  ��./�H!���� 1/2555 ก�+2���	�2�-����	$�����(�!���2����ก��0	
ก�.ก���#���	���, �/�	�ก��	 ก�#Q. 

 
 
"��	�1	 ก��)�.����(+ ����!2(ก���&'���2!��"&(����0��2 .�ก �..��ก��&���!��&(�

!��"0�'���ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#�)��2� !��"0�'���ก���#��)#����*%(	#$%�����&���!��H"' 
.�����ก!H"'.�ก(�!��ก���!���!.�ก./�	�	��&����
�'0Q'���ก��0	Q2�� 3  I#$%
2�	�� &��#$%
���H"'���$%�!2(�"*(	!2(��&���� (ARPU) &(�
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%0	3�)����$�	��	'�
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TISIC 

#$%�"��������%� ���!���)�%�&�1	��Tก	'(� O�%�(�.�2�
�!2(ก��Q��(!����*(!�"��	0.�&'���2!��"&(� 

�'0�'���ก�����0��2 �/����� ���"T	&(��������ก��0	!��"�'� �$ก )��2� ก�#Q. H"'.�"#/�
 ��ก��)�%��!���)*%(Q2���2������ก���&2�&�	����"(+ ����ก���&'���2!��"&(�
�'0�'���ก�����0��2
�� "��	$1 

 

•  ��ก� ก#Q. �2�"'��(�!��&�1	���&(��2����ก�����ก����$�ก�กT����	�2����ก��
�2���	'�0	ก�.ก���#���	��� )..2549 (�$
�������0Q' 3 )�.�ก��	 2549) 

 

•  ��ก� ก�#Q. ��*%(�(�!��&�1	���&(��2����ก���#���	����/�����ก�����ก��
�#��)#� ���*%(	#$% ���3#��$��3��0	 ���# )..2555 (�$
�0Q'��������	#$%   
4 �����	 2555) 

 
��	�1	 ก��)�.����(+ ����ก���&'���2!��"���ก��./�ก�"ก���&2�&�	(�	�	*%(���.�ก

������'��)*1	n�	#$%./�� 4	 (0	#$%	$1H"')�.����#�1� �..��������'������&2�� !�(".	ก��H"'���
.�"�����*(H"'�����#-�ก��0Q'��*%	����K$%&(�
�'0�'���ก��) ก��&���!��&(�!��"��������2����ก�� 
)��2� �..��"'�	������'��)*1	n�	#$%./�� 4	��������2����ก��H"'�$ก��ก/�ก��"������((ก
 ��ก� ก�#Q. ���(���� O�%�Q2���"ก��./�ก�"ก���&2�&�	����"(+ ����ก���&'���2!��"&(� 

�'0�'���ก�� .��(�.�(�H"'�2�
�.�กก������+�/K*(��(�/� 4	�.'�&(�������'��)*1	n�	#$%./�� 4		$1�$
�#��#�2(	&'���"�� (�2��H�กT!�� ���.��0.0	ก���&'���2!��"&(�
�' ��ก(�ก�����0��2(�..�
�$H�2��ก	�ก �	*%(�.�ก
�'0�'���ก�� MNO .�!'(���#+	"'�	���ก���)*%(0�'��(���+�)*1	#$%#$% ��Q�ก�
(��2(��� �"���)��0	ก��$ก��0�'���ก��0	���� 3G #$%
�'0�'���ก��./�� 4	!'(�0�'���ก��
��(���+��'(��� 80 &(�)*1	#$%#$% ��Q�ก�(��2(���3��0	��������#$%ก/��	" ���0	�2�	&(� 

�'0�'���ก����� MVNO �(� ��'�2�.������K�"�2�0Q'.2��0	ก����#+	����&2��H"' �!2
�'0�'���ก��
./�� 4	!'(���#+	0	"'�	ก��)��	���	�'�������ก�� ���#�1����ก���2������ก��&���)*%(�(����
����!'(�ก��&(�
�'0Q'���ก�����ก���&2�&�	#$%�)�%���ก&�1	0	!��" "��	�1	.��(�.��+ H"'�2� ก���&'�
��2!��"(+ ����0	ก���&'���2!��"&(�
�' ��ก(�ก�����0��2������$(��2�'��0	"'�	ก��H"'�����#-�
ก��0Q'��*%	����K$%&(�
�'0�'���ก�����ก��)��	��+�3�)��	�'����ก�����ก�� 
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2.2 �'
�
&��ก
��3��� ,� "#O�7� (Countervailing Buying Power) 
 
(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'O*1(� 4	(/�	�.#$%(�.��.�ก"'�	(+ ����
�'����3� �Q2	 &	�"&(� 


�'O*1(  �����ก��O*1( 	(ก.�ก	$1������K��ก��H"'���&2�����#$%���K'�	���K�ก!'(�&(�
�'����3�  
 
#�1�	$1 
�'0�'���ก�������K�"(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'O*1(H"' H�2�2��"�ก����'��!'	#+	

-+�ก��� (Transaction Cost) ���/��*( &'(!ก�������*%(	H&!2(
�'O*1(��*(
�'0Q'���ก��  
(�	� 4	(+ ����!2(ก���&'���2!��" ��*(./�ก�"ก���&2�&�	&(�
�'0�'���ก�����(*%	(�2���$	���/���] 
#/�0�'!	�$)�!�ก���H"'(�2��� 4	(����0	!��" 

 
0	"'�	&(�!��"�'� �$ก���ก���#��)#����*%(	#$%	�1	  �..+��	
�'����3�H"'���&2��������

&'(��� ��ก(�ก��!�"��	0.#$%���ก����0	����Q2(�#�� �Q2	 
2�	#��������#�#�	� 
(�	�#(���	T! �
2	)�� � 4	!'	 	(ก.�ก	$1  �..+��	����$
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%K�� 6 ��� ���H"'
	/���	(���ก���"�ก��.�"�� ���&(����ก��#$%�$�������ก������ก0�'
�'����3�!�"��	0.��*(ก0Q'
���ก�� 

 
�/�����ก��$&(�H#� 0	ก��������ก���#��)#����*%(	#$% 
�'0Q'���ก��!'(�."#���$�	� 4	


�'0Q'���ก��0	��������.2������"*(	 (Post-paid) ��*(ก��O*1( SIM Card 0	����Q/���
�2����ก���2���	'� (Pre-paid) ���H"'�����&�����#��)#����*%(	#$%&(�
�'0�'���ก�����	�1	| �)*%(
 ��ก(�ก��������ก�� �Q2	 �#�((ก-������ � 4	!'	 "��	�1	 ก��0Q'���ก��.�����%�!�1��!2ก���&'�� 4	
���Q�ก (Access) ก��
�'0�'���ก������	�%�| ��'�.�������K0Q'���ก���#�((ก��*(������H"' 
	(ก.�ก	$1ก��$&(�ก��0Q'���ก���#�((ก3��0	 ���#H�2�����K��*(ก���*(&2��
�'0�'���ก��#$%0Q'
0	�!2�����1�H"' (Carrier Selection) ก��0Q'���ก��.��&�1	(��2ก��
�'0�'���ก�������&����#$%H"'�����
�&'�� 4	
�'0Q'���ก�� (Access) 
�'0Q'���ก���������.2������"*(	�����K������&'�� 4	
�'0Q'���ก��

2�	�	��0�'���ก��&(�
�'0�'���ก���!2����� !�(".	!���#	./��	2��#$%H"'���ก���!2�!�1� "'�	ก��
�&'�� 4	
�'0Q'���ก��0	����Q/����2����ก���2���	'� (Pre-paid) �����KO*1( SIM Card 
 ��ก(�ก��0Q'���ก��H"'���ก����Q2(�#����ก H�2�2�.�
2�	#���	��&(�
�'0�'���ก���(� 
!�(".	!���#	./��	2������'�	��"�กO*1( 
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TISIC 

�/�����Q2(�#��0	ก��Q/����2����ก������!�����	�)*%(0Q'���ก��  �..+��	
�'0Q'���ก��
�����KQ/������	H"'����Q2(�#�� H�2�2�.�� 4	ก��Q/������	
2�	���	��!(���O(����� 
2�	-	���� 

2�	����((	H�	� ก��O*1(��!��!�����	
2�	�'�	��"�กO*1( ก���!�����	
2�	
�'�#	#$%H"'���ก���!2�!�1� 
� 4	!'	 "��	�1	 0	ก��$!��"���ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#� )��2�
�'0Q'���ก���!2����������K
�&'�K������$Q2(�#��ก��O*1(#$%���ก������ก K*(H"'�2�(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'0Q'���ก��0	�2�		$1�$
��ก&�1	  

 
��ก)�.����(/�	�.!2(�(�&(�
�'O*1(
2�	�2������*"��+2	 
�ก�� ������2����./��(�

(+ �����#��)#����*%(	#$% .�ก./�	�	!��(�2��&(�
�'!(�����(�K��#�1���" 4,020 !��(�2�� 0	
����ก���/���.)�!�ก���ก��0Q'���ก���#���	���&(� ��Q�ก�H#� )..2555-2556 &(�
�/�	�ก��	 ก�#Q. )��2� 
�'#$%�$���H"'��ก.��$�	��	'�0Q'���ก���#��)#����*%(	#$%��ก 
�'#$%0Q'���ก��
ก��!�"!2(�*%(���#$%�$�#��	���$��� (�Q2	 (�	�#(���	T!) .��$�	��	'�0Q'���ก���#��)#����*%(	#$%��ก 
���
�'���(��+.��$�	��	'�0Q'���ก���#��)#����*%(	#$%	'(�ก�2�
�'0Q'���ก���"�#�%�H   

 
0	��2&(� �..��"'�	����	�1	)��2� K'������2����ก���#��)#����*%(	#$%�)�%�&�1	�'(��� 1 

.�#/�0�' �����ก��0Q'!2(	�#$�"���'(��� 1.626 O�%�(��20	�ก�,���� O�%���#'(	�2�
�'0Q'���ก���$
�(ก����*(ก(�!���2����ก��#$%�������ก��ก��0Q'&(�!	�(���*(� �$%�	
�'0�'���ก�� ��ก(�!��
�2����ก��#$%0Q'(��2�$ก�� ���� �$%�	H 0	#�#��#$%�)�%�&�1	 #�1�	$1 �("��'(�ก��ก��#$%
�'0Q'���ก��
�����K!��.�(��� ���(�!���2����ก��#$%�������ก��!	�(�.�ก
�'0�'���ก���"�
2�	
(�	�#(���	T!��*(�#��)#�0	 �..+��	 0	�2�	&(��2������*"��+2	H&�'����2�����ก��
�#��)#����*%(	#$%ก���#��)#� ��./�#$%	�1	)��2� ก��� �$%�	� ������&(��2����ก���#��)#�-
 ��./�#$%H�2H"'�2�
�0�' �����ก��0Q'���ก���#��)#����*%(	#$%� �$%�	� ��(�2���$	���/���] (�.
	/���!$����H"'�2��#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%H�2H"'(��20	!��"�"$��ก�	 �)���H�2�$
���������K0	ก��#"�#	ก����ก)(0	���!�
�'����3� 
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TISIC 

�/�����ก��)�.����(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'O*1( (�	�	*%(���.�ก&'(!ก�������*%(	H&!2( 

�'O*1(��*(
�'0Q'���ก��  �..+��	)��2��$
�'0�'���ก��������H"'ก/��	"��������&�1	!%/�#$%!'(�0Q'��	
!����]]� (Lock-in Period) �Q2	 
�'0�'���ก��#+ก���H"'�$ก���2������ก��&����ก�'��������.2��
����"*(	 (Post-paid) ���.�"�� ������ก��)�'(����*%(���ก&2���"���)��ก���#��)#����*%(	#$%
��� Smartphone �"����+��]]�ก��0Q'���ก��	�	 12 �"*(	 

 
(�2��H�กT!�� &'(ก����#$%�2�
�'0�'���ก��.�ก��#/�ก���"(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'O*1(
2�	

#��&'(!ก�������*%(	H&!2(
�'O*1(��*(
�'0Q'���ก�� 0	 ���"T		$1 ก��$&(�H#�H"'�$ก��ก/�ก��"����"�
������ก0	ก���+'���(���#-�&(�
�'����3�H�'�2� ��]]�0�'���ก���#���	�������2��
�'0�'���ก��
���
�'0Q'���ก�� ���#�1�ก���ก'H&� �$%�	� ����]]������*%(	H&"��ก�2��.�!'(�H"'�������
��T	Q(�.�ก ก�#Q. ก2(	 #�1�	$1 H"'�$ก��((ก ��ก� ก#Q. ��*%(���!�n�	&(���]]�0�'���ก��
�#���	��� )..2549 (����	#$% 25 ก�	���	 2549) ���(�������กก��"��ก�2�� �"�0	��]]�
0�'���ก���#���	���.�!'(�ก/��	"��*%(	H&!2��| 0�'Q�"�.	 #�1�(�!���2����ก�� ��#-�����	'�#$%0	
ก����$�ก�กT����ก��Q/����2����ก�� ก�������ก��0Q'���0�'���ก�� ก���ก���ก��]]� !�(".	
ก���'(���$�	����ก'H& �]���'(���$�	 ���#�1�.�!'(�H�2�$��*%(	H&#$%� 4	ก���(���"�(�� �$��

�'����3� "��	�1	 0	 ���"T	(/�	�.ก��!2(�(�&(�
�'O*1(#$%�ก�".�ก&'(!ก�������*%(	H&!2(
�'O*1(��*(

�'0Q'���ก��0	!��"�'� �$ก (�	� 4	ก��./�ก�"ก���&2�&�	&(�
�'0�'���ก�����(*%	���� 4	(+ ����!2(
ก���&'���2!��" 0	��2	$1��ก)�.����ก��$!��"0�'���ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#�#$%(��23��0!'
ก�(�ก��ก/�ก��"���!����!�n�	��]]�0�'���ก���#���	��� � 4	 �..��#$%Q2���"(+ ����!2(
ก���&'���2!��"&(����0��20	��2	$1 

 
	(ก.�ก	$1 �/�	�ก��	 ก�#Q. �$�	�#��0	ก���)�%�(/�	�.!2(�(�&(�
�'O*1(
2�	ก���"

!'	#+	0	ก��� �$%�	
�'0�'���ก�� (Switching Cost) O�%� ��ก�H�'0	 ��ก���*%(� ���ก�ก�,�ก��
����#-���&�����#��)#����*%(	#$% ��������	#$% 28 ก�ก���� )..2552 (�ก'H&�)�%��!�� ����#$% 2 
����	#$% 1 -�	���� )..2553) �"� ��ก���*%(�ก������#-���&����	$1������$
�0Q'������(��20	
 �..+��	  ��ก�� ����"��ก�2��H"'ก/��	"�����/���]0�'ก������#-���&�����#��)#����*%(	#$%
	�1	� 4	��#-��"��#'&(�
�'0Q'���ก�� 
�'0�'���ก��.�ก��#/�ก��0"| (�	� 4	ก��ก$"ก�	&�"&�����*(
�	2����	$%��ก���(	�'����H"' ��*(.� ����-�/�&(�(	�'��&(�
�'0Q'���ก���"����ก	�1	กT��(�.
ก��#/�H"' ��'	�!2.� ��ก��2���&����#$%.�&(�(	�'��	�1	H"'���"���Q(�"'��ก����� ��*(� 4	
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TISIC 

ก��$�)*%( ����Q	�0	ก����ก��������%	��&(�Q�!� ��*(� 4	ก��$&(���&����#$%(��20	����2��
ก��"/��	�	�"$ ���2�	$1� 4	!'	 
�'0�'���ก��.��.��$��#-�0	ก�� ����-H�2#/�ก���(	�'��0�'H"' �/�����
&�1	!(	ก��&(�(	�'��	�1	��ก�'�
�'0Q'���ก��.�!'(��*%	�/�&(�(	�'��!2(
�'0�'���ก�����0��2#$%!	
 ������.�#/�ก���(	�'��H  � .+"#$%
�'0�'���ก�����0��2ก/��	" �"��$ก/��	"�����2�ก��
"/��	�	ก���(	�'��!'(�ก��#/�0�'��'����T.3��0	 3 ��	#/�ก��	���!2��	#$%�*%	&( ����/�����ก��$
&(��2����ก����*(�2�-����	$��ก���(	�'��#$%
�'0Q'���ก��.�!'(�Q/���	�1	  ��ก�� ก/��	"�2�0�'
� 4	(�!��#$%���ก���ก�� ก�#Q. ก/��	" O�%��"��(��20	(�!���2�-����	$��#$% 99 ��# ���!2(��0	
�"*(	)��3��� 2555 �/�	�ก��	 ก�#Q. �$�!�(	+��!�0�' ����2�-����	$��0	ก���(	�'��.�ก 99 
��#� 4	 29 ��#!2(��&���� (���3��$����2��)�%���'�) )�'(�0�'���$�����%���'���&���
 ����#-�3�)&(�����0�'�����K�(����ก���(	�'����&����H"' 3 ��	��&����!2(��	 .�ก�"�� 
40,000 ��&���� �"�0�'�("��'(�ก�� ���������!'(�ก���'�� "��!����#$% 12-3 

 
.�ก!����#$% 12-3 )��2�����!'(�ก���'��
�'0�'���ก���$�)�%����&�1	(�2��!2(�	*%(� �"� � 

��1	 I 2553 ����!'(�ก���#2�ก�� 0.35 �'�	��&���� �!2�'(���&(�������&#$%�����K�'��H"'
�/���T.����2(	&'��	'(�0	Q2�� I��ก �"���"� 4	�'(��� 21 ����)�%�&�1	� 4	�'(��� 77 ����'(��� 
83 0	 IK�"��!���/�"�� 
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�
�
 ��� 12-3 ���/
+�(
/�� ก
��
��	,$/
�)	����	��(
/!'
��̂& 
,� ก
��
��	,$/
� 2553-2555 

 
  2553 2554 2555 

  

./�	�	
����

!'(�ก�� 
./�	�	#$%

�'��H"' 
% 

�����/���T.   

./�	�	
����

!'(�ก�� 
./�	�	#$%

�'��H"' 
% 

�����/���T.   

./�	�	
����

!'(�ก�� 
./�	�	#$%

�'��H"' 
% 

�����/���T. 

�ก����             16,950  8,480  50.03%       43,767  38,761  88.56% 
ก+�3�)�	-�               5,225  4,669  89.36%       42,343  33,859  79.96% 
�$	���             16,550  4,055  24.50%       76,503  57,541  75.21% 
�����	             32,040  36,840  114.98%       81,448  84,425  103.66% 
)��3���             26,680  17,050  63.91%       78,651  54,382  69.14% 
��K+	��	             13,780  10,870  78.88%    N.A.  N.A.   N.A.  
ก�ก����             40,890  28,230  69.04%    N.A.   N.A.   N.A.  
�������             15,510  9,444  60.89%    N.A.   N.A.   N.A.  
ก�	���	             43,560  30,970  71.10%    N.A.   N.A.   N.A.  
!+����             20,270  18,670  92.11%    N.A.   N.A.   N.A.  
)�.�ก��	             29,930  28,090  93.85%    N.A.   N.A.   N.A.  
-�	����     11,260  2,451  21.77%       90,230  75,570  83.75%    N.A.   N.A.   N.A.  

�(/ 11,260    2,451  21.77%   351,615  272,938  77.62%   322,712  268,968  83.35% 

#$%��: Srinuan et al. (2013). An analysis of mobile number portability effects on customer switching 
behavior in Thai mobile service. ('��K�� ก�+2���	��&�����#���	��� �/�	�ก��	 ก�#Q., 2556 
������!+: N.A. ����K�� Not Avialable 

 
 
(�2��H�กT!�� 
�'0Q'���ก��������$!'	#+	0	ก��� �$%�	
�'0�'���ก�� (Switching Cost) ��'�2�

.��$ก��	/�����ก������#-�0Q'��&�����"�� (Number Portability) ��0Q' #�1�	$1 ���������K0	
ก���(��������!'(�ก��&(�
�'0Q'���ก������2(	&'��	'(����������(���+�&(��	��0�'���ก��#�%�
 ���#���./�ก�"��*%(� �$���#$��ก�� ���#(*%	| "��!����#$% 12-4 (����(ก����	�#'���##$%  
12-1 ��� 12-2) 
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TISIC 

�
�
 ��� 12-4 ����������������(	
 �3
`��/����/)	�>3� �
 ��ก
��
�$/
��	,"#�$���ก
� 
 

������ �����(	
���
� �3
`��/����/ >3� �
 ��ก
�����3� 

((��!���$� 1 ��	#/�ก�� H�2�$�2�0Q'.2�� !���#	./��	2��/((	H�	�/�#��)#� 
��	�"� 2.5 Q�%���� H�2�$�2�0Q'.2�� �#��)#� 
�"	����ก 1 ��	#/�ก�� DKK 0-29 - 

�2(�ก� 2 ��	#/�ก�� H�2�$�2�0Q'.2�� !���#	./��	2�� 

]$% +�	 1 Q�%���� ¥2,100 �#��)#� 
�ก���$ 5 	�#$ H�2�$�2�0Q'.2�� - 

�����O$� (�2��	'(� 1 ��	#/�ก�� H�2�$�2�0Q'.2�� 
!���#	./��	2��/Authorized MNP 

Porting Centres 
����� �� 1 ��	#/�ก�� H�2�$�2�0Q'.2�� Shop 

H#� 3 ��	#/�ก�� 29 ��# 

!���#	./��	2��������ก�� 
AIS: 450 ��2� , 

DTAC: 299 ��2�, 
TrueMove: 315 ��2� 

����Q(���.�ก� 1 ��	#/�ก�� H�2�$�2�0Q'.2�� ((	H�	�/�#��)#� 
����n(����ก� 2.5 Q�%���� H�2�$�2�0Q'.2�� !���#	./��	2��/((	H�	� 
#$%��: .�กก�������� 

 
 
	(ก.�ก	$1 �/�	�ก��	 ก�#Q. H"'((ก ��ก� ��*%(� ��!�n�	&(��+�3�)ก��0�'���ก��

�#���	��� ���3#&'(����/���������&2���#��)#����*%(	#$% (31 ������� 2555) �)*%(����+�
�+�3�)&(�ก��0�'���ก��0	!��"�#��)#����*%(	#$%����+'���(�
�'����3�($ก"'�� 
�'0Q'���ก��
�����K#$%.�!��.�(��� ���(�!���2����ก��#$%0Q' �  �..+��	 ��*(#$%�$�����������ก������
!'(�ก��&(�!	�(�H"'�"�
2�	��T�HO!�&(�
�'0�'���ก����*(�	�����ก��  
 

"��	�1	 .�������K��+ H"'�2�(/�	�.!2(�(�&(�
�'O*1(��*(
�'0Q'���ก���"�3�)����)�%�&�1	 �!2
!'	#+	0	ก��� �$%�	�'��
�'0�'���ก������������$(+ ���� (�2��H�กT!�� ��ก� �$���#$��ก����
��#-�0Q'��&�����"��0	ก��$&(� ���#H#�ก�� ���#!2��| )��2� (��20	��"�� �	ก��� 
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TISIC 

2.3 �(
/$	
ก$	
�,� !���
$������ก
� 
 
�������ก����&(���	�'���*(���ก����������!ก!2������2����	�'�&(�
�'0�'���ก�� 

�2�
�ก��#�!2(�����!ก!2��0	ก�������'&(�
�'����3����ก���&2�&�	&(�
�'0�'���ก�� #�1�	$1 ��ก
��	�'��$�������*(	ก�	 ����.�� 4	 �..�����ก0	ก���&2�&�	 "��	�1	 ��%����ก���$�����!ก!2��ก�	
��ก ��%�#/�0�'
�' ��ก(�ก���$(/�	�.��	*(!��"��ก .�ก&'(H"'� �$����	*(��2�&2�#$%��(�.��	(
&(�&2����*(Q	�"/�� ���&(����ก��H"'#�"�#$�� 

 

�'0�'���ก��(�.��'�������!ก!2��&(����ก��
2�	ก��&��)2����	�'� (Bundling) �"�0Q'

 ����Q	�.�ก���ก��#$%!	�$(/�	�.0	!��"�	�%�H ���!��"(*%	#$%!	�$�ก�3�)0	ก���&2�&�		'(�
ก�2� O�%�� 4	ก����'�����.��0.!2(
�'O*1(0	ก����*(ก0Q'���ก����*(������&'�� 4	
�'0Q'���ก��&(�!	
��ก��%�&�1	 #�1�0	��2&(�ก��&��)2�����ก��0	ก�+2�(+!���ก����#���	����Q2	�"$��ก�	 !�(".	
ก��&��)2�����ก��ก��ก�+2�-+�ก�.(*%	 

 
ก��&��)2����	�'���*(���ก��#$%.�"(��20	(+!���ก����#���	����Q2	�"$��ก�	#�$

�����/���]��ก��%�&�1	 .�ก��ก���ก��)��	�#$%�$ก����������Q���#��	���$ (Convergence) 
����$�	��	'�0�'�ก�"ก��
	�กก/����#��-+�ก�. (Synergy) ��ก&�1	 

 
�/��������ก���#��)#����*%(	#$%&(�H#� 
�'0�'���ก����'�������!ก!2��.�ก��	�'�0	

��ก���&(�ก��&��)2����	�'�0	ก�+2�ก�.ก���#���	����Q2	�"$��ก�	 !�(".	ก��&��)2��
���ก��ก��ก�+2�-+�ก�.(*%	 �"���)��(�2����%�#����PO�%�� 4	
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%0	���*(&(�
ก�+2������# #�� �(�� (��Q�%	 ./�ก�" (���Q	) (True) O�%��$-+�ก�.0	���*(#$%���ก���� �Q2	 #��� 4	 

�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$% #����Q�%	� 4	
�'0�'���ก�������1�#$�$ #��((	H�	�� 4	
�'0�'���ก��
(�	�#(���	T! � 4	!'	 .�ก#$%ก�2����&'��!'	��+ ��ก���ก����'�������!ก!2��&(���	�'�
2�	ก��
&��)2����	�'���*(���ก��H"'"��	$1 

 

• &��)2��0	ก�+2�(+!���ก����#���	��� 
- ���ก���#��)#����*%(	#$% )2�� ���*%(���ก&2�� 
- ���ก���#��)#����*%(	#$% )2�� ���ก��(�	�#(���	T! 
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- ���ก���#��)#����*%(	#$% )2�� ���ก���#��)#� ��./�#$% 
 

• &��)2��0	ก�+2�-+�ก�."'�	(*%	| 
- ���ก���#��)#����*%(	#$% )2�� �����1�#$�$ 
- ���ก���#��)#����*%(	#$% )2�� ���ก���(	�#	#� (Content) �Q2	 �)�� 

 
"��	�1	 ก��)�.���� �..�������!ก!2������2����	�'�&(�
�'0�'���ก��.�กก��&��)2��

���ก�� (�.��+ H"'�2��$�	��	'�ก��&��)2�����ก��.�ก��ก���ก����(�����Q���#��	���$��ก
��%�&�1	 �"�#����P� 4	
�'0�'���ก��0	!��"���ก���#��)#����*%(	#$%#$%�$&'(H"'� �$��.�ก�ก�3�)0	
ก��&��)2����	�'�H"'��กก�2����(*%	�"�� �$���#$�� .�กก��� 4	�����##$%(��20	ก�+2� ��..#�� �(��
 (��Q�%	 O�%��$-+�ก�.0	���*(#$%���ก���� 

 
 

3. ก
�ก'
$��"#/��'
�
&�$����	
� 
 
0	#$%	$1 H"'�ก2 ก�����������ก���&2�&�	���ก��ก��.+ก!��&(�ก���&2�&�	�"�0Q'"�Q	$ 

Hefindahl-Hirschman Index (HHI) ����2�	��2�!��" (Market Share) �)*%(ก/��	"
�'�$(/�	�.
��	*(!��" 

 
"�Q	$ HHI � 4	"�Q	$��"ก��ก��.+ก!����*(��"��"��ก���&2�&�	0	!��" �"�)�.����K��


�' ��ก(�ก��#�1���"#$%�$0	!��" !���	�#��&(��	2����	ก/�ก��"���ก���&2�&�	#��ก���'�
&(�����n(����ก� H"'�ก2 ก��#����+!�-��� (Department of Justice: DOJ) 0Q'���ก�ก�,��	�
#��ก����	�.���"��	$1 ��ก�2� HHI ��กก�2� 2,500 ���������2�!��"�$ก��ก��.+ก!���������$
�(ก��#$%
�'0�'���ก��.�� 4	
�'�$(/�	�.��	*(!��" 

 
	(ก.�ก	$1 ���ก����-�ก���+��  (European Commission: EC) H"'��	(�	�#��0	ก��

)�.����
�'�$(/�	�.��	*(!��"(�2���$	���/���] (SMP) ��ก
�'0�'���ก���$�2�	��2�!��"	'(�ก�2�
�'(��� 25 H�2�$�	��	'�#$%.�� 4	
�'�$(/�	�.��	*(!��" (Single Dominance) ���0	#�� ����!�
��ก�$�2�	��2�!��"�ก�	ก�2��'(��� 40 (�.�2�Q$1K��ก��� 4	
�'�$(/�	�.��	*(!��" �/������ก�,�
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TISIC 

ก��)�.����0	���1�	$1.�)�.����.�ก�2�	��2�#��ก��!��"!�1��!2�'(��� 50 ���(��2����2�� 
�'(��� 30 K���'(��� 49 (�2��H�กT!�� �2�	��2�!��"#$%���(�.��H"'����K��ก��� 4	
�'�$(/�	�.
��	*(!��"���(H  #�1�	$1 ��ก!��"(��20	Q2���!���!��*(&���!��(�2����"��T� �2�	��2�!��"#$%���
(�.�2�Q$1(/�	�.!��"H"'H�2"$�#2�ก��ก��$#$%!��"�!���!Q'���*((�%�!�� �������
�	
�	&(� 
�2�	��2�!��"(�.�2�Q$1�2�
�' ��ก(�ก��H�'(/�	�.!��" ($ก#�1�����$ก��)�.���� �..��(*%	| 
 ��ก(�	(ก��	*(.�ก�2�	��2�!��"�)$��"'�	�"$�� 

 
.�ก!����#$% 12-5 ��T	H"'�2� �2�	��2�!��"0	!��"�'� �$ก���ก���#��)#����*%(	#$%

3��0	 ���#./��	ก!��./�	�	
�'0Q'���ก��H�2�2(��$ก��� �$%�	� ����ก	�ก �"������# AIS ��
��(��2�	��2�!��"��ก#$%�+" (&'(��� �  I 2553-2555) �*(  ������'(��� 43 �(����� H"'�ก2 
DTAC �$�2�	��2�!��" ������'(��� 30 ��� TrueMobile  (O�%���� TrueMove ��� 
TrueMove H) �$�2�	��2�!��" ������'(��� 24  	(ก.�ก	$1 "�Q	$ HHI #$%�/�	��H"'.�ก./�	�	

�'0Q'���ก��)��2� �2� HHI (��20	��"��#$%���ก�2��ก�,�ก��)�.������Tก	'(�����$�	��	'��"�� 
	�%	�*(!��"�$ก��ก��.+ก!��	'(� .���$�(ก��� 4	H H"'�2�H�2�$
�'(/�	�.��	*(!��""/���(��20	 
!��"	$1  

 
�
�
 ��� 12-5 !3(�)�3 �	
������ก
�����������	�������)	� HHI  

&'
)�ก�
/!��!3(�"#�>���ก
� �- 2553-2555 
 

"#�$���ก
� 
2553 2554 2555 

&'
�(�
"#�>���ก
� 

!3(�)�3 
�	
� HHI 

&'
�(�
"#�>���ก
� 

!3(�)�3 
�	
� HHI 

&'
�(�
"#�>���ก
� 

!3(�)�3 
�	
� HHI 

AIS 31,124,600 43.39% 1,883.00 33,361,900 43.08% 1,855.52 35,653,200 42.54% 1,809.94 

DPC 76,100 0.11% 0.01 98,000 0.13% 0.02 90,500 0.11% 0.01 

DTAC 21,620,397 30.14% 908.60 23,216,508 29.98% 898.58 25,307,795 30.20% 911.96 

TrueMobile 17,117,864 23.87% 569.56 18,651,072 24.08% 579.92 20,925,914 24.97% 623.50 

CAT 1,636,670 2.28% 5.21 1,615,796 2.09% 4.35 1,826,936 2.18% 4.75 

TOT 150,669 0.21% 0.04 506,190 0.65% 0.43 197,602 0.24% 0.06 
Total 71,726,300 100.00% 3,366.42 77,449,466 100.00% 3,338.82 83,804,345 100.00% 3,350.22 

#$%��: �/�	�ก��	)��	�	��������ก�ก!�ก� �/�	�ก��	 ก�#Q., 2556 
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TISIC 

��ก)�.�����2�	��2�!��"0	!��"���ก���#��)#����*%(	#$%3��0	 ���#./��	ก!��
���H"'&(�
�'0�'���ก���!2����� .�)��2�
��("��'(�ก���2�	��2�!��"#$%./��	ก!��
�'0Q'���ก�� 
�"� AIS �������(��2�	��2�!��"��ก#$%�+" (&'(��� �  I 2554-2555) �"� � ��1	 I 2555 ��"� 4	
�'(��� 50 �(����� H"'�ก2 DTAC �$�2�	��2�!��" ������'(��� 40 ��� TrueMobile �$�2�	
��2�!��" ������'(��� 12 "��!����#$% 12-6 
 

�
�
 ��� 12-6 !3(�)�3 �	
������ก
�����������	�������)	� HHI  
&'
)�ก�
/!��!3(��
�?� �- 2554-2555 

 
  2554 2555 

  
�
�?�
(�
�)

!3(�)�3 
�	
� HHI 

�
�?� 
(�
�) 

!3(�)�3  
�	
� HHI 

AIS 107,767,142,543 45.61% 2,080.14 118,455,088,433 50.66% 2,566.29 

DTAC 98,161,561,897 41.54% 1,725.85 88,844,027,504 38.00% 1,443.63 

TrueMobile 30,301,745,079 12.82% 164.46 26,467,022,497 11.32% 128.12 

(*%	| 56,431,261.67 0.02% 0.00 64,140,561 0.03% 0.00 
�(/ 236,286,880,781 100.00% 3970.46 233,830,278,995 100.00% 4138.04 

#$%��: �/�	�ก��	)��	�	��������ก�ก!�ก� �/�	�ก��	ก�#Q., 2556 
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!��".�กก��./��	ก�"����H"'����2�"�Q	$ HHI #$%�2(	&'�������*%(� �$���#$��ก��
�'0�'���ก�� 
���(*%	 .���$�(ก��#$%.�� 4	
�'�$(/�	�.��	*(!��"H"'�Q2	ก�	 ($ก#�1��$�2�"�Q	$ HHI �"�������ก�2�
�ก�,�ก��)�.�����*(�ก�	ก�2� 2,500 0	#+ก I (�2��H�กT!�� &'(���"��ก�2��� 4	&'(�����*1(�!'	#$%"$
#$%�+".�กก�������� (Best Available Information) �#2�	�1	 ��ก�$ก�����������.�"�กT�&'(���
���H"'��ก ���3#!��ก��Q/����2����ก���2���	'� (Pre-paid) ����������.2������"*(	 
(Post-paid) ���ก��0�'���ก����$�������0Q2���ก����$��.�ก
�'0�'���ก�� .�#/�0�'ก�����������
�'�$
(/�	�.��	*(!��"�����K#/�0�'K�ก!'(������2	�/���ก&�1	  
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�'0�'���ก���(����0�]2�*( AIS ��� DTAC �$�2�	��2�#��ก��!��"
!�1��!2�'(��� 30-49 "��	�1	 .��./�� 4	!'(�)�.������*%(	H&"��!2(H 	$1 ��ก(� (�#� �����ก$%��&'(�
ก��
�' ��ก(�ก�����(*%	0	!��"�"$��ก�	0	��ก���&(������##$%�$ก��K*(�+'	H&�'��*(�����#�2(� 
ก���$�����##$%K*(�+'	H&�'��*(�$�����#�2(�0	!��"�'��2���*(!��"!'		1/�#$%�$�����ก$%��&'(�ก��
!��"#$%
�' ��ก(�ก��"/��	�	ก�.ก��(��2 ����������ก����&(���	�'�������ก��#$%	/���	( 
)��2� ��ก���������'��
�'K*(�+'	H�2H"'&�"��'�ก��	����0	 ��ก� ก#Q. ��*%(����ก�ก�,����
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�'K*(�+'	
&(�
�'0�'���ก��#�1��(�����$��ก���� 4	ก��.�"������'��ก��K*(�+'	�����#(*%	 (Holding 
Company) #$%K*(� 4	#("| (!���(ก����	�#'���##$% 12-3) 	(ก.�ก	$1 
�'0�'���ก��#+ก����$
����H"'� �$��0	��"��#$%0ก�'��$��ก�	 �	*%(�.�ก�$�����#0	ก�+2�(��20	!��"�'��2�����$ก��
0�'���ก��#$%���*(	ก�	 �*(#�1����� 2G ��� 3G  
 

"��	�1	 .�������K��+ H"'�2�0	!��"���ก���#��)#����*%(	#$%3��0	 ���# ��'�2�.��$

�'0�'���ก����� MNO 4 ��� �!2�2�	��2�!��"� 4	&(� 3 ������ก O�%�#+ก���!2��� 4	�.'�&(�
����&2��)*1	n�	#$%0�'���ก��!�1��!2!'		1/�K�� ���	1/� ���ก��#$%&��0	!��"&(�
�'0�'ก���!2�����
H�2�!ก!2��ก�	 �!2(�!���2����ก���$�������ก���� ���(+ ����0	ก���&'���2!��"&(�

�' ��ก(�ก�����0��2���(/�	�.!2(�(�&(�
�'O*1(�$�	��	'��"��  ��ก(�ก��ก��)�.�����2�	
��2�ก��!��"���"�Q	$ HHI ���+�2��$�(ก��#$%
�'0�'���ก��������.�� 4	
�'�$(/�	�.��	*(!��" �!2
��*%()�.�����2������*"��+2	&(�(+ ������'�)��2������*"��+2	&(�(+ �����2(	&'����� ��ก(�
ก���	��	'����H"'���$%�!2(��&�����$�	��	'��"�������#$% O�%���"�0�'��T	�2�!��"�$ก���&2�&�	
#$%�)�%�&�1	 "��	�1	 ก��ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"(�.!'(�&�1	(��2ก��"+��)�	�.&(�
�'ก/�ก��"����2�
./�� 4	!'(�0�'�$����./�� 4	#$%�$ก/�ก��"����2���	'� (Ax-ante) ���H�2!'(�ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(
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��� !�
 "#0��$1�,� "#���ก��ก
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��� !�
 "#0��$1�)	���� !�
 � ���1�,�  AIS 
 
#$%��: �����	 ��./� I AIS2555 
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 � ���1�,�  DTAC 
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����� 13 
 

�	
��
�	�ก���ก
���������������
��������  
 
 

!��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1���� (Broadband Internet) ��>�((ก� ?	 3 
!��""'��ก�	  ��ก(�"'�� 

(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
(3) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 

 
 0	ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!������1����0	!��"�'� �$ก 
�'0A'���ก���$#����*(ก#$%.�0A'
���ก��(�	�#(���	1!0	�!>��!��"B"' C��0!'���������D0	ก���&'�D�����ก�� (�!���>����ก�� 
�������!'(�ก��0A'���ก�� E�%�#�F� 3 !��"�'� �$ก(�	�#(���	1!������1����.���$��ก���ก��
#"�#	E�%�ก�	���ก�	 
  
1. �	
����ก
���������������
����������
����� �
!���"#$����%&'
��� 

 
!��"���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����#��)#� ��./�#$% (Broadband Internet 

Access) � ?	($ก�	�%����ก��#$%0	 J..+��	�$ก��0�'���ก��.�ก
�'0�'���ก��������� B�>�>�.�� ?	 

�'0�'���ก��E�%��$����&>���#��)#� ��./�#$% (Network ��*( Local Loop) &(�!	�(��(����(��>��'� 
E�%�� ?	
�'0�'���ก��0	��"���'��>����ก�� (Wholesale) ����'� �$ก���ก�� (Retail) B"'�ก> ��..  
#$�(#$  ��..#�� �(�� (��A�%	  ��� ��..#$#$�(	"�#$ ���D��
�'0�'���ก����"���'� �$ก���ก�����
(*%	V �A>	 ��..E$ �(� �1(กE(�	�W E�%�B�>�$����&>���#��)#� ��./�#$%� ?	&(�!	�(����!'(�(���
ก���A>�0A'����&>��&(�
�'0�'���ก�� 3 ���0�X>"��ก�>�� �"��$�>�0A'.>��0	ก���A>�0A'����&>�� #/�
0�'!'	#+	&(�
�'0�'���ก���'� �$ก���ก���A*%(�!>((�	�#(���	1!������1����0	��ก���"��ก�>�� ���ก�>�
!'	#+	&(�
�'0�'���ก���'��>����ก�� ��*(
�'0�'���ก��#$%� ?	�.'�&(�����&>���#��)#� ��./�#$% 
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���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

ก���A*%(�!>(�&'���>(�	�#(���	1!������1���������D�A*%(�!>(B"'�"�������-$ �!>��-$��*(
�#��	���$#$%B"'�������	�����ก#$%�+"0	 J..+��	 �*( �#��	���$0	ก�+>� xDSL (Digital Subscriber 
Line) E�%� ��ก(�"'�������#��	���$#$%�$�+�����!��!ก!>��ก�	0	����V "'�	 B"'�ก> Mode ���
������1�0	ก����� (Download) ����>� (Upload) &'(��� ����#��#$%�����D���-�>�&'(��� 
(Distance) ./�	�	���#$%0A' (Wire) ������������D0	ก��0A'�#��)#�����>�����-�>�&'(��� 
(Voice Service) 

 
�!>�	*%(�.�ก�"�#�%�B  
�'0A'���ก����ก�$ก�����&'(�����กก�>�ก���>�&'(��� "��	�F	 

�#��	���$0	ก�+>� xDSL #$%�/���X���B"'�������	���.�ก
�'0A'���ก����ก#$%�+"0	ก���A*%(�!>(
(�	�#(���	1!������1����.��B"'�ก> �#��	���$ ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) E�%�
� ?	�#��	���$ก���*%(���&'(���������1�����	����&>�����#(��"���*(��>����#��)#� E�%��$(�!��
������1�0	ก���������>�&'(���B�>�#>�ก�	 (Asymmetric) �"��$(�!�����&'(�������+"#$% 8 ��ก���!
!>(��	�#$ (Megabit per Second: Mbps) ���(�!��ก���>�&'(�������+"#$% 1 ��ก���!!>(��	�#$ 1 

 
 
1.1 ก
�$�&
�(
������
��	
� (Market Structure) 
 
�#��	���$ ADSL �$�#�	��ก���&'�������XX��
>�	��>����#��)#�#(��"� �"�.���>�

�>�	����D$%�	��>���#(��"�((ก� ?	 3 A>�� �*( A>������D$%�#��)#� A>������D$%&(�ก���>�&'(��� 
���A>������D$%&(�ก�����&'(��� .��#/�0�'�����D�>�&'(������0A'�#��)#�B"'0	�����"$��ก�	 ก��
��ก��"����XX��	$Fก��#/�B"'�"�ก��!�"!�F� DSL Access Multiplexer (DSLAM) B�'#$%A+���� 
(Tandem) &(�
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$% .�ก	�F	.���A*%(�ก�����-�>���XX��(�	�#(���	1!0	
 ���#
>�	B ���
�'0�'���ก��A>(���XX����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!C��0	 ���# 
(National Internet Exchange: NIX) ���A>(���XX����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!����>��
 ���# (International Internet Gateway: IIG) "����"�B�'0	�� C�)#$% 13-1 

 

                                                           

1 http://www.adslthailand.com/Tutorial/xdsl.htm 
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���4
$��� 13-1 ������
��	
��%�#��
���6	%�
�	�ก (�
�����)  
 �����ก
��78��������������������
�������� ������ �
!���"#$����%&'
��� 

 

 
  
 

.�ก�� C�)#$% 13-1 ��1	B"'�>� ������'��!��"���ก��(�	�#(���	1!������1���� �����D
��>�
�'0�'���ก��((กB"'� ?	 2 ��"�� �*( 
�'0�'���ก����"���'� �$ก���ก�� (Retail Level) ���
�'
0�'���ก����"���'��>����ก����*(��"������&>���#��)#� ��./�#$% (Wholesale ��*( Network 
Level) �"�0	��"���'��>����ก����*(��"������&>���#��)#� ��./�#$%	�F	 ก���A*%(�!>(��XX��.�
��>�((ก� ?	A>(���XX�� 3 ��"�� �*( 
 

• ���������	
���ก�
�����������
�������
������
������� (Local Loop (
�� 
Domestic PSTN)  

 
0	��"��	$F 
�'0�'���ก���A*%(�!>((�	�#(���	1!������1����#$%�$����&>���#��)#� ��./�#$%� ?	

&(�!	�(� �$�)$�� ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ E�%�� ?	
�'0�'���ก�� 3 
���0�X>0	!��"���ก���#��)#� ��./�#$% �"�#�F� 3 ���	$F.�0�'
�'�'� �$ก���ก�����(*%	V �&'���
!�"!�F� DSLAM #$%A+�����#��)#�&(�!	 �����"�>����ก��ก���A*%(�!>(��.���>
�'0A'���ก��
 ���#��.�ก
�'�'� �$ก���ก��"��ก�>�� (�� C�)#$% 13-1) E�%�
�'0�'���ก����"���'� �$ก���ก�� 
����	�%�#$%0�'���ก���A*%(�!>((�	�#(���	1!������1�����ก>
�'0A'���ก�� ���#��#�%�B �!>B�>�$����&>��
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TISIC 

�#��)#� ��./�#$%� ?	&(�!	�(� B"'�ก> ��..E$ �(� �1(กE(�	�W #$%!'(�(���ก���A>�0A'����&>��
�#��)#� ��./�#$%&(� ��..#$�(#$ ��� ��..#�� �(�� (��A�%	 �)*%(!�"!�F� DSLAM B�'#$%A+����&(� 
��.. #$�(#$ ��� ��..#�� �(�� (��A�%	 ก>(	.�#/�ก���A*%(�!>(��.���>
�'0A'���ก�� ���#��
>�	
A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���C��0	�������>�� ���#!>(B  �"� ��..E$ �(� �1(กE(�	�W 
.�!'(�.>���>�0A'���ก�� B"'�ก> �>��A>�0A'����&>���#��)#� ��./�#$%���A+���� !�(".	�>����ก��
ก���A*%(�!>(��.�0�'�ก> ��..#$�(#$ ��� ��..#�� �(�� (��A�%	  
 

• ���������	
���ก�
45ก��5���6�7��85�96���
��6:�;��<6�
���� 
(National Internet Exchange : NIX) 

 
�	*%(�.�ก
�'0�'���ก��A>(���XX����"������&>���#��)#� ��./�#$%�*( ��..#$�(#$  

��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ �$A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!
C��0	 ���#� ?	&(�!	�(� .�������D#$%.�0A'A>(���XX��&(�!	�(�0	ก���A*%(�!>(��XX��
B ���A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!����>�� ���#E�%�(��>0	�/�"��!>(B B"' �!>
	(ก��	*(.�ก ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ ��'� ����$�����#
�'0�'���ก��
�A>�A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!C��0	 ���#($ก 2 ��� B"'�ก> �����# ก�#. 
�#���	��� ./�ก�" (���A	) (CAT) ��������# �("��	E� "�!'�-�	1!��(��� �(����	���A�%	�� 
./�ก�" (ADC) E�%�� ?	�����#�	�%�0	ก�+>�&(� A�	 �(�� (��A�%	 (Shin Corporation) 

 

• ���������	
���ก�
45ก��5���6�7��85�96���
��6:�
�(F����
���� 
(International Internet Gateway : IIG) 

 
 J..+��	�$
�'0�'���ก��A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!����>�� ���# 

#�F���" 6 ���"'��ก�	 B"'�ก> ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	  ��..#$#$�(	"�#$ ��..ก�#  
�����# �("��	E� "�!'��	1#��(��� �(����	���A�%	�� (ADC) ��� ��..E$ �(� �1(กE(�	�W 

 
#�F�	$F .���1	B"'�>� ������'��!��"���ก��(�	�#(���	1!������1����	�F	 
�'0�'���ก�� 3 ��� 

B"'�ก> ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ �$ก�����!��&(����ก��0	�	�!�F� 
(Vertical Integration) �"��$ก��0�'���ก��!�F��!>A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!
����>�� ���# A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!C��0	 ���# ����&>���#��)#�
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 ��./�#$% B .	D��ก���'� �$ก���ก��B ���
�'0A'���ก�� ���#�� 0	&��#$%�����# �("��	E� "�!'�
�	1#��(��� �(����	���A�%	�� �$ก��0�'���ก��#�F�A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!
����>�����C��0	 ���# �"��$�)$�� ��..E$ �(� �1(กE(�	�W �#>�	�F	#$%0�'���ก���)$��
A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!����>�� ���#����'� �$ก���ก����>
�'0�'���ก��
 ���#�� 

 
1.1.1 ก
� !
!�#� ���	
���������������
�������� 
 
!�F��!> o 2547 � ?	!'	�� ./�	�	
�'0A'���ก����*%()�.����.�ก./�	�	
�'��#���$�	

0A'���ก��(�	�#(���	1!������1�����)�%�&�F	(�>��ก'��ก���"".�ก 164,775 ��� 0	 o 2547 ��� ?	 
4,306,612 ���0	 o 2555 ก���)�%�&�F	(�>����"��1�&(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!������1������#'(	
D������!'(�ก��&(�
�'0A'0	ก������>�&'(��� ��� Multi-media 	(ก.�ก	$F�����>����ก��#$%��"� ?	
��"��������1�!>(�	>�� (Kilobit per second : Kbps) �$��ก����"��(�>��!>(�	*%(�.�กก��
�&>�&�	#$%�)�%�&�F	0	!��"(�	�#(���	1! ���#�F�ก��&������*(&>��(�	�#(���	1!������1���� #/�0�'ก��
�!���!&(�(�	�#(���	1!������1�����!���!(�>��ก'��ก���"" "����"�B�'0	�� C�)#$% 13-2 

 
���4
$��� 13-2 &'
�����	��%���!�:7���ก
���������������
�������� 

 

 
#$%��: �����	�C�)!��"�#���	���B!����#$% 3  o 2555 

 

164,775 
554,495 

893,548 

1,293,341 

2,072,799 

2,624,278 

3,188,618 

3,791,313 
4,306,612 

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555
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TISIC 

��*%()�.���� �����ก��0A'��	(�	�#(���	1!!>(��&�����#��)#� ��./�#$%.���1	B"'�>�  

�'#$%!�"!�F���&�����#��)#� ��./�#$%�$ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!�)�%����&�F	��*%(�V(�>��!>(�	*%(� .�ก
�'(��� 30 &(�
�'!�"!�F���&�����#��)#� ��./�#$% � ��F	B!���� 1  o 2552 ��� ?	�'(��� 60  
� ��F	B!���� 1  o 2555 ("���� C�)#$% 13-3) E�%����������>� ก�>����%��	�%�&(�
�'0A'���ก��
�#��)#� ��./�#$%�$ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!"'�� 

 
���4
$��� 13-3 �#�����ก
�:7���ก
�������������������ก
����"#$����%&'
��� 

 
#$%�� : �����	�C�)!��"�#���	���B!����#$% 3  o 2555 

 
 
��"�>�	#$%�)�%�&�F	(�>��!>(�	*%(��>�	�	�%�� ?	
�.�ก
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%

)�����"��"�"0�'
�'0A'���ก��0A'��	(�	�#(���	1!0�'��ก&�F	 �"�ก��	/���	(0	��ก��� Bundle 
Service �"���� Package ก��0�'���ก���#��)#� ��./�#$%������ก��(�	�#(���	1!�&'�B�'"'��ก�	 
E�%�ก���>������ก��&��������ก�� 
�'0A'���ก�������D	/��(��>����ก��(�	�#(���	1!��� ?	�>�
�#��)#�B"'($ก"'��  

 
 

30% 32%
34% 36%

39% 40%
43%

46% 48%
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

1.1.2 ��:;���ก
�:��	
����ก
���������������
�������� 
 

�'0�'���ก��0	!��"���ก��(�	�#(���	1!������1����#$%B"'���0�(	+X�! ��ก(�

ก�.ก���#���	���.�ก�/�	�ก��	���ก���ก��ก�.ก���#���	�����>�A�!� (ก#A.) ���� x"
0�'���ก����"���'� �$ก���ก��!>(
�'0A'���ก�� ���#�� ���C#�+���#�%�B  (Individual ��*( 
Home Access) �  J..+��	 �$./�	�	#�F���F	 17 ��� ("����"�0	!����#$% 13-1) 

 
�
�
���� 13-1 ��:;���ก
��78��������������������
�����������<��#�:���=>
���%ก��ก�&ก
�

������
��&
ก ก�7. 6	%��?�:;���ก
��%�#��
�	�ก���ก
�6ก���:7���ก
� 
��%�4��=��	�#��<�6	� ( �@&&=�#� 

 

	'
�#� ��!8�� ��#�:���=>
� 78���
�ก
��
 

��%�4����ก
� ��:;���ก
�;�8�
�&
 �� Backbone ���
���<����� �
!�
!

���E��� (Local Loop) 
IIG NIX LL Retail 

1 �����# �(1	#$#$ �(����	���A�%	�� 
( ���#B#�) ./�ก�"2 (NTT) 

NTT - - - √ - 

2 �����# �("��	E� "�!'��	1#
��(��� �(����	���A�%	�� ./�ก�" 
(ADC) 

Buddy Broadband √ √ - √ ��..#$�(#$ 

3 �����# ��1กE� )�$��$�� ./�ก�"3 Max Premium - - - √ ��..#$�(#$ 
4 �����# �(�A$� (�	�W�	1# ./�ก�" ASIANET - - - √ ��..#�� �(�� (��A�%	 
5 �����# �� �(� E$ �(���(���A$�� 

(�	�!(���	! ./�ก�" (KSC) 
KSC Broadband - - - √ ��..#$�(#$/ ��..#�� 

�(�� (��A�%	 
6 �����# �(�	1! ./�ก�" ANET - - - √ ��..#$�(#$/ ��..#�� 

�(�� (��A�%	 
7 �����# .����	 (�	�!(���	! 

./�ก�" 
Ji-NET - - - √ ��..#$�(#$/ ��..#�� 

�(�� (��A�%	/ ��..#$#$
�(	"�#$ 

8 �����# ก�# �#���	��� 
./�ก�"4 (CAT) 

HiNet by CAT √ √ - √ - 

9 �����# #$�(#$ ./�ก�" (���A	) 
(TOT) 

TOT Hi-speed 
Internet 

√ √ √ √ ��..#$�(#$ 

                                                           

2 �A*%(�!>(��XX��
>�	 Private Line ADSL 
3 �A*%(�!>(��XX��
>�	����&>�� ATM Network E�%��A*%(�!>(ก�� ��..ก�# 
4 �A*%(�!>(��XX��
>�	 Private Line ADSL 
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	'
�#� ��!8�� ��#�:���=>
� 78���
�ก
��
 

��%�4����ก
� ��:;���ก
�;�8�
�&
 �� Backbone ���
���<����� �
!�
!

���E��� (Local Loop) 
IIG NIX LL Retail 

10 �����# �����D��("��	"� 
�E(������E� ./�ก�" 

mySpeedy - - - √ ��..#$�(#$/ ��..#�� 
�(�� (��A�%	 

11 �����# #�� (�	�#(���	1! ./�ก�" 
(True) 

True Internet √ √ √ √ ��..#�� �(�� (��A�%	 

12 �����# #$#$ �(	"� #$ E���B��
��(�� �E(������E� ./�ก�" (TT&T) 

Maxnet 
T-speed by TT&T 

√ √ √ √ ��..#$#$�(	"�#$/ 
��..ก�# 

13 �����# (�	�!(���	! �E��A�%	 
�(	"� �E(����� �)�����"(�� 
./�ก�" (ISSP) 

e-go internet - - - √ ��..#$�(#$ 

14 �����# (�����	#� ./�ก�"5 ACUMEN - - - √ - 

15 �����# E$ �(� �1(กE(�	�W ./�ก�" 
(���A	) (CSL) 

CSLoxinfo √ - - √ ��..#$�(#$/ ��..#�� 
�(�� (��A�%	 

16 �����# �1(กE��>�� ./�ก�" 
(���A	)6 

Loxley Broadband - - - √ - 

17 �����# ��	�E>"�!'��(� ./�ก�" Q.Net - - - √ ��..#$�(#$ 

������!+ : ��$���/�"��!����	#$%#$%0�(	+X�!���F��>��+"���%�!'	 

 
 
.�ก!����.���1	B"'�>� �$
�'0�'���ก���������#$%� ?	�.'�&(�����&>���#��)#�

 ��./�#$% ���/��*( A>(���XX��ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!����>�� ���##$%�&'����&>�&�	
0	!��"��"���'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����"'�� E�%�B"'�ก> �����# �("��	E� "�!'��	1#-
��(��� �(����	���A�%	��  ��..E$ �(� �1(กE(�	�W  ��..#�� �(�� (��A�%	  ��..#$�(#$  ��..#$#$
�(	"�#$ ��� ��..ก�# E�%�ก��� ?	�.'�&(� J..��)*F	~�	�/���X!>��V"��ก�>�� (�.#/�0�'
�'0�'
���ก�����>�	$F�$(/�	�.��	*(!��" ��*(�$����B"'� �$��0	ก���&>�&�	��	*(��>�&>�#$%� ?	
�'0�'���ก��
�'� �$ก���(*%	V B"' 

 
 

                                                           

5 �A*%(�!>(��XX��
>�	 Broadband IP 
>�	���� iPSTAR 
6 �A*%(�!>(��XX���"��>���XX��(�	�#(���	1!.�ก�D�	$��>&>���&'���>(+ ก������-�>�#$%�$����#�	���� )�'(��A*%(�!>(��XX��
!���&'���>�(�)���!(��&(�
�'0A'���ก��B"'#�	#$�"�B�>!'(�0A'����#��)#� ��./�#$% 
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1.1.3 �#7�� Hefindahl-Hirschman Index (HHI) 6	%����6����	
�  
(Market Share) 

 
�>�	��>�!��"&(�!��"���ก��(�	�#(���	1!������1�����	����&>���#��)#�

 ��./�#$% �>�	0�X>� ?	&(�
�'0�'���ก�����0�X> 3 ��� �*( ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� 
��..#$#$�(	"�#$ E�%�� ?	�.'�&(���� #�	����&>���#��)#� ��./�#$% (�� C�)#$% 13-4) �	*%(�.�ก
!'	#+	0	ก��0�'���ก��!%/�ก�>�
�'0�'���ก�����(*%	V .�กก��B�>!'(���$��>����ก��0	ก���A>�0A'
����&>���#��)#� ��./�#$%���A+���� ���D���>����ก��ก���A*%(�!>(��.�
>�	A>(���XX��ก��
��ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!C��0	�������>�� ���# #/�0�'
�'0�'���ก���.'�&(�����&>��
�#��)#� ��./�#$%#�F� 3 ���"��ก�>�� �$����B"'� �$��0	ก��&���~�	��ก�'���กก�>�
�'0�'���ก��
���(*%	V  

 
���4
$��� 13-4 ����6����	
� �����ก
���������������
�������� 

������ �
!���"#$����%&'
��� ��%&'
�W 2550 

 

 
#$%�� : �	��&'(���(�	�#(���	1!��>� ���#B#� (IDC Thailand) ('��(��.�ก�����	�C�)!��"�#��)#� ��./�#$% 
�#��)#����*%(	#$% ������ก��(�	�#(���	1! B!���� 2  o 2550 �"��/�	�ก��	���ก���ก��ก�.ก���#���	���
��>�A�!� 

 

True Internet
52%

TOT
19%

Samart
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Others
7%
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2%
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1%
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.�ก�� C�)#$% 13-4 ��1	B"'�>� 
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!������1�����	����&>��
�#��)#� ��./�#$%#$%�$�>�	��>�!��"����+" B"'�ก> ��..#�� �(�� (��A�%	 E�%��$)*F	#$%0�'���ก��
��(���+�ก�+��#)���� ����,� �"��$�>�	��>�!��"(��>#$%�'(��� 52 0	&��#$% ��..#$�(#$ E�%��$
)*F	#$%0�'���ก����(���+�#�%� ���#�$�>�	��>�!��"� ?	(�	"��#$% 2 �"�(��>#$%�'(��� 19 �>�	 ��..
#$#$�(	"�#$ E�%��$)*F	#$%0�'���ก����(���+��>�	C���C���$�>�	��>�!��"(��>#$%�'(��� 9 E�%���"�0�'
��1	�>� 
�'0�'���ก�����0�X> 3 ���	$F��(��>�	��>�!��"�>��ก�	D���'(��� 80 �>�	($ก�'(��� 20 #$%
���*(	�F	 �'(��� 13 � ?	&(�
�'0�'���ก������>(� �A>	 �����# .����	 (�	�#(���	1! (Ji-NET) �.�.E$
�(� �1(กE(�	�W (CSL) ��..ก�# (HiNet) �����# ���(� E$ (�	�#(���	1! (KSC) �����# �("��	E� 
"�!'��	1#��(��� (Buddy Broadband) �����# (�	�#(���	1! B#���	"� (INET) ��������# �����D 
(�	�W�	1! ��*(�����D�(	�	1� (mySpeedy ADSL) 0	��"�>�	�!ก!>��ก�	 0	&��#$%($ก�'(��� 7 
	�F	� ?	&(�
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	��"���'� �$ก���ก�����(*%	V ���ก�	 

 
��*%()�.����D����"��ก���&>�&�	&(�!��"���ก��(�	�#(���	1!������1���� �"�0A'

"�A	$ Herfindahl-Hirschman Index (HHI) )��>� ���ก��(�	�#(���	1!������1�����$�>�"�A	$ HHI 
0	B!���� 1/2551 �#>�ก�� 3,546 ��"��>� !��"���ก��(�	�#(���	1!������1����	�F	�$ก���&>�&�	
0	��"���	�%� �!>������$ก��ก��.+ก!�� E�%�A$F0�'��1	�>� (�.�$
�'0�'���ก��#$%�$(/�	�.��	*(!��"0	
!��"���ก��(�	�#(���	1!������1���� �����*%(��"�>�ก��ก��.+ก!��"'��(�!���>�	ก��ก��.+ก!�� 
(Concentration Ratio: CR) &(�!��"���ก��(�	�#(���	1!������1���� �"�	/��>�	��>�!��"&(�
�'
0�'���ก�����0�X> 3 ��� �*( ��..#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ ����" 
(CR3) )��>� �>�ก��ก��.+ก!��(��>#$%�'(��� 80 E�%����������>� !��"���ก��(�	�#(���	1!
������1�����$ก��ก��.+ก!����� �"��$����� ?	B B"'��ก�>� 
�'0�'���ก�����0�X> 3 ��� �*( ��..  
#$�(#$ ��..#�� �(�� (��A�%	 ��� ��..#$#$�(	"�#$ .��$(/�	�.��	*(!��" 

 
(�>��B�ก1!�� ������'��&(��>�	��>�!��"&(����ก��(�	�#(���	1!������1���� 

B!���� 3  o 2555 B"'�$ก��� �$%�	B (�>����ก.�กB!���� 2  o 2550 ��'�>� ��..#�� �(��-
 (��A�%	 ����$��"�>�	� ?	
�'	/�0	!��"(�	�#(���	1!������1����(��> �!>��"�>�	ก����(�!��"B"'
�"����(�>����ก.�ก�'(��� 52 ��� ?	�'(��� 36.38 0	&��#$% ��..#$�(#$ �$��"�>�	&(��>�	
��>�ก��!��"�)�%�&�F	.�ก�'(��� 19 ��� ?	�'(��� 33.48 ��������# 3BB E�%��$�������)�	-�ก�� 
��.. #$#$�(	"�#$ ��� ��...����	 �$�>�	��>�ก��!��"�'(��� 27.50 ���*(�'(��� 2.63 � ?	&(�
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�����#(*%	 (�� C�)#$% 13-5) ก��#$% 3 �����# �$�>�	��>�ก��!��"���$%��'(��� 33 #/�0�'��"��ก��
�&>�&�	��*%(��"�"�"�A	$ HHI (��>#$% 3,208 � ��F	B!���� 3  o 2555 �"����1ก	'(�.�ก��"�� 3,546 
� ��F	B!���� 1  o 2551 

 
���4
$��� 13-5 ����6����	
� �����ก
���������������
�������� ( ��e�<���
� 3 �W 2555 

 
#$%�� : �����	�C�)!��"�#���	��� B!���� 3  o 2555 

 
 
1.1.4 ก
�ก'
;���#��
��
���ก
���������������
����� �
! 

���"#$����%&'
��� 
 
ก��ก/��	"(�!���>����ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%  


�'0�'���ก��.�)�.����(�!���>����ก������"*(	.�ก������1�&(�ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	
����&>���#��)#� ��./�#$% E�%�.����%�.�ก������1�#$% 1 Mbps B .	D�� 100 Mbps �"��!>�� 

�'0�'���ก��.���	( Package #$%�$��"��������1�#$%�!ก!>��ก�	((กB  #/�0�'
�'0A'���ก�������D
��*(ก������1�#$%!'(�ก��.�0A'B"' �"�#$% Package #$%�$������1����.���"(�!���>����ก���)� 
!��(�>��������($�"&(��!>�� Package &(�
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#�- 
 ��./�#$% "����"�B�'0	!����#$% 13-2
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

��*%()�.�����	��	'�(�!���>����ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
(��#!>( Kbps) .�)��>�!�F��!> o 2552 D�� 2555 �$�	��	'��"��(�>��!>(�	*%(� .�ก 1.0 ��#!>( 
Kbps 0	 o 2552 ��� ?	 0.62 ��#!>( Kbps 0	 o 2555 ก���"��&(�(�!���>����ก��(�>��
!>(�	*%(���#'(	D��ก���&>�&�	ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%#$%�$(��> 
(�>����� 

 
���4
$��� 13-6 �#��
��
���ก
���������������
����� �
!���"#$����%&'
��� 

 

 
#$%��: �����	(�!���>����ก���#���	��� o 2555 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

2. �	
��
�	�ก���ก
���������������
����������
����� �
!���"#$����	8������ 
 

2.1 ��
���t��
 ����:;���ก
���������������
����8� �
!���"#$����	8������7 
 

���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%���%�	/���0A'�"� AIS ��*%(�"*(	-�	���� 
2543  AIS ��	(�������ก�� WAP (Wireless Application Protocol) #$%��$�ก�>� mobileLIFE 
0�'ก����ก�'� �"�0	�������%�!'	 mobileLIFE 0�'���ก��&>�����!>��V VDO �����	ก��.��.� 
���ก���>�&'(����!>��V ���0	 o 2550 AIS B"')��	�ก��0A'��	 mobileLIFE 0�'�&'�D�� Mobile 
Website !>��VB"'�>��&�F	 �A>	 Mobile Chat &>�����!>��V �ก��� C�)�	!�� ��� ก���'	��&'(��� 
(Google Mobile) ก��)��	�����(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%A>���>������0�'

�'0A'���ก���#��)#��*(D*(��	��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%�)�%���ก&�F	 
0	 o 2555  AIS B"'	/������#��)#����*%(	#$%��� 3G 2.1 GHz ��0A'0	ก��)��	�����
(�	�#(���	1!������1����
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%  E�%���F	 o 2555 AIS �$ก��!�"!�F��D�	$����>�
��XX���/����� 3G 5,000 �D�	$ �����"�>�0	��F	 o 2556 .��$�D�	$����>���XX�� 3G 
./�	�	 11,400 �D�	$ 

 
DTAC E�%�� ?	
�'0�'���ก���#��)#��*(D*(#$%�$��"�>�	ก��!��"� ?	(�	"�� 2 �(�.�ก AIS 

���%�	/����ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%�	�#��	���$ WAP #$%��$�ก�>� Djuice 
��*%(�"*(	ก�	���	 2544 ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%&(� Djuice 
��'��ก��&(� AIS �"�.����&'(����ก$%��ก��ก�����*%(	B��&(����ก#��)��0	!��"�+'	 &>��ก$��
�����	�#�� ���#�F� E-mail 	(ก.�ก	$F DTAC ��������%�	/��#��	���$ GPRS (General Packet 
Radio Service) ��0A'0	�������*(&>��� ?	�����ก0	 o 2544 ����.�ก	�F	B"'�$ก��)��	�����
�"�0A'�#��	���$ EDGE (Enhanced Data for Global Evolution) � ?	���F���ก0	 o 2547 
����.�ก	�F	
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%�*(D*( AIS ��� True 	/����� 
GPRS ��0A'0	 o 2544 ��� 2547 !���/�"�� 0	&��#$%�#��	���$ EDGE #�F� 2 
�'0�'���ก�� (AIS 
��� True) 	/���0A'0	 o 2550 0	 o 2555 DTAC B"'	/������#��)#����*%(	#$%��� 3G ����D$% 

                                                           

7 #$%��.�ก �����	(�!���>����ก���#���	��� o 2555 �����+ �C�)!��"�#���	��� o 2555, ก�#A.; Srinwan, Chalita; 
Srinwan, Protompong; Bohlin, Erik; Conference Paper �An Analysis of Mobile Internet Service in Thailand : Implication 
for Bridging Digital Divide� 8th ITS Asia=Pacific Regional Conference, Taiwan, 26-28 June 2011; �����	 ��./� o 2555 
&(� AIS, DTAC ��� True 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

850 MHz ��0A' 0	 o 2556 DTAC �)�%���*%	����D$% 3G 2.1 GHz E�%���F	 o 2555 DTAC �$�D�	$
����>���XX���/����� 3G 6,200 �D�	$ ���.��)�%�� ?	 10,200 �D�	$0	��F	 o 2556 

 
True 	/�(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%0	A*%( Orange World 0	 o 2547 0	

��ก���&(� Multimedia E�%����D��ก��0�'���ก��#��ก�����	 ���ก���ก��� ก��D>���� ���ก���!�	 
��ก�'�&(� True �����D0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	�#��	���$ GPRS E�%�� ?	�#��	���$#$%0��>���
�$ ����#-�C�)����/�����ก���A*%(�!>( 0	 o 2554 True B"'�&'�E*F(�+'	ก�+>������#��#A���	 E�%�#/�0�' 
True B"' ����A	�.�กก��� ?	
�'���ก�������ก#$%�����D0�'���ก���#��)#����*%(	#$%���� 3G 
"'���#��	���$ HSPA �	��*%	����D$% 850 MHz &(� CAT Telecom ���� x"0�'���ก�� 3G 
C��0!'���	"� TrueMove H .	D�� o 2568 	(ก.�ก	$F o 2555 True B"' �����0�(	+X�!0A'��*%	
����D$% IMT 2.1 GHz #$%.�0A'���ก���#��)#����*%(	#$%D�� o 2570 E�%���F	 o 2555 True �$�D�	$����>�
��XX�� 3G ��� 21,000 �D�	$ 

 
TOT B"'�>���*(ก�������# B#� ����� 0	ก�.ก���>���'���*%( o 2552 0�'���ก��

�#��)#����*%(	#$%0	���� 3G �(�������ก���*%(���#����$�� ������ก��&'(���&>�����(�	�#(���	1!
�	������1�����+" 42 Mbps �(��������!'(�ก��0A'��	(�	�#(���	1!#$%�)�%����&�F	 ��ก�'������D0A'
��	B"'ก���#��)#����*%(	#$% ����A*%(�!>(ก��(+ ก��� Aircard �)*%(0A'��	
>�	���*%(��(�)���!(��
���)ก)�B"' 

 
ก�� ��� �+� ����#-�C�)���*(&>��(�	�#(���	1!�	�#��)#����*%(	#$%#/�0�'ก������>�&'(���


>�	(�	�#(���	1!�	�#��)#����*%(	#$%�$������1���ก&�F	.	���ก�>�������1�(�	�#(���	1!
>�	
���*(&>���#��)#� ��./�#$% Dial-up �����#>� 	(ก.�ก	$Fก��	/��#��	���$���� 3G ��0A'E�%����%��$
ก����#+	!�"!�F����*(&>��.���%�#/�0�'ก���>�
>�	&'(���&(�(�	�#(���	1!
>�	���*(&>��
�#��)#����*%(	#$%� ?	B"'(�>����"��1�����$��D$��C�)��ก&�F	 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�
�
���� 13-3 ����!����!� ���	��:;���ก
������������������"#$����	8������ 

 AIS DTAC True TOT 
./�	�	
�'��#���$�	�#��)#����*%(	#$%  
( o 2554) 

33,361,900 23,216,508 18,157,262 209,056 

�'(����>�	��>�!��"�#��)#����*%(	#$%  
( o 2555) 

41.94 30.96 24.62 2.5 

./�	�	
�'0A'���ก��(�	�#(���	1! ( o 2555) 12.2 �'�	�	 9.1 �'�	�	 2.9 �'�	�	 - 
Application &(�(�	�#(���	1!�	
�#��)#����*%(	#$%���#$%	/���0A' 

mobileLIFE (2543) Djuice (2544) Trueworld (2547) - 

���%� Internet Sim 2551 2551 2551 - 
�#��	���$&(�(�	�#(���	1!�	���*(&>��
�#��)#��*(D*(  

WAP (2543) 
GPRS (2545) 
EDGE (2550) 

3G 2.1 GHz (2555) 

WAP (2544) 
GPRS (2554) 
EDGE (2547) 

3G 850 MHz (2555) 
3G 2.1 GHz (2556) 

GPRS (2547) 
EDGE (2550) 

3G 850 MHz (2554) 
3G 2.1 GHz (2555) 

3.9 G (2552) 

./�	�	�D�	$�/����� 3G ��F	 o 2555  5,000 6,200 14,000  

./�	�	�D�	$�/����� 3G ��F	 o 2556 11,400 10,200 21,000  

#$%��: 1) �����	(�!���>����ก���#���	��� o 2555 �����+ �C�)!��"�#���	��� o 2555, ก�#A. 
 2) Srinwan, Chalita; Srinwan, Protompong; Bohlin, Erik; Conference Paper �An Analysis of Mobile 

Internet Service in Thailand : Implication for Bridging Digital Divide� 8th ITS Asia=Pacific Regional 
Conference, Taiwan, 26-28 June 2011 

 3) �����	 ��./� o 2555 &(� AIS, DTAC ��� True  
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

2.2 ก
�ก'
;���#��
��
���ก
���������������
����� �
!���"#$����	8������ 
 
True DTAC ��� AIS ก/��	"(�!���>����ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#����*%(	#$%

� ?	 2 �� ��� "��	$F 
 

2.2.1 �#��
��
���ก
���������������
����� �
!���"#$����	8������ 
�!�
����!�  

 
ก����"(�!���>����ก�����	$F�/�����!(��	(�!>(��ก�'�#$%0A'�#��)#����*%(	#$%#$%�$

ก��0A'���ก����$����'���������"'�����ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$% �����ก�'�
#$%!'(�ก��0A'  Aircard �/����� Notebook ��*(0A'(�	�#(���	1!�	 iPad ��*( Tablet 

 
��ก���ก��ก/��	"(�!���>����ก�����	$F.���"� ?	����"*(	!��&	�"&(�

 �����ก��0A'���ก��(�	�#(���	1! �A>	  90 MB 1 GB, 2 GB, ��� 5 GB � ?	!'	 �"�ก����"(�!��
�>����ก��.�(��>�	)*F	~�	&(� �����ก��0A'���ก��(�	�#(���	1! ��>�B"'� ?	 2 ��� �*( 
 

- Limited �A>	 iNet &(� True #$% Package 2 GB �>����ก�� 499 ��#!>(�"*(	 
���������>�  �����ก��0A'(�	�#(���	1!����+"!>(�"*(	 2 GB 0	���� 499 
��# � ก���>�
>�	&'(�����"��������1� 42 Mbps �!>D'�0A'�ก�	 2 GB 
.�!'(�.>���)�%� 2 ��#!>( MB �	��"��������1� 42 Mbps 

 
- Unlimited �A>	 iNet &(� True #$% Package Unlited 2 GB �>����ก�� 599 

��#!>(�"*(	 ���������>�  �����ก��0A'(�	�#(���	1!����+"!>(�"*(	 2 GB 
0	���� 599 ��# � ก���>�
>�	&'(�����"��������1� 42 Mbps ����.�ก0A'
(�	�#(���	1!��� 2 GB ��'� ก��0A'!>(0	�"*(		�F	B�>!'(�.>���)�%� �!>��"��
������1�&(�ก���>�
>�	&'(���.��"��.�ก 42 Mbps ��� ?	B�>�ก�	 128 
Kbps  
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

2.2.2 �#��
��
���ก
��'
;�#���:7���ก
�������������6	%��ก
�:7���ก
�
�
����!�  

 
ก��ก/��	"(�!���>����ก�����	$F.���"� ?	����"*(	!��&	�"ก��0A'

(�	�#(���	1! �A>	 500 MB, 1 GB ��� 2 GB � ?	!'	 )�'(� �����ก��0A'���ก��#����$�������>
ก�	B  �A>	 ก���#� 100 	�#$, 250 	�#$ ก����"(�!���>����ก��(�	�#(���	1!.�� ?	 2 ��� �*( 
Limited ��� Unlimited �A>	�"$��ก��&'( 2.2.1 

 
.���1	B"'�>� �!>��
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%��	(

(�!���>����ก��0	��ก���#$%���ก���� E�%�
�'0A'�����D��*(ก Package !>��VB"'!�� �����
����!'(�ก��0A'(�	�#(���	1!�������!'(�ก��0A'���ก��#����$�� �"�#$%�!>�� Package 	�F	�$
(�!���>����ก��B�>�!ก!>��ก�		�ก 	(ก.�ก	$Fก��#$%
�'0A'���ก�������D�(	�'��������&ก��0A'
�#��)#����*%(	#$%����>��
�'���ก��B"'�	!'	#+	#$%B�>�����ก	�ก #/�0�'ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!0	
!��"
�'����C��$ก���&>�&�	��� 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�
�
���� 13-4 �#��
��
���ก
���������������
����� �
!���"#$����	8������ ��  
True  DTAC 6	% AIS 

 
Mobile Package (Internet Only) 

 

Mobile Package (Internet + Voice) 

#$%��: Website &(�
�'0�'���ก�����ก���(�D��
�'0�'���ก�� 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

2.3 $w��ก�����:7���ก
���������������
����8� �
!���"#$����	8������ 
 
ก��((ก�/���.C���	��0	��*%(�)�!�ก���
�'0A'���ก���#���	���0	 o 2555-2556 E�%��$


�'!(�����(�D��./�	�	 4,020 ��� )��>� �'(��� 32.1 &(�
�'0A'���ก���#���	����$ก��0A'
(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$% E�%�ก��0A'(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%
.�� �
ก
�	ก��(��+&(�
�'0A' 
�'0A'���ก��#$%�$(��+	'(�.��$��"�>�	ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	
���*(&>���#��)#����*%(	#$%��ก#$%�+" .�ก!����&'���>��.���1	�>�0	./�	�	
�'!(�����(�D��#$%�$
(��+ 15-19  o .��$ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%�'(��� 58.19 0	&��
#$%
�'0A'���ก��#$%�$(��+ 60-70  o �$ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%��>�'(��� 
2.56 �#>�	�F	 

 
�
�
���� 13-5 ��!	% ����:7���ก
���������������
����8� �
!���"#$����	8������ 

6!ก�
�7����
!= 

 
�
!= (�W) ��!	% (%) 

15-19 58.19 
20-29 55.69 
30-39 38.47 
40-49 19.98 
50-59 7.05 
60-70 2.56 
��� 32.09 

#$%��: ����ก���/���.)�!�ก���ก��0A'���ก���#���	���&(� ��A�ก�B#� )..2555-2556 

 
 
�/�����
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%�>�	0�X>.�0A'���ก��
>�	

�����# AIS �"���"� ?	�'(��� 41.94 &(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$% 
�(������*( �����# DTAC ��"� ?	�'(��� 30.96 ก��#$%
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>��
�#��)#����*%(	#$%	���0A'���*(&>��&(� AIS � ?	�)��� AIS �$�>�	��>�ก��!��"�#��)#����*%(	#$%
��ก#$%�+" ��"� ?	�'(��� 41.94 "��	�F	�>�	��>�ก��!��"&(��#��)#����*%(	#$%� ?	 J..���/���X0	
ก��ก/��	"�>�	��>�&(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$% 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
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�
�
���� 13-6 ����!����!���!	% ������6���ก
��	
����"#$����	8������ 
ก#���!	% ��ก
�:7���ก
���������������
����8� �
!���"#$����	8������ 

�	>��: �'(��� 

 AIS DTAC True 

�>�	��>�ก��!��"�#��)#����*%(	#$% ( o 2555) 41.94 30.96 24.62 
�'(���&(�ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	
���*(&>���#��)#����*%(	#$% 

45.70 36.40 17.80 

#$%��: NBTC �������ก���/���.)�!�ก���ก��0A'���ก���#���	���&(� ��A�ก�B#� )..2555-2556 

 
 
��*%()�.���� ���C#&(�ก��0A'(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#����*%(	#$%.�)��>� 


�'0A'���ก��(�	�#(���	1!�>�	0�X>.�0A'���*(&>�������((	B�	� �A>	 Facebook Twitter ��� 
Instragram ��"� ?	�'(��� 33.1 &(�ก��0A' �(������ ?	ก���*%(���&'(���� (Chat) 
>�	
(�	�#(���	1! (�'(��� 29.4) �'	��&'(��� (�'(��� 28.9) ��� WJ����/��*("��	����"�)�� (�'(��� 
28.7) !����&'���>����"�D��������($�"&(� ���C#&(����ก��#$%0A' 
 

�
�
���� 13-7 ��%�4� ��ก
�:7���ก
���������������
����8� �
!���"#$����	8������ 
 

��%�4����ก
� ��!	% (%) 

1. "��#�#�	� 10.1 
2. WJ���#�+ 24.5 
3. �'	��&'(��� �A>	 Google, Yahoo 28.9 
4. ���*(&>�������((	B�	� �A>	 Facebook, Twitter, Instragram 33.1 
5. ($����� 24.2 
6. �*%(���&'(���� (Chat) 
>�	(�	�#(���	1! �A>	 MSN, BB 29.4 
7. �#��)#�
>�	(�	�#(���	1! �A>	 Skype, Line, Viber 23.4 
8. ��>	/"��	����"�ก��� 26.6 
9. WJ�/"��	����"�)�� 28.7 
10. A�/"��	����" VDO 24.5 
11. !��.�(�&>�� &'(���ก��.��.� )��ก���(�ก� ��� 14.4 

#$%��: ����ก���/���.)�!�ก���ก��0A'���ก���#���	���&(� ��A�ก�B#� )..2555-2556 
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3. �	
��
�	�ก���ก
���������������
����������
��
����!� 
 
	(ก��	*(.�ก(�	�#(���	1!������1����
>�	���*(&>���#��)#� ��./�#$%������*(&>��

�#��)#����*%(	#$%��'� ����$������1����
>�	"���#$�� ��ก����/���X&(����ก��(�	�#(���	1!
������1����
>�	"���#$�� 

 
ก. ก���A*%(�!>((�	�#(���	1!�"��������*(&>���D�	$"���#$��&	�"��1ก �$�E# (VSAT 

Network) #$%0A'.�	 ���(�ก� ���(+ ก�������>���XX��&	�"��1ก 
 

&. ������1�&(�(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� ����� 256 Kbps � 1 Gbps 
��� 256 Kbps � 10 Gbps 

 
�. �$����B"'� �$����*%(�ก���&'�D�� ก��!�"!�F��>�� ��� ก����#+	!%/� ����� 2,000 � 

3,500 ��#!>(ก��!�"!�F� (B�>����>�&	�>�) 
 
(�>��B�ก1!�� ���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$���$&'(./�ก�" "��	$F 

ก. ก������>�&'(����$�����>�A'�ก�>����ก��(�	�#(���	1!(*%	 
&. �$ก����ก�	.�ก"�	W��(�ก� �"���)���	#/�0�'ก������>���XX���$ JX�� 
�. D'���~����(กA	B�>�	���	+	ก��!�"!�F� �>�!�"!�F�(�..�����/������	�>�	0�X> 
�. �>����ก��&(�(�	�#(���	1!���ก�>�����(*%	 
 
 J..+��	�$
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$��0	 ���#B#�./�	�	 6 

�����# �*( �.�.#$�(#$, �.�.E$�(� �1(กE(�	�W, �.�.ก�#,  �.�. �����D �#���(�, �����# (���
��	#� (�����#0	���*( �.�..����	 (�	�!(�� �	A�%	�	�) ��� �����# Hatari Wireless E�%�#�F� 6 
�����#	$F� ?	
�' ��ก(�ก��#$%B�>�$"���#$��� ?	&(�!	�(� 
�' ��ก(�ก��#�F���"B"'#/�ก���A>�0A'
A>(�#��#��	� (	�"(��&(�"���#$�� (Satellite Transponder) .�ก"���#$�� IPSTAR (B#��� 
4) &(��.�. B#��� �)*%(0�'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 

 



  
 

13-23 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
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 J..+��	�$
�'0A' (	��!��./�	�	(+ ก��� User Terminal: .�	���(�ก� 4 VSAT) ���ก��
(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$��0	B#�#�F���"./�	�	 28,737 ��� �"��>�	0�X>� ?	
�'0A'
#$%��.�กC��!���	((ก��$����	*( ������'(��� 41 E�%�� ?	C��#$%�$ก���&'�D��(�	�#(���	1!���
ก��0A'(�	�#(���	1!
>�	���*(&>���#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%	'(�ก�>�C��(*%	 

 
���4
$��� 13-7 �#�����ก
�:7���ก
���������������
����������
��
����!�6!ก�
��
!4
� 

 
#$%��: (���)� ��A	�ก+� ������/���X���(�!���>�-����	$���>����ก��(����ก��(�	�#(���	1!������1����� 

 
 
.�กก���/���.ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%���

�#��)#����*%(	#$% )��>�C��!���	((ก��$����	*(�$ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!������1����0	
 �����#$%!%/��+" (��>#$%�'(��� 31.4 &(� ��A�ก�#$%#/�ก���/���. ����!+#$%�$ก��0A'(�	�#(���	1!
>�	
#�F� 2 ����&>��0	��"�>�	#$%!%/��+" �>�	�	�%�� ?	�)���B�>�����D�&'�D�����ก��(�	�#(���	1!������1�
���#�F� 2 ����&>��B"' "'����!+	$F ��A�A	#$%!'(�ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!0	C��
!���	((ก��$����	*(.����	��0A'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
 

�
�
���� 13-8 ��!	%ก
�:7���ก
���������������
����������
����� �
!���"#$����%&'
��� 
6	%��
����� �
!���"#$����	8������ 

�	>��: �'(��� 

�#����%��" ก	
� �%�#���ก�x�!��;�8� �;�8� :� ก�=���$y 

46 38 31.4 39.5 52.4 78.2 
#$%��: ����ก���/���.)�!�ก���ก��0A'���ก���#���	���&(� ��A�ก�B#� )..2555-2556 

41%

22%

22%

15%

!���	((ก��$����	*(

��	*(

ก���
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(�>��B�ก1!����*%(� �$���#$��(�!���>����ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>��
�#��)#� ��./�#$%ก��
>�	"���#$��.�)��>� (�!���>����ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
.����ก�>�(�!���>����ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% ����� 4 
�#>�!�� "����"�0	�� C�)#$% 13-8  

 
���4
$��� 13-8 ����!����!��#��
��
���ก
���������������
����������
����"#$����%&'
���ก#��#��


��
���ก
���������������
����������
��
����!� 

 
#$%��: (���)� ��A	�ก+� ������/���X���(�!���>�-����	$���>����ก��(����ก��(�	�#(���	1!������1���� 
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4. ��=�ก
�6 �� #�:��	
��
�	�ก���ก
���������������
��������6	%�#!�
���!�
!
ก
�ก'
ก#���6	 

 
��*%()�.����!��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����#�F� 3 !��" �>��$ก���&>�&�	��ก

	'(��)$��B�.�)�.����.�ก 
 

4.1 ������
� 
 

4.1.1 �	
��
�	�ก���ก
���������������
����������
����� �
!���"#$��-
��%&'
��� 

 
��*%()�.����.�ก��"�>�	
�'��#���$�	ก��0A'���ก��(�	�#(���	1!������1����0	 o 

2555 .��$ 3 �����#0�X>#$%� ?	
�'	/�!��" �*( True �$��"�>�	
�'��#���$�	 �'(��� 36.3 �(�����
�*( TOT �'(��� 33.48 ��� 3BB ($ก�'(��� 27.50 0	&��#$%�����#(*%	V���ก�	�)$���'(��� 2.63 
�����*%()�.����.�ก HHI .�)��>�0	A>�� 3-4  o#$%
>�	�� "�A	$ HHI �$�	��	'��"��#$��	'(� E�%�
��#'(	0�'��1	�>��$ก���&>�&�	��� 

 
4.1.2 �	
��
�	�ก���ก
���������������
����������
����� �
!

���"#$����	8������ 
 
.�ก&'(����>�	��>�!��" o 2555 AIS �$�>�	��>�!��"�'� �$ก(�	�#(���	1!

������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$%����+" ��"� ?	�'(��� 41.94 �(������*( DTAC  
�'(��� 30.96 ���(�	"������*( True �'(��� 24.62 	(ก.�ก TOT ก1�&'���0�'���ก����$��
>�	
����&>���#��)#����*%(	#$%0	���� 3G ��"�>�.��&'����$�#��#0	!��"�'� �$ก���ก��
(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 

 
4.1.3 �	
��
�	�ก���ก
���������������
��
����!� 
 
B�>�$&'(���������($�"0	�>�	��>�!��" �!> TOT 	>�.��$�>�	��>�ก��!��"��� 
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TISIC 

4.2 ก
�ก��ก#�ก
�� 
;�8��ก&
ก�	
�  
 
�"�.�)�.����.�ก J..��"��!>(B 	$F 
 

4.2.1 �'
�
&:�ก
������� ����z8e� 
 

(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
 
#����*(ก&(�
�'������ก��(�	�#(���	1!�$�	��	'����&�F	�	*%(�.�ก./�	�	
�'0�'���ก��

(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%�)�%�&�F	 �"�
�'#$%B�>�$����&>��� ?	&(�!	�(�
ก1.��$ก���A>�.�ก
�' ��ก(�ก��#$%�$����&>�� �"� J..+��	
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!��"���'� �$ก
���ก���$��กก�>� 15 ��� ("����"�B�'0	!����#$% 13-1) 

 
	(ก.�ก	$F ����ก'���	'�#���#��	���$#��"'�	(�	�#(���	1!������1����)�'(�

ก��ก���&>�&�	����>��
�'0�'���ก��#/�0�'(/�	�.ก��!>(�(�&(�
�'������ก���)�%���ก&�F	 �	*%(�.�กก��
&�������&>��(�	�#(���	1!������1����#/�0�'
�'0A'���ก���&'�D�����ก��(�	�#(���	1!B"'�>��&�F	 ���
��"��������1�(�	�#(���	1!���#�F��+�C�).��$ ����#-�C�)��ก&�F	 

 
 J..+��	(�	�#(���	1!������1�����>�	0�X>.�� ?	�#��	���$ ADSL ���)*F	#$%.�

� ?	��� Cable Modern ��� G.shdsl. (�	�#(���	1!������1����.��$������1�#$% 2 Mbit/s D�� 50 
Mbit/s ((�..�D�� 200 Mbit/s 0	��*(�0�X>V �A>	 ก�+��#)� �A$��0��> )�#�� ���C��ก1!) 
	(ก.�ก	$F ���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>��������0��ก'�	/���� (Optical Fiber 
Cable ��*( Fiber to the Home) .��$������1�!�F��!> 10 Mbit/s D�� 100 Mbit/s � ?	ก���)�%�
#����*(ก0�'ก��
�'������ก����ก&�F	 !��(�>��
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!���0�X>����#��	���$#$%0A'  
"����"�B�'0	!����&'���>�� 
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TISIC 

�
�
���� 13-9 �#��!�
���:;���ก
��������������
!:;>�6	%������	!����:7 
 
���{#� ������	!� ��
����� ;�
!�;�= 

True Internet ADSL2+, VDSL2, Cable Modem, 
G. shdsl./SDSL  

6-100 Mbit/s  

3 BB ADSL2+, VDSL2, FTTH (fiber to 
the home) 

10-100 Mbit/s  

TOT ADSL2+, FTTH 6-100 Mbit/s TOT fiber 2 U ������1� 10-
100 Mbit/s ���$��(���+�
)*F	#$% 20ก�. .�ก
A+�����#��)#� 

CAT Telecom ADSL, Cable, G. shdsl./SDSL 4-50 Mbit/s �>���*(ก��
�'0�'���ก�� Cable 
TV 0	ก��0�'���ก��
(�	�#(���	1!������1����
>�	 
Cable #$%�$������1� 10 Mbit/s 
0A'����&>��&(� True ��� 
TOT  

CS Loxifo Dial-up, ADSL 256 Kbit/s-8 Mbit/s  
TT&T ADSL 1-10 Mbit/s (��>0	ก�� ���������'��&(�

�����# 

#$%��: �����	 ��./� o�����1�BE!�&(��!>�������# 
 
 
	(ก.�ก./�	�	
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก(�	�#(���	1!#$%�$./�	�	

��ก ���#�F�����ก'���	'�#���#��	���$#$%#/�0�'ก���&'�D������&>��(�	�#(���	1!B"'�>�� �����"��
������1�(�	�#(���	1!�)�%����&�F	��*%(�V ก���&>�&�	����>��
�'0�'���ก��ก1�$�	��	'��)�%�&�F	 "��.���1	
.�ก�������ก����&(����ก�����ก���>������ก��&��#$%��ก&�F	 "��#$%��"�B�'0	!����#$% 13-2 
.���1	B"'�>��>����ก��(�	�#(���	1!����"*(	0	&(��!>�������#
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!�$����
���ก���� #/�0�'
�'0A'���ก���$#����*(ก0A'���ก��#$%�����ก������!'(�ก��&(�
�'����C�0	����#$%
�&>�&�	 ���#�F�&'(��	(&(�ก���>������ก��&��#$%�$���� ���C#   
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"��	�F	 ��*%()�.����.�ก./�	�	
�'0�'���ก��(�	�#(���	1! �������ก�������
����ก'���	'�#���#��	���$ ���#�F��������ก����&(��>����ก��(�	�#(���	1! �����D��+ B"'
�>� 
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!0	��"���'� �$ก�$A>(�#��0	ก����*(ก0A'���ก����ก&�F	 #/�0�'(/�	�.
ก��!>(�(�&(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!(��>0	��"��#$%��� 

 
(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
 
 J..+��	�$
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!�	�#��)#����*%(	#$%��กก�>� 5 ��� �!>�$ 

���0�X> 3 ���#$%�$�>�	��>�ก��!��"��ก �*(  AIS, DTAC ��� True �"��!>�������#���%�	/�
�#��	���$��� 3G ��0A'!�F��!> o 2554 � ?	!'	�� ������($�""����"�B�'0	!����#$% 13-3 ก��
�&>�&�	#���#��	���$ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>���#��)#��*(D*( #/�0�'
�'0A'���ก��B"'
 ����A	�.�กก��������ก��#$%�$�+�C�)"$&�F	 	(ก.�ก	$F �	*%(�.�ก
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!������1�
���
>�	����&>���#��)#����*%(	#$%�����D� �$%�	
�'0�'���ก��B"' (Number Portability) !�F��!>  
1 ก�	���	 2553 #/�0�'(/�	�.0	ก��!>(�(�&(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!
>�	����&>��
�#��)#����*%(	#$%���&�F	 	(ก.�ก	$F �������ก����&(�(�!���>����ก��&(������##$%0�'���ก��
(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% ("����"�B�'0	!����#$% 13-4) �����#'(	D��
#����*(ก#$%�$��ก&�F	&(�
�'0A'���ก��(�	�#(���	1!���(/�	�.ก��!>(�(�&(�
�'0A'���ก�� 

 
"��	�F	.����+ B"'�>� (/�	�.ก��!>(�(�&(�
�'0A'���ก��!��"�'� �$ก(�	�#(���	1!

������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$%�$��� ��*%()�.����.�ก./�	�	
�'0�'���ก�� ก������#-�
��&�����#��)#����*%(	#$% (Number Portability) ����������ก����&(�(�!���>����ก�����
ก���>������ก��&�� 

 
 
(3) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
B�>�$&'(��� 
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4.2.2 ��
�;	
ก;	
! �����ก
�6	%��
���ก
� 
 

(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
 
�������ก����&(���"��������1�&(�(�	�#(���	1!�$������"���������

(�!���>����ก�� E�%�#/�0�'
�'0A'���ก�������D��*(กB"'!������!'(�ก�� 	(ก.�ก	$F(�!���>����ก��
��*%(��"� ?	��#!>(�	>��������1� Kbps �$�	��	'��"��  

 
(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
 
Package &(�ก��0�'���ก���$0�'��*(ก��ก�����กก�>�!��"�'� �$ก���ก��

(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% E�%�#/�0�'
�'0A'���ก���$#����*(ก��ก#�F�0	
"'�	���ก��#����$��������ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 	(ก.�ก	$F
(�!���>����ก��(�	�#(���	1!��*%(��"� ?	��#!>( Kbps �$�	��	'��"�� 

 
(3) !��"�'� �$ก(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
�>����ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$��.����ก�>�(�	�#(���	1!
>�	 2 

����&>����ก 
 
4.2.3 ก
�����#�:�6���#e� 

 
(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
 
�$��������# �A>	 True TOT ��� TT&T #$%
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	

����&>���#��)#� ��./�#$%0	!��"�'� �$ก� ?	�.'�&(�����&>���#��)#� ��./�#$%"'�� 
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(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
 
�$��������# �A>	 AIS True ��� DTAC #$%
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	

����&>���#��)#����*%(	#$%0	!��"�'� �$ก� ?	�.'�&(�����&>���#��)#����*%(	#$%"'�� 
 
(3) !��"�'� �$ก(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
B�>�$
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$���$"���#$��� ?	&(�!	�(� 
 
4.2.4 ก
� !
!�#� ���	
��
�	�ก���ก
���������������
�������� 
 
(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
 
ก��&���!��&(�!��"����$(��>)(����� �	*%(�.�ก��"�>�	&(�
�'��#���$�	0A'

���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%!>(
�'��#���$�	0A'���ก����$��0	
����&>���#��)#� ��./�#$%�)$���'(��� 63.6 	(ก.�ก	$Fก���������&>���#��)#� ��./�#$%����$ก��
&���!��(�>��!>(�	*%(� 

 
(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
 
ก��&���!��&(�!��"������$(��>��ก �	*%(�.�ก��"�>�	&(�
�'��#���$�	0A'���ก��

(�	�#(���	1!0	����&>���#��)#����*%(	#$%!>(
�'��#���$�	0A'���ก����$��0	����&>��
�#��)#����*%(	#$%���!%/� 

 
(3) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
�$�	��	'��"���	*%(�.�กก��&���!��&(�����&>���#��)#� ��./�#$%���

�#��)#����*%(	#$% E�%�#�F� 2 ����&>���$(�!���>����ก��D�กก�>���ก 
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4.2.5 ��
�<�����!�;�8���
��;�8�ก��
�
�������	!� 
 
#�F� 3 !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1���� 
�'0�'���ก��B�>�$����B"'� �$��

��*(������	*(ก�>�#���#��	���$ �	*%(�.�ก�#��	���$#$%	/����$ก��0A'ก�	�)�>����0	
!>�� ���# 

 
4.2.6 ก
�ก��ก#��
�ก|;�
!:�ก
�� 
;�8���ก&
ก�	
� 
 
(1) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$% 
 
ก��ก$"ก�	#��ก�����0	ก���&'�!��"!%/�.�ก ��ก����ก���ก��

�#���	�����>�A�!��>�"'��ก��0A'����A*%(�!>(����&>���#���	��� ).. 2549 &'( 4 #$%0�'
�'���
0�(	+X�!#$%�$����&>���#���	����$�	'�#$%!'(�0�'
�'���0�(	+X�!���(*%	�A*%(�!>(����&>��
�#���	���&(�!	 ���!'(�0�'
�'���0�(	+X�!���(*%	0A'����&>���#���	���&(�!	 �)*%(� ?	
ก���&'�D�����0A'����&>���#���	���B"' 

 
(2) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#����*%(	#$% 
 
ก��ก$"ก�	#��ก�����0	ก���&'�!��"!%/�"'����!+
����*(	ก��!��"�'� �$ก

���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	����&>���#��)#� ��./�#$%  
 
(3) !��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!������1����
>�	"���#$�� 
 
ก��ก$"ก�	#��ก�����!%/�  
 

4.3 �#!!%�
���!�
!ก
�ก'
ก#���6	 
 

�	*%(�.�ก!��"�'� �$ก���ก��(�	�#(���	1!#�F� 3  ���C#�$ก���&>�&�	��� "��	�F	ก��ก/�ก��
"������� ?	��� Ex-post �����~�������>������ก��&�������&>��#�F� 3  ���C# )�'(�ก��
�	���	+	�������ก����&(����ก�����(�!���>����ก�� 
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�
�
���� 13-10 ��=�ก
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��
�	�ก���ก
���������������
�������� 
 

 ��
����� �
! 
���"#$����%&'
��� 

��
����8� �
! 
���"#$����	8������ 

��
��
����!� 

1. ������
��	
� 

�>�	��>�!��" o 2555 True 36.38% AIS 41.94% B�>�$&'(��� 
TOT 33.48% DTAC 30.96%  
3BB 27.50% True 24.62%  
(*%	V 2.63%    

2. ก
�ก��ก#�ก
�� 
;�8���ก&
ก�	
� 

(/�	�.0	ก��!>(�(�
&(�
�'E*F( 

����)����$
�'0�'���ก��
./�	�	��ก���
�'0A'���ก���$

#����*(กB"'���ก���� 

����)���
�'0A'���ก��
�����D� �$%�	
�'0�'���ก��

B"'�>�� 

B�>�$&'(��� 

�������ก����&(�
���ก������>����ก�� 

�������ก������ก���
�>����ก���$�	��	'��"�� 

�������ก������ก���
�>����ก���$�	��	'��"�� 

�>����ก�����ก�>� 2 
����&>�� 

ก�����!��0	�	�!�F� �$��������# �A>	 True, TOT 
��� TT&T 

�$��������# �A>	 AIS, 
True ��� DTAC 


�' ��ก(�ก��B�>�$
"���#$��� ?	&(�

!	�(� 
ก��&���!��&(�!��" ��ก 

 
��ก 

 
�$�	��	'��"��

�	*%(�.�กก��&���!��
&(�����&>���#��)#�

 ��./�#$%���
�#��)#����*%(	#$% 

����B"'� �$����*(
��	*(ก�>�#��
�#��	���$ 

B�>�$ B�>�$ B�>�$ 

ก��ก$"ก�	#��
ก�����0	ก���&'�
��*(((ก.�ก!��" 

!%/� !%/� !%/� 
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����� 14 
 

�	
��
�	�ก���ก
��������������
������� 
 
 

1. 	�ก��� !��	
��
�	�ก���ก
��������������
������� 
 
��ก������ก���#��)#�#��1ก�����2�� ���#1 ��� ���#!2��3 
�'04'���ก�� ���#�� 

(End Users) �����>04'���ก��1"'�"�
2�	ก���#�((ก.�ก�#��)#� ��./�#$%��*(�#��)#����*%(	#$% 

2�	
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%#��1ก�����2�� ���# �"���??���#��)#�.��2�
2�	.�ก

�'04'���ก�� ���#�� 
2�	����&2��&(�
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%@��0	 ���##$%
�'04'���ก��
���"��ก�2��04'���ก��(��2 .�ก	�A	���*(&2��&(�
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%@��0	 ���#	�A	 .��
.��4*%(����1 ������*(&2��&(�
�'0�'���ก���#��)#�#��1ก�����2�� ���#($ก!2(�	�%� ��'�.��
�2�((ก1 ��� ���#��!2�� ���# #�A�	$A
�'04'���ก�������>��*(ก04'���ก���#��)#�����2��
 ���#.�ก�#��)#� ��./�#$%��*(�#��)#����*%(	#$% ��*(
2�	
�'0�'���ก��#$%� B	������!��#��)#�
��*(����!2(!��กC1"' 

 
#�A�	$A 
�'0�'���ก���#��)#�����2�� ���#����2(� �*( 
�'0�'���ก��#$%� B	!��ก���0	ก��

�4*%(�!2(&(�
�'04'���ก��1 ����ก!�����)*%(!2(1  ���#��!2�� ���# �$����ก��0�'���ก��
�����>��2�1"' 2 ��ก���0�?2 �*(  

 (1) ����!2(!�� (International Direct Dialing: IDD) 
 (2) ������!��#��)#�����2�� ���# (International Calling Card) 
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1.1 ������!��� (International Direct Dialing: IDD) 
 
�����#��)#�����2�� ���#����!2(!���$��ก���ก��0�'���ก���"�04'���*%(�����

����#��1ก�!2�� ���# (International Prefix) 
2�	����&2���#��)#� ��./�#$% (Public 
Switched Telephone Network: PSTN) ���/��*(����&2��(�	�#(���	C!�)��#�(� (Internet 
Protocol: IP) �$ 2 ��ก����*( ก��!2(!��(�!�	��!� ���ก����$�ก
2�	)	�ก��	������� 

 
1.1.1 ������!���!���12��� 

 
ก��0�'���ก���#��)#�����2�� ���#����!2(!��(�!�	��!�� B	ก��0�'���ก��


2�	������&���� 3 ���ก (Three Digits Number) �"��2�	0�?2.��$��ก���ก��04'��	#$%
��"�กก�2�ก��04'���ก���� �����!��#��)#� �	*%(�.�ก
�'04'���ก��1�2!'(��$ก��ก"������!� (PIN 
No.) ���1�2!'(��#�
2�	��&����ก���&(��	�����ก�� (Access Number) 

 
#�A�	$A 
�'0�'���ก������!2(!��(�!�	��!��2�	0�?2�*(
�'0�'���ก��#$%� B	�.'�&(�

����&2������ก!���� a�%�0	 b..+��	�$
�'0�'���ก���#��)#�����2�� ���#����!2(!��(�!�	��!����
#�A���" 6 ��� �*( 

 
ก. �����# #$�(#$ ./�ก�" (���4	) (TOT)  
&. �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���4	) (CAT)  
�. �����# �(1(�(C	 �ก��(��(� ./�ก�" (AIN)  
�. �����# #�� (�	�!(���	4�%		(� �(���	���4�%	 (TIC)  
.. �����# "$�#� �	#��(��� ./�ก�" (DTAC Network)  
�. �����# #�� � e�#$ �ก��(� �	C# ./�ก�" (Triple T) 
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��-$ก��04'��	ก����$�ก((ก.�ก ���#1#�1 !2�� ���# �"�ก��04'���ก��!2(
!��(�!�	��!� (IDD) �*( 
�'04'��	�����>ก"����
�'0�'���ก��!��"'����&���� ���#��1"'0	���A�
�"$�� 

 
#�A�	$A ก��04'��	����!2(!��(�!�	��!� 
�'04'���ก��"'���#��)#����*%(	#$%.�

�����>��*(ก04'��	1"'�42	�"$��ก��ก���#�.�ก�#��)#� ��./�#$%��*(ก��ก"���*%(����� (+)1 ��'�
!��"'����&���� ���#�� �42	 ��ก!'(�ก���#�1 ����g(����ก� ��*(��(��(��.��� ������&
�#��)#� (213) 123-4567 
�'04'���ก�������>ก" +12131234567 1"'#�	#$ 

 
"'�	ก���4*%(�!2(�ก!���� ��*%(
�'04'���ก����*(ก04'��&����&(�
�'0�'���ก�����0" 

42(�#��ก���4*%(�!2(�ก!����กC.��2�((ก1 ��� ���#��"'���ก!����	�A	 �42	 >'�
�'04'���ก����*(ก04'
��&���� 008 กC.��$ก���4*%(�!2(�ก!����&(� ��..#$�(#$ "'������ก���*%(���#����$��
2�	
����(�	�#(���	C! (Voice over Internet Protocol: VoIP) � B	!'	 

  
(�!���2����ก��&(��#��)#�����2�� ���#����!2(!��(�!�	��!� (IDD) .��$

ก����"(�!���2����ก��� B	���	�#$���&�A	(��2ก��)*A	#$% ���#�� �"�(�!���2����ก��&�A	!%/�.�(��2#$% 
5-9 ��#!2(	�#$ a�%����ก�2�(�!��&(�ก���#����04'��!��#��)#�����2�� ���#�2(	&'����ก 
#�A�	$A��ก)�.����(�!���2����ก���#��)#�����2�� ���#����!2(!��(�!�	��!� (IDD) )��2� 
�'
0�'���ก��#$%04'�#��	���$ก���*%(���#����$��
2�	����(�	�#(���	C! (VoIP) .��$(�!���2����ก��#$%
>�กก�2�
�'0�'���ก��#$%04'�#��	���$���(*%	 

 
  

                                                           

1 ก��ก"���*%(�������ก (+) 
2�	#���#��)#����*%(	#$%	�A	 
�'04'���ก��.�>�ก������0�'04'42(�#��ก���4*%(�!2(&(�
�'0�'���ก��
�#��)#����*%(	#$%�"�(�!�	��!� �42	 ��ก�'��#��)#����*%(	#$%&(������# �("��	a� (�	�o�� �a(����� ./�ก�" (���4	) (AIS) !'(�ก��
�#�((ก1 !2�� ���#�"�ก"���*%(�������ก (+) ����.���*(ก04'���*(&2�� 005 a�%�� B	&(� �.�(1(�(C	 �ก��(��(� (���*(&2��
&(��(1(�(�) �"�#�	#$ � B	!'	 a�%������#��)#����*%(	#$%�ก*(�#+ก����#$%�$����&2��ก���4*%(�!2(!2�� ���#&(�!	�(�.��$ก��!�A�
����0	��ก���	$A 
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1.1.2 �������4ก5�
1�1�ก�
16	��6
4 (Operator-Assisted Call) 
 
���ก���#��)#�����2�� ���#������$�ก
2�	)	�ก��	������� �$ก��0�'���ก��

�"� ��..ก�# 
2�	��&���� 100 ��� ��..#$#$�(	"�#$ 
2�	��&���� 101 �"�
�'04'���ก��
�����>!�"!2(1 ��� ���# ���#��1"'�"�ก��04'�#��)#� ��./�#$%�#2�	�A	 �"���$�ก
2�	
)	�ก��	�������"'��ก��ก"������& 100 ��*( 101 ����.'�������($�" ���#��ก��)	�ก��	
�)*%(#/�ก���4*%(�!2( 

 
 

1.2 ���������������� (International Calling Card) 
 
� B	ก���#�((ก!2�� ���#
2�	
�'�4*%(�!2(�2�	ก��� a�%�.�04'��&����ก���&(�

�	�����ก�� (Access Number)2 � B	��&�����	��ก����/�����ก���4*%(�!2(1 ����ก!���� �"� 

�'0�'���ก��0	��"��	$A.�(���ก���42�42��42(���??��.�ก�.'�&(�����&2������ก!���� �)*%(
�4*%(�!2(((ก!2�� ���# �"�
�'0�'���ก��������.��4*%(�!2(ก��
�'0�'���ก���#��)#�����2��
 ���#����!2(!�� (IDD) ��*(������0�'���ก��
2�	
�'0�'���ก������&2��(�	�#(���	C! (ISP) #�A�	$A
0	 b..+��	�$
�'1"'���0�(	+?�!���#$% 1 ���ก����!��#��)#�����2�� ���# (ICC) #$%������>�	�
(��2./�	�	 28 ��� ���
�'1"'���0�(	+?�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	C! ���@# VoIP (Voice over 
Internet Protocol) �"�1�204'��&�����$./�	�	 ����� 60 ��� 

 
 

2. ก
���>
��
ก
�ก��ก�1ก
�� 
��?!!!ก>
ก�	
� 
 
2.1 !@
1
>��!�!� !�5AB?C! 
 
0	��"��
�'0�'���ก������2(� (��"���'� �$ก���ก��) )��2� 
�'04'���ก�������>��*(ก04'

���ก���#��)#�����2�� ���#1"' 2 �� ��� �*( ������!��#��)#��������!2(!�� �"�#�A� 2 
�����$
�'0�'���ก��������� (�!���2����ก���$�����!ก!2��ก�	 
�'04'���ก��.���$(/�	�.0	ก��
                                                           

2 
�'0�'���ก���!2�����.�ก/��	"��&����ก���&(��	�����ก�� (Access Number) !2��ก�	!��)*A	#$%&(�
�'04'���ก�� !�� ���@#
��!�#$%04'��	 ��*( ��ก���ก��04'���ก�� � B	!'	 
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��*(ก04'���ก����� �!2#�A�	$A
�'04'���ก������2�	���>�ก./�ก�"ก��04'���ก��.�ก
�'0�'���ก��#$%0�'���ก��
��)����ก�'����*(&2��&(�!	�(� ��*(.�!'(�#/�ก��&((	+?�!� e"&(04'���ก��ก��
�'0�'���ก��ก2(	
.��.������>04'���ก��1"' 

 
 
2.2 ��
2�	
ก�	
4 !����ก
� 
 
0	��"��
�'0�'���ก������2(� (��"���'� �$ก���ก��) )��2� �$�������ก����&(���	�'�

������ก���2(	&'����ก �"���)�� ��..ก�# ��� ��..#$�(#$ �"��$ก��0�'���ก���ก*(�#+ก
��ก��� #�A��� �����!��#��)#��������!2(!�� a�%�0	����!2(!��กC�$ก�����ก�����(�!�	��!�
������)	�ก��	������� 

 
��ก)�.�����������ก����&(����ก������2�� ��..ก�# ก�� ��..#$�(#$ .�)��2� 

��..ก�# �$�������ก����&(����ก���#��)#�����2�� ���#��กก�2� #�A�	$A�	*%(�.�ก!��
กp����"�A��"�� ��..ก�# �$(/�	�.�	'�#$%0	"'�	�#��)#�����2�� ���#�"���)�� .�������>
0�'���ก��1"'0	���ก������ ��� >����'�2�@������
�' ��ก(�ก�����(*%	.������>"/��	�	ก��
1"'�42	�"$��ก�	 กC>�ก./�ก�""'��!'	#+	#$%���ก�2� ���1�2��(���+��#2�ก�� ��..ก�# �"�0	 b..+��	 
��..ก�# � B	
�'0�'���ก������&2���ก!���� ���0�'���ก���#��)#�����2�� ���#������!�
�#��)#��������!2(!�� .�ก�������ก����"'�	���ก��"��ก�2�� .��ก�2��1"'�2� ��..ก�# �$
����1"'� �$��ก�2�
�'0�'���ก�����(*%	 

 
 
2.3 ��
24
กE1ก
�� 
6A��	
� !�5A���ก!�ก
��
4E�2� 
 
(+ ����0	ก���&'���2!��"&(�
�'0�'���ก��0	��"���'� �$ก���ก�������>��2�1"'� B	 2 

 ���@#�*( ������!��#��)#��������!2(!�� a�%�&'(./�ก�"&(�������!��#��)#��*(
42(���??��#$%.�!'(�#/�ก���42�.�ก
�'� B	�.'�&(�����&2���ก!����#$%(�.�$./�ก�" �	*%(�.�ก 

�'0�'���ก������&2���(�กC"/��	�	ก�.ก��0�'���ก���4*%(�!2("'�� 
�' ��ก(�ก�����0�?2.��(�../�ก�"
42����??��"��ก�2��1�'  
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�/���������!2(!�� �$&'(./�ก�"#$%� B	����������& 3 ���ก (Three Digits Number) 
���#+ก������&กC�$
�'0�'���ก����'� 	(ก.�ก	�A	��&����(*%	3 #$%� B	 3 ���ก�2�	0�?2(��20	����
"���&(� ��..#$�(#$ ��� ��..ก�# !�A��!2("$! ก���&'���&(�
�'0�'���ก�����0��2.��#/�1"'��ก&�A	 
	(ก.�ก.��$ก��� �$%�	� B	������&���� 4 ���ก�#	 a�%�!'(�	/���&�������� 3 ���ก�*	.�ก

�' ��ก(�ก������"��ก2(	 �"���)�� ��..#$�(#$ ��� ��..ก�# #$%�$��กก�2� 1 ������& 

 
 
2.4 ��
2F�����4���?!��1?!ก��
�
�����1�	4� 
 

�'0�'���ก������2(�0	��"���'� �$ก���ก����2�� B	������!��#��)#�����2�� ���#

�������!2(!�� ��ก)�.����.�)��2� >'�� B	
�'0�'���ก��������!��#��)#�.�!'(�#/�ก���42�
42����??��.�ก�.'�&(��ก!����ก2(	�)*%(�4*%(�!2(((ก1  ���#�� �!2>'�� B	
�'0�'���ก������!2(
!��(�!�	��!� (IDD) 	�A	 .�� B	�.'�&(��ก!����(��2��'� "��	�A	0	"'�	�#�	�� 
�'0�'���ก����"�� 
�'� �$ก���ก��#$%0�'���ก��������!��#��)#�.��$&'(��$�� �$��ก�2�
�'0�'���ก������!2(!��
(�!�	��!� (IDD) �	*%(�.�ก!'(���$��2��42�0�'ก���.'�&(�����&2�� ($ก#�A�����ก��04'��	0	ก��
�4*%(�!2(&(���ก�'�กC�$�����+2���ก#$%.�!'(��#��&'���&����ก���&(��	�����ก�� (Access 
number) ก2(	#/�0�'
�'04'���ก��!'(���$���������2��#�1 ���������&"��ก�2���)�%�($ก 

 
�!2#�A�	$A.+"1"'� �$��&(�
�'0�'���ก��������!��#��)#��*( (�!���2����ก��!2(	�#$#$%>�กก�2�


�'0�'���ก������!2(!��(�!�	��!� (IDD) a�%��$�����!ก!2��ก�	�2(	&'����� �	*%(�.�ก
�'0�'���ก��
������!��#��)#��2�	0�?204'ก���4*%(�!2(
2�	
�'0�'���ก��(�	�#(���	C!"'������ก���*%(���#��
��$��
2�	����(�	�#(���	C! (Voice over Internet Protocol: VoIP) ���1�2�$!'	#+	�2�04'.2��0	
ก����#+	"'�	����&2�����*(	ก������!2(!��(�!�	��!� (IDD) ���#�A�
�'04'���ก��������!�
�#��)#������>����+��2�04'.2��1"'!������2���!� 

 
"'�	ก��ก"���*%(�������ก (+) 
�'04'��	>�ก./�ก�"ก��ก"���*%(�����"��ก�2��1"'#��

�#��)#����*%(	#$%�#2�	�A	 �#��)#� ��./�#$%1�2�����>#/�1"' �!2#�A�	$Aก��ก"���*%(�������ก (+) 
&(�
�'04'���ก��!2(!��(�!�	��!� (IDD) #���#��)#����*%(	#$%กC���>�ก./�ก�"ก����*(ก04'42(�#��0�'
� B	1 ��)���ก!����&(�����&2���#��)#����*%(	#$%#$%!	04'��	�#2�	�A	 a�%���ก
�'04'��	!'(�ก��04'
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42(�#��(*%	กC!'(�ก"� B	��&���� 3 ���ก�#2�	�A	 0	&'(	$A.���C	1"'�2� �.'�&(�����&2���ก!����#$%
0�'���ก���#��)#����*%(	#$% (�.�(1(�(C	 �ก��(��(� �."$�#� �	#-��(��� ��� �.#�� (�	�!(��
�	4�%		(� �(���	���4�%	) .��$����1"'� �$��0	��2&(�g�	��ก�'� ��./� a�%� ��..#$�(#$ ��� 
��..ก�# 1�2�$ 

 
�/�����&'(1"'� �$��#���#��	���$0	ก��0�'���ก������ก���*%(���#����$��
2�	����

(�	�#(���	C! (Voice over Internet Protocol: VoIP) �*( �����>	/����#	ก��04'��.���)��!��
��-$ก���*%(���0	�����#��)#����"�A��"�� )�'(�#�A��$�2�04'.2��>�ก�� ����$������"�ก��ก&�A	 
($ก#�A�1�2�$&$"./�ก�"0	ก��&������*(&2�� �"�(	��!&(�ก���*%(���#����$��
2�	����
(�	�#(���	C! (VoIP) 	�A	.�1"'�������	�����ก&�A	 �	*%(�.�ก�2�04'.2��#$%>�ก ���(�.ก���� B	
���ก��o�$��ก����"$��ก��ก��04'��	(�	�#(���	C!(*%	3 �42	 ก���*��'	��C�1a!� ก��04'($���� �)���
0	����� B	.�����ก���ก��04'��	1�21"'�$�����!ก!2��ก�	��ก	�ก 
�'04'���ก����$��2�04'.2����2
�2��4*%(�!2((�	�#(���	C!�#2�	�A	 "��	�A	 ��ก
�'04'���ก�������>�4*%(�!2((�	�#(���	C!1"' กC�����>
!�"!2(ก�	1"'�"�����ก���*%(���#����$��
2�	����(�	�#(���	C! (VoIP) 	(ก.�ก	�A	 >'�����&2��
�(�)���!(�����1�'��� (Wireless Fidelity: Wi-Fi) ��*(�#��	���$(�	�#(���	C!1�'���������C���� 
(Worldwide Interoperability for Microwave Access: Wi-Max) �$ก��&�����(���+���ก&�A	 กC
� B	1 1"'�2�.��$(+ ก���#$%�4*%(�!2((�	�#(���	C!
2�	 Wi-Fi ��*( Wi-Max #$%�����>04'ก���*%(���
#����$��
2�	����(�	�#(���	C!1"'#+ก#$% a�%�.�#/�0�'ก���*%(���#����$��
2�	����(�	�#(���	C! 
(VoIP) ก���� B	��!�g�	#�%�1   

 
 

3. G1��
�ก
�ก@
ก���AG	�	
��
�	�ก���ก
��������������
������� 
 

�'0�'���ก���#��)#�����2�� ���#0	!��"�'� �$ก���ก��0	 b..+��	�$./�	�	������� 

����!2�����กC	/���	(��	�'�#$%�$�������ก���� #�A�0	����!2(!�� ������!��#��)#� ���� 
VoIP #/�0�'
�'����@��$(/�	�.!2(�(����0	ก����*(ก�2�.�04'���ก��&(�
�' ��ก(�ก�����0" ���
��*(ก�2�.�04'���ก��0	��ก���0" (�!���2����ก���#2�0" 	(ก.�ก	$A ����$ก��#"�#	ก�	#$%�)�%�&�A	
��ก �"���)��0	�2�	&(� VoIP ���0	(	��!��*%(�$ 3G ��(���+�#+ก)*A	#$%��'� VoIP กC.��&'�
��� B	 Supply Substitution 1"'"$&�A	 
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	(ก.�ก	$A ��'�2�.��$
�' ��ก(�ก���������#$%� B	�.'�&(��ก!�����#��)#�����2��
 ���#0	!��"!'		A/��������0�'���ก��0	!��" ���	A/�"'�� a�%�#/�0�'�$����1"'� �$��

�' ��ก(�ก��#$%1�2�$�ก!���� �!2"'���@�)0	 b..+��	#$%�$
�' ��ก(�ก��(�	�#(���	C!�ก!��������
�����ก&�A	�	*%(�.�ก1�2�$&'(./�ก�"0	ก��� B	� e"�ก!�������*(	#$%
2�	�� #/�0�'
�' ��ก(�ก��0	
!��" ���	A/������>04'(�	�#(���	C!�ก!����#"�#	�ก!�����#��)#�����2�� ���#1"'�"�
0�'���ก��0	�� &(��#��)#�#��1ก�����2�� ���#
2�	���� VoIP .��#/�0�'
�' ��ก(�ก��0	
!��"�'� �$ก�$#����*(ก��ก&�A	��������>�&2�&�	1"' "��	�A	 �	�#��ก��ก/�ก��"���0	!��" 
�'� �$ก���ก���#��)#�#��1ก�����2�� ���#.������ B	�	�#��ก��ก/�ก����� Ex-post 
Regulation ���0	�2�	&(�
�' ��ก(�ก�� ���	A/�#$%� B	�.'�&(��ก!����	�A	 ก��ก/�ก��"���
�����>#/�1"'0	�2�	&(�!��"�'��2����ก���ก!�����#��)#�����2�� ���# 
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����� 15 
 

�	
��
������ก
��ก����������������������
������� 
(International Internet Gateway) 

 
 
1. 	.ก/0�1�����ก
��ก����������������� 
 

�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# (International Internet Gateway: IIG) �$
�����/���B(�2����%�!2(���ก���'� �$ก(�	�#(���	1! �)���� C	D2(�#��ก���D*%(�!2(ก��(�	�#(���	1!
&(�#�E���ก � C	 F..��#$%#/�0�'ก���D*%(�!2(G"'D*%(�2�� C	 H(�	�#(���	1!I ��ก ��.�ก�ก!����
(�	�#(���	1!����2�� ���# ก��0D'(�	�#(���	1!0	 ���#G#�ก1.�J�ก./�ก�"(��2�!2���2�&'(������
��1�GK!�0	 ���#G#��#2�	�E	 
 

�2�3
4��� 15-1 6�����
��	
��
������ก
��ก����������������������
������� 
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�'0D'���ก��(�	�#(���	1!��"���'� �$ก.��D*%(�!2(
2�	
�'0�'���ก��(�	�#(���	1! (Internet 
Service Provider: ISP) 0	!��"�'� �$ก G ��2�	����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!0	 ���# 
(National Internet Exchange: NIX) �)*%(G ��2��1�GK!���*(���2�&'(���0	 ���# �2�	ก���D*%(�
!2(G !2�� ���# ก1.�
2�	 NIX G ��2�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# (International Internet 
Gateway: IIG) �)*%(
2�	G �����1�GK!���*(���2�&'(���0	!2�� ���# 

 
 ��ก���ก��0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# 
�'0�'���ก��.���$�	'�#$%������
.�"ก��ก���D*%(�!2(� C	 2 �2�	 �*( 0	 ���# ���!2�� ���# 
 

�2�3
4��� 15-2 	.ก/0�ก
�8����ก
��ก����������������������
������� 
 

 
 

 
1.1 ����ก
�����
�9.�ก
�3
�8������� 
 
� C	ก������������&2��#$%�D*%(�!2(.�ก ISP G ��� NIX ��� IIG �/�����0	 ���#G#�  


�'0�'���ก���ก!���� IIG .��$ก�+2���ก�'�&(�!	#$%� C	 NIX #�E�	$E 
�'0�'���ก�� IIG (�.�$����&2��� C	
&(�!	�(� ��*(�D2�D2������&2��.�ก�.'�&(��ก!�������(*%	ก1G"' �"�&�E	(��2ก��0�(	+B�! ��ก(�
ก�.ก���#���	���#$%G"'���.�ก ก�#D. 	(ก.�ก	�E	 
�'0�'���ก�� IIG ก1(�.� C	
�'0�'���ก�� NIX (��2
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��'�"'�� ���#�E�
�'0�'���ก���ก!���� IIG ����$&'(!ก���D*%(�!2(ก��
�'0�'���ก���ก!���� IIG ���(*%	
 ��ก(�G�'�)*%(� C	D2(�#���/��(� (Backup Link) 0�'ก��!	�(�($ก"'�� 

 

�'0�'���ก���ก!����������#$%�$&	�"0�B2.��$D2(�#���D*%(�!2()��� �D2	 
2�	������0!'	E/� 

K�%��$������%	����J$��_�)��� ��*(������#$%� C	�	��&'(���&	�"0�B2 �D2	 Facebook ��*( 
Google ���(�.0�'��#-�b)����ก2
�'0�'���ก��������0�'�����J�D*%(�!2(ก���	��&'(���&(�!	"'�� 
 

1.2 ����ก
�����
�9.�ก
���
������� 
 
ก���D*%(�!2(���*(&2��(�	�#(���	1!G ���!2�� ���#
2�	�ก!���� IIG &(�G#�	�E	 ก��#/�G"'

0	 2 ��-$�*( 

• ���ก�����*(&2��&(�
�'0�'���ก��0	 ���##$%� C	 International Exchange Gateway 

• ���ก�����*(&2��0	�� ��� International Private Leased Circuit (IPLC) 
 

0	 ���#G#�
�'#$%�����J#$%.���'������&2�����0�'���ก������&2���#���	���./�� C	
.�!'(�G"'���0�(	+B�! ��ก(�ก�.ก���#���	��� ���#$% 2 ��*( ���#$% 3 ก2(	 ����+�����!�
&(�
�'&(0�(	+B�!#$%�/���B(�2���	�%��*( 
�'&(���0�(	+B�!.�!'(�G�2�$��ก���� C	�����# 
!2��"'�� "��	�E	�����#!2�� ���# �2(��$�(ก��	'(�0	ก���&'�����'������&2���#���	���0	
 ���#G#� 

 
ก�+2���ก�'�&(�
�'0�'���ก���ก!���� IIG � C	 F..���/���B0	ก����*(ก��'	#����*(D2(�#��

0	ก���D*%(�!2(((กG !2�� ���# 
�'0�'���ก���ก!���� IIG �!2�����.�!'(�����
	��'	#��ก��
�D*%(�!2(0�'�������ก��ก�+2���ก�'�&(�!	 �D2	 ก�+2���ก�'�#$%� C	�����#&'��D�!�#$%!'(�ก������
��%	����� !'(�ก��0D'��	(�	�#(���	1!�)*%(�D*%(�!2(G #$%�/�	�ก��	0�B20	!2�� ���# ก��$	$E 
������1�#$%#/�ก���D*%(�!2((�..�G�20D2 F..��#$%�/���B �!2��'	#��0	ก���D*%(�!2( ��*(D2(�#��0	
ก���D*%(�!2(((กG  Gateway  ���#�� (�D2	 
2�	������0!'	E/� ��*( Land Line) � C	 F..��
�/���B0	ก���2��(ก�+�_�) ������%	�������J$��_�)&(����ก�� IIG ���	�E	e 
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2. 6�����
��	
� 
 

2.1 	.ก/0��.��:�1���	
� 
 

0	D2����ก&(�ก��)�g	�(�	�#(���	1!0	 ���#G#� ก���*%(�����2� ���#G#� K�%�
 F..+��	�*( �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���D	) K�%�� C	��h�����ก�. � C	
�'"/��	�	ก���!2�)$��

�'�"$�� ก��0�'���ก���'��2��ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#0	������ก.���$��ก����(&�" 
����2����ก�����  

 
!2(�� �����# #$�(#$ ./�ก�" (���D	) .��G"'���(	+B�!0�'�&'��� ��ก(�-+�ก�.�'��2��ก!����

(�	�#(���	1!����2�� ���#� C	���#$%�(� J��ก��	�E	 �"������'� ก�.ก���'� �$ก�ก!����ก1�����
� C	ก��
�ก&�"�"���h�)���#�E��(��	2����	ก1����$�J�	�� C	��h�����ก�.(��2"$ ����	*%(�.�กก��
0D'(�	�#(���	1!0	 ���#G#� #�E��"�������*(	���_��-+�ก�.G"'&���!��(�2����"��1���ก� C	
#�$��� � C	
�0�'������$ FB���(&�"����2����ก�����  

 
 �_�)"��ก�2��#/�0�'_��-+�ก�.
�'0D'���ก��(�	�#(���	1!�)*%(�D*%(����ก����2�'�������2�

����	�#0	!2�� ���# �$!'	#+	0	ก��0D'���ก���2(	&'����� (�	�	*%(���.�ก�2�0D'.2��0	ก���D2�
0D'��.��D2�����2�� ���# (IPLC) &(�#�E� ก�#.���#$�(#$ �$(�!�������'_������.�G"'�$ก��
� �$%�	.�ก��.��D2� IPLC ��� C	�	����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!��2� ���#G#� THIX ��'� 
ก1!�� _��-+�ก�.!'(��
D�B FB��ก���D*%(�!2(�ก�"_����(&�" ��ก���&(����ก��G�2�$ก��
 ���� �$%�	G !��_���ก��&���!��&(�!��" 

 
0	 k 2549 �/�	�ก��	 ก#D. .��G"'(	+B�!0�'
�' ��ก(�ก���(กD	#"�(�"/��	�	ก��

�D*%(�!2(��.��"�!��ก��!2�� ���# K�%�!2(�� ก1�����J&���ก��"/��	�	��	0�'� C	ก���D*%(�!2(
�"�J���������%�0�'���ก���ก!�����D*%(�!2((�	�#(���	1!!2�� ���# � C	
�0�'!��"�'��2��ก!����
(�	�#(���	1!����2�� ���#�$��ก����&2�&�	��ก&�E	 
�'�'� �$ก0�'���ก��(�	�#(���	1!�$#����*(ก0	
ก���D*%(�!2(ก��!2�� ���# !'	#+	ก���D*%(�!2(�"��(�2����ก ��������J�&2�&�	ก�	0	!��" 
�'� �$ก(�	�#(���	1!G"'(�2���$ ����#-�_�)��ก&�E	 �2����ก���"!%/��������ก������ก���$����
���ก�����)�%�&�E	 
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�$
�'0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!#$%G"'���0�(	+B�! ��ก(�ก�.ก���#���	������#$% 2 
�/�����ก��0�'���ก��ก���D*%(�!2(ก����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!_��0	 (NIX) �������2��
 ���# (IIG) .�ก���ก���ก��ก�.ก���#���	�����2�D�!�������� �!2 F..+��	�$ก��
"/��	�	ก��(��2 8 ��� �"�#�E���"0�'���ก��#�E� NIX ��� IIG 
 

�
�
���� 15-1 ;2���ก��ก
����:��.�8���<=
����ก��ก�9ก
�6���>�
�>?����� 2  
8����ก
�ก
��@A��>���@����.==
0?	ก��	����1�>2	������������3
�8� (NIX)  

?	������
������� (IIG) 
 

	D
�.� ;2�A��1��.�8���<=
� 
����3����ก
� 

�>
����< 
NIX IIG 

1 �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���D	) (CAT) √ √ - 
2 �����# #$�(#$ ./�ก�" (���D	) (TOT) √ √ - 
3 �����# #�� (�	�#(���	1! �ก!���� ./�ก�" (TIG) √ √ - 
4 �����# #$ K$ K$ �#��	���$ ./�ก�" (TCCT) √ √ - 
5 �����# K$�(� �1(กK(�	�p ./�ก�" (���D	) (CSL) √ √ - 
6 �����# �$�$ �(	�	1� ./�ก�" (BB Connect) √ √ - 
7 �����# .���#� �	1#������ ./�ก�" (JasTel) √ √ - 
8 �����# K+ � (�� ��("��	"� �	1#��(��� ./�ก�" (SBN) √ √ - 
9 �����# �("��	K� "�!'��	1#��(��� �(����	���D�%	�� ./�ก�" (ADC) √ √  

#$%�� : ก�+2���	(	+B�!ก�� ��ก(�ก���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#D. 

 

�	*%(�.�ก!'	#+	�2�	0�B2&(�ก��0�'���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!#�E�_��������*(	���_��
-+�ก�..� ��ก(�"'���2�0D'.2���D2�0D'����&2���#��)#� ��./�#$% �"���"� C	��"�2�	 ����� 
�'(��� 60 &(�!'	#+	#�E���" 0	&��#$%!'	#+	.�กก���D*%(�!2(G ��� NIX ��� IIG �$��"�2�	�)$��
�'(��� 30-40 �#2�	�E	 "��	�E	 ก���$./�	�	
�'0�'���ก���D*%(�!2( NIX ��� IIG �������#$%#/�ก��
�&2�&�	ก�	#�E���������+�_�)&(����ก�� "��.���1	G"'�2� ./�	�	 Bandwidth &(�ก���D*%(�!2(#�E� 
NIX ��� IIG G"'�)�%�&�E	(�2��ก'��ก���""0	D2�� k 2552-2555 ("��_�)) � C	
�0�'ก���D*%(�!2(
(�	�#(���	1!&(�
�'0D'���ก��0	!��"�'� �$ก�$(�!���2�0D'.2��#$%J�ก��(�2����ก���#/�0�'ก��
�D*%(�!2((�	�#(���	1!0	 ���#G#�&���!���)�2����&�E	(�2��ก'��ก���"" ก���� C	�*%(D2(�#��
�*%(���#$%G"'�������	���(�2����� �$
�#�$���#�����hก�.(�2���"2	D�"0	����G�2ก$% k��	$E 
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TISIC 

�2�3
4��� 15-3 ก
��4��> Bandwidth �.I��ก�����8������� (NIX) ?	��ก�������
������� (IIG) 
 

 
#$%��: �	���#��	���$(���1ก#�(	�ก������(�)���!(����2�D�!� (National Electronics and Computer 
Technology Center: NECTEC) 

 
 
 ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!G ���!2�� ���#�"�
�'0�'���ก���!2�����ก��#/��"�ก���D2�
D2(���BB��ก��!���#	0	!2�� ���# �"����+� C	 Bandwidth ��*(������1�����+"G�'0	��BB� 
K�%�&	�" Bandwidth &(�ก���D*%(�!2(�"�
�'0�'���ก��0	 ���#G"'�)�%�&�E	(�2��!2(�	*%(�!������
!'(�ก��0D'.�ก_��������*(	���_��-+�ก�._��0	 ���# K�%�ก1�*( ����J	�ก���D*%(�!2(
(�	�#(���	1!0	�� &(� Bandwidth &(� ���#G#�G"'�)�%�&�E	(�2����ก �"��$ �����ก��
G����$�	&(�&'(���#$%�)�%�&�E	!��G "'��(�2����"��1� 

 
.�กก�������	 ����� Bandwidth &(� ���#G#�0	ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!((กG 

!2�� ���#&(� NECTEC 0	�"*(	)w�_��� 2556 ��"��2� �����# ก�#. �#���	��� ./�ก�" 
(���D	) �$./�	�	 Bandwidth �D*%(�!2(G ���!2�� ���#��ก#$%�+" ��"� C	�'(��� 23.60 &(�
#�E���" �(������*( �����# #�� (�	�#(���	1! �ก!���� ./�ก�" (�'(��� 22.61) �����# .���#�  
�	1#������ ./�ก�" (�'(��� 18.73) �����# #$�(#$ ./�ก�" (���D	) (�'(��� 18.49) �����# K+ � (��  
��("��	"� �	1#��(��� ./�ก�" (�'(��� 11.79) �����# K$�(� �1(กK(�	�p ./�ก�" (���D	)  
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���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
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TISIC 

(�'(��� 3.44) �����# �$�$ �(	�	1� ./�ก�" (�'(��� 1.13) �����# #$ K$ K$ �#��	���$ ./�ก�" (�'(��� 
0.21) 
 

�
�
���� 15-2 ����?��� Bandwidth �ก����������������������
������� (IIG) 4J/3
�> 2556 
 

IIG Bandwidth �.����� 

AS4651  CAT-IIG 110.11 Gbps 23.60% 
AS45796   BB Connect-IIG 5.27 Gbps 1.13% 
AS7568  CSL-IIG 16.05 Gbps 3.44% 
AS45629  Jastel-IIG 87.37 Gbps 18.73% 
AS45430  SBN-IIG 55.00 Gbps 11.79% 
AS38082  TIG-IIG (TRUE)* 105.47 Gbps 22.61% 
AS38040  TOT-IIG 86.25 Gbps 18.49% 
AS58430  TCCT-IIG 0.98 Gbps 0.21% 

��� 466.50 Gbps 100.00% 

#$%��: �	���#��	���$(���1ก#�(	�ก������(�)���!(����2�D�!� (National Electronics and 
Computer Technology Center: NECTEC) 
������!+: �����# �("��	K� "�!'��	1#��(��� �(����	���D�%	�� ./�ก�" (ADC) �D*%(�!2(
(�	�#(���	1!0	 ���#���!2�� ���#�"�
2�	�����# K+ � (�� ��("��	"� �	1#��(��� ./�ก�" 
(SBN) .���$�J�!����(��2ก�� SBN 
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TISIC 

�2�3
4��� 15-4 1�
� Bandwidth 1��;28����ก
� IIG 8�������:�����>�ก
��@A��>���:���
������� 
 

 
#$%��: �	���#��	���$(���1ก#�(	�ก������(�)���!(����2�D�!� (National Electronics and 
Computer Technology Center: NECTEC) 

 
 

2.2 ;28����ก
��ก����������������������
������� 
 

2.2.1 ���/.� ก�� 6���>�
�> 9D
ก.� (>�
@�) (ก��. ��A� CAT) 
 
ก�#. � C	
�'�����%�0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!�����2�� ���#�����ก ���� C	

���0�B2#$%�+"&(� ���#G#� �$����&2��&	�"0�B2 ��%	�� �$��J$��_�) �$#�E��ก!����0	 ���# 
(NIX) ����ก!����!2�� ���# (IIG) �D*%(�!2(G ���!2�� ���#������'	#��_��0!'D*%(���ก�� 
CAT THIX ��� CAT NIX 

 
(1) ���ก�� CAT THIX  
 
#/�ก���D*%(�!2(G ������*(&2��(�	�#(���	1!0	!2�� ���# 
2�	��.�������0!'	E/�

����2�� ���#&(� ก�#. G ���
�'0�'���ก��#$%�$���*(&2����ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!&	�"0�B2
0	!2�� ���# ��(���+�#+ก)*E	#$%#�%���ก �D2	  ���#����h(����ก�  ���#0	�J�#�$ �+��  
��� ���#0	�J �(�D$�� K�p|ก �$��'	#�����ก���� ����$ Bandwidth &	�"0�B2#$%�+"0	
 ���#G#� �*(��กก�2� 10 Gbps 
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• ��.��D*%(����G ��� ���#��#$% ���#(����ก� ��กก�2� 3 Gbps 

• ��.��D*%(����G ��� ���#��#$%#�$ �+��  ��กก�2� 5 Gbps 

• ��.��D*%(����G ��� ���#��_��)*E	�(�D$�/� K�p|ก ��กก�2� 2 Gbps  
 
�J� F!�ก���ก���D*%(�!2(����&2��&(� ก�#. ��2�((ก� C	 2 ��� 
 
ก. Transit International Internet Network 

 
�D*%(�ก�� Internet Backbone �)*%(��ก� �$%�	&'(���ก�� ���#��0	#�$ !2��e 

G"'�ก2 #�$ (����ก� �+��  ����(�D$�� K�p|ก �"��$������1������กก�2� 10 Gbps 0D'� C	��'	#��

2�	G ������*(&2�� ���#�� ���#!2��e #�%���ก �"��$ Upstream Provider ��"�� Tier-1 
�������0	���� ���# (�#��D2	 ����D(���.�ก� (Cable & Wireless) ���%��� (France 
Telecom) (�!��$ (Telecom Italia Sparkie) ����h(����ก� (Teleglobe & NTT) B$% +�	 (KDDI) 
�2(�ก� (NTT) ��� ����� �� (SingTel) � C	!'	  

 
�. Peer-to-Peer International Internet Network 

 
�D*%(�!2(ก���ก!����(�	�#(���	1!&(� ���#!2��e �"�!�� "'����'	#��#$%��E	#$%�+" 

�)*%(��ก� �$%�	&'(���#'(�J�%	&(� ���#G#�ก��&'(���#'(�J�%	&(� ���#	�E	e �"��$
�'0�'���ก��
(�	�#(���	1!0	!2�� ���#�D*%(�!2(��� Peering ��กก�2� 25 ���#�%���ก ���#�E�
�'0�'���ก�� 
�	��&'(���!2��e �D2	 Google, Microsoft � C	!'	 

 
(2) ���ก�� CAT NIX  
 
� C	�ก!����(�	�#(���	1!_��0	 ���# #/��	'�#$%� C	�	��ก���0	ก��

��ก� �$%�	&'(���(�	�#(���	1!_��0	 ���# #/�0�'�"�������� ����2�0D'.2��0	ก���D*%(�!2(G 
���!2�� ���# ��'�.���'(	ก�����_��0	 ���# CAT NIX �$ก���D*%(�!2(��.�&	�"0�B2 .���$ 

�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก�ก*(�#�E���"&(� ���#G#�#/�ก���D*%(�!2(�&'�ก��
���*(&2�� CAT NIX 0	��"����.�&	�" 1 Gbps ���#�E���"ก�2� 90 Gbps K�%�� C	 ���������.+
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TISIC 

#$%0�B2#$%�+"0	 ���# 
 
 

�2�3
4��� 15-5 ก
��@A��>����ก�����������������8�������?	���
�������1�� ก��. 
 

 
#$%��: �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���D	) 
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�2�3
4��� 15-6 ก
��@A��>����ก�����������������1�� ก��. :��.��	
��
���
������� 
 

 
#$%��: �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���D	) 

 
 

2.2.2 ���/.� ��6��� 9D
ก.� (>�
@�) (TOT) 
 
#$�(#$ 0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# TOT IIG �/�������ก�'�#$%� C	


�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก !�(".	
�'0�'���ก���#���	��� ���(���ก�!2��e #$%�$
����!'(�ก��0D'���ก�����*(&2���/�����-+�ก�.&(�!	 #$�(#$0�'���ก��G"'!�E��!2��"�� Bandwidth 
���%�!'	 2 Mbps � C	!'	G  #�E�0	�� ���&(� Committed/Fixed Bandwidth ��� Burstable 
Bandwidth 

 
#$�(#$�$����&2�����ก&(��ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#� C	��.��*%(

��BB������������0��ก'�	/����_��)*E	"�	 ���������0!'	E/� #$%�$&	�"��.�0�B2 �D*%(�!2(G 
��� ���#��#�E�0	 ���#G#����!2�� ���# �(����ก���D*%(�!2(�����*%(��BB�� SDH ��� 
Ethernet G"'#�E���� Electrical ��� Optical ���#�E��$ PoP (Point of Presence) 0	 5  ���# 
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TISIC 

�)*%(�D*%(�!2(�&'�ก�� IP-Port, Peering ��� Internet Exchange (IX) ก��
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	
����h(����ก� ����� �� �2(�ก� (��กw� ���B$% +�	 

 
TOT IIG �$.+"�D*%(�!2(�ก!����#$%ก�+��ก�� ก�+��#)� �����"0�B2 0�'���ก��

�D*%(�!2((�	�#(���	1!!2�� ���# (Global IP Transit) ������*(&2�����*(	.��� VPN ก��
!2�� ���# (International IP VPN) 
 

�2�3
4��� 15-7 ก
��@A��>����ก����������
������� TOT IIG 
 

 
#$%��: �����# #$�(#$ ./�ก�" (���D	) 
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�2�3
4��� 15-8 ก
��@A��>���1�� TOT IIG :��.��ก�����8���
������� 
 

 
#$%��: �����# #$�(#$ ./�ก�" (���D	) 

 
 

2.2.3 ���/.� ��2 ������������ �ก����� 9D
ก.� (TIG) 
 
� C	�����#0	���*(�����# #�� �(�� (��D�%	 ./�ก�" (���D	) 0�'���ก���ก!����

(�	�#(���	1!0	 k 2550 �$ก��&���!��(�2����"��1� ����$�� ������ก��#$%���ก����ก�2����(*%	e 
 
International Transit Service � C	���ก���/�����
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	

!��"�'� �$ก �D*%(�!2(
2�	�ก!����#$%(����#��0	0.ก���ก�+��#)� ���#$%��*(�#(�-�	$ �$
����J	� Bandwidth ��กJ�� 10 Gbps ��	(���ก��0	����#$%�&2�&�	(�2����ก �D*%(�!2(G ��� 

• ����h(����ก� 
2�	 PoP in PAIX, Palo Alto, CA, USA 

• �+��  
2�	 PoP in LINX London, UK 
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• �(�D$� 
2�	����� �� two PoPs at Global Switch and Equinix ����2(�ก� 
PoP at Mega-I Advantage 

 
�2�3
4��� 15-9 ก
��@A��>����ก����������������������
�������1�� TIG 

 

 
#$%��: �����# #�� (�	�#(���	1! �ก!���� ./�ก�" 

 
�2�3
4��� 15-10 ก
��@A��>����ก�����1�� TIG :��.��	
��
��.��6	ก 

 

 
#$%��: �����# #�� (�	�#(���	1! �ก!���� ./�ก�" 
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Domestic Internet Exchange � C	���ก���ก!����(�	�#(���	1!0	 ���# (NIX) 
K�%������J�D*%(�!2(G ����ก!��������2�� ���#&(����(*%	e G"' �D2	 ก�#. #$�(#$ CSL � C	!'	 

 
International IP VPN Service � C	���ก�����*(&2�����*(	.���
2�	ก���D*%(�!2(

���� IPLC �/�����(���ก�-+�ก�.#$%!'(�ก�����*(&2���	1!����J�ก�)*%(�D*%(����ก����ก�'���*(��&�
0	!2�� ���# 

 
�2�3
4��� 15-11 ก
��@A��>��� International IP VPN 6�� TIG 

 

 
#$%��: �����# #�� (�	�#(���	1! �ก!���� ./�ก�" 

 
 
International Private Leased Circuit Service � C	���ก���D*%(�!2(G ����ก!����

(�	�#(���	1!0	!2�� ���#
2�	��.��D2� �/�����
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก�ก2��ก�'�#$%
!'(�ก�����ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!�+�_�) Bandwidth ก�'������$������1���� �"��$ traffic 
��ก� C	��)�� �/�����ก���D*%(�!2(G ��� ���#���/���B G"'�ก2 �����K$� ����� �� �2(�ก� 
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2.2.4 ���/.� �� W� W� ���6�6	�� 9D
ก.� (TCCT) 
 
� C	�����#0	���*(G#��.��B �(�� (��D�%	ก�+�  (TCC Group)  ��ก(�-+�ก�.

0�'���ก���K�p��(�����!�E�����	��&'(����ก2_��-+�ก�. )�g	�����D*%(�!2(���*(&2������	�#
0�'�ก2_��-+�ก�.#$%�$����!'(�ก��0D'���*(&2��&'(���#�E�_��0	(���ก� �������2��(���ก� TCCT �$
�	��&'(���&	�"0�B2#$%(�����(1�G)��0	ก�+��#) ���#$%���	�-!��" 0�'���ก��#�E��ก!����
(�	�#(���	1!_��0	 ���# (NIX) ����ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# (IIG) � C	�+'	�2�	
�+#-��!��ก�� Equinix Inc &(�����h(����ก�0	-+�ก�.���������'��)*E	h�	���!�E�_��0!'
����&2��&'(���#�%���ก&(� Equinix K�%�� C	���*(&2��#�%���ก#$%0�B2#$%�+"0	 F..+��	 

 
�2�3
4��� 15-12 ก
��@A��>����ก����� IIG 6�� TCCT 

 

 
#$%��: �����# #$ K$ K$ �#��	���$ ./�ก�" 

 
 

2.2.5 ���/.� W���� 	��กW���6X 9D
ก.� (>�
@�) (CSL) 
 
� C	�����##$% ��ก(�-+�ก�.0�'���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก #�E�

������*(	���_��-+�ก�. �$�� �����ก���ก2_��-+�ก�. #�E����!�E� ���*(&2�����*(	.��� �	��&'(��� 
����K��D�%	!2��e 	(ก.�ก	$E ���0�'���ก��#�E��ก!����(�	�#(���	1!_��0	 ���# (NIX) "'�� 
Bandwidth 52Gbps ����ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# (IIG) "'�� Bandwidth 2x2.5 
Gbps �"��	'	�(����-+�ก�.�*%(���(�	�#(���	1!0	ก�+2���ก�'�&(�!	�(� �$�	��&'(���#$% 
CyberWorld ��� Bangrak 
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�2�3
4��� 15-13 ก
��@A��>����ก����������������������
������� IIG 1�� CSL 

 
#$%��: �����# K$�(� �1(กK(�	�p ./�ก�" (���D	) 

 
�2�3
4��� 15-14 ก
��@A��>���1�� CSL :��.� IIG ?	��2���1�>2	��
�[ 

 

 
#$%��: �����# K$�(� �1(กK(�	�p ./�ก�" (���D	) 
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2.2.6 ���/.� ���� ������� 9D
ก.� (BB Connect) 
 
� C	�����#0	���*(��B..�	"�K�%� ��ก(�-+�ก�.�#���	��� �"� BB Connect 

� C	
�'0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!_��0	 ���# (NIX) ����ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# 
(IIG) �/�����#�E�-+�ก�.0	���*(&(�!	 ����ก2-+�ก�.#�%�G  �$���ก��#�E� IP Transit Service ��� IP-
VPN Service ก���D*%(�!2(G ��� ���#��0	!2�� ���# 
2�	�	�� Global Switch Data Centre 
#$%����� �� �2�	����&2��0	 ���#G"'0D' United Information Highway #$%�$ ����#-�_�)���
�+�_�)��"����� ��(���+����*(&2��#�%� ���#G#�!�E��!2������1� 256 ก�����!!2(��	�#$ J�� 10 
ก�ก���!!2(��	�#$ #�E�0	��.��� ��� SDH, Ethernet ��*( Ethernet over SDH �)*%(0�'(���ก�-+�ก�.
.�ก!2�� ���#�����J�D*%(�!2(G ��� ���#��!2��e #�%� ���#G#� 

 
�2�3
4��� 15-15 ก
��@A��>����ก����������������������
�������1�� BB Connect 

 

 
#$%��: �����# �$�$ �(	�	1� ./�ก�" 
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2.2.7 ���/.� 9.���	 ���������� 9D
ก.� (JasTel) 
 
� C	
�'0�'���ก������&2���#���	��� ���(�	�#(���	1!0	 ���#�������2��

 ���# 0	���*( �����#.����	 (�	�!(�	D�%	�	� ./�ก�" (���D	) (JAS)  
 
JasTel 0�'���ก���D2�0D'����&2�����0�'���ก���#���	���#�E�0	 ���#���

����2�� ���# 
2�	����&2��������  ��ก(�"'�� ������0��ก'�	/����_��)*E	"�	���0!'	E/� ���
���#(��"� �"�G"'���0�(	+B�! ��ก(�ก�.ก���#���	��� ���#$% 2 ����$����&2��� C	&(�
!	�(� ( International Gateway ) .�ก���ก���ก��ก�.ก���#���	�����2�D�!� (ก#D.) 0	
�"*(	)w.�ก��	 2549 _������ .��G"'&(0�(	+B�! ��ก(�ก�.ก���)�%��!�� G"'�ก2 0�(	+B�!
 ��ก(�ก�.ก���#���	��� ���#$% 3 0�(	+B�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!�ก!��������2��
 ���# ���#$% 2 #$%�$����&2��� C	&(�!���(� ���0�(	+B�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	1! ���#$% 1 

 
JasTel 0�'���ก�� Global IP Transit �/�������ก�'�(���ก�-+�ก�.&	�"0�B2  


�'0�'���ก��(�	�#(���	1! (ISP) 
�'0�'���ก���D*%(�!2(�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# (IIG) �"�#$%
����&2�� IP &(� JasTel �D*%(�!2(ก��
�'0�'���ก����"�� Tier-1 IP Transit ���
�'0�'���ก�����*(&2��/
��1 GK!� (Content Provider) ��"����ก!2��e ������� ��ก�'������J���-�2�&'(��� ��BB����$�� 
_�) �����BB���$"$�("'��������"��1� �����J�D*%(�!2((�	�#(���	1!������1����#�E�0	��"�� 
Fast Ethernet ��� Gigabit Ethernet 
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�2�3
4��� 15-16 ก
��@A��>���1�� JasTel 8����� IPLC 
 

 
#$%��: �����# .���#� �	1#������ ./�ก�" 

 
 
�2�3
4��� 15-17 ก
��@A��>��� Global IP Transit Service 9
ก JasTel :��.� Tier-1 IP Transit Network 

 
#$%��: �����# .���#� �	1#������ ./�ก�" 
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2.2.8 ���/.� W<������ ����?���� ���������� 9D
ก.� (SBN) 
 
� C	�����#0	���*(�����# �("��	K� (�	�p �K(����� ./�ก�" (���D	) G"'���

0�(	+B�!0�'���ก���#���	��� .�ก���ก���ก��ก�.ก���#���	�����2�D�!� G"'�ก2 
0�(	+B�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	1! 0�(	+B�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	1!�ก!���� ����2�� ���# 
������ก��D+����(�	�#(���	1! 0�(	+B�! ��ก(�ก�.ก���#���	������#$%�(� ���0�(	+B�!
 ��ก(�ก�.ก���#���	������#$%��� ��(���+����ก��0	�� ���!2��e #�E�"'�	ก���*%(���#��
��$�� _�) ���&'(��� ���ก������� �/�����ก���*%(���0	�� ���!2��e �D2	 ���ก����("��	"� G()$
#$�$ 0�'���ก���ก2ก�+2���ก�'�-+�ก�.&	�"0�B2 ก�+2���ก�'�-+�ก�.&	�"ก��� ���&	�"�2(� ���J��
ก�+2���ก�'�#�%�G  "'�����ก���*%(���#�E�����&2���#���	���#����� �������&2���#���	��� 
G�'��� ���ก���D2�����&2���*%(���&'(��� ���ก����("��	"�#����� ���G�'��� ���J�����ก��
�#��)#� ��./�#$% 

 
International Private Leased Circuit (IPLC) � C	���ก����.��D2�����2��

 ���# 
2�	 TDM Network "'��������1� 1 Mbps � 2048 Mbps &��#$% International MPLS 
� C	���ก����.��D2�����2�� ���# 
2�	 IP/MPLS Network "'��������1� 1 Mbps � 2480 
Mbps 
 

2.2.9 ���/.� ?���
�W� �
�
���������� ��>>������@.���� 9D
ก.� (ADC) 
 
� C	�����#0	0	ก�+2�(�	#�D �(�� (��D�%	�� 0	���*(�����# �("��	K� (�	�p 

�K(����� ./�ก�" (���D	)  K�%�� C	�(กD	�����ก#$%0�'���ก�����*(&2���(�)���!(���ก2_��-+�ก�.���
(���ก�0	 ���#G#���!�E��!2 k 2533 G"'���0�(	+B�!���0�'���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!#�E�0	
���!2�� ���#��!�E��!2 k 2550  F..+��	0�'���ก��0		�� Data Net "'������&2��������1����0	
ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!�+�_�)����	 Core IP/MPLS Network �D2	 Fast Frame (Frame 
Relay) Gigabit MAN (Metro LAN) G.SHDSL ADSL � C	!'	 

 
ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!#�E�0	 ���# (NIX) ���!2�� ���# (IIG) &(� ADC 

(�������&2��
2�	�����#�����# K+ � (�� ��("��	"� �	1#��(��� ./�ก�" (SBN) 
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3. ก
�ก��ก.�ก
��1
��A���ก9
ก�	
� 
 

3.1 ก
�ก��ก.��
����/cก�9 
 

3.1.1 �D
�
9������1��;2WAI� 
 
�	*%(�.�ก�$
�'0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# 8 ��� �!2������$

���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!#�E�������*(	���_��-+�ก�.0	!��"�'� �$ก� C	&(�!	�(� 
�'0D'���ก��
�'� �$ก.��D*%(�!2((�	�#(���	1!((กG ���!2�� ���#.��&�E	(��2ก��ก��#/�&'(!ก������2��

�' ��ก(�ก���ก!��������2�� ���#ก��
�'0�'���ก��(�	�#(���	1!�'� �$ก �������2��

�' ��ก(�ก���ก!��������2�� ���#"'��ก�	�(� 
�'0�'���ก���ก!��������2�� ���#������.�
�	'	0�'���ก���ก2-+�ก�.�'� �$ก0	���*(�����#�"$��ก�	 &��#$%���(*%	e 0�'���ก���D*%(�!2(#�E��/�����
-+�ก�.�'� �$ก&(�!	�(����&(��2��(*%	e 

 
.��ก�2��G"'�2� 
�'K*E(�$(/�	�.!2(�(��2(	&'�����0	!��"�ก!����(�	�#(���	1!

����2�� ���# �	*%(�.�ก
�'0�'���ก���$��กJ�� 8 ��� �"��2�	��2�!��" Bandwidth #$%�$&	�"
�ก�	�'(��� 18 &(�#�E���" �$J�� 4 ��� 

 
3.1.2 ��
>�	
ก�	
�1�����ก
� 
 
0	!��"�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#�$�������ก����)(�����  


�'0�'���ก����	(�� ������ก����ก�2(����ก����!������!'(�ก��#���#��	���$������	#+	
&(�
�'0D'���ก�� 
�'0D'���ก���$#����*(ก�� ������ก��.�ก
�'0�'���ก���ก!����������� 
 

3.1.3 ก
���>�.�8�?���.I� 
 
!��"�'��2��ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# 
�'0�'���ก���$ก�����!��#��

�	�!�E��2(	&'����� "��.���1	G"'�2� �!2�����.��$�ก!����_��0	 ���# (NIX) � C	&(�!	�(� 
����$-+�ก�.�'� �$ก 0�'���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!�ก2������*(	���_��-+�ก�. �"��������	'	_��
-+�ก�. &��#$%�������	'	#�E�������*(	���_��-+�ก�. 
�'0�'���ก���ก!����.���	'	ก���&2�&�	ก�	0	
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!��"�'� �$ก� C	�/���B 
 
3.1.4 ��
>�
ก8�ก
��1
�2��	
�1��;2���ก��ก
��
�8�>� 
 
 F..+��	 �	*%(�.�กก��)�g	��)�2����&(��#��	���$0��2(�	�#(���	1!#$%ก'���	'�

G (�2����"��1� #/�0�'
�' ��ก(�ก�����0��2�����J�&'���2!��"�ก!����(�	�#(���	1!#�E�0	 ���#
�������2�� ���#G"'�2�� 

 
ก����(����#���#��	���$.�ก�"��#$%(�	�#(���	1!� C	�*%(#$%�	'	ก���2�
2�	���

��"�&'(���� C	���ก G"')�g	�&�E	� C	ก���2�
2�	_�)���*%(	G�������$�� �"��$ ����#-�_�)�)�%�
���&�E	(�2��!2(�	*%(� #/�0�'���ก��(�	�#(���	1!0	��"���'� �$ก�$ก��#"�#	ก�	����2���2�� 

�'0�'���ก��0	��"����� #/�0�'-+�ก�.�ก!����(�	�#(���	1!#�E�0	 ���#�������2�� ���#�$!'	#+	
����&2�����!'	#+	ก��"/��	�	��	#$%�"!%/���(�2����ก 
�' ��ก(�ก�����0��2�����J�&'���2!��"
G"'�"��2�� 

 
 

3.2 ก
�ก��ก.��
������� 
 

3.2.1 ก
�����<>6�����
�4AI�c
����9D
��d� 
 
ก��� |"���$�#���	����ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���# .�ก�!2�"��#$%�$�!2 

ก�#.  F..+��	 �$
�'0�'���ก���ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#�)�%�&�E	� C	 8 ��� ก��ก$"ก�	ก��
�&2�&�	"'��ก������+�������'��)*E	h�	 K�%�ก1�*( ����&2���ก!���� .���"	'(���G (�2����ก  

�'0�'���ก���ก!��������2�� ���#�!2��������G"'��#+	0	����&2���ก!����0	 ���#&(�!	�(�
($ก"'�� #/�0�'ก������+�������'��)*E	h�	#$%� C	./�� C	G�2� C	��*%(	G&��'��(/�	�.��	*(!��"&(�

�'0�'���ก�������� 

 
ก�#. ������ C	�.'�&(��ก!����
2�	������0!'	E/� 	��� C	
�'0�'���ก���ก!����#$%

�/���B#$%�+" �����J0�'���ก��#$%�$�+�_�)��� �$��J$��_�) �!2ก1�$
�'0�'���ก�����(*%	e #$%��#+	0	
����&2���D2	ก�	 .����+ G"'�2� !��"�'��2��ก!����G�2�$ก��ก$"ก�	"'��������'��)*E	h�	#$%./�� C	 



  

15-24 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

3.2.2 ��
>:���������A����A�ก��
�
����6�6	�� 
 
 F..+��	 
�'0�'���ก���ก!����0D'�#��	���$�ก!����#$%���*(	ก�	 ��'�2��+�_�) 

Bandwidth ��J$��_�) ���������1�(�..�����!ก!2��ก�	(��2�'�� �!2
�'0�'���ก���!2�����ก1
�����J�&'�J���#��	���$#$%./�� C	G"'�"��2�� !'	#+	G�2�����ก 
�'0�'���ก����������J��*(ก0D'G"'
!��� ������#��ก��!��"&(�!	�(� 

 
 

4. ?���
�ก
�กD
ก.��2?	�	
��ก����������������������
������� 
 
!��"�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#�$��ก���ก���&2�&�	��� ก��ก$"ก�	ก���&'�((ก

!��"�$(��2	'(���ก 
�'0�'���ก�����0��2G�2�$(+ ����0	#���#��	���$ ($ก#�E������J��*(ก0D'
�#��	���$#$%�������ก��D2(�#��ก��!��"&(�!	 �#��	���$ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!�$!'	#+	G�2
�����ก ก����#+	0	����&2��)*E	h�	0	 F..+��	ก1G�20D2����ก����#+	&	�"0�B2#$%0D'����	�	
����e  k"���D2	("$! 

 
ก����(����#���#��	���$ ���#/�0�'ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!�����J��	(���ก�� 

Bandwidth #$%���ก���� �����J./��	ก��ก�2(�!���_�)����!'(�ก��&(�_��-+�ก�.&	�"
0�B2#$%!'(�ก�� Bandwidth ��ก����$��J$��_�)��"����� G .	J��-+�ก�.&	�"ก���-��1ก���
������*(	#$%!'(�ก�� Bandwidth G�2��ก���G�2�	'	��J$��_�)��"����� #/�0�'�����2����ก��!2( 
Bandwidth �"��(�2����ก (+ ก����2�	�)�%��$����J�ก�����G"'#�%�G  

 
_����&2�&�	���0	!��"�ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#.�� C	���ก""�	0�'
�'0�'

���ก���2��!2��e !'(���2�� |"D2(�#��0�'
�'0D'���ก���'� �$ก(�	�#(���	1!G"'��*(ก�ก!������ก&�E	 !'(�
�"�����2��D*%(�!2(����0�'�����J�&2�&�	G"'�)*%(.��0.G�20�'
�'0D'���ก��� �$%�	G 0D'���ก���ก!����
�2��(*%	#$%������$ก���ก��"���#��	���$ก���D*%(�!2((��2!�("���� �����J�D*%(�!2(ก���ก!����0	
����#$%J�กก�2� 

 
  



  

15-25 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

"��	�E	 �	�#��ก��ก/�ก��"���!��"�'��2��ก!����(�	�#(���	1!����2�� ���#.��� C	
�	�#��ก/�ก��� C	 Ex-post Regulation �	'	�2������0�'�$ก���&2�&�	�)�%���ก&�E	 �"��$"�D	$D$E��"
���ก�*( 
�'0D'���ก�� ���	E/�0	!��"�'� �$ก!'(��$#����*(ก�D*%(�!2(ก���ก!����#�E�0	 ���#���
!2�� ���##$%!	!'(�ก��0	����#$%�&2�&�	ก�	(�2��� C	-��� 

 

• �2������0�'�$
�'0�'���ก���ก!����#�E�0	 ���#���!2�� ���#���0��2�)�%�&�E	 (�"�
!'(�)�.���� ���������J	�#$%G�2�'	�ก�	� C	 F..�� ��ก(�) 

 

• �2������0�'
�'0�'���ก���D*%(�!2((�	�#(���	1!0	!��"�'� �$ก ( ���	E/�) #/�����!ก��
ก��
�'0�'���ก���ก!�����2��(*%	e 0�'#�%�J�� �)*%(0�'
�'0D'���ก�� ���	E/��$#����*(กก��0D'
�ก!����0�'��ก&�E	�"�G�2!'(�J�ก./�ก�"0�'!'(��D*%(�!2(ก���ก!�����"���#2�	�E	 

 

• �2������0�'�$�� ���ก��0�'���ก��#$%���ก������ก&�E	 �"�
2(	����ก�����$��#$%
����+�ก����	(�� ���ก��0�'���ก�� (�)1ก�ก. � ���D�%	) !2��e �)*%(0�'
�'0�'���ก��
�ก!����(�	�#(���	1!�$�����*"��+2	��ก&�E	0	ก�� ���� �$%�	�� ������ก��0�'�&'�ก��
����!'(�ก��&(�
�'0D'���ก�����ก��&���!��&(�!��" 
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���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 
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����� 16 
 

�	
��
������ก
��ก������������������
�������  
(Voice International Gateway) 

 
 
1. 	�ก01�23����ก
��������������
������� 
 

ก���*%(���"'���#��)#�ก��.+"���� ���#��0	!1�� ���#  ��ก(�"'���(�&�2	!(	
0�31�*( 

 
1)  ก���5*%(�!1(.�ก
�'05'���ก��#�2��#��)#� ��./�#$% ����#��)#����*%(	#$%0	 ���# #�2�

.�ก0	�'�	���0	�/�	�ก��	 6 ���5+������*(���*(&1���#��)#����*%(	#$%0	 ���# &�2	!(		$2�*( 
�	
��
�	�ก���ก
�����������4������������56
���7	�����������	8�39���:
�;9������ 

 
2) � 8	ก���5*%(�!1(.�ก5+������*(���*(&1���#��)#����*%(	#$%0	 ���#6 ����ก!����

�#��)#�����1�� ���# �)*%(�5*%(�!1(((ก6 ���.+"���� ���#��!1�� ���# &�2	!(		$2�*( 
�	
��
����ก������������������
������� 

 
ก��05'���ก���#��)#�����1�� ���# �����905'��	!����ก���ก��0�'���ก�� 0	

 :..+��	�� ���#$%�)�1������1�6"'� 8	 3 ��ก����*(1 
 

1.1 ������3��� (International Direct Dialing: IDD) 
 


�'05'���ก�������9!1(!��(�!�	��!�
1�	������&���� 3 ���ก (Three Digits Number) 
�&'���1 Access Code ��*( IDD Prefix 
1�	�#��)#� ��./�#$% (Public Switched Telephone 
Network: PSTN) ��*( 
1�	�#��)#����*%(	#$% 6 ���5+�����#��)#�����1�� ���# ����5*%(�!1(

1�	������0��ก'�0!'	2/�!1(6  	(ก.�ก	$2 
�'0�'���ก��(�.��1���ก�1(��� ��� � 8	ก��!1(!��

                                                           
1 �����	�Z�)!��"�#���	���&(� ���#6#� ��./� [ ).. 2555 
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TISIC 

(�!�	��!��"�
�'05'���ก���(� ��*(ก����$�ก
1�	)	�ก��	�������#/�ก���5*%(�!1(0�'�)*%(����
��"�ก&(�
�'05'���ก��#$%6�1!'(�ก��."./����� ��*(6�1#�����&���� ���#��5�"�.	 
 

1.2 ����ก
��8�3�
��
������@�
9����3�9��3���9A� (VoIP) 
 


�'05'���ก���5*%(�!1(��33����$���"�05'����&1��(�	�#(���	̂! Internet Protocol (IP 
Network) 
1�	�#��)#� ��./�#$% (Public Switched Telephone Network: PSTN) ��*(
�#��)#����*%(	#$% 6 ���5+�����#��)#�����1�� ���# 
1�	6 ����ก!�����������&1��
(�	�#(���	̂!����1�� ���# ����ก���*%(���#����$��
1�	���*(&1��(�	�#(���	̂!	$2 �$#�2����#$%�$
��&�����#��)#� ���6�1�$ก��05'��&�����#��)#� �"�#�%�6 ��'� 
�'0�'���ก���#��)#�����1��
 ���##$%�$����!1(!�� (IDD) ก̂.��$ก��0�'���ก��
1�	���� VoIP #$%�$��&���������1ก�	6 "'�� 
 

1.3 ���������������� (International Calling Card) 
 

�'05'���ก���#��)#�����1�� ���#
1�	ก���5*%(�!1(�1�	ก��� �"�05'��&����ก���&(�

�	�����ก�� (Access Number) �/�����ก���5*%(�!1(6 ����ก!���� 
�'0�'���ก��.�05'��-$ก���51�51��
51(���33��.�ก�.'�&(�����&1������ก!�����)*%(#/�ก���5*%(�!1(6 ���!1�� ���# �51	 �����# 
�("��	`� �#���a	 �(	"� �#���(���	���5�%	 ./�ก�" ���0�(	+3�! VoIP ������ก����!��#��)#�
����1�� ���#Z��0!'5*%( biTALKe 6"'&���ก���51�51(���33��.�ก�"��#$%�$(��1./�	�	 300 
51(���33�� �)�%�($ก�'(��� 20 ��*(�)�%�($ก 60 51(���33�� ���� 8	#�2���2	 360 51(���33�� 
�)*%(�(����ก��05'��	#$%�$ ������)�%�&�2	 � 8	!'	 
 
 
2. 	�ก01�23��	
����ก
��������������
������� 
 

.�ก��ก���&(����ก������#��	���$#$%05' .�������9./��	ก
�'0�'���ก��0	!��"���ก��
�#��)#�����1�� ���# � 8	
�'0�'���ก��0	��"���'� �$ก ���
�'0�'���ก��0	��"���'��1� �"�#�%�6 
��'� 
�'0�'���ก���'� �$ก��ก.� ��ก(�ก��-+�ก�.�ก!�����#��)#�����1�� ���#� 8	&(�!	�(�
"'�� �!1&���"$��ก�	 
�'05'���ก���'� �$ก&(��!1���1�� ก̂�����905'���ก���ก!�����#��)#�
����1�� ���#&(��1��(*%	6"' �51	 
�'05'���ก���#��)#� ��./�#$%&(�#$�(#$ �����905'���ก�� 
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�ก!����&(� ก�#.6"' ��*(
�'05'���ก���#��)#����*%(	#$% DTAC �����905'�ก!����&(� DTAC �(� 
��*(05'�ก!����&(� ก�#. ��*( #$�(#$ 6"' �"���*(ก��+	���� IDD #$%!'(�ก�� 

 
.�ก��ก���ก��0�'���ก��  3  ���Z#&'��!'	 ���#����*(ก�#��	���$ �����9��1�ก�+1� 


�'0�'���ก���#��)#�����1�� ���#6"'� 8	 
�'0�'���ก��#$%�$��&���� ���
�'0�'���ก��#$%6�1�$ 
��&���� "��	$2 

 
2.1 @F;����ก
����G��	2�G
��������������
�������  
 
��1�((ก� 8	 2  ���Z#�*( ��&�����#��	���$!1(!��(�!�	��!� IDD 
1�	��&5+" 3 ���ก 

�����&�����#��	���$ VoIP 
 
�"�#�%�6  
�'0�'���ก���#��)#�����1�� ���##$%�$��&���� .�05'#�2��#��	���$ TDM ��� 

VoIP 0�'
�'05'���ก����*(ก05'6"'!����������+�Z�)&(��!1���#��	���$ 
 

�
�
���� 16-1 ก
�;����ก
��������������
������� 
 

@F;����ก
� 
�	2�G
�;I�
9 

����2�
����;I���ก
� ����9�	�� 
TDM 

����9�	�� 
VoIP 

1) �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���5	) (CAT) 001, 100 009,00900 - CAT 3G/ CAT CDMA 
- CAT Fixed Line 
- TOT Fixed Line 
- AIS 
- DTAC 
- True Fixed Line 
- TT&T 
- True Move 

2) �����# #$�(#$ ./�ก�" (���5	) (TOT) 007  008 - TOT Fixed Line 
- TOT 3G 
- AIS 
- DTAC 
- True Fixed Line (007) 
- TT&T 
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@F;����ก
� 
�	2�G
�;I�
9 

����2�
����;I���ก
� ����9�	�� 
TDM 

����9�	�� 
VoIP 

3) �����# "$�#� �	#��(��� ./�ก�" (DTAC Network) 004  - DTAC 
4) �����# �(6(�(̂	 �ก��(��(� ./�ก�" (AIN) 005 00500 - AIS 
5) �����# #�� (�	�!(���	5�%	�	� �(����	���5�%	 ./�ก�" (TIC) 006 00600 - True Fixed Line 

- True Move 
- True Move H 

6) �����# #�� � t�#$ �ก��(� �	^# ./�ก�" (Triple T) 102  - TT&T 

#$%��: ก�+1���	���������.�"ก����&�����#���	��� �/�	�ก��	 ก�#5.2 

 
 

2.2 @F;����ก
��������������
����������LG�G��	2�G
� IDD Prefix  
 
��1�� 8	 

• 
�'6"'���0�(	+3�! ��ก(�ก�.ก���#���	������#$% 1 ���ก����!��#��)#�����1��
 ���# (ICC) #$%������9�	�(��1./�	�	 28 ��� 

• 
�'6"'���0�(	+3�!ก��0�'���ก��(�	�#(���	̂!  ���Z# VoIP �"�6�105'��&�����$
./�	�	 ����� 60 ��� 

 
!��"ก��0�'���ก���#��)#�����1�� ���#� 8	!��"#$%�$����1��1(	&'����� ��"� 8	 

�'(��� 5-8 &(�����1�!��"���ก���#���	���#�2���" ($ก#�2�� 8	!��"#$%�$ก��&���!�����  

�'0�'���ก�� #�2��'��1��ก!�����#��)#�����1�� ���# ����'� �$ก���ก���#��)#�����1�� ���# 
�$./�	�	�)�%�&�2	.�ก�!1�"��#$%�$
�'0�'���ก���)$�� 2 ����*( �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" 
(���5	) ��������# #$�(#$ ./�ก�" (���5	) 0	!��"�ก!���� :..+��	 �$���� 8	 6 ��� �"� 

�'0�'���ก������"��.�0�'���ก���51�51����33�����ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#�ก1 

�'0�'���ก������1(�(*%	u �51	 ��!��#��)#�����1�� ���#�51�51��51(���33���)*%(�5*%(�!1(6 ���
!1�� ���# � 8	!'	  

 
  

                                                           
2 http://numbering.nbtc.go.th/wps/portal/Numbering/Numbering/InterCallNumber 
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&'(��� �����ก������1����6"'�#��)#�����1�� ���#
1�	�#��)#� ��./�#$% (Public 
Switched Telephone Network: PSTN) !�2��!1 [ )..2553-2558 )��1� �$(�!���!���!���$%�
����!1( [ (Compound Annual Growth Rate: CAGR) !�"���'(��� 2.5 0	&��#$%����1����6"'
�#��)#�����1�� ���#.�ก���ก�� VoIP ก����$�	��	'�0	#��!��ก�	&'�� �*(�$(�!���!���!���$%�
����!1( [�)�%�&�2	�'(��� 3.1 #/�0�'����1��"����&(�!��"���ก���#��)#� ��./�#$% (Total Fixed 
Revenue) 5��(!���� 0	(�!���!���!���$%�����!1( [!�"���'(��� 0.3 

 
#�2�	$2 ����1����6"'���&(����ก���#��)#�����1�� ���#
1�	�#��)#� ��./�#$% PSTN �$

����1� ����� 5,400 �'�	��#!1( [ �	��	'�����1����6"'.�ก���ก���#��)#�����1�� ���#0	
���� PSTN #$%�"��	�2	 �$#�2�0	�1�	&(�
�'05'������*(	���
�'05'(���ก� �	*%(�.�ก����	���05' VoIP 
(Voice over Internet Protocol) #$%���&�2	#+ก [ �)����$!'	#+	�1�05'.1��!%/�ก�1� ��'�1� :..+��	.����
#$%�$�+�Z�)���ก�� (�+�Z�)��$�� ��9$��Z�) ��33��"$����) #$%"'(�ก�1�ก̂!�� 

 
0	�1�	&(�
�'0�'���ก��0	!��"���ก���#��)#�����1�� ���# �"���)��(�1����%� 0	

ก�+1�
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%#$%�$������& IDD Prefix �51	 AIS, DTAC, True Move !1��
)������	'�	'��0�'
�'05'���ก���'� �$ก&(�!	 ��	��05'����&1���ก!����&(��1��!	�(�0	ก��05'
���ก���#��)#�����1�� ���#0�'��ก&�2	 �51	 ก��!���	�ก��' (Awareness) 9�� IDD Prefix 
1�	
���x��� ��5����)�	-� ���ก�.ก����1������ก��&�� ก�� ��� �+��+�Z�) ���"�����ก�'�

�'05'���ก�� "��.���̂	6"'�1� &'(���&(�
�' ��ก(�ก���#��)#����*%(	#$%#$%�$ก��0�'���ก���'��1� 
�ก!�����#��)#�����1�� ���# �51	 �����# �(6(�(̂	�ก��(��(� ./�ก�" (AIN) �����# "$�#�  
�	#��(��� ./�ก�" (DTAC Network) �����# #�� (�	�!(���	5�%	�	��(����	���5�%	 ./�ก�" (TIC)  
� 8	!'	 !1���$���6"'.�กก��0�'���ก������&1���ก!����0	!��"���ก���#��)#����*%(	#$%0	 [  
).. 2555 ���ก�	���ก�1� 5 )�	�'�	��# 

 
0	�1�	
�'0�'���ก��#$%6�1�$������& IDD Prefix ��*(
�'0�'���ก����!��#��)#�����1�� ���# 

ก̂.��	'	ก��&��"'��ก��!�2�����!%/�ก�1�
�'0�'���ก��#$%�$������& IDD Prefix #/�0�'!��"#$%6�1�$
������&�$ก���&1�&�	#��"'�	����#$%�+	�����ก "'�����ก���1������ก��&�� �	'	�����1����ก��#$%
!%/�ก�1��#��)#�!1�� ���#������&���� IDD Prefix �"��"��������+"9���'(��� 95 ���#�2�ก��
&���51(�#��ก��./��	1��#$%#�%�9���)*%(��1��1�	��1�!��".�กก�+1�
�'0�'���ก��#$%�$��&���� 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

3. ������
��	
��
����ก������������������
������� 
 

3.1 	�ก01�23����ก
� 
  

ก���5*%(�!1(ก�����ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#����$������& �����9��1�((ก
!����ก����#��	���$ 6"'�ก1 ก��0�'���ก���#��)#�����1�� ���#"'���#��	���$ TDM 
1�	
����&1�� PSTN ���ก��0�'���ก���#��)#�����1�� ���#"'���#��	���$ VoIP 
 

�F�:
���� 16-1 �F�7��ก
��I8�3G��3���832�
���8�3;����ก
��������������
������� 
 

 
 

3.1.1 ก
�;����ก
��������������
��������������9�	�� TDM  
@�
9����2�
� PSTN 

 
0	ก��0�'���ก���#��)#�����1�� ���# 
�'0�'���ก��!'(�.�"ก��#��)��ก�

�#���	��� 2 "'�	�*( 
 

• :
�;9������ (.�ก��  �1�	 A ��� B) � 8	�1�	&(�
�'0�'���ก���'��1��ก!-
���� �"�#�%�6 ��'� 
�'0�'���ก��.�"���������.�"ก��.+" B � 8	���ก �1�	.+" A 
`�%�� 8	!'	#��
�'05'���ก�� (
1�	�#��)#� ��./�#$%��*(���*%(	#$%) 	�2	  

�'0�'���ก��������ก̂6"'0�'�����/���3��ก�51	ก�	 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

• 93ก������ (�1�	 C, D, E) � 8	����&1��	(ก ���# 
�'0�'���ก���#��)#�
����1�� ���#.��51�05'����&1�� PSTN �)*%(6 0�'9�� ���#�� ./�	�	�ก!-
����#$%!'(�
1�	&�2	(��1ก����'	#��ก���5*%(�!1(&(�
�'0�'���ก�� �51	 ก�#. �$
����&1��������0!'	2/�6  ���#!1��u &��#$%
�'0�'���ก��������ก̂��*(ก#$%.�
�5*%(�!1(6 ���.+" International Exchange #$%&	�"0�31&(�Z���Z�� �51	 
�5*%(�!1(6 ��� ���#������ � .�ก	�2	ก̂.�#/�ก���5*%(�!1(6 0	.+"!1��u #$%
� 8	 ���#��($ก#("�	�%� 

 
�F�:
���� 16-2 �F�7��ก
��I8�3G��3ก
�;����ก
��������������
������� 

�������9�	�� TDM @�
9����2�
� PSTN 

 

 
 
 

3.1.2 ก
�;����ก
��������������
��������������9�	�� VoIP 
 
���ก���#��)#�����1�� ���#�� ���	$2 �1�	#$%� 8	 VoIP �*(�1�	 C `�%�#/�ก���1�

&'(�����$��
1�	6 ����ก!���� ���#�� ��-$ก��	$20�'�+�Z�)���ก�� (������5�"&(���$�� 
��9$��Z�) ��33��"$����) !%/�ก�1�ก��0�'���ก����� TDM �	*%(�.�ก��ก���&(��#��	���$
)*2	{�	#$%� 8	(�	�#(���	̂!#$% :..+��	����$.+"�"1	"'�	&'(�����กก�1���$����*(Z�) 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�F�:
���� 16-3 �F�7��ก
��I8�3G��3ก
�;����ก
��������������
��������������9�	�� VoIP 
 

Termination 

Voice Gateway
International Voice 

Gateway

ABCDE

Internet Network

 
 
 

3.2 @F;����ก
�;9�	
��
����ก�����3�9��3���9A������
������� 
 
���ก���#��)#�����1�� ���#���%��$&�2	0	 ���#6#�0	 [ 2519 �"��$
�'0�'���ก���(�

��� � 8	��{�����ก�.�*( ก���*%(�����1� ���#6#� ( :..+��	�*( �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" 
(���5	) `�%�0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���##�%���ก�!1�)$��
�'�"$�� ���(���ก���#��)#�
��1� ���#6#� ( :..+��	�*( �����# #$�(#$ ./�ก�" (���5	) 0�'���ก���#��)#� ��./�#$%
Z��0	 ���# (�#��)#� ��./�#$%) ����#��)#�����1�� ���#ก�� ���#�)*%(	�'�	 4  ���#
#$%�$)���"	!�"ก�� ���#6#� 

 
0	51��ก1(	ก��� t"���$ ก�#. � 8	
�'0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#����!1(!��

(�!�	��!� (IDD) �!1�)$��
�'�"$�� �"�0�'
�' ��ก(�ก��(*%	�51�51��51(���33�� �)*%(0�'���ก��
�#��)#�����1�� ���#
1�	����&1������ก!����&(� ก�#.Z��0!'��*%(	6&��33���� #�	 

 
!1(�� ��*%(6"'�$ก��� t"���$ก�.ก���#���	��� Z��0!'���ก���ก��ก�.ก���#���	���

��1�5�!� (ก#5.) 6"'�$ก��((ก0�(	+3�!���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#  :..+��	 �$
�'6"'���
0�(	+3�!0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#��� 6 ��� �ก*(�#�2���"� 8	
�'0�'���ก��0	
!��"�'� �$ก�#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%Z��0	 ���#"'�� 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

(1) �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (���5	) (CAT)  
(2) �����# #$�(#$ ./�ก�" (���5	) (TOT)  
(3) �����# �(6(�(̂	 �ก��(��(� ./�ก�" (AIN)  
(4) �����# #�� (�	�!(���	5�%		(� �(���	���5�%	 (TIC)  
(5) �����# "$�#� �	#��(��� ./�ก�" (DTAC Network)  
(6) �����# #�� � t�#$ �ก��(� �	̂# ./�ก�" (Triple T Global Net)  

  
3.2.1 ���0�� ก�� ����G9
�G 56
ก�� (G�
I9) (ก��. ��83 CAT) 
 
� 8	
�'0�'���ก�������ก��������� 8	���0�31#$%�+"0	!��"�ก!���� :..+��	 
1�	 

2 51(�������& �*( 001 ��� 009 ./��	ก!���#��	���$������0��ก'�	/���� ����#��	���$
(�	�#(���	̂! 	(ก.�ก	�2	 � 8	���ก��(*%	u #$%(/�	��������"�ก�)�%��!���ก1
�'05'���ก���"�(���
����&1�� 001 ��*( 009 � 8	)*2	{�	 

 
(1) CAT 001 � 8	ก���5*%(�!1(�#��)#�ก��!1�� ���#
1�	����������0��ก'�	/�

��� � 8	������$�ก!��(�!�	��!� (IDD) �	*%(�.�ก05'�#��	���$������0��ก'� #/�0�'ก���#���$�ก
((ก�����9�5*%(�!1(!�"6"'�1�� �$��9$��Z�)��� �+�Z�)��33����� ��$����5�" 6�1�$��$����ก�	 
�����33����$��6�1"$���� 0�'���ก����(���+�0	 232  ���#��#�%���ก �����905'�1��aก`�6"'
(�1���$ ����#-�Z�)���Z�)��5�" �"�
�'05'���ก�������9��$�ก6 !1�� ���#6"'.�ก�#��)#�
 ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%#+ก���*(&1�� 

 
CAT 001 ��"�1�05'���ก��(�1��!%/� 1 	�#$ 	�#$!1(6 ��"� 8	�	1��u �� 6 ��	�#$ 

��&(��	1����"� 8	 1 �	1�� (0	ก��$ก��05'���ก��0	��������ก$%������1��(�!���1�05'���ก��
�	�%�ก��($ก(�!���1�05' ���ก���	�%� .�9*((�!���1�05'���ก��&(�����#$%���%�!'	 05'���ก��� 8	���ก) 
�"���1�(�!���1�05'���ก��((ก� 8	 3 51�� "��	$2 

 
ก) (�!�� ก!� (Standard Rate) ����1������ 07.00 	. - 21.00 	. 

��	(�#�!�� �"(�!���1����ก�� 20% 0	51������ 07.00 	. - 21.00 	.  
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

&) (�!�� �����"(Economy Rate) �" 20%  
����1������ 21.00 	. - 24.00 	. ��� 0 5.00 	. - 07.00 	.  

�) (�!���" (Reduced Rate) �" 30% ����1������ 24.00 	. - 05.00 	. 
 
9'�
�'05'���ก���#���$�ก.�ก�#��)#����*%(	#$% �1����ก��.����(��10	�1����ก�� 

����"*(	&(��#��)#����*%(	#$% �1�	
�'05'���ก��
1�	�#��)#� ��./�#$% .�!'(���5/����1����ก��#$%
���	��!(�� 

 
(2) CAT 009 � 8	ก���5*%(�!1(�#��)#�����1�� ���#
1�	���*(&1��(�	�#(���	̂! 

(IP Network) "'���#��	���$ก���*%(���#����$��
1�	����(�	�#(���	̂! (Voice over Internet 
Protocol: VoIP) .���$�+�Z�)�����9$��Z�)�(�.�ก CAT 001 �!1�$�����1����ก��9�กก�1� �$
��33����$��"$���� 0�'���ก����(���+� 232  ���# ���#��#�%���ก �"�
�'05'���ก�������9
��$�ก6 !1�� ���#6"'.�ก�#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%#+ก���*(&1���51	ก�	 

 
CAT 009 ��"�1�05'���ก��(�!���"$��!�(" 24 5�%���� �"���"(�!��&�2	!%/� 1 	�#$ 

	�#$!1(6 ��"� 8	�	1��u �� 6 ��	�#$ ��&(�	�#$��"� 8	 1 �	1�� �����ก��"(�!��!��
������& ���#���1� � 8	������&�#��)#� ��./�#$%��*(�#��)#����*%(	#$% �51	 �#�6  ���#��
 ���#~��%���#$%� 8	�#��)#� ��./�#$% (�!���1����ก��	�#$�� 5 ��# 9'�� 8	 ���#��������&
�#��)#����*%(	#$% .���"(�!���1����ก��	�#$�� 7 ��# 

 
9'�
�'05'���ก���#���$�ก.�ก�#��)#����*%(	#$% �1����ก��.����(��10	�1����ก�� 

����"*(	&(��#��)#����*%(	#$% �1�	
�'05'���ก��
1�	�#��)#� ��./�#$% .�!'(���5/����1����ก��#$%
���	��!(�� 

 
(3) ��ก������ ��������� 001 ��� 009 �51	 
 
CAT 100 
�'05'���ก���#��)#� ��./�#$%!�"!1(6 ���!1�� ���# �"��.'�)	�ก��	

�������&(� ก�#. #/�ก���5*%(�!1(0�' �"���+	������� 100 �$���ก���'	��������& ���#��
0	!1�� ���# ���0�'���ก����$�ก�ก̂����	 ���#�� � 8	ก���5*%(�!1(
1�	����&1�� 001 �����"
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�1����ก���#1�ก�� CAT 001 ��ก�1����ก�������)	�ก��	 ก�#. 
 
Thailand Direct ���ก���#��)#�����1�� ���# ��$�ก.�ก!1�� ���# �ก̂����	

 ���#�� ���#6#�
1�	)	�ก��	�������&(� CAT 100 �"�ก"���� Thailand Direct #$%
ก/��	"0	�!1�� ���#.�ก���*%(��#��)#� ��./�#$%0	 ���#	�2	 � 8	ก���5*%(�!1(
1�	����&1�� 
001 

 
Home Country Direct ���ก���#�.�ก ���#6#�6 !1�� ���# ��$�ก�ก̂����	

 ���#�� �"�
1�	)	�ก��	������� ���# ���#��0	!1�� ���# (/�	��������"�ก0�'�ก1
	�ก-+�ก�. 	�ก#1(��#$%�� 5��!1��5�!�#$%�"�	#���� ���#6#� � 8	ก���5*%(�!1(
1�	����&1�� 001 

 
DAT ITFS/UIFN ���ก�� �#��)#�����1�� ���#�ก̂����	 ���#�� (!'	#��) 

�����$�ก!1(�"�!�� (IDD)  :..+��	 � t"0�'���ก����กก�1� 31  ���# 0	 3 �� ��� �*( 
 

• ���ก
� ITFS ����ก5
ก������L��L���
������� (Outgoing) �ก̂����	
 ���#���"�
�'05'���ก��(��10	 ���#6#� 

• ���ก
� ITFS ����ก5
ก��
��������2
G
;9������L�� (Incoming) 
�ก̂����	������&#$%."#���$�	6�'ก�� ก�#. �"�
�'05'���ก��(��10	!1�� ���# 
(������&.��!ก!1��ก�	��'��!1�� ���#��) 

• ���ก
� ITFS ����ก5
ก������L��L���
������� (Out Going) �ก̂�
���	ก����ก�'�#$%&(05'���ก��0	 ���#6#�
�'05'���ก��0	 ���#6#� 

 
3.2.2 ���0�� ���3�� 56
ก�� (G�
I9) (TOT) 
 
� 8	
�'0�'���ก���ก!����
1�	 3 51(�������& �*( 007 ��� 008 
 
(1) TOT 007 ���ก���#��)#�����1�� ���# 
1�	���� 007 ��+	!1(!��6 

!1�� ���# (IDD) �"�05'�#��	���$ TDM (Time Division Multiplex) #$%�$�+�Z�)�����9$��Z�)
��� #�2���$�����&'(�����5�" �����9�1�&'(���#���aก`�6"'(�1���$ ����#-�Z�) ��(���+�9�� 229 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

 ���# ���#��#�%���ก (�!���1����ก��&�2	(��1ก�� ���# ���#�� �����905'���ก���5*%(�!1(
.�ก 

• �#��)#� ��./�#$%&(� #$�(#$ #�� ��� #$#$�(	"�#$ 

• �#��)#����*%(	#$% ���� 470 MHz  AIS  DTAC ��� TOT 3G 

• �#��)#���-����#$�(#$ #�2������("���$�3 ������05'��!�#$%���+�1� 
�����9�#�!1�� ���#6"' 

• ��!� TOT card ��!� TOT prepaid (
1�	���ก�� PIN Phone 108 `�%�0�1
�����905'���ก��
1�	������&&(� #$#$�(	"�#$ 6"') ��� ��!� Family Card 

 
(2) TOT 008 ���ก���#��)#�����1�� ���# 
1�	���� 008 "'���#��	���$ 

Voice over IP (VoIP) ��(���+�������& ���#��6"' 228  ���##�%���ก 0�'�+�Z�)��$�����
��9$��Z�)��!�{�	 �$��33��"$���� .���$�1�������9�กก�1� TOT 007 �����905'���ก���5*%(�!1(
.�ก 

• �#��)#� ��./�#$%&(� #$�(#$ ��� #$#$�(	"�#$ 

• �#��)#����*%(	#$%���� 470 MHz  AIS  DTAC ��� TOT 3G 

• �#��)#���-���� #$�(#$ #�2������("���$�3������05'��!�#$%���+�1�
�����9�#�((ก!1�� ���#6"' 

• ��!� TOT card ��!� TOT prepaid (
1�	���ก�� PIN phone 108 `�%�6�1
�����905'���ก��
1�	������&&(� #$#$�(	"�#$ 6"') ��� ��!� Family Card 

 
(3) ��ก������ ��������� 007 ��� 008 �)*%((/�	��������"�ก�)�%��!��

�ก1
�'05'���ก�� �51	 
 
Collect call � 8	���ก���#�6 !1�� ���#  ���Z#��$�ก�ก̂����	 ���#�� �"�


1�	)	�ก��	�������#$%0�'���ก��"'��Z���&(� ���#	�2	u "��	�2	
�'05'���ก��.��6�1!'(���$��1�05'
���ก��0"u �����ก��	�ก#1(��#$%��!1��5�!� 	�ก-+�ก�. ��*(5��!1��5�!�#$%(���(��10	 ���#6#� #$%
 ������.��#�ก����'�	&(�!	�(�  :..+��	� t"0�'���ก����กก�1� 20  ���#��#�%���ก 

�'05'���ก���)$���!1ก"������& Collect Call Number !��ก/��	"&(��!1�� ���# ��'��.'�
������& ���#��#$%!'(�ก����$�ก6  
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

HC- IDD � 8	���ก���#��)#�����1�� ���#ก����'�	 �"�
1�	)	�ก��	����
���#$%)�"Z���&(� ���#	�2	u �����$�ก�ก̂����	 ���#�� (Home Country Calling) ��*(5/���
�1����ก���"�!�".�ก��!����"�!6"'!��������	�(�&(�
�'05'���ก��  :..+��	� t"0�'���ก���#�6 
��� ���#!1��u 6"'�ก1 ����{(����ก� ��(���	 (�!��$ 3$% +�	 .$	 �1(�ก� � 8	!'	 (�!���1����ก��.�
�!ก!1��ก�	!�� ���# ���#�� 

 
Calling Home ���ก���#��)#�ก����'�	
1�	 #$�(#$ � 8	���ก��#$%05'�#�.�ก

!1�� ���#�&'������ ���#6#� 5/����1����ก��"'��ก��!�"�1�05'���ก��.�ก��!� PIN Phone 
108 &(� #$�(#$ �����90�'���ก���ก1
�'05'���ก��#$%�#�.�ก ���#�����`$� ���.�&���ก��
0�'���ก��6 ��� ���#!1��u 0	(	��! � 8	ก���5*%(�!1(
1�	����&1�� 007 �����"�1����ก��0	
(�!���"$��ก�	 

 
IFS � 8	���ก��#$%05'�#�.�ก!1�� ���#�&'������ ���#6#� ��$�ก�ก̂����	

 ���#��(�!�	��!� �����ก��(���ก�-+�ก�.5�2		/� �51	 ������ ���ก����	 �����#	/��&'��1�((ก 
�9���	ก�����	 � 8	!'	 #$%!'(�ก��(/�	��������"�ก0�'��ก�'�0	 ���#!1�� ���##$%!'(�ก��
!�"!1(�&'�����������#0	 ���#6#� 0�'���ก�� IFS ก�� ���#�����`$� ����$�
	&���6 ���
 ���#(*%	!1(6 0	(	��! 

 
3.2.3 ���0�� �3L3�3A9 �ก	�3	�3G 56
ก�� (AIN) 
 
� 8	
�'0�'���ก���5*%(�!1(�ก!�����#��)#�����1�� ���#0	���*(
�'0�'���ก��

�#��)#����*%(	#$%�1�� AIS 
1�	������& 005 
 
AIS 00500 ���ก���#�!1�� ���# �����9��+	�"�!��.�ก���*%(�

�#��)#����*%(	#$% �����1����ก�� �����" ���%�!'	�)$��	�#$�� 3 ��# �+�Z�)��$��5�"�.	 
��(���+�ก�1� 230  ���#��#�%���ก �"�� t"0�'���ก���/������#��)#����*%(	#$%0	���*(&1�� AIS 
�*( .$�(��(̂� �("��	`� ��	-#�-�(� �1�	
�'05'���ก��.�ก�#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$%
�1��(*%	u ���!'(��*%	�(ก���������)*%(05'���ก�� 
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TISIC 

	(ก.�ก	$2 AIS 00500 ���6"'� t"0�'���ก���#�#��6ก�!1�� ���#6 ���
 ���#��#$%� 8	�#��)#�����
1�	"���#$�� 

 
3.2.4 ���0�� ��F 3�9��3���9I��993	 �3GGF9���I��9 (TIC) 
 
� 8	�����#0	���*(&(������# #�� �(�� (��5�%	 ./�ก�" (���5	) 0�'���ก���ก!����

�#��)#�����1�� ���# ����������& 006 
1�	����&1���#��)#� ��./�#$%���!1(!��(�!�	��!� 
(IDD) ��(���+�ก�1� 230  ���#��#�%���ก "'���#��	���$ TDM 0�'�+�Z�)��$����5�" 
��33��6�1"$���� �����905'���ก���1��aก`�6"'Z�)��5�" (�!���1����ก�����%�!'	.�ก	�#$��  
3 ��#6 ��1 22  ���# ���#�� �����905'���ก���"�!��.�ก�#��)#� ��./�#$%���
�#��)#����*%(	#$%0	���*(&(�#�� 

 
3.2.5 ���0�� ��7�� �9���3��� 56
ก�� (DTAC Network) 
 
� 8	�����#0	���*(&(������# �#�#�%� �(̂��`^� �(���	���5�%	 ./�ก�" (���5	) 

(DTAC) 0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���# ����������& 004 ��"�1����ก��&�2	!%/�	�#$�� 
1 ��# �1�	�ก�	��"#+ก 6 ��	�#$ �����905'���ก���5*%(�!1(.�ก#�2��#��)#� ��./�#$%����#��)#�
����1�� ���# 

 
3.2.6 ���0�� ������^	�� �ก	�3	 �9A� 56
ก�� (Triple T Global Net) 
 
� 8	�����#0	ก�+1�.����	 (�	�!(���	5�%	�	� ���ก����.��5*%(�!1(������̂�����"�

05'�#��	���$ �("$�(��(� (ADSL) `�%������90�'���ก��(�	�#(���	̂!������̂���� ��*( ��("��	"�
(�	�#(���	̂! 
1�	��1����#��)#�-���"� �"�05'5*%(���ก���1� 3BB 0�'���ก���#��)#�(�	�#(���	̂! 
(Voice over Broadband) ���(�	�#(���	̂!#$�$ (IPTV) 0	��.��5*%(�!1(�"$��ก�	 � 8	ก��0�'���ก��
#$%��$�ก�1� #�� � t���)��� (Triple Play) 

 
0	�1�	���ก���#��)#�����1�� ���# 05'�#��	���$���� VoIP (Voice over IP) 

#$%�1���33����$�����"�.�#��&	�" 64 Kbps 
1�	���*(&1�� IP ������̂���� 0	�� ��� Voice 
over Broadband (VoBB) #$%�$ก������+��+�Z�)��33����$��0�'�$������5�" ���#�2�ก��
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TISIC 

!��.�(�ก������1�&'(���6 9�� ���#��(�1��9�ก!'(� �"�
�'05'���ก�������905'���*%(��#��)#�
��� IP �"���)�� 0�'��33����$����5�" ��� �����"�1����ก�� �1����ก����"!��./�	�	 
Bandwidth ���./�	�	&'(��� 

 
 

3.3 ก
�ก��ก�9ก
��2
��8333ก5
ก�	
� 
 

3.3.1 ก
�ก��ก�9�
����0aก�5 
 

(1) (/�	�.!1(�(�&(�
�'`*2( 
 
�	*%(�.�ก�$
�'0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���# 6 ��� �!1�����ก̂�$

���ก��0	!��"�'� �$ก� 8	&(�!	�(�#�2��#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$% 
�'05'���ก���'�
 �$ก.��#�((ก.�ก���*(&1��&(�!	�)*%(6 05'�ก!������������#�!1�� ���#&(�($ก�1���	�%�6"'
��*(6�1 &�2	(��1ก��ก��#/�&'(!ก������1��
�' ��ก(�ก���ก!����"'��ก�	�(� �1�	0�31��'�  

�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%.��(�0�'
�'05'���ก�������9�#�
1�	�ก!����&(� ก�#. ���#$�(#$6"'  
���#�2�
1�	�ก!����&(�!	�(� �!10	���ก��$ 
�'05'���ก���#��)#����*%(	#$%�1�� A .�6�1�����9
�#�!1�� ���#
1�	�ก!�����������&(��1�� B �)������6�1�$&'(!ก������1��ก�	 

 
�"�#�%�6  
�'0�'���ก���'� �$ก�#��)#����*%(	#$%.��$ก��+#-�ก��!��"(/�	��0�'


�'05'���ก��05'�ก!������������#�!1�� ���#0	�1��&(�!	�(� 
 
.��ก�1��6"'�1� 
�'`*2(�$(/�	�.!1(�(�	'(�0	!��"�ก!�����#��)#�����1�� ���# 

�	*%(�.�ก
�'0�'���ก���/���3#$%�+"������$�)$���(�����*( ก�#. ���#$�(#$ (���� 001 007 008 009) 
 
(2) �������ก����&(����ก�� 
 
0	!��"�ก!�����#��)#�����1�� ���#�$�������ก����	'(� 
�'0�'���ก��#$%

�/���3���� 8	 ก�#. ���#$�(#$ `�%���	(�� ������ก����ก�1(����ก����!������!'(�ก��&(�

�'05'���ก�� �!1
�'0�'���ก�����(*%	u �"���)��(�1����%� 
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$% ����$�� ���
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TISIC 

&(����ก���#��)#�!1�� ���#�1(	&'��	'(� 
 
(3) ก�����!��0	�	�!�2� 
 
!��"�'��1��ก!�����#��)#�����1�� ���# 
�'0�'���ก���$ก�����!��#���	�!�2�

�1(	&'����� "��.���̂	6"'�1� �!1�����.��$�ก!�����������������&�5*%(�!1(6 ��� ���#��0	
!1�� ���#� 8	&(�!	�(� ���0�'� 8	���ก���	�%�0	�������ก��!��"�'� �$ก�#��)#� ��./�#$%
����#��)#����*%(	#$% 

 
(4) ������ก0	ก���&'���1!��"&(�
�' ��ก(�ก�����0��1 
 
 :..+��	 �	*%(�.�กก��)��	��)�1����&(��#��	���$0��1 �"���)��(�1����%� 

VoIP #/�0�'
�' ��ก(�ก�����0��1�����9�&'���1!��"6"'�1�� 
 
ก����(����#���#��	���$.�ก�"��#$%(�	�#(���	̂!� 8	�*%(#$%�	'	ก���1�
1�	���

��"�&'(���� 8	���ก 6"')��	�&�2	� 8	ก���1�
1�	Z�)���*%(	6�������$�� �"��$ ����#-�Z�)�)�%�
���&�2	(�1��!1(�	*%(� ��������9�&1�ก���#��	���$��!�{�	�"�� �51	 TDM 6"'(�1��"$ #/�
0�'���ก���#��)#�����1�� ���#�ก�"��	�'�#"�#	�*( �#��)#�#$%05'�#��	���$���� VoIP `�%�!'(�
05'����&1��(�	�#(���	̂!�+�Z�)��� 0	 :..+��	 &$"���������9�������9	�&(�����&1��0	
 ���#6#�ก̂�$�����)$��)(#$%.�"/��	�	ก��6"' #/�0�'-+�ก�.�ก!�����#��)#�����1�� ���#�$
!'	#+	����&1�����!'	#+	ก��"/��	�	��	#$%�"!%/���(�1����ก 

 
3.3.2 ก
�ก��ก�9�
����9�� 
 
(1) ก������+�������'��)*2	{�	#$%./�� 8	 
 
ก��� t"���$�#���	��� .�ก�!1�"��#$%�$�!1 ก�#. ���#$�(#$  :..+��	 �$ 


�'0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#�)�%�&�2	� 8	 6 ��� ก��ก$"ก�	ก���&1�&�	"'��ก��
����+�������'��)*2	{�	 `�%�ก̂�*( ����&1���ก!���� .���"	'(���6 (�1����ก 
�'0�'���ก���#��)#�
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�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

����1�� ���#6"'��#+	0	�ก!����&(�!	 #�2��#��	���$ TDM ��� VoIP 
 
ก�#. ������ 8	�.'�&(��ก!����
1�	������0!'	2/� 	��� 8	
�'0�'���ก���ก!����#$%

�/���3#$%�+" �����90�'���ก�� TDM #$%�$�+�Z�)��� ��$����5�" �$��9$��Z�) 6�1�$��33��"$���� 
�!1ก̂�$
�'0�'���ก�����(*%	u #$%��#+	0	���� TDM �51	ก�	 .����+ 6"'�1� !��"�'��1��ก!����6�1�$ก��
ก$"ก�	"'��������'��)*2	{�	#$%./�� 8	 

 
(2) ����6"'� �$����*(��	*(ก�1�#���#��	���$ 
 
 :..+��	 
�'0�'���ก���ก!����05'�#��	���$ TDM ��� VoIP #$%���*(	ก�	 ��'�1�

�+�Z�)&(��#��)#� VoIP .����"'(�ก�1� TDM #�2�������5�"&(���$�� ��9$��Z�) ���ก�� 
"$����&(���33�� �!1#�2��(��#��	���$ก̂�����9�&'�9��6"'�"��1�� !'	#+	6�1�����ก 
�'0�'���ก��
��������9��*(ก05'6"'!��� ������#��ก��!��"&(�!	�(� 

 
��'
�'0�'���ก���#��)#�����1�� ���#ก�+1�#$%6�1�$��&���� `�%��$(��1� 8	./�	�	

��ก ก̂��������9�&1�&�	ก��
�'0�'���ก��ก�+1�#$%�$��&����6"'�"�05'�#��	���$ VoIP � 8	���*%(��*( 
 ��ก(�ก��ก��+#-�ก��!��"#$%�	'	ก��!�2�����!%/� "��"�"
�'05'���ก��#$%!'(�ก���"!'	#+	ก���*%(��� 
��%�ก�1�	�2	 �#��	���$ VoIP ก̂�$ก��)��	��)�%�������̂� &	�"51(���33�� ����+�Z�)�)�%�&�2	 
#/�0�'
�'0�'���ก���!1�����6�1�$������	*(ก�1�#���#��	���$ 

 
 

4. 79��
�ก
�ก6
ก���F7	�	
��
������ก
��ก������������������
������� 
 
"��.���̂	6"'�1� !��"�'��1��ก!�����#��)#�����1�� ���#�$��ก���ก���&1�&�	���

)(����� ก��ก$"ก�	ก���&'�((ก!��"�$(��1	'(� 
�'0�'���ก�����0��16�1�$(+ ����0	#��
�#��	���$ ($ก#�2������9��*(ก05'�#��	���$#$%�������ก��51(�#��ก��!��"&(�!	 #�2��#��	���$ 
TDM ��� VoIP ก����#+	0	����&1��)*2	{�	0	 :..+��	ก̂6�1051����ก����#+	&	�"0�31#$%05'
����	�	����u  ["���51	("$! 
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TISIC 

��'�1� �#��	���$ VoIP .����"'(�ก�1� TDM 0	��1�+�Z�)��$�� ��9$��Z�) �����33��
"$���� �!1ก̂�����9�&1�&�	ก�� TDM 6"'"$�	*%(�.�ก!'	#+	����&1����������1����ก��0	!��" 
�'� �$ก#$%!%/�ก�1���ก ($ก#�2�����ก'���	'�#���#��	���$ �51	 ก��&��� Bandwidth ���(*%	u ก̂�$
�	��	'�#/�0�'51(��1��#���#��	���$����1�� TDM ก�� VoIP �"����� �#��	���$ VoIP ����$ 
.+"�&̂�#$%� 8	���ก��#$%�����ก��������*(	���-+�ก�.&	�"ก���-��^ก#$%!'(�ก�����ก���#��)#�
����1�� ���##$%05' �����ก���#�6"'��ก ���ก̂�$����9�ก (+ ก����1�	�)�%��$����9�ก�����6"'
#�%�6  

 
��ก����(&�"0	���.+"&(�!��" �51	 
�'05'���ก���#��)#����*%(	#$%�1�� A ���9�ก./�ก�"

0�'05'�ก!����&(��1�� A �!1���6�1�����905'�ก!����&(��1�� B 6"'�)���
�'0�'���ก�� A ��� 

�'0�'���ก�� B ���6�1�$&'(!ก������1��ก�		�2	 ก̂� 8	�)$��(+ ����5�%����� ����$�	��	'�#$%.��1(�u 
��"6 �	*%(�.�กZ����&1�&�	���0	!��"���ก���#��)#�����1�� ���#.�� 8	���ก""�	0�'
�'0�'
���ก���1��!1��u !'(���1�� t"51(�#��0�'
�'05'���ก��6"'��*(ก�ก!������ก&�2	 ��*((�1��	'(�!'(��"
�����1��5*%(�!1(����0�'�����9�&1�&�	6"'�)*%(.��0.6�10�'
�'05'���ก��� �$%�	6 05'���ก���#��)#�
 ��./�#$%��*(�#��)#����*%(	#$%�1��(*%	#$%�����9�5*%(�!1(ก���ก!����0	����#$%9�กก�1� 

 
"��	�2	 �	�#��ก��ก/�ก��"���!��"�'��1��ก!�����#��)#�����1�� ���#.��� 8	�	�#��

ก/�ก������� Ex-post Regulation �	'	�1������0�'�$ก���&1�&�	�)�%���ก&�2	 �"��$"�5	$5$2��"���ก�*( 

�'05'���ก�� ���	2/�0	!��"�'� �$ก!'(��$#����*(ก�5*%(�!1(ก���ก!����#$%!	!'(�ก��0	����#$%
�&1�&�	ก�	(�1��� 8	-��� 

 

• �1������0�'�$
�'0�'���ก���ก!�����#��)#�����1�� ���#���0��1�)�%�&�2	 (�"�!'(�
)�.���� ���������9	�#$%6�1�'	�ก�	� 8	 :..�� ��ก(�) 

 

• �1������0�'
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%��*(�#��)#����*%(	#$%0	!��"�'� �$ก  
( ���	2/�) #/�����!ก��ก��
�'0�'���ก���ก!�����1��(*%	u 0�'#�%�9�� �)*%(0�'
�'05'���ก��
 ���	2/��$#����*(กก��05'�ก!����0�'��ก&�2	�"�6�1!'(�9�ก./�ก�"0�'!'(��5*%(�!1(ก��
�ก!����&(��1���'� �$ก�"���#1�	�2	 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
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TISIC 

• �1������0�'�$�� ���ก��0�'���ก��#$%���ก������ก&�2	 �"�
1(	����ก�����$��#$%
����+�ก����	(�� ���ก��0�'���ก�� (�)^ก�ก. � ���5�%	) !1��u �)*%(0�'
�'0�'���ก��
#�2��'��1��'� �$ก�#��)#�����1�� ���#�$�����*"��+1	��ก&�2	0	ก�� ���� �$%�	
�� ������ก��0�'�&'�ก������!'(�ก��&(�
�'05'���ก�����ก��&���!��&(�!��"
0��1u 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

����� 17 
 

�	
��
������ก
�����
��������������
��� 
(Wholesale Fixed Call Termination Market) 

 
 
1. ������
�4	�	�ก56�78�ก��9:�:8��
;ก��< 

1.1 	�ก56�78�ก��9:��	
���
������ก
�����
��������������
��� 

ก�������� (Voice Termination) � >	�?�	 ��ก(�)*@	A�	&(�ก���#��)#�����?��
�#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$% ���#�@�����?���#��)#����*%(	#$%"'��ก�	 ��*(�#��)#�
 ��./�#$%"'��ก�	 �"�#+กก���#�.��$ก��������B��0	����&?���"$��ก�	��*(!?������&?��ก�	กCD"'
���ก�������� (Call Termination) �*( ก��0�'���ก���?���GG����$��&(�
�'0H'���ก��&(�����&?��
�	�%�D ���
�'0H'���ก��($ก����&?���	�%� � >	���ก��)*@	A�	I�%���*%(0"#$%�$ก���H*%(�!?(����&?��ก�	��'� 
./�� >	#$%.�!'(��$���ก��	$@ �	*%(�.�ก.�� >	ก��!(��	(����กก��#$%
�'0H'���ก���#���	���!�"!?(
J��ก�	D"' (Any to Any Connectivity) �"����ก��������#�@�0	�?�	&(��#��)#����*%(	#$%���
�#��)#� ��./�#$%�����J��"D"'!���� B�)#$% 17-1 

 
�=�>
���� 17-1 ก
�����
�
��
@;���ก
�ABC�:<��:����
� 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

1.2 �>
��	
�ก
�ABC�:<��:����9�
�@E�F��8��E 
 
 ���#D#��$
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%"/��	�	ก��B��0!'��GG���� #�	��� BTO 

�"��$�����# #$�(#$ ./�ก�" (���H	) � >	�.'�&(���GG���� #�	 ก�����#-�Q0	ก��� >	�.'�&(�.�
� >	&(������# #$�(#$ ./�ก�" (���H	) ��*%(��"��GG���� #�	����&?���#��)#� ��./�#$%���
��#-�0	ก��"/��	�	ก���#��)#� ��./�#$%.�J�ก�(	ก�����0�'�����# #$�(#$"'�� I�%�	�%	.�#/�0�'
�'0�'
���ก���#��)#� ��./�#$%� >	ก��0�'���ก��&(�
�'0�'���ก���)$������"$�� 

 
0	 R..+��	�$
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%#$%0�'���ก��J��
�'����B���*(
�'0H'���ก��&�@	�+"#'�� 

(End user) 5 ��� �*( �����# #$�(#$ ./�ก�" (���H	) (TOT) 0�'���ก���#��)#� ��./�#$%#�%� ���#
�����# #�� �(�� (��H�%	 ./�ก�" (���H	) (True) 0�'���ก���#��)#� ��./�#$%0	�&!ก�+��#)���
 ����,� �����# #$#$�(	"�#$ ./�ก�" (���H	) (TT&T) 0�'���ก���#��)#� ��./�#$%0	�&!B���B�� 
�����# #�� � Y�#$ ��("��	"� ./�ก�" (���H	) (TTTBB) D"'���(	+G�!0�' ��ก(�ก����*%(��	#$% 23 
ก+�B�)�	-� 2549 ���D"'���ก��.�"�����&�����#���	��� 300,000 ��&�����/�����0�'���ก��
0	�&!ก�+��#)��� ����,����!?��.�����" ��������# #�� ��	���(���I� �(	��(���.	I� (TUC) 
D"'���(	+G�!0�' ��ก(�ก����*%(��	#$% 8 -�	���� 2549 ���D"'���ก��.�"�����&����
�#���	����/�����0�'���ก��#�@���@	 50,000 ��&���� �"������J0�'���ก�� ��H�H	D"'
�H?	�"$��ก�� TTTBB �!?#�@��(�����$�?�	��?�#��ก��!��"#$%��Cก��ก #/�0�'�$
�'0�'���ก�����ก�)$�� 
3 ��� (!����#$% 17-1) .�กก��!��.�(�&'(���
�'D"'���0�(	+G�! ��ก(�ก�.ก���#���	��� 
���#$% 3 #$%0�'���ก���#��)#� ��./�#$%)��?��$ �����# #�� � Y�#$ ��("��	"� ./�ก�" (���H	) 
�����# #�� ��	���(���I� �(	��(���.'	I� ./�ก�" ��������# I+ � (�� ��("��	"� �	C#��(��� ./�ก�" 
�!?��*%(!��.�(�ก��0H'��	��&�����#���	���&(�
�'0�'���ก��#�@� 3 ��� )��?��$./�	�	
������&�#���	���#$%	/�D 0H'��		'(���ก ��*%(�#$��ก��./�	�	
�'0H'��	�#��)#� ��./�#$% 
0	 R..+��	 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
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TISIC 

�
�
���� 17-1 ��
EGEA	9;<
�9:�H=@;���ก
�4��	����I���������� 
 

Prefix 
Operator 

Sum Remain Plan 
BB CAT OTW SBN TNT TOT TRU TUC 

02 40,000  95,000  20,000  2,000  0   4,780,000  4,000,000  50,000  8,987,000 1,013,000 10,000,000 
03 31,000  32,000    1,000,000  2,202,000   23,000  3,288,000 6,712,000 10,000,000 
04 24,000  21,000    470,000  1,656,000   25,000  2,196,000 7,804,000 10,000,000 
05 22,000  20,000    780,000  1,670,000   18,000  2,510,000 7,490,000 10,000,000 
07 27,000  22,000    525,000  1,181,000   13,000  1,768,000 8,232,000 10,000,000 
Sum all 144,000  190,000  20,000  2,000  2,775,000  11,489,000 4,000,000  129,000  18,749,000 31,251,000 50,000,000 

#$%��: ก�+?���	���������.�"ก����&�����#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. &'(��� � ��	#$% 20 )e�B��� 2556 
������!+ BB = �.. #�� � Y�#$ ��("��	"� 

CAT  =  ��.. ก�# �#���	���  
OTW =  �.. �(#��� ����"� �(�� (��H�%	 
SBN =  �.. I+ � (�� ��("��	"� �	C#��(��� 
TNT = ��.. #$#$�(	"�#$ 
TOT = ��.. #$�(#$ 
TRU = ��.. #�� �(�� (��H�%	 
TUC = �.. #�� ��	���(���I� �(	��(���.'	I� 

 

./�	�	
�'0H'���ก���#��)#� ��./�#$%�$�	��	'��"��(�?��!?(�	*%(� !����#$% 17-2 ��"�
./�	�	������&#$%� Y"0H'I�%�)��?�0	 j 2554 �$./�	�	
�'��#���$�	0H' ����� 6.2 �'�	��&���� 
(�� B�)#$% 17-2) #�@�	$@ ก���"��"��ก�?��� >	
���.�กก��� �$%�	� ��)e!�ก���ก��0H'��	.�ก
���ก���#��)#� ��./�#$%D � >	���ก���#��)#����*%(	#$% (�?��D�กC!�� ���ก���#��)#� ��./�#$%
������$����./�� >	0	ก���H*%(�!?(���ก��(�	�#(���	C! ���J��0H'��	0	B��-+�ก�.����	?����	
B����A 

 
�
�
���� 17-2 �
�BC�:H=@;���ก
��������������
���@E���A��I�� 

 
2554 2553 2552 

./�	�	��&����#$%� Y"0H'  6,192,070.00   6,380,864.00   6,582,548.00  
#$�(#$ (	������ ��� B���B��)  3,733,859.00   3,770,460.00   3,776,873.00  
#�� �(�� (��H�%	 (	������)  1,683,638.00   1,707,444.00   1,739,353.00  
#$#$�(	"�#$ (B���B��)     774,573.00      902,960.00   1,066,322.00  

#$%��: ก�+?���	���������.�"ก����&�����#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 
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TISIC 

�=�>
���� 17-2 ��
EGE;<
�A	9���A�X�@B �Y 2554 

 

 
#$%��: ก�+?���	���������.�"ก����&�����#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 

 
 
.�ก&'(��� j 2554 
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%#$%�$./�	�	
�'0H'���ก���"����ก#$%�+"D"'�ก? 

�����# #$#$�(	"�#$ �"���'(��� 14.22 �"�#�@�!��"�"���'(��� 2.96 "���� B�)#$% 17-3 
�("��'(�ก��ก�������	&(�ก�+?���	����&?��)*@	A�	ก��0H'����H*%(�!?(����&?�� #$%D"'�����	
./�	�		�#$&(�ก��0H'��$��
?�	����&?���#��)#� ��./�#$%0	 j 2555 �"���'(��� 17.01 .�ก j 
2554 �  R..+��	����!'(�ก��0H'��	��$��
?�	����&?�� PSTN �"�� �!?ก���$�.'�&(�����&?��
�)$������"$���?(�.�����$(/�	�.��ก0	!��" 

 
�=�>
���� 17-3 :���
ก
�9�
���G9:�H=@B���ก
��������������
����Y 2554 

 
#$%��: �����	 ��./� j �����# #$�(#$./�ก�" (���H	) 2554 

���:�� (E��;	G� 
4	� >=<�>
�),  

3,733,859.00 , 60%

��= �:���:A�B��E 
(E��;	G�),  

1,683,638.00 , 27%

����4:E���� (>=<�>
�),  
774,573.00 , 13%

(2.96)

(0.97)

(1.39)

(14.22)

�:�	�A���<;�C:	� 2554/2553

����4:E���� (>=<�>
�) (14.22)

��= �:���:A�B��E (E��;	G�) (1.39)

���:�� (E��;	G� 4	� >=<�>
�) (0.97)

��
EGEA	9;<
����A�X�@B (2.96)
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TISIC 

.�ก�	��	'�"��ก�?��#/�0�'��C	�?�./�	�	
�'0H'���ก���#��)#� ��./�#$%�"��(�?����ก 
#�@�	$@� >	
�.�ก���ก��"/��	�	H$��!#$%� �$%�	� ��D  ���ก���$���ก���#��)#����*%(	#$%�&'���
#"�#	 #/�0�'0	 R..+��	�$ก��0H'��	�#��)#����*%(	#$%0	ก��!�"!?(�*%(���ก�	��กก�?��#��)#�-
 ��./�#$% �?�
�0�'ก�����ก���H*%(�!?(����&?������?������&?���#��)#����*%(	#$%�$����?����ก�?�
ก���H*%(�!?(���(*%	l #�@�./�	�	���@������������0	ก����$�ก((ก 

 
.�ก�� B�)#$% 17-4 	�@	��C	D"'H�"�?� ./�	�	���@����./�	�		�#$&(�ก��0H'���ก�� Mobile 

to Mobile 0	 j 2555 ���ก�?�0	 j 2554 �?�	ก����$�ก((ก Fixed to Mobile �$��"�?�	#$%�"��#�@�
./�	�	���@����./�	�		�#$0	ก����$�ก((ก �?�	ก����$�ก����?�� Fixed to Fixed ��� Mobile to 
Fixed �$(�!��ก��� �$%�	� ��D�?��ก ��"�0�'��C	�?�
�'0H'���ก���	����&?���#��)#� ��./�#$%���
�$����!'(�ก��0H'���ก����$�ก((ก�	����&?���#��)#� ��./�#$%D �������&?���#��)#� ��./�#$%
"'��ก�	 J����'�?�.��$ก����$�ก((ก���� Mobile to Mobile #$%��ก&�@	 �!?กCD�?�?�
�!?(ก��
� �$%�	� ��ก��0H'��	 Mobile to Fixed ��ก	�ก �!?ก����$�ก����?�� Mobile to Mobile 	�@	�$
ก��0H'��	#$%���&�@	 #�@�"'�		�#$���./�	�	���@� 
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TISIC 

�=�>
���� 17-4 �����GE��
EGE���a�4	�E
��@Eก
�A���ก::ก��;G�
�����9�
� �Y 2554-2555 

 
 

 
#$%��: ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 

 
 

  

2554

2555

83.36

84.93

7.13

5.4

1.72

1.96

7.78

7.71

�����GE��
EGE���a�@Eก
�A���ก::ก
��;G�
�����9�
�

Mobile to Mobile Fixed to Mobile Fixed to Fixed Mobile to Fixed

2554

2555

80.98

84.1

9.27

6.01

2.28

2.56

7.46

7.33

�����GE��
EGEE
��@Eก
�A���ก::ก
��;G�
�����9�
�

Mobile to Mobile Fixed to Mobile Fixed to Fixed Mobile to Fixed
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TISIC 

(����� .���#�)��)�#�ก�� ������ (2550)1 ก�?���?� ��ก)�.�����?�����&?���#��)#�-
 ��./�#$%�����J0�'���ก���#���	��� .�กก��������&(��	��&'(���(�	�#(���	C!��?� ���#
D#� (IDC Thailand) .�)��?��$���ก���#���	���#$%�����J0�'���ก��B��0!'����&?���#��)#�-
 ��./�#$% (Fixed Line)  ����� 19 ���ก�� I�%������J��?���กก�+?����ก��� >	 3 ก�+?� �*( ���ก��
��$�� (Voice) ���ก���?�
?�	&'(��� (Data Service) ������ก���&'�J��(�	�#(���	C! (Internet 
Access Service) "��	$@  

 
(1) ���ก����$�� (Voice)  ��ก(�"'��ก��0�'���ก�� PSTN  VoIP  WLAN  

(2) ���ก���?�
?�	&'(��� (Data Service)  ��ก(�"'��ก��0�'���ก�� ATM    
Cable  Modem   Leased Line   Frame Delay   ISDN   IP Manage VAS   IP VPN   
Metro Ethernet � >	!'	 

(3) ���ก���&'�J��(�	�#(���	C! (Internet Access Service)  ��ก(�"'��ก��0�'���ก�� 
Dial-up   FWA   Internet Leased Line   IP VAS   IP   VPN   Metro Ethernet  
� >	!'	 

 
�/�����ก���H*%(�!?(����&?�� (Interconnection) ��.. #$�(#$ � >	
�'0�'���ก���H*%(����

����&?���#��)#� ��./�#$% �"�"/��	�	ก��!����*%(	D&&'(!ก��ก����?��?�	���D"' �"� ��..  
#$�(#$ .�� >	
�'"/��	�	ก��.�"������&?��0�'�ก? ��.. #�� �(�� (��H�%	 ��� ��.. #$#$�(	"�#$ I�%�
� >	��?��GG� �"�D�?��"�?����ก���H*%(��������&?�� 0	&��#$%(�!���?�!(��#	0	&'(��	(ก��
�H*%(�!?(����&?���#���	��� (RIO) &(��!?��
�' ��ก(�ก��� >	D "��!����#$% 17-3 

 
�
�
���� 17-3 :���
��
�:�4�E@E9:A�E:ก
�ABC�:<��:����9�
�����<E
�< 

 TOT TT&T 3TBB TRUE TUC 

Call Originate 3 3 3 3 3 
Call Terminate 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 
Call Transit 0.5 0.5 0.5 - 1 

#$%��: &'(��	(ก���H*%(�!?(����&?���#���	��� 

                                                           

1 �����	�B�)!��"�#��)#� ��./�#$% �#��)#����*%(	#$ ������ก��(�	�#(���	C! D!����#$% 2  j 2550 &(��/�	�ก��	 ก#H. �"� 
(����� .���#�)��)�#�ก�� ������ (2550) 
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���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�"�#$% ก�#H. D"'�$ก��ก/�ก��"���#��"'�	(�!���?����ก��0	ก���H*%(�!?(����?������&?��
�#���	��� �"�ก��ก/��	"(�!��('��(�� (Reference Rate) 0	ก��$#$%
�'0�'���ก��D�?�����J 
!ก��(�!��ก�	D"'"��!����#$% 17- 4 

 
�
�
���� 17-4 :���
��
�:�4�Eก
�ABC�:<��:����9�
�:
�:��9:� ก��B. (�
�/E
��) 
 

 Mobile Fixed Line 

Call Originate 0.50 0.49 
Call Terminate 0.50 0.36 
Call Transit 0.20 0.08 

#$%��: ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� 
������!+ : �/���%� � ��	#$% 20 �����	 2553 

 
 
2. ก
�G�A��
�;�4	�ก�
;E�9:�A9�9:��	
� (Market Definition) 
 

2.1 �g��ก��<H=����>�4	��G
<:�:EI;G��:�
�
��
9:�ก
�����
�@E���� 
H=���A�hEij
���
� 

 
�H?	�"$��ก��ก��$&(��#��)#����*%(	#$% (+ ����&(����ก���������#��)#� ��./�#$%0	

��"���'��?�	�@	� >	(+ ����!?(�	*%(� (Derived Demand) .�กก��0�'���ก���#��)#�0	��"�� 
�'� �$ก �"�B��0!'����
�'�#�� >	xy��.?�� (Calling Party Pays: CPP) ���*(&?��&(�
�'������
� >	xy��!�@�(�!���?��H*%(�!?(�)*%(ก�������� �"����*(&?��
�'0�'���ก��&(�
�'�#�� >	xy���กC�
�?����ก�����H/���0�'ก�����*(&?��
�'������ I�%�
�'0�'���ก������?�0H'.?��"��ก�?��0	ก��)�.����
(�!���?����ก��0	!��"�'� �$ก 

 
B��0!'����
�'�#�� >	xy��.?�� 
�'0�'���ก���#��)#� ��./�#$%D"'������.�ก�?����ก��

������.�ก
�'0�'���ก�����(*%	��*%(�$ก���#��&'�������ก�'�&(����*(&?��!	�(� ���0	
&���"$��ก�	กC!'(�.?���?����ก��������0�'ก��
�'0�'���ก�����(*%	��*%(��ก�'�0	���*(&?��#/�ก���#�
((กD ������*(&?��(*%	 "��	�@	 (�!���?����ก��������.���?�
�!?(#�@����������!'	#+	&(� 

�'0�'���ก������&?�� I�%��+���ก����/���G&(�(�!���?����ก���������*(J'�
�'0�'���ก�������J&�@	



  

17-9 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
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TISIC 

(�!���?����ก��������&(�!	�(�D"'�!?�)$��xy���"$�� (Unilaterally) .��?�
�D�?�)$��0�'������
&(�!	�(��)�%�&�@	�#?�	�@	 �!?��������J�)�%�!'	#+	&(�
�'0�'���ก��0	���*(&?��(*%	($ก"'�� ���J'� 

�'0�'���ก�����*(&?��(*%	���?�	�@	!'(�ก��.��?�
?�	����D ��?
�'0H'���ก��&(�!	�"�ก��&�@	
�?����ก����*(����&�� �$ก .�#/�0�'
�'0H'���ก��.?���?��#����&�@	 0	&��#$%��ก�'�0	���*(&?��&(�

�'0�'���ก��#$%&�@	�����?��H*%(�!?(.�D�?D"'���
�ก��#��!?(�?��0" ���.�D�?#/�0�'A�	��ก�'�&(�
���*(&?��#$%&�@	�����H*%(�!?(�"�� "��	�@	 J'�
�'0�'���ก��&�@	�����?����ก���H*%(�!?(�������!?�)$��
xy���"$��.�#/�0�'
�'0�'���ก�����"��ก�?���$�J�	�ก���&?�&�	#$%"$&�@	�"�� �$���#$��ก��
�'0�'���ก��
��?�&?� I�%�
�'0�'���ก��.�D�?�$���.��0.#$%.��"�����?��H*%(�!?(�� �	*%(�.�ก� >	ก���"������&(�
!	�(�D )�'(�ก���"!'	#+	&(���?�&?� 

 
0	&��#$%
�'0�'���ก��#+ก����$���.��0.#$%.��������?����ก��#$%��ก�'�0	���*(&?��!	�(�

!'(�.?��0�'!%/��)*%(��ก��A�	��ก�'� �!?
�'0�'���ก��ก���D�?�$���.��0.#$%.��"�?����ก���������� 
�	*%(�.�ก
�'�#�./�� >	!'(�0H'���ก���H*%(�!?(.�ก���*(&?��&(�������&#$%!'(�ก��!�"!?((�?��D�?�$
#����*(ก(*%	 	(ก.�ก	$@ 
�'������กCD�?�$���.��0.0	ก��ก""�	0�'
�'0�'���ก�����*(&?��&(�!	�(��"
�����	*%(�.�ก
�'������D�?D"'��$��?�0H'.?��"��ก�?�� 
�'0�'���ก��#+ก���.���$(/�	�.
�ก&�"��	*( 
ก��0�'���ก���H*%(�!?(������0	���*(&?��&(�!	�(� ก�?���*(
�'0�'���ก�������J!�@�(�!��
�?����ก���������"�D�?!'(��
H�G���ก""�	.�กก���&?�&�	0"l  
 
 

2.2 ก
���4�E�
E:8����� (Demand-side Substitution) 
 
0	"'�	(+ ���� ก��#"�#	0	��"���'��?�	�@	�#�.�� >	D D�?D"' 
�'0�'���ก��#$%!'(�ก���#�

��������& ���#��&(�
�'0�'���ก��($ก���./�� >	!'(�.?���?��H*%(�!?(&(����*(&?��#$%!'(�ก��
!�"!?(	�@	l ���D�?�����J#/�ก���H*%(�!?(�"�0H'����&?��(*%	#$%D�?0H?
�'0�'���ก��&(�������&	�@	l 
D"' 0	&��#$%0	��"���'� �$ก#����*(ก#$%� >	D D"' D"'�ก? ก��0H'�#��)#����*%(	#$%#"�#	0	ก���#� 
�"���	�ก��#�����A��!�)��?������J#"�#	D"'"$)(����� (�?��D�กC!�� 
�'0H'���ก��กC���
!'(���$��?��H*%(�!?(������(��?"$ 
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TISIC 

"��	�@	 ก��#"�#	#��"'�	(+ ����	�@	����$./�ก�"��Cก	'(�0	��"���'� �$ก������� >	D 
D�?D"'0	��"���'��?� 

 
 
2.3 ก
���4�E�
E:8��
E (Supply-side substitution) 
 
ก��#"�#	#��"'�	(+ #�	�ก�"&�@	��*%(�$
�' ��ก(�ก�����(*%	�&'����&?�&�	��*(��	(ก��

0�'���ก���)�%�&�@	(�	�	*%(���.�ก����&(���	�'�	�@	l ���&�@	 0	ก��$&(�ก���H*%(�!?(������	�@	
� >	D D�?D"'#$%ก���#��&'����#��)#� ��./�#$%#$%� >	��ก�'�&(����*(&?���	�%�.�J�ก�H*%(�!?(�"�
����&?��(*%	 I�%�J*(�?�� >	&'(./�ก�"#���#�	��#$%�$�	��	'�#$%.���(��?!?(D 0	(	��! 
  
 

2.4 ��8� 
 
ก�?���"���+  ����ก��H/����?��H*%(�!?(#$%
�'�#�� >	xy��.?�� #/�0�'
�'������D�?0�'����

�	0.ก��(�!���?��H*%(�!?( �	*%(�.�กD�?ก��#�!?(����#$%!	!'(�.?�� 0	&��#$%0	��"���'��?�

�' ��ก(�ก��D�?�$#����*(ก(*%	0	ก��!�"!?(������& ���#��&(�����&?��(*%	 	(ก.�ก.�!'(�
.?���?��H*%(�!?(	�@	l I�%�
�' ��ก(�ก���.'�&(�����&?��.��$(/�	�.��	*(!��" ������'��"��ก�?��
��'�����.��0.0�'
�' ��ก(�ก����"(�!���H*%(�!?(�)*%(ก��������!?(ก�	�?(	&'����� 

 
.�กก��)�.����ก��#"�#	#��"'�	(+ ����)��?� ก��#"�#	0	��"���'� �$ก�����J

#/�D"')(����� �!?0	��"���'��?����� >	D D�?D"' 0	&��#$%ก��)�.����ก��#"�#	#��"'�	
(+ #�	)��?� 
�'0H'���ก���!?�������*(������&�!?��������&.������J!�"!?(D"'
?�	ก��
�H*%(�!?(ก��������.�ก
�'0�'���ก����)���.��.��)$������"$���#?�	�@	 
�'0�'���ก�����(*%	D�?
�����J	/���	(���ก���H*%(�!?(�������&?�ก��
�'0�'���ก�����*(&?��#$%��&����	�@	l � >	���H�ก(��?
D"' I�%�J*(�?�� >	(+ ����ก���&'���?!��"#$%�/���G "��	�@	 
�'0�'���ก�����(*%	.�D�?J�ก���(��?0		����
!��"#��"'�	(+ #�	 
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TISIC 

���ก���H*%(�!?(�������$�B���0ก�'��$��ก���B��� z�(&�"{ (Bottleneck) #$%ก��#"�#	
#�@�#��"'�	(+ �������(+ #�		�@	�$ �!?D�?������� ���D�?�����J� >	���ก""�	#$%��ก)(#$%.�
ก?(0�'�ก�"�B���ก���&?�&�	D"' (�?��D�กC"$ ก��)�}	��#��	���$ก���*%(���0	(	��!(�..�H?��
0�'���ก��"��ก�?�������J#"�#	D"'��ก&�@	 

 
"'����!+
�#$%ก�?����&'��!'	 
�'0�'���ก��ก���H*%(�!?(�)*%(���������!?��l 	�@	D�?�����J

�&?�&�	ก�	D"'0	��"���'��?����#�@� ���#D"' ก�?���*(
�' ��ก(�ก��D�?�����J��	(���ก��
�H*%(�!?(ก��������0�'ก��������&�#��)#� ��./�#$%#$%� >	��ก�'�&(�����&?��(*%	l D"'��� "��	�@	
	����!��"#$%��������/�����!��"ก��0�'���ก���H*%(�!?(�������*( ก�������	�
���ก��

����������������ก��กก������������	����������ก������ ��� "#�������	��	�
���$�%$��
���������ก������ ����&'����&��ก��ก������%$������
$�( 
 
 
3. :�
E
��	
�4	�H=<�:�
E
�A;EC:�	
� (Market Power) 

 

�'�$(/�	�.��	*(!��".�J�กก/��	"0	!��"#$%�$ก��ก��.+ก!����� (�?� HHI !�@��!? 2,500 

&�@	D ) ���0	!��""��ก�?��
�' ��ก(�ก��.�!'(��$�?�	��?�!��"!�@��!?�'(��� 50 &�@	D  I�%�0	
ก��$&(�!��"ก��0�'���ก���H*%(�!?(�)*%(������	�@	 ก����?�!��"��ก.�กก�	�/������!?�� 

�'0�'���ก�� �?�
�0�'0	�!?��!��".��$
�' ��ก(�ก���)$������"$�� I�%�
�' ��ก(�ก�����?�	$@�$
�?�	��?�!��"�'(��� 100 0	!��"���ก���H*%(�!?(�)*%(ก��������#$%!	�(�� >	�.'�&(�����&?�� 
(�?� HHI = 10,000) "��	�@	 ��ก)�.����!����*%(	D�"��ก�?��&'��!'	 
�' ��ก(�ก��0	�!?��!��"
.�J�กก/��	"0�'� >	
�'�$(/�	�.��	*(!��" (Significant Market Power: SMP) 
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TISIC 

4. 4EG�
�@Eก
�ก�
ก���=4	 
 
�	*%(�.�ก
�' ��ก(�ก���!?������ >	
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	����&?��&(�!	�(�  

�	�#��ก��ก/�ก��"������� >	D 0	��ก���&(�ก��ก/�ก��"����H�� �(�ก�	 (Ex-ante Regulation) 
�"����*%(��*(0	ก��ก/�ก��"���#$%�����J0H'D"' D"'�ก? ก��ก/��	"�)"�	�����?��H*%(�!?( (Price 
Cap) �"��/�	��!��!'	#+	�?�	�)�%�&(�ก��0�'���ก���H*%(�!?( �H?	 ��-$ Long-Run Incremental 
Cost (LRIC) � >	!'	 I�%��("��'(�ก���	�#��#$% ก�#H. 0H'(��?0	 R..+��	 

 
(�?��D�กC!��  R..+��	�����#
�' ��ก(�ก���#��)#� ��./�#$%������ก#�@� 3 ���D"'�ก? 

��..#$�(#$ ��..#�� ��� ��.. #$#$�(	"�#$  ��ก(�ก�.ก��B��0!'������GG���� #�	 �"�
"/��	�	ก��!����*%(	D&&'(!ก��ก����?��?�	���D"'  �"� ��.. #$�(#$ .�� >	
�'"/��	�	ก��.�"��
����&?��0�'�ก? ��.. #�� �(�� (��H�%	 ��� ��.. #$#$�(	"�#$ I�%�� >	��?��GG� �"�D�?��"�?����ก��
�H*%(��������&?�� I�%���'�?�ก��#$%
�' ��ก(�ก�����?�	$@(��?B��0!'��GG���� #�	 �!?ก��#$%

�' ��ก(�ก�����?�	$@D�?�$ก��H/����?��H*%(�!?(����&?������?��ก�	 (��*(�?����ก���H*%(�!?(�#?�ก��
�	��) 	�@	J*(�?�� >	ก��!�@������?��H*%(�!?(#$%!%/�ก�?�(�!���)"�	�����?��H*%(�!?(0"l !��
��!�ก��ก/�ก��"����H�� �(�ก�	 (Ex-ante Regulation)  #$% ก�#H. (�..�ก/��	"0	(	��!(��?��'� 
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TISIC 

����� 18 
 

�	
��
������ก
�����
�����������	�������  
(Wholesale Mobile Call Termination Market) 

 
 
1. ������
�2	3	�ก45367�ก�89���7��
:ก��; 

1.1 	�ก45367�ก�89���	
���
������ก
�����
�����������	������� 

ก�������� (Voice Termination) � >	�?�	 ��ก(�)*@	A�	&(�ก���#��)#�����?��
�#��)#� ��./�#$%����#��)#����*%(	#$% ���#�@�����?���#��)#����*%(	#$%"'��ก�	 ��*(�#��)#�-
 ��./�#$%"'��ก�	 �"�#+กก���#�.��$ก��������B��0	����&?���"$��ก�	��*(!?������&?��ก�	กCD"' 
���ก�������� (Call Termination) �*( ก��0�'���ก���?���GG����$��&(�
�'0H'���ก��&(�����&?��
�	�%�D ���
�'0H'���ก��($ก����&?���	�%� � >	���ก��)*@	A�	I�%���*%(0"#$%�$ก���H*%(�!?(����&?��ก�	��'� 
./�� >	#$%.�!'(��$���ก��	$@ �	*%(�.�ก.�� >	ก��!(��	(����กก��#$%
�'0H'���ก���#���	���!�"!?(
J��ก�	D"' (Any to Any Connectivity) �"����ก��������#�@�0	�?�	&(��#��)#����*%(	#$%���
�#��)#� ��./�#$%�����J��"�D"'!���� B�)#$% 18-1 

  
�<=>
���� 18-1 ก
�����
�
��
@:���ก
��A���;�������
� 

 



  

18-2 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

1.2 �>
��	
�ก
��A���;�������9�
�@�=C887��� 
 
0	�B�)!��"�#��)#� O..+��	J*(D"'�?��$
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%������� #�@�0	

�� �����GG���� #�	�"�� (BTO) ���B��0!'0�(	+G�! ��ก(�ก�.ก���#���	��� ���
!��"����&?���#��)#����*%(	#$%กC�$ก��)�R	��� ���ก��0�'���ก��#$%�$ก��0H'��%�(/�	������
��"�ก�?��ก�	�"�
�'0�'���ก������&?�����*(	.��� (Mobile Virtual Network Operator: MVNO) 
"'�� I�%��� ���ก��0�'���ก�����	$@.�#/�0�'
�'0H'���ก���#��)#����*%(	#$%�$#����*(ก0	ก��0H'
���ก����ก&�@	 

 
��ก���&(�ก���H*%(�!?(����&?�� (Interconnection) �����J��?����ก��)*@	A�	D"'� >	 

3 ���ก�����ก !����ก���&(�ก���H*%(�!?(���#�#��ก���*%(��� �*( Call Termination  
Call Transit ��� Call Origination �"��$������($�" "��	$@ 

 
ก��0�'���ก�� Call Termination �*( ก��0�'���ก��.�"�?���GG����$��&(�
�'0H'���ก��&(�

����&?���	�%� D ���
�'0H'���ก��($ก����&?���	�%� J*(D"'�?�� >	���ก��)*@	A�	#$%��*%(�$ก���H*%(�!?(
����&?��ก�	��'�./�� >	#$%.�!'(��$���ก��	$@ �	*%(�.�ก���ก��	$@.�� >	ก��!(��	(����กก��#$%

�'0H'���ก���#���	���!�"!?(J��ก�	D"' (Any to Any Connectivity) 

 
 ก��0�'���ก�� Call Transit ��*(ก��!?(
?�	 � >	���ก���?�!?(��GG��.�ก����&?���	�%�

D ���($ก����&?���	�%� �)*%(0�'����&?��	�@	�?�!?(D �������&?�� ���#�� 
 
ก��0�'���ก�� Call Origination ��*(ก�����ก����$�ก((กD ���($ก����&?���	�%� �"�#�%�D 

��'� ก��0�'���ก�� Call Origination .��ก�".�ก
�'0�'���ก������	�%�#$%D�?�$����&?��D J��
�'0H'���ก�� 
"��	�@	 .��./�� >	#$%.�!'(��*�����&?��
�'(*%	0	ก��0�'
�'0H'���ก����$�ก((ก���������&?��!	 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

��ก)�.����!�� ���B#&(�ก���*%(���(�.��?����ก��((ก� >	 2  ���B#���ก D"'�ก? 

-  ���B#ก���*%(���"'����$�� (Voice) �H?	 ���ก���#�((ก���������#�@�B��0	���
!?�� ���# 

-  ���B#ก���*%(���#$%��0H?��$�� (Non-voice) �H?	 B�) &'(���� &'(��� 
 
 O..+��	
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%0	!��" ���	@/�#$%�$��#-�0	����&?��0	!��"!'		@/�

D"'�ก?  
1. �����# �("��	I� (�	�`�� �I(����� ./�ก�" (AIS) 
2. �����# �#�#�� �(C��IC� �(���	���H�%	 ./�ก�" (DTAC) 
3. �����# "�.�!(��`	 ./�ก�" (DPC) 
4. �����# #����` ./�ก�" (TMV) 
5. �����# ก�# �#���	��� ./�ก�" (CAT) 
6. �����# #$�(#$ ./�ก�" (TOT) 

 
�"�!��"�#���	���0	 O..+��	�$&'(!ก���/�����(�!���?�!(��#	ก��0H'�H*%(�!?(

����&?���#���	�������?��
�'0�'���ก�� �"������# �("��	I� (�	�`�� �I(����� (AIS) �����#  
�#�#�� �(C��IC� �(���	���H�%	 (DTAC) �����# "�.�!(��`	 ./�ก�" (DPC) ��������# #����` ./�ก�" 
(TMV) D"'!ก��(�!���?�!(��#	ก���H*%(�!?(����&?����*(���ก��������!?(ก�	(��?#$%(�!�� 1 ��#
!?(	�#$ 0	&��#$%�����# ก�#. D"'ก/��	"(�!��#$% 0.50 ��#!?(	�#$ I�%�� >	D !��(�!��('��(��&(� 
ก�#H. (!����#$% 18-1) 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�
�
���� 18-1 ����
��
���2��@���DD
ก
��A���;�������9�
�����;�
�; (�
�/�
��) 

 

F<@:�A���; F<9��A���; 
��
���2��ก
��A���;���@���DD
 

Call Originate Call Terminate Call Transit SMS (���J�	3) 

AIS 
DPC 

DPC 
AIS 

3 
3 

1 
1 

1 
1 

0.37 
0.37 

AIS 
TMV 

TMV 
AIS 

- 
- 

1 
1 

1 
0.2 

0.37 
0.25 

AIS 
DTAC 

DTAC 
AIS 

- 
- 

1 
1 

1 
1.5 

0.37 
0.35 

AIS 
CAT 

CAT 
AIS 

- 
- 

0.5 
0.5 

0.2 
0.2 

0.35 
0.35 

DPC 
DTAC 

DTAC 
DPC 

- 
- 

1 
1 

0.5 
0.5 

0.35 
0.35 

DTAC 
TMV 

TMV 
DTAC 

- 
- 

1 
1 

0.5 
0.5 

0.25 
0.35 

DTAC 
CAT 

CAT 
DTAC 

0.5 
 

0.5 
0.5 

0.2 
0.2 

0.2 
0.2 

CAT 
TMV 

TMV 
CAT 

0.5 
0.5 

0.5 
0.5 

0.2 
0.2 

0.2 
0.2 

 
 
�"�#$% ก�#H. D"'�$ก��ก/�ก��"���#��"'�	(�!���?����ก��0	ก���H*%(�!?(����?������&?��

�#���	��� �"�ก��ก/��	"(�!��('��(�� (Reference Rate) 0	ก��$#$%
�'0�'���ก��D�?�����J 
!ก��(�!��ก�	D"'"��!����#$% 18-2 

�
�
���� 18-2 ����
��
���2��ก
��A���;�������9�
��
����9�� ก��A. (�
�/�
��) 

 Mobile Fixed Line 

Call Originate 0.50 0.49 
Call Terminate 0.50 0.36 
Call Transit 0.20 0.06 

#$%�� : ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 
������!+ : �/���%� � ��	#$% 20 �����	 2553 
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

��'ก���*%(�������?��
�'0H'���ก���#��)#����*%(	#$%��"���'� �$กB��0	 ���#���%��$ก��
�*%(���
?�	 Non-voice ��ก&�@	 �!?��*%()�.����0	��"������&?����'� ����?�&(�!��"0	ก��
�H*%(�!?(����&?���?�	0�G?�����(��?#$%ก���H*%(�!?(
?�	���ก��#����$��B��0	 ���# I�%��$��"�?�	
��กJ���'(��� 94.88 �(������*(ก���*%(������ SMS ก���#�����?�� ���# ��� MMS #$%
��"�?�	�'(��� 3.47 �'(��� 1.45 ����'(��� 0.20 !���/�"�� (�� B�)#$% 18-2) #�@�	$@ ��*%(
)�.����J�� �����ก��0H'���ก��&'������&?����'� ��"�?�	ก��0H'���ก��&'������&?��
?�	���ก��
#����$��(��?#$%�'(��� 96.33 0	&��#$%ก��0H'���ก��&'������&?��
?�	���ก��#$%��0H?��$��(��?#$% 
�'(��� 3.67 
 

�<=>
���� 18-2 �����O�;<	��
�	
�8
กก
��A���;�������9�
� 
�
;=�3�>�9��ก
������
� (P��;
� 3 =R 2555) 

 
#$%�� : ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 

 
 
��ก)�.���� �����ก���#�#$%�$ก���H*%(�!?(���*(&?���#��)#����*%(	#$% �� B�)#$% 18-3 

��"�&'(���D!����#$% 1  l 2556 )��?� AIS �$ �����ก���#��&'��)*%(�H*%(�!?(��ก#$%�+" ��กก�?� 
4,400 �'�		�#$ ��"� >	�'(��� 52 &(� �����ก���#��)*%(�H*%(�!?(���*(&?���#��)#����*%(	#$%
#�@���" 0	&��#$% DTAC �$ �����ก���#��&'���"� >	�'(��� 29 ��������# #����` ./�ก�" �$
��"�?�	�'(��� 18 0	&��#$% DPC �$��"�?�	 ������'(��� 1 

 
  

Voice, 94.88

SMS, 3.47

ก
�����3:O�
�
=�3���, 1.45

MMS, 0.2

Other, 1.65

Voice SMS ก���#�����?�� ���# MMS
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�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�<=>
���� 18-3 8\
�O��
��2	3�����O�=��;
5ก
�@:�A���;���  
(Incoming Terminate Minutes) P��;
� 1 =R 2556 

 
#$%�� : ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 

 
�
�
���� 18-3 F	=�3ก��ก
�ก
��A���;�������9�
� 

�_�
3F<=�3ก��ก
�����9�
�����������	������� P��;
� 1 =R 2556 

 

 
�
�P� �
�8�
� 

F	=�3ก��ก
� 
;<	��
 (�
�) �����O��
�P� ;<	��
 (�
�) �����O��
�8�
� 

AIS 3,930,040,557.77 37.51% 3,706,352,394.34 42.12% 223,688,163.43 
DTAC 3,821,772,271.47 36.48% 3,395,924,902.00 38.59% 425,847,369.47 
TMV 1,169,484,456.24 11.16% 1,605,567,312.43 18.25% -436,082,856.19 
DPC 1,555,398,719.83 14.85% 91,440,966.96 1.04% 1,463,957,752.87 
��� 10,476,696,005.31 100% 8,799,285,575.73 100%  

#$%��: ก�+?���	ก��0H'����H*%(�!?(����&?���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#H. 
������!+: ������D"'������.?��.�กก���H*%(�!?(&(����ก�� ��$��,SMS, MMS ��� �#��)#�#��Dก�����?�� ���# 

 
 
!����#$% 18-3 ��"�����������?��.?��.�กก���H*%(�!?(����&��&(�
�' ��ก(�ก��

�#��)#����*%(	#$%0	D!����#$% 1  l 2556 �"�ก���H*%(�!?(��"���#�@����ก����$�� SMS MMS ��� 
�#��)#�#��Dก�����?�� ���# I�%���ก)�.��������?�.�)��?��$�����!ก!?��ก�	��Cก	'(�
����?��������������.?�� �"� AIS �$#�@����D"'������.?��.�กก���H*%(�!?(����+" ��"� >	�'(��� 
37.5 ��� 42.1 &(�����?�������������.?�����!���/�"�� 0	&��#$% DTAC �$����?����D"'���
���.?��0	��"�?�	�'(��� 36.4 ��� 38.6 !���/�"�� 0	&��#$% TRUE �$���D"' ����� 1,170 
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�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
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TISIC 

�'�	��# 0	&��#$%�$���.?�� ����� 1,600 �'�	��# I�%�� >	
�' ��ก(�ก������"$��#$%�$���.?��
�?��H*%(�!?(���ก�?����D"' ����� 430 �'�	��# �"� DPC �$
� ��ก(�ก��#$%���#$%�+" �"��$
���D"'.�ก�?��H*%(�!?(��กก�?����.?��J��ก�?� 1,400 �'�	��# �"� DPC �$��������"� >	�'(��� 
14.85 &(����������&(�
�' ��ก(�ก��#+ก���0	(+!���ก��� 0	&��#$%���.?����"� >	�)$�� 
�'(��� 1.04  

 
 

2. ก
�O����
3:�2	3ก\
:��9���9�9���	
� (Market Definition) 
 
2.1 �b��ก��;F<����>�2	3�O
;����P:O����
�
9��ก
�����
�@��3�� 

F<����=c�de
�8�
� 
 

(+ ����&(����ก���������#��)#����*%(	#$%0	��"���'��?�	�@	� >	(+ ����!?(�	*%(� 
(Derived Demand) .�กก��0�'���ก���#��)#�0	��"���'� �$ก I�%����ก���������#��)#����*%(	#$%
J*(�?�� >	 O..��ก��
��!�/���G0	ก��0�'���ก���#��)#�D ���
�'0H'�#��)#����*%(	#$% B��0!'���� 

�'�#�� >	rs��.?�� (Calling Party Pays: CPP) ���*(&?��&(�
�'������� >	rs��!�@�(�!���?��H*%(�!?(
�)*%(ก�������� �"����*(&?��
�'0�'���ก��&(�
�'�#�� >	rs���กC��?����ก�����H/���0�'ก�����*(&?�� 

�'������ I�%�
�'0�'���ก������?�0H'.?��"��ก�?��0	ก��)�.����(�!���?����ก��0	!��"�'� �$ก 

 
B��0!'����
�'�#�� >	rs��.?�� 
�'0�'���ก���#��)#����*%(	#$%D"'������.�ก�?����ก��

������.�ก
�'0�'���ก�����(*%	��*%(�$ก���#��&'�������ก�'�&(����*(&?��!	�(� ���0	
&���"$��ก�	กC!'(�.?���?����ก��������0�'ก��
�'0�'���ก�����(*%	��*%(��ก�'�0	���*(&?��#/�ก���#�
((กD ������*(&?��(*%	 "��	�@	 (�!���?����ก��������.���?�
�!?(#�@����������!'	#+	&(� 

�'0�'���ก������&?�� I�%��+���ก����/���G&(�(�!���?����ก���������*(J'�
�'0�'���ก�������J&�@	
(�!���?����ก��������&(�!	�(�D"'�!?�)$��rs���"$�� (Unilaterally) .��?�
�0�'D�?�)$��0�'������
&(�!	�(��)�%�&�@	�#?�	�@	 �!?��������J�)�%�!'	#+	&(�
�'0�'���ก��0	���*(&?��(*%	($ก"'�� ���J'� 

�'0�'���ก�����*(&?��(*%	���?�	�@	!'(�ก��.��?�
?�	����D ��?
�'0H'���ก��&(�!	�"�ก��&�@	
�?����ก����*(����&�� �$ก .�#/�0�'
�'0H'���ก��.?���?��#����&�@	 0	&��#$%��ก�'�0	���*(&?��&(�

�'0�'���ก��#$%&�@	�����?��H*%(�!?(.�D�?D"'���
�ก��#��!?(�?��0" ���.�D�?#/�0�'A�	��ก�'�&(�
���*(&?��#$%&�@	�����H*%(�!?(�"�� "��	�@	 J'�
�'0�'���ก��&�@	�����?����ก���H*%(�!?(�������!?�)$��
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TISIC 

rs���"$��.�#/�0�'
�'0�'���ก�����"��ก�?���$�J�	�ก���&?�&�	#$%"$&�@	�"�� �$���#$��ก��
�'0�'���ก��
��?�&?� I�%�
�'0�'���ก��.�D�?�$���.��0.#$%.��"�����?��H*%(�!?(�� �	*%(�.�ก� >	ก���"������&(�
!	�(�D )�'(�ก���"!'	#+	&(���?�&?� 

 
0	&��#$%
�'0�'���ก��#+ก����$���.��0.#$%.��������?����ก��#$%��ก�'�0	���*(&?��!	�(�

!'(�.?��0�'!%/��)*%(��ก��A�	��ก�'� �!?
�'0�'���ก��ก���D�?�$���.��0.#$%.��"�?����ก���������� 
�	*%(�.�ก
�'�#�./�� >	!'(�0H'���ก���H*%(�!?(.�ก���*(&?��&(�������&#$%!'(�ก��!�"!?((�?��D�?�$
#����*(ก(*%	 	(ก.�ก	$@ 
�'������กCD�?�$���.��0.0	ก��ก""�	0�'
�'0�'���ก�����*(&?��&(�!	�(��"
���� �	*%(�.�ก
�'������D�?D"'��$��?�0H'.?��"��ก�?�� 
�'0�'���ก��#+ก���.���$(/�	�.
�ก&�"��	*(ก��
0�'���ก���H*%(�!?(������0	���*(&?��&(�!	�(� ก�?���*(
�'0�'���ก�������J!�@�(�!���?����ก��
�������"�D�?!'(��
H�G���ก""�	.�กก���&?�&�	0"t  
 
 

2.2 ก
���2���
��7=���� (Demand-side Substitution) 
 
0	"'�	(+ ���� ก��#"�#	0	��"���'��?�	�@	�#�.�� >	D D�?D"' 
�'0�'���ก��#$%!'(�ก���#�

��������& ���#��&(�
�'0�'���ก��($ก���./�� >	!'(�.?���?��H*%(�!?(&(����*(&?��#$%!'(�ก��
!�"!?(	�@	t ���D�?�����J#/�ก���H*%(�!?(�"�0H'����&?��(*%	#$%D�?0H?
�'0�'���ก��&(�������&	�@	t 
D"' &��#$%0	��"���'� �$ก#����*(ก#$%� >	D D"'0	ก��!�"!?(������&�#��)#����*%(	#$% ���#��
	(ก��	*(.�กก���#� �H?	 ก��0H'�#��)#� ��./�#"�#	#$%0	ก���#� (Fixed-to-Mobile ��*( 
Mobile-to-Fixed) ��*(ก��0H' SMS #"�#		�@	D�?D"'� >	#����*(ก#$%��"�ก�ก?
�'����B���ก	�ก 0	
ก��$&(��#��)#� ��./�#$%0	��"���'� �$ก	�@	 ��	�ก��#�����A��!�)��?�D�?�����J#"�#	
�#��)#����*%(	#$%D"'"$	�ก ���J�ก.�"0�'(��?�	��!��"ก���#��)#����*%(	#$% 	(ก.�ก	$@ 
�'0H'���ก��
�#��)#� ��./�#$%�)*%(!�"!?(������&�#��)#����*%(	#$%กC���!'(���$��?��H*%(�!?(������(��?"$  

 
0	�?�	&(�ก��0H' SMS 	�@	 �"���ก���&(����ก����'�)��?�(�..�#"�#	ก���#�D"'

�!?D�?�������	�ก ก��!�"!?(
?�	 SMS (��*(���ก��&'(����0	��ก���(*%	) D�?D"'�$��ก����!'!(�
#�	#$"���H?	���ก��"'�	��$�� 	(ก.�ก	$@ ก��0H' SMS 	�@	
�'�?�กC!'(���$��?��H*%(�!?(�H?	�"$��ก�	ก��
�?����ก��"'�	��$�� ����?��H*%(�!?("��ก�?��กCJ�กก/��	"�"�
�'0�'���ก���H?	ก�	 "��	�@	 .��� >	ก��
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��ก#$%
�'0�'���ก��.�ก/��	"�?��H*%(�!?(&(����ก����$����� SMS !?��ก�	��ก.	ก��#�%�� >	
���.��0.0	ก��0H' SMS #"�#	���ก����$�� 

 
"��	�@	 ก��#"�#	#��"'�	(+ ����	�@	����$&'(./�ก�")(�����0	��"���'� �$ก������

� >	D D�?D"'0	��"���'��?� 
 
 

2.3 ก
���2���
��7=�
� (Supply-side Substitution) 
 
ก��#"�#	#��"'�	(+ #�	�ก�"&�@	��*%(�$
�' ��ก(�ก�����(*%	�&'����&?�&�	��*(��	(ก��

0�'���ก���)�%�&�@	(�	�	*%(���.�ก����&(���	�'�	�@	t ���&�@	 0	ก��$&(�ก���H*%(�!?(������	�@	
� >	D D�?D"'#$%ก���#��&'���
�'����B�#$%� >	��ก�'�&(����*(&?���	�%�.�J�ก�H*%(�!?(�"�����&?��(*%	1 
I�%�J*(�?�� >	&'(./�ก�"#���#�	��#$%.��$�	��	'�#$%.���(��?!?(D 0	(	��! 

 
�	��	'�ก���#�
?�	(�	�#(���	C! (Voice-over-Internet Protocol: VoIP) ���ก���?�

&'(���� Instant Message J�ก�(��?�(�..�� >	#����*(ก#��"'�	(+ #�	�/�����
�'����B�D"' 
(�?��D�กC"$ 
�' ��ก(�ก��	�@	�$(/�	�.0	ก��ก/��	"��������+�B�)&(�ก��0H'��	&'(���D"'
�H?	�"$��ก��(/�	�.ก��ก/��	"(�!���H*%(�!?(������ "��	�@	 
�' ��ก(�ก��.��$���.��0.#$%.���ก��
(/�	�.!��"�"�ก�� �����������+�B�)&(�ก���?�&'(���.	ก��#�%����ก����$��
?�	
(�	�#(���	C!�	���*(&?��&(�
�'0�'���ก��D�?�����J� >	#����*(ก#"�#	#$%�$ ����#-�B�)D"' ��%�D 
ก�?�	�@	ก��0H'��	#��"'�	&'(������./�ก�"(��?0	ก�+?�
�'0H'0	����� ������D�?�)�?������ก
)(#$%.�#"�#	��*(�$
�ก��#�!?(���ก��"'�	��$��(�?���$	���/���G 
 
  

                                                           

1 0	ก��$	$@ #���#�	����'�(�.�����J�ก�"&�@	D"' �H?	 J'���ก
�'����B�0H'�#��)#����*%(	#$%#$%�����J�(���� SIM Card D"'��กก�?� 
1 0������*(ก������D"' I�%�
�'#$%!'(�ก��!�"!?(
�'����B����	$@�����J w��*(กx ���*(&?��#$%.�#/�ก���H*%(�!?(������D ��
�'����B� 
���	$@D"' (�?��D�กC"$ ��!+
�	$@D�?D"'0�'���.��0.ก��
�'��������ก)(#$%.��$)y!�ก���"��ก�?�� 
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2.4 ��7= 
 
ก�?���"���+  ����ก��H/����?��H*%(�!?(#$%
�'�#�� >	rs��.?�� #/�0�'
�'������D�?0�'����

�	0.ก��(�!���?��H*%(�!?( �	*%(�.�กD�?ก��#�!?(����#$%!	!'(�.?�� 0	&��#$%0	��"���'��?�

�' ��ก(�ก��D�?�$#����*(ก(*%	0	ก��!�"!?(������& ���#��&(�����&?��(*%	 	(ก.�ก.�!'(�
.?���?��H*%(�!?(	�@	t I�%�
�' ��ก(�ก���.'�&(�����&?��.��$(/�	�.��	*(!��" ������'��"��ก�?��
��'�����.��0.0�'
�' ��ก(�ก����"(�!���H*%(�!?(�)*%(ก��������!?(ก�	�?(	&'����� 

 
.�กก��)�.����ก��#"�#	#��"'�	(+ ����)��?����ก��(*%	t �H?	 ก��0H'�#��)#�

 ��./�#$% ���ก�� SMS 	�@	D�?�����J#"�#	���ก��"'�	��$��D"'(�?��������� ���(�..�D�?
�������#$%.�.�"0�'(��?0	!��"�"$��ก�	 0	�?�	&(�ก��0H'���ก��"'�	��$��
?�	(�	�#(���	C!กC
)��?�!��"����$&	�"��Cก���
�' ��ก(�ก���$(/�	�.0	ก������+���������+�B�)&(����ก��
I�%�(�..�� >	(+ ����!?(ก��0H'#"�#	 	(ก.�ก	$@ก��� �$%�	D 0H'���*(&?��(*%	#$%D�?0H?���*(&?��
�.'�&(���&����0	ก���H*%(�!?(ก��������0	��"���'� �$ก	�@	� >	D D�?D"'  

 
0	&��#$%ก��)�.����ก��#"�#	#��"'�	(+ #�	)��?� 
�'0H'���ก���!?�������*(

������&�!?��������&.������J!�"!?(D"'
?�	ก���H*%(�!?(ก��������.�ก
�'0�'���ก��
��)���.��.��)$������"$���#?�	�@	 
�'0�'���ก�����(*%	D�?�����J	/���	(���ก���H*%(�!?(������
�&?�ก��
�'0�'���ก�����*(&?��#$%��&����	�@	t � >	���H�ก(��?D"' I�%�J*(�?�� >	(+ ����ก���&'���?!��"
#$%�/���G "��	�@	 
�'0�'���ก�����(*%	.�D�?J�ก���(��?0		����!��"#��"'�	(+ #�	 

 
���ก���H*%(�!?(�������$�B���0ก�'��$��ก���B��� w�(&�"x (Bottleneck) #$%ก��#"�#	

#�@�#��"'�	(+ �������(+ #�		�@	�$ �!?D�?������� ���D�?�����J#$%� >	���ก""�	#$%��ก)(#$%.�
ก?(0�'�ก�"�B���ก���&?�&�	D"' (�?��D�กC"$ ก��)�R	��#��	���$ก���*%(���0	(	��!(�..�H?��
0�'���ก��"��ก�?�������J#"�#	D"'��ก&�@	 

 
"'����!+
�#$%ก�?����&'��!'	 
�'0�'���ก��ก���H*%(�!?(�)*%(���������!?��t 	�@	D�?�����J

�&?�&�	ก�	D"'0	��"���'��?����#�@� ���#D"' ก�?���*(
�' ��ก(�ก��D�?�����J��	(���ก��
�H*%(�!?(ก��������0�'ก��
�'0H'���ก��#$%� >	��ก�'�&(����*(&?��(*%	t D"'��� 	(ก.�ก	$@ ก���&?�&�	
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ก�	0	��"���'� �$ก&(�
�'���ก���#��)#����*%(	#$%กCD�?D"'�?�
��)�%���"��ก���&?�&�	0	!��"���ก��
�H*%(�!?(�������!?(�?��0" "��	�@	 	����!��"#$%��������/�����!��"ก��0�'���ก���H*%(�!?(
�������*( ก�������	�
���ก������������������ก��กก������������	����������ก��

���� ��� "#�������	��	�
���$�%$�����������ก������ ����&'����&��ก��ก������%$�� 
����
$�( 
 
 
3. �\
�
8�	
�2	3F<;��\
�
8�:����	
� (Market Power) 

 

�'�$(/�	�.��	*(!��".�J�กก/��	"0	!��"#$%�$ก��ก��.+ก!����� (�?� HHI !�@��!? 2,500 

&�@	D ) ���0	!��""��ก�?��
�' ��ก(�ก��.�!'(��$�?�	��?�!��"!�@��!?�'(��� 50 &�@	D  I�%�0	
ก��$&(�!��"ก��0�'���ก���H*%(�!?(�)*%(������	�@	 ก����?�!��"��ก.�กก�	�/������!?�� 

�'0�'���ก�� �?�
�0�'0	�!?��!��".��$
�' ��ก(�ก���)$������"$�� I�%�
�' ��ก(�ก�����?�	$@�$
�?�	��?�!��"�'(��� 100 0	!��"���ก���H*%(�!?(�)*%(ก��������#$%!	�(�� >	�.'�&(�����&?�� 
(�?� HHI = 10,000) "��	�@	 ��ก)�.����!����*%(	D&"��ก�?��&'��!'	 
�' ��ก(�ก��0	�!?��
!��".�J�กก/��	"0�'� >	
�'�$(/�	�.��	*(!��" (Significant Market Power: SMP) 
 
 
4. 2�O�
�@�ก
�ก\
ก���<2	 

 
�	*%(�.�ก
�' ��ก(�ก���!?������ >	
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	����&?��&(�!	�(�  

�	�#��ก��ก/�ก��"������� >	D 0	��ก���&(�ก��ก/�ก��"����H�� |(�ก�	 (Ex-ante Regulation) 
�"����*%(��*(0	ก��ก/�ก��"���#$%�����J0H'D"' D"'�ก? ก��ก/��	"�)"�	�����?��H*%(�!?( (Price 
Cap) �"��/�	��!��!'	#+	�?�	�)�%�&(�ก��0�'���ก���H*%(�!?( �H?	 ��-$ Long-Run Incremental 
Cost (LRIC) � >	!'	 I�%��("��'(�ก���	�#��#$% ก�#H. 0H'(��?0	 O..+��	 
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����� 19 
 

�	
��
������ก
� Broadband Access (Wholesale Broadband Access) 
 
 
ก��0�'���ก�� Broadband Access �*( ก��0�'���ก��ก��
�'0<'���ก��"'��������=���� �"�

�$ก���<*%(�!>(!�("���� �)*%(�<*%(�!>((�	�#(���	=! �"�?�>./�ก�"�#��	���$0	ก���<*%(�!>(1 
 
European Commission ?"'	����ก��0�'���ก�� Broadband Access �*( ���ก��#$%�$

��ก������ Bit-Stream2 
 
International Telecommunications Union (ITU) ?"'	���� Broadband �*( �#��	���$#$%

�����O0�'���ก�����-�>�&'(���?"'��กกก�>����ก��������=�(�!��)*P	Q�	&(� ISDN #$% 1:5 ��*(
�#>�ก�� 2 Mbps  

 
�>�	�	>����	!>��W !��(�>���<>	 OECD ?"'0�'	���� Broadband �*( <+"&(�ก��

0�'���ก�� (Set of Service) Broadband .��$������=�!>��W ก�	!���#��	���$ #/�0�'�����O���-
�>�&'(���#$%�$�+�[�)���ก�>����(	��=(ก��*(�#��	���$ Dial-up 

 
  

                                                           
1 Walter Distaso, Paolo Lupi, Fabio M. Manenti, Platform competition and broadband uptake: Theory and empirical 
evidence from the European Union, Information Economics and Policy, Volume 18, Issue 1, March 2006, Pages 87-
106, ISSN 0167-6245, 10.1016/j.infoecopol.2005.07.002. 
(http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167624505000521) 
2 Anton Schwarz, Wholesale market definition in telecommunications: The issue of wholesale broadband access, 
Telecommunications Policy, Volume 31, Issue 5, June 2007, Pages 251-264, ISSN 0308-5961, 
10.1016/j.telpol.2007.03.004. 



   

19-2 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�"���+ ��'� Broadband �*( <+"&(����ก��#$%�<*%(�!>("'��������=���� (Speed) ���
���ก�� (Service) ?�>�>�.�� r	ก��0�'���ก��
>�	�#��	���$�*%(���!>��W #�P�	$P !'(������O
0�'���ก����� Bitstream3 �<>	 ก��0�'���ก��(�	�#(���	=! � r	!'	 ก��0�'���ก�� Broadband 
 ��ก(�"'���#��	���$#$%0<'0	ก��0�'���ก�� (Broadband Access Platforms)4 "��	$P 

 
(1) xDigital Subscriber Line (DSL) 
 
�#��	���$	$P� r	�#��	���$#$%?"'�������	�����ก#$%�+"0	ก��0�'���ก�� Broadband #$%�$0<'

(��>0	 t..+��	 �"�0<'��	
>�	���#(��"� ��*(����#��)#� ��./�#$%#$%�$ก��!�"!�P�?�'��'��)*%(�>�
������&'(��� �"�0<'<>(�����O$%#$%���ก�>�<>(�����O$%&(����ก����$��  

 
xDSL Technology �����O0�'���ก���<*%(�!>(������.+"!>(.+"#$%��ก��)���/�����

��ก�'����	�P	W (Dedicated Point-to-Point) 0	<>�� Bandwidth !�P��!> 256 Kbps O�� 52 Mbps 
���0�'���ก�����?�>����(�������=� (Speed) �<>	  Asymmetric DSL (ADSL) ��� Very High 
Data Rate DSL (VDSL) � r	!'	 

 
(2) Cable Modem 
 
� r	�#��	���$#����*(ก0	ก��0�'���ก�� Broadband Access �"�0<'��� Coaxial 

�/�����ก��0�'���ก��������#$�$ (CATV) #/�0�'�����O�<*%(�!>(?"'#$%������=�!�P��!> 1 O�� 10 Mbps 
�!>#$%�!ก!>��ก�	.�ก�#��	���$ xDSL �*( ก���<��������=�&(�
�'0<'#$%0<'��	�>��ก�	0	 Node 
�"$��ก�	  

 
  

                                                           
3 A. Schwarz, Telecommunications Policy 31 (2007), pp. 251x264 
4 Broadband penetration and broadband competition: evidence and analysis in the EU market Spyros E. Polykalas 
and Kyriakos G. VlachosVOL. 8 NO. 6 2006, pp. 15-30 
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(3) Fiber Optic Local Loop 
 
�#��	���$���0��ก'�	/���� (Fiber Optic) #/�0�'
�'0<'��	�����O�<*%(�!>("'��������=�

��"�� Gbps "'�� Capacity &(����*(&>��#$%�����O0�'������=�?"'��� Fiber Optic .��O*(?"'�>�� r	
�#��	���$#$%�$!'	#+	!>( Bit 	'(�#$%�+" �!>!'(�0<'����0	ก��!�"!�P�#$%���ก�>� ����$!'	#+	#$%���ก�>�
�)*%(0�'�����O0�'���ก��?"'0	��ก�'�� �!>"'������!'(�ก��0<' Bit Rate #$%���&�P	.��#/�0�'ก��0<'
��	 Fiber Optic �$�����+'��>���ก&�P	��*%(�W 

 
(4) Powerline Communications 
 
Powerline Communication �*( �#��	���$#$%#/�0�'�����O�>�&'(���? 0	����&>��

���?zz{�?"' �!>ก��0<'��	 Powerline Communication �$&'(./�ก�"����W (�>�� �<>	 ��||��
��ก�	 (Noise) ��� Radio Interference #/�0�'���ก����� PLC  ���������/���=.0	ก��
0�'���ก��	'(���ก �!>�ก�[�)&(� PLC �*(ก��0�'���ก��0	)*P	#$%�>��?ก� )*P	#$%#$%��*%(��#+	�"�0<'
�#��	���$(*%	W ?�>�+'��>�ก��ก����#+	 ��*(($ก	���	�%��*(0	)*P	#$%#$%�$ก��0<'��	#$%?�>�+'��>�ก��ก��
��#+	0	�#��	���$(*%	W 

 
(5) Satellite Communications 
 
Satellite Communications �*( ก��0<'�#��	���$��ก����"$��ก��ก��0<'"���#$��&(� 

TV �"� ���0�'�$ก������>�&'(����#	 (Data) �"������O0�'���ก��#$%������=�����+" 2 Mbps �!>
� r	ก���<*%(�!>(#$%?�>��#$% �)���!'(���>�<>(�#��?�'�>�&'(��� ����$<>(�#��0	ก���>�&'(���#$%<'�
��ก "��	�P	 �#��	���$	$P.��� r	�	���"�)*%(0<'0	)*P	#$%#$%�>��?ก� ����$�����	��	>	&(� ��<�ก�
	'(� 

  
  



   

19-4 

�����	
�ก���ก������������� ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

(6) Fixed Wireless Access (FWA) 
 
Fixed Wireless Access (FWA) �*( �#��	���$�>�&'(���
>�	��||����#�+ #�P�&'(������

��$�� �"��#��	���$#$%� r	#$%	���0<'0	 t..+��	 �*( Wireless Local Area Network �<>	 
WiFi/WiMax � r	!'	 �#��	���$ FWA �$�����*"��+>	����$������"�ก��"��=�0	ก��!�"!�P� �"�
�����O0�'���ก��#$%������=���กก�>� 2 Mbps #/�0�' FWA � r	#����*(ก#$%���%�� r	#$%	���0	ก��
��'������&>��#'(�O�%	 (Local Loop) �#	���#(��"� ��*(��$�ก�>� Wireless Local Loop (WLL) 

 
(7) Mobile Wireless (UMTS) 
 
"'���#��	���$ 3G #$%0<'����O$%0	<>�� 1885-2025 MHz ��� 2110-2200 MHz #/�0�'

�#��)#����*%(	#$%���(+ ก������*%(	#$% (Mobile) �����O�<*%(�!>(?"'#$%������=�?�>	'(�ก�>� 2 
Mbps ���"'���#��	���$	$P#/�0�'�����O0�'���ก���� ���!>��W ก��
�'0<'��	�#��)#����*%(	#$%?"' 

 
 

1. 	%ก&'(ก
�)*���ก
� Wholesale Broadband Access5 
 
ก��0�'���ก�� Wholesale Broadband Access �����O0�'���ก��?"'���ก����

�#��	���$ �!>�$�� ���ก����>��>�	ก��0�'���ก��((ก� r	 2 �>�	 �*( Access Service ��� 
Backhaul Service "���� "'�	�>��	$P 
 
  

                                                           
5 ERG (03) 33rev2  
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�	%ก&'(4���5�
3 xDSL 
 

 
 
 

0	ก��0�'���ก�� Wholesale Broadband Access 
�'�'��>������O#$%.�0�'���ก�� 
Wholesale Broadband Access 0�'ก��
�'0�'���ก��ก�����0��>?"' 4 �>�	 "��	$P 

 
1.1 DSLAM Access (Digital Subscriber Line Access Multiplexer)  
 
0	�>�		$P
�'0�'���ก�����0��> (New Entry) #$%!'(�ก��0�'���ก��
>�	 Broadband Access 

!'(�#/�ก���<*%(�!>(����&>���&'���#$% (+ ก��� DSLAM �(� 
�'0�'���ก���'��>�.�� r	
�'ก/��	"�>� 
Up Speed/Down Speed &(�ก���<*%(�!>(0	�>�	 Access 
�'0�'���ก�����0��>#$%�&'����<*%(�!>(
!'(�.�"������&>���)*%(�<*%(�!>(��#$% DSLAM �"�0�'
�'�'��>�� r	�	!�P��>�ก���<*%(�!>(!����.�#$%
�'
0�'���ก�����0��>!'(�ก��0�'���ก��  

 
#�P�	$P ����&>��#$%#/�ก���<*%(�!>(��#$% DSLAM 
�'0�'���ก�����0��>(�..�� r	
�'��'��

����&>���(���*(�<>�0<'ก=?"' 
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1.2 ATM Level (Parent Distant Switch) *�E2 Distribution Layer 
 
0	�>�	#$% 2 � r	ก��0�'���ก��0	�>�	 Access Network ��� Backhaul Service �"�0<'

�#��	���$ ATM ��*(�#��	���$(*%	W �"�
�'�'��>����ก��.�#/�ก����'����.�0	���*(&>��0�'ก��
�'0�'
���ก�����0��> �"�
�'0�'���ก�����0��>#$%���<>�0<'�����O#$%.�	/���	(���ก��!>��W 0�'ก��

�'0<'���ก��!���+�[�)ก��0�'���ก��?"' (QoS) 
�'0�'���ก�����0��>#$%�&'����<>�0<'0	�>�		$P.�!'(�
�$�	'�#$%.�"�����*(&>�����(+ ก���0	ก�����ก��.�"ก�����*(&>���(� ���O����������+�������
.�"ก����ก�'� ���ก��((ก Bill �)*%(��$�ก�ก=��>����ก�� 

 
 
1.3 IP Level (Managed)  
 
�>�		$P.�� r	�>�	#$%�(�����+����ก��.�"ก������&>�� 
�'�'��>������O#$%.�0�'���ก��

!�P��!> Access, Backhaul Service �������������.�"ก�����*(&>�� ���O�������O#$%.�
!��.�(��������+�
�'0<'���ก�� (Broadband Remote Access Server: BRAS) �"�
�'0�'���ก��
���0��>#$%�&'����<>�0<'���ก�������O#$%.�0�'���ก��!>��W 
>�	����&>��&(�
�'�'��>� .	O��

�'0<'���ก�� �!>��ก���ก��0�'���ก�����	$P
�'0�'���ก�����0��>?�>�����O#$%.��<*%(�!>(����&>��
((ก? ������&>��(*%	?"' 

 
 
1.4 WWW (Internet)  
 
� r	��ก���&(�ก��0�'���ก������<>�#�P�����&>�� ?�>./�� r	!'(��$������'��)*P	Q�	0	

ก��0�'���ก�� 
�'0�'���ก�����0��>(�..��$���ก����)��#$%
�'0<'���ก��!'(�ก��0<' ��*(� r	�����##$%�$
����	>��<*%(O*(��� 
�'0�'���ก���$�	'�#$%0	ก������ก�'����#/�ก��!��"�)*%(��'�� Branding  
�� ���ก��0�'���ก��#$%ก�>����	$P�����O#$%.�0<'� r	ก�(�0	ก��)�.������ก���&(�
�'0�'���ก�� 
Wholesale Broadband Access ?"'�>��$��ก���ก��0�'���ก�����0" �$��ก�'�� r	ก�+>�0" ����$
������ก�>��0	ก���&'�O�����ก�� Wholesale Broadband Access ��ก	'(���>?�	  
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2. ���ก
�����
J
�K)*���ก
�L�
M Broadband Access Network 
 
� r	���ก��#$%
�'0<'���ก����.��<>�� r	
�'����[� (End User) �"��$��!O+ �������)*%(�<*%(�!>(

��||���#��)#� ��./�#$% �)*%(�<*%(�!>((�	�#(���	=! ��*(�)*%(�<*%(�!>(�!>����&�0�'�����O
!�"!>( ����	��	����>��ก�	���ก���/�	�ก��	0�|> �<>	 ก��0<'��	 IP Phone ��*(����>�&'(��� 
 ��<+�#��?ก� � r	!'	 	(ก.�ก	$P 
�'0<'���ก����������O	/���.��<>�? 0<' ����<	�0	ก��
!�"!>(�*%(�����������.�  ��ก(�"'�����ก��"'�	ก���*%(��������� ������ก�	 �<>	 ����
�#��)#� (Telephone) &'(���[�)�����$�� (Video) ($����&'(������$�� (Voice Mail) ���ก���>�
&'(������P	 (Short Message Services: SMS) Instant Messaging � r	!'	 ก��0�'���ก��!>��W 
&'��!'	� r	ก��#/���	�>��ก�	��� Real Time �"����ก���/���|#$%���*(&>��ก��!�"!>(�*%(������
��.������O0�'���ก�����!(��	(�����!'(�ก��&(�
�'0<'?"' �$"��	$P 

 
2.1 Video Conferencing 
 
� r	���ก�����*(&>��ก��!�"!>(�*%(��������.�#$%�����O0�'���ก�� ��<+�#��?ก�
>�	

���*%(��#��)#�#$%� r	���� IP �"�ก��0<'���ก��
>�	#���	'�.(&(�!�����*%(��#��)#� ~�%�ก��0<'
��	�����O#$%.��!'!(�ก�	0	��� Real Time ?"' ���������? O�����������O0	ก���(���=	
[�)&(�
�'�>���	#	�?"' ก��0<'?z���>��ก�	 ���ก��0<'ก��"�	���*(	 �Whiteboard� �>��ก�	 
�"�
�'0<'#+ก�	�����O�&$�	��	#�ก ��*(��"�� !>��W ���	ก��"�		$P 0	&��#$%�	(*%	ก=�����O
�(���=	?"'"'�� 

 
 
2.2 Softphone 
 
ก��!�"!>(�*%(��������.�#$%0<'���*(&>��0	ก��!�"!>(�*%(���"'������ IP Protocol "��	�P	

.���$� ��ก��#$%�����O0<'��	�	���*%(��(�)���!(���#	���*%(��#��)#�?"' ก��0<'��	��ก���	$P 
O�ก��$�กก�	�>� Softphone ~�%�ก��0<'��	"'����ก���	$P.�<>���"&'(./�ก�"��*%(��O�	#$%0	ก��0<'
���ก��������*%(��#��)#�[��0	���*(&>�� �"�
�'0<'��	?�>./�� r	!'(��$���*%(��#��)#�0	����ก=
�����O0<'��	?"' 
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/��� 19-2 Softphone Client ���)Sก%��2J/�1T�2�UV	( Conference Device 
 

 
#$%��: www.cisco.com 

 
 

2.3 Unified Messaging 
 
� r	ก������*%(��*(!��ก�������W (�>���&'�"'��ก�	 ~�%�.�<>��0�'
�'0<'�����O�����*(�>�

&'(���#$%� r	#�P���$��)�" �zก~� ���($���� .�ก(+ ก����)$��!���"$�� ~�%�(+ ก���!��	$P(�.� r	
�#��)#��$��� �#��)#�?�'��� ���*%(��(�)���!(�� ��*((+ ก���./�)�ก�#=���=! (Tablet) ก�>��
�"���+ ��'� Unified Messaging 	�P	.���<>��������.+"#$%
�'0<'�<*%(�!>(ก�� Voice-Mailbox 
($���� ��*((+ ก����/��������-�>�&'(����(*%	W ~�%�(�.�$(��>����.+" ������!O+ �������&'�"'��ก�	 
�)*%(0�'�$ก���&'�O��?"'�"�0<'.+"�)$��.+"�"$���#>�	�P	 Unified Messaging � r	���*(	ก��!���#	
�>�	�+���&(��!>��
�'0<'��	 �"�.�<>�����-�>�&'(����?�>�>�.�(��>0	�� &(���$��)�" �zก~� ��*(
($���� 	(ก.�ก	$P ��������O�!*(	
�'0<'��	��ก�$($������O�� ���.��ก=�&>�����	�P	W ?�' ~�%�
�'0<'.�
!�"!>(�)*%(�&'�O��&'(����?"'��*%(!'(�ก�� "'���	���"#$%!'(�ก��ก���&'�O��&'(���#+ก#$% #+ก���� 
�'0<'
�����O�"./�	�	�������<>(�#��#$%.�!'(�!�"!>(�)*%(!��.�<=�&'(����#$%�&'���0	#+ก�� ���
�"�ก��!�"!>(
>�	 Single Interface ก��#+กW <	�"&(�&'(���� 
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�,-.
/��� 19-3 �
3	(T2�3� Unified Messaging 
 

 
 
 

2.4 Interactive Collaboration 
 

�'0<'���ก�������O0<'���*%(��#��)#�0	���� IP !�"!>(ก�	"'��!��(�ก�� (Text) �����$��

0	&��((	?�	� (Online) #�P���> �$��ก����"$��ก�	ก�� Instant Messaging �!>�$ ����#-�[�)
��	*(ก�>� ~�%������O����
	��	!>��W "'��ก�	0	&��#$%�+�ก�	?"' 

 
�,-.
/��� 19-4 2X-ก�'U4��Y%/�UV�� IP 
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2.5 Interactive Voice Response (IVR) 
 
� r	�����#��)#�!(����(�!�	��!�~�%������O0�'���ก��ก����ก�'����
�'#$%�ก$%��&'(�0	

(���ก�?"'�"�(�!�	��!� 
�'0<'��	(�.!'(�ก��#/����ก��!>��W 
>�	#���#��)#� �<>	 Phone-
Banking ~�%�
�'0<'.�!'(��#��&'���#$%(+ ก��� IVR 	$P ��'�(+ ก���.�� ����||���#��)#� (Tone) 
0�'� r	&'(���~�%��>�!>(? �����������	�# ���#��&(�����?"' 

 
 
2.6 Web Services 
 

�'0<'��	�����O#$%.���$�กก��0<'��	�)*%("�&'(���
>�	���*%(��#��)#�0	��ก���&(�

��=�?~!�#$%)��	�&�P	���"���)�� ?�>�>�.�� r	[��0	ก�+>�0	(���ก� ��*(����>��(���ก�  
"'�����������O&(�����#$%�����O�>�
>�	&'(���?"'���ก������ ��� ก��0<'��	0	��ก���	$P
.�������Oก/��	"ก���&'�O��� ��ก����*(&'(����>��ก�	 ~�%�.�#/�0�'ก��#/���	&(�(���ก��$
 ����#-�[�)��ก&�P	 �"�(�.�$ก�� ���+ก!�0<'0	��ก���&(�� ��ก��#$%.�"�ก=����0<'�>��ก�	 
�<>	 &'(���&(���ก�'�  ��#�	ก�� ����!���	&(��!>���+��� �"�
�'0<'�����O��$�ก�&'���=�?~!� �)*%(
!��.�(�������($�"!>��W #$%��	#�ก�>��ก�	 

 
#$%ก�>��&'��!'	� r	�)$��!��(�>�����ก��#$%� r	#$%��'.�ก���0<'��	(�>���)�>����#�%�?  

(�>��?�ก=!�� "'���+�����!�&(���.��<>������!O+ ������ก��0<'��	���ก�+>���ก�'�#$%���ก���� 
#/�0�'�ก�"ก��)��	���������	�#!>��W &�P	��ก����)*%((/�	��������"�ก0	ก��#/���	 �<>	 
ก��0<'���� Voice Mail, Web Enabled Call Center ��*(ก��	/��(� Policy Service ��� r	
�� ���0	ก��0�'���ก���ก>��ก�'��"������O��>���ก��"�������/���|0�'��ก�'�?"' � r	!'	 
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�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

.�ก&'(���#$%	/���	(#/�0�'��=	����>�&(����ก����("��	"�#$%�$�	��	'����&�P	#+ก � ����$
./�	�	
�'0<'���ก����ก&�P	�"�!�(" (�>��?�ก=!�� .�กก�������	&(��/�	�ก��	 ก�#<. 0	
�����	
�ก�� ����!���	&(� ก�#<.  ��./� � 25556 )��>� ก���)�%�&�P	&(�����>����./�	�	

�'0<'���ก��� r	ก���&>�&�	0	ก�+>�
�'0�'���ก�����ก#$%�$����&>���#��)#� ��./�#$%� r	&(�!���(� #�P�	$P 
ก���$����&>��� r	&(�!���(�� r	����?"'� �$��0	ก��0�'���ก��ก��
�'0�'���ก����("��	"����(*%	  
 

�,-.
/��� 19-5 ��1MV����	
����ก
�2�MT�2�UTMe��1
JT�e1�,� ' ��fM\��J
���� 3 -g 2555 

 
#$%��: ก�+>���	��<�ก�����.�"ก��#��)��ก��#���	��� �/�	�ก��	 ก�#<. 

 
 

O����'�>�.��$�)$��
�'0�'���ก�����ก"��ก�>��0	ก���&>�&�	0	!��"��("��	"� �!>ก�?ก
ก��!��"���#/�0�'
�'����[������O0<'���ก����("��	"�?"'0	����#$%O�ก�� �"�0	?!���#$% 3  
 � 2554 (��>#$% 0.73 ��#/ kbps ~�%�	'(�ก�>�?!�����"$��ก�	0	 � 2553 #$%���� 0.86 ��#/kbps 
 
  

                                                           

6
 �����	
�ก�� ����!���	&(� ก�#<.  ��./� � 2555 �	'� 176 

Others

2.63%

TOT

33.48%

TRUE

36.38%

3BB

27.50%
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�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

�,-.
/��� 19-6 2%��
��
���ก
�Th	��352����ก
�2�MT�2�UTMe���2�(�%��1
JT�e1)M*M�13 Kbps 
 

 
#$%��: ก�+>���	�>�-����	$�����(�!���>����ก���#���	��� �/�	�ก��	 ก�#<. 

 
 

.�ก!�������<*%(
�'���0�(	+|�!�#���	������#$% 3 
�'���0�(	+|�!� �$./�	�	#�P���" 
26 ��� �$�)$��ก��?zz{�����
��!�#>�	�P	#$%&(0�'�)$�����ก����%�(/�	��������"�ก�)*%(0�'���ก��
�#���	��� 	(ก	�P	�*%	&(0�'���ก���#���	��������%�(/�	��������"�ก�)*%(0�'���ก��
�#���	���"'�� 
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�����	
�ก���ก��&�P	ก��� ���P�#$% 2 (���� ��� �+�) ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

"��	�P	 &'(���#$%?"'.����ก#$%.�./��	ก����>�#$%�ก�".�กก���'��>���*(�'� �$ก?"' "'��&'(./�ก�"
&(�&'(���#$%?"'ก�>��?  ก���&'�ก/�ก��0	!��"�"�&�"&'(���#$%<�"�.	 .�#/�0�'ก��ก/�ก��(�>���$
 ����#-�[�)� r	? ?"'��ก����>(��>�
���$�0�'ก��!��" � <>��#$%!��"�����O�&>�&�	ก�	?"' 
	(ก.�ก	$P ก���&'���>ก��� �$%�	� ���#��	���$��("��	"� ?�>�>�.�� r	�#��	���$ 3G  4G ��*( 
WiMax ก��� �$%�	� ��	$P�>�
�!>(ก���&'���>!��"��("��	"�&(�
�' ��ก(�ก�����0��>(�>��
��ก �)����#��	���$���>�	$P<>���"!'	#+	0	ก��0�'���ก����กก�>��#��	���$ก��0�'���ก�� 
��("��	"����(*%	W #/�0�'ก���&'���>!��"�>��&�P	 ���ก��)��	�#��"'�	�#��	���$#/�0�'
<>(�#��0	ก��0<'���ก����("��	"�&(�
�'����[��$�����������ก&�P	 ���� r	 t..���/���|&(�
ก����>�ก���&>�&�	0	!��"��ก��%�&�P	 

 
0	ก��$&(� ���#?#� .�ก("$!#$%
>�	��
�'0�'���ก����("��	"�����	'	ก����'��

����&>���)*%(��'�����������O0	ก���&>�&�	 #/�0�'&'(�������>�!��"� r	���?"'#$%?�>?"'��ก
����>�ก��&���>����&�� �$ก "��	�P	 ก���!�$��&'(����[�)!��" �  t..+��	� r	��%��/���|&�P	!'	
0	ก��ก/�ก��"������ก����("��	"� �)*%(0�'�����Oก/�ก��"���?"'(�>���$ ����#-�[�) ก��ก/��	"
&'(�����!�Q�	0�'
�'0�'���ก����("��	"�	/��>� �<>	 ����>�ก��&��.�กก��&�� �$ก ����>�ก��
&��#$%?"'.�กก��&���>� ��*(����>�#$%�ก�"&�P	.�กก��0<'����<*%(�!>(����&>�� � r	!'	 .��� r	
��%�./�� r	0	ก��ก/�ก��"��� 
 
 
4. ก
�/�]
�'
ก
�ก��ก%Mก
�T5
*�E222ก]
ก�	
�V	(VM1�
�)Mก
�ก^
ก%��,V	 
 

.�กก��)��	��#��	���$!>��W #/�0�'�	��	'�&(�!��" Broadband Access �$ก��
� �$%�	� �� ก�>���*( UMTS/4G .�#/�0�'�$
�'��>	0	!��"��ก&�P	 �����O0�'���ก���#���	���
#$%���ก�����+�[�)��� �>�	 FTTx ~�%�� r	����&>���$ Capacity ��� ����$�	��	'�!'	#+	0	ก��
0�'���ก���"�� ��� MVNO #$%�$��ก���ก��	/�����&>���#���	���? 0�'���ก����)�� �<>	 ก��
0<'� r	<>(�#��0	ก���<*%(�!>(����ก�	&����O�	!� ��*( �����O�&'�<� Content ���(�>��?"'
.�ก
�'#$%� r	�.'�&(���&��#-�� 
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�ก���ก��&�P	ก��� ���P�#$% 2 (���� ��� �+�) ����ก�������������� �����	!��"#$%�ก$%��&'(��)*%( ��� �+�	����&(�!��" 
���&(��&!!��"�#���	���#$%�ก$%��&'(� ������ก�ก�,������-$ก��)�.����ก/��	"
�'�$(/�	�.��	*(!��"0	ก�.ก���#���	��� 

TISIC 

.�ก�/�./�ก�"���� �Broadband Access ����O�� <+"&(����ก��#$%�<*%(�!>("'������ 
��=���� (Speed) ������ก�� (Service) ?�>�>�.�� r	ก��0�'���ก��
>�	�#��	���$�*%(���!>��W #�P�	$P 
!'(������O0�'���ก����� Bitstream ?"'"'��� 	�P	.���=	?"'�>� !��"�'��>����ก�� Wholesale 
Broadband Access �$��ก���#$%� r	 Supply Substitution ��� �"��$#����*(ก#���#��	���$0	
ก��0�'���ก��O�� 7 #����*(ก .��� r	ก����ก#$%
�' ��ก(�ก��0	��"���'��>� (Wholesale) .�0<'
(/�	�.
�ก&�"?"'�)������������O0	ก��#"�#	ก�		$P O����'�>�
�' ��ก(�ก��0	��"���'��>� 
(Wholesale) ����>�	(�..� ��ก(�-+�ก�.0	��"���'� �$ก (Retail) "'�� �!>?�>�����O
�ก&�"?"' 
~�%�.���=	?"'<�".�ก(�!���>����ก�����$%�&(����ก��(�	�#(���	=!0	!��"�'� �$ก���ก�� (�� [�)#$% 
19-6) ~�%��$(�!��#$%�"����*%(�W "��	�P	 ก��ก/�ก��"������.�� r	��ก���&(�ก��ก/�ก��"����<��
��$���� (Ex-pose Regulation) ก�>���*(��ก�ก�" t|��&�P	��'�.���>(��&'�? ก/�ก��"��� 
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����� 20 
 

�	
��
������ก
��������
 (Wholesale Leased Line) 
 
 

1. 	'ก()*+,����ก
��������
 
 
���ก���	/��23��!4
��ก���')	���ก���2+&)�"3)'()��� ������"� (Symmetric) ����3�	

/,# 2 /,# ก���2+&)�"3)����3�	/,# 2 /,#
%?/��!4
ก���2+&)�"3)#(��������@��	$%&  ����	�����A$%&/� 
Shared Capacity �23
 ���ก�� �� VPN J#( $�?	
%?'�?
)��3ก���$��
���%$%&12(1
ก��1�(���ก���	/��23� 

 
1.1 -�.
/�0
�0
ก'���
/+,��������
 
 
�������
 (Leased Line) �+) ก��1�(���ก���23�12(���+)'3�� ����&	)0�
��������#�กก��

��(12(���ก�� J�3�3�/��!4
�,���1#�,����
�&	 ��+)ก�,3�1#ก�,3��
�&	1 1�(�2+&)���	 (Link) ก���+&)���
����3�	 2 �A�
$%&�'(���ก�
2 ��ก���')	ก��12(���ก��$%&�%ก���23�12(���+)'3���+&)�����*��
)	��ก� �*+&)12(�2+&)�"3)���+)'3��')	)	��ก�1�(�����A�2+&)�"3)���+)'3��')	)	��ก�1�(�!4

���+)'3���#%��ก�
 �*+&)1�(����,��"A,!���	��ก��12(	�
�����$ ������!�)#N��')	'()��� 

 
/�ก��ก���')	����"()	ก��12(	�
#�	ก�3�� /�	�%�0�$%&�ก%&��'()	ก���	/��23�#�	
%? 
 
�������
 1�2,�3��
.���
 (Leased Line) �!4
���+)'3���3�
�,��� �!4
�	/����+)
�	/�

�$���*$�$%&�%ก��ก0��
#"(
$�	 ��!���$�	$%& 
3
)
"�)# 24 2�&���	 �#�J�3"()	��,
������'
')	!���$�	��+&)"()	ก��"�#"3) �#�)�//��!4
ก��"�#"3)#(���+&)
0���PP��!���N$1#ก@J#(  
J�3�3�/��!4
�+&)��PP�� ��12(��� (Wire Line ��+) Guided Media) �23
 ���1� ก(�
0� �	 

                                                           
1 Weik, M. H. (2000). Leased circuit. Computer science and communications dictionary. Boston: Kluwer Academic 
Publishers. Doi: 10.1007/1-4020-0613-6_10047 
2 Bania, U., Peterson, C. B. & Kyriazokos, S. (2011). Leased line via mobile infrastructure for telemedicine in India. 
IFMBE Proceedings of 15th Nordic-Baltic Conference on Biomedical Engineering and Medical Physics (NBC 2011), 34, 
129-132. 



  

20-2 

���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

(Fiber Optic) ��+)�+&)��PP�� ��J�(��� (Wireless ��+) Unguided Media) �23
 #���$%�� 
��+)ก���2+&)�"3)�3�
��+&
��$�,J������qr�&	!s//,��

0���12(�!4
��PP���2+&)����+)'3��
)�
�$)���
@" (Internet) $%&�%������@���	 �!4
�	/�)�
�$)���
@" ���23�12(	�
��*����� 

 
Private Circuit ���+)'3��')	)	��ก�1#)	��ก��
�&	$%&12(�!4
ก��N��1
 �#�

�,���N��
)กJ�3�%��$.�t�'(�12(	�
 ก���'(�12(	�
���+)'3��#�	ก�3��')	�,���N��
)ก�#�J�3J#(
���)
,P�"/�A+)�!4
ก�������#��+)�,ก�,ก 

 
Private Line �!4
���ก���	/��+&)���'()���������@���	�3�
�,��� $%&�,3	�
(
�����!4


�3�
"��')	�������	'3��)	��ก� �#��2+&)���	#(������#�/�$���3�
���+)'3�����1� ก(�
0� �	 
$0�1�(�����A���-�3	'()���J#(��#��@� �%ก�����!��ก�
�,�N�*ก��1�(���ก��"�)#��(
$�	 ��
����!�)#N��')	'()���$%&�3	�3�
�������+)'3��$%&�%!����$.�N�*��	 

 
���ก
��������
 (Leased Line Service) �+) ���ก��1�(�23�23)	$�	ก���+&)�����+)

23)	��PP�� (Channel) J�3�3�/��!4
23)	$�	1# ��+)�2+&)�"3)J!��	/,#1#"��$%&��(')�23��()	') 
 ����(1�(���ก�������A1�(���ก��J#( �#�ก���2+&)�"3)')	�	/��23�/��!4
�$��
���%$%&�%)�"��
������@�1
ก�����-�3	�$3�ก�
 (Symmetric Telecommunications) "��)�3�	�23
 ก���23�12(
���	'3���*+&)�2+&)�"3)�0�
�ก	�
��'�1
"3�	/�	���#�'(�#(��ก�
 ��+)ก���2+&)�"3)�	/�/�ก
�0�
�ก	�
1�P31
"3�	!���$�ก���0�
�ก	�
1
!���$� r�&	ก���23�12(���+)'3������3�	!���$�
%?/�
�!4
ก��12(����v �$��
���%�'(�#(��ก�
 J�3�3�/��!4
�	/��23��3�
��PP��#���$%�� �	/��23�
�3�
���������1"(
?0� ��+)$%&��%�ก�3����ก�
�3� International Private Leased Circuit (IPLC) 1

ก��12(	�
�	/��23������A$%&/�12(	�
1
#(�
"3�	v $%&���ก���� J�3�3�/��!4
���ก���$���*$� 
���ก��ก���'(�A�	)�
�$)���
@" ��+)ก���3	'()�������3�	ก�
 "�� "3$%&��(�23�"()	ก��/�12(�!4
�0���P 

)ก/�ก
%? ���ก�������')	ก��1�(���ก���	/��23�ก@�!4
��&	�0���PJ�3 *(�$��
���%')	�	/��23� 
��	���?	��(12(���ก��)�/��+)ก12(���ก���*%�	�*���"()	ก��12(���ก���������กก�3� /�	$0�ก���23�12(
�	/��23�')	��(1�(���ก���	/��23� �23
 1
��	*+?
$%&$%&)��3�3�	Jก� )�//�J�3�%���	'3�� PSTN  "3
�����$"()	ก��$%&/�12(���ก��)�
�$)���
@" $�	��+)ก�
�&	')	ก���'(�A�	���	'3��)�
�$)���
@"J#(ก@�+)
ก���23�12(�	/��*+&)�'(�A�	)�
�$)���
@" (Internet Leased Line) #�	
�?
 /��%��ก�(�ก�,3��
�&	$%&"()	



  

20-3 

���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

�23�12(�	/��23��*+&)12(	�
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@" $�?	v $%&���ก��
%?�!4
���ก���
�&	$%&A+)J#(�3�"()	�%ก���3	�����
1�(�����A12(	�
J#()�3�	$�&�A�	 �!4
"(
 

 
#(���$��
���%#(�
�$���
��� ก��1�(���ก���	/��23�1
!s//,��
�%���ก����

�$��
���%  "3��&	�0���P�+)��(1�(���ก��/�"()	���!��ก�
�����!4
�3�
"��')	ก���+&)���')	��ก�(� 
�$��
���%')	ก���+&)����%���� "ก"3�	ก�
$�?	1
��+&)	 Capacity  ����"�w�
ก���2+&)�"3) 
���$�?	��	�%'()/0�ก�#1
ก��12(	�
$%& "ก"3�	ก�
 ก���2+&)�"3)$%& "ก"3�	ก�
 ),!ก���ก��12(	�
$%&
 "ก"3�	ก�
 �!4
"(
 r�&	ก����+)ก12(	�
�	/��23�')	��(12(���ก��/�"()	$���A�	��ก���ก��12(	�

')	)	��ก�ก3)
 �*+&)$%&/���+)ก12(�$��
���%�*+&)�23�12(���ก���	/��23�/�ก��(1�(���ก��J#("�	"��
����"()	ก�� r�&	1
!s//,��
�	/��23������A/0� 
ก�$��
���%))ก�!4
 2 !���N$1�P3v #�	
%? 

 
1.1.1 �������
<���'=����/ (Traditional Leased Line) 
 
�!4
�	/��23���ก�����+)�2+&)�"3)/�ก/,#�
�&	J!)%ก/,#�
�&	�3�
23)	$�	 

(Channel) $%&ก0��
#J�(��*���0�������ก�(� "3����� �#��%ก�� �3	23)	��PP��$%&2�#�/

�����A/��"()	J#( �!4
�	/��23�$%&�%�����!4
�3�
"����	�*+&)���ก��ก�����1#����
�&	)�3�	2�#�/
 
23)	$�	ก���+&)���')	��(�23�/�J�3���ก����ก�(�ก�,3�)+&
  ����ก�(������A12(���ก��J#(���ก����
�
�	/��23�
�?
v "���,�N�* (Quality of Service: QoS) ')	���ก��$%&"ก�	����3�	ก�
 �#�J�3
/0�ก�#�$��
���%$%&12( "��)�3�	�23
 E1/T1, Frame Relay, Asynchronous Transfer Mode (ATM), 
Synchronous Optical Networking/Synchronous Digital Hierarchy (SONET/SDH) ��+) 
Integrated Services Digital Network (ISDN) �!4
"(
 

 
1.1.2 �������
<����/2,- (Virtual Leased Line) 
 
Virtual Private Network (VPN) �!4
�$��
���%�	/��23�$%&���&��'(��� $
$%& 

(Supplant) �$��
���%�	/��23� ��#�?	�#�� (Traditional Leased Line) ก���'(���')	 VPN $0�1�(
"(
$,
$�?	��#')	�/(�')	���	'3���#�	 �#���(1�(���ก���	/��23� ��#�?	�#�������A$%&/�!���!�,	
���	'3��')	"
1�(�����A1�(���ก�� VPN J#( �#�12(��.%ก��$��r()
 (Underlay) ���+)'3���#�� 
�#�1
�,����&� �ก�%ก��12(�$��
���% Internet Protocol (IP) �23
 IPSec r�&	�!4
�$��
���%$%&
���

0���12(��(�	���+)'3�� �� VPNs 
)ก/�ก
�?
��	�%��.%ก��"3�	v $%&��(�	����!�)#N��1�(���	'3�� 
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�23
 Secure Sockets Layer (SSL) VPN, Secure Shell (SSH) Tunnel  �� Layer 2 Solutions3 
VPN �!4
 
�$�	1
ก�� ก(J'1
��+&)	')	"(
$,
 ������!�)#N�� (Security) �0�����)	��ก� 
(Enterprise) "3�	v 1
!{ *.�.2545 (�.�.2002) �����$$%&)��31
 Fortune 1,000 �%ก���!�%&�
/�ก
ก��12(�	/��23� ��#�?	�#������3ก��12(���ก�� �� VPN $0�1�(�����A�#�3�12(/3��1
ก��
#0��
�
ก���	A�	�()��� 60 
)ก/�ก
%? ���ก�� �� VPN ��	�!4
���ก��$%&�%ก���	$,
�����*%�	 
���?	�#%��  ����+&)�%ก��'�����'���+)�0�
�ก	�
�*�&�ก@�����A#0��
�
ก��J#($�
$%�
���	'3��
��.���� (Public Network)4 

 
�3@A
B��� 20-1 Enterprise VPN Combining Best Public and Private Networks 

 

 
$%&��: }Technology Overview Lerner,~ by M. Lerner, G. Vanecek, N. Vidovic & D. Vrsalovic, 2002, 
Middleware Networks, 18, pp. 27-72. 

 
  

                                                           
3 Henmi, A., Lucas, M., Singh, A. & Cantrell, C. (2006). Chapter 5 defining a VPN. In Firewall policies and VPN 

configurations (pp. 211�265). Rockland, MA : Syngress. Doi: 10.1016/B978-159749088-7/50007-4 
4 Lerner, M., Vanecek, G., Vidovic, N. & Vrsalovic, D. (2002). Technology Overview. Middleware Networks, 18, 27-72. 
Doi: 10.1007/0-306-47022-5_2 
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(1) !���N$')	ก��1�(���ก�� VPN5 
 

(1.1) Access VPN �!4
ก��1�(���ก��ก���2+&)�"3)$%&�%����!�)#N���0�����12(
),!ก����3�
�,��� (Mobile User) ��+)�������+)'3��N��1
)	��ก� (Intranet) ��+)����
���+)'3��'
�#1�P3')	)	��ก� (Extranet) 1
ก���2+&)�"3) (Remote) �'(���12(���ก���3��ก�
')	
��(1�(���ก�����+)'3�� 
 

(1.2) Intranet VPN �!4
ก���2+&)���	 (Remote) ���	'3��N��1
�0�
�ก	�
J!$%&
���	'3��N��1
')	)	��ก� 
 

(1.3) Extranet VPN �!4
ก���2+&)�"3) VPN �*+&)'��� (Extends) J!1�( 
Supplier  ��ก�(� ��+)ก�,3��,���$%&�
1/ �
���	��(�	*+?
w�
$%&�%ก���!�#1�(12(�3��ก�
 
 

(2) ก�� �3	��ก���')	 VPN (VPN Classification) 
 

ก. Customer Premises Equipment (CPE) Based VPN (CPE-Based VPN)  

 
�!4
ก���2+&)�"3) VPN $%&12(���������A (Features) ')	),!ก�����ก'3�� (CPE) 

�!4
���+&)	�+)1
ก����(�	���+)'3�� �� VPN ��ก��(12(	�
"()	ก���2+&)�"3) �� VPN /�ก��'�
��$%&�0�
�ก	�
1�P3 $%&��'� ���0�
�ก	�
1�P3/�"()	�%),!ก��� CPE $%&�)	����$��
���%�*+&) 
ก���2+&)�"3) �� VPN ��ก),!ก�����ก'3��')	$�?	 2 /,#J�3�)	�����"�w�
ก���2+&)�"3) VPN  
ก���2+&)�"3)����3�	/,##�	ก�3��ก@/�J�3123���+)'3�� �� VPN (VPN Network) 

 
),!ก��� CPE $%&
���
0���12(��(�	���+)'3�� �� VPN ��ก$%&�,#1
!s//,��
 �+)

),!ก�������")�� (Router) �*+&)1�(�����A�2+&)�"3) �� VPN J#( 1
),!ก��� Router /�"()	�%
�$��
���% Tunnel ���!4
"��23��1
ก����(�	��(
$�	$%&!�)#N��1�(ก�����+)'3�� r�&	�$��
���% 

                                                           
5 Halimi, A. & Statovci-Halimi, B. (2002). Overview on MPLS virtual private networks. Photonic Network 

Communications, 4(2), 115-131. Ortiz, S. Jr. (1997). Virtual private networks: leveraging the Internet. Computer, 

30(11), 18-20. Doi: 10.1109/2.634834 And Sutherland, E. (2007). The regulation of leased lines. 6th Conference on 

Telecommunication Techno-Economics, 1-5. Doi: 10.1109/CTTE.2007.4389902  
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Tunnel �)	ก@�%��"�w�
"3�	v ก�
J! "�� "3�3� Router "��
�?
�!4
���"N��-�')	��(���"���1# 
�23
 Generic Routing Encapsulation (GRE), IPSec (Layer 3), Point-to-Point Tunnel 
Protocol (PPTP)  �� Layer-2 Tunnel Protocol �!4
"(
 

 
�. Network-Based VPN  

 
��ก���')	���ก�� VPN  �� Network-Based VPN 
�?
/�J�312(�,�����"�')	

),!ก����s�	��ก'3�� (CPE) �*+&)ก0��
#1�(���+)'3��
�?
�!4
���+)'3�� �� VPN  "3��(1�(���ก��
���+)'3�� (Network Provider) /��!4
��(1�(���ก�����+)'3�� VPN ก����(12(���ก���)	�#�J�3�ก%&��'()	
ก��),!ก�����ก'3�� (CPE) ��(1�(���ก��1
��ก���
%?/�"()	12(�$��
���% MPLS 1
ก��/�#ก��
���+)'3��')	��(1�(���ก��1�(�)	���ก��12(	�
 �� VPN ')	��(12(���ก�� �#��$��
���%$%&12(
1�(���ก�� Network-Based VPN �23
 Border Gateway Protocol (BGP) r�&	�!4
���+)
"��ก0��
#
23)	$�	���+)
�3�
"��')	��ก�(� "3�����1
���+)'3�� VPN 

 
 
/�ก
����')	�	/��23�$%&ก�3��1
'(�	"(
$%&��(1�(���ก��/�"()	1�(���ก���	/��23�/�ก/,#�
�&	

J!)%ก/,#�
�&	 �#����!��ก�
$�?	�,�N�*ก��1�(���ก�� ����!�)#N�� (Security) �����2+&)A+)J#( 
(Reliability)  �����������A1
ก��������/�#ก�� (Manageability) ��ก���')	ก��1�(���ก��
�	/��23� �����+)
$%&�%��ก��� ���,�����"� ���#%��ก��ก��1�(���ก���	/��23�"��
����')	
ก��1�(���ก���	/��23�J#(
�?
 �+) ���+)'3�����+)
 �� Network-Based VPN  

 
$�?	
%? �
+&)	/�กก��1�(���ก���	/��23� �����+)
 �� Network-Based VPN 
�?
�!4
ก��

1�(���ก�� VPN /�ก��(1�(���ก�����+)'3�� (Network Service) ��ก����+)��(1�(���ก��"()	�%
�$��
���% MPLS 1
ก�����ก��/�#ก�����	'3��  ��1�(���ก�� VPN �
���	'3�� MPLS �3�
ก��
12(	�
���ก�� VPN �
),!ก��� CPE �����A$%&/�$0�J#($�?	�s�	��(12(	�
$%&�%ก���23�12(���ก���+&)���
"3�	v J�3�3�/��!4
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�$)���
@"  ��ก��1�(���ก����(�	���	'3�� 
VPN 1�()	��ก�#(�� ���ก�� ��
%?�#���ก �(�),!ก������+)'3��/��!4
')	��(1�(���ก��)�
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@"
$�?	��# ��(12(	�
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"3�	v �
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)��3ก��ก��
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�0���P �23
 ก����+)กก��12(	�
ก���2+&)�"3) VPN 
���+)'3�� �� ADSL /��%'()/0�ก�#$%&������@� )�
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@" ��
%?�%������@�J�3�	$%& /��%ก�� �3	
������@�1
ก��12(	�
����3�	��(12(1
2,�����#%��ก�
 �!4
"(
  "3ก��1�(���ก�� VPN  �� 
Network-Based �����A$%&/�ก0��
#�,�N�*')	���ก�� (QoS) "3�	v ���3�
%?J#(  
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��@��.����.�M	��A')NO+,����('� P�/QR-�� �,//3-����'�- �0
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@�*�A� 
���ก
� 

��
/��S� 

�-��+,�
�
.�'TT
) 

U@.'�M3V����ก
� 
(Last Mile) 

	'ก()*���- +,�0
ก'� �'�,.�
�	'ก()*ก
�V��
- 

ME 1 Mbps - 20 
Gbps 

1� ก(�
0� �	 � ������@���	  
� ����"&0�ก�3� TDM** 

Response Time 

�
ก�3� TDM 

�2+&)�"3)����3�	�0�
�ก	�
 
�2+&)�"3))�
�$)���
@" 

�2+&)�"3) IPTV 
���	'3�� 3G, WiMAX 

�2+&)�"3)����3�	��ก�(�ก����(
1�(���ก�� Data Center 

�2+&)�"3)�0�
�ก	�
1
!���$�J!
��	"3�	!���$� 

RE 1 Mbps - 10 
Gbps 

1� ก(�
0� �	 ������@���	 
����"&0��3� ME 
��A%��N�*��	 

"�#"�?	J#(��#��@� 

Response Time 

�
ก�3� TDM 

�2+&)�"3)����3��0�
�ก	�
 
�2+&)�"3))�
�$)���
@" 

�2+&)�"3) IPTV 
���	'3�� 3G, WiMAX 

�2+&)�"3)����3���ก�(�ก����(
1�(���ก�� Data Center 

�2+&)�"3)�0�
�ก	�
1
!���$�J!
��	"3�	!���$� 

TDM 64 kbps � 2 
Mbps 

$)	 #	 Response Time ��@� 
(�3	'()��� Real Time 

J#(#%) 

������@�/0�ก�# 
������	 

ก���2+&)�"3)/,#"3)/,# 
�2+&)�"3)����3��0�
�ก	�
 

�2+&)�"3))�
�$)���
@" 

SDH 34 Mbps � 
10 Gbps 

1� ก(�
0� �	 ������@���	��ก 
��A%��N�*��	��ก 

������	 ���	'3��*+?
w�
 (Core 
Network) ')	��(1�(���ก��

�$���
��� 

EoSDH 2 Mbps � 10 
Gbps 

1� ก(�
0� �	 ������@���	��ก 
��A%��N�*��	��ก 

!�����#ก���	$,
�*�&�
1
),!ก��� SDH ')	

��ก�(� 

1�(���ก��J#(�(�	
*+?
$%& 

23�	ก��!���
������@�ก�(�	 

�2+&)�"3)�0�
�ก	�
1
!���$�J!
��	"3�	!���$� 
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���2�,/��,�������
V-ก
�V1���ก
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ก��1�(���ก���	/��23��*+&)12(1
ก���2+&)�"3)�+&)���/�ก�A�
$%&�
�&	 J!)%ก�A�
$%&�
�&	
�?
 

�����A �#	1�(��@
1
��!')	��#��2�?
$%& "ก"3�	ก�
)��31
 3 ��#��2�?
 !���N$�	/��23� 
�$��
���%  ���+&)
0���PP�� 1
 "3����#��2�?
/�'�?
)��3ก�������������  ��!���N$')	
	�
�!4
���ก ��(������ก��/��)	��@
1
��#��2�?
�
�,# �+) !���N$ ��2
�#')	�	/��23��3��%
��ก����!4
 ��1# �%/,#�2+&)�"3)�!4
 ��1# �*+&)�)	���!���N$')	��(������ก��"()	ก�� �#�1

��#��A�#J!/��!4
�$��
���%$%&12( �*+&)�����A�3	�3�
ก���2+&)�"3)')	�	/��23�1�(�����A�+&)���
J#( 1
��#��
%?��(1�(���ก��/�#0��
�
ก����+)ก12(�$��
���%"�������������  ���ก�#
!����$.�N�*1
ก��������/�#ก�� �3�
1
��#��2�?
�3�	�,#/��!4
��#���+&)
0���PP��$%&1

�$��
���%
�?
v "������������� ก�3��J#(�3�ก��1�(���ก��/�ก/,# A J!��	/,# B �����A�3�

��#��2�?
/�ก�
�	�3�	  ��/�ก#(�
�3�	'�?
��3#(�
�
"��!���N$')	�	/��23�$%&J#($0�ก����+)ก12( 
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1.3 Q�����
��Y
@Z�.ก��/Q���+�
. 
 
1
ก��))ก �����	'3���*+&)1�(���ก��
�?
 /������A �3	))ก�!4
��#��2�?
 (Hierarchy) 

�*+&)��#�ก"3)ก��������/�#ก��  �������A1�(���ก��J#()�3�	$�&�A�	��)���,�*+?
$%&$%&/�
1�(���ก�� �#�/� �3	�!4
 3 ��#�� �+) Core Network, Distribution Network  �� Access 
Network ��ก���#�	ก�3��/���(��ก����#��2�?
')	"(
J�(��&0� 1
�3�
')	 Core Network  /��!4

��
��ก��	1
ก��/�#ก������,�!�����')	'()���/0�
�
��ก  ��12(�0�����ก���2+&)�J!��	
���	'3��)+&
$%&/�/0��!4
"3)ก���3	'()���/0�
�
��ก 1
��#��2�?
A�#J!/��!4
��#��2�?
 Distribution 
Network r�&	�%/,#!���	�����ก$%&�!4
/,#ก��/��'()��� ��+)/,#�2+&)�"3)1
�3�
')	N���N�� 1


@�*�A�+,��������
 

-�	/��23� ��#�?	�#�� 

���Q-Q	.� 

-SDH 

-TDM 

�2�,-0
�'TT
) 

-Optic 

-)�ก�� 

@�*�A�+,��������
 

-�	/��23� ��#�?	�#�� 

���Q-Q	.� 

-SDH 

-TDM 

-DWDM 

�2�,-0
�'TT
) 

-Optic 

-)�ก�� 

A B 
A B 
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$%&/�A�	��(������ก��
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�$���
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1.3.1 Core Network  
 
�!4
���+)'3�����ก$%&12(�0������)	���$��qq�ก!�������ก/�ก "3��/,#�'(�

#(��ก�
 �3�
1�P3/�)��3$%&�3�
ก��	')	��
��'()����*+&)������/�#ก��!�����$��qq�ก')	
���+)'3��$�?	��# 1
ก���2+&)�"3)/�ก Core Network J!��	�3�
A�#J! �+) 2�?
')	 Distribution 
Network 
�?

���12( �+&)$%&�%������A%����	  �������AJ!J#(Jก� �+) ���1� ก(�
0� �	 �3�
 
�$��
���%$%&2�?

�?
'�?
)��3ก��),!ก��� Core Network  �� Distribution Network $%&�����A�)	���
J#( �#��$��
���%$%&��+)ก12(/��)#��()	ก����! ��ก��1�(���ก�� 
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1.3.2 Distribution Network  
 
�!4
/,#$%&ก��/��"��))ก/�ก Core Network �*+&)$%&/�ก��/��J!��	/,#���ก"3�	 v 

�3�
1�P3/�"�#"�?	"�� /,#ก��/��$�	N������"��')	!���$� ��+)/,#$%& �%ก��12(!�����'()���1

���+)'3����	  ���!4
/,#$%&��#�ก1
ก��ก��/��J!��	��#��2�?
  Access Network �*+&)1�(
��)���,�*+?
$%&ก��1�(���ก�� �3�
ก���2+&)�"3)ก�� Core Network 
�?
/�A�ก))ก ��1�(�%/,#�2+&)�
"3)�0��)	1
ก��%$%&23)	$�	���กJ�3�����A12(	�
J#( �*���/��3	��1�(ก�� Access Network $%&
�2+&)�"3)A�#J!$�?	��#J�3�����A"�#"3)�+&)���J#( �#�!�����'()��� ��������@�/�'�?
)��3ก��
!�����')	��(12(���ก��1
�3�
')	 Access Network A�#J! 

 
1.3.3 Access Network  
 
�!4
/,#�,#$(��$%&/�"3)J!��	!���$�	 /��!4
/,#$%&"3)"�	J!��	��(12(���ก���#� 

�3�
�+&)2
�#1#2
�#�
�&	 �23
 ���$)	 #	 �����PP���� )@ก�2%����+)���1� ก(�
0� �	 �3�

�$��
���%$%&�2+&)�"3)
�?
/�'�?
)��3ก�� !���$�	')	),!ก������+)'3��$%&/,#!���$�	"()	ก��1�(ก��
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1
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��)���,�*+?
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���
���)+&
 "��)�3�	�23
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N���N�� ก��Jqq���������" �!4
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(1) ��! ��ก��1�(���ก���	/��23��#�12(���+)'3��')	��(1�(���ก���)	 
 
/�ก���	��(�	')	�A�!s"�ก������+)'3��#�	ก�3����ก��(1�(���ก��$%&�%*+?
$%&/,#

1�(���ก��1
�3�
')	 Distribution Network  �� Access Network �����A��)���,�/,#$%&
��(������ก�� �(� ก@�����A/�"3)�2+&)�A�	ก�
J#(���+)
#�	�!4
ก���2+&)�"3) �� Point-to-Point 
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(2) ��! ��ก��1�(���ก���	/��23� ���3�
���+)'3��')	��(1�(���ก�����)+&
 
 
1
ก��%$%&��(1�(���ก�����+)'3��)�/�%*+?
$%&ก��1�(���ก��$%&��	J�3��)���,�$,ก*+?
$%& 

/�	/0��!4
"()	�23����	'3��"3)/�ก��(1�(���ก�����)+&
 ��(������ก���)	��	�	J#(������ก�� �� Point-
to-Point #�	�#��  "3��! ��ก���2+&)�"3)/�"3�	))กJ!#�	N�* 
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2. 	'ก()*+,��	
��
������ก
��������
 
 

"��#�(��3	���ก���	/��23��!4
"��#$%&��
)'�����ก��1
��ก���')	ก��1�(�23��	/�
�$���
���1
��!')	�	/��23� (Leased Line) �#��!4
�	/��$���
����
���	'3�����ก (Core 
Network) ��+)�
���	'3���)	 (Access Network) ��*���	/��$���
���$%&�2+&)���	
N��1
!���$� (Domestic Link) ก���23�12(���+)'3�� ��
%?��(�23�12(�����A$%&/�12(	�
1
#(�

"3�	v $%&���ก���� J�3�3�/��!4
���ก���$���*$� ���ก��ก���'(�A�	)�
�$)���
@" ��+)ก�����-�3	 
'()��� "�� "3��(�23�"()	ก��$%&/�12(�!4
�0���P 

 
��(!��ก)�ก���	/��23�1
��#���(��3	���ก�� (Wholesale) �����A/0� 
ก))ก�!4
 2 

ก�,3�$%&�0���P J#( ก3 ก�,3�$%& 1 �!4
��(!��ก)�ก����w�����ก�/ ��1�(���ก�����	��(�	*+?
w�
 
(Infrastructure) ก�,3�
%?/��!4
ก�,3�$%&�%��ก���"(
$,
$%&"&0���ก �*�����(
1� ก(�
0� �	 (Fiber 
Optic) �!4
��*�)�J#(/�กก��r+?)��+)!��ก)����	'3��)+&
v J#( ก3 ก��Jqq��
�����	 (กq
. 
��+) MEA) ก��Jqq���3�
N���N�� (กqN. ��+) PEA)  ��ก��Jqq���������" �3	!���$�J$� 
(กq�. ��+) EGAT) r�&	ก�,3�
%?/��%*�"�ก���1
ก��ก0��
#�����0�������($%&���23�12($%&�%
��ก�����*��  ���!4
��(!��ก)�ก��1
��#���(��3	�*%�	)�3�	�#%�� J�3$0�.,�ก�/�(�!�%ก �3�
 
ก�,3�$%& 2 �!4
ก�,3�')	��(!��ก)�ก��$%&�%$�?	���	'3�����ก (Core Network)  �����	'3���)	 
(Access Network) r�&	!��ก)�ก�/ก��$�?	1
��#���(��3	 ���(�!�%ก 1
��(!��ก)�ก���(��3	ก�,3�$%& 
2 
%?�����A �3	))ก�!4
 3 ก�,3��3)� J#( ก3 ก�,3��3)�$%& 1 �!4
ก�,3�$%&�!4
�/(�')	���	'3��'
�#
1�P3$%&$0�.,�ก�/$�?	1
��#���(��3	 ���(�!�%ก  "3�
+&)	/�ก����J�3�������')	���	'3��$%&�%)��3 /�	
"()	�%ก��J!�23���(!��ก)�ก�����)+&
�*+&)�"���"@����	'3��1�(��)���,����ก��)�3�	$�&�A�	�$3�
�?
 
J#( ก3 �����$ $%�)$% /0�ก�# (���2
) (TOT)  �������$ ก�$ �$���
��� /0�ก�# (���2
) (CAT) 
ก�,3��3)�$%& 2 �!4
ก�,3�$%&�%���	'3��'
�#��@ก$%&J�3��)���,�$�?	!���$� /��%���	'3��')	"
�)	ก@
"3)��+&)�!4
*+?
$%&$%&�%����3�$�	����wก�/�,(�ก��ก���	$,
 �23
 �����$ $�� ��
���)�� r� �)
��)��
�/
r� /0�ก�# (TUC 1
���+)�����$ TRUE) �����$ ��J
�"@# )�
q)����2�&
 J����� /0�ก�# (UIH) �����$ 
r���q
%& �)���
���2�&
 /0�ก�# (���2
) (Symphony) �����$ $��!�!��$% ��)# �
#� /0�ก�# 
(���2
) (3BB) �����$ /���$� �
@$������ /0�ก�# (JasTel 1
���+) Jasmin) �����$ r%�)�  
�@)กr)�
�q /0�ก�# (���2
) (CS Loxinfo) �!4
"(
 /�	�!4
$�?	��(�23� ����(1�(�23����	'3�� �0�����
ก�,3��3)�$%& 3 �!4
ก�,3���(!��ก)�ก��$%&#0��
�
.,�ก�/�$���*$����+&)
$%&�3��#(�� J#( ก3 AIS (�����$1
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���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

���+)$%&#0��
�
.,�ก�/�ก%&��ก���	/��23� J#( ก3 �����$ r,!�!)�� ��)# �
#� �
@$��)��� /0�ก�#  ��
�����$  )#��
r� #�"(��
@$��)��� �)����
���2�&
�� /0�ก�#)  �� DTAC $%&�%���	'3���	/��23�J�(12(
')	"
�)	 J�3J#(1�(���ก�� ก3��(!��ก)�ก������3)����)+&
��ก
�ก 
 

�3@A
B��� 20-7 ก
�<���ก	d�/M3@�*ก,�ก
�V-�	
��
������ก
��������
 
 

 
 

 
2.1 ก	d�/��� 1 M3@�*ก,�ก
����/�Q���+�
.1	'ก <��U/�@�*ก,�ed�ก���
@	�ก 
 
��(!��ก)�ก��1
ก�,3�
%?�!4
��(!��ก)�ก��$%&�%���	'3���$���
����!4
')	"
�)	  ��

1�(���ก��1
�3�
')	�	/��$���
����
���	'3�����ก (Core Network) �$3�
�?
 !��ก)�#(��
��(���"Jqq��$�?	 3  �3	 �+) ก��Jqq���������" �3	!���$�J$� (กq�. ��+) EGAT) ก��Jqq�� 

�����	 (กq
. ��+) MEA)  ��ก��Jqq���3�
N���N�� (กqN. ��+) PEA) .,�ก�/���ก')	
�
3��	�
���3�
%?�+)ก�����" ��/0��
3��Jqq�� #�	
�?
 ��"A,!���	��')	ก����	���	'3��
�$���
����+) �*+&)ก��"�#"3)�+&)���N��1
)	��ก��!4
���ก �*��������$"()	ก������ก��
"�#"3)�+&)���$%&�%������A%��  ���%����!�)#N����	 #�	
�?
 /�	�%����/0��!4
$%&/�"()	��(�	
���	'3���!4
')	"
�)	 $��*��ก��3�
$%&���+)/�กก��12(	�
N��1
)	��ก�/�	/�
0���1�(
��(!��ก)�ก�����)+&
$%&�%����"()	ก��12(���	'3���23�12( �#���(���"Jqq��$�?	 3  �3	1�(���ก�� ��
�23�����23�	��PP���
���	'3�� r�&	"()	�%),!ก���1
ก���2+&)�"3)��PP��$%&��(')�23�12("()	

0���"�#"�?	�)	 �����$��(1�(�23�/������#2)���*��1
�3�
')	�,�N�*')	���	'3���$3�
�?
  
�
+&)	/�ก��(���"Jqq��$�?	 3 ���1�(�23��	/��$���
����
���	'3�����ก #�	
�?
 ��ก�(�$%&���23�12(

M3@�*ก,�ก
��	
��
������ก
��������


ก�,3�$%& 1 ��(!��ก)�ก����w�����ก�/
1�(���ก����*����#���(��3	 (กq
., กqN., กq�.)

ก�,3�$%& 2 ��(!��ก)�ก��$%&�%���	'3��
!��ก)�ก�/ก��$�?	1
��#���(��3	 ���(�!�%ก

2.1 ก�,3�$%&�%���	ก��
'
�#1�P3 (TOT, CAT)

2.2 ก�,3�$%&�%���	'3��
'
�#��@ก (�23
 TUC, 

UIH, Symphony, 3BB)

2.3 ก�,3���(!��ก)�ก��
�$���*$����+&)
$%&
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���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

���	'3��ก��ก��Jqq��/�	�!4
��(!��ก)�ก��$%&��')�23��*+&)J!�"���"@����	'3��')	"
�)	 �(�

0�J!1�(��ก�(��23�"3) ��+)�*+&)
0�J!�2+&)�"3)J!��	��(����N�����,#$(�� (Last Mile) ���������3� 
ก��Jqq��$�?	 3  �3	#0��
�
.,�ก�/�	/��23���*��1
��#���(��3	���ก�� (Wholesale) �$3�
�?
 

 
2.1.1 �0
-�-M3�	�-V-�	
�<	*	'ก()*ก
�@�*ก,�ก��ก
� 
 
��(!��ก)�ก��$%&1�(���ก���	/��23�1
�3�
')	���	'3���$���
����
���	'3��

���ก�$3�
�?
 1
!s//,��
�%$�?	��# 3 ��� �+) ก�,3���(���"Jqq��$�?	 3  �3	 ��(!��ก)�ก��$,ก���/�
1�(���ก��1
��ก����23�����23�	��PP���
���	'3�� /��%�*%�	 กqN.  �� กq
. $%&�%��ก���
ก��1�(���ก�� ��1�(��(!��ก)�ก�����)+&
��*�#���ก�����Jqq��')	�����$ 

 
�
�
���� 20-2 �0
-�-<	*	'ก()*+,�M3�	�-V-�	
����/�Q���+�
.1	'ก <��U/�@�*ก,�ed�ก���
@	�ก 

 

�2�,M3�'�
V�,-dT
� 

���ก
� �
.	*�,�.��
/
A
�M-�ก ก. V-�,ก�
�

V�,-dT
�@�*ก,�ก��ก
�
Q���/-
�/<����� 3 

@f���
,-dT
� 

�'-���U��'�
V�,-dT
� 

�'-��=-�d�ก
�
,-dT
� 

	'ก()*ก
�
@�*ก,�ก��ก
� 

1. กq�. ���	'3��1� ก(�
0� �	 (Fiber 
Optic Network) 

2550 15 �%.�. 50 14 �%.�. 70 �����$$%&�%���	'3��
�!4
')	"
�)	 

2. กqN. ���	'3��1� ก(�
0� �	 (Fiber 
Optic Network)   �����	'3��
���Jqq�� (Power Line 
Network) 

2550 1 �%.�. 50 28 ก.*. 70 �����$$%&�%���	'3��
�!4
')	"
�)	 

3. กq
. ���	'3��1� ก(�
0� �	 (Fiber 
Optic Network)  �����	'3��
���Jqq�� (Power Line 
Network) 

2549 28 ..�. 49 27 ..�. 69 �����$$%&�%���	'3��
�!4
')	"
�)	 

 
 
��ก*�/������ก���ก��!��ก)�ก�/ก�� .,�ก�/���ก')	��(���"Jqq��$�?	 3  �3	

�+)ก�����" ��/0��
3��Jqq�� ก��1�(���ก���	/��23�
�?
�!4
�*%�	ก��
0�$��*��ก�$%&���+)12(��1�(
��(!��ก)�ก�����)+&
�23� ��ก�(�$%&���23�12(�	/�/�"()	�!4
��(
0�),!ก���"3�	v $%&/0��!4
1
ก������3	
��PP����"�#"�?	�)	 �����$��(���"Jqq��/������#2)�1
�3�
')	�,�N�*')	���	'3���$3�
�?
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��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

��ก�%!sP���ก�#'�?
ก�����	'3�������$/��'(�J!/�#ก�� ก(J'1�( �#������$*�()��'(�J!1�(���ก��
�0��,	 ก(J'$,ก��
"�)# 24 2�&���	 1
��+&)	������)���,�')	���	'3��')	��(!��ก)�ก��1
ก�,3�

%?*��3���)���,�*+?
$%&$�&�!���$� �#� กq�. �%���	'3��)��3$�&�!���$�  "3/��!4
1
*+?
$%&$%&�%
���Jqq�� �	��	�$3�
�?
 J�3J#(�	J!��	*+?
$%&�'"2,�2
 �0����� กq
. �%���	'3��1
*+?
$%& 3 /�	���# 
�+) ก�,	�$*� 

$�,�% ��,$�!��ก��  �� กqN. �%���	'3����)���,�$�&�!���$� �ก��(
/�	���#$%&
�!4
*+?
$%&���������#2)�')	 กq
. �#����	'3��')	 กq
.  �� กqN. /��'(�J!A�	*+?
$%&�'"
2,�2
 $�?	
%? �����$��(���"Jqq��J�3�%
�����ก���	$,
�*�&��*+&)'������	'3���$���
����#�"�	 
ก���*�&�*+?
$%&$%&1�(���ก��/�'�?
)��3ก������"()	ก��12(���ก��Jqq���!4
���ก �*�����+&)�!�%���$%��
��#�3�
���J#(/�ก�	/��23�"3)���J#($�?	��#
�?
*��3�
()���ก  ��ก��'������	'3���*+&)ก�/ก��
�$���
����#���*��/�'�#ก��ก�'()��	���1
*����2��PP�"� (*.�.�.) ')	ก��Jqq��$�?	 3  �3	 

 
2.1.2 	'ก()*+,���-�
<	*���ก
� 
 
��(���"Jqq��$�?	 3 ����!4
��w�����ก�/  �%�
(�$%&���"Jqq��12(N��1
!���$� J#(���

1�)
,P�"ก��!��ก)�ก��ก�/ก���$���
���  ��$%& 3 /�ก���ก���ก��ก�/ก���$���
���
 �3	2�"� (ก$2.) ��(���)
,P�""()	!����"�"��*����2��PP�"�ก��Jqq��$%&ก0��
#')��'")0�
�/
ก��#0��
�
ก��"����"A,!���	��')	ก��Jqq��$%&�ก%&��'()	ก��ก��!��ก)�ก�/ก���$���
���"��
ก������#����3	���# �#������$J#(���)
,P�"1�(���ก���	/��$���
����
���	'3�����ก 
(Core Network) r�&	���	'3���$���
���')	�����$
%?�%����ก���3	��PP��'()����!4
ก��"3)
"�	����3�	),!ก�������3	!���$�	�'(�#(��ก�
1
��ก����!4
��(
"�	 (Point-to-Point) /,#
�2+&)�"3)�+)/,#"3)�
���Jq ก���A�
%Jqq�� ����	Jqq��$%&)��3�
���	'3�� ��! ��')	���ก��$%&
��
)'��/��!4
���ก�� ���23�����23�	��PP���
���	'3����(
1� ก(�
0� �	J�( �	 (Dark 
Fiber)  �����ก�� ���23�����23�	��PP���
��(
1� ก(�
0� �	 (Wavelength) /��%�*%�	 
กqN. �$3�
�?
$%&1�(���ก��1
�3�
')	������1"(
?0�#(�� (Submarine Cable)  "3ก��%')	�����$ 
กqN.  �� กq
. /��%ก��1�(�23�*�#���ก�����Jqq��')	�����$ �#���(��')�23�/3���3��23� 
���Jq�!4
���!{ �����3��23�)��3����3�	 55-100 ��$ �3�
),!ก���)+&
v �23
 ���Jq ���+&)	����3	
��PP�� ��(��')�23�/�
0���"�#"�?	�)	$�?	��# 
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���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

2.1.3 ก
�ก0
1-��
�
 
 
��.%ก��ก0��
#����')	ก�,3���(���"Jqq��/��%ก��/(�	���$%&!��ก��$%&�2%&��2�P

����(�	 ��/0��)	1
ก��ก0��
#���� �
+&)	/�ก กq�.  �� กqN. �%���	'3����)���,�$�&�
!���$�/�	)��������$�	 (ก�����"�) �!4
�
3����#  "3���	'3��')	�����$ กq
. ��)���,�*+?
$%&
�*%�	 3 /�	���# /�	12(������@�1
ก������3	'()����!4
�
3����#1
ก����#���� �����3����ก��1

��! ��ก���23�����23�	�
 Dark Fiber ')	 กq�. �+) 1,700 ��$/ก�����"�/�#+)
 �3�
')	 
กqN. )��3$%& 1,100 ��$/ก�����"�/�#+)
  �� กq
. ��ก��#����ก���/�ก������@�1
ก������3	��
�!4
����$�	 ����ก@/�1ก�(��%�	ก�� กqN. 1
�3�
')	ก�,3���(���"Jqq��
�?
��ก�!�%���$%��ก�

 �(� �����3��23����	'3��')	 กq�. /��%������	$%&�,# �3�
�
�&	�!4
�*������	'3���$���
���
')	 กq�. �%�,�N�* ���%������%&�	"3)ก���ก�#),��"���",
()�$%&�,# �
+&)	/�ก���Jq$%&1�(���ก��
���	'3��
�?
)��3�
��(
��	�,#')	���Jqq�� �	��	 �)ก���ก�#!sP��'�?
ก�����	'3��/�	"&0���ก 
)�3�	J�ก@#% ����#�	ก�3���!4
$%&�)����J#(/�ก��(��')�23�12(���	'3�� �
+&)	/�ก!s//���0���P
!��ก���
�&	1
ก����+)ก12(���	'3��/�ก��(!��ก)�ก�����1#ก@�+)��+&)	�,�N�*')	���	'3�� 

)ก/�ก
%? �0�������ก�(�$%&��')�23�1
��#�3�
$%&��	 �����$/��%�3�
�#1�("��!�����$%&��')�23� 
(Volume Discount)  

 
 

2.2 ก	d�/��� 2 M3@�*ก,�ก
����/��'=�Q���+�
.1	'ก<	*Q���+�
.�,� @�*ก,�ed�ก��
�'=��*�'��
���<	*�
@	�ก 

 
��(!��ก)�ก��ก�,3�$%&�)	 �+) ��(!��ก)�ก��$%&�%���	'3���!4
')	"
�)	 1�(���ก��$�?	1


�3�
')	�	/��$���
����
���	'3�����ก (Core Network)  ���	/��$���
���$%&�'(�A�	
��(����N� (Access Network)  ��1�(���ก��$�?	1
"��#"(

?0� ��!���
?0� ��(!��ก)�ก��1
 
ก�,3�
%?�����A �3	))กJ#(�!4
 3 ก�,3��3)� J#( ก3 ก�,3���(!��ก)�ก��$%&�%���	'3��'
�#1�P3  
ก�,3���(!��ก)�ก��$%&�%���	'3��'
�#��@ก  ��ก�,3���(!��ก)�ก��$%&#0��
�
.,�ก�/�$���*$����+&)
$%&
�3��#(�� 
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TISIC 

2.2.1 ก	d�/M3@�*ก,�ก
����/�Q���+�
.+-
�V1T�<	*@�*ก,�ed�ก���'=�
�*�'��
���<	*�
@	�ก 

 
ก�,3���(!��ก)�ก��$%&�%���	'3���!4
')	"
�)	 1�(���ก��$�?	1
�3�
')	�	/�

�$���
����
���	'3�����ก �����	'3���)	�#��%���	'3��'
�#1�P3 ��(!��ก)�ก��$%&/�#)��3
1
ก�,3�
%? �+) �����$ ก�$ �$���
��� /0�ก�# (���2
) (CAT)  �������$ $%�)$% /0�ก�# (���2
) 
(TOT) �#�$�?	 2 �����$�%���	'3����)���,�*+?
$%&$�&�!���$� ��ก*�/���� �(�/�*��3�$�?	��3�!4
��(
�%���	'3����)���,���ก$%&�,# ���'(�A�	*+?
$%&1
��#��2,�2
 �
+&)	/�ก�!4
)	��ก���w�����ก�/�#��
$%&�!4
��(�����&�ก����	���	'3���+&)����$���
���')	!���$� #�	
�?
 /�	�!4
)	��ก�$%&�%����
J#(�!�%����+&)	���	��(�	*+?
w�
 r�&	�����$12('()J#(�!�%��#�	ก�3�����!4
ก��,$.����ก')	)	��ก� 
�#�$�?	 2 �����$1�(���ก��ก����ก�(�$%&�!4
$�?	��ก�(�)	��ก�  ����ก�(�$%&�!4
��(����N�����,#$(�� 
(Last Mile)  
 

(1) /0�
�
��(��3
1
"��# ����ก���ก��!��ก)�ก�/ก�� 
 
�����$$%&1�(���ก���	/��23�1
��! ��')	ก���(��3	 (Wholesale)  ���(�!�%ก 

(Retail) $%&��)���,�*+?
$%&�ก+)�$�&�!���$�1
),"���ก���
%?/��!4
)	��ก�$%&�%'
�#1�P3 �*���
"()	12(�	�
�	$,
1
��+&)	')	���	��(�	*+?
w�
��	  ��1
������?
ก����	���	'3��1
��	*+?
$%&  
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A
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�
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1. �����$ $�� ��
���)�� r� �)

��)���/(
r� /0�ก�# 

Leased Line, VPN, Ethernet, 
xDSL, IP/MPLS, 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3�����1� ก(�
0� �	 

�����$$%&�%���	'3���!4
')	
"
�)	 

2. �����$ r���q
%& �)���
���2�&
 
/0�ก�# (���2
) 

TDM, Leased Line, Lambda, 
Frame Relay, Ethernet, ATM, 
IP/MPLS, Bandwidth 
Management, Network Security 
Service 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

���ก�����	'3�� - Core 
Network, ���ก�����	'3�� - 
Access Network 

3. �����$ ��J
�"@# )�
q)����2�&
 
J����� /0�ก�# 

Leased Line, VPN, Frame Relay, 
Ethernet, ATM, IP/MPLS, xDSL 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

 

4. �����$ /���$� �
@$������ /0�ก�# Leased Line, Lambda, Ethernet, 
ATM, IP/MPLS, Telecom Network 
Solution Service, IPLC 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

IPLC 

5. �����$ $��!�!��$% �ก��)� �
@$ 
/0�ก�# 

Leased Line, Private Packet 
Switched Service 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

 

6. �����$ r,!�!)�� ��)# �
#� 
�
@$��)��� /0�ก�# 

Leased Line, Private Packet 
Switched Service, VPN, Ethernet, 
IP/MPLS, xDSL 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

 

7. �����$ �)$��� /0�ก�#  �������$ 
�)$��� ����#� �)��!)��2�&
 
/0�ก�# 

Leased Line, VPN, IP/MPLS 
IPLC 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3�����1� ก(�
0� �	 

���ก�����	'3�� - Access 
Network, IPLC, ���ก��
���	'3�� - Core Network 

8. �����$ �)�
@" /0�ก�# Leased Line, Private Packet 
Switched Service 

���ก����)���,�*+?
$%&ก�,	�$*
 ��!����-� ���	'3��
$)	 #	 �����1� ก(�
0� �	 

 

9. �����$ r%�)� �@)กr)�
�q /0�ก�# 
(���2
)  

TDM, Leased Line, Lambda, 
Frame Relay, Ethernet, ATM, 
IP/MPLS, Bandwidth 
Management, Network Security 
Service 

���ก����)���,�$�&�!���$� 
���	'3��$)	 #	 �� 
���1� ก(�
0� �	 

���ก�����	'3�� - Access 
Network 
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10. �����$ �@)กr��3�� J������ 
/0�ก�# 

Leased Line, VPN, Frame Relay, 
Ethernet, ATM, IP/MPLS, xDSL 

���ก����)���,�$�&�!���$�

���),"���ก��� ���	'3��
$)	 #	 �����1� ก(�
0� �	 

���ก�����	'3�� - Access 
Network 

 
 

(3) ก��ก0��
#���� 
 
�����$1
ก�,3�
%?�3�
1�P3/���#����/�ก"(
$,
�#���กก0�J��!4
�3�
�*�&�')	

"(
$,
 (Cost Base) �#�"(
$,
$%&�0�
�� J#( ก3 "(
$,
ก����	���	'3�� "(
$,
ก��������/�#ก�� 
"(
$,
ก���2+&)��'(���3)���� (Right of Way)  ��ก��#� ���ก������ 1
ก��%$%&"()	�23����	'3��
')	��(1�(���ก�����)+&
/�
0�"(
$,
���3�
%?J!���1
���� 1
ก��%$%&"()	�%ก����	���	'3���*+&)1�(
���ก����ก�(� "(
$,
ก����	���	'3��/���#���)��31
"(
$,
ก��1�(���ก���#��0�
���3���+&)�����
1
�������� 10 !{  ����#�!4
��#�3�
�ก��
ก�������
� 
3
')	��ก�(�1
*+?
$%& �#���PP��23�
!ก"�/�$0��!4
���!{ 
)ก/�ก
%? �����$'
�#��@ก�����$���������$�%���	'3��$%&/0�ก�# /�	"()	�%ก��
�23����	'3��/�ก��(1�(���ก�����	'3�����)+&
 �23
 ก��Jqq���������" �3	!���$�J$� ก��Jqq��

�����	 TOT  �� CAT $0�1�(�%"(
$,
1
ก��!��ก)�ก����	ก�3�  �������$'
�#1�P3���3�
%?ก@
�	�� '3	'�
1
"��#�(�!�%ก �!4
��3 '3	')	�����$'
�#��@ก�23
ก�
 )�3�	J�ก@#% �����$1
ก�,3�
%?/�
�
(
/,#"3�	1
#(�
')	�,�N�*ก��1�(���ก�� �#�����$%&��#/��!4
ก���0�
���*�&�/�ก"(
$,
 
(Cost Base) �23
�#%��ก�
 �
+&)	/�ก���ก��$%&1�(/��!4
���ก������	/� r�&	����/����A�	),!ก���
 ��ก��#� ��0��,	��ก��J�(#(��  
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��(!��ก)�ก��1
ก�,3�
%? J#( ก3 �����$  )#��
r� )�
�q�� �r)����� /0�ก�# (���2
) 
(AIS) (1�(���ก���	/��23��3�
�����$1
���+) J#( ก3 �����$ r,!�!)����)# ��
#� �
@$��)��� /0�ก�# 
 �������$  )#��
r� J���� �
@$��)��� /0�ก�#)  �������$ �$�$�&�  )@��r@� �)���
���2�&
 /0�ก�#
(���2
) (DTAC)  �#�$�?	 2 �����$�
(
1�(���ก���	/��23�N��1
ก�,3�.,�ก�/')	"
�)	�3�
�����$
1
���+) �#�)����.,�ก�/�$���*$����+&)
$%&�!4
.,�ก�/���ก �	/��23�/��
(
�)	������ก����+&
 3G 1

�3�
$%&�!4
'()��� (Data) /�ก
�?
����A
�$%&���+)/�	/�1�(���ก����ก�(�N��
)ก #(����",
%? ก��,$.�
$�	.,�ก�//�	�
(
1�(���ก���	/��23� ก3��ก�(�$%&12(���ก���$���*$����+&)
$%& 3G ')	�����$)��3ก3)
 
�#��!4
���ก��������!4
 *@ก�ก/  "3J�3123ก�� '3	'�
ก�������$)+&
)�3�	�,
 �	 J�3�
(
ก��"�#���� 
 "3/���
)'�����ก���#�ก0��
#23�	ก0�J�'�?
"&0�J�( ��ก�(��	/��23�/�	�!4
��ก�(�$%&12(���ก��)+&
v 
�#���*��)�3�	��&	�$���*$����+&)
$%&')	�����$)��3 �(� 

 
 

3. ก
������
*1Oก
�<+��+'-V-�	
� 
 
3.1 ก
��0
-�)��
 HHI 
 
/�กก����ก��*��3� 1
$�	!����"�J�3�����A��'()���J#(�*%�	*)1
ก����,!���	��(�	

"��# (Structure) ')	$�?	),"���ก���J#( $�?	
%?�*���'()���1
�3�
')	 Capacity  ��������$%& "3
�������$J#(�����*��/�ก.,�ก�/�	/��23�
�?
�%/0�ก�# J�3�����A��J#(���A(�
$,ก�����$ /�	J�3
�����A�0�
���!4
"����'"����.%ก��')	 HHI J#( 

 
  

                                                           
6 J�3���ก�,3������$ $�� $%&1�(���ก���	/��23��3�
�����$ $�� ��
���) r� �)
��)���/(
r� /0�ก�# (TUC) �
+&)	/�ก TUC 
)ก/�ก�
(

#0��
�
.,�ก�/�*+&)�
)	����"()	ก��')	�����$1
���+)$�� �(� ��	�
(
ก��1�(���ก�� ก3��ก�(�.,�ก�/$�&�J! #�	
�?
 /�	)��31
ก�,3�
��(!��ก)�ก��$%&�%���	'3��'
�#��@ก ('() 2.2.2) 



  

20-29 

���	�
��ก����ก������������� ���	ก����������� ��!�����
"��#$%&�ก%&��'()	�*+&)!���!�,	
����')	"��# 
 ��')��'""��#�$���
���$%&�ก%&��'()	  �����ก�ก�-� ����.%ก��*�/����ก0��
#��(�%)0�
�/��
+)"��#1
ก�/ก���$���
��� 

TISIC 

3.2 ก
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3.2.1 ��
/.
กV-ก
��+
�3��	
�+,�M3@�*ก,�ก
��
.V1/� 
 
1
�3�
')	������ก	3��1
ก���'(��� '3	'�
')	��(!��ก)�ก�����1��3
�?
/�

 �3	))ก�!4
 2 �3�
�0���P ก�3���+)  
 
(1) #(�
����ก������"�� 
 
"��#�	/��23�1
!s//,��
�%)��3�)	��ก���1�P3�+) �	/��23� ��#�?	�#�� ���	/�

�23� �����+)
 (VPN) �	/��23� ��#�?	�#����(!��ก)�ก��/�"()	��	���	'3���*+&)1�(��(12(���ก��
�23� ���%ก�����$.�t1
ก��12(	�
 "3�*%�	��(�#%����+))�/ก�3��J#(�3��!4
ก���23��	/�1
$�	
ก��N�* (Physical)  ��ก����	���	'3�� ��ก��12(	�
1
��ก���1�(��(�23���*����� 
(Dedicated) #(����ก���')	ก�����ก�� ��
%?$0�1�(��(1�(���ก��/�"()	�%ก���	$,
$%&��	 ก���'(���3
"��#')	��(!��ก)�ก�����1��3/�	�!4
J!J#(��ก  "31
!s//,��
�
+&)	/�กก��*��
�')	�$��
���%
 ��ก����)����')	�$��
���%$0�1�(ก��12(	�
�	/��23�J�3/0��!4
"()	��	���	'3��1
��ก��� 
Physical  �� Dedicated )%ก"3)J! �����A12(���	'3���3�� ��$%&�0���P�+)���	'3��)�
�$)���
@"
�#�)�����$��
���%#(�
 IP ก��ก���'(�����$%&$0�1�(�%�����!4
�3�
"����	/
���+)
�!4
�	/��23� 
#(���$��
���%ก���'(����� ��ก����)����')	�$��
���% ก��12(	�
���	'3���3��')	$�?	'()���
 ����%�	$0�1�("(
$,
1
ก���	$,
�#�	)�3�	��ก1
!s//,��
 
)ก/�ก
%?��(1�(���ก���(�!�%ก
�����A#0��
�
ก��J#(�#�J�3/0��!4
"()	�%���	'3��')	"���)	��+))�/�%���	'3����	�3�
��	*+?
$%&
 �(��23�ก����(!��ก)�ก��$%&�!4
 Network Provider  

 
��ก���ก��#0��
�
.,�ก�/1
!s//,��
!��ก)�ก������ก(���
(�$�	�$��
���% $0�

1�(��! ��')	.,�ก�/!���N$
%?�!�%&�
J! �ก�#��(1�(���ก���)	!���N$�+)�!4
 �� Wholesale  �� 
Retail  �#�"(
$,
1
ก��#0��
�
ก��')	 Retail �#�	�*���J�3/0��!4
"()	�%���	'3���!4
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"
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�
ก��J#( 1
'��$%&ก��#0��
�
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$%&��	 ��(!��ก)�ก�����1��3/�	��ก$%&/��'(���3"��#1
��ก��� Wholesale J#( #�	
�?
/�	��@

��(!��ก)�ก��J�3ก%&��� ���!4
��(!��ก)�ก������#����%��3�
1�P3 �
+&)	/�ก�%���	'3��')	"���)	
�!4
"(
$,
�#��)��3 �(�  "3A(��)	1
�,�')	����$�
����')	�$��
���% ��(!��ก)�ก�����1��3ก@
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0� �	 (Fiber Optic) �%
�3��#�	��ก�$%��ก��1
)#%" ����(!��ก)�ก������#��"()	 �����N���')	"(
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/�1

�$��
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��)���,�')	*+?
$%&ก��1�(���ก��$%&�%��กก�3���ก   

 
(2) #(�
����w���"�� 
 
���ก���	/��23��%��ก���*����!��ก���
�&	�+)�!4
),"���ก���$%&�%"(
$,
�	$%& 

(Fixed Cost) $%&��	1
ก����	���	'3��  "3"(
$,
 !���
1
ก��12(���	'3��
�?
"&0���ก r�&	
��ก�����*��
%?$0�1�(ก��1�(���ก���	/��23��%ก��!�����#"3)'
�# (Economies of Scale) �#�
��(!��ก)�ก��$%&�%���	'3��$%&��)���,���กก�3�/��%����J#(�!�%��$�	#(�
"(
$,
��กก�3�1
ก��
 '3	'�
 ก��
�?
ก@"�� J�3�%��(1�(���ก�����1#�%���	'3����)���,�*+?
$%&$�?	!���$� �
+&)	/�ก"(
$,

1
ก����	���	'3�� �#���*��)�3�	��&	���	'3���$���
������ก (Backbone Network) ��+)
���	'3�����ก��#��!���$�$%&�2+&)���	����3�	/�	���#��	��ก /�	�!4
ก����ก$%&��(!��ก)�ก�� $�?	
��(!��ก)�ก���#��$%&�%���	'3��'
�#��@ก �����1��3���1��3 /������A��	���	'3��1��31�(
��)���,�$�?	!���$�J#( 
)ก/�ก
%? 1
��	*+?
$%& �23
 *+?
$%&�
3��	�
��2ก�� ����	
���
),"���ก��� ��(!��ก)�ก��$%&)��31
"��#"(

?0�����#�� �+) ก�$  �� $%�)$% �%��$.�!����2
�$%&J#(
�'(�J!#0��
�
	�
1�(ก���
3��	�
��2ก�� ��1

���),"���ก���$%&�!4
')	��w������3�
%? �����$
$�?	�)	/�	�%����J#(�!�%����(!��ก)�ก�����)+&
��+)��($%&��#�'(���!��ก)�.,�ก�/1
*+?
$%&�3�

%? 

 
)�3�	J�ก@"�� 1
�3�

%?J�3�����A/�")�J#(2�#�3�ก���	$,
��	
�?
�!4
),!����
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%?�*���/�กก�����N����*��3� 1
*+?
$%&$%&�%�����,(��3�$�	
����wก�/ "(
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ก����	���	'3����J#(�!4
),!����$%&�0���P�$3�1#
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ก�� '3	'�
 $0�1�(
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*+?
$%&�3)�v ���3�
�?
J#(���)A(�
��ก�N�*$�	.,�ก�/�%��	*) "��)�3�	$%&��@
J#(2�#1
��+&)	
%?ก@�+) ก���	$,
��(�	���	'3��')	"
�)	
1
��	*+?
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$�	#(�
�,�N�*$%&
�3)
'(�	��	 ��(12(���ก���	/��23��3�
1�P3�!4
��ก�(�ก�,3�)	��ก�  ��
�"��,���$%&1�(�����0���Pก��
��A%��N�* ���,�N�*')	�	/���กก�3����� �3	��1�(�����+#��,3
')	����')	��(����N�
�?

�3)
'(�	"&0� �!�#�)ก��1�(��(!��ก)�ก�������@ก$%& �(�3�J�3�%���	'3���!4
')	"
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