
การรบัฟังความคิดเหน็สาธารณะ
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สํานกังาน กสทช.



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

ความเป็นมาความเปนมา

การใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานโทรคมนาคมรว่มกนั 

คอก. เตรยีม

ความพรอ้ม

ํ ั

คณะทาํงานจดัทาํหลกัเกณฑ์

การใชโ้ครงขา่ยโทรคมนาคม

ื่ ั ใ ใ้ ้

(Infrastructure Sharing)

  การใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมภายในประเทศ

กสทช.

สาํหรบการ

บรหิารคลื่น

ความถีย่า่น 

๒.๑ GHz 

เพอืรองรบการอนุญาตใหใ้ช้

คลืน่ความถี ่IMT หรอื 3G 

๒.๑ GHz

(National Roaming)

การประกอบกจิการโทรศพัทเ์คลือ่นที่
เพือ่รองรบั

เทคโนโลย ี

IMT-๒๐๐๐ 

ื  IMT 

บนโครงขา่ยเสมอืน (MVNO)

หรอ IMT 

Advanced

คณะทาํงานสนบัสนุนภารกจิ

เพือ่เตรยีมความพรอ้มใน

 หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถีส่าํหรบักจิการ

โทรคมนาคมเคลื่อนทีส่ากล (International Mobile 

Telecommunications - IMT) ยา่น 2.1 GHz พ.ศ. ....เพอเตรยมความพรอมใน

การอนุญาตใหใ้ชค้ลืน่ความถี ่

IMTหรอื 3G and beyond แผนความถีว่ทิยกุจิการโทรคมนาคมเคลื่อนทีส่ากล 

(International Mobile Telecommunications - IMT) ยา่น

ี่ ิ ิ ์

2

ความถวีทิย ุ1920-1980/2110-2170 เมกะเฮริตซ ์(MHz) และ

ยา่นความถีว่ทิย ุ2010-2025 เมกะเฮริตซ ์(MHz)



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

กรอบแนวคิดหลกัเกณฑก์ารใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม

่

กรอบแนวคดหลกเกณฑการใชโครงขายโทรคมนาคม

ตอ้งมกีารเปิดใหผู้อ้ื่นเขา้ใชโ้ครงขา่ย

ตอ้งมกีารทาํขอ้เสนอการใหเ้ขา้ใชโ้ครงขา่ย

ตอ้งมแีนวทางทีส่ง่เสรมิใหเ้กดิการเจรจาตองมแนวทางทสงเสรมใหเกดการเจรจา

ตอ้งมแีนวทางรองรบัการแกไ้ขขอ้พพิาท
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การใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกนัสาํหรับโครงข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนที่

 ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕ ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

วตัถประสงค์วตถุประสงค

ใชท้รพัยากร
อยา่งมี

ประสทิธภิาพ

สนบัสนุน
การแขง่ขนั

ผูร้บับรกิารไดร้บั
บรกิารทีม่คีณุภาพ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..(ร่าง)ประกาศ กสทช. เรือ่ง การใชโ้ครงสรา้งพื้ นฐาน

โทรคมนาคมร่วมกนัสําหรบัโครงข่ายโทรศพัทเ์คลือ่นที่โทรคมนาคมรวมกนสาหรบโครงขายโทรศพทเคลอนท

ไมอ่ยูภ่ายใตบ้งัคบัประกาศ IC ในส่วนทีเ่กีย่วกบั
้ ่

หมวด ๑ หมวดทัว่ไป
การใช้โครงขา่ยโทรคมนาคม

หมวด ๒ ขอ้เสนอการใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานโทรคมนาคม
รว่มกนั

หมวด ๓ ขัน้ตอนและกระบวนการเจรจาสญัญาการใช้

้โครงสรา้งพืน้ฐานโทรคมนาคมรว่มกนั

หมวด ๔ กระบวนการระงบัขอ้พพิาท และการกาํกบัดแูล
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

หน้าที่ เหตแห่งการปฏิเสธ ค่าตอบแทนหนาท

• ใหผู้ร้บัใบอนุญาต
รายอื่นใชโ้ครงสรา้ง

เหตแุหงการปฏเสธ

• โครงสรา้งพืน้ฐานไม่
เพยีงพอ

คาตอบแทน

• เป็นไปตามขอ้ตกลง
รว่มกนัของผูร้บั

พืน้ฐานโทรคมนาคม
รว่มกนั

• จดัทาํขอ้เสนอการใช้

• มปีญัหาทางเทคนิค
ทีอ่าจก่อใหเ้กดิการ
รบกวนหรอืเป็นเหตุ

ู
ใบอนุญาต

• ตอ้งเป็นอตัราทีเ่ป็น
ธรรม สมเหตุสมผล 

โครงสรา้งพืน้ฐาน

• เจรจาตกลงดว้ย
เจตนาสจุรติ

ขดัขวาง และไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ
(FRAND)

• ไมก่ระทาํการผกูขาด 
ลด จาํกดั หรอืเลอืก
ปฏบิตัิ

• อาํนวยความสะดวก 
และแจง้ขอ้มลูที่
จาํเป็นและถกูตอ้ง
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..โครงสรา้งพื้ นฐานโทรคมนาคมสาํหรบั

โครงข่ายโทรศพัทเ์คลือ่นทีท่ี่ตอ้งมีการใชร้่วมกนัโครงขายโทรศพทเคลอนททตองมการใชรวมกน

ระบบสายอากาศร บบสายอากาศ

เสาซึ่งใช้ติดตั้ง

สายอากาศ สายนําสัญญาณ

พื้นที่ตั้งสถานีฐาน อาคารสิ่งปลูกสร้าง

ระบบสื่อสัญญาณ

เชือ่มโยงไปยัง RNC เชอมโยงไปยง RNC 

หรือ BSC
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชโ้ครงสรา้งพื้ นฐานโทรคมนาคมร่วมกนัขอเสนอการใชโครงสรางพนฐานโทรคมนาคมรวมกน

รายละเอียด

• ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใช้

• ขอ้กาํหนดและรายละเอยีดทางเทคนิค

ของโครงสรา้ง

พืน้ฐาน

• รายละเอยีดเกีย่วกบัอาคาร สถานที ่พืน้ที่
ตดิตัง้อุปกรณ์ สิง่อาํนวยความสะดวก

• บุคคลและสถานทีท่ีต่ดิต่อได้

• เงือ่นไขการเปลีย่นแปลง ขยาย เพิม่ ลด

กระบวนการ

• กระบวนการและระยะเวลาการเจรจา

• ขัน้ตอน วธิกีาร และระยะเวลาจดัการต่อ
ขอ้รอ้งเรยีนและขอ้โตแ้ยง้กระบวนการ

และวิธีการ

เข้าใช้

ขอรองเรยนและขอโตแยง

• ขอ้กาํหนดเกีย่วกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ

• เงือ่นไขการรกัษาความลบั การเปิดเผย
ขอ้มลู และมาตรการดา้นความปลอดภยั

ั ิ• บทกาํหนดความรบัผดิ

ค่าตอบแทน

การใช้
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชโ้ครงสรา้งพื้ นฐานโทรคมนาคมร่วมกนัขอเสนอการใชโครงสรางพนฐานโทรคมนาคมรวมกน

ี ื่ ไ ั ็ ืมีเงอืนไขอนัเป็นการเลือก
ปฏบิตั ิแบ่งแยก หรือกดีกนั 

มีเงื่อนไขที่ไม่สมเหตสุมผล

ลกัษณะตอ้งหา้ม

มีค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม ไม่ มีเงื่อนไขทาํให้ผู้ใช้บริการ   
สมเหตสุมผล หรือเลือกปฏบิตัิ

ู
เสยีประโยชน์
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชโ้ครงสรา้งพื้ นฐานโทรคมนาคมร่วมกนัขอเสนอการใชโครงสรางพนฐานโทรคมนาคมรวมกน

เป็นผูร้บัใบอนุญาตอยูก่อ่น

ประกาศใชบ้งัคบั นบัแต่วนัทีป่ระกาศใชบ้งัคบั 
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน 

้ ั ใ 90วนั ผูร้บัใบอนุญาต 90วน

นบัแต่วนัทีเ่ริม่ใหบ้รกิาร เป็นผูร้บัใบอนุญาตภายหลงั

ประกาศใชบ้งัคบั
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน ประกาศใชบงคบ ขอเสนอภายใน 
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๓

ขั้นตอนและกระบวนการเจรจาสญัญาขนตอนแล กร บวนการเจรจาสญญา
จาํ
นง • ผูร้บัใบอนุญาตทีจ่ะ

ขอใชโ้ครงสรา้ง อไ
ปนี้ • ปฏเิสธไมใ่หบ้รกิาร

โดยไมม่เีหตผลอนั
• ใหเ้จรจาตาม
แนวทางในขอ้เสนอ

• สญัญาจะตอ้งมกีาร
กาํหนดหน้าทีแ่ละ

แส
ดง
เจ
ต ขอใชโครงสราง

พืน้ฐานโทรคมนาคม
รว่มกนั จะตอ้ง
จดัทาํเป็นหนงัสอื
แสดงเจตจาํนงโดย ระ

ทาํ
กา
รด
ังต่
อ โดยไมมเหตุผลอน

สมควรตาม
กฎหมาย

• ละเลย ประวงิเวลา 
หรอืทาํใหล้า่ชา้ใน

แนวทางในขอเสนอ

• ใหถ้อืวา่วนัทีผู่ร้บั
ใบอนุญาตทีจ่ะใหใ้ช้
โครงสรา้งพืน้ฐาน
รว่มกนัไดร้บัหนงัสอื

กาหนดหนาทและ
ความรบัผดิชอบ
ระหวา่งคูส่ญัญาที่
ชดัเจน

• ไมท่าํใหผ้ใ้ชบ้รกิารแสดงเจตจานงโดย
ชดัแจง้และดว้ย
เจตนาสจุรติแก่ผูร้บั
ใบอนุญาตทีจ่ะใหใ้ช้
โครงสรา้งพืน้ฐาน

ต้อ
งไ
ม่ก

ร หรอทาใหลาชาใน
การเจรจาหรอืการ
ทาํสญัญา

• ปฏเิสธทีจ่ะใหห้รอื
เปิดเผยขอ้มลที่

รวมกนไดรบหนงสอ
ขอใชบ้รกิาร เป็นวนั
เริม่ตน้ของการ
เจรจา

• ไมทาใหผใูชบรการ
เสยีประโยชน์ ไม่
เป็นการเลอืกปฏบิตั ิ
แบง่แยก หรอืกดีกนั
ผร้บัใบอนญาตรายโครงสรางพนฐาน

โทรคมนาคมรว่มกนั 
วา่มคีวามประสงคจ์ะ
ขอทาํสญัญา ตาม
เงือ่นไขทีก่าํหนดไว้

เปดเผยขอมลูท
ถูกตอ้งและจาํเป็น

• กาํหนดเงือ่นไขทีม่ ี
ลกัษณะเป็นการกดี
ั

ผรูบใบอนุญาตราย
อื่น

• ไมม่ขีอ้กาํหนดหรอื
เงือ่นไขทีม่ลีกัษณะ
เป็นการผกขาด ลด เงอนไขทกาหนดไว

ในขอ้เสนอ
กนั เปนการผกูขาด ลด 

หรอืจาํกดัการใช้
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

กระบวนการระงบัขอ้พิพาทกร บวนการร งบขอพพาท

• ไมส่ามารถเจรจาตกลงกนัได้
ภายในสามสบิวนั นบัแต่วนั
เริม่ตน้ของการเจรจา

• คูก่รณีมสีทิธริอ้งขอให ้กสทช. 

การวนิิจฉยั
• ขอ้พพิาทเกีย่วกบัคา่ตอบแทน
การใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐาน จะนํา
หลกัการคาํนวณจากตน้ทนที่เรมตนของการเจรจา

ู
วนิิจฉยั

• กสทช. ชีข้าดภายใน ๙๐ วนั

• ขยายเวลาไดไ้มเ่กนิ ๖๐ วนั

หลกการคานวณจากตนทุนท
เกดิขึน้จรงิโดยวธิกีารจดัสรร
ตน้ทุนทัง้หมด (FDC) มาใช้

ขอ้พพิาท กรณคีา่ตอบแทน
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

การกํากบัดแลการกากบดูแล

กสทช. อาจสัง่ให้
ดาํเนินการแกไ้ขสญัญา
และเงือ่นไข หากไม่

เปิดเผยสญัญาและ
เงือ่นไขเกีย่วกบัการใช้
โครงสรา้งพืน้ฐาน

และเงอนไข หากไม
เป็นไปตามทีก่าํหนดใน
ประกาศ หรอืขดัต่อ
กฎหมาย

จดัสง่สาํเนาสญัญาการใช้
โครงสรา้งพืน้ฐานรว่มกนั

โทรคมนาคมรว่มกนั  
เป็นการทัว่ไป

ฎ

โครงสรางพนฐานรวมกน
ให ้กสทช. ภายใน ๑๕ วนั
นบัแต่ลงนามในสญัญา
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การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศพัทเ์คลื่อนที่ภายในประเทศ

๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

วตัถประสงค์วตถุประสงค

สง่เสรมิการเขา้ 
สต่ลาดสตูลาด

ใ ใ

สนบัสนุน  
การแขง่ขนั

ผูใ้ชบ้รกิารสามารถใช้
บรกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที่

ไดค้รอบคลุมพืน้ที่
ภายในประเทศภายในประเทศ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

บทนยิามบทนยาม

“บรกิารขา้มโครงขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศ” หมายความวา่ 

การใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศของผร้บัการใหบรการขามโครงขายโทรศพทเคลอนทภายในประเทศของผรูบ

ใบอนุญาตทีใ่หบ้รกิารขา้มโครงขา่ย (visited network) แก่ผูร้บั

ใ ีใ่ ้ ิ ้ โ ่ ื่ ใ ้ ใ้ ้ ิใบอนุญาตทใีชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย (home network) เพอืใหผู้ใ้ชบ้รกิาร

ของผูร้บัใบอนุญาตทีใ่ชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยสามารถใชบ้รกิาร

่ ่ ้ ่ ่ ่ ่โทรศพัทเ์คลือ่นทีใ่นเขตพืน้ทีซ่ึง่ไมม่สีญัญาณโทรศพัทเ์คลือ่นทีข่องตน

ครอบคลุมถงึไดุ้

17



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..(ร่าง)ประกาศ กสทช. เรือ่ง การใชบ้ริการขา้มโครงข่าย

โทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศ พ.ศ. ....โทรศพทเคลอนทภายในประเทศ พ.ศ. ....

ไมอ่ยูภ่ายใตบ้งัคบัประกาศ IC ในส่วนทีเ่กีย่วกบั
้ ่

หมวด ๑ หมวดทัว่ไป
การใช้โครงขา่ยโทรคมนาคม

หมวด ๒ ขอ้เสนอการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย
โทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศ

หมวด ๓ ขัน้ตอนและกระบวนการเจรจาสญัญา

่ ่การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศ

หมวด ๔ กระบวนการระงบัขอ้พพิาท และการกาํกบัดแูล
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

หน้าที่ เหตแุห่งการปฏิเสธ ค่าตอบแทน

• ใหบ้รกิารขา้ม
โครงขา่ย
โ ั ์ ื่ ี่

• โครงขา่ย
โทรศพัทเ์คลือ่นทีไ่ม่
ี

• เป็นไปตามขอ้ตกลง
รว่มกนัของผูร้บั
ใโทรศพัทเ์คลอืนที

ภายในประเทศ

• ยกเวน้กรณี non-
i t bilit  ้

เพยีงพอ

• มปีญัหาทางเทคนิค
ทีอ่าจก่อใหเ้กดิการ
รบกวนหรอืเป็นเหต

ใบอนุญาต

• ตอ้งเป็นอตัราทีเ่ป็น
ธรรม สมเหตุสมผล 
และไมเ่ลอืกปฏบิตั ิinteroperability ดวย

เหตุแหง่มาตรฐาน
และเทคโนโลยทีีใ่ช้
ในการใหบ้รกิาร

รบกวนหรอเปนเหตุ
ขดัขวาง

และไมเลอกปฏบต 
(FRAND)

• ตอ้งเป็นอตัราที่
สมเหตสมผลเมือ่ในการใหบรการ

แตกต่างกนั

• หน้าทีอ่ื่นตามที่
กาํหนดไวใ้นขอ้ ๖ 

สมเหตุสมผลเมอ
เทยีบกบัราคาคา้
ปลกีทีเ่รยีกเกบ็จาก
ผูใ้ชบ้รกิารของ

ของประกาศ

ู
ตนเอง
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

ใ ใ ใ โหา้มมใิหผู้ร้บัใบอนุญาตใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย

โทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศนอกเหนือไปจากบรกิาร

ตามขอบเขตทีไ่ดร้บัอนญาตทีต่นสามารถใหบ้รกิารบนตามขอบเขตทไดรบอนุญาตทตนสามารถใหบรการบน

โครงขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีข่องตนเองได้

2G 3G

Voice Voice

SMS SMS

Data (2G) Data (2G)

Data (3G)

20



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

ใ ใ่ผูร้บัใบอนุญาตทใีหบ้รกิาร ตอ้งประกนัคณุภาพของการ

ใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ย ไมต่ํ่ากวา่ทีจ่ดัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร

ของตน และเป็นไปตามมาตรฐานคณภาพการใหบ้รกิาร ของตน และเปนไปตามมาตรฐานคณุภาพการใหบรการ 

(QoS) ที ่กสทช. ประกาศกาํหนด

ผูร้บัใบอนุญาตมหีน้าทีแ่สดงชือ่โครงขา่ยทีใ่หบ้รกิาร 

ื่ ใ ้ ใ้ ้ ิ(visited network) เพอืใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรศพัทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศขอเสนอการใชบรการขามโครงขายโทรศพทเคลอนทภายในประเทศ

ี

• ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใชบ้รกิาร

• มาตรฐานคณภาพการใหบ้รกิารรายละเอียด

ของบริการ

มาตรฐานคุณภาพการใหบรการ

• บุคคลและสถานทีท่ีต่ดิต่อได้

• เงือ่นไขการเปลีย่นแปลง ขยาย เพิม่ 
ลด

กระบวนการ

• กระบวนการและระยะเวลาการเจรจา

• ขัน้ตอน วธิกีาร และระยะเวลาจดัการ
ต่อขอ้รอ้งเรยีนและขอ้โตแ้ยง้

้ ํ ี่ ั ้ ี่กระบวนการ

และวิธีการใช้

บริการ

• ขอกาํหนดเกยวกบหนาทความ
รบัผดิชอบ

• เงือ่นไขการรกัษาความลบั การเปิดเผย
ขอ้มลู และมาตรการดา้นความ

ัปลอดภยั

• บทกาํหนดความรบัผดิ

ค่าตอบแทน

การใช้บริการ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรศพัทเ์คลือ่นที่ขอเสนอการใชบรการขามโครงขายโทรศพทเคลอนท

ี ื่ ไ ั ็ ืมีเงอืนไขอนัเป็นการเลือก
ปฏบิตั ิแบ่งแยก หรือกดีกนั 

มีเงื่อนไขที่ไม่สมเหตสุมผล

ลกัษณะตอ้งหา้ม

มีค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม ไม่ มีเงื่อนไขทาํให้ผู้ใช้บริการ   
สมเหตสุมผล หรือเลือกปฏบิตัิ

ู
เสยีประโยชน์
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการใชบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรศพัทเ์คลือ่นที่ขอเสนอการใชบรการขามโครงขายโทรศพทเคลอนท

เป็นผูร้บัใบอนุญาตอยูก่อ่น

ประกาศใชบ้งัคบั นบัแต่วนัทีป่ระกาศใชบ้งัคบั 
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน 

้ ั ใ 90วนั ผูร้บัใบอนุญาต 90วน

นบัแต่วนัทีเ่ริม่ใหบ้รกิาร เป็นผูร้บัใบอนุญาตภายหลงั

ประกาศใชบ้งัคบั
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน ประกาศใชบงคบ ขอเสนอภายใน 
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๓

ขั้นตอนและกระบวนการเจรจาสญัญาขนตอนแล กร บวนการเจรจาสญญา
จาํ
นง • ผูร้บัใบอนุญาตทีจ่ะ

ขอใชบ้รกิารขา้ม อไ
ปนี้ • ปฏเิสธไมใ่หบ้รกิาร

โดยไมม่เีหตผลอนั
• ใหเ้จรจาตาม
แนวทางในขอ้เสนอ

• สญัญาจะตอ้งมกีาร
กาํหนดหน้าทีแ่ละ

แส
ดง
เจ
ต ขอใชบรการขาม

โครงขา่ย จะตอ้ง
จดัทาํเป็นหนงัสอื
แสดงเจตจาํนงโดย
ชดัแจง้และดว้ย ระ

ทาํ
กา
รด
ังต่
อ โดยไมมเหตุผลอน

สมควรตาม
กฎหมาย

• ละเลย ประวงิเวลา 
หรอืทาํใหล้า่ชา้ใน

แนวทางในขอเสนอ

• ใหถ้อืวา่วนัทีผู่ร้บั
ใบอนุญาตทีจ่ะ
ใหบ้รกิารขา้ม
โครงขา่ยไดร้บั

กาหนดหนาทและ
ความรบัผดิชอบ
ระหวา่งคูส่ญัญาที่
ชดัเจน

• ไมท่าํใหผ้ใ้ชบ้รกิารชดแจงและดวย
เจตนาสจุรติแก่ผูร้บั
ใบอนุญาตทีจ่ะ
ใหบ้รกิารขา้ม
โครงขา่ย วา่มคีวาม

ต้อ
งไ
ม่ก

ร หรอทาใหลาชาใน
การเจรจาหรอืการ
ทาํสญัญา

• ปฏเิสธทีจ่ะใหห้รอื
เปิดเผยขอ้มลที่

โครงขายไดรบ
หนงัสอืขอใชบ้รกิาร 
เป็นวนัเริม่ตน้ของ
การเจรจา

• ไมทาใหผใูชบรการ
เสยีประโยชน์ ไม่
เป็นการเลอืกปฏบิตั ิ
แบง่แยก หรอืกดีกนั
ผร้บัใบอนญาตรายโครงขาย วามความ

ประสงคจ์ะขอทาํ
สญัญา ตามเงือ่นไข
ทีก่าํหนดไวใ้น
ขอ้เสนอ

เปดเผยขอมลูท
ถูกตอ้งและจาํเป็น

• กาํหนดเงือ่นไขทีม่ ี
ลกัษณะเป็นการกดี
ั

ผรูบใบอนุญาตราย
อื่น

• ไมม่ขีอ้กาํหนดหรอื
เงือ่นไขทีม่ลีกัษณะ
เป็นการผกขาด ลด ขอเสนอ

กนั เปนการผกูขาด ลด 
หรอืจาํกดัการใช้
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

กระบวนการระงบัขอ้พิพาทกร บวนการร งบขอพพาท

• ไมส่ามารถเจรจาตกลงกนัได้
ภายในสามสบิวนั นบัแต่วนั
เริม่ตน้ของการเจรจา

• คูก่รณีมสีทิธริอ้งขอให ้กสทช. 

การวนิิจฉยั
• ขอ้พพิาทเกีย่วกบัคา่ตอบแทน
การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยจะ
ใชห้ลกัการคาํนวณFDC และเรมตนของการเจรจา

ู
วนิิจฉยั

• กสทช. ชีข้าดภายใน ๙๐ วนั

• ขยายเวลาไดไ้มเ่กนิ ๖๐ วนั

ใชหลกการคานวณFDC และ
ความสมเหตุสมผลเมือ่เทยีบ
กบัราคาคา้ปลกีทีเ่รยีกเกบ็

ขอ้พพิาท กรณคีา่ตอบแทน
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

การกํากบัดแลการกากบดูแล

กสทช. อาจสัง่ให้
ดาํเนินการแกไ้ขสญัญา
และเงือ่นไข หากไม่

เปิดเผยสญัญาและ
เงือ่นไขเกีย่วกบัการใช้
บรกิารขา้มโครงขา่ย

่ ่

และเงอนไข หากไม
เป็นไปตามทีก่าํหนดใน
ประกาศ หรอืขดัต่อ
กฎหมาย

จดัสง่สาํเนาสญัญาการใช้
บรกิารขา้มโครงขา่ย ให ้

โทรศพัทเ์คลือ่นทีเ่ป็นการ
ทัว่ไป

ฎ

บรการขามโครงขาย ให 
กสทช. ภายใน ๑๕ วนันบั
แต่ลงนามในสญัญา
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บริการโทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่บบโครงข่ายเสมือน 

๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

วตัถประสงค์วตถุประสงค

ส่งเสริมการ
เข้าส่ตลาดเขาสตูลาด

เปิดโอกาสให้

เพิ่มระดับ
การแข่งขัน

เปดโอกาสให
ผู้ใช้บริการมี

ทางเลือกในการ
้ ึ ิเข้าถงึบริการ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..

บทนยิามบทนยาม

การขายส่งบริการโทรศพัทเ์คลื่อนที่ ผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คลื่อนทีู่

แบบโครงข่ายเสมือน

กา รที่ ผ้ ร ับ ใ บอนญาตขายบริก า ร
ผู้ ร ั บ ใ บ อ นุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร

โ ่ ึ่ ึ่ ไ ไ ้
กา รทผู ร บ ใบอ นุญาตขายบรกา ร

โทรศัพท์เคลื่อนที่ให้แก่ผู้ให้บริการ

โทรศพัท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมอืน

เพือ่นําไปใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่ก่

โทรคมนาคมแบบทีหนึง ซึงไม่ได้รบั

อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ และไม่มี

สิท ธิ ในการบ ริหารจัดการค ลื่น
เพอนาไปใหบรการโทรศพทเคลอนทแก

ผู้ใช้บริการ  ในนามของผู้ให้บริการ

โทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่บบโครงขา่ยเสมอืน 

ความถี่ทัง้หมดหรือบางส่วนในการ

ใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนทีต่ามขอบเขต

ทีไ่ดร้บัอนุญาต ุญ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..(ร่าง)ประกาศ กสทช. เรือ่ง บริการโทรศพัทเ์คลือ่นที่

แบบโครงข่ายเสมือน พ.ศ. ...แบบโครงขายเสมอน พ.ศ. ...

ไมอ่ยูภ่ายใตบ้งัคบัประกาศ กทช. ขายส่งบรกิาร/
่ ิ

หมวด ๑ หมวดทัว่ไป
ขายตอ่บรกิาร

หมวด ๒ ขอ้เสนอการขายสง่บรกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที่

หมวด ๓ ขัน้ตอนและกระบวนการเจรจาสญัญาการขายสง่

่ ่บรกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที่

หมวด ๔ กระบวนการระงบัขอ้พพิาท และการกาํกบัดแูล
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

ผูใ้ห้บริการขายส่งบริการ

โทรศพัทเ์คลื่อนที่

ผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คลื่อนที่

แบบโครงข่ายเสมือน

ใ ป ใ ปใบอนุญาตประกอบ

กิจการโทรคมนาคม

แบบที่สาม

ใบอนุญาตประกอบ

กิจการโทรคมนาคม

แบบที่หนึ่ง
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

่ ่ ป ิ ่หน้าที่(ผูข้ายส่ง)

• จดัทาํขอ้เสนอการ

เหตแุห่งการปฏิเสธ

• โครงขา่ยโทรศพัท ์

ค่าตอบแทน

• เป็นไปตามขอ้ตกลง• จดทาขอเสนอการ
ขายสง่บรกิาร

• เจรจาตกลงดว้ย
เจตนาสจรติ

• โครงขายโทรศพท 
เคลือ่นทีไ่มเ่พยีงพอ

• มปีญัหาทางเทคนิคที่
อาจก่อใหเ้กดิการ

• เปนไปตามขอตกลง
รว่มกนัของผูร้บั
ใบอนุญาต

• ตอ้งเป็นอตัราทีเ่ป็นุ

• ไมก่ระทาํการผกูขาด 
ลด จาํกดั หรอืเลอืก
ปฏบิตัิ

รบกวนหรอืเป็นเหตุ
ขดัขวาง

ธรรม สมเหตุสมผล 
และไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ
(FRAND)

• อาํนวยความสะดวก 
และแจง้ขอ้มลูที่
จาํเป็นและถกูตอ้ง

• ตอ้งเป็นอตัราที่
สมเหตุสมผลเมือ่
เทยีบกบัราคาคา้
ป ี ี่ ี ็• ประกนัคุณภาพของ

บรกิาร

ปลกีทเีรยีกเกบ็จาก 
ผูใ้ชบ้รกิารของ
ตนเอง
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด ๑

หมวดทัว่ไปหมวดทวไป

สทิธแิละหน้าที่

ผู้ให้บริการโทรศัพทเ์คลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน

มสีทิธ ิหน้าทีแ่ละความรบัผดิ
ตามสญัญาและกฎหมายต่อ ตอ้งใหบ้รกิารโทรศพัท ์ตามสญญาและกฎหมายตอ
ผูใ้ชบ้รกิารของตนโดยตรง 
และไมอ่าจปฏเิสธหน้าทีห่รอื

ตอ้งมตีราสนิคา้และการแสดง
สญัลกัษณ์ทางการคา้ของ

ตองใหบรการโทรศพท 
เคลือ่นทีต่ามมาตรฐานและ
คณุภาพการใหบ้รกิารตามทีไ่ด้
โ ไความรบัผดิ หรอืกลา่วอา้งวา่

เป็นหน้าทีห่รอืความรบัผดิของ
ผร้บัใบอนญาตทีข่ายสง่บรกิาร

สญลกษณทางการคาของ
ตนเอง

โฆษณาไว ้และตามมาตรฐาน
คณุภาพการใหบ้รกิารที ่
กสทช  กาํหนดผรูบใบอนุญาตทขายสงบรการ

โทรศพัทเ์คลือ่นที ่
กสทช. กาหนด
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการขายส่งบริการโทรศพัทเ์คลือ่นที่ขอเสนอการขายสงบรการโทรศพทเคลอนท

ี

• ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใหบ้รกิาร

• ขอ้กาํหนดและรายละเอยีดทางเทคนิครายละเอียด

ของบริการ

ขอกาหนดและรายละเอยดทางเทคนค

• บุคคลและสถานทีท่ีต่ดิต่อได้

• เงือ่นไขการเปลีย่นแปลง ขยาย เพิม่ 
ลด

กระบวนการ

• กระบวนการและระยะเวลาการเจรจา

• ขัน้ตอน วธิกีาร และระยะเวลาทีม่ตี่อ
ขอ้รอ้งเรยีนและขอ้โตแ้ยง้

้ ํ ี่ ั ้ ี่กระบวนการ

และวิธีการใช้

บริการ

• ขอกาํหนดเกยวกบหนาทความ
รบัผดิชอบ

• เงือ่นไขการรกัษาความลบั การเปิดเผย
ขอ้มลู และมาตรการดา้นความ

ัปลอดภยั

• บทกาํหนดความรบัผดิ

ค่าตอบแทน

การใช้บริการ
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการขายส่งบริการโทรศพัทเ์คลือ่นที่ขอเสนอการขายสงบรการโทรศพทเคลอนท

ี ื่ ไ ั ็ ืมีเงอืนไขอนัเป็นการเลือก
ปฏบิตั ิแบ่งแยก หรือกดีกนั 

มีเงื่อนไขที่ไม่สมเหตสุมผล

ลกัษณะตอ้งหา้ม

มีค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม ไม่ มีเงื่อนไขทาํให้ผู้ใช้บริการ   
สมเหตสุมผล หรือเลือกปฏบิตัิ

ู
เสยีประโยชน์
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..หมวด  ๒

ขอ้เสนอการขายส่งบริการโทรศพัทเ์คลือ่นที่ขอเสนอการขายสงบรการโทรศพทเคลอนท

เป็นผูร้บัใบอนุญาตอยูก่อ่น

ประกาศใชบ้งัคบั นบัแต่วนัทีป่ระกาศใชบ้งัคบั 
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน 

้ ั ใ 90วนั ผูร้บัใบอนุญาต 90วน

นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัอนุญาตใหข้าย

สง่บรกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที่
เป็นผูร้บัใบอนุญาตภายหลงั

ประกาศใชบ้งัคบั
จดัสง่สาํเนา

ขอ้เสนอภายใน สงบรการโทรศพทเคลอนทประกาศใชบงคบ ขอเสนอภายใน 
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๓

ขั้นตอนและกระบวนการเจรจาสญัญาขนตอนแล กร บวนการเจรจาสญญา
จาํ
นง • ผูร้บัใบอนุญาตทีจ่ะ

ซือ้บรกิารขายสง่ อไ
ปนี้ • ปฏเิสธไมใ่หบ้รกิาร

โดยไมม่เีหตผลอนั
• ใหเ้จรจาตาม
แนวทางในขอ้เสนอ

• สญัญาจะตอ้งมกีาร
กาํหนดหน้าทีแ่ละ

แส
ดง
เจ
ต ซอบรการขายสง

โทรศพัทเ์คลือ่นที่
จะตอ้งจดัทาํเป็น
หนงัสอืแสดง
เจตจาํนงโดยชดัแจง้ ระ

ทาํ
กา
รด
ังต่
อ โดยไมมเหตุผลอน

สมควรตาม
กฎหมาย

• ละเลย ประวงิเวลา 
หรอืทาํใหล้า่ชา้ใน

แนวทางในขอเสนอ

• ใหถ้อืวา่วนัทีผู่ร้บั
ใบอนุญาตทีข่ายสง่
บรกิารโทรศพัท ์
เคลือ่นทีไ่ดร้บั

กาหนดหนาทและ
ความรบัผดิชอบ
ระหวา่งคูส่ญัญาที่
ชดัเจน

• ไมท่าํใหผ้ใ้ชบ้รกิารเจตจานงโดยชดแจง
และดว้ยเจตนาสจุรติ
แก่ผูร้บัใบอนุญาตที่
ขายสง่บรกิาร
โทรศพัทเ์คลือ่นที ่

ต้อ
งไ
ม่ก

ร หรอทาใหลาชาใน
การเจรจาหรอืการ
ทาํสญัญา

• ปฏเิสธทีจ่ะใหห้รอื
เปิดเผยขอ้มลที่

เคลอนทไดรบ
หนงัสอืขอใชบ้รกิาร 
เป็นวนัเริม่ตน้ของ
การเจรจา

• ไมทาใหผใูชบรการ
เสยีประโยชน์ ไม่
เป็นการเลอืกปฏบิตั ิ
แบง่แยก หรอืกดีกนั
ผร้บัใบอนญาตรายโทรศพทเคลอนท 

วา่มคีวามประสงคจ์ะ
ขอทาํสญัญา ตาม
เงือ่นไขทีก่าํหนดไว้
ในขอ้เสนอ

เปดเผยขอมลูท
ถูกตอ้งและจาํเป็น

• กาํหนดเงือ่นไขทีม่ ี
ลกัษณะเป็นการกดี
ั

ผรูบใบอนุญาตราย
อื่น

• ไมม่ขีอ้กาํหนดหรอื
เงือ่นไขทีม่ลีกัษณะ
เป็นการผกขาด ลด ในขอเสนอ

กนั เปนการผกูขาด ลด 
หรอืจาํกดัการใช้
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

กระบวนการระงบัขอ้พิพาทกร บวนการร งบขอพพาท

• ไมส่ามารถเจรจาตกลงกนัได้
ภายในสามสบิวนั นบัแต่วนั
เริม่ตน้ของการเจรจา

• คูก่รณีมสีทิธริอ้งขอให ้กสทช. 

การวนิิจฉยั
• ขอ้พพิาทเกีย่วกบัคา่ตอบแทน
การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยจะ
ใชห้ลกัการคาํนวณFDC และเรมตนของการเจรจา

ู
วนิิจฉยั

• กสทช. ชีข้าดภายใน ๙๐ วนั

• ขยายเวลาไดไ้มเ่กนิ ๖๐ วนั

ใชหลกการคานวณFDC และ
ความสมเหตุสมผลเมือ่เทยีบ
กบัราคาคา้ปลกีทีเ่รยีกเกบ็

ขอ้พพิาท กรณคีา่ตอบแทน
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สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..
หมวด ๔

การกํากบัดแลการกากบดูแล

กสทช. อาจสัง่ให้
ดาํเนินการแกไ้ขสญัญา
และเงือ่นไข หากไม่

เปิดเผยสญัญาและ
เงือ่นไขเกีย่วกบัการขาย
สง่บรกิารโทรศพัท ์

่ ่ ่

และเงอนไข หากไม
เป็นไปตามทีก่าํหนดใน
ประกาศ หรอืขดัต่อ
กฎหมาย

จดัสง่สาํเนาสญัญาการ
ขายสง่บรกิาร

เคลือ่นทีเ่ป็นการทัว่ไป
ฎ

ขายสงบรการ
โทรศพัทเ์คลือ่นที ่ให ้
กสทช. ภายใน ๑๕ วนันบั
แตล่งนามในสญัญาแ ลงน มในสญญ
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การรบัฟังความคิดเหน็สาธารณะ

(รา่ง)ปร กาศ กสทช  เรือ่ง การใช้โครงสรา้งพืน้ฐานโทรคมนาคม(ราง)ประกาศ กสทช. เรอง การใชโครงสรางพนฐานโทรคมนาคม
รว่มกนัสําหรบัโครงขา่ย โทรศัพทเ์คลือ่นที่ พ.ศ. .... 
(รา่ง)ประกาศ กสทช  เรือ่ง การใช้บรกิารขา้มโครงขา่ย(ราง)ประกาศ กสทช. เรอง การใชบรการขามโครงขาย
โทรศัพทเ์คลือ่นทีภ่ายในประเทศ พ.ศ. .... 
(รา่ง)ประกาศ กสทช. เรือ่ง บรกิารโทรศัพทเ์คลือ่นทีแ่บบโครงขา่ย

สํานกังาน กสทช   

เสมอืน พ.ศ. ....

สานกงาน กสทช.  
ขอบคุณครบั



สาํนกังาน กสทชสาํนกังาน กสทช..ขอ้มูลการใหบ้ริการโทรศพัทเ์คลือ่นทีบ่นโครงข่ายเสมือน
(Mobile Virtual Network Operator: MVNO)(Mobile Virtual Network Operator: MVNO)
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