
 

 

 

๑ 

 

(ร�าง) ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน� และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ   
เรื่อง หลักเกณฑ�การพิจารณาและกําหนดมาตรการเฉพาะเพ่ือแก'ไขผลท่ีเกิดจากพฤติกรรมอันเป,นการ

ผูกขาดหรือก�อให'เกิดความไม�เป,นธรรมในการแข�งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน� พ.ศ. .... 

------------------------------------------------------------------- 

โดยท่ีเป�นการสมควรกําหนดมาตรการเพ่ือแก�ไขเยียวยาผลจากการกระทําอันเป�นการผูกขาดหรือ
ก$อให�เกิดความไม$เป�นธรรมในการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ จึงเห็นควรกําหนดหลักเกณฑ*การพิจารณา
พฤติกรรมท่ีเป�นการผูกขาดหรือก$อให�เกิดความไม$เป�นธรรมในการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน* และกําหนดมาตรการเฉพาะเพ่ือแก�ไขเยียวยาผลท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเป�นการผูกขาดหรือความไม$
เป�นธรรมในการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*  

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๒๗ (๖) (๑๑) และ (๒๔) แห$งพระราชบัญญัติองค*กรจัดสรรคลื่น
ความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
อันเป�นพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการท่ีเก่ียวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 
๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ มาตรา ๔๕ มาตรา ๔๖ มาตรา ๔๗ มาตรา 
๖๑ และมาตรา ๖๔ ของรัฐธรรมนูญแห$งราชอาณาจักรไทยบัญญัติให�กระทําได�โดยอาศัยอํานาจตาม
บทบัญญัติแห$งกฎหมาย ประกอบกับมาตรา ๓๒ แห$งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน* พ.ศ. ๒๕๕๑ อันเป�นพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการท่ีเก่ียวกับการจํากัดสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา ๒๙ ประกอบกับ มาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ มาตรา ๔๕ 
มาตรา ๔๖ และมาตรา ๔๗ ของรัฐธรรมนูญแห$งราชอาณาจักรไทยบัญญัติให�กระทําได�โดยอาศัยอํานาจตาม
บทบัญญัติแห$งกฎหมาย คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ
จึงกําหนดหลักเกณฑ*การพิจารณาพฤติกรรมอันเป�นการผูกขาดหรือก$อให�เกิดความไม$เป�นธรรมในการแข$งขัน
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* และกําหนดมาตรการเฉพาะเพ่ือเยียวยาผลท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ี
เป�นการผูกขาดหรือความไม$เป�นธรรมในการแข$งขันนั้น ดังนี้ 

ข�อ ๑ ประกาศนี้เรียกว$า “ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการ
โทรคมนาคมแห$งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ*การพิจารณาและกําหนดมาตรการเฉพาะเพ่ือแก�ไขผลท่ีเกิดจาก
พฤติกรรมอันเป�นการผูกขาดหรือก$อให�เกิดความไม$เป�นธรรมในการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน* พ.ศ.....”  

ข�อ ๒ ประกาศนี้ให�ใช�บังคับต้ังแต$วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป�นต�นไป 

ข�อ ๓ บรรดาประกาศ ระเบียบ ข�อบังคับหรือคําสั่งอ่ืนใดในส$วนท่ีมีกําหนดไว�แล�วในประกาศนี้ หรือ
ซ่ึงขัด หรือแย�งกับประกาศนี้ให�ใช�ประกาศนี้แทน 

 ข�อ  ๔  ในประกาศนี้ 

“ตลาดท่ีเก่ียวข�อง” หมายความว$า ขอบเขตของตลาดในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน* 
ท่ีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติประกาศกําหนด 

“การครอบงํากิจการ” หมายความว$า การมีอํานาจควบคุมหรือมีอิทธิพลต$อการกําหนดนโยบายสําคัญ 
และ/หรือ การบริหารงานของผู�รับใบอนุญาตในการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน*ไม$ว$าโดย
ทางตรงหรือทางอ�อม 



 

 

 

๒ 

 

“ผู�รับใบอนุญาต” หมายความว$า ผู�รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน*
ตามกฎหมายว$าด�วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน* และให�หมายความรวมถึงส$วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ หน$วยงานอ่ืนของรัฐ ผู�รับอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา จากส$วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
หน$วยงานอ่ืนของรัฐ ท่ีประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน*อยู$ในวันท่ีพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* พ.ศ. ๒๕๕๑ ใช�บังคับ 

 “ผู�มีอํานาจเหนือตลาดอย$างมีนัยสําคัญ” หมายความว$า ผู�รับใบอนุญาตท่ีคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติประกาศกําหนดให�เป�นผู�มีอํานาจเหนือตลาด
อย$างมีนัยสําคัญในตลาดท่ีเก่ียวข�อง 

 “คณะกรรมการ” หมายความว$า คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*  

 “คณะอนุกรรมการ” หมายความว$า คณะอนุกรรมการท่ีได�รับการแต$งต้ังจากคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ ให�ปฏิบัติหน�าท่ีไต$ส$วน แสวงหาข�อเท็จจริง
และให�ความเห็นในกรณีท่ีมีข�อร�องเรียน ได�รับรายงาน หรือพบว$าผู�รับใบอนุญาตมีพฤติกรรมอันอาจก$อให�เกิด
การผูกขาด ลด หรือจํากัดการแข$งขันในการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน*  

 “สํานักงาน” หมายความว$า สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน*และกิจการ
โทรคมนาคมแห$งชาติ 

 

หมวด ๑ 

บทท่ัวไป 

------------------------------ 

ข�อ ๕ นอกจากต�องอยู$ในบังคับของกฎหมายว$าด�วยการแข$งขันทางการค�าแล�ว ห�ามมิให�ผู�รับ
ใบอนุญาตกระทําการอันมีลักษณะเป�นการผูกขาด ลด หรือจํากัดการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน*ตามประกาศนี้ 

การกระทําอันมีลักษณะเป�นการผูกขาด ลด หรือจํากัดการแข$งขันตามวรรคหนึ่งรวมถึงการกระทําโดย
ผู�รับใบอนุญาตเพียงรายเดียว ผู�รับใบอนุญาตหลายรายร$วมมือกัน ตลอดจนการท่ีผู�รับใบอนุญาตร$วมมือกับ
บุคคลอ่ืนซ่ึงไม$ใช$ผู�รับใบอนุญาต 

 ข�อ ๖ ในการพิจารณาว$าการกระทําหรือพฤติกรรมใดมีลักษณะเป�นการผูกขาด ลด หรือจํากัดการ
แข$งขันในการให�บริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* คณะกรรมการจะพิจารณาตามหลักเกณฑ* 
ดังนี้ 

(๑) พิจารณาผลกระทบของการกระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตท่ีมีต$อการแข$งขัน
ในตลาดท่ีเก่ียวข�อง 

(๒) พิจารณาผลกระทบของการกระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตท่ีมีต$อการเข�าสู$
ตลาดของผู�ประกอบการรายใหม$  

(๓) พิจารณาผลกระทบของการกระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตท่ีมีต$อผู�ใช�บริการ 
รวมท้ังการให�บริการและอัตราค$าบริการ 



 

 

 

๓ 

 

(๔) พิจารณาปKจจัยหรือเง่ือนไขอ่ืนตามหลักกฎหมายว$าด�วยแข$งขันทางการค�าและกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวข�อง โดยจะต�องคํานึงถึงประโยชน*สาธารณะ การคุ�มครองผู�ใช�บริการและการแข$งขันในตลาดเป�น
หลัก 

ข�อ ๗ ให�ผู�รับใบอนุญาตมีหน�าท่ีต�องแจ�งหรือรายงานเหตุการณ*ท่ีเกิดข้ึนแก$คณะกรรมการทราบโดย
ทันที ในกรณีดังต$อไปนี้  

(๑) ผู�รับใบอนุญาตได�รับความเสียหายอย$างร�ายแรงจากการกระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับ
ใบอนุญาตรายอ่ืนจนอาจเกิดปKญหาในการให�บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน* 

(๒) ผู�รับใบอนุญาตกระทําการหรือถูกกระทําการอย$างใดอย$างหนึ่งอันอาจก$อให�เกิดการ
ครอบงํากิจการหรือถูกครอบงํากิจการตามกฎหมาย 

(๓) กรณีใดท่ีมีหรืออาจมีผลกระทบต$อการประกอบกิจการหรือการให�บริการของผู�รับ
ใบอนุญาตตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

เม่ือได�รับรายงานเหตุการณ*ตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการอาจมอบหมายให�สํานักงานหรือ
คณะอนุกรรมการตามข�อ ๑๒ ทําหน�าท่ีไต$สวนและเสนอความเห็นเป�นรายกรณี 

ในกรณีท่ีคณะกรรมการพิจารณาแล�วพบว$าพฤติกรรมหรือการกระทําอันเป�นการผูกขาด ลด หรือ
จํากัดการแข$งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*ตามข�อ ๖ เก่ียวเนื่องกับการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม  คณะกรรมการอาจมอบหมายให�สํานักงานนําเรื่องเสนอต$อคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นเป�นรายกรณี 

 

หมวด ๒ 

การกระทําหรือพฤติกรรมท่ีต�องห�าม  

----------------------------- 

ข�อ ๘ การกระทําดังต$อไปนี้ของผู�รับใบอนุญาตท่ีมีส$วนแบ$งตลาดเกินกว$าร�อยละยี่สิบห�าของแต$ละ
ประเภทตลาดท่ีเก่ียวข�อง หรือการกระทําอ่ืนใดของผู�รับใบอนุญาตท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนดให�เป�นผู�มี
อํานาจเหนือตลาดอย$างมีนัยสําคัญ  ให�ถือว$าเป�นการใช�อํานาจทางการตลาดท่ีไม$เป�นธรรมอันมีลักษณะเป�น
การผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*ท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

  (๑) เลือกปฏิบัติทางด�านอัตราค$าบริการอย$างไม$เป�นธรรม 

(๒) กําหนดหรือรักษาระดับอัตราค$าบริการอย$างไม$เป�นธรรม 

(๓) กําหนดอัตราค$าบริการหรือสินค�าตํ่ากว$าทุนอันเป�นการกีดกันการแข$งขัน  

  (๔) กําหนดเง่ือนไขในลักษณะท่ีเป�นการบังคับโดยตรงหรือโดยอ�อมอย$างไม$เป�นธรรมให�ผู�รับ
ใบอนุญาตรายอ่ืนต�องจํากัดทางเลือกในการให�บริการหรือรับบริการ 

  (๕) ระงับ ลด หรือจํากัดการบริการและการจําหน$ายสินค�าหรือบริการโดยไม$มีเหตุผลอัน
สมควร 



 

 

 

๔ 

 

  (๖) กําหนดเง่ือนไขของการให�บริการแก$ผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืนโดยเลือกปฏิบัติอย$างไม$เป�น
ธรรม 

  (๗) ปฏิเสธการให�บริการโครงข$ายหรือสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเป�น แก$ผู�รับใบอนุญาตราย
อ่ืนโดยเลือกปฏิบัติอย$างไม$เป�นธรรม  

(๘) การอุดหนุนการบริการและการอุดหนุนข�ามประเภทบริการสําหรับกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน* โดยการใช�ข�อได�เปรียบในการแข$งขันของตนโดยมิชอบ 

  (๙) จัดบริการแบบพ$วงขายบริการและสินค�าแก$ผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืนโดยเลือกปฏิบัติอย$าง
ไม$เป�นธรรม 

  (๑๐) ปกปNดข�อมูลท่ีจําเป�นสําหรับการใช�บริการหรือให�บริการโดยเลือกปฏิบัติอย$างไม$เป�น
ธรรม 

  (๑๑) ใช�ข�อมูลท่ีได�รับจากผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืนเพ่ือให�ได�เปรียบในการแข$งขันอย$างไม$เป�น
ธรรม 

  (๑๒) ใช�ข�อกําหนดทางเทคนิคของโครงข$ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน* หรือระบบเพ่ือกีดกัน
การให�บริการของผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืน 

  (๑๓) ทําข�อตกลงหรือเง่ือนไขในลักษณะสมรู�ร$วมกับผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืนหรือบุคคลอ่ืนใน
ลักษณะท่ีเป�นการผูกขาด ลด หรือจํากัดการแข$งขัน 

  (๑๔) การกระทําหรือพฤติกรรมอ่ืนใดท่ีคณะกรรมการเห็นว$ามีลักษณะเข�าเกณฑ*ตามข�อ ๗ 
หรือท่ีคณะกรรมการจะประกาศเพ่ิมเติมต$อไป 

 ข�อ ๙ หากคณะกรรมการพิจารณาว$าการกระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตรายใดมีลักษณะ
เป�นการกีดกันการแข$งขันและส$งผลกระทบต$อการผูกขาด ลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการในกิจการ
กระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน* คณะกรรมการอาจมีคําสั่งให�ผู�รับใบอนุญาตปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะตาม
หมวด ๔ หรือกําหนดเง่ือนไขให�ผู�รับใบอนุญาตต�องปฏิบัติอย$างหนึ่งอย$างใดเพ่ือแก�ไขเยียวยาผลท่ีเกิดจากการ
กระทําหรือพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตนั้น หรือเพ่ือปOองกันความเสียหายต$อประโยชน*สาธารณะ  

 ท้ังนี้ ในระหว$างท่ีดําเนินกระบวนการไต$สวนตามประกาศนี้  คณะกรรมการอาจมีคําสั่งหรือมาตรการ
คุ�มครองชั่วคราวให�ผู�รับใบอนุญาตกระทําการหรืองดเว�นกระทําการอย$างใดอย$างหนึ่ง เพ่ือปกปOองประโยชน*
สาธารณะหรือคุ�มครองผู�ซ่ึงอาจได�รับความเสียหายจากการกระทําดังกล$าว 

ข�อ ๑๐ การควบรวมกิจการและการครอบงําในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*ท่ีอาจส$งผลให�
เกิดการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการ ให�เป�นไปตามประกาศคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติว$าด�วยการกําหนดลักษณะและมาตรการ
ปOองกันการกระทําอันเป�นการผูกขาดโดยการควบรวมกิจการ การครองสิทธิข�ามสื่อ และการครอบงํากิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*  



 

 

 

๕ 

 

หมวด ๓ 

   กระบวนการไต$สวน  

------------------------------------ 

 ข�อ ๑๑ กรณีท่ีมีผู�รับใบอนุญาตรายหนึ่งรายใดได�รับความเสียหายจากการกระทําของผู�รับใบอนุญาต
รายอ่ืนท่ีมีการกระทําหรือพฤติกรรมตามหมวด ๒ ผู�รับใบอนุญาตท่ีได�รับความเสียหาย มีสิทธิร�องขอต$อ
คณะกรรมการให�ดําเนินการไต$สวนผู�รับใบอนุญาตท่ีมีการกระทําหรือพฤติกรรมตามหมวด ๒ ได� โดยจะต�อง
ยื่นคําร�องเป�นหนังสือ อธิบายรายละเอียดของการกระทําและพฤติกรรมของผู�รับใบอนุญาตโดยละเอียด และ
ระบุความเสียหายท่ีตนได�รับ พร�อมยื่นเอกสารหรือพยานหลักฐานตามท่ีกล$าวอ�าง  

 เม่ือได�รับคําร�องจากผู�รับใบอนุญาตท่ีกล$าวอ�างตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการอาจมอบหมายให�
คณะอนุกรรมการท่ีได�รับการแต$งต้ังดําเนินการไต$สวนข�อเท็จจริงให�แล�วเสร็จภายในสามสิบวัน และรายงานผล
ให�คณะกรรมการพิจารณา  ในกรณีท่ีไม$สามารถดําเนินการได�ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ให�สํานักงานหรือ
คณะอนุกรรมการจัดทําคําขอขยายระยะเวลาในการดําเนินการต$อคณะกรรมการ  ท้ังนี้ การขอขยาย
ระยะเวลาให�กระทําได�ไม$เกิน ๒ ครั้ง ครั้งละไม$เกิน ๑๕ วัน 

ผู�รับใบอนุญาตท่ีร�องขอให�คณะกรรมการดําเนินการไต$สวน อาจยื่นคําขอมาตรการคุ�มครองหรือ
มาตรการเยียวยาชั่วคราวมาพร�อมกับคําขอไต$สวนหรือยื่นขอในระหว$างดําเนินการไต$สวนโดยต�องแสดง
เอกสารหรือพยานหลักฐานให�ชัดเจนว$ามีความจําเป�นต�องมีมาตรการคุ�มครองหรือมาตรการเยียวยาชั่วคราว
และหากไม$มีมาตรการคุ�มครองชั่วคราวจะก$อให�เกิดผลเสียหายท่ีไม$สามารถเยียวยาได�หรือเกิดผลกระทบต$อ
การแข$งขันหรือผลประโยชน*สาธารณะอย$างร�ายแรง หากคณะกรรมการพิจารณาเห็นว$าเป�นกรณีจําเป�นและ
สมควรคณะกรรมการอาจกําหนดมาตรการคุ�มครองหรือมาตรการเยียวยาชั่วคราวก็ได� 

ท้ังนี้  ในกรณีท่ีมีการร�องเรียนโดยประชาชนผู� ได�รับความเสียหาย ให� เป�นไปตามประกาศ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ เรื่องการกําหนดข้ันตอน
และระยะเวลาแล�วเสร็จในการพิจารณาคําขอหรือคําร�องเรียนด�านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* 

 ข�อ ๑๒ ในกรณีท่ีมีเหตุอันควรสงสัยว$าผู�รับใบอนุญาตรายใดกระทําการหรือมีพฤติกรรมอันเป�นการ
ผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน* คณะกรรมการอาจสั่งให�
คณะอนุกรรมการดําเนินการไต$สวนข�อเท็จจริงเสนอต$อคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการอาจมอบหมายคณะอนุกรรมการทําหน�าท่ีไต$สวนข�อเท็จจริงพร�อมเสนอความเห็นตาม
เหตุท่ีเกิดข้ึนในวรรคหนึ่งก็ได�  ท้ังนี้ ระยะเวลาและการขอขยายระยะเวลาในการดําเนินกระบวนการไต$สวนให�
เป�นไปตามข�อ ๑๒ ของประกาศนี้ 

ข�อ ๑๓ ในการไต$สวนนั้น สํานักงาน หรือคณะอนุกรรมการท่ีได�รับมอบหมายมีอํานาจตรวจสอบ
ข�อเท็จจริงได�ตามความเหมาะสม โดยต�องให�ผู�รับใบอนุญาตท่ีถูกไต$สวนมีโอกาสชี้แจงและแสดงพยานหลักฐาน
ได�ตามกฎหมายว$าด�วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง   

การดําเนินการไต$สวนตามวรรคหนึ่งให�รวมถึงการดําเนินการดังต$อไปนี้ 

(๑) แสวงหาพยานหลักฐานทุกอย$างท่ีเก่ียวข�อง 



 

 

 

๖ 

 

(๒) รับฟKงพยานหลักฐาน คําชี้แจง หรือความเห็นของคู$กรณีหรือของพยานบุคคลหรือพยาน
ผู�เชี่ยวชาญท่ีคู$กรณีกล$าวอ�าง เว�นแต$สํานักงานหรือคณะอนุกรรมการเห็นว$าเป�นการ
กล$าวอ�างท่ีไม$จําเป�น ฟุQมเฟRอย หรือเพ่ือประวิงเวลา  

(๓) ขอข�อเท็จจริงหรือความเห็นจากคู$กรณี พยานบุคคล หรือพยานผู�เชี่ยวชาญ 
(๔) ขอให�ผู�ครอบครองเอกสารส$งเอกสารท่ีเก่ียวข�อง 
(๕) ตรวจสถานท่ีท่ีเก่ียวข�อง 

ผู�รับใบอนุญาตต�องให�ความร$วมมือกับสํานักงานหรือคณะอนุกรรมการในการไต$สวนหรือพิสูจน*
ข�อเท็จจริง และมีหน�าท่ีแจ�งและนําส$งพยานหลักฐานเพียงพอแก$การตรวจสอบตามท่ีได�รับแจ�งจากสํานักงาน
หรือคณะอนุกรรมการด�วย 

ในระหว$างดําเนินกระบวนการไต$สวน  คณะกรรมการอาจมีมาตรการชั่วคราวเพ่ือสั่งให�ผู�รับใบอนุญาต
กระทําการหรืองดเว�นกระทําการอย$างใดอย$างหนึ่งเพ่ือปOองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการกระทําหรือ
พฤติกรรมอันมีลักษณะเป�นการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันดังกล$าว 

 

หมวด ๔ 

มาตรการเฉพาะ  

------------------------------------ 

 ข�อ ๑๔ เม่ือดําเนินการไต$สวนแล�วพบว$าผู�รับใบอนุญาตท่ีถูกไต$สวนนั้นได�กระทําการหรือมีพฤติกรรม
อันเป�นการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการในกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน*
คณะกรรมการอาจกําหนดมาตรการเฉพาะ ตามมาตรา ๓๒ แห$งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน* พ.ศ. ๒๕๕๑ และมีคําสั่งให�ผู�รับใบอนุญาตต�องปฏิบัติภายในระยะเวลา 
ท่ีคณะกรรมการกําหนด เพ่ือเป�นการแก�ไขหรือระงับการกระทําหรือพฤติกรรมอันเป�นการผูกขาด หรือลด หรือ
จํากัดการแข$งขันในการให�บริการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*นั้น  

 มาตรการเฉพาะตามวรรคหนึ่ง อาจประกอบด�วย 

  (๑) คําสั่งให�กระทําการหรืองดเว�นกระทําการอย$างใดอย$างหนึ่งหรือหลายอย$างเพ่ือแก�ไขหรือ
มิให�มีการกระทําอันเป�นการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขัน 

  (๒) การแยกระบบบัญชีออกจากกันในการให�บริการบางประเภท 

  (๓) การเปNดเผยหรือแจ�งข�อมูลตามหลักเกณฑ*และวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนด 

(๔) การคิดคํานวณค$าบริการตามวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนด 

(๕) การกําหนดอัตราค$าธรรมเนียมและค$าบริการบางประเภท 

(๖) การกําหนดให�บริการแก$ผู�รับใบอนุญาตรายอ่ืน 

(๗) การบังคับให�แยกขายบริการ 

(๘) การสั่งให�ยกเลิกหรือปรับปรุงเง่ือนไขสัญญาให�บริการ 

(๙) มาตรการหรือเง่ือนไขอ่ืนท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร  



 

 

 

๗ 

 

ในการมีคําสั่งให�ผู�มีอํานาจเหนือตลาดอย$างมีนัยสําคัญปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะ คณะกรรมการอาจ
กําหนดระยะเวลา ระงับ ยกเลิก เพ่ิมเติม หรือปรับปรุงมาตรการหรือเง่ือนไขใหม$ก็ได�ตามความเหมาะสมและ
ความจําเป�น ท้ังนี้ คณะกรรมการต�องให�โอกาสแก$ผู�มีอํานาจเหนือตลาดอย$างมีนัยสําคัญท่ีได�รับคําสั่งให�ต�อง
ปฏิบัติ ในการชี้แจงและยื่นเอกสารและหลักฐานคัดค�านได�  

ให�สํานักงานประกาศเผยแพร$มาตรการเฉพาะท่ีคณะกรรมการกําหนดต$อสาธารณะเป�นการท่ัวไป
ภายในหนึ่งวันทําการนับต้ังแต$วันท่ีคณะกรรมการมีคําสั่ง 

 ข�อ ๑๕ หลังจากท่ีได�มีคําสั่งตามข�อ ๑๕ แล�ว หากคณะกรรมการพิจารณาหรือได�รับการร�องเรียนว$า
การกระทํา พฤติกรรม หรือเหตุอันเป�นการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการกระจายเสียง
และโทรทัศน*มีการเปลี่ยนแปลงในสาระสําคัญ ทําให�มาตรการเฉพาะไม$เหมาะสมหรือไม$มีประสิทธิภาพ 
คณะกรรมการอาจระงับ ยกเลิก เพ่ิมเติม หรือปรับปรุงมาตรการเฉพาะหรือเง่ือนไขใหม$ก็ได�ตามความ
เหมาะสมและความจําเป�น  

 มาตรการเฉพาะหรือเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการกําหนดใหม$ให�ประกาศเผยแพร$ต$อสาธารณะเป�นการ
ท่ัวไปภายในหนึ่งวันทําการนับต้ังแต$วันท่ีคณะกรรมการมีคําสั่ง 

 ข�อ ๑๖ หากผู�รับใบอนุญาตท่ีได�รับคําสั่งให�ต�องปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะตามข�อ ๑๖ เห็นว$าการ
กระทํา พฤติกรรม หรือเหตุท่ีทําให�เกิดการผูกขาด หรือลด หรือจํากัดการแข$งขันในการให�บริการในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน*สิ้นสุดลงแล�วก็อาจร�องขอให�คณะกรรมการระงับ ยกเว�น หรือปรับปรุง
มาตรการเฉพาะใหม$ก็ได� โดยต�องแสดงเอกสารและหลักฐานให�เป�นท่ีพอใจแก$คณะกรรมการ 

 คําสั่งของคณะกรรมการในการพิจารณาตามวรรคหนึ่งให�ถือเป�นท่ีสุด และให�ประกาศให�ทราบเป�นการ
ท่ัวไป 

 

ประกาศ ณ วันท่ี .................................. 

พันเอก นที ศุกลรัตน* 

ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน* 

ปฏิบัติหน�าท่ีแทน ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง 
     กิจการโทรทัศน* และกิจการโทรคมนาคมแห$งชาติ 

 


