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เทคโนโลยี Internet of Things และนโยบาย Thailand 4.0 

1. บทน า (Introduction): นโยบาย Thailand 4.0 - โมเดลทางเศรษฐกิจใหม่ (New S-Curve) 

โมเดล Thailand 4.0 ถือเป็นแนวคิดของรัฐบาลไทยโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทยให้หลุด
จากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง และมุ่งสู่การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยเน้นระบบเศรษฐกิจแบบสร้าง
คุณค่า (value-based economy) ที่มีการเพ่ิมมูลค่าและศักยภาพในภาคการผลิตและบริการที่เป็นรากฐานของ
ระบบเศรษฐกิจในปัจจุบันของประเทศไทย ผ่านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิด สร้างสรรค์   

แนวคิด Thailand 4.0 มีจุดเริ่มต้นจากการวิเคราะห์พัฒนาการของระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ที่มี
พ้ืนฐานจากระบบเศรษฐกิจที่พ่ึงพาการผลิตและส่งออกสินค้าเกษตรกรรม ในยุค Thailand 1.0 ก่อนจะมีการ
พัฒนาการผลิตเพ่ือลดการน าเข้า การพัฒนาอุตสาหกรรมเบาและการใช้แรงงานในยุค Thailand 2.0 ซึ่งน าไปสู่
การพัฒนาเศรษฐกิจโดยพ่ึงพาการผลิตและอุตสาหกรรม (manufacturing and industry) การส่งออก และภาค
การบริการท่องเที่ยว ซึ่งเป็น “เครื่องยนต์ทางเศรษฐกิจ” หลักของประเทศไทยในยุค Thailand 3.0 โดย
พัฒนาการดังกล่าวได้ช่วยน าพาให้ประเทศไทย ยกระดับเศรษฐกิจจากการเป็นประเทศในกลุ่มรายได้น้อย (low-
income countries) ในช่วงก่อนทศวรรษ 1980 จนกลายเป็นประเทศกลุ่มรายได้ กลาง-สูง (upper medium 
income countries) ในปัจจุบัน ผลจากการพัฒนาระบบเศรษฐกิจโดยพ่ึงพาการส่งออก การผลิตสินค้าทาง
อุตสาหกรรม และการท่องเที่ยวเป็นผลให้การเศรษฐกิจของประเทศไทยเติบโตขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 9.5% ต่อปี 
ระหว่างปี พ.ศ. 2530-2539 1 ก่อนการประสบวิกฤติทางเศรษฐกิจต้มย ากุ้ง    

อย่างไรก็ตาม ด้วยสภาวการณ์ที่เปลี่ยนไป ปัญหาทางเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้ว (developed 
countries) ซึ่งเป็นกลุ่มประเทศคู่ค้า ท าให้ประเทศไทยสูญเสียความสามารถในการแข่งขันในการค้าโลก และติด
กับดักกลุ่มประเทศรายได้ปานกลาง ส่งผลให้โมเดลเศรษฐกิจแบบ Thailand 3.0 ไม่อาจท าให้ประเทศไทยคงการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไว้ได้ ประเทศไทยมีความจ าเป็นต้องหาโมเดลทางเศรษฐกิจใหม่ที่สร้างการเติบโตแบบ
ก้าวกระโดด (New S-Curve) โดยเน้นระบบเศรษฐกิจแบบสร้างคุณค่าและนวัตกรรม ซึ่งประเทศไทยมีความจ า
เป็นที่จะต้องผลิตเทคโนโลยีใหม่บางส่วนเองได้ บนรากฐานภาคส่วนทางเศรษฐกิจที่เป็นจุดแข็งดั้งเดิมของประเทศ 
ได้แก่ การเกษตร อุตสาหกรรมการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ การแพทย์ และการท่องเที่ยว ฯลฯ  
เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นดังกล่าว รัฐบาลไทยได้ผลักดันแนวคิดเศรษฐกิจดิจิทัลโดยการใช้ประโยชน์จากการ
สื่อสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ และการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งช่วยส่งเสริมและพัฒนาภาคส่วนอุตสาหกรรมที่
เป็นจุดแข็งของประเทศไทยอยู่แล้ว ให้มีประสิทธิภาพและมีศักยภาพในการเพ่ิมคุณค่ามากขึ้น ตัวอย่างของการ
ประยุกต์ใช้งาน เทคโนโลยีดิจิทัล ได้แก่ การท าการเกษตรแม่นย า (Precision Farming), อินเทอร์เน็ต
อุตสาหกรรม (Industrial Internet), เมืองอัจฉริยะ (Smart City), ระบบการบริการสาธารณูปโภคอัจฉริยะ 
(Smart Utilities) และระบบข้อมูลกลาง หรือ Big Data เพ่ือการบริการจัดการภาครัฐ      

                                           
1 Thailand World Economic Outlook Database, Apr 2012, International Monetary Fund. 
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การจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการยกระดับอุตสาหกรรมหลักของประเทศ จะเป็นต้องมีเครื่องมือและ
เทคโนโลยีที่เป็นรากฐานของการเชื่อมต่อระหว่างโลกทางกายภาพและข้อมูลดิจิทัล โครงข่าย Internet of Things 
ได้รับการคาดหมายว่าจะเป็นหนึ่งในตัวขับเคลื่อนที่ส าคัญที่จะเข้ามาช่วยสนับสนุนให้เกิดการประยุกต์ใช้งานที่
หลากหลาย ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว 

2. ภาพรวม (Overviews): Internet of Things – โครงข่ายของสรรพสิ่ง 

Internet of Things หรือ IoT เป็นกรอบแนวคิดของระบบโครงข่ายที่รองรับการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์
หลากหลายชนิต ตั้งแต่ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์เคลื่อนที่ อุปกรณ์โครงข่าย อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เซนเซอร์ และ
วัตถุต่างๆ เข้าด้วยกัน อันเป็นผลให้ระบบต่างๆสามารถ ติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันได้อย่างเป็นอัตโนมัติ ทั้ง
ยังเป็นผลให้มนุษย์สามารถเข้าถึงข้อมูลได้หลากหลายยิ่งขึ้น ควบคุมอุปกรณ์และระบบต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  

IoT อาจถือเป็นแนวคิดใหม่ที่มีการกล่าวถึงไม่นานมานี้ แต่ IoT เป็นผลสืบเนื่องของการพัฒนาระบบ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือการสร้างโครงข่ายเพ่ือเชื่อมโยงอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานแตกต่างกันให้สามารถ
สื่อสารกันได้ โดย IoT จะเปิดโอกาสให้มีการเชื่อมต่อในรูปแบบที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น และรองรับอุปกรณ์ที่
พัฒนาโดยผู้ผลิตที่มีเทคโนโลยีแตกต่างกันมากกว่าเดิม ในปัจจุบันสามารถจัดกลุ่มการเชื่อมต่ออุปกรณ์ต่างๆ เข้า
กับโครงข่ายอินเทอร์เน็ต ได้ตามรูปแบบดังต่อไปนี้  

 การเชื่อมต่อผ่านอุปกรณ์สื่อสารระยะสั้น (Short-Range Devices) เป็นรูปแบบการเชื่อมต่ออุปกรณ์ใน
ระยะสั้นมากโดยใช้ก าลังส่งต่ ามาก เหมาะส าหรับการสื่อสารในพ้ืนที่ครอบคลุมขนาดเล็ก ซึ่งอยู่ในลักษณะ
การเชื่อมต่อระหว่างอุปกรณ์ (peer-to-peer) หรือ การเชื่อมต่อแบบโครงข่ายก็ได้  ตัวอย่างของการ 
เชื่อมต่อในลักษณะดังกล่าวได้แก่ WiFi, Bluetooth, Z-Wave, ZigBee ฯลฯ 

 การเชื่อมต่อผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นรูปแบบการให้บริการที่มีพ้ืนที่ครอบคลุมกว้าง โดยอาศัย
การเชื่อมต่ออุปกรณ์เครื่องลูกข่าย IoT เข้ากับโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีอยู่แล้ว  
ตัวอย่างของการ เชื่อมต่อในลักษณะดังกล่าวได้แก่ เทคโนโลยี NB-IoT และ LTE-M  

 การเชื่อมต่อผ่านโครงข่าย LPWAN เป็นรูปแบบการเชื่อมต่อผ่านโครงข่ายก าลังส่งต่ าบริเวณกว้าง Low 
Power Wide Area Network (LPWAN) โดยเน้นใช้งานในลักษณะการสื่อสารแบบ Narrow Band หรือ 
Ultra Narrow Band ที่มีอัตราการส่งข้อมูลต่ ามาก ประหยัดพลังงานมาก และมีราคาอุปกรณ์ต่อหน่วยที่ต่ า  
ตัวอย่างของการ เชื่อมต่อในลักษณะดังกล่าวได้แก่ LoRaWAN, SigFox, และ Ingenu ฯลฯ 

 การเชื่อมต่อผ่านข่ายสื่อสารดาวเทียม ซึ่งมีเหมาะสมกับการใช้งานที่มีพ้ืนที่ครอบคลุมการให้บริการที่กว้าง
มาก แต่การเชื่อมต่อดังกล่าวจะมีระยะเวลาการตอบสนอง (latency) ที่ช้ากว่าการเชื่อมต่อรูปแบบอ่ืนๆ 
เนื่องจากระยะเวลาที่สัญญาณเดินทาง ไป-กลับ ระหว่างอุปกรณ์สื่อสารภาคพ้ืนโลกและดาวเทียม 
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3. การน าไปใช้ (Utilisation): การประยุกต์ใช้งาน Internet of Things  

ความสามารถในการเชื่อมต่ออุปกรณ์ที่หลากหลายเข้ากับโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเปิดโอกาสให้มีการ
ประยุกต์ใช้งานที่หลากหลายและกว้างขวางมาก โดยรูปแบบการเชื่อมต่ออุปกรณ์เซ็นเซอร์ต่างๆ จ านวนมากเข้า
กับโครงข่าย จะช่วยให้สามารถตรวจวัดข้อมูลที่หลากประเภทประเภทได้เป็นจ านวนมาก และช่วยให้สามารถน า
ข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์และแสดงผลแบบกราฟฟิกเพ่ือช่วยในการตัดสินใจได้ เมื่อน าระบบดังกล่าวผนวกเข้ากับ
ระบบ Big Data จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่มีความซับซ้อน มีจ านวนมาก และ ทันเหตุการณ์ (real-time) 
ตัวอย่างของการประยุกต์ใช้งาน Internet of Things ในภาคส่วนหลักของการผลิตในประเทศไทย มีดังต่อไปนี้  

3.1 การเกษตรแม่นย า (Precision Farming) 

การเกษตรแม่นย า อาศัยการท างานร่วมกันของระบบเซ็นเซอร์ที่วัดความชื้น ปริมาณแสงแดด อุณหภูมิ ระบบ
ฐานข้อมูลพืช และระบบให้น้ า ปรับปริมาณแสง และระบบปรับอุณหภูมิ ที่ท างานสอดคล้องกันเพ่ือสร้างสภาวะ
แวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของพืชมากที่สุด และแม่นย าที่สุด ระบบดังกล่าวนอกจากจะช่วยให้
เกษตรกรประหยัดและใช้ทรัพยากรเท่าที่จ าเป็น ยังช่วยให้เกษตรกรสามารถประมาณการช่วงเวลาเก็บเกี่ยวและ
ปริมาณพืชผลที่จะได้อีกด้วย ภาพที่ 1 แสดงตัวอย่างของการรวบรวมและประมวลผลปริมาณความชื้นในพ้ืนที่
เพาะปลูกท่ีเก็บจากโครงข่ายของเซนเซอร์ในระบบ Precision Farming ที่ช่วยเฝ้าระวังความชื้นและความแห้งแล้ง 
โดยพ้ืนที่สีฟ้าแสดงพ้ืนที่ที่มีความชื้นสูง พ้ืนที่สีเขียวแสดงพ้ืนที่ที่มีความชื้นต่ า ซึ่งช่วยการแสดงผลดังกล่าวจะให้
เกษตรกรสามารถตัดสินใจได้ดีขึ้นมนการควบคุมปริมาณน้ า  

 

ภาพที่ 1  ตัวอย่างการแสดงผลแผนที่ซึ่งได้จากการวัดข้อมูลความชื้นในพื้นที่เพาะปลูกผ่านเซนเซอร์ใน
ระบบของ GeoVantage 
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3.2 อินเทอร์เน็ตอุตสาหกรรม (Industrial Internet) 

อินเทอร์เน็ตอุตสาหกรรม คือ โครงข่ายข้อมูลขนาดใหญ่ที่เชื่อมต่ออุปกรณ์ เครื่องจักร เครื่องวัด และ 
ระบบการควบคุมในระบบอุตสาหกรรมเข้าด้วยกัน การส่งข้อมูลผ่านโครงข่ายจะช่วยให้อุปกรณ์และระบบต่างๆมี
การท างานที่แม่นย า สามารถท างานสอดคล้องกันได้โดยไม่ต้องการ การเก็บขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพของเครื่องจักรเช่น 
อุณหภูมิ การสั่น การหมุน นอกจากจะช่วยตรวจสอบความผิดปรกติของเครื่องจักรได้ ยังช่วยใช้คาดการณ์เวลาที่
จ าเป็นต้องเปลี่ยนอะไหล่ของอุปกรณ์เมื่อถึงเวลาเสียได้ ซึ่งจะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนอะไหล่ใหม่โดยไม่จ า
เป็นได้ นอกจากนี้ การเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างร้านสะดวกซื้อ ระบบโลจิสติกส์ และโรงงาน จะช่วยให้สามารถ
บริหารการผลิตและกระจายสินค้าให้ได้ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งประเทศไทยในฐานะที่มีสัดส่วนการผลิตใน
ภาคอุตสาหกรรมที่สูง จะมีโอกาสได้ประโยชน์จากการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็น 

3.3 ระบบคมนาคมและการจัดการโลจิสติกส์ 

 โครงข่าย IoT จะเข้ามามีส่วนช่วยในการ
พัฒนาระบบคมนาคมและการจัดการ โลจิสติกส์โดย
ช่วยสนับสนุนให้มีการเชื่อมต่อข้อมูลระหว่าง
ยานพาหนะด้วยกัน หรือ ระหว่างยานพาหนะและ
ระบบควบคุมการจราจรอ่ืน เช่น ระบบสัญญาณ
การจราจร   ระบบข้อมูลสภาพจราจร หรือ การ
น าเอาระบบดังกล่าวมาใช้กับระบบขนส่งมวลชนที่
จะช่วยให้การบริการมีความปลอดภัย สะดวก และ
ตรงเวลามากยิ่ งขึ้น นอกจากนี้  การน าระบบ
ดังกล่าวไปใช้ในการขนส่งสินค้า จะท าให้สามารถ
ทราบต าแหน่งยานพาหนะ ทราบสถานการณ์รับ-ส่ง
สินค้า อันส่ งผลให้การจัดการสินค้าคงคลั งมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ตัวอย่างของการใช้งาน
ระบบติดตามยานพาหนะ ในประเทศไทย แสดงใน
ภาพที่ 2 

 ภาพที่ 2  ตัวอย่างการแสดงผลแผนที่ของระบบติดตามต าแหน่ง 

รถโดยสารภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย CUPopbus 2  

 

 

                                           
2 ระบบ CUPopbus,  http://www.chula.ac.th/about/map-and-direction/cu-shuttle-bus 
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3.4 ระบบการจัดการพลังงานและสาธารณูปโภค (Utility Management) 

 ระบบการจัดการพลังงานและสาธารณูปโภคที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีการตรวจวัดที่แม่นย า              
การประมวลผลในภาพรวม และการประมาณการที่มีความเชื่อถือได้ ระบบ IoT จะถูกน ามาประยุกต์ใช้ในลักษณะ
การตรวจวัดระยะไกล (telemetry) เช่น ระบบ smart meter ซึ่งมีความสามารถในการวัดปริมาณการใช้
สาธารณูปโภค หรือวัดคุณภาพสาธารณูปโภค ก่อนจะส่งข้อมูลดังกล่าวไปยังหน่วยประมวลผลกลางเพ่ือใช้ในการ
วิเคราะห์ในภาพรวมต่อไป ตัวอย่างของการประยุกต์ใช้งานประเภทนี้ คือ บริหารจัดการพลังงานไฟฟ้าโดยใช้ระบบ
โครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ (smart grid) ที่ท าหน้าที่ตรวจวัดปริมาณการใช้งานพลังงานไฟฟ้า และรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
ประมาณการค่าอุปสงค์ (demand forecast) การใช้ไฟฟ้าในช่วงเวลาต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุม
การจ่ายไฟฟ้า การวางแผนสร้างโรงไฟฟ้า จัดการแหล่งจ่ายพลังงานไฟฟ้า และการคิดราคาค่าไฟฟ้าแบบสอดคล้อง
กับค่าอุปสงค-์อุปทาน 

3.5 ระบบสาธารณสุขอัจฉริยะ (Smart Health) 

 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี IoT เพ่ือระบบสาธารณสุขอัจฉริยะสามารถท าได้โดยการใช้อุปกรณ์ IoT ที่เก็บ
ข้อมูลสุขภาพ และสัญญาณทางร่างกาย (bio signals) เช่น สัญญาณชีพจร ความดันโลหิต คุณภาพการนอน การ
เคลื่อนที่ การหายใจ ผ่านการใช้อุปกรณ์สวมใส่ (wearable devices) เพ่ือรวบรวมและประมวลผลออกมาเป็น
ข้อมูลสุขภาพ และอาการเจ็บป่วย ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลการเจ็บป่วยที่มีประโยชน์ต่อการวินิจฉัยก่อนที่คนไข้มาถึง
การดูแลของแพทย์ การคาดการณ์และการวินิจฉัยการเจ็บป่วยล่วงหน้า (predictive diagnostic) การแจ้งเตือน
การเจ็บป่วยทันที และระบบติดตามการแพร่กระจายของโรค ซึ่งข้อมูลและค่าสถิติการเจ็บป่วยและสุขภาพของ
กลุ่มประชาชนโดยรวมจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนทางสาธารณสุข 

3.6 ระบบเทคโนโลยีการเงิน (Fintech) 
 เทคโนโลยี IoT สามารถเข้ามามีบทบาทสนับสนุนเทคโนโลยีทางการเงินได้หลายรูปแบบ เช่น ระบบการ
จ่ายเงินอัตโนมัติ (auto-payment) ในร้านค้าปลีก ระบบการจ่ายเงินโดยผ่านอุปกรณ์สวมใส่ (wearable 
devices) และโทรศัพท์เคลื่อนที่ รวมถึงสามารถท างานร่วมกับอุปกรณ์อ่ืนๆ เช่นในโรงงานอุตสาหกรรม ในงาน
เกษตรกรรม เพื่อสั่งซื้อและจ่ายเงินวัสดุอุปกรณ์ วัตถุดิบอย่างอัตโนมัติ  
 นอกจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ประเทศไทยยังสามารถน า Internet of Things มาช่วยสนับสนุนการสร้าง
คุณค่าและเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและการให้บริการในภาคส่วนอ่ืน เช่น การท่องเที่ยว ค้าปลีก และการจัดการ
ข้อมูลกลางภาครัฐ    

3.7 ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของ IoT 

 จาก 3.1 – 3.4 ที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่าโครงข่าย IoT สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้หลายระดับ และ
กว้างขวาง ยิ่งไปกว่านั้นยังใช้ได้ในระดับประชาชนทั่วไป รถ บ้าน ร้านค้า บริษัท โรงงาน หรือแม้กระทั่งตัวเมือง 
ดังนั้น ด้วยประโยชน์ที่หลากหลาย จึงไม่น่าแปลกที่จะมีการคาดการณ์ว่าในอนาคต ผลกระทบทางเศรษฐกิจของ
โครงข่าย IoT จะมีค่ามหาศาล สถาบันวิจัย McKinsey Global ได้ประเมินไว้ว่าในปี พ.ศ. 2568 ผลประโยชน์ทาง
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เศรษฐกิจของ IoT ทั่วโลก อาจจะมีค่าได้สูงระหว่าง 3.9 ล้านล้านดอลล่าร์สหรัฐฯ ถึง 11.1 ล้านล้านดอลล่าร์
สหรัฐฯ ต่อปีเลยทีเดียว โดยที่เกือบร้อยละ 70 จะเป็นผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นระหว่างธุรกิจกับธุรกิจ Business-to-
business (B2B) ในขณะที่อีกร้อยละ 30 จะเป็นผลประโยชน์จากการที่ผู้บริโภคใช้งาน applications ต่างๆ 3 
นอกจากนี้ทาง McKinsey Global ยังประเมินไว้อีกว่าร้อยละ 40 ของค่าที่ประเมินไว้จะมาจากส าหรับประเทศที่
ก าลังพัฒนา ซึ่งมีโอกาสในการน าโครงข่าย IoT มาใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ ได้มากมาย โดยในภาคธุรกิจโครงข่าย 
IoT จะมีส่วนส าคัญในการสร้างประสิทธิภาพในการผลิตและด าเนินงาน ลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็น ประเมินผลการดูแล
รักษา และจ านวนสินค้าคงเหลือ ตลอดจนควบคุมพลังงานและระบบความปลอดภัย ในส่วนของผู้ใช้บริการ การน า 
applications ต่างๆ ของ IoT มาใช้จะช่วยลดการใช้พลังงานและค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน การมีอุปกรณ์ที่ตรงกับ
ความต้อการของผู้ใช้งาน รวมไปถึงการดูแลความปลอดภัยภายในบ้าน ในส่วนของด้านการใ ช้รถ การน า 
applications ของ IoT มาใช้ ท าให้การดูแลรักษารถมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนในการท าประกัน
รถยนต์ นอกจากนี้ การใช้อุปกรณ์ IoT ในการตรวจวัดทางสุขภาพและออกก าลังกาย ยังมีส่วนช่วยให้ผู้ใช้มีสุขภาพ
และการดูแลรักษาตัวเองได้ดีขึ้น ท าให้ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลลดลง ในส่วนของระดับเมืองโครงข่าย IoT 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในด้านการน าทรัพยากรมาใช้ให้มีประสิทธิภาพ การควบคุมสภาพจราจรบนท้องถนน 
และการควบคุมความปลอดภัยของเมืองด้วย  

 ดังนั้นจะเห็นว่าหากประเทศไทยต้องการจะพัฒนาเศรษฐกิจประเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การน า
โครงข่าย IoTs มาใช้จะสามารถช่วยได้ในหลายภาคธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นด้านเกษตรกรรม ด้านอุตสาหกรรม ด้าน
การค้าส่ง-ปลีก การเงินและการธนาคาร รวมไปถึงทางด้านการแพทย์อีกด้วย 

4. ปัจจัยในการพัฒนาโครงข่าย IoT (Challenges): ความท้าทายและการสร้าง Ecosystem ส าหรับ IoT 

 จากศักยภาพการใช้งานที่หลากหลาย ท าให้มีการคาดหมายว่าจะมีการเติบโตอย่างรวดเร็วในการ
ประยุกต์ใช้งาน IoT โดย บริษัท Gartner ได้ประมาณการไว้ว่า ภายในปี 2020 จะมีอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อกับโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตทั้งสิ้นประมาณ 20,800 ล้านอุปกรณ์ เพ่ิมขึ้นมากกว่า 300% จาก 6,400 ล้านอุปกรณ์ในปี 2016 4  
ด้วยจ านวนอุปกรณ์และความต้องการใช้งานที่เพ่ิมข้ึนอย่างมหาศาลและหลากหลาย การที่ประเทศไทยจะให้มีการ

                                           
3 Manyika, James, Michael Chui, Peter Bisson, Jonathan Woetzel, Richard Dobbs, Jacques Bughin, and Dan Aharon. “The Internet 
of Things: Mapping the Value Beyond the Hype.” McKinsey Global Institute, June 2015.  

 
4 Gartner Says 6.4 Billion Connected "Things" Will Be in Use in 2016, Up 30 Percent From 2015, 

http://www.gartner.com/newsroom/id/3165317 
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น าเทคโนโลยี IoT ไป ช่วยสนับสนุนแผนการพัฒนาที่น าไปสู่ Thailand 4.0 ได้อย่างราบรื่นนั้น มีความจ าเป็น
จะต้องก าหนดแนวทางเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อม (Ecosystem) ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาและเติบโตของเทคโนโลยี
ที่เก่ียวข้องกับ IoT หลายประการด้วยกัน โดยมีประเด็นส าคัญที่ควรพิจารณา ดังต่อไปนี้  

1) โครงสร้างพื้นฐานทางโทรคมนาคมท่ีรองรับปริมาณข้อข้อมูลที่มากขึ้น  
2) คลื่นความถี่ (radio spectrum) ที่มากข้ึนเพื่อรองรับการเชื่อมต่อแบบไร้สาย  
3) ระบบเลขหมาย หรือ ระบบการระบุตัวตนในโครงข่าย (network address/identity) ที่มากพอต่อการ

รองรับจ านวนอุปกรณ์ที่เพ่ิมมากข้ึนในโครงข่ายได้  
4) ความสามารถในการรองรับอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานและคุณลักษณะทางเทคนิคที่หลากหลายมาก เพ่ือ

สนับสนุนการท างานร่วมกันได้ (interoperability)  
5) การจัดการด้านความมั่นคงของระบบไซเบอร์ (cyber security) และความเป็นส่วนตัว (privacy) ของ

ผู้ใช้งาน  
6) ระบบก ากับดูแลแบบใหม่ เพ่ือรองรับการประกอบกิจการในรูปแบบใหม่  
7) การสนับสนุนให้มีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์และการบริการที่ใช้เทคโนโลยี IoT 
8) นโยบายที่สนับสนุนการลงทุนของภาคเอกชนให้ยกระดับการผลิตและบริการโดยใช้เทคโนโลยี IoT 

 

5. การพัฒนาโครงข่าย IoT (Solutions): การด าเนินงานของส านักงาน กสทช.  

  ประเด็นและความท้าทายที่ได้กล่าวมาจะทวีความส าคัญเพ่ิมขึ้นอย่างมาก หากจ านวนอุปกรณ์ที่มีการ
เชื่อมต่อเข้าสู่โครงข่ายอินเทอร์เน็ตของประเทศมีการเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว หากปราศจากการวางแผนทาง
ยุทธศาสตร์ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกันแล้ว อาจท าให้การพัฒนาของการใช้งาน IoT ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ในมุมมองขององค์กรก ากับดูแลและจัดสรรคลื่นความถี่ หากปราศจากการก าหนดยุทธศาสตร์ที่
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพแล้ว อาจเป็นผลให้เกินการพัฒนาโครงข่าย IoT อย่างไม่มีทิศทาง เกิดการลงทุนซ้ าซ้อน 
ขาดแคลนคลื่นความถ่ี มีการรบกวน และมีโอกาสที่ระบบต่างๆ จะไม่สามารถท างานร่วมกันได้ ซึ่งจะเป็นอุปสรรค
ต่อการพัฒนาระบบและการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจในอนาคต  ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  ได้ด าเนินการเตรียมความพร้อม และแผนการเพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนาของเทคโนโลยี IoT ในประเทศไทย ดังนี้ 

1)  การสนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางโทรคมนาคม โดยการสนับสนุนให้มีการกระจายการเชื่อมต่อ
โครงสร้างพ้ืนฐานแบบมีสายไปสู่พ้ืนที่ต่างจังหวัด และพ้ืนที่ชายขอบ เช่นโครงการ อินเทอร์เน็ตหมู่บ้าน ซึ่ง
โครงสร้างพ้ืนฐานที่ทั่วถึงจะกระตุ้นให้มีการสร้างการเชื่อมต่อแบบ last mile ในหลากหลายรูปแบบเพ่ือ
รองรับการพัฒนาธุรกิจในท้องถิ่น เช่น โครงข่ายส าหรับการเกษตรแบบแม่นย า โครงข่ายเพ่ือการจัด
การพลังงานอัจฉริยะ และและโครงข่ายส าหรับการระบุพิกัดและติดตาม ฯลฯ  
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2) การก าหนดแผนความถี่ที่รองรับการเชื่อมต่อของอุปกรณ์ IoT  ซึ่งอุปกรณ์ IoT สามารถเชื่อมต่อระบบ
อินเทอร์เน็ตผ่านทางโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (IMT) ที่ใช้คลื่นความถ่ีแบบได้รับใบอนุญาต และโครงข่ายที่
เชื่อมต่อกับอุปกรณ์สื่อสารระยะใกล้ (SRD) และ โครงข่าย LPWAN ที่ใช้คลื่นความถี่แบบได้รับยกเว้น
ใบอนุญาต (licensed) โดยคลื่นความถี่ที่สามารถใช้สนับสนุนการเชื่อมต่ออุปกรณ์ IoT แสดงในรูปที่ 3 โดย
ในปัจจุบันประเทศไทยมีคลื่นความถี่ที่พร้อมส าหรับการใช้งาน เพ่ือรองรับโครงข่าย IoT ผ่านโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ จ านวน 3 ย่านความถี่ และรองรับการเชื่อมต่อโดยใช้คลื่นความถี่แบบ unlicensed 
จ านวน 8 ย่านความถ่ีด้วยกัน  

  ส านักงาน กสทช. อยู่ในระหว่างการจัดท า ร่างประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวกับการใช้คลื่นความถี่ 
920-925 เมกะเฮิรตซ์ จ านวน 3 ฉบับ และแนวทางการพิจารณาอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่ง
ได้จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อร่างประกาศดังกล่าวเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2560 และคาดว่า
จะสามารถประกาศใช้งานได้ภายในปี พ.ศ. 2560  เนื่องจากคลื่นความถี่ดังกล่าว เป็นย่านความถี่ที่ได้รับ
ความนิยมสูงส าหรับการใช้งาน IoT ในต่างประเทศ จึงคาดว่าการจัดท าร่างประกาศให้มีการใช้งาน IoT ใน
ย่านความถี่  920-925 MHz จะช่วยท าให้เกิดการประยุกต์ใช้งาน IoT อย่างกว้างขวางและเป็นส่วนหนึ่งที่
ช่วยสนับสนุนนโยบาย Thailand 4.0 ได ้

 
รูปที่ 3 แผนการก าหนดคลื่นความถีเ่พ่ือรองรับการเชื่อมต่อของอุปกรณ์ IoT 

 

3) ให้การสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ที่ใช้เทคโนโลยี IoT ผ่านกองทุนวิจัยและพัฒนา
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ  เช่น ระบบ 
Smart Farming ระบบการใช้โดรนเพื่อโลจิสติกส์ และ ระบบการแพทย์ทางไกล  



2560 ไตรมาส 3 [เทคโนโลยี Internet of Things และนโยบาย Thailand 4.0] 

 

 
 

4) การศึกษาด้านด้านความมั่นคงของระบบไซเบอร์ (cyber security) ซึ่งสามารถน ามาต่อยอดใช้กับการ
ก าหนดทิศทางของการก ากับดดูแลด้านความมั่นคงของระบบไซเบอร์ของอุปกรณ์ IoT 

5) มีการก าหนดมาตรฐานและคุณลักษณะทางเทคนิคและจัดท าร่างประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
สนับสนุนการท างานร่วมกันได้ (interoperability) ของอุปกรณ์ IoT  

6) มีการศึกษาการใช้ระบบเลขหมาย และระบบระบุตัวตนของอุปกรณ์ IoT เพ่ือรองรับจ านวนอุปกรณ์ IoT 
ที่เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว   

7) มีการก าหนดแนวทางการก ากับดูแลเบื้องต้น และแนวทางการ พิจารณาอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ส าหรับโครงข่ายผู้ให้บริการ IoT   

 

6. บทสรุป (Ways forward): บทสรุปและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ในการพัฒนาโครงข่าย IoT  

 เพ่ือส่งเสริมแนวคิด Thailand 4.0 และช่วยให้ประเทศไทยก้าวผ่านกับดักกลุ่มประเทศรายได้ปานกลาง 
การส่งเสริมและพัฒนาโครงข่าย IoT ตามปัจจัยในข้อ 4 และวิธีตามข้อ 5 อาจจะไม่เพียงพอ เพราะที่กล่าวมานั้น
ถือว่าเป็นการพัฒนาโครงข่ายซึ่งถือเป็นทางด้านอุปทานของ Ecosystem เท่านั้น ดังนั้นเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ส านักงาน กสทช. ควรค านึงถึงการพัฒนาทางด้านอุปสงค์ควบคู่ไปด้วย เช่น การให้ความรู้ และความเข้าใจกับผู้ที่มี
โอกาสใช้งานโครงข่าย IoT รวมถึงการชี้ให้ประชาชนทั่วไปเล็งเห็นถึงประโยชน์ส่วนเพ่ิมมหาศาลที่คาดว่าจะเกิด
จาก IoT ทั้งในระดับบุคคลและระดับประเทศ เพราะการรับมาใช้ในเทคโนโลยีใหม่ๆ ใดๆ ก็ตาม การพัฒนาเฉพาะ
ด้านอุปทานโดยไม่ส่งเสริมการรับมาใช้ของประชาชนทั่วไปแล้ว ย่อมไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจของประเทศ ในทางกลับกัน หากมีการพัฒนาโครงข่ายและส่งเสริมการรับมาใช้ควบคู่กันไป 
ผลประโยชน์ส่วนเพ่ิมที่จะเกิดกับประเทศก็จะเพ่ิมขึ้นอย่างทวีคูณ และไม่ใช่เฉพาะทางด้านเศรษฐกิจเท่านั้น ยัง
รวมถึงผลประโยชน์ทางด้านอ่ืนๆ เช่น ด้านสังคมและวัฒนธรรม เป็นต้น 
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