
กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที�ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๒ สํานักงาน กสทช.

ชื�อกระบวนงาน : งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม
กลุ่มกระบวนงาน : งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม
กรณีกระบวนงาน : ออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมเครื�องซึ�งวิทยุคมนาคม
ชื�อเรียกทั�วไป : ค้าเครื�องวิทยุ, วิทยุคมนาคม, ค้าเพื�อการซ่อมแซม, ขายวิทยุสื�อสาร
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานบริการที�เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
ระดับผลกระทบ : บริการทั�วไป
พื�นที�ให้บริการ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที�ตั�งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม



กระบวนงาน

ลําดับการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที�สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

กฎหมาย : 1. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : คําสั�ง
  กฎหมาย : คําสั�ง กทช. ที� 10/2548 เรื�อง หลักเกณฑ์การดําเนินคดีและเปรียบเทียบคดีความผิดตาม พระราช
บัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498
2. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กทช. เรื�อง กระบวนการออกใบอนุญาตแบบอัตโนมัติ (Automatic License) ฉบับที� 1 2 และ 3
3. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง กระบวนการออกใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม แบบอัตโนมัติ
(Automatic License)
4. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง กระบวนการออกใบอนุญาตวิทยุคมนาคม เครื�องหมาย และประกาศนียบัตรผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ต
5. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง การค้าเครื�องวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2554
6. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง การแต่งตั�งพนักงานเจ้าหน้าที�และการมอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที� ปฏิบัติหน้าที�
แทนคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติในการกํากับดูแลการประอบ
กิจการโทรคมนาคมและกิจการวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2563
7. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2554
8. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง เครื�องวิทยุคมนาคมและสถานีวิทยุคมนาคมที�ได้รับการยกเว้นไม่ต้องได้รับใบ
อนุญาต พ.ศ. 2563
9. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง เครื�องวิทยุคมนาคมและสถานีวิทยุคมนาคมที�ได้รับยกเว้นไม่ต้องได้รับใบอนุญาต
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498 ลงวันที� 1 พฤษภาคม 2563
10. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง แต่งตั�งเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2563
11. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายเทศบัญญัติ/ข้อบัญญัติ
  ประเภทกฎหมาย : อื�นๆ
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498 และที�แก้ไขเพิ�มเติม
12. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.)
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื�นความถี�และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553

ป�ายคํา : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที�เกี�ยวข้องกับธุรกิจ,
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : ผู้ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป�ายคํา : -



กระบวนงาน

ผู้ปรับปรุงล่าสุด : คคนางค์
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด : 23 ก.ย. 2565 11:20

ข้อมูลทั�วไป

คู่มือฉบับที� :   3

Infographic

รูปภาพ :

ช่องทางการให้บริการ

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

1 ช่องทางการให้บริการ : เว็บไซต/์e-Service
รายละเอียด : ยื�นคําขอผ่านระบบ NBTC Service Portal
URL : https://serviceportal.nbtc.go.th
หมายเหตุ : ติดต่อสอบถาม

E-Mail : erlicensing@nbtc.go.th / saraban_2410@nbtc.go.th
โทรศัพท์ : 026708888 ต่อ 7922-7925,7929



หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไขการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต ให้ ค้า/ค้าเพื�อซ่อม ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม หรืออุปก
รณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม
รายละเอียด 
1. ผู้ประกอบการ (บุคคลธรรมดา)/ร้านค้า
   1.1 ลงทะเบียนผ่านระบบ Service Portal
   1.2 กรณี ขอใบอนุญาต ค้า เลือกหัวข้อ “กิจการวิทยุคมนาคม” และเลือก “ใบอนุญาตให ้ค้า ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม หรืออุ
ปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม
  1.3 กรณี ขอใบอนุญาต ค้าเพื�อการซ่อมแซม เลือกหัวข้อ “กิจการวิทยุคมนาคม” และเลือก “ใบอนุญาตให้ ค้าเพื�อการ
ซ่อมแซม ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม หรืออุปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม
  1.4 เลือก “ดําเนินการ”
  1.5 กรอกแบบฟอร์มตามขั�นตอนในระบบให้ครบถ้วน
  1.6 อัพโหลดเอกสาร ดังนี�
      1.6.1 สําเนาทะเบียนพาณิชย์
      1.6.2 สําเนาบัตรประชาชน
      1.6.3 แผนที�สถานที�ตั�งร้านค้า
      1.6.4 ใบอนุญาตให้ ค้า/ค้าเพื�อการซ่อมแซม ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคมหรืออุปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม (ฉบับ
เดิม) กรณีต่ออายุ
  1.7 ยืนยันความถูกต้อง
  1.8 เลือก “ส่งคําขอ” เลือกข้อตกลงและเงื�อนไขการให้บริการ และกดยอมรับ ส่งคําร้องสําเร็จ
  1.9 สามารถตรวจสอบสถานะการดําเนินการได ้“ตรวจสอบสถานะคําขอ”
  1.10 เมื�อสถานะขึ�นว่า “ใบนําฝาก” ให้ลูกค้าตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และสแกน QR CODE ชําระเงิน หลังจากชําระ
เงินไม่เกิน 3 วันทําการ ลูกค้าสามารถดาวน์โหลดใบเสร็จและใบอนุญาตผ่านระบบได้
2. ผู้ประกอบการ (นิติบุคคล)
  2.1 ลงทะเบียนผ่านระบบ Service Portal
  2.2 ยื�นมอบอํานาจสําหรับนิติบุคคล
      2.2.1 เลือกหัวข้อ “ยื�นคําขอการมอบอํานาจสําหรับนิติบุคคล”
      2.2.2 เลือก “รับบริการที�” และกด “ดําเนินการ”
      2.2.3 กรอกแบบฟอร์มตามขั�นตอนในระบบให้ครบถ้วน
      2.2.4 อัพโหลดเอกสาร ดังนี�
             2.2.4.1 หนังสือมอบอํานาจ (ติดอากรแสตมป�ให้ครบถ้วน)
             2.2.4.2 สําเนาบัตรประชนชนผู้มอบอํานาจ
             2.2.4.3 สําเนาบัตรผู้รับมอบอํานาจ
             2.2.4.4 หนังสือรับรองนิติบุคคล หนังสือรับรองนิติบุคคล (อายุไม่เกิน 90 วัน) (กรณีกรรมการยื�นเองไม่ต้องมี
หนังสือมอบอํานาจ)
             2.2.4.5 กด “ถัดไป” และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และกด “ส่งคําขอ” เลือกข้อตกลงและเงื�อนไขการให้
บริการ และกด “ยอมรับ” ส่งคําขอสําเร็จ
             2.2.4.6 กดติดตามสถานะคําขอเมื�อขึ�นว่า “เมื�อขึ�นว่าเสร็จสิ�น” ให้ยื�นคําขอใบอนุญาต “ค้า/ค้าเพื�อซ่อม” ต่อไป
  2.3 กรณี ขอใบอนุญาต ค้า เลือกหัวข้อ “กิจการวิทยุคมนาคม” และเลือก “ใบอนุญาตให้ ค้า ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม หรืออุ
ปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม
  2.4 กรณี ขอใบอนุญาต ค้าเพื�อการซ่อมแซม เลือกหัวข้อ “กิจการวิทยุคมนาคม” และเลือก “ใบอนุญาตให้ ค้าเพื�อการ
ซ่อมแซม ซึ�งเครื�องวิทยุ คมนาคม หรืออุปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม
  2.5 เลือก “ดําเนินการ”
  2.6 กรอกแบบฟอร์มตามขั�นตอนในระบบให้ครบถ้วน
  2.7 อัพโหลดเอกสาร ดังนี�
      2.7.1. หนังสือรับรองนิติบุคคล (อายุไม่เกิน 90 วัน)
      2.7.2. แผนที�สถานที�ตั�งร้านค้า
      2.7.3. ใบอนุญาตให้ ค้า/ค้าเพื�อการซ่อมแซม ซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม หรืออุปกรณ์ใดๆ ของเครื�องวิทยุคมนาคม (ฉบับ
เดิม) กรณีต่ออายุ
  2.8 ยืนยันความถูกต้อง
  2.9 เลือก “ส่งคําขอ” เลือกข้อตกลงและเงื�อนไขการให้บริการ และกดยอมรับ ส่งคําร้องสําเร็จ
  2.10 สามารถตรวจสอบสถานะการดําเนินการได้ “ตรวจสอบสถานะคําขอ”
  2.11  เมื�อสถานะขึ�นว่า “ใบนําฝาก” ให้ลูกค้าตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และสแกน QR CODE ชําระเงิน หลังจาก
ชําระเงินไม่เกิน 3 วันทําการ ลูกค้าสามารถดาวน์โหลดใบเสร็จและใบอนุญาตผ่านระบบได้

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม



ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 45 นาที

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : - ผู้รับบริการยื�นคําขอพร้อมเอกสาร/เจ้าหน้าที� พิจารณาความครบถ้วนถูกต้องของเอกสาร
ระยะเวลา : 30 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

2 ขั�นตอน : การพิจารณา
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : - เจ้าหน้าที�พิจารณา/สรุปความเห็นต่อผู้อํานวยการส่วน
ระยะเวลา : 10 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

3 ขั�นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : - ผู้อํานวยการส่วน พิจารณา/ลงนาม
ระยะเวลา : 5 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

4 ขั�นตอน : -
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : รับใบอนุญาตผ่านระบบ NBTC Service Portal https://serviceportal.nbtc.go.th
ระยะเวลา : - นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจําตัวประชาชน
รายละเอียด : เชื�อมโยงฐานข้อมูลกับ กรมการปกครอง
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : กรณีมอบอํานาจ แนบสําเนาของผู้มีอํานาจกระทําการผูกพันนิติบุคคล พร้อมรับรองสําเนาถูกต้อง

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : หลักฐานการแจ้งความ
รายละเอียด : จากสถานีตํารวจแห่งชาติ ที�ระบุประเภทของใบอนุญาต และเลขที�ของใบอนุญาต หรือใบรับแจ้งความ ใบอนุญาต

ของสํานักงาน กสทช.  
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : หนังสือมอบอํานาจ
รายละเอียด : แนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้านรับรองสําเนาถูกต้องของผู้มอบอํานาจและผู้รับมอบ

อํานาจ ,ติดอากรแสตมป�,เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ,สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนผู้มอบ
อํานาจ

ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ใบทะเบียนพาณิชยอิเล็กทรอนิกส์ (แบบ พค. 0403)
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : เฉพาะกรณี

กรณีเป�นร้านค้า
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : ไฟล์ PDF

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : หนังสือรับรองนิติบุคคล
รายละเอียด : เชื�อมโยงฐานข้อมูลกับ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า
ประเภทการใช้เอกสาร : เฉพาะกรณี

กรณีนิติบุคคล
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ใบอนุญาตค้าเครื�องวิทยุคมนาคม
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : เฉพาะกรณี

กรณีเคยมีใบอนุญาตค้าฉบับเดิม
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : ไฟล์ PDF



ค่าธรรมเนียม

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

1 ชื�อค่าธรรมเนียม : ใบอนุญาตให้ค้าเครื�องวิทยุคมนาคม กรณีทําใหม่และต่ออายุ
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 1,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

2 ชื�อค่าธรรมเนียม : ใบอนุญาตให้ค้าเพื�อการซ่อมแซมเครื�องวิทยุคมนาคม กรณีทําใหม่และต่ออายุ
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

3 ชื�อค่าธรรมเนียม : ใบอนุญาตค้าเพื�อการซ่อมแซม เครื�องวิทยุคมนาคม กรณีใบแทน
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

4 ชื�อค่าธรรมเนียม : ใบแทนใบอนุญาต
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

5 ชื�อค่าธรรมเนียม : การดําเนินการต่อใบอนุญาตค้าเครื�องวิทยุคมนาคม ภายหลังใบอนุญาตสิ�นอายุ
รายละเอียด : -
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 1,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

6 ชื�อค่าธรรมเนียม : ค่าปรับสําหรับการดําเนินการต่อใบอนุญาตค้าเครื�องวิทยุคมนาคม ภายหลังใบอนุญาตสิ�นอาย ุ(หน่วย: บาท/
ป�)

รายละเอียด : ภายหลังจากดําเนินการตามรายการที� 5 เรียบร้อยแล้ว
- ผู้ได้รับอนุญาตต้องชําระค่าปรับในอัตราร้อยละ 25 ต่อป�ของค่าธรรมเนียมใบอนุญาต

ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 250
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

7 ชื�อค่าธรรมเนียม : การดําเนินการต่อใบอนุญาตค้าเพื�อการซ่อมแซมเครื�องวิทยุคมนาคม ภายหลังใบอนุญาตสิ�นอายุ
รายละเอียด : -
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

8 ชื�อค่าธรรมเนียม : ค่าปรับสําหรับการดําเนินการต่อใบอนุญาตค้าเพื�อการซ่อมแซมเครื�องวิทยุคมนาคม ภายหลังใบอนุญาตสิ�น
อายุ

รายละเอียด : -ภายหลังจากดําเนินการตามรายการที� 7 เรียบร้อยแล้ว
- ผู้ได้รับอนุญาตต้องชําระค่าค่าปรับในอัตราร้อยละ 25 ต่อป� ของค่าธรรมเนียมใบอนุญาต

ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 125
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท



ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตให้ ค้า หรือค้าเพื�อการซ่อมแซมซึ�งเครื�องวิทยุคมนาคม

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื�อหน่วยงาน : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียน สํานักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวง

สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


