
     

๑ 

 

ร่าง ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เร่ือง แนวทางการก ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  พ.ศ. ..... 

   
 

โดยที่เป็นการสมควรให้มหีลักเกณฑ์และวิธีการในการก ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจา ย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ เพื่อก ากับดูแลอัตราค่าบริการในตลาดกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์
ท่ีกลไกตลาดไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่มีการแข่งขันหรือแข่งขันน้อย หรือการแข่งขัน
ดังกล่าวน าไปสู่ผลกระทบเชิงลบต่อตลาดหรือต่อผู้ใช้บริการ ให้สอดคล้องตามหลั กวิชาการและแนว
ทางการก ากับดูแลตามมาตรฐานสากลมีความเหมาะสม โปร่งใส  เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ 
โดยค านึงถึงประโยชน์สาธารณะ  ภาระของผู้บริโภค  ความสอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ  ความคุ้มค่า 
และการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ   

อาศัยอ านาจตามความในมาต รา ๒๗ (๘) (๙) และ (๒๔) มาตรา ๒๙ และมาตรา ๓๗ แห่ง
พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ  วิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ. ๒๕๕๓  ประกอบกับมาตรา ๒๓ มาตรา ๒๔ มาตรา ๒๘ มาตรา ๓๒ 
มาตรา ๔๒ มาตรา ๔๕ และมาตรา ๕๓ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์  พ.ศ. ๒๕๕๑  อันเป็นพระราชบัญญัติท่ีมีบทบัญญัติบางประการท่ีเกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคล  ซึ่งหลักการพ้ืนฐานของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยให้กระท าได้โดยอาศัย
อ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  คณะกรรมการกิจก ารกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติจึงก าหนดแนวทางการก ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์  พ.ศ. .....ดังนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  ว่าด้วย แนวทางการก ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. .....” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๓ บรรดาประกาศ  ระเบียบ ข้อบังคับหรือค าส่ังอื่นใดในส่วนท่ีมีก าหนดไว้แล้วในประกาศนี้  
หรือซึ่งขัด หรือแย้งกับประกาศนี้ให้ใช้ประกาศนี้แทน 



     

๒ 

 

ข้อ ๔ ในประกาศนี ้

“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 “ผู้รับใบอนุญาต” หมายความว่า ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการ
โทรทัศน์ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ และให้หมายความรวมถึง
ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานอื่นของรัฐ ผู้รับอนุญาต  สัมปทาน  หรือสัญญา จากส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานอื่นของรั ฐ ท่ีประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์อยู่ในวันท่ี
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ใช้บังคับ 

“ผู้ใช้บริการปลายทาง ” หมายความว่า  ผู้ใช้บริการในกิจการกระจายเสียงหรือกิจการ
โทรทัศน์จากการให้บริการของผู้รับใบอนุญาต แต่ไม่ รวมถึงผู้ใช้บริการท่ีเป็นผู้รับใบอนุญาตซึ่งน า บริการ
แบบประยุกต์ บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์  บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์  หรือบริการ
สิ่งอ านวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อน าไปประกอบกิจการอีกทอดหนึ่ง 

“บริการระหว่างผู้รับใบอนุญาต” หมายความว่า การใหบ้ริการระหว่างผู้รับใบอนุญาต
ด้วยกันในการใหบ้ริการแบบประยุกต์ บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ บริการโครงข่ายกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ การให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ หรือการให้บริการอ่ืน
ใดตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

“บริการแบบบอกรับสมาชิก ” หมายความว่า การให้บริการในกิจการกระจายเสียงหรือ
กิจการโทรทัศน์ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ โดยผู้ให้บริการ
ท่ีไม่ประสงค์จะให้บริการเป็นการท่ัวไป โดยจะมีเงื่อนไขหรือไม่ก็ตาม 

“อัตราค่าบริการ ” หมายความว่า ค่าธรรมเนียม ค่าเช่า ค่าบริการ  ค่าตอบแทน  หรือ
ค่าใช้จ่ายอื่นใด  ท่ีผู้รับใบอนุญาต  เรียกเก็บจาก ผู้ใช้บริการ  อันเนื่องมาจาก ใช้บริการในกิจการกระจาย
เสียงหรือกิจการโทรทัศน์ท่ีได้รับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ 



     

๓ 

 

ข้อ ๕ ผู้รับใบอนุญาตจะต้องเรียกเก็บอัตราค่าบริการจาก ผู้ใช้บริการ อย่างเป็นธรรม  
สอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ ไม่เป็นภาระต่อผู้ใช้บริการโดยไม่สมเหตุสมผล  

ข้อ ๖ คณะกรรมการ อาจก าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตท่ีอยู่ในตลาดที่ไม่มีการแข่งขันหรือมี
การแข่งขันน้อย หรือเ ป็นผู้มีแนวโน้มหรือ ถูกพิจารณาให้เป็นผู้ มีอ านาจเหนือตลาด หรือกรณีอื่นใดท่ีส่ง
ผลกระทบต่อเชิงลบต่อตลาดหรือต่อผู้ใช้บริการอย่างมีนัยส าคัญ ให้จัดส่งข้อมูลตามรูปแบบและวิธีการท่ี
คณะกรรมการก าหนดภายในวันท่ี ๓๑ มกราคมของทุกปี  เพื่อประโยชน์ในการก ากับดูแลอัตราค่าบริกา ร
ในกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์  โดย 

๑.บริการแบบบอกรับสมาชิก จะต้องจัดส่งข้อมูลอย่างน้อยต้องประกอบด้วย จ านวน
ผู้ใช้บริการ อัตราท่ีเรียกเก็บในแต่ละรูปแบบการให้บริการ พื้นท่ีการให้บริการ หรือข้อมูลอื่นใดตามท่ี
คณะกรรมการก าหนด  

๒.บริการระหว่างผู้ รับใบอนุญาต  จะต้องจัดส่งข้อมูลอย่างน้อยต้องประกอบด้วย จ านวน
ผู้ใช้บริการ อัตราท่ีเรียกเก็บในแต่ละรูปแบบการให้บริการ เงื่อนไขการให้บริการ หรือข้อมูลอื่นใดตามท่ี
คณะกรรมการก าหนด  พร้อมส าเนาสัญญาหรือ ข้อตกลงการใช้หรือการเชื่อมต่อโครงข่าย สัญญาหรือ
ข้อตกลงการใช้บริ การสิ่งอ านวยความสะดวก  สัญญาหรือ ข้อตกลงการใช้บริการ อื่นใดท่ีคณะกรรมการ
ก าหนด  

ท้ังนี้ใน การด าเนินการ เริ่มแรก ตามประกาศฉบับนี้ให้ผู้รับ ใบอนุญาต ท่ีคณะกรรมการ
ก าหนดจัดส่งข้อมูลภายในหนึ่งร้อยย่ีสิบวันนับจากวันท่ีคณะกรรมการก าหนด 

ข้อ ๗ ผู้รับใบอนุญาต ตามข้อ ๖ รายใด  มีการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการ สัญญาหรือ
ข้อตกลงหรือเงื่อนไข ท่ีเกี่ยวข้องกับอัตราค่า บริการ ให้แจ้งรายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อ
ส านักงานเพื่อทราบ ตามรูปแบบและวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนดภายในสามสิบวันนับแต่วันท่ีได้มีการ
ลงนามหรือการเปลี่ยนแปลงนั้น  

ข้อ ๘  ในกรณีท่ีคณะกรรมการ มีข้อมูลหรือได้รับการร้อง เรียนด้านอัตราค่าบริการจาก
ผู้ใช้บริการปลายทางหรือผู้รับใบอนุญาตรายอื่น โดยมีการแสดงหลักฐานเป็นท่ีประจักษ์  หรือกรณีอ่ืนใดท่ี
มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าอัตราค่าบริการ ของผู้รับใบอนุญาต รายใดรายหนึ่ง มีลักษณะ ไม่เป็นธรรม  หรือไม่
สอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ  หรือเป็นภาระ ต่อผู้ใช้บริการโดยไม่สมเหตุผล  หรือมีการกีดกันทาง



     

๔ 

 

การค้าอันจะมีผลเป็นการจ ากัดการแข่งขันด้านราคาหรือขัดต่อบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  คณะกรรมการมี
อ านาจในก าหนดแนวทาง วิธีการ โครงสร้าง สมมติฐานการค านวณอัตราค่าบริการท่ี เหมาะสมและเป็น
ธรรม และอาจสั่งให้ผู้รับใบอนุญาตจัดส่งข้อมูลตามแบบท่ีคณะกรรมการก าหนด อย่างน้อยต้องประกอบ
ไปด้วยข้อมูลดังนี้  

(๑) รูปแบบ หรือลักษณะของบริการ  จ านวนผู้ใช้บริการ และอัตราท่ีเรียกเก็บในแต่ละ
รูปแบบให้บริการ 

(๒) หลักเกณฑ์และวิธีการค านวณอัตราค่าบริการ 
(๓) สมมติฐานท่ีใช้ในการค านวณ 
(๔) ข้อมูลต้นทุนในการให้บริการ พร้อมเอกสารหลักฐานประกอบ 
(๕) รายละเอียดที่เกี่ยวกับต้นทุนทางการเงินและผลการด าเนินงานทางการเงิน 
(๖) บุคคลท่ีติดต่อได้  

        ท้ังนี้  ให้ ผู้รับใบอนุญาต ดังกล่าว จัดส่งข้อมูล และรายงานท่ีถูกต้องครบถ้วนตามท่ี
ก าหนดให้ส านักงาน ภายใน หกสิบวันนับจากวันท่ี ได้รับหนังสือ แจ้ง  และให้ส านักงานเสนอรายงานให้
คณะกรรมการพิจารณาภายในสี่สิบห้าวัน อย่างไรก็ตามหากส านักงานได้รับข้อมูลไม่เพียงพอ ส านักงาน มี
อ านาจประมาณค่า ตามวิธีการและสมมติฐานท่ีเหมาะสมตามหลักวิชาการ  เพื่อใช้ในการวิเคราะห์หรือ
พิจารณาอัตราค่าบริการ 

 ท้ังนี้ ในระหว่างด าเนินการ คณะกรรมการ อาจก าหนดระยะเวลา ระงับ ยกเลิก หรือ
ก าหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมเกี่ยวกับอัตราค่าบริการ นั้นเป็นการชั่วคราว ตามความเหมาะสมและ เท่าท่ีจ าเป็น 
เพื่อคุ้มครองผู้ใช้บริการพลางก่อนได้ 

ข้อ ๙ ในกรณีท่ีคณะกรรมการพบว่าผู้รับใบอนุญาตรายใดมีการเรียกเก็บอัตราค่าบริการท่ี
ไม่เป็นธรรม หรือไม่สอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ หรือเป็นภาระ ต่อผู้ใช้บริการโดยไม่สมเหตุผล  หรือ
เป็นการกระท าท่ีมีลักษณะเป็นการกีดกันทางการค้าอันจะมีผลจ ากัดการแข่งขันด้านราคาในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์หรือขัดต่ อบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  คณะกรรมการ อาจสั่งให้ ผู้รับ
ใบอนุญาตปฏิบัติตามแนวทางการก าหนดอัตราค่าบริการท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม โดยค านึงถึงประโยชน์
สาธารณะ สภาพการแข่งขันในตลาด ภาระของผู้ใช้บริการ ความสอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ  ความ
คุ้มค่าและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประ สิทธิภาพและอาจก าหนดมาตรการเยียวยาอ่ืนใดท่ีเหมาะสม  และ



     

๕ 

 

ให้ผู้รับใบอนุญาต รายงานผลการปฏิบัติตามค าสั่งให้คณะกรรมการทราบภายในสามสิบวัน นับจากวันท่ี
ได้รับหนังสือแจ้ง 

ผู้รับใบอนุญาตรายใดไม่ปฏิบัติตามแนวทางการก าหนดอัตราค่าบริการตามท่ี
คณะกรรมการก าหนด คณะกรรมการมี อ านาจระงับการด าเนินการเพื่อคุ้มครองผู้ใช้บริการ หรือก าหนด
บทลงโทษตามพระราชบัญญัติประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ .ศ. ๒๕๕๑   

ข้อ ๑๐ ในกรณีท่ีสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไปหรือมี
เหตุอย่างหนึ่งอย่างใด ซึ่งส่งผลให้อัตราค่าบริการท่ี ถูกก ากับดูแลตามประกาศนี้ไม่เหมาะสม  
คณะกรรมการอาจพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างและอัตราค่าบริการท่ีถูกก ากับดูแลให้เหมาะสมก็ได้  ท้ังนี้
การพิจารณาปรับปรุงอัตราค่าบริการท่ีส่งผลกระทบต่อโครงสร้างตลาด พฤติกรรมการแข่งขัน หรือ
สวัสดิการของ สังคมอย่างมีนัยส าคัญจะต้องจัดให้ มีการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียด้วย  โดยค านึงถึงประโยชน์สาธารณะและประโยชน์ของ ผู้ใช้บริการ  การจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และความเป็นธรรมท้ังต่อผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ  

ข้อ ๑๑ คณะกรรมการอาจพิจารณาหรือทบทวนแนวทางการก ากับดูแลอัตราค่าบริการใน
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์อื่นใดท่ีเหมาะสมต่อไปได้  

 

ประกาศ ณ วันท่ี .................................. 

 

พันเอก นที ศุกลรัตน์ 

ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

ปฏิบัติหน้าท่ีแทน ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง   
   กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 


