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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 



 
 

รายงานผลบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๒๕๖๕ 

 
ผลการด าเนินงานที่ส าคัญประจ าปี ๒๕๖๕ 

๑. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
 ส ำนักทรัพยำกรบุคคลด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำร 

กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. 2565-2570) ประเด็น
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ยกระดับกำรพัฒนำธรรมำภิบำลและองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิตอล  

 กลยุทธ์ที่ ๓ ปรับโครงสร้ำงองค์กรและยกระดับระบบกำรบริหำรงำนบุคคลให้สอดคล้องกับ 
กำรเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

 แนวทางการด าเนินงาน 

(๑) ปรับโครงสร้ำงองค์กรให้สอดรับภำรกิจของส ำนักงำนและกำรเปลี่ยนแปลงโดยทบทวน
โครงสร้ำงองค์กรและกระบวนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล  
ซึ่งมีลักษณะที่เน้นกำรบูรณำกำร กำรเพ่ิมประสิทธิภำพภำรกิจส ำคัญของส ำนักงำน กสทช. 

(๒) ปรับปรุงระบบ กลไก และเครื่องมือกำรพัฒนำองค์กรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่ส่งเสริม
ให้บุคลำกรมีควำมเชี่ยวชำญ และใช้ศักยภำพอย่ำงเต็มควำมสำมำรถดึงควำมเชี่ยวชำญของแต่ละบุคคล  
เพ่ือสร้ำงคุณค่ำสูงสุดให้กับองค์กร ในขณะเดียวกันบุคลำกรทุกคนได้รับค่ำตอบแทน ผลตอบแทนด้ำนอ่ืน ๆ 
สวัสดิกำร สิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ อย่ำงเพียงพอและเป็นธรรม 

(๓) พัฒนำและปรับปรุงสวัสดิกำร สิทธิประโยชน์และประโยชน์เกื้อกูล โดยกำรสร้ำงแรงจูงใจ  
ที่ช่วยเสริมพลังในกำรท ำงำนของบุคลำกร อำทิ กำรจัดสวัสดิกำร/กิจกรรมส่งเสริมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต 
ที่สอดคล้องกับควำมหลำกหลำย กำรศึกษำทบทวนเงินเดือน ค่ำตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิกำร 
ของบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ให้สอดคล้องกับบริบททำงสังคม 

(๗)  มีกำรทบทวน ปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับภำยในองค์กรให้เหมำะสม 
ผลการด าเนินงาน 
๑) จัดท าแผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ 
 ส ำนักทรัพยำกรบุคคลได้จัดท ำ (ร่ำง) แผนยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. 2565-2570 

ร่วมกับที่ปรึกษำ โดยแผนดังกล่ำวได้ผ่ำนกระบวนกำรประชุมเพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นต่อกำรจัดท ำ (ร่ำง) แผน
ยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคล พ.ศ.2565 – 2570 เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2565 และผ่ำนกำร
สัมภำษณ์ผู้บริหำรระดับสูงเพ่ือรับข้อคิดเห็น แนวทำงนโยบำยและแนวทำงด้ำนทรัพยำกรบุคคล เมื่อวันที่  
22 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2565 เรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันส ำนักทรัพยำกรบุคคล ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
พ.ศ. 2565-2570 และด ำเนินกำรเพื่อผลักดันแผนให้เกิดผลส ำเร็จต่อไป 

2)  การปรับโครงสร้างองค์กรของส านักงาน กสทช. 
(1) กำรเพ่ิมเติมสำยงำนวิชำกำร  
  ส ำนักงำน กสทช. โดยส ำนักทรัพยำกรบุคล ได้จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนปรับปรุง

โครงสร้ำงสำยงำนวิชำกำรของส ำนักงำน กสทช. และระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยกำรแบ่งส่วนงำนภำยในของ  
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2565 ลงประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเรียบร้อยแล้ว แล้วมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 20 สิงหำคม 2565 
เป็นต้นไปและจัดท ำประกำศประธำน กสทช. เรื่อง ก ำหนดต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรศูนย์วิจัยและพัฒนำทำง
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วิชำกำร กสทช. เทียบเท่ำต ำแหน่งบริหำร ลงวันที่ 31 สิงหำคม 2565 รวมถึงจัดท ำค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. 
เรื่อง กำรแบ่งส่วนงำนภำยในและขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนัก และศูนย์ของสำยงำนวิชำกำร เรียบร้อยแล้ว 

(2) กำรปรับปรุงโครงสร้ำงของส ำนักงำน กสทช. 
  มติที่ประชุม กสทช. เมื่อครำวประชุมครั้งที่ 17/2565 เมื่อวันที่ 6 กรกฎำคม 2565 

ได้มอบหมำยให้ กสทช. พลอำกำศโท ดร. ธนพันธุ์ฯ เป็นผู้รับผิดชอบในกำรปรับปรุงโครงสร้ำงของส ำนักงำน 
กสทช. ใหม่ โดยให้มีควำมเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน และสอดคล้องกับโครงสร้ำงสำยงำนวิชำกำรของ
ส ำนักงำน กสทช. และน ำเสนอที่ประชุมเพ่ือพิจำรณำต่อไปส ำนักงำน ซึ่งกำรด ำเนินกำรปรับปรุงโครงสำร้ำง
ของส ำนักงำน กสทช. กสทช. พลอำกำศโท ดร. ธนพันธ์ ได้ด ำเนินกำรในรูปแบบคณะท ำงำนปรับปรุง
โครงสร้ำงของส ำนักงำน กสทช. โดยได้มีค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. ที่ 800/2565 ลงวันที่ 3 สิงหำคม 2565 
เรื่องแต่งตั้งคณะท ำงำนปรับปรุงโครงสร้ำงของส ำนักงำน กสทช. และด ำเนินกำรจัดประชุมคณะท ำงำน
ปรับปรุงโครงสร้ำงแล้วเป็นจ ำนวน 11 ครั้ง รวมถึงมีกำรเปิดรับฟังควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ (ร่ำง) โครงสร้ำงใหม่
ของส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 2 ครั้ง ทั้งนี้ได้น ำเรื่องเข้ำสู่ที่ประชุม กสทช. เรียบร้อยแล้ว โดยกำรปรับปรุง
โครงสร้ำงของคณะท ำงำนฯ จะยึดแนวทำงให้สำยงำนวิชำกำรเป็นหลัก และสร้ำงกำรหลอมรวม 
(Convergence) เน้นกำรส่งเสริม ดูแล คุ้มครอง ผู้บริโภคและประชำชนให้ได้รับบริกำรโดยไม่ถูกเอำรัดเอำ
เปรียบ รวมถึงส่งเสริมผู้ประกอบกำรให้สำมำรถประกอบกิจกำรได้อย่ำงเสรีและเป็นธรรม อีกทั้งเน้นกำรปรับ
กระบวนงำนให้มีควำมเป็นระบบที่มีควำมสะดวกและรวดเร็ว ทั้งนี้อำศัยกำรมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภำยใต้
วัตถุประสงค์ของหลักกำรทำงวิชำกำรในเรื่องกำรหลอมรวมและเพ่ิมประสิทธิภำพ ปัจจุบันคณะท ำงำนฯ  
อยู่ระหว่ำงกำรเตรียมกำรจัดประชุมคณะท ำงำนฯ ครั้งที่ 1/2566 เพ่ือปรับปรุงรำยละเอียดก่อนน ำร่ำง
โครงสร้ำงส ำนักงำน กสทช. ไปรับฟังควำมเห็นและน ำเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อพิจำรณำต่อไป  

3)  ศึกษาทบทวนเรื่องอัตราค่าตอบแทนของพนักงาน กสทช. 
 กำรศึกษำทบทวนโครงสร้ำงเงินเดือนของพนักงำน ลูกจ้ำงประจ ำ และลูกจ้ำงชั่วครำวของ
ส ำนักงำน กสทช. ได้ด ำเนินกำรภำยใต้สถำนกำรณ์เงินเฟ้อ อัตรำค่ำครองชีพ และหนี้สินภำคครัวเรือนของ
ประชำชน ซึ่งส่งผลต่อกำรด ำเนินชีวิตของผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักงำน กสทช. ทั้งนี้ได้น ำผลกำรศึกษำเสนอต่อ 
ที่ประชุม กสทช. เรียบร้อยแล้ว 

2. ผลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ 
แบ่งออกเป็น 5 ด้ำน ดังนี้ 
2.1 ด้านการสรรหาและแต่งตั้ง มีผลกำรด ำเนินงำนดังนี้ 

๑) การแต่งตั้งท่ีปรึกษา ผู้ปฏิบัติงาน เลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการประจ า กสทช. 
 ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 20 ฉบับ 

๒) การคัดเลือกพนักงานเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาวุโส ระดับผู้เชี่ยวชาญ 
 ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศกำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
อำวุโสระดับผู้เชี่ยวชำญ ประจ ำปี 2565 โดยให้ผู้มีคุณสมบัติ แจ้งควำมประสงค์เข้ำรับกำรคัดเลือกตำม
แบบฟอร์มตำมแนบท้ำยประกำศยื่นต่อ บย. ทั้งนี้ส ำนักงำน กสทช. ได้มีค ำสั่ง ที่ 501/2565 ลงวันที่ 17 
พฤษภำคม 2565 เลื่อนพนักงำนข้ึนแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอำวุโสระดับผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 5 คน ตั้งแต่วันที่ 
๑ กรกฎำคม 2565 เป็นต้นไป 
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 ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศ ลงวันที่ 20 กรกฎำคม เรื่อง กำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือ
เลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอำวุโส ระดับผู้เชี่ยวชำญ ประจ ำปี 2565 (เพ่ิมเติม) โดยให้ผู้มีคุณสมบัติ  
แจ้งควำมประสงค์เข้ำรับกำรคัดเลือกตำมแบบฟอร์มตำมแนบท้ำยประกำศยื่นต่อ บย. ทั้งนี้ ส ำนักงำน กสทช. 
ได้มีค ำสั่ง ที่ 815/2565 ลงวันที่ 9 สิงหำคม 2565 เลื่อนพนักงำนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอำวุโสระดับ
ผู้ช ำนำญกำร จ ำนวน 2 คน ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหำคม 2565 เป็นต้นไป 

๓) การคัดเลือกพนักงานเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาวุโส ระดับผู้ช านาญการ 
  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศกำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
อำวุโส ระดับช ำนำญกำร ประจ ำปี 2565 โดยให้ผู้มีคุณสมบัติ แจ้งควำมประสงค์เข้ำรับกำรคัดเลือกตำม
แบบฟอร์มตำมแนบท้ำยประกำศยื่นต่อ บย. 

ส ำนักงำน กสทช. ได้มีค ำสั่ง ที่ 502/2565 ลงวันที่ 17 พฤษภำคม 2565 เลื่อนพนักงำน
ขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอำวุโสระดับผู้ช ำนำญกำร จ ำนวน 7 คน ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎำคม 2565 เป็นต้นไป 

๔) การคัดเลือกพนักงานเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาวุโส ระดับผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 
  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศกำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง

อำวุโสระดับผู้เชี่ยวชำญพิเศษ ประจ ำปี 2565 โดยให้ผู้มีคุณสมบัติ แจ้งควำมประสงค์เข้ำรับกำรคัดเลือกตำม
แบบฟอร์มตำมแนบท้ำยประกำศยื่นต่อ บย. 

  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีค ำสั่ง ที่ 795/2565 ลงวันที่ 17 พฤษภำคม 2565 เลื่อน
พนักงำนขึ้นแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งอำวุโสระดับผู้เชี่ยวชำญพิเศษ จ ำนวน 3 คน ตั้งแต่วันที่ ๑ กรกฎำคม 
2565 เป็นต้นไป 

๕) การแต่งตั้งพนักงานเป็นผู้รักษาการแทน 
ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 89 ฉบับ 

๖) การย้ายพนักงาน 
ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 16 ฉบับ 

๗) การรับสมัครคัดเลือกบุคคลภาครัฐเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานฯ  
  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรับสมัครคัดเลือกบุคคลภำครัฐเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งเป็น

พนักงำนของส ำนักงำน กสทช. ตั้งแต่วันที่ 1 - 31 มีนำคม 2565 
  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรำยชื่อผู้มีสิทธิเข้ำรับกำรคัดเลือกบุคคลภำครัฐฯ โดยกำร

สัมภำษณ์  
  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรำยชื่อผู้ผ่ำนกำรคัดเลือกบุคคลภำครัฐเพ่ือบรรจุและ

แต่งตั้งเป็นพนักงำนของส ำนักงำน กสทช. และให้ผู้ผ่ำนกำรคัดเลือกเข้ำรับรำยงำนตัวเพ่ือแสดงควำมประสงค์
เข้ำรับกำรบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงำนของส ำนักงำน กสทช. ในวันที่ 22 มิถุนำยน 2565 

  ส ำนักงำน กสทช. ได้มีค ำสั่งบรรจุและแต่งตั้งบุคคลภำครัฐเป็นพนักงำนของส ำนักงำน 
กสทช. จ ำนวน ๑ คน ตั้งแต่วันที่ ๑ สิงหำคม ๒๕๖๕ 

  ออกค ำสั่งบรรจุและแต่งตั้งบุคคลภำยในเป็นพนักงำนก ำหนดระยะเวลำปฏิบัติงำน ๕ ปี 
จ ำนวน ๒๕๒ คน 
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๘) การเลื่อนพนักงานขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 
ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 9 ฉบับ 

๙) การให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่ อีกต าแหน่ง 
ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 27 ฉบับ 

๑๐) การบรรจุและแต่งตั้ง 
  ออกค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน 6 ฉบับ 

11) การจัดอบรมและทดสอบภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. 
  ส ำนักงำน กสทช. ด ำเนินกำรจัดอบรมภำษำอังกฤษส ำหรับกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำน 
กสทช. ระยะเวลำกำรอบรม 16 ชั่วโมง แบ่งออกเป็น ๕ รุ่น ดังนี้ 

รุ่นที่ ๑ วันที่ 18 - 19 ธันวำคม 2565 ณ อำหำรหอประชุม ชั้น 2 ส ำนักงำน กสทช. 
จ ำนวน 79 คน 

รุ่นที่ 2 วันที่ 15 - 16 มกรำคม 2565 ผ่ำน Zoom Meeting จ ำนวน 73 คน 
รุ่นที่ 3 วันที่ 22 - 23 มกรำคม 2565 ผ่ำน Zoom Meeting จ ำนวน 100 คน 
รุ่นที่ 4 วันที่ 29 - 30 มกรำคม 2565 ผ่ำน Zoom Meeting จ ำนวน 100 คน 

 รุ่นที่ 5 วันที่ 5 - 6 กุมภำพันธ์ 2565 ผ่ำน Zoom Meeting จ ำนวน 60 คน  
 ทั้งนีไ้ด้ด ำเนินกำรจัดทดสอบในวันเสำร์ที่ 5 มีนำคม 2565 ณ มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง

เสร็จเรียบร้อยแล้ว 
12) การรับสมัครคัดเลือกบุคคลภายในเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงานฯ 

ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรับสมัครคัดเลือกบุคคลภำยในเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งเป็น
พนักงำนต ำแหน่งประเภทปฏิบัติกำรของส ำนักงำน กสทช.  ก ำหนดระยะเวลำปฏิบัติงำน 5 ปี ตั้งแต่วันที่ ๑ - 
18 เมษำยน 2565 

 ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรำยชื่อผู้มีสิทธิเข้ำรับกำรคัดเลือกบุคคลภำยในเพ่ือบรรจุ
และแต่งตั้งฯ โดยก ำหนดให้มีกำรสอบคัดเลือกโดยวิธีกำรสอบข้อเขียน ในเสำร์ที่ 21 พฤษภำคม 2565  
เวลำ 09.00 - 16.00 น. ณ อำคำรหอสมุดเก่ำ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ ศูนย์รังสิต และก ำหนดให้มีกำร
สอบคัดเลือกโดยวิธีสัมภำษณ์ ระหว่ำงวันที่ 14 - 16 มิถุนำยน 2565 ณ ห้องประชุมสำยลม 5021 อำคำร
หอประชุมชั้น 2 ส ำนักงำน กสทช.  

ส ำนักงำน กสทช. ได้มีประกำศรำยชื่อผู้มีสิทธิเข้ำรับกำรคัดเลือกบุคคลภำยในเพ่ือบรรจุ
และแต่งตั้งฯ (เพ่ิมเติม) เรียบร้อยแล้ว 

13) พนักงาน ลูกจ้าง และบุคคลเพื่อชวยปฏิบัติงานฯ ลาออก 
ออกค ำสั่งอนุญำตให้พนักงำน ลูกจ้ำงลำออกจำกงำน จ ำนวน 15 ฉบับ (จ ำนวน 223 

คน) และอนุมัติให้บุคคลเพือ่ช่วยปฏิบัติงำนฯ ลำออก จ ำนวน 67 คน รวมทั้งหมดจ ำนวน ๒90 คน 
14) นักศึกษาฝึกงาน 

 ส ำนักงำน กสทช. รับนักศึกษำเข้ำรับกำรฝึกงำน จ ำนวน 70 คน  
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2.2 ด้านประเมินผลการปฏิบัติงานและฐานข้อมูล มีผลกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
1) งานค่าตอบแทน 

(1) กำรจ่ำยค่ำตอบแทนแก่บุคลำกร ได้แก่ เงินเดือนและค่ำจ้ำง เงินประจ ำต ำแหน่ง  
เงินเพ่ิมพิเศษเต็มขั้น เงินค่ำตอบแทนเพ่ือทดแทนเข้ำพักอำศัยในบ้ำนพัก เงินค่ำตอบแทนพิเศษส ำหรับ
ผู้ปฏิบัติงำนในพ้ืนที่เสี่ยงภัย เงินค่ำครองชีพพิเศษชั่วครำว เงินค่ำตอบแทนกำรจัดหำรถประจ ำต ำแหน่ง 

(๒) กำรหักรำยกำรค่ำใช้จ่ำยของบุคลำกร ได้แก่ เงินสะสมกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ เงินภำษี
หัก ณ ที่จ่ำย เงินน ำส่ง สอ. กสท. เงินน ำส่ง สอ. กสทช. เงินกู้ธนำคำรเงินกู้ กยศ. เป็นต้น 

(3) กำรหักค่ำตอบแทนของลูกจ้ำงประจ ำ และลูกจ้ำงชั่วครำว กรณีท่ีใช้วันลำเกิน 

2) งานประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(1) กำรจัดท ำตัวชี้วัด KPIs ระดับส ำนักงำน ระดับส ำนัก และระดับบุคคล ประจ ำปี 
2565 

(2) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือเลื่อนเงินเดือนประจ ำปี 2565 และปี 2566 ของ
พนักงำนและลูกจ้ำงประจ ำ 

(3) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือปรับค่ำจ้ำงประจ ำปี 2565 และปี 2566 ของ
ลูกจ้ำงประจ ำและลูกจ้ำงชั่วครำว  

(๔) กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด (KPIs) พ.ศ. 2565 
(5) กำรจ่ำยค่ำตอบแทนประจ ำปี 2565 
(6) กำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรของผู้ด ำรงต ำแหน่งประเภทวิชำกำร 
(7) ประเมินผลเพ่ือกำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือแต่งตั้งให้ปฏิบัติงำนเป็นกำรประจ ำ 

3) งานระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
(1) ระบบฐำนข้อมูล (SAP / HRSS / COMPU) 
(2) ข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรวำงแผน กำรบริหำร และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(3) ระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพื่อเลื่อนเงินเดือนประจ ำปี และจัดสรรเงิน

ค่ำตอบแทนประจ ำปีของส ำนักงำน กสทช. 
(4) ระบบบันทึกเวลำกำรท ำงำนด้วยลำยนิ้วมือ (Time Attendant System) 
(5) ทดสอบระบบบันทึกเวลำกำรท ำงำนด้วยกำรจดจ ำใบหน้ำ และวัดอุณหภูมิในร่ำงกำย 

4) งานฐานข้อมูล  
(1) สถิติกำรปฏิบัติงำน (กำรจัดท ำและประมวลผลสถิติกำรลงเวลำมำปฏิบัติงำนของ

พนักงำนและลูกจ้ำง ของส ำนักงำน กสทช. 
(2) กำรจัดท ำแฟ้มประวัติบุคลำกรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(3) สิทธิสวัสดิกำรรักษำพยำบำล (ส ำนักสำรสนเทศบริกำรสุขภำพ : สกส.) 
(4) กำรปรับปรุงข้อมูลผู้รับผลประโยชน์ของผู้ปฏิบัติงำน ส ำนักงำน กสทช. ได้แก่ 1) 

หนังสือแสดงเจตนำระบุตัวผู้มีสิทธิได้รับบ ำเหน็จกรณีพนักงำนถึงแก่ควำมตำย 2) หนังสือแสดงเจตนำระบุตัว
ผู้รับเงินช่วยพิเศษกรณีเสียชีวิต และ 3) แบบแจ้งเปลี่ยนแปลงผู้รับผลประโยชน์เงินทองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 

5) งานจัดซื้อจัดจ้าง 
(1) กำรจัดจ้ำงที่ปรึกษำด ำเนินกำรจัดท ำตัวชี้วัด (KPIs) และประเมินผลกำรด ำเนินงำน

ตำมตัวชี้วัด (KPIs) ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2566 
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(2) กำรจ้ำงเหมำบริกำรบ ำรุงรักษำเครื่องบันทึกเวลำกำรท ำงำนด้วยลำยนิ้วมือ(Time 
Attendant System) พร้อมอุปกรณ์ประกอบ ประจ ำปี 2565 

(3) กำรจ้ำงค ำนวณเงินเพ่ือจัดสรรเข้ำกองทุนบ ำเหน็จพนักงำนและกำรสงเครำะห์
ภำยหลังออกจำกงำน ตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัยประจ ำปี 2565 

6) งานอ่ืน ๆ 
(1) กำรขออนุญำตกำรลำ เช่น กำรลำอุปสมบท กำรลำไปศึกษำต่อ 
(2) กำรออกหนังสือรับรองประเภทต่ำง ๆ  จ ำนวน 242 ฉบับ (ข้อมูล ณ 30 พฤศจิกำยน 2565) 
(3) กำรจัดท ำกำรจ่ำยเงินบ ำเหน็จให้กับพนักงำนที่พ้นสภำจำกควำมเป็นพนักงำน  

ตำมระเบียบคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ำด้วยกำร
จ่ำยเงินบ ำเหน็จพนักงำนและกำรสงเครำะห์ภำยหลังออกจำกงำน พ.ศ. 2555 ระเบียบฯ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
พ.ศ. 2563 และระเบียบฯ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2565 

2.3 ด้านสวัสดิการและพนักงานสัมพันธ์ มีผลกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
1) กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

(๑) พนักงำนสมัครสมำชิกกองทุน จ ำนวน 72 รำย  
(๒) สมำชิกลำออกจำกกำรเป็นสมำชิกกองทุน จ ำนวน 54 รำย 
(๓) ประชุมคณะกรรมกำรกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 17 มกรำคม 

2565 เวลำ  09.30 น. ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 2 อำคำรอ ำนวยกำร ส ำนักงำน กสทช. 
(๔) เพ่ิมแผนนโยบำยกำรลงทุน จำก ๘ แผน เป็น ๑๐ แผน  
(๕) จัดอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ ประจ ำปี 2565 เมื่อวันที่ 5 

พฤษภำคม 2565 เวลำ 09.30 - 12.00 น. 
2) การด าเนินการกรณีพนักงาน/บุคคลในครอบครัวถึงแก่กรรม 

(๑) แจ้งเวียนบุคคลในครอบครัวเสียชีวิต จ ำนวน 18 รำย 
(๒) เบิกเงินสงเครำะห์กรณีบุคคลในครอบครัวพนักงำนเสียชีวิต จ ำนวน 19 รำย 
(๓) กำรจัดหำพวงหรีดในนำม “ส ำนักงำน กสทช.” เพ่ือเคำรพศพบุคคลในครอบครัว

พนักงำน จ ำนวน 10 รำย 
(๔) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเบิกจ่ำยเงินสงสเครำะห์กรณีบุคคลในครอบครัวพนักงำน

เสียชีวิตตำมระเบียบฯ 

3) เครื่องอิสริยาภรณ์ 
กำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ของส ำนักงำน กสทช.ประจ ำปี ๒๕๖๕ 

โดยมีจ ำนวนผู้มีคุณสมบัติในกำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ รวมทั้งสิ้น 150 คน โดย
ด ำเนินกำรส่งเอกสำรไปยังส ำนักเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๙ เมษำยน ๒๕๖๕ ดังนี้  

- กสทช. จ ำนวน 4 คน 
- พนักงำน จ ำนวน 146 คน  
กำรจัดพิธีพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ชั้นสำยสะพำยแก่อนุกรรมกำร กสทช. 

จ ำนวน ๖ คน โดยได้จัดพิธีเมื่อวันอังคำรที่ ๑๗ พฤษภำคม ๒๕๖๕ เวลำ ๑๓.๐๐ น. ณ หอประชุม ๕๐๒๑ 
อำคำรหอประชุม ส ำนักงำน กสทช. 
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  4) โครงการเบิกจ่ายตรงประเภทผู้ป่วยในสถานพยาบาลของเอกชนตามเกณฑ์กลุ่ม
วินิจฉัยโรคร่วม (DRGs) 

  จัดท ำโครงกำรเบิกจ่ำยตรงประเภทผู้ป่วยในสถำนพยำบำลของเอกชนตำมเกณฑ์กลุ่ม
วินิจฉัยโรคร่วม (DRGs) โดยส ำนักงำน กสทช. ได้รับอนุญำตจำกกรมบัญชีกลำง ให้เข้ำร่วมระบบเบิกจ่ำยตรง
ค่ำรักษำพยำบำลประเภทผู้ป่วยในสถำนพยำบำลของเอกชนตำมเกณฑ์กลุ่มวินิจฉัยโรคร่วม (DRGs) ตำม
โครงกำรเบิกจ่ำยตรงประเภทผู้ป่วยในสถำนพยำบำลเอกชน กรณีนัดผ่ำตัดล่วงหน้ำกับสถำนพยำบำลเอกชน 
เพ่ือเป็นสวัสดิกำรส ำหรับพนักงำน บุคคลในครอบครัวของพนักงำนและลูกจ้ำงของส ำนักงำน กสทช. ปัจจุบันมี
สถำนพยำบำลของเอกชนเข้ำร่วมเบิกจ่ำยตรงประเภทผู้ป่วยในกรณีนัดผ่ำตัดล่วงหน้ำ จ ำนวน 15 แห่ง และมี
กำรลงนำมในบันทึกข้อตกลงเพ่ิม จ ำนวน 3 แห่ง ดังนี้ 1) โรงพยำบำลกรุงเทพ ขอนแก่น จ.ขอนแก่น 2)
โรงพยำบำลอุบลรักษ์ ธนบุรี จ.อุบลรำชธำนี 3) โรงพยำบำลวิภำรำมปำกเกร็ด จ.นนทบุรี 
  5) สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 
   จัดท ำหนังสือรับรองสิทธิกำรรับเงินค่ำรักษำพยำบำล (หนังสือส่งตัวคนไข้ใน) จ ำนวน 
๕๔ รำย 
  6) ตรวจสุขภาพประจ าปี 2565 
   พนักงำน ลูกจ้ำง และบุคคลในครอบครัวของพนักงำน สำมำรถตรวจสุขภำพประจ ำปี 
ณ สถำนพยำบำลส่วนกลำงและภูมิภำค โดยไม่ต้องส ำรองจ่ำย ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหำคม - 18 กันยำยน 2565 
  7) ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 
   ด ำเนินกำรจัดฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ประจ ำปี 2565 ภำยในเดือนกรกฎำคม 2565 - 
เดือนพฤศจิกำยน 2565 โดยแบ่งเป็น 2 รอบ ได้แก่ 1) รอบเช้ำ จ ำนวน 15 คน 2) รอบบ่ำย จ ำนวน 15 
คน ณ ห้องพยำบำลส ำนักงำน กสทช. ทั้งนี้ ให้ผู้ที่ประสงค์เข้ำรับกำรฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ต้องท ำกำรจองสิทธิ
ก่อนล่วงหน้ำ กรณีฉีดวัคซีนป้องกัน COVID - 19 มำแล้ว ไม่จ ำเป็นต้องเว้นระยะห่ำงในกำรฉีด วัคซีนไข้หวัด
ใหญ่ แต่ควรฉีดวัคซีนด้วยแขนคนละข้ำงกับที่ฉีดวัคซีนป้องกัน COVID-19 หำกจ ำไม่ได้ว่ำฉีดวัคซีนป้องกัน 
COVID - 19 ด้วยแขนข้ำงไหนไปนั้น ให้เว้นระยะห่ำง ประมำณ ๒ สัปดำห์ แล้วค่อยฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัด
ใหญ่ได ้
   ขยำยระยะเวลำกำรจัดฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ประจ ำปี 2565 ตั้งแต่วันที่ 27 ตุลำคม 
– 2 พฤศจิกำยน 2565 ณ ห้องพยำบำล ส ำนักงำน กสทช. ตำมวันและรอบที่ผู้ปฏิบัติงำนลงทะเบียนเข้ำรับ
กำรฉีดวัคซีนฯ โดยมีผู้สนใจลงทะเบียนเข้ำรับวัคซีนฯ จ ำนวน 958 คน และเข้ำรับกำรฉีดวัคซีนแล้ว จ ำนวน 
846 โดส (เข็ม) 
  8) เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (AED) 
   ก ำหนดให้มีกำรจัดอบรมกำรปฐมพยำบำลเบื้องต้นกำรช่วยฟ้ืนคืนชีพ (CPR) และกำร
ใช้เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้ำอัตโนมัติ (AED) ประจ ำปี 2565 ดังนี้ 
   - ส่วนกลำง ในวันที่ 18 สิงหำคม 2565 
   -. ส่วนภูมิภำค ในวันที่ 19 สิงหำคม 2565 
  9) การจัดซื้อชุดตรวจ ATK ส าหรับใช้ตรวจผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. 
ประจ าปี 2565 
   มีกำรจัดสรรชุดตรวจ ATK ให้กับส ำนักต่ำง ๆ และส ำนักงำน กสทช. ภำค / เขต และ
สนับสนุนชุดตรวจ ATK ในกำรจัดประชุมหรืออบรมต่ำง ๆและได้ท ำกำรสั่งซื้อชุดตรวจกำรวินิจฉัยกำรติดเชื้อ 
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SARS-CoV-2 (เชื้อก่อโรค COVID-19) แบบตรวจหำแอนติเจนด้วยตนเอง (COVID-19 Antigen test self-
test kits) ตำมมติ กสทช. ระยะท่ี ๒ จำกบริษัท 3 ซี เมดิคัล ซัพพลำยส์ จ ำกัด 
   ปัจจุบันจัดสรชุดตรวจ ATK ให้กับส ำนักต่ำงๆ และส ำนักงำน กสทช. ภำค/เขต และ
สนับสนุนชุดตรวจ ATK ในกำรจัดประชุมหรืออบรมต่ำงๆ โดยก ำหนดให้ตรวจ ATK ก่อนเข้ำปฏิบัติงำน 2 
สัปดำห์ต่อครั้ง 
  10) การใช้บริการห้องฟิตเนสส านักงาน กสทช. (ส่วนกลาง) 
    ก ำหนดเปิดใช้บริกำร ตั้งแต่วันที่ 17 พฤษภำคม 2565 แบ่งออกเป็น 2 รอบ ได้แก่ 
    1) 06.30 น. - 08.00 น. 
    ๒) 16.30 น. - 20.00 น. 
  11) ร้านค้าสวัสดิการส าหรับพนักงานและลูกจ้างของส านักงาน กสทช. 
    เปิดจ ำหน่ำยสินค้ำ แบ่งออกเป็น ๒ รอบ ดังนี้  
    รอบเช้ำ เวลำ ๐๘.๓๐ - ๐๙.๓๐ น. และรอบบ่ำย เวลำ ๑๑.๓๐ - ๑๔.๐๐ น. 
  12) โรงอาหารส านักงาน กสทช. 
    แจ้งเวียนหนังสือขอควำมร่วมมือผู้ปฏิบัติงำนส ำนักงำน กสทช. ตอบแบบประเมิน
ควำมพึงพอใจกำรให้บริกำรของร้ำนจ ำหน่ำยอำหำรและเครื่องดื่มภำยในส ำนักงำน กสทช. ครั้งที่ 1/2565 
ระหว่ำงวันที่ 9 - 20 มิถุนำยน 2565 โดยกำรสแกนคิวอำร์โค้ด 
    กำรตรวจประเมินด้ำนสุขำภิบำลของผู้จ ำหน่ำยอำหำรและเครื่องดื่มภำยในโรง
อำหำรส ำนักงำน กสทช. โดยส ำนักงำนเขตพญำไท ได้มำตรวจประเมินในวันที่ 10 พฤศจิกำยน 2565 เวลำ 
10.00 – 12.00 น. ผลกำรตรวจปรำกฏว่ำไม่พบสิ่งปนเปื้อน และทุกร้ำนได้คะแนน 20 คะแนน 
    เสนอรำยงำนผลกำรประเมินควำมพึงพอใจกำรให้บริกำรของร้ำนจ ำหน่ำยอำหำร
และเครื่องดื่มภำยในส ำนักงำน กสทช. ครั้งที่ 2/2565 โดยผลกำรประเมินควำมพึงพอใจโดยรวม พบว่ำร้ำน
ที่ 3 ได้รับควำมพึงพอใจมำกที่สุด 
    ด ำเนินกำรจัดซื้อน้ ำยำล้ำงจำนส ำหรับใช้กับเครื่องล้ำงจำนในโรงอำหำรส ำนักงำน 
กสทช. อำทิ น้ ำยำล้ำงจำน น้ ำยำช่วยให้จำนแห้ง น้ ำยำล้ำงครำบสนิมและครำบตะกรัน ส ำหรับใช้กับเครื่อง
ล้ำงจำนอัตโนมัติ โดยตรวจและรับมอบงำนเรียบร้อยแล้วในวันที่ 7 ธันวำคม 2565 
  13) การจัดท าประกันชีวิตส าหรับผู้ปฏิบัติงานพื้นที่เสี่ยงภัยปี 2565 
    มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำประกันชีวิตส ำหรับผู้ปฏิบัติงำนพ้ืนที่เสี่ยงภัยปี 2565  ให้กับ
ผู้ปฏิบัติงำนสังกัดส ำนักงำน กสทช. เขต 41 (ยะลำ) รวมจ ำนวน 16 คน โดยมีควำมคุ้มครองตั้งแต่วันที่  
1 พฤศจิกำยน 2565 ถึงวันที่ 31 ตุลำคม 2566 
  14) การจัดท าประกันกลุ่มประเภทสมัครใจ 
     เป็นสวัสดิกำรให้กับพนักงำน ลูกจ้ำง และบุคคลในครอบครัวของส ำนักงำน กสทช. 
ในอัตรำค่ำเบี้ยประกันรำคำพิเศษ  โดยช ำระค่ำเบี้ยประกันจำกเงินเดือนของพนักงำนและลูกจ้ำงของส ำนักงำน 
กสทช. ตำมเงื่อนไขอัตรำค่ำเบี้ยประกันของบริษัท โดยมีควำมคุ้มครองตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎำคม 2565 ถึงวันที่ 
30 มิถุนำยน 2566 
  15) โครงการร้านค้าสวัสดิการ “ตลาดนัดสายลม” 
    จัดหำร้ำนค้ำจ ำหน่ำยสินค้ำอุปโภค – บริโภค สินค้ำโอทอป รำคำถูกเพ่ือจ ำหน่ำย
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนภำยในส ำนักงำน กสทช. เป็นประจ ำทุกเดือน ๆ ในวันที่ 24 -25 พฤศจิกำยน 2565 และ



-9- 
 

ในวันที่26 – 27 ธันวำคม 2565 เวลำ 07.00 – 15.00 นน. ณ บริเวณรอบโรงอำหำร ส ำนักงำน กสทช. 
จ ำนวน 63 ร้ำน 
  16) จัดบรรยายเรื่อง สิทธิประโยชน์ของพนักงาน ลูกจ้างประจ าที่ครบเกษียณอายุ
และพนักงานผู้ที่มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ ประจปี 2565 – 2567 
    เลขำธิกำร กสทช. ได้อนุมัติให้ บย. ด ำเนินกำรจัดบรรยำยเรื่อง สิทธิประโยชน์ของ
พนักงำน ลูกจ้ำงประจ ำที่ครบเกษียณอำยุฯ ในอังคำรที่ 6 ธันวำคม 2565 เวลำ 08.30 – 13.00 น. ณ 
ห้องประชุมสำยลม 1021 อำคำรอ ำนวยกำร ชั้น 2 ส ำนักงำน กสทช. และวันจันทร์ที่ 19 ธันวำคม 2565 
เวลำ 08.30 – 13.00 น. ณ ห้องประชุมสำยบม 5021 อำคำรหอประชุม ชั้น 2 ส ำนักงำน กสทช. 
  17) งานมุทิตาจิตแด่ผู้ครบเกษียณอายุและผู้ที่มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ ประจ าปี
งบประมาณ 2565  
    ก ำหนดจัดงำนในวันศุกร์ที่ 16 ธันวำคม 2565 เวลำ 15.45 – 21.00 น. ณ 
หอประชุมสำยลม 5021 ส ำนักงำน กสทช. โดยภำยในจะมีพิธีกำรมอบโล่ประกำศเกียรติคุณและของที่ระลึก
เพ่ือเป็นกำรตอบแทนคุณควำมดีให้แก่ผู้ครบเกษียณอำยุฯ  
  18) กิจกรรม กสทช. สัมพันธ์ ประจ าปี 2565  
   ก ำหนดจัดกิจกรรมในวันศุกร์ที่ 23 ธันวำคม 2565 เวลำ 16.00 - 22.00 น. ณ 
สนำมฟุตบอล ส ำนักงำน กสทช. โดยจัดให้มีกิจกรรมที่เน้นควำมรัก ควำมสำมัคคี และกำรสำนสัมพันธ์ระหว่ำง
ผู้บริหำรกับผู้ปฏิบัติงำน ภำยใต้ชื่อ “ต้นไม้แห่งควำมหวัง” และจัดให้มีกำรแสดงดนตรีสด กำรจัดเลี้ยงอำหำร 
ซุ้มเกมส์ ถ่ำยภำพโฟโต้บูธ และกำรมอบของรำงวัลส ำหรับผู้ชนะที่เข้ำร่วมกิจกรรม NBTC RUN FOR 
FRIENDS VIRTUAL RUN ทั้งนี้ จะมีกำรจ ำหน่ำยคูปองส ำหรับใช้ในกำรถ่ำยภำพโฟโต้บูธ ใบละ 100 บำท 
และซุ้มเกมส์ ใบละ 20 บำท เพ่ือหำเงินสมทบเข้ำกองทุนสวัสดิกำร 
  19) กิจกรรมแข่งขันกีฬาสีภายใน ประจ าปี 2565 
    ก ำหนดจัดกิจกรรมในวันศุกร์ที่ 23 ธันวำคม 2565 เวลำ 08.45 - 15.00 น. ณ 
สนำมฟุตบอล ส ำนักงำน กสทช. โดยกำรแข่งขันกีฬำ แบ่งกลุ่มสีออกเป็น 2 สี ได้แก่ สีส้มและสีเขียว มีกำร
แข่งขันกีฬำ ได้แก่ ฟุตบอล เปตอง ปำเป้ำ e-Sports วิ่งเปรี้ยว และต่อบอล มีรูปแบบในกำรจัดกิจกรรม
แข่งขัน ขบวนพำเหรด และอัฒจันทร์ ภำยใต้ชื่อ NBTC UNITY 
  20) การจัดกิจกรรมเพื่อน ารายได้หลังหักค่าใช้จ่ายเข้ากองทุนสวัสดิการ 
    กิจกรรม NBTC RUN FOR FRIENDS VIRTUAL RUN มีผู้สมัครเข้ำร่วมจ ำนวน
ทั้งสิ้น 633 คน และได้มีกำรประกำศรำยชื่อผู้ชนะ และกำรแจกของที่ระลึก รำยละเอียดตำมภำพด้ำนล่ำงนี้ 
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  21) การให้บริการสินเชื่อของธนาคารออมสินส าหรับพนักงานและลูกจ้างประจ าของ

ส านักงาน กสทช. 
    ส ำนักงำน กสทช. ได้จัดท ำควำมร่วมมือกับธนำคำรออมสิน โดยท ำข้อตกลงกำร

ให้บริกำรสินเชื่อ ดังนี้คือ กรณีกู้เพ่ือจัดหำที่อยู่อำศัย สินเชื่อเคหะเพ่ิมยอด (GSB Plus) และกรณีไถ่ถอน
จ ำนองจำกสถำบันกำรเงินอื่น และกู้เพ่ิมเติมเพ่ือกำรอุปโภคบริโภค (Re-Plus)  

    มีกำรตั้งบูธให้ค ำแนะน ำสินเชื่อสวัสดิกำร“สู้ภัยโควิด” เมื่อวันที่  14 - 15 
พฤศจิกำยน 2565 เวลำ 08.30 - 15.30 น. ณ บริเวณโรงอำหำร ส ำนักงำน กสทช. 

  22) สหกรณ์ออมทรัพย์ส านักงาน กสทช. จ ากัดจ่ำยเงินกู้ฉุกเฉิน จ ำนวน 50 สัญญำ  
(๑) เงินกู้สำมัญ จ ำนวน 65 สัญญำ 
(๒) เงินกู้พิเศษ โครงกำรเงินกู้พิเศษสำยลมสุขใจ จ ำนวน 25 สัญญำ 
(๓) มีสมำชิกเปิดบัญชีออมทรัพย์ จ ำนวน 51 บัญชี 
(๔) มีสมำชิกเปิดบัญชีออมทรัพย์พิเศษ จ ำนวน 46 บัญชี 
(๕) เปลี่ยนแปลงค่ำหุ้น  จ ำนวน 63 รำย 
(๖) สมัครสมำชิก จ ำนวน 80 รำย 
(๗) ออกหนังสือรับรอง จ ำนวน 123 ฉบับ 
รวมหนี้สินและทุนของสหกรณ์ จ ำนวน 80,289,132.30 บำท (ตำมรำยงำนของ

ผู้ตรวจกิจกำร ณ วันที่ 30 เมษำยน 2565 และมีกำรจัดกำรประชุมสหกรณ์ฯ ประจ ำเดือน
เรียบร้อยแล้ว 

 



-11- 
 

 
2.4 ด้านการด าเนินการทางวินัย มีผลกำรด ำเนินงำนดังนี้ 

๑) การสอบข้อเท็จจริง  
อยู่ระหว่างการด าเนินการ จ านวน ๖ เรื่อง 
(๑) กรณีกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ จ ำนวน ๕ เรื่อง 
(๒) กรณีพฤติกรรมพนักงำน จ ำนวน ๑ เรื่อง 
ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว จ านวน ๓ เรื่อง  
(๑) กรณีพฤติกรรมพนักงำน จ ำนวน ๑ เรื่อง 
(๒) กรณีไม่ปฏิบัติตำมระเบียบ จ ำนวน ๒ เรื่อง 

2) การอุทธรณ์ 
ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้ว จ ำนวน ๑ เรื่อง  
(1) กรณีกำรรับสมัครคัดเลือกบุคคลภำยในเพ่ือแต่งตั้งเป็นพนักงำนตำมก ำหนดระยะเวลำ 

3) ข้อร้องเรียน 
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร ๑ เรื่อง 
(1) กรณีมีข้อสังเกตเกี่ยวกับเอกสำรกำรเบิกจ่ำย (หักล้ำงเงินยืม) ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้ว ๑ เรื่อง 
(2) กรณีพนักงำนเผยแพร่ข้อมูลทำงสื่อโซเชียลในลักษณะไม่สุภำพเรียบร้อย 

เดือนกรกฎาคม รับเรื่องร้องเรียนจ ำนวน ๒ เรื่อง 
เดือนสิงหาคม รับเรื่องร้องเรียนจ ำนวน ๒ เรื่อง 

4) การสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด 
 อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน ๑ เรื่อง กรณีพัสดุสูญหำย 
5) การด าเนินการทางวินัย 

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน ๑ เรื่อง 
(1) กรณีพฤติกรรมพนักงำน จ ำนวน ๑ เรื่อง (อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมสั่งกำร) 
(2) อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน ๑ เรื่อง 
(3) กรณีพฤติกรรมพนักงำน จ ำนวน ๑ เรื่อง (อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมสั่งกำร) 

6) แก้ไขระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ์ และค าสั่ง 
ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้ว 15 เรื่อง  
ประกำศส ำนักงำน กสทช. เรื่อง วันหยุดท ำกำรเป็นกรณีพิเศษในเขตกรุงเทพมหำนคร 

จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดสมุทรปรำกำร 
ประกำศ กสทช. เรื่อง บัญชีเงินเดือนข้ันต่ ำขั้นสูงของพนักงำน 

(๑) ประกำศ กสทช. เรื่อง ค่ำจ้ำงขั้นต่ ำข้ันสูงของลูกจ้ำงประจ ำ 
(๒) ประกำศ กสทช. เรื่อง ค่ำจ้ำงขั้นต่ ำข้ันสูงของลูกจ้ำงชั่วครำว 
(๓) ประกำศ ส ำนักงำน กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรคัดเลือกพนักงำนเพ่ือเลื่อนขึ้น

แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งเศรษฐกรเชี่ยวชำญพิเศษ 
(๔) ประกำศ ส ำนักงำน กสทช. เรื่อง ก ำหนดพ้ืนที่เสี่ยงภัยประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(๕) ระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยกำรบริหำรงำนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖5 
(๖) ประกำศ เรื่อง แบบเครื่องหมำยและตรำสัญลักษณ์ชุดปฏิบัติกำรเฉพำะกิจหน่วยพระพำย 
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(๗) ค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. เรื่อง ก ำหนดชื่อต ำแหน่งลูกจ้ำงประจ ำ และลูกจ้ำงชั่วครำว
เป็นภำษำอังกฤษ 

(๘) ประกำศประธำน กสทช. เรื่อง ก ำหนดต ำแหน่งอ่ืน ที่เทียบเท่ำต ำแหน่งบริหำร 
(๙) ประกำศประธำน กสทช. เรื่อง กำรเทียบต ำแหน่ง  
(๑๐) ค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. เรื่อง อักษรย่อผู้อ ำนวยกำรส่วน 
(๑๑) หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกเพ่ือแต่งตั้งให้เป็นพนักงำนประจ ำ 
(๑๒) ระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยค่ำรักษำพยำบำลของพนักงำนและลูกจ้ำง (ฉบับที่ ๗) 
(๑๓) ค ำสั่งส ำนักงำน กสทช. แก้ไขเพ่ิมเติมรหัสพยัญชนะและเลขประจ ำหน่วยงำนเจำ้ของเรื่อง 
อยู่ระหว่างการด าเนินการ จ านวน 14 เรื่อง 
(๑) ระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยกำรลำ (ฉบับที่ ..) 
(๒) หลักเกณฑ์กำรจ้ำงลูกจ้ำงประจ ำ 
(๓) ปรับปรุงคู่มือพนักงำนในส่วนที่เก่ียวกับวินัย 
(๔) เรื่องอ่ืน ๆ ที่เก่ียวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
(๕) ระเบียบและประกำศที่เกี่ยวข้องกับมำตรกำรสนับสนุนให้สตรีเป็นก ำลังส ำคัญทำง

เศรษฐกิจ จ ำนวน ๔ เรื่อง 
(๖) ประกำศ ส ำนักงำน กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์กำรจ้ำงลูกจ้ำงชั่วครำว 
(๗) ระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยสิทธิและสวัสดิกำรของลูกจ้ำงชั่วครำว 
(๘) สัญญำจ้ำงของลูกจ้ำงชั่วครำว 
(๙) ระเบียบ กสทช. เรื่อง บัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
(๑๐) หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกผู้ช่วยเลขำธิกำร กสทช. 
(๑๑) หลักเกณฑ์กำรคัดเลือกผู้อ ำนวยกำรส ำนัก 

2.5 ด้านการพัฒนาองค์กร มีผลกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
1) การปฏิบัติงานโดยไม่ต้องเข้ามาปฏิบัติ ณ ที่ตั้งส านักงาน 
 (1) มำตรกำรปฏิบัติงำนที่ใดก็ได้ (Work From Anywhere) 
   ส ำนักงำน กสทช. ด ำเนินมำตรกำรปฏิบัติงำนในที่พักของตนในช่วงสถำนกำรณ์ 

กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 19 ต่อส ำนักงำน กสทช. ได้ด ำเนินมำตรกำรปฏิบัติงำนที่ใดก็ได้ 
(Work From Anywhere) และได้ด ำเนินกำรประเมินผลกำรด ำเนินมำตรกำร รวมถึงพิจำรณำถึงควำมพร้อมควำม
เหมำะสมของส ำนักงำน กสทช. และบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ทั้งนี้ส ำนักงำน กสทช. ได้ยกเลิกมำตรกำร 
WFA มำตรกำรปฏิบัติงำนที่ใดก็ได้ (Work From Anywhere) ตั้งแต่เดือนตุลำคม 2565 เป็นต้นไป 

 (2) กำรปฏิบัติงำนที่บ้ำน (WFH) ของส ำนักงำน กสทช.  
   ส ำนักงำน กสทช. ได้ด ำเนินกำรกำรปฏิบัติงำนที่บ้ำน (Work from home) ระหว่ำง

วันที่ 5 – 7 ตุลำคม 2565 เนื่องจำกสถำนกำรณ์น้ ำท่วมในพ้ืนที่ กทม. และพ้ืนที่โดยรอบ 
2) การจ้างงานคนพิการ 
 ส ำนักงำน กสทช. ได้ให้เงินสนับสนุนโครงกำรจ้ำงงำนเพ่ือกำรส่งเสริมสิทธิของคนหูหนวก

ในกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม แก่สมำคมคนหู
หนวกแห่งประเทศไทยเรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 3 สิงหำคม 2565 ทั้งนี้ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงรอกำรรำยงำนผล
กำรด ำเนินโครงกำรฯ 
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3) การสรรหาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค (NBTC Career Days)  
 ส ำนักทรัพยำกรบุคคล ลงพ้ืนที่ส ำนักงำน กสทช. ภำค 3 (จ.เชียงใหม่) เมื่อวันที่ 13 – 15 

กันยำยน 2565 ไปยังมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ และมหำวิทยำลัยเชียงใหม่  โดยได้แนะแนว
และประชำสัมพันธ์ส ำนักงำน กสทช. ให้นักศึกษำสนใจมำร่วมงำนและรู้จักส ำนักงำน กสทช.มำกยิ่งขึ้น 

 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรประจ ำปี 2565 จ ำแนกตำมแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน 
กสทช. ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565 - 2570) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2    
 พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรก ำกับดูแลให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
 1. บุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพื่อรองรับนโยบำยของ กสทช. ภำรกิจ
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและพร้อมเข้ำสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม รวมทั้งประชำชนให้มีองค์ควำมรู้ในด้ำนที่เก่ียวข้องให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
ตัวช้ีวัด  
 1. ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ทั้งในและต่ำงประเทศ   
 2. ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมให้พร้อมเข้ำสู่ยุคสังคมดิจิทัล    
 3. ระดับควำมส ำเร็จของกำรเสริมสร้ำงส ำนักงำน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน 
   

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

กลยุทธ์ที่  1 เ พ่ิม
สมรรถนะในกำร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง
บุคลำกรส ำนักงำน 
กสทช. ให้พร้อมเข้ำ
สู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล   

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

1 แผนพัฒนำบุคลำกร
รำยบุคคลตำมแผนพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำร
บริหำรคลื่นควำมถ่ี ประจ ำปี 
2565  

193 1 มิ.ย. - 31 ต.ค. 65 

2 หลักสูตรพื้นฐำนส ำหรับกำร
ปฏิบัติงำน ประจ ำปี 2565 

253 10, 14 - 25 ส.ค. 
65 

3 หลักสูตรพนักงำนปฏิบัติกำร
ระดับสูง ประจ ำปี 2565 

97 6 - 13 ก.ย. 65 



-14- 
 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

กลยุทธ์ที่  1 เ พ่ิม
สมรรถนะในกำร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง
บุคลำกรส ำนักงำน 
กสทช. ให้พร้อมเข้ำ
สู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล   

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

4 หลักสูตรผู้อ ำนวยกำรส่วน
หรือต ำแหน่งอ่ืนที่เทียบเท่ำ 
ประจ ำปี 2565 

47 23 ก.ย., 2 - 11 ต.ค. 
65 

5 หลักสูตรกำรยกระดับทักษะ
ด้ำนบริหำรของพนักงำน
ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส่วน (บ
3) ประจ ำปี 2565 

50 9 - 11, 18, 24 - 
26,  

29 - 30 ส.ค. 65 

6 หลักสูตรกำรสร้ำง
กระบวนกำรเปลี่ยนผ่ำน
องค์กรสู่รัฐบำลดิจิทัล รุ่นที่ 3 

1 23 ก.พ. - 22 มิ.ย. 
65 

7 หลักสูตรรัฐบำล
อิเล็กทรอนิกส์ส ำหรับ
ผู้บริหำรระดับสูง รุ่นที่ 8 

1 4 ก.พ. - 20 พ.ค. 65 

8 อบรมเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตร
ภำวะผู้น ำด้ำนควำมมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ ส ำหรับ
ผู้บริหำรองค์กร (Cyber 
Security Leadership for 
Executives Course) 

1 24 - 25 มี.ค. 65 

9 หลักสูตรผู้น ำกำรปฏิบัติตำม
พระรำชบัญญัติกำรรักษำ
ควำมปลอดภัยไซเบอร์ 
(Lead Implementor) 

9 17 - 20, 23 พ.ค. 
65 

20 - 24 มิ.ย. 65 
18 - 22 ก.ค. 65 

10 หลักสูตรผู้น ำกำรตรวจสอบ
ตำมพระรำชบัญญัติกำรรักษำ
ควำมปลอดภัยไซเบอร์ 
(Lead Auditor) 

4 25 - 27 ก.ค. 65  
1 - 2 ส.ค. 65 

15 - 19 ส.ค. 65 
29 - 31 ส.ค. 65  

1 - 2 ก.ย. 65 
11 หลักสูตร “Future of 

Government Workplace 
in Metaverse Era” 

1 31 พ.ค. 65 

12 หลักสูตร “Cyber 
Resiliency ยืนหยัดยืนอยู่
เมื่อภัยมำ” 

2 10 มิ.ย. 65 
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กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

กลยุทธ์ที่  1 เ พ่ิม
สมรรถนะในกำร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง
บุคลำกรส ำนักงำน 
กสทช. ให้พร้อมเข้ำ
สู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล   

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

13 หลักสูตรกำรบริหำรงำน
ต ำรวจยุคดิจิทัล รุ่นที่ 7 

1 11 มี.ค. - 15 ก.ค. 
65 

14 หลักสูตร “Cyber Range 
for Security Operations 
(SecOps) รุ่นที่ 2” 

1 26 - 27 ก.ค. 65 

15 กำรจัดสอบวัดระดับ
ภำษำอังกฤษ (Placement 
Test) ส ำหรับพนักงำน
ส ำนักงำน กสทช.  

38 รอบที่ 1 - 26 เม.ย.65 
รอบที 2 - 31 พ.ค. 65 
รอบที่ 3 - 28 มิ.ย. 65 
รอบที่ 4 - 27 ก.ย. 65 

16 หลักสูตรภำษำอังกฤษระยะ
สั้นในต่ำงประเทศ 
(Overseas Intensive 
English Course : OIEC)  

14 1 - 12 ส.ค. 65 

17 Effective Business Writing 
for Specific Corporate  

13 3 พ.ค. 65 - 3 มิ.ย. 
65 

ทุกวันอังคำรและ
พฤหัสบดี เวลำ 

16.00 - 18.00 น. 
18 กำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร

เรื่อง Intensive Seminar - 
Cum - Workshop on 
Essential Skills and 
Protocol for Attending 
International Conference 
(ESPIC 2022)     

29 20 - 26 พ.ย. 65 

19 กำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร
เรื่องกำรน ำเสนอผลงำน
วิชำกำรบนเวทีระหว่ำง
ประเทศ 

14 8 - 9 มิ.ย. 65 

20 กำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร
หลักสูตร Strategic 
Excellence in Public 
Governance (SEPG 
Workshop) 

15 25 ก.ย. - 1 ต.ค. 65 



-16- 
 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

กลยุทธ์ที่  1 เ พ่ิม
สมรรถนะในกำร
ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง
บุคลำกรส ำนักงำน 
กสทช. ให้พร้อมเข้ำ
สู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล   

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

21 หลักสูตรเฉพำะทำงสำยงำน
บริหำรองค์กร 

201 
(ผู้เข้ำอบรมแต่ละสำย

งำนอำจเข้ำอบรม
หลำยหลักสูตร) 

ม.ค. - ธ.ค. 65 

22 หลักสูตรเฉพำะทำงสำยงำน
ยุทธศำสตร์และกิจกำรองค์กร 

424 
(ผู้เข้ำอบรมแต่ละสำย

งำนอำจเข้ำอบรม
หลำยหลักสูตร) 

ม.ค. - ธ.ค. 65 

23 หลักสูตรเฉพำะทำงสำยงำน
กิจกำรโทรคมนำคม 

146 
(ผู้เข้ำอบรมแต่ละสำย

งำนอำจเข้ำอบรม
หลำยหลักสูตร) 

ม.ค. - ธ.ค. 65 

24 หลักสูตรเฉพำะทำงสำยงำน
กิจกำรกระจำยเสียงและ
โทรทัศน์ 

119 
(ผู้เข้ำอบรมแต่ละสำย

งำนอำจเข้ำอบรม
หลำยหลักสูตร) 

ม.ค. - ธ.ค. 65 

25 หลักสูตรเฉพำะทำงสำยงำน
ภูมิภำค 

356 
(ผู้เข้ำอบรมแต่ละสำย

งำนอำจเข้ำอบรม
หลำยหลักสูตร) 

ม.ค. - ธ.ค. 65 

26 หลักสูตรตำมแผนพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำร
บริหำรคลื่นควำมถ่ี 

198 ม.ค. - ธ.ค. 65 

27 โครงกำรทุนเพ่ือกำรศึกษำ
เพ่ิมเติมหลักสูตรกฎหมำย
ปกครองหรือหลักสูตร
กฎหมำยมหำชนที่ ก.ศป. 
รับรอง 

5 1 ม.ค. - 30 ก.ย. 66 

28 หลักสูตรกำรพัฒนำทักษะ
ดิจิทัลของส ำนักงำน กสทช. 

935 มิ.ย. - ก.ย. 65 
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กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

ก ล ยุ ท ธ์ ที่  2 
เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ส ำนักงำน กสทช. 
ให้เป็นองค์กรแห่ง
กำ ร เ รี ยนรู้ อ ย่ ำ ง
ยั่งยืน 

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

1 กิจกรรม NBTC KM DAY 
ประจ ำปี 2565 

50 19 ต.ค. 66 

2 กิจกรรม NBTC Learn and 
Grow 2022 

233 มี.ค. - พ.ย. 65 

3 กิจกรรม Accessible Touch 
2022 

630 ม.ค. - ธ.ค. 65 

4 หลักสูตรประกำศนียบัตรธรร
มำภิบำลของผู้บริหำร
ระดับกลำง รุ่นที่ 24 

1 2 ส.ค. - 27 ธ.ค. 65 

5 หลักสูตรกำรบริหำรกำรรักษำ
ควำมสงบเรียบร้อยของสังคม
ภำครัฐร่วมเอกชน รุ่นที่ 8 

1 18 พ.ย. 64 - 8 
เม.ย. 65 

6 หลักสูตรกำรบริหำรจัดกำร
ควำมมั่นคงแห่งชำติ รุ่นที่ 14 

1 11 ม.ค. - 27 พ.ค. 
65 

7 หลักสูตรนักบริหำรมหำนคร
ระดับกลำง รุ่นที่ 28 

1 22 ก.พ. - 12 พ.ค. 
65 

8 หลักสูตรพัฒนำองค์ควำมรู้
ไมซ์ ส ำหรับผู้บริหำรภำครัฐ 
รุ่นที่ 3 

1 23 - 25 พ.ค. 65 

9 หลักสูตรกฎหมำยปกครอง
ส ำหรับผู้บริหำร 

10 23 - 27 พ.ค. 65 

10 หลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกร
ภำครัฐด้ำนกำรบริหำร
งบประมำณและกำรจัดท ำ
งบประมำณเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ รุ่นที่ 1 - 4 

11 6 - 7 พ.ย. 64 
22 - 23 ม.ค. 65 
11 - 12 มิ.ย. 65 

11 หลักสูตรเทคนิคกำร
ปฏิบัติงำนกำรเบิกจ่ำยเงิน
จำกคลังส ำหรับบุคลำกร
ภำครัฐ รุ่นที่ 1 - 4 

9 6 -7 พ.ย. 64 
25 - 26 มิ.ย. 65 

12 หลักสูตรกำรบริหำรงำน
ต ำรวจชั้นสูง รุ่นที่ 51 

1 28 ก.พ. - 17 มิ.ย. 
65 
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กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

ก ล ยุ ท ธ์ ที่  2 
เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ส ำนักงำน กสทช. 
ให้เป็นองค์กรแห่ง
กำ ร เ รี ยนรู้ อ ย่ ำ ง
ยั่งยืน 

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

13 หลักสูตรผู้ก ำกับกำร รุ่นที่ 
132 

1 14 มี.ค. - 24 มิ.ย. 
65 

14 หลักสูตรกำรบริหำรงำน
ยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ 13 

1 7 เม.ย. - 22 ก.ค. 65 

15 หลักสูตรผู้บริหำรยุทธศำสตร์
กำรสื่อสำรมวลชนระดับสูง
ด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ รุ่นที่ 2 

1 21 พ.ค. - 29 ต.ค. 
65 

16 หลักสูตรไทยกับประชำคม
อำเซียนในเศรษฐกิจกำรเมือง
โลก รุ่นที่ 11 

1 30 เม.ย. - 27 พ.ย. 
65 

17 หลักสูตรนักบริหำรระดับสูง
เพ่ือกำรสร้ำงชำติ รุ่นที่ 13 

1 2 มี.ค. - 28 ก.ย. 65 

18 หลักสูตรนักบริหำรมหำนคร
ระดับต้น รุ่นที่ 41 

1 1 มิ.ย. - 19 ส.ค. 65 

19 หลักสูตร Leadership 
Succession Program รุ่นที่ 
13 

1 6 พ.ค. - 9 ก.ย. 65 

20 หลักสูตรกำรให้บริกำร
สำธำรณะโดยกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชน รุ่นที่ 26 

1 2 - 11 ส.ค. 65 

21 สัมมนำวิชำกำร เรื่อง "ปัญหำ
ที่พบบ่อยและแนวทำงแก้ไข
กำรปฏิบัติงำนของ
คณะกรรมกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่
อำจถูกทักท้วงจำกหน่วยงำน
ตรวจสอบ" 

2 19 - 20 ส.ค. 65 

22 สัมมนำเรื่อง "กำรติดตำมกำร
ปฏิรูปประเทศด้ำนกฎหมำย
และกระบวนกำรยุติธรรม: 
ก้ำวหน้ำ หรือ ล้ำหลัง?" 

1 25 ส.ค. 65 
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กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

ก ล ยุ ท ธ์ ที่  2 
เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ส ำนักงำน กสทช. 
ให้เป็นองค์กรแห่ง
กำ ร เ รี ยนรู้ อ ย่ ำ ง
ยั่งยืน 

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

23 ฝึกอบรม "Peeling Back 
the Onion into battle" 
Taking Security Onion 
into battle 

1  16 ก.ย. 65 

24 หลักสูตรวุฒิบัตรกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรส ำหรับกรรมกำร
และผู้บริหำรระดับสูงของ
องค์กรก ำกับดูแล 
(Regulators) รัฐวิสำหกิจ 
และองค์กำรมหำชน รุ่นที่ 25 

1 9 ก.ย. - 12 พ.ย. 65 

25 กำรสัมมนำ “เส้นทำงสู่
องค์กรต้นแบบด้ำนสิทธิ
มนุษยชนประจ ำปี 2565 
ประเภทองค์กรภำครัฐ” 

1  13 ม.ค. 65 

26 สัมมนำและรับฟังผล
กำรศึกษำกำรจัดท ำร่ำง
หลักเกณฑ์และวิธีกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ของที่ปรึกษำและแนว
ทำงกำรจัดระดับของที่
ปรึกษำ  

1  6 พ.ค. 65 

27 หลักสูตรเร่งรัดเพ่ือแต่งตั้ง
เป็นพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตำม
พระรำชบัญญัติกำรรักษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
พ.ศ. 2562 

1 19, 20, 21, 27 
และ 28 ก.ย. 65 

28 หลักสูตรประกำศนียบัตร
ชั้นสูงกำรบริหำรงำนภำครัฐ
และกฎหมำยมหำชน รุ่นที่ 
22 (ปรม. 22) 

1 18 พ.ย. 65 - 30 
ก.ย. 66  

29 หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ 65 3 1 ต.ค. 65 - 30 ก.ย. 
66 

30 หลักสูตรกำรบริหำรจัดกำร
ควำมมั่นคงแห่งชำติ รุ่นที่ 15 

                      1  22 พ.ย. 65 - 28 
เม.ย. 66 
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กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงกำรที่ท ำให้เกิดผลผลิตในปี 2565 

ก ล ยุ ท ธ์ ที่  2 
เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ส ำนักงำน กสทช. 
ให้เป็นองค์กรแห่ง
กำ ร เ รี ยนรู้ อ ย่ ำ ง
ยั่งยืน 

ล ำดับ ชื่อกิจกรรม/โครงกำร จ ำนวนผู้ผ่ำนกิจกรรม 
            (คน) 

วั น ที่ จั ด กิ จ ก ร ร ม / 
       จัดอบรม 

31 หลักสูตรกำรบริหำรงำน
ยุติธรรมระดับกลำง รุ่นที่ 18  

1 26 ต.ค. - 21 ธ.ค. 
65 

32 หลักสูตรผู้บริหำรกำรสื่อสำร
มวลขนระดับกลำงด้ำน
กิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ รุ่นที่ 11 

2 15 ต.ค. - 25 มี.ค. 
65 

33 หลักสูตรผู้บริหำร
กระบวนกำรยุติธรรมระดับสูง 
รุ่นที่ 27 

1 11 พ.ย. 65 - ส.ค. 
66 

34 หลักสูตรนักบริหำรระดับสูง
เพ่ือกำรสร้ำงชำติ รุ่นที่ 14 

1 23 ก.ย. 65 - 24 
ก.พ. 66 

35 หลักสูตรพัฒนำกำรด้ำน 
Digital Payment และ
อำชญำกรรมทำงกำรเงินกับ
กำรบังคับใช้กฎหมำย 

10 26 - 27 ต.ค. 65 

36 โครงกำรทุนกำรศึกษำต่อ
ระดับปริญญำโทหรือปริญญำ
เอกภำยในประเทศส ำหรับ
พนักงำน ประจ ำปี 2561  

2 ม.ค. - ธ.ค. 65 

37 โครงกำรทุนกำรศึกษำต่อ
ระดับปริญญำโท
ภำยในประเทศส ำหรับ
พนักงำน ประจ ำปี 2563 

2 ม.ค. - ธ.ค. 65 

38 โครงกำรทุนกำรศึกษำต่อ
ระดับปริญญำโทใน
ต่ำงประเทศส ำหรับพนักงำน 
ประจ ำปี 2565 

1 ม.ค. - ธ.ค. 65 

กลยุทธ์ที่  3 กำร
พัฒนำบุคลำกรใน
เพ่ือให้พร้อมเข้ำสู่
ยุคสังคมดิจิทัล 

1 วำรสำรวิชำกำร กสทช. 
ประจ ำปี 2565 
 

- ธ.ค. 65 
. 

2 งำนสัมมนำวิชำกำร กสทช. 
ประจ ำปี 2565 
 

151 8 ธ.ค. 65 
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สรุปการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
กำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยคุณภำพด้ำนทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปี 2565 ได้ด ำเนินกำรเป็นไป

ตำมแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2565 – 2570 อีกทั้งแผนยุทธศำสตร์ทรัพยำกร
บุคคล ภำยใต้สถำนกำรณ์แพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 อำจส่งผลต่อกำรด ำเนินกำรในบำง
กระบวนกำรมีควำมล่ำช้ำแต่โดยภำพรวมสำมำรถขับเคลื่อนส ำนักงำน กสทช. ให้เป็นไปตำมนโยบำยของ
ผู้บริหำรระดับสูงได้ ทั้งนี้ บย. ได้มีข้อเสนอในกำรด ำเนินกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคล ดังนี้ 
 ปัญหา อุปสรรค 
 1. ส ำนักงำน กสทช. อยู่ระหว่ำงกำรเปลี่ยนแปลงผู้บริหำร ดังนั้นกำรขับเคลื่อนนโยบำยด้ำน
ทรัพยำกรบุคคลอำจเกิดควำมชะงักในบำงประเด็น อำทิ กำรแต่งตั้งและสรรหำต ำแหน่งประเภทบริหำรใน
ระดับต่ำง ๆ รวมถึงนโยบำยและทิศทำงของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ฯลฯ 
 2. ส ำนักงำน กสทช. อยู่ระหว่ำงกำรปรับโครงสร้ำงองค์กร 
 3. กำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคลเกิดควำมล่ำช้ำ 
 ข้อเสนอแนะ 
 1. กำรแต่งตั้งรักษำกำรแทนเลขำธิกำร กสทช. ช่วยท ำให้กำรก ำหนดทิศทำงและนโยบำยเกิด
ควำมชัดเจนมำกข้ึนในระหว่ำงกำรสรรหำและแต่งตั้งเลขำธิกำร กสทช. 
 2. กำรมีแผนเปลี่ยนผ่ำนองค์กรช่วยให้ลดควำมกังวลใจ และควำมชัดเจนของกำรเปลี่ยนผ่ำน
องค์กรไปสู่โครงสร้ำงใหม่ 
 3. ส ำนักทรัพยำกรบุคคลสำมำรถใช้แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. ในกำรขับเคลื่อนภำรกิจ 
ไปพลำงก่อนแผนยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคลจะเสร็จสิ้น 
  
 
  


