
 
รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ส านักงาน กสทช.  

ประจ าปี พ.ศ. 2562 



รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายคุณภาพด้านทรพัยากรบุคคล ประจ าปี 2562 

๑.  อ านาจหน้าที่ 
 มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ค่าตอบแทน สวัสดิการ สิทธิประโยชน์ พนักงานสัมพันธ์ การสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงานและความ
ผูกพันในองค์กร ด าเนินการทางวินัย จัดท าโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในของส านักงาน กสทช. และจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคล แผนอัตราก าลัง รวมทั้งเสนอความเห็นในการปรับปรุงและพัฒนา และจัดท า 
ร่างกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่งที่เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

๒.  นโยบายคุณภาพด้านทรัพยากรบุคคล 
 “มุ่งมั่นพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน กสทช. ทั้งในด้านระบบงานทรัพยากร
บุคคล การจัดสวัสดิการและพนักงานสัมพันธ์ การด าเนินการด้านวินัยและกฎระเบียบ และการบริหารโครงการ
เพ่ือพัฒนาองค์กร เพ่ือให้สอดคล้องตามมาตรฐานสากล ISO 9001 และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง” 

๓.  การแบ่งส่วนงานภายในส านัก แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ๑ งานอ านวยการ ดังนี้ 
 (๑) ส่วนสรรหาและแต่งตั้ง 
 (2) ส่วนประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 (3) ส่วนสวัสดิการและพนักงานสัมพันธ์ 
 (4) ส่วนวินัยและกฎระเบียบ 
 (5) ส่วนพัฒนาองค์กร 

(6) งานอ านวยการ 

๔. จ านวนอัตราก าลัง  พนักงาน จ านวน ๒9 คน  ลูกจ้าง จ านวน 3 คน บุคคลช่วยเพ่ือปฏิบัติงานให้ 
ส านักงาน กสทช. จ านวน 7 คน 

๕. ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
 แผนยุทธศาสตร์ ส านักงาน กสทช. พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูงอย่างยั่งยืน ดังนี้ 
กลยุทธ์ที่ ๑ สร้างเสริมระบบการบริหารจัดการคนเก่งและคนดี 
 ๑.๓ ก าหนดนโยบาย วางแผน และกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเพ่ือการ

สืบทอดต าแหน่ง 
กลยุทธ์ที่ ๒ เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลและสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 ๒.๑ วิเคราะห์และวางแผนการบริหารบุคคลส าหรับ กสทช. ในระยะยาว โดยให้

ความส าคัญกับระบบคุณธรรม ความเสมอภาคในโอกาส หลักความสามารถ หลักความมั่นคงในอาชีพ และ
ปลอดจากการแทรกแซง 

กลยุทธ์ที่ ๓  ยกระดับกระบวนการจัดการให้มีความเป็นมาตรฐานสากล 
 ๓.๑ ก าหนด / คัดเลือกเกณฑ์มาตรฐานด้านการบริหารจัดการที่เหมาะสมในแต่ละระดับ 

เช่น PMQA ส าหรับระดับองค์กร หรือ ISO ส าหรับระบบย่อยที่เปลี่ยนแปลงน้อย ไม่ต้องการการตัดสินใจ หรือ
เกณฑ์มาตรฐานอื่น ๆ ที่เหมาะสมในแต่ละระดับ 

 
 



- ๒ - 

 
กลยุทธ์ที่ ๗ ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 

 ๗.๑ ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาเชิงโครงสร้างขององค์กรโดยพิจารณาถึงบริบท 
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยกระดับการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
กลยุทธ์ที่ ๓  พัฒนาระบบการติดตาม และประเมินผล 

 ๓.๑ ก าหนดทิศทาง วิธีการ แนวทางการด าเนินการและเป้าหมายของการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 

 ๓.๒ มีการสื่อสารและประกาศ ทิศทาง วิธีการ แนวทางการด าเนินการและเป้าหมาย
ของการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ให้ทุกคนได้รับรู้รับทราบ 

 ๓.๓ มีกระบวนการในการสร้างการยอมรับและมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงาน 

 ๓.๔ มีการน าผลจากการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานมาใช้ในการก าหนด
แผนพัฒนาหรือแผนแก้ไขปัญหาการด าเนินงาน (Improvement Plan) 

๖. ผลการด าเนินงานที่ส าคญัประจ าปี 2562 
 ๖.๑  ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
  ส านักทรัพยากรบุคคลด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มี

ธรรมาภิบาลและสมรรถนะสูงอย่างย่ังยืน ดังนี้  
 กลยุทธ์ที่ ๓ ยกระดับกระบวนการจัดการให้มีความเป็นมาตรฐานสากล 
 แนวทางการด าเนินงานที่ ๓.๑ ก าหนด / คัดเลือกเกณฑ์มาตรฐานด้านการบริหารจัดการที่
เหมาะสมในแต่ละระดับ เช่น PMQA ส าหรับระดับองค์กร หรือ ISO ส าหรับระบบย่อยที่เปลี่ยนแปลงน้อย  
ไม่ต้องการการตัดสินใจ หรือเกณฑ์มาตรฐานอ่ืน ๆ ที่เหมาะสมในแต่ละระดับ 

(๑) การตรวจประเมินติดตามผลการรักษาระบบบริหารงานคุณภาพมุ่งสู่มาตรฐานสากล 
ISO9001:2015  

1.๑ ตรวจประเมินติดตามผลการรักษาระบบบริหารงานคุณภาพ (Surveillance Audit)  
ISO 9001:2015 ครั้งที่ 1 เพ่ือรักษามาตรฐานของระบบอย่างต่อเนื่อง ซึ่งตามข้อก าหนดระบบบริหารงาน
คุณภาพจะต้องด าเนินการตรวจติดตามภายในระยะเวลา 12 เดือน นับจากการตรวจประเมินการพัฒนาระบบ
บริหารงานคุณภาพ (Initial Audit) ให้กับ 10 หน่วยงาน 11 ส านัก ประกอบด้วยปส.1 ปส.2 ปส.3 นส. รส. 
ทส. บส. ผส. มส. และ บภ. ซึ่งได้รับการตรวจประเมินจากหน่วยตรวจประเมนภายนอกเรียบร้อยแล้ว ในการนี้ 
บย. ได้ด าเนินการติดต่อขอความร่วมมือจากสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.) ซึ่งจัดตั้งโดยกระทรวง
อุตสาหกรรม มีฐานะเป็นหน่วยงานอิสระภายใต้อุตสาหกรรมพัฒนามูลนิธิ เป็นหน่วยตรวจประเมินเพ่ือตรวจ
ติดตามผลการรักษาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 ดังกล่าว 

  1.๒ ตรวจประเมินติดตามผลการด าเนินการรักษาระบบบริหารงานคุณภาพ (Surveillance 
Audit) ISO9001:2015 ครั้งที่ 2 ซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนดระบบบิหารงานคุณภาพเพ่ือรักษามาตรฐานของ
ระบบอย่างต่อเนื่องให้กับ 9 ส านัก ประกอบด้วย ทท. จท. ปท.1 ปท.2 ถท. ดท. รท. บย. และ ปบ. ซึ่งได้รับ
การตรวจประเมินจากหน่วยตรวจประเมินภายนอกเรียบร้อยแล้ว 

 
 



- ๓ - 

 กลยุทธ์ที่ ๗ ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
 แนวทางการด าเนินงานที่ ๗.๑ ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาเชิงโครงสร้างขององค์กรโดยพิจารณา

ถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 
(๑) โครงการวิเคราะห์แผนอัตราก าลัง  

จัดท าค าบรรยายลักษณะงานของส านักทรัพยากรบุคคล และด าเนินการทางกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างที่ปรึกษาด าเนินงานจัดท าแผนอัตราก าลังของส านักงาน กสทช. โดยเป็นแผนระยะยาว แต่
เนื่องจากมีผู้ยื่นข้อเสนอที่ขาดคุณสมบัติเพียงรายเดียว จึงขออนุมัติยกเลิกและให้ด าเนินการในกระบวนการ
พัสดุในปีถัดไป 

ส านักทรัพยากรบุคคลด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยกระดับการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

กลยุทธ์ที่ ๓ พัฒนาระบบการติดตาม และประเมินผล 
แนวทางการด าเนินงานที่ ๓.๑ ก าหนดทิศทาง วิธีการ แนวทางการด าเนินการและเป้าหมายของ

การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
แนวทางการด าเนินงานที่ ๓.๒ มีการสื่อสารและประกาศ ทิศทาง วิธีการ แนวทางการด าเนินการ 

และเป้าหมายของการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ให้ทุกคนได้รับรู้รับทราบ 
 แนวทางการด าเนินงานที่ ๓.๓ มีกระบวนการในการสร้างการยอมรับและมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงาน 
 แนวทางการด าเนินงานที่ ๓.๔ มีการน าผลจากการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานมาใช้ใน
การก าหนดแผนพัฒนาหรือแผนแก้ไขปัญหาการด าเนินงาน (Improvement Plan) 

(๒) การจัดท าตัวช้ีวัดและการประเมินผลตัวชี้วัด 
ด าเนินการจัดท าตัวชี้วัดและการประเมินผลตัวชี้วัด ระดับส านักงาน ระดับส านัก และระดับ

บุคคล ประจ าปี ๒๕๖2 และด าเนินการจัดท าตัวชี้วัดระดับส านักงาน ประจ าปี ๒๕๖3 
๖.๒ ผลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่และนโยบายคุณภาพด้านทรัพยากรบุคคล 
 แบ่งออกเป็น 5 ส่วน 1 งานอ านวยการ ดังนี้ 

(๑) ส่วนสรรหาและแต่งตั้ง มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ ดังนี้ 
  1) การด าเนินการเกี่ยวกับการคัดเลือก การบรรจุ การแต่งตั้ง การย้าย การเลื่อนระดับ การ
เลื่อนต าแหน่ง การลาออก การบรรจุกลับเข้าปฏิบัติงาน การลา การรักษาการแทน การมอบอ านาจ การช่วย
ปฏิบัติงาน และการฝึกงาน ฯลฯ มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
    - การรับสมัครคัด เลือกบุคคลเ พ่ือบรรจุและแต่ งตั้ งบุคคลเป็นพนักงานตาม 
สัญญาจ้าง ด าเนินการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเป็นพนักงาน จากผู้ สมัคร ๔63 คน ผ่านการคัดเลือกได้รับ 
การบรรจุและแต่งตั้ง 95 อัตรา พบปัญหาการจัดการปริมาณเอกสารจ านวนมาก ส่งผลให้เกิดความล่าช้าใน
การด าเนินงาน 
   - การคัดเลือกพนักงานตามสัญญาจ้างเป็นพนักงานประจ า ตามหลักเกณฑ์ว่าด้วยการ
คัดเลือกพนักงานตามสัญญาจ้างเพ่ือแต่งตั้งเป็นพนักงานประจ า มีผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นพนักงานประจ าจ านวน 
๑๔๙ อัตรา 
   - การต่อสัญญาจ้างพนักงานตามสัญญาจ้าง ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการต่อสัญญาจ้างพนักงานตามสัญญาจ้าง โดยมีผู้ได้รับการประเมินและต่อสัญญาจ้างจ านวน 14 คน 



- ๔ - 

   - การเลื่อนพนักงานขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ตามประกาศส านักงาน 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเลื่อนพนักงานขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับต าแหน่ง
พนักงานปฏิบัติการระดับสูง (ก1) จ านวน ๒9 อัตรา ต าแหน่งพนักงานปฏิบัติการระดับกลาง (ก2) จ านวน 9
อัตรา รวมทั้งสิ้น 38 อัตรา 
   - การประเมินการทดลองปฏิบัติหน้าที่ โดยมีพนักงานใหม่พ้นจากการทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ จ านวน 97 คน  
   - การโอนย้ายพนักงาน มีค าสั่งย้ายเรียบร้อย 90 คน 
   - การลาออก พนักงานและลูกจ้างขอลาออกจากงาน ๒8 คน เป็นพนักงาน ๑0 คน และ
ลูกจ้าง 18 คน พบปัญหาเรื่องการยื่นหนังสือขอลาออกจากงานในระยะเวลากระชั้นชิด ส่งผลกระทบต่อความ
ล่าช้าในการตรวจสอบหนี้สินและการออกค าสั่ง กสทช. เรื่องอนุญาตให้พนักงานลาออกจากงาน  
   - การด าเนินการเกี่ยวกับลูกจ้าง โดยการคัดเลือกเพ่ือจ้างลูกจ้างตามประกาศประธาน 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการคัดเลือกพนักงานต าแหน่งประเภทปฏิบัติการและลูกจ้างของส านักงาน กสทช. 
และเกณฑ์การตัดสิน จ านวน 15 คน 
   - การปรับบุคคลเพ่ือช่วยปฏิบัติงานให้ส านักงาน กสทช. เป็นลูกจ้างส านักงาน กสทช. 
จ านวน 226 คน มีผู้มีสิทธิ์เข้ารับการคัดเลือกจ านวน 328 คน 
   - การด าเนินการเกี่ยวกับบุคคลเพ่ือช่วยปฏิบัติงานให้ส านักงาน กสทช. ตามหลักเกณฑ์
การจ้างบุคคลเพ่ือช่วยปฏิบัติงานให้ส านักงาน กสทช. ประกอบด้วยการจ้างต านวน 16 คน และด าเนินการ
เกี่ยวกับการลาออก จ านวน 77 คน 
   - การรับนักศึกษาฝึกงาน ของส านักงาน กสทช. รับนักศึกษาเข้าฝึกงานทั้งสิ้น 60 คน 
จาก ๒๒ สถาบันการศึกษา 
 (2) ส่วนประเมินผลการปฏิบัติงาน และฐานข้อมูล มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ ดังนี้ 
  1) การด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงาน การจ่ายเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน
อ่ืน ๆ ของพนักงาน ลูกจ้าง ผู้ปฏิบัติงานและด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั้น
เงินเดือน การปรับค่าจ้างประจ าปี และการจ่ายเงินค่าตอบแทนประจ าปี มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
   - การจ่ายเงินเดือนและค่าตอบแทนอ่ืน ๆ รายเดือน ให้กับผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน 
กสทช. ในประเภทต าแหน่งต่าง ๆ การหักเงิน และน าส่งเงินต่าง ๆ อาทิ เงินสะสมเงินสมทบเงินกองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพ ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา เป็นต้น 
   - การจ่ายเงินค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕๖๑ ให้กับผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ตาม
หลักเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัดและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่ได้รับความเห็นชอบ 
  2) การด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ จัดท าฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคล และการออก
หนังสือรับรองต่าง ๆ ตลอดจนการรายงานสรุปผลการมาปฏิบัติงาน โดยมีผลการด าเนินงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
   - การออกหนังสือรับรอง ได้ด าเนินการจัดท าหนังสือรับรองประเภทต่าง ๆ จ านวน ๑,
449 ฉบับ  
   - การมาปฏิบัติงานของพนักงาน ลูกจ้าง และบุคคลเพื่อช่วยปฏิบัติงาน  
   - การปรับปรุง ตรวจสอบ และแก้ไขฐานข้อมูลพนักงาน และฐานข้อมูลระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
  3) การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือจ่าย
ค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕๖2 



- ๕ - 

  4) การด าเนินการจัดท าตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานในระดับส านักงาน ระดับส านัก และระดับ
บุคคล ประจ าปี ๒๕๖3 และ  
 (3) ส่วนสวัสดิการและพนักงานสัมพันธ์ มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับงาน
ต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑) การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห์ มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
   - ด าเนินการเข้าร่วมระบบเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลกับโรงพยาบาลของรัฐเพ่ิมเติม 
รวมมีการเข้าร่วมระบบเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลของรัฐ ทั้งสิ้น 47 แห่ง 
   - การตรวจสุขภาพประจ าปีและจัดให้พบแพทย์เพ่ือฟังผลตรวจสุขภาพให้แก่พนักงาน 
ลูกจ้าง และผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. 
   - โครงการสวัสดิการส าหรับบุตรของพนักงานและลูกจ้างของส านักงาน กสทช. จัด
กิจกรรม “เด็กไทย หัวใจสะอาด (อายุระหว่าง ๓ - ๑๒ ปี)” และกิจกรรม “เด็กไทย หัวใจสะอาด (อายุระหว่าง 
๑๓ - ๑๘ ปี)” ในช่วงปิดภาคการศึกษาส าหรับบุตรของพนักงานและลูกจ้างของส านักงาน กสทช. 
  ๒) การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดสิทธิประโยชน์ มีผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
   - กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  

 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพและการเปลี่ยนแผนการลงทุนด้วย
ตนเองผ่านระบบ K-cyber Provident fund และเปิดให้พนักงานเปลี่ยนแปลงอัตราเงินสะสมในระบบ
อินทราเน็ตของส านักงาน 

 สหกรณ์ออมทรัพย์ส านักงาน กสทช.  
 ได้รับการจัดมาตรฐานจากส านักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ ๑  

ให้เป็นสหกรณ์ที่มีมาตรฐานระดับ “ดีมาก” และมีจ านวนสมาชิก 690 คน 
 - โครงการร้านค้าสวัสดิการ ยังไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ แต่มีการขออนุมัติจัดตั้ง
อาคารอเนกประสงค์ เพ่ือใช้เป็นสถานที่จัดตั้งร้านค้าสวัสดิการ สหกรณ์ออมทรัพย์ส านักงาน กสทช.  
 - โครงการเตรียมความพร้อมพนักงานเกษียณ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ของผู้สูงอายุ การทานอาหาร การดูแลรักษาสุขภาพที่ถูกต้อง รวมถึง
กฎหมายน่ารู้เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนและหลังเกษียณ 
 - โครงการอบรมการใช้เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (AED) เพ่ือให้ความรู้ และ
ทบทวนการใช้เครื่องมือกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (AED) ให้ถูกต้อง แก่พนักงาน ลูกจ้าง และผู้ปฏิบัติงานของ
ส านักงาน กสทช. 
 - การจัดกิจกรรม กสทช. สัมพันธ์ประจ าปี 2562 (ช่วงกลางวัน) โดยจัดเลี้ยงอาหาร
กลางวันจ านวน 20 ซุ้มอาหาร ในวันแข่งขันกีฬาสีประจ าปี 2562 
 ๓) การจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรภายในส านักงาน 
กสทช. มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
 -  การแข่งขันกีฬาสีภายในประจ าปี ๒๕๖2 และกิจกรรม กสทช. สัมพันธ์ประจ าปี  
๒๕๖2 เพ่ือสร้างความสามัคคีกลมเกลียว สร้างความผูกพันในองค์กร ระหว่าง ผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง และ
ผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. 
 ๔) การด าเนินการเกี่ยวกับการเสนอขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์  
มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
 - มีการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ จ านวน 16 คน (ชั้นตรา  
ทวีติยาภรณ์ช้างเผือก 2 คน จัตุรถาภรณ์ช้างเผือก 8 คน และ จัตุรถาภรณ์มงกุฎไทย 6 คน) 
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 (4) ส่วนวินัยและกฎระเบียบ มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑) การด าเนินการเก่ียวกับงานวินัย การอุทธรณ์ และร้องทุกข์ การด าเนินการกรณีบุคลากร
ในส านักงาน กสทช. หย่อนความสามารถ บกพร่องต่อหน้าที่และประพฤติตนไม่เหมาะสมเพ่ือให้ออกจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยและจรรยาบรรณของ
บุคลากรในส านักงาน กสทช. มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
  - การสอบข้อเท็จจริง จ านวน ๒๐ คดี ด าเนินการแล้วเสร็จ ๑๙ คดี อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ ๑ คด ี
  - การสอบสวนทางวินัย จ านวน ๙ คด ี
  - การสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด จ านวน ๕ คด ี
  - งานพิจารณา จ านวน ๙ เรื่อง 
  - การอุทธรณ์ ร้องทุกข์ จ านวน ๕ เรื่อง 
 ๒) การด าเนินการเก่ียวกับการวิเคราะห์ ปรับปรุง ยกร่างกฎหมายด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลและองค์กร มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖๒ จ านวน ๑๘ ฉบับ ดังนี้  
   - ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานภายในของส านักงาน กสทช. พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   - ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยค่ารักษาพยาบาลของพนักงานและลูกจ้างของส านักงาน 
กสทช. (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   - หลักเกณฑ์และวิธีการย้ายพนักงานและลูกจ้าง  
   - หลักเกณฑ์พนักงานตามสัญญาจ้างเป็นพนักงานประจ า (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   - ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒   
   - ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยเงินประจ าต าแหน่งผู้บริหาร (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   - ประกาศส านักงาน กสทช. เรื่องมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง (ในส่วนแก้ไขเพ่ิมเติม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ผู้ช่วยเลขาธิการ กสทช.) 
   - ประกาศส านักงาน กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกรองเลขาธิการ 
ผู้ช่วยเลขาธิการ และผู้อ านวยการส านัก 
   - ประกาศประธาน กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการคัดเลือกพนักงานประเภท
ต าแหน่งปฏิบัติการของส านักงาน กสทช. และเกณฑ์การตัดสิน 
   - ประกาศประธาน กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการคัดเลือกลูกจ้างของส านักงาน 
กสทช. และเกณฑ์การตัดสิน 
   - ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเลื่อนเงินเดือนประจ าปี (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   - หลักเกณฑ์การจ้างบุคคลเพื่อช่วยปฏิบัติงานให้ส านักงาน กสทช. 
   - ค าสั่งส านักงาน กสทช. เรื่อง ให้ปฏิบัติงานตามโครงสร้างเดิม 
   - ค าสั่งส านักงาน กสทช. เรื่อง การแบ่งส่วนงานภายใน 
   - ค าสั่งอักษรย่อส านัก ต าแหน่ง 
   - ค าสั่งเลขที่หนังสือ 
 - ค าสั่งชื่อภาษาอังกฤษส านัก ต าแหน่ง 
 - ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยเครื่องแบบปฏิบัติการของ กสทช. 
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 (5) ส่วนพัฒนาองค์กร หน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ ดังนี้ 
 1) จัดท าโครงสร้างและการแบ่งส่วนงานภายใน วิเคราะห์และก าหนดกรอบอัตราก าลัง 
จัดท าค าบรรยายลักษณะงาน ได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรใหม่ในช่วงเดือนตุลาคม 2562 โดยมีการ
แบ่งส่วนงานใหม่ตามระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานภายในของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ และมีการแบ่งส่วนงานภายในตามค าสั่งส านักงาน กสทช.ที่ 
1246/2562 เรื่อง การแบ่งส่วนงานภายในและขอบเขตอ านาจหน้าที่ของส านัก ส านักงาน กสทช.ภาค และ
สถาบัน 
 2) การด าเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงานใน
ส านักงาน กสทช. มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖๑ โดยมีการจ้างที่ปรึกษาพัฒนาบริหารงานคุณภาพมุ่งสู่
มาตรฐานสากล ระบบ ISO 9001:2015 ของส านักงาน กสทช. ๑๐ หน่วยงาน (11 ส านัก) และจ้างที่
ปรึกษาตรวจประเมินการพัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 และตรวจติดตามผลการรักษา
ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 
 3) ศึกษารูปแบบการท างานแบบยืดหยุ่น โดยการศึกษาด้วยการวิจัย โดยใช้วิธีวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้แนวค าถาม
สัมภาษณ์กับผู้บริหารระดับสูงของส านักงาน กสทช. ได้แก่ เลขาธิการ กสทช. และรองเลขาธิการ กสทช. สาย
งานยุทธศาสตร์และกิจการองค์การ และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ได้ใช้แบบสอบถาม
ส ารวจความเห็นของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน โดยมีผู้ตอบแบบสอบถาม รวม 528 คน จากกลุ่มเป้าหมาย 
400 คน และได้ศึกษาการท างานแบบยืดหยุ่นของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจ านวน 3 แห่ง เพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ ได้แก่ 1. ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 2.บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) และ
3. บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) ทั้งนี้จากผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่า มีประเด็น
ส าคัญสัมพันธ์กับเรื่องเวลาทั้งหมด กล่าวคือ จากผลของแบบสอบถาม ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีความพึง
พอใจปานกลางในเรื่องเวลาเข้า - ออกงาน มีปัญหาอุปสรรคระดับมากกับ การจราจรที่ติดขัด และความเครียด
จากการเร่งรีบมาท างานให้ทันเวลา ส่วนผลความต้องการรูปแบบการท างานแบบยืดหยุ่นที่มากที่สุดเป็นอับดับ
แรก ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบถามมากกว่าร้อยละ 50 คือ การก าหนดเวลาเข้า – ออกงานแบบเหลื่อมเวลา 
ประกอบกับองค์กรภาครัฐและเอกชนชั้นน าทั้ง 3 แห่ง ต่างใช้การเข้าออกงานแบบเหลื่อมเวลา ดังนั้นหากจะ
น าระบบการท างานแบบยืดหยุ่นมาใช้ อาจพิจารณาการยืดหยุ่นด้านเวลา ในลักษณะการก าหนดเวลาเข้า – 
ออกงานแบบเหลื่อมเวลาเป็นทางเลือกแรก 
 4) ส ารวจความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงาน กสทช. ด้วยเครื่องมือการพัฒนา
องค์กร โดยใช้แบบส ารวจความผูกพันต่อองค์กร ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์กรของ
พนักงานส านักงาน กสทช. โดยการจัดท าแบบสอบถาม ได้เริ่มจากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมจากทฤษฎี 
งานวิจัย และตัวแบบ โดยเน้นการศึกษาจากตัวแบบที่เป็นที่นิยม คือตัวแบบวัดระดับความผูกพันต่อองค์กรของ 
เอออน ฮิววิท และตัวแบบความผูกพันต่อองค์กรของ กัลล็อบส์ ซึ่งเป็นที่นิยมและเป็นที่ยอมรับในวงกว้าง โดย
การน ารูปแบบค าถามที่ได้ศึกษา มาปรับเพ่ือให้เข้ากับส านักงาน กสทช. และท าการหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามโดยการท า Pilot test แล้วน ามาค านวณค่าความเชื่อมั่น ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ 
0.966 เป็นค่าความเชื่อมั่นที่ระดับสูง สามารถน าแบบสอบถามไปใช้ส ารวจต่อไปได้ โดยการส ารวจความ
ผูกพันต่อองค์กรของพนักงานส านักงาน กสทช. ครั้งนี้นอกจากจะทราบระดับความผูกพันต่อองค์กร ยังเป็นการ
ส ารวจที่ได้ประโยชน์เนื่องจากได้เห็นระดับความพึงพอใจ ซึ่ งสามารถทราบถึงปัญหาที่พนักงานพบเจอใน
ปัจจุบัน และสามารถคาดการณ์ถึงปัญหาที่อาจจะเกิดต่อไปในอนาคตได้ โดยผลการส ารวจความผูกพันต่อ
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องค์กรของพนักงานส านักงาน กสทช. มีเป็นประเด็นที่สะท้อนถึงความผูกพันต่อองค์กรในระดับน้อยกว่าด้าน
อ่ืน ๆ 3 ประเด็น คือ 1. ประเด็นสวัสดิการ 2. ประเด็นของการเติบโตในสายงาน และ 3. ประเด็นความ
ยุติธรรมโปร่งใส ทั้งนี้ได้มีการวางแผนในการด าเนินการสร้างความผูกพันต่อในปีถัดไป 
 (6) งานอ านวยการ มีผลการปฏิบัติงานปี ๒๕๖2 ดังนี้ 
 - จัดท าค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2563 ของ บย . และได้รับการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายปี ๒๕๖2 จ านวน ๑,641.505 ล้านบาท มีการเบิกจ่าย/รวมผูกพัน/เงินกัน  
มีการเบิกจ่ายจริง จ านวน ๑,532.534 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 92.70 
 - จัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้าง จ านวน ๒3 รายการ ลงนามสัญญาเรียบร้อย 20 รายการ อยู่
ระหว่างด าเนินการทางพัสดุ 1 รายการ และยกเลิก 2 รายการ 
 - จัดท าบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ บัตรแสดงตน ฯลฯ ทั้งสิ้น 258 ใบ 
 - การรับ-ส่งหนังสือ ในปี ๒๕๖๑ จ านวนทั้งสิ้น 44,380 เรื่อง 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

สรุปผลการด าเนินงานของสถาบันวิทยาการประจ าปี ๒๕๖๒ 

 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาบุคลากรบนฐานความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ (Systematic Training) 

การจัดฝึกอบรมที่ด าเนินการเอง 

๑ หลักสูตรพื้นฐานส าหรับผู้ปฏิบัติงาน ๘๒ 

๒ หลักสูตรพนักงานปฏิบัติการระดับสูง ๕๓ 

๓ หลักสูตรผู้อ านวยการส่วนหรือต าแหน่งอ่ืนที่เทียบเท่า ๓๗ 

การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/เข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก 

๑ หลักสูตรเรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ ๒๕ 

๒ หลักสูตร Overseas Intensive English course รุ่นที่ ๒ ๑๐ 

๓ หลักสูตร AOCC ๒ 

๔ หลักสูตรกฎหมายปกครองเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ ๑๕ 

๕ หลักสูตร Digital Economy for Management  รุ่นที่ ๙ ๑ 

๖ หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับกลางด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ รุ่นที่ ๘ (บสก.) 

๒ 

๗ หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) รุ่นที่ ๑๐ ๑ 

๘ หลักสูตร Advanced Investigation Internet Training ๔ 
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ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๙ หลักสูตรนักบริหารระดับสูง ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม นบส ๑ ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๒  

๒ 

๑๐ หลักสูตรการบริหารงานต ารวจชั้นสูง รุ่นที่ ๔๖ (บตส.) ๑ 

๑๑ หลักสูตรศาสตร์พระราชากับการพัฒนาผู้น ายุค ๔.๐  ๑ 

๑๒ หลักสูตรสัมฤทธิบัตรการให้บริการสาธารณะโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน 
People's Audit รุ่นที่ ๒๓ 

๑ 

๑๓ หลักสูตรพัฒนาผู้น าคลื่นลูกใหม่ในราชการไทย รุ่นที่ ๒๔ ๑ 

๑๔ หลักสูตร Synergy for Management (Synergy) รุ่นที่ ๔ ๑ 

๑๕ หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นที่ ๑๑๙ ๑ 

๑๖ หลักสูตรอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารระดับสูง (รอส.) รุ่นที่ ๖ ๑ 

๑๗ หลักสูตรเทคนิคการเป็นพิธีกร รุ่นที่ ๓๗ ๕ 

๑๘ หลักสูตรพัฒนาทักษะการบริหารส าหรับผู้น ารุ่นใหม่ (EYP) รุ่นที่ ๕ ๑ 

๑๙ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

๒ 

๒๐ หลักสูตรการเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความเข้าใจใน
มาตรฐานเทคโนโลยีดิจิทัล และการใช้งานระบบศูนย์ข้อมูลมาตรฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
และระบบลงทะเบียนมาตาฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ส าหรับผู้ใช้งาน 

๖ 

๒๑ การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารการภาครัฐ ๒ 

๒๒ หลักสูตรกลยุทธ์การพูดส าหรับนักฝึกอบรม และวิทยากรมืออาชีพ รุ่นที่ ๔๒ ๑ 

๒๓ หลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล ๑ 

๒๔ หลักสูตรการก าหนดเส้นทางการฝึกอบรม” (Training Roadmap) รุ่นที่ ๒ ๔ 

๒๕ หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเสริมสร้างสังคมสันติสุข รุ่นที่ ๑๐ ๑ 

๒๖ หลักสูตรภาษาอังกฤษส าหรับนักกฎหมาย รุ่นที่ ๑๒  ๒ 

๒๗ หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลของผู้บริหารระดับกลาง รุ่นที่ ๒๑ ๑ 

๒๘ หลักสูตร "สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่" (ลูกไก่) ประจ าปี ๒๕๖๒ ๑ 

๒๙ หลักสูตรการก ากับดูแลกิจการส าหรับกรรมการและผู้บริหรระดับสูงขององค์กรก ากับ
ดูแล (Regulator) รัฐวิสาหกจิ และองค์การมหาชน ประจ าปี ๒๕๖๒ รุ่นที่ ๒๐ 

๑ 
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ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๓๐ หลักสูตรการศึกษาวิเคราะห์ ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เก่ียวข้อง
กับการอนุญาตเพ่ือลดขั้นตอนการด าเนินการและการอนุญาตที่ไม่จ าเป็นหรือเป็น
อุปสรรคต่อการประกอบอาชีพและการด าเนินธุรกิจของประชาชน 

๒ 

๓๑ หลักสูตรพัฒนาทักษะนักสืบสวนสอบสวน ๒ 

๓๒ หลักสูตรเสริมสร้างความพร้อมนักบริหารระดับต้น รุ่นที่ ๑ ๑ 

๓๓ หลักสูตรกฎหมายปกครองส าหรับผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐ ๓ 

๓๔ หลักสูตรขุมทรัพย์อาเซียนนักบริหารรุ่นใหม่ยุคดิจิตอลระดับสูง รุ่นที่ ๓ ๑ 

๓๕ Technical Forum: Knowledge Sharing on Cybersecurity for Critical 
Information Infrastructure” หัวข้อ สร้างความปลอดภัยที่เหนือกว่าในการพัฒนา 
Application แบบ end to end กับ DevSecOps 

๒ 

๓๖ หลักสูตรไทยกับประชาคมอาเซียนในเศรษฐกิจการเมืองโลก รุ่นที่ ๙ ๑ 

๓๗ หลักสูตรเทคนิคการพูดส าหรับนักบริหาร รุ่นที่ ๕  ๕ 

๓๘ หลักสูตร Senior Executive Program  ๑ 

๓๙ โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ราคากลางการจ้างที่ปรึกษา 
และการฝึกอบรมในการค้นหารายชื่อที่ปรึกษา  

๑ 

๔๐ โครงการจัดหาระบบเฝ้าระวังสื่อออนไลน์ ครั้งที่ ๑ ๑๒ 

๔๑ หลักสูตรประกาศนียบัตรแนวคิดพ้ืนฐานการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี รุ่นที่ ๔ ๒ 

๔๒ หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้น ายุคใหม่ในระบอบประชาธิปไตยรุ่นที่ ๙ ๑ 

๔๓ หลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับสูงด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ (บสส.) รุ่นที่ ๙ 

๑ 

๔๔ หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหารงานภาครัฐและกฏหมายมหาชน รุ่นที่ ๑๙ 
(ปรม.๑๙) 

๑ 

๔๕ หลักสูตรสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ ๑ 

๔๖ หลักสูตรกฎหมายปกครองเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลภาครัฐและวินัยข้าราชการ ๑ 

๔๗ หลักสูตร Web and Cyber Security technique รุ่นที่ ๓ ๔ 

๔๘ หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ ๖๑ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๑ - ๒๕๖๒ ๑ 



- ๑๑ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๔๙ หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงแห่งชาติ รุ่นที่ ๑๒ ๑ 

๕๐ หลักสูตรการปฏิบัติงานการเงินและการควบคุมภายในงานการเงินและแคชเชียร์ ๒ 

๕๑ หลักสูตรวิปัสสนากรรมฐาน โครงการปฏิบัติธรรมประชาชน ประจ าปี ๒๕๖๒ ๖๐ 

๕๒ หลักสูตรออกแบบ Infographic อย่างไรให้โดนใจอย่างสร้างสรรค์ด้วย PowerPoint ๑๑๙ 

๕๓ หลักสูตรเจาะประเด็นส าคัญการตรวจสอบใบก ากับภาษีปลอมและเอกสารหลักฐาน
ค่าใช้จ่ายของกิจการ 

๓๐ 

๕๔ โครงการอบรมป้องกันความปลอดภัยข้อมูลคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ ๑๘ ๒ 

๕๕ หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ ๑๑ (ยธส.๑๑) ๑ 

๕๖ หลักสูตรนักบริหารการพัฒนาในยุคดิจิทัล รุ่นที่ ๔ ๒ 

๕๗ หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับกลาง รุ่นที่ ๑๕ (ยธก.๑๕) ๑ 

๕๘ หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน รุ่นที่ ๑๕ (วพน. ๑๕)  ๑ 

๕๙ หลักสูตร Leadership Succession Program (LSP) รุ่นที่ ๑๑ ๑ 

๖๐ หลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล (DTP) รุ่นที่ ๒ ๑ 

กิจกรรมแบ่งปันความรู้ 

๑ หัวข้อการท าความเข้าใจระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยค่าใช้จ่ายการเดินทางไปปฏิบัติงาน พ.ศ. 
๒๕๖๒ 

๑๔๑ 

๒ หัวข้อกระบวนการท างานและกระบวนการพิจารณาการก ากับดูแลเนื้อหาในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

๕๑ 

๓ หัวข้อ (ร่าง) พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. .... ๘๐ 

๔ หัวข้อมาตรการอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน (การไม่เรียกส าเนา
เอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน) 

๙๘ 

๕ หัวข้อนโยบายการพิจารณาอนุญาตให้ดาวเทียมต่างชาติให้บริการในประเทศ  ๔๒ 

๖ หัวข้อถอดประสบการณ์ การด าเนินการทางวินัยในกรณีบุคลากรกระท าความผิดตาม
ระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล 

๗๘ 



- ๑๒ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๗ หัวข้อการแข่งขันของตลาด Streaming ที่จะส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจ
กระจายเสียงและโทรทัศน์ของประเทศไทย 

๕๕ 

๘ หัวข้อการบริหารการเงิน การบัญชี และการคลัง ประมวลประสบการณ์จากอดีต
ข้าราชการกรมบัญชีกลางและผู้อ านวยการส านักการคลัง ส านักงาน กสทช. 

๑๐๐ 

๙ หัวข้ออบรม-ปฏิบัติงาน-บริหารงาน เลือกเบิกถูกต้อง ผู้ปฏิบัติปลอดภัย ๘๙ 

๑๐ หัวข้อสวัสดิการ ๓๖๐° พนักงานอุ่นใจ ๘๔ 

การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ที่ 2 : ส่งเสริมการพัฒนาและต่อยอดความรู้ (Routine to research) 

งานวิจัย 

๑ วารสารวิชาการ กสทช. ประจ าปี 2562  

๒ โครงการศึกษาวิจัยนอกเวลาปฏิบัติงานส าหรับพนักงาน เรื่อง การประเมินมูลค่าคลื่น
ความถี่ย่าน ๗๐๐ MHz 

๖ 

ทุนการศึกษา 

ทุนการศึกษาต่างประเทศส าหรับบุคคลภายนอก  

๑ โครงการทุนเฉลิมพระเกียรติฯ ๒ 

๒ โครงการทุนการศึกษาของส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๕๗  ๑ 

๓ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทของส านักงาน กสทช. (ส าหรับบุคคลทั่วไป) 
ประจ าปี ๒๕๕๘  

๔ 

๔ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทของส านักงาน กสทช. (ส าหรับบุคคลทั่วไป) 
ประจ าปี ๒๕๕๙ 

๔ 

ทุนการศึกษาต่างประเทศส าหรับพนักงานของส านักงาน กสทช.  

๑ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท ภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการส าหรับ
พนักงาน ประจ าปี ๒๕๕๙ 

๑ 

๒ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทในต่างประเทศส าหรับพนักงานประจ าปี 
๒๕๖๒ 

๒ 

ทุนการศึกษาในประเทศส าหรับพนักงานของส านักงาน กสทช.  

๑ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกภายในประเทศส าหรับ
พนักงาน ประจ าปี ๒๕๕๙ 

 

๑๑ 



- ๑๓ - 
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ผู้เข้าร่วม  
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๒ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกภายในประเทศส าหรับ
พนักงาน ประจ าปี ๒๕๖๐ 

๙ 

๓ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกภายในประเทศส าหรับ
พนักงาน ประจ าปี ๒๕๖๑ 

๑๐ 

การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนากลไกความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน (Greater 
collaboration) 

การจัดส่งบุคลากรเป็นวิทยากร 

๑ หัวข้อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมของกระทรวงสาธารณสุข รุ่นที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๙ - 
๑๐ มกราคม ๒๕๖๒ ณ โรงแรมจอมเทียนการ์เด้นท์ จังหวัดชลบุรี 

๑ 

๒ หัวข้อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมของกระทรวงสาธารณสุข รุ่นที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๑๓ - 
๑๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ ณ โรงแรมกรีนเวิล พาเลส จังหวัดสงขลา 

๑ 

๓ หัวข้อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมของกระทรวงสาธารณสุข รุ่นที่ ๓ ระหว่างวันที่ ๖ - 
๗ มีนาคม ๒๕๖๒ ณ โรงแรมตักสิลา จังหวัดมหาสารคาร 

๑ 

๔ หัวข้อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมของกระทรวงสาธารณสุข รุ่นที่ ๔ ระหว่างวันที่ ๒๗ - 
๒๘ มีนาคม ๒๕๖๒ ณ โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัดพิษณุโลก 

๑ 

๕ หัวข้อประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์
ความถี่ (Synthesizer) ของหน่วยานภาครัฐและกฎกระทรวงที่เก่ียวข้อง วันพุธที่ ๒๓ 
มกราคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ หอ้งประชุมเฉลิมฉัตรบารี 
อาคาร ๗ ชั้น ๑๐ สถาบันโรคทรวงอก จังหวัดนนทบุรี 

๒ 

๖ หัวข้อกฎหมายการใช้วิทยุคมนาคม VHF/FM ย่านความถ่ี Marine Band กฎหมาย
ว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง วันพฤหัสบดีที่ ๒๔ มกราคม ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ โรงแรมไพร์มไทม์ อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

๑ 

๗ หัวข้อผลิตสื่ออย่างไรให้คุ้มครองสิทธิสุขภาพวัยรุ่น”วันอังคารที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๒ 
เวลา ๑๐.๔๕ – ๑๒.๑๕ น. ณ ห้องประชุม ๒๐๙ โรงแรมเซ็นทรา บาย เซ็นทารา 
ศูนย์ราชการ และคอนเวนชันเซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ 

๑ 

๘ หัวข้อแผนการปรับเปลี่ยนความถี่และหลักเกณฑ์การใช้ความถ่ีเครื่องวิทยุคมนาคม 
วันพฤหัสบดีที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องพัฒนา
บุคลากร ๔๑๒ ชั้น ๔ อาคารกองวิศวกรรมการแพทย์ ถนนติวานนท์ จังหวัดนนทบุรี 

๑ 
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๙ หัวข้อมาตรฐานเครื่องวิทยุคมนาคม และแนวทางการเตรียมความพร้อมรองรับระบบ
ใหม่ วันพฤหัสบดีที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐- ๑๖.๓๐ น.  

๑ 

๑๐ หัวข้อ คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลภายนอกเพ่ือแต่งตั้งเป็นผู้ประกาศข่าว สถานี
วิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ระหว่างวันที่ ๑๓ – ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – 
๑๖.๐๐ น. ณ ห้องประชุมฝ่ายข่าว ชั้น ๙ อาคารเบญจรังสฤษฎ์ สถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบก เขตพญาไท กรุงเทพ  

๑ 

๑๑ หัวข้อคุ้มครองผู้บริโภคในยุคดิจิทัลในประเทศไทยและอาเซียน  ประเด็น “การ
เผยแพร่สื่อออนไลน์ที่ผิดกฎหมายและการเข้าสู่ยุค ๕G ของไทย” วันพุธที่ ๑๓ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๓๐ – ๑๒.๓๐ น. ณ มหาวิทยาลัยนอร์ท – 
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ และวันพฤหัสบดีที่ ๑๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๓๐ 
– ๑๒.๓๐ น. ณ มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวัดเชียงใหม่ 

๑ 

๑๒ หัวข้อกฎหมายการใช้วิทยุคมนาคม กฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง วันที่ ๗ มีนาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ศาลา
เอนกประสงค์ วัดราชสิงขร เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร 

๑ 

๑๓ หัวข้อมาตรฐานทางเทคนิควิทยุกระจายเสียง วันอังคารที่ ๑๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๐๙.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. ณ โรงเรียนทหารสื่อสาร กรมการทหารสื่อสาร 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ 

๑ 

๑๔ หัวข้อการวิเคราะห์และการประเมินการพูดทางวิทยุกระจายเสียง  วันจันทร์ที่ ๒๕ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ ห้องผลติรายการโทรทัศน์ อาคาร 
EBPC มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

๑ 

๑๕ หัวข้อการใช้ภาษาอย่างไรให้สื่อสารส าเร็จ วันจันทร์ที่ ๒๒ เมษายน ๒๕๖๒ เวลา 
๑๑.๐๐ – ๑๒.๓๐ น. 

๑ 

๑๖ หัวข้อความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์”วันพุธที่ ๒๔ 
เมษายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

๑ 

๑๗ หัวข้อรูปแบบการก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์” วันพุธที่ 
๒๔ เมษายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๖.๐๐ – ๑๗.๓๐ น. 

๑ 

๑๘ หัวข้อภาพรวมของกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม” 
วันจันทร์ที่ ๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

๑ 

๑๙ หัวข้อการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์” วันจันทร์ที่ 
๔ มีนาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น.  

๑ 



- ๑๕ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๒๐ หัวข้อหลักเกณฑ์การใช้คลื่นความถ่ี เพ่ือสนับสนุนภารกิจการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉิน และภัยพิบัติ” วันศุกร์ที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๑๔.๓๐ – ๑๕.๐๐ น. ณ ห้องประชุมอาคารเอนกประสงค์ ศูนย์ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย เขต ๑๑ จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

๑ 

๒๑ หัวข้อหลักเกณฑ์การใช้คลื่นความถ่ี เพ่ือสนับสนุนภารกิจการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉิน และภัยพิบัติ วันศุกร์ที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๒ ระหว่าง
เวลา ๑๔.๓๐ – ๑๕.๐๐ น. ณ ห้องประชุมอาคารเอนกประสงค์ ศูนย์ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย เขต ๑๑ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

๑ 

๒๒ หัวข้อกฎหมายวิทยุคมนาคมและระเบียที่เก่ียวข้อง การใช้เครื่องวิทยุและหลักปฏิบัติ
เพ่ือการติดต่อสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ วันศุกร์ ที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๑ ระหว่างเวลา 
๐๙.๐๐ – ๑๑.๐๐ น. ณ ห้องแถลงข่าว ชั้น ๓ อาคาร ๙๙ ปี หม่อมหลวงชูชาติ ก าภู 
กรมชลประทาน สามเสน กรุงเทพฯ 

๑ 

๒๓ หัวข้อความรู้เกี่ยวกับ กสทช. กับสื่อ  วันจันทร์ที่ ๒๙ เมษายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๖.๐๐ 
– ๑๘.๐๐ น. ณ สถาบันการประชาสัมพันธ์ 

๑ 

๒๔ หัวข้อ รูปแบบการก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันจันทร์ที่ 
๑๘ มีนาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๑.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ โรงเรียนทหารสื่อสาร กรมการ
ทหารสื่อสาร เขตดุสิต กรุงเทพฯ 

๑ 

๒๕ หัวข้อเทคโนโลยีในอนาคต วันศุกร์ที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ น. ๑ 

๒๖ หัวข้อการฝึกปฏิบัติทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร วันพุธที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๒ 
เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

๑ 

๒๗ หัวข้อฝึกปฏิบัติทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร วันอังคารที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๒ 
เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

๑ 

๒๘ หัวข้อความรู้เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อนทดสอบเพ่ือรับบัตรผู้ประกาศ วันพุธ
ที่ ๓ เมษายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 

๑ 

๒๙ หัวข้อการจัดท าแผนประกอบกิจการให้แก่ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา ในวันอังคารที่ 
๑๙ มีนาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ - ๑๖.๔๐ น. ณ โรงแรมอมารี ดอนเมือง 
แอร์พอร์ต กรุงเทพฯ 

๑ 

๓๐ หัวข้อ Open source software วันพุธที่ ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๘.๐๐ – 
๑๒.๐๐ น. ณ ห้อง ๓๒๓๐๔ อาคาร ๓๒ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

๑ 



- ๑๖ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๓๑ หัวข้อกฎหมายการใช้วิทยุคมนาคม กฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง วันเสาร์ที่ ๒๗ เมษายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้อง
อเนกประสงค์ ห้องอาหารยกยอมารีน่า แขวงคลองสาน เขตคลองสาน กรุงเทพ 

๑ 

๓๒ หัวข้อระเบียบกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง ในวันที่ ๒๖ 
มีนาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๒.๐๐ น. ณ โรงแรมมิราเคิล แกรนด์ คอนเวนชั่น 
กรุงเทพฯ 

๑ 

๓๓ หัวข้อขั้นตอน และวิธีปฏิบัติในการขออนุญาตใช้เครื่องบินบังคับวิทยุ แบบบิน
อัตโนมัติ (โดรน) ในการถ่ายท าภาพยนตร์ วันพฤหัสบดีที่ ๒๕ เมษายน ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๑๕.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. ณ โรงแรมตวันนา ถนนสุรวงศ์ กรุงเทพมหานคร 

๑ 

๓๔ หัวข้อกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง วันอาทิตย์ที่ ๒๘ 
เมษายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๓.๐๐ – ๑๕.๐๐ น. ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดปทุมธานี 

๑ 

๓๕ หัวข้อความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันศุกร์ที่ ๑๔ 
มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องสัมมนา ๓ อาคาร D ชั้น ๓ 
สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 

๑ 

๓๖ หัวข้อรูปแบบการก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันศุกร์ที่ ๑๔ 
มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ น. 

๑ 

๓๗ หัวข้อฝึกปฏิบัติการใช้ภาษา วันเสาร์ที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ 
น. ณ ห้องสัมมนา ๓ อาคาร D ชั้น ๓ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 

๑ 

๓๘ หัวข้อความรู้เกี่ยวกับ กสท.กับสื่อ วันศุกร์ที่ ๑๖ สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๔.๓๐ – 
๑๖.๐๐ น. ณ ห้องคอนเวนชั่นฮอลล์ ๒ อาคาร D ชั้น ๒ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 

๑ 

๓๙ หัวข้อแนวโน้มอนาคตของโทรทัศน์ไทยในยุคดิจิทัล วันพุธที่ ๘ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๑๐.๔๕– ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องกัญญาลักษณ์ ชั้น ๓ โรงแรมเดอะโฟร์วิงส์ 
กรุงเทพ สุขุมวิท ๒๖ 

๑ 

๔๐ หัวข้อพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และอนุบัญญัติที่เกี่ยวข้อง รุ่นที่ ๑ 
วันที่ ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๖๒ และรุ่นที่ ๒ วันที่ ๑๗ พฤษภาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ 
- ๑๑.๐๐ น. ณ ห้องกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ อาคาร 
๓ ชั้น ๕ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๑ 

๔๑ การใช้วิทยุสื่อสารเพื่อการเตือนภัย รวมทั้งให้ค าแนะน าเกี่ยวกับหลักการจัดการภัย
พิบัติ ในวันที่ ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๒  ณ โรงเรียนแม่เจดีย์วิทยาคม ต าบลแม่เจดีย์ 
จ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย 

๑ 



- ๑๗ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๔๒ หัวข้อระบบการใช้วิทยุสื่อสาร วันที่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๒ ณ ที่ท าการอุทยาน
แห่งชาติกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

๑ 

๔๓ หัวข้อระเบียบพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม วันศุกร์ที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒ ระหว่าง
เวลา ๑๔.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ ศูนย์การอบรมและฝึกฝน บริษัท ที.ซี.เทคโนโลยี 
แอนด์ คอนซูมเมอร์ จ ากัด อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 

๑ 

๔๔ หัวข้อกฎหมายว่าด้วยกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
วันพฤหัสบดีที่ ๖ มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุม ๒-๓ 
ชั้น บี๑ อาคารศาลปกครอง กรุงเทพฯ ร 

๓ 

๔๕ หัวข้อการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) ของ
หน่วยงานภาครัฐและประกาศอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง วันพฤหัสบดีที่ ๑๓ มิถุนายน ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องประชุมส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
สมุทรสงคราม 

๑ 

๔๖ หัวข้อมาตรฐานความปลอดภัยต่อสุขภาพของมนุษย์จากการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม 
วันพฤหัสบดีที่ ๖ มิถุนายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๓๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ โรงแรมอ
มาร ีดอนเมือง แอร์พอร์ต 

๑ 

๔๗ หัวข้อทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร วันอาทิตย์ที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา 
๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ ห้อง ๑๐๕ อาคารมนุษยศาสตร์ ๑ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

๑ 

๔๘ หัวข้อกฎหมายการใช้วิทยุคมนาคม VHF/FM ย่านความถ่ี Marine Band กฎหมาย
ว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง” วันพฤหัสบดีที่ ๘ มิถุนายน ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องประชุมเพชรสมุย ส านักงานเทศบาลนคร
เกาะสมุย อ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

๑ 

๔๙ หัวข้อ Media and Online Extremism - บทบาทของสื่อหลักและสื่อสังคมออนไลน์
การประชาสัมพันธ์ การต่อต้านการเล่าเรื่องด้านความรุนแรง (Counter-narratives) 
และการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ ในการท างานด้าน วัน
พฤหัสบดีที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๕.๑๕ – ๑๖.๑๕ น. ณ ห้องประชุม 
Pinnacle ชั้น ๔ โรงแรมอินเตอ์คอนติเนนตัล ราชประสงค์ กรุงเทพฯ 

๒ 

๕๐ หัวข้อการมีและการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมเบื้องต้น ในวันที่ ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๒ 
เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๔.๐๐ น. ณ โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา 
สภากาชาดไทย จังหวัดชลบุรี 

๑ 



- ๑๘ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๕๑ หัวข้อแนวทางในการน าเสนอและเขียนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือยื่นขอรับทุนเชิง
ยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งแนะน าภารกิจหลักของกองทุนฯ ให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง” ในวัน
พฤหัสบดีที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. ณ ห้องประชุม 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 

๑ 

๕๒ หัวข้อรูปแบบการก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันจันทร์ที่ 
๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๖.๐๐ – ๑๗.๐๐ น.  ณ โรงเรียนทหารสื่อสาร กรมการ
ทหารสื่อสาร เขตดุสิต กรุงเทพฯ 

๑ 

๕๓ หัวข้อเทคโนโลยีในอนาคต วันพฤหัสบดีที่ ๒๙ สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – 
๑๒.๐๐ น. 

๑ 

๕๔ หัวข้อฝึกปฏิบัติทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร วันศุกร์ที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๒ 
เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. 

๑ 

๕๕ หัวข้อความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันศุกร์ที่ ๓๐ 
สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องสัมมนา ๓ อาคาร D ชั้น ๓ 
สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 
 

๑ 

๕๖ หัวข้อรูปแบบการก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ วันศุกร์ที่ ๓๐ 
สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ น.  

๑ 

๕๗ หัวข้อฝึกปฏิบัติการใช้ภาษา วันอาทิตย์ที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – 
๑๔.๐๐ น.  

๑ 

๕๘ หัวข้อความรู้เกี่ยวกับ กสท.กับสื่อ  วันศุกร์ที่ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๙.๐๐ – 
๑๐.๓๐ น.  

๑ 

๕๙ หัวข้อกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและองค์กรก ากับดูแล” ในวันพฤหัสบดีที่ ๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๑.๐๐ น. ณ หอ้งประชุม อาทิตย์ ก าลัง
เอก มณฑลทหารบกท่ี ๑๑ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

๑ 

๖๐ หัวข้อกฎหมายอวกาศกับโอกาสของนักกฎหมายไทยในปัจจุบัน วันอังคารที่ ๒๗ 
สิงหาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๕.๐๐ น. ณ  อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติฯ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 

๑ 

๖๑ หัวข้อกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและระเบียบที่เก่ียวข้อง และหลักการ
ติดต่อสื่อสารและหลักการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ วันอังคารที่ 
๑๗ กันยายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๐.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ โรงแรมเบลล่าบี 
ถนนจรัญสนิทวงศ์ อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

๑ 



- ๑๙ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๖๒ หัวข้อกฎหมายที่เกี่ยวกับวิทยุและโทรทัศน์ คลื่นความถี่ วันอังคารที่ ๒๒ ตุลาคม 
๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ห้องประชุมใหญ่ อยู่วิทยา๑ สมาคมนักวิทยุ
และโทรทัศน์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ 

๑ 

๖๓ หัวข้อเทคนิคการเป็นผู้ประกาศ  วันอาทิตย์ที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – 
๑๗.๐๐ น. ณ สมาคมนักวิทยุและโทรทัศน์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ 

๑ 

๖๔ หัวข้อการด าเนินการกรอกข้อมูลแบบฟอร์มการยื่นแผนประกอบกิจการกระจายเสียง 
วันพุธที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ โรงแรมวรบุรี 
อโยธยา คอนเวนชั่น รีสอร์ท จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๑ 

๖๕ หัวข้อสื่อปลอดภัยกับปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้  ครั้งที่ ๒  วันพุธที่ ๑๘ กันยายน 
๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ จังหวัด
นราธิวาส 

๑ 

๖๖ หัวข้อทัศนะในการก ากับดูแลการแข่งขันทางการค้าของหน่วยงานก ากับดูแลธุรกิจ
รายสาขา วันศุกร์ที่ ๔ ตุลาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๕.๐๐ – ๑๖.๓๐ น. ณ ห้อง
ประชุมวายุภักษ์ ๒ ชั้น ๔ โรงแรมเซ็นทรา บาย เซ็นทารา ศูนย์ราชการและคอน
เวนชั่นเซ็นเตอร์ ถนนแจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 

๑ 

๖๗ หัวข้อกฎหมายเกี่ยวกับกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ และโทรคมนาคม 
วันอาทิตย์ที่ ๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ  บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพฯ 

๑ 

๖๘ หัวข้อหลักเกณฑ์การใช้วิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) วันจันทร์
ที่ ๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๒ ณ โรงแรมไมด้า แกรนด์ โฮเทล ทวารวดี จังหวัดนครปฐม  

๑ 

๖๙ หัวข้อเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น กฎหมาย และจริยธรรม วันพฤหัสบดีที่ ๓๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๓๐ – ๑๕.๓๐ น. ณ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

๑ 

๗๐ หัวข้อมาตรฐานการเป็นผู้ประกาศทางวิทยุกระจายเสียง วันอาทิตย์ที่ ๑๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

๑ 

๗๑ หัวข้อการแนะน าเกี่ยวกับเรื่องการสอบผู้ประกาศ และการใช้ภาษาในการพูดส าหรับ
การสอบ วันอังคารที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๐.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ 
โรงเรียนกิจการพลเรือนกรมกิจการพลเรือนทหารบก ภายในกรมยุทธศึกษาทหารบก  

๒ 

๗๒ หัวข้อกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง วันอาทิตย์ที่ ๑๐ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๘.๐๐ – ๑๐.๐๐ น. ณ สถาบันพัฒนาบุคลากร
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดปทุมธานี 

๑ 



- ๒๐ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๗๓ หัวข้อ Connectivity วันอังคารที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๕.๒๐ – 
๑๖.๒๕ น. ณ ห้องบอลรูม โรงแรมแลนด์มาร์ค กรุงเทพมหานคร 

๑ 

๗๔ หัวข้อการบริหารนโยบายการผลิตเสียงบรรยายภาพในรายการโทรทัศน์ วันพฤหัสบดี
ที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เวลา ๑๓.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. ณ  คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต  

๑ 

๗๕ หัวข้อกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการใช้เครื่องคมนาคม การมีและใช้เครื่อง
วิทยุคมนาคมฯ ที่ถูกต้องตามกฎหมาย และการสื่อสารด้วยเครื่องวิทยุคมนาคมฯ 
ระเบียบวินัยในการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมฯ และประโยชน์จากการใช้เครื่องวิทยุ
คมนาคมฯ วันพฤหัสบดีที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. 
ณ อาคารเบกพล มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

๑ 

๗๖ หัวข้ออิทธิพลของการโทรคมนาคมท่ีมีผลต่อความมั่นคงของชาติ  วันพุธที่ ๔ 
ธันวาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๑๒.๓๐ – ๑๕.๓๐ น. ณ หอ้งเรียนข่าวกรองทาง
ยุทธศาสตร์ อาคาร ๒๐๔ ชั้น ๓ โรงเรียนรักษาความปลอดภัย เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร 

๑ 

๗๗ กรรมการในคณะกรรมการด าเนินการทดสอบเสียงและรับรองคุณสมบัติผู้มีเสียง
เหมาะสมตามคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ ระหว่าง
วันอาทิตย์ที่ ๑ - ๓ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. ณ ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา อาคารสุขประพฤติ ถนนประชาชื่น เขตบางซ่ือ กรุงเทพ 

๑ 

๗๘ หัวข้อสื่อวิทยุบนความท้าทายของยุค วันศุกร์ที่ ๑๓ ธันวาคม ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ – 
๑๕.๐๐ น. ณ ห้อง Convention Hall ชั้น ๒ อาคารดี สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 

๑ 

๗๙ หัวข้อกฎหมาย ระเบียบและประกาศท่ีเกี่ยวข้องกับเครื่องวิทยุคมนาคม และเทคนิค
การใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์ความถี่ (Synthesizer) วินัยในการ
ติดต่อสื่อสารและการใช้เครื่องประมวลรหัสลับ วันพฤหัสบดีที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๒ 
ระหว่างเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ ที่ท าการอุทยานแห่งชาติกุยบุรี หมู่ที่ ๙ ต าบล
หาดขาม อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

๑ 

การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ที่ 4: พัฒนาส านักงาน กสทช. เป็นศูนย์กลางความรู้ด้านกิจการสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (Knowledge platform) 

การศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอก 

๑ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เข้าศึกษาดูงาน ณ 
ห้องปฏิบัติการตรวจสอบอุปกรณ์โทรคมนาคม แลการปฏิบัติงานตรวจสอบ
คลื่นสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

๔๕ 



- ๒๑ - 

ล าดับ การด าเนินการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
จ านวน

ผู้เข้าร่วม  
(ราย) 

๒ คณวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน ศูนย์รังสิต ม.ธรรมศาสตร์  หัวข้อ กสทช. กับ
การบริหารงานกิจกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

๔๐ 

๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักกรรมาธิการ ๑ หัวข้อการใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมด้านพัสดุและครุภัณฑ์เพ่ือสนับสนุนงานของคณะกรรมาธิการ ๑ 

๖๒ 

๔ การประปานครหลวง หัวข้อการใช้ IT ในการบริหารจัดการองค์กร ๗๙ 

๕ ยุวสมาคมแห่งประเทศไทย หัวข้อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการปฏิบัติหน้าที่ของ      ศูนย์ตรวจสอบเนื้อหาวิทยุโทรทัศน์และสื่อ
ออนไลน์ที่ผิดกฎหมาย 

๑๙ 

๖ สาขานิติวิทยาศาสตร์ คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  หัวข้อการสร้าง
การตระหนักรู้ในก่รใช้โซเซียลมีเดีย และเทคโนโลยีสมัยใหม่กับการขับเคลื่อนและ
พัฒนาประเทศ 

๑๖ 

๗ สถาบันฝึกอบรมและวิจัยการพิสูจน์หลักฐานต ารวจ  หัวข้อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลทางสื่อโซเซียลมิเดียเพ่ือการสืบสวนสอบสวนในคดีอาญา 
และศึกษาดูงานเยี่ยมชมสถานที่ 

๓๐ 

๘ คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน ศูนย์รังสิต ม.ธรรมศาสตร์ หัวข้อความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับนโยบายการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการในประเทศไทย 

๑๑ 

๙ กรมทางหลวง หัวข้อการบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลข่าวสารและรับเรื่องร้องเรียนและ
เยี่ยมชมการท างาน Call Center 1200 และ กระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

๒๑ 

สรุปการด าเนินการและข้อเสนอ 
 การด าเนินงานตามนโยบายคุณภาพด้านทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2562 ได้ด าเนินเป็นไป

ตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ และร่างแผนยุทธศาสตร์ทรัพยากร
บุคคล ส านักงาน กสทช. โดยผลการด าเนินการภาพรวมสามารถขับเคลื่อนส านักงาน กสทช. ให้เป็นไปตาม
นโยบายของผู้บริหารระดับสูงได้ ทั้งนี้ บย. ได้มีข้อเสนอในการด าเนินการด้านทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

 ๑.  การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ที่มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับร่างแผน
ยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคล ส านักงาน กสทช. ต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีการติดตาม ประเมินผล 
ตามระยะเวลาที่เหมาะสม   

  ๒.  การเตรียมความพร้อมของบุคลากรของส านักงาน กสทช. ให้สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี เนื่องจากปัจจุบันการเปลี่ยนด้านเทคโนโลยีมีผลโดยตรงต่อส านักงาน กสทช. 
และบุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับ ดังนั้น ควรมีแนวทางในการเตรียมความพร้อมดังกล่าว อย่างเป็น
รูปธรรม 

 ๓.  เพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสารด้านทรัพยากรบุคคลในระดับส านัก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการสื่อสารการด าเนินการด้านทรัพยากรบุคคล 


