
กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที่ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สำนักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม สำนักงาน กสทช.

ชื่อกระบวนงาน : การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้
คลื่นความถี่

กลุ่มกระบวนงาน : การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้
คลื่นความถี่

กรณีกระบวนงาน : การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่าย
ชื่อเรียกทั่วไป : -
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป
พื้นที่ให้บริการ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)

ลำดับการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที่สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
ผู้ปรับปรุงล่าสุด : ธนาลักษ
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด : 18 เม.ย. 2565 09:44

ข้อมูลทั่วไป

คู่มือฉบับที่ :   3

Infographic

รูปภาพ :

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

กฎหมาย : 1. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555

ป้ายคำ : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ,
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : ผู้ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป้ายคำ : พื้นที่ตั้ง



ช่องทางการให้บริการ

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : ผู้ได้รับอนุญาตประกอบกิจการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ เพิ่มเติมการให้บริการ ประเภทการให้
บริการ ขอบเขตพื้นที่การให้บริการ ต้องได้รับอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม(กสทช.) ก่อนการให้บริการ

เงื่อนไขในการยื่นคำขอ
1. กรณีที่ผู้ใช้บริการมายื่นคำขอด้วยตนเอง
  1.1 กรณียื่นคำขอและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะรับคำขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าว เพื่อดำเนินการตามขั้น
ตอนและระยะเวลาการให้บริการที่กำหนดไว้ในคู่มือต่อไป
  1.2 กรณียื่นคำขอและเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่จะต้อง
ยื่นเพิ่มเติม พร้อมกำหนดระยะเวลาที่จะต้องยื่นเอกสารเพิ่มเติม โดยพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ใช้บริการร่วมลงนามในบันทึกดังกล่าวเพื่อเป็น
หลักฐาน หากผู้ใช้บริการไม่ดำเนินการแก้ไขหรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่กำหนด พนักงานเจ้าหน้าที่จะจัดทำหนังสือเพื่อคืนคำขอ
และเอกสารหลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ใช้บริการต่อไป
2. กรณีที่ผู้ใช้บริการส่งคำขอและเอกสารหลักฐานมาทางไปรษณีย์ จะเริ่มนับระยะเวลาในการยื่นคำขอ ณ วันที่พนักงานเจ้าหน้าที่สำนักการ
อนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม (ขส.)ซึ่งเป็นผู้มีหน้าที่ในการรับคำขอและตรวจสอบคำขอ 
ได้รับเอกสารและลงลายมือชื่อรับเอกสารดังกล่าว โดยพนักงานเจ้าหน้าที่จะตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสารภายใน 15 วันทำการ 
หากไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่จะต้องยื่นเพิ่มเติม พร้อมกำหนดระยะเวลา
ที่จะต้องยื่นเอกสารเพิ่มเติมให้ผู้ใช้บริการทราบภายใน 15 วันทำการ หากผู้ใช้บริการไม่ดำเนินการแก้ไขหรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่
กำหนด พนักงานเจ้าหน้าที่จะจัดทำหนังสือเพื่อคืนคำขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ใช้บริการต่อไป

หมายเหตุ

** พนักงานเจ้าหน้าที่จะยังไม่พิจารณาคำขอ และยังไม่นับระยะเวลาดำเนินงาน จนกว่าผู้ยื่นคำขอจะดำเนินการแก้ไขคำขอหรือยื่นเอกสารเพิ่ม
เติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว

** ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว

** ทั้งนี้ จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคำขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.) สำนักการ

อนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม อาคาร EXIM BANK ชั้น 21 เลขที่ 1193 
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ติดต่อสอบถาม โทร. 0 2670 8888

URL : -
หมายเหตุ : ชำระค่าธรรมเนียมที่สำนักงาน กสทช. สำนักการคลัง เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 

กรุงเทพมหานคร 10400 ตั้งแต่เวลา 09.00 – 12.00 น. และ 13.00 – ก่อนเวลา 16.30 น.

2 ช่องทางการให้บริการ : ไปรษณีย์
รายละเอียด : จัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์ ระบุข้อมูลจ่าหน้าซองจดหมาย เรียน เลขาธิการ กสทช. สำนักงาน กสทช. (สำนักการอนุญาต

ประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม) เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวง
สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 กรณีชำระค่าธรรมเนียมผ่านเคาน์เตอร์ธนาคาร (ต้องได้รับใบนำส่งจาก
พนักงานเจ้าหน้าที่ก่อนการชำระ) ให้นำส่งหลักฐานการชำระมาพร้อมกับเอกสาร โดยระบุชื่อนิติบุคคล/กลุ่มคน เลขที่ใบอนุญาต 
รหัสสถานี เลขประจำตัวผู้เสียภาษี 13 หลัก พร้อมทั้งแจ้งชื่อผู้ประสานงานและหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ มายังสำนักงาน 
กสทช.

URL : -
หมายเหตุ : -



ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ

ระยะเวลาดำเนินการรวม : 119 วันทำการ

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

1 ขั้นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ตรวจสอบแบบคำขอประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ พร้อมเอกสารประกอบการพิจารณา (กรอกแบบ ปส.02) 

ให้ถูกต้องและครบถ้วน กรณีครบถ้วนจะดำเนินการต่อไป กรณีขาดเอกสารหรือหลักฐาน จะแจ้งผู้ขออนุญาตดำเนินการแก้ไข
เพิ่มเติมให้ครบถ้วนภายในเวลาที่กำหนด โดยให้ผู้ขออนุญาตลงนามรับทราบ หากผู้ขออนุญาตไม่ปฏิบัติตามที่กำหนดจะคืนคำขอ 
แต่ถ้าผู้ขออนุญาตได้ปฏิบัติตามที่กำหนดจะดำเนินการต่อไป (ภายในเวลาที่กำหนดหมายถึง ระยะเวลาที่กำหนดตามมาตรา 8 
แห่งพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558)

ระยะเวลา : 1 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

2 ขั้นตอน : การตรวจพิจารณาเอกสาร
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : 1. ตรวจสอบประวัติและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง    2. แจ้งให้ยื่นชำระค่าพิจารณาคำขอ    3. พนักงานเจ้าหน้าที่หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการ จะดำเนินการพิจารณากลั่นกรองเพื่อจัดทำรายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการเพิ่มเติมการให้
บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการของการประกอบกิจการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ และจัดทำ
เงื่อนไขเพิ่มเติม เสนอให้คณะกรรมการพิจารณา

ระยะเวลา : 88 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

3 ขั้นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : คณะกรรมการประชุมพิจารณา ภายใน 30 วันทำการ หลังจากได้รับความเห็นของพนักงานเจ้าหน้าที่หรือผู้ที่คณะกรรมการมอบ

หมาย ทั้งนี้ กรณีที่คณะกรรมการพิจารณาเห็นควรให้ผู้ขอรับใบอนุญาตดำเนินการแก้ไขข้อเสนอเพิ่มเติม ให้ผู้ขอรับใบอนุญาต
ยื่นข้อเสนอที่แก้ไขภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากสำนักงาน กสทช. หรือตามที่คณะกรรมการกำหนด เพื่อให้คณะ
กรรมการพิจารณาทบทวนอีกครั้งหนึ่ง

ระยะเวลา : 30 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจำตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : สำเนาทะเบียนบ้าน (ทร.14)
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : หนังสือรับรองนิติบุคคล
รายละเอียด : โดยมีวัตถุประสงค์ของนิติบุคคลตรงกับประเภทของการประกอบกิจการ ออกไม่เกิน 6 เดือน นับแต่วันที่ออกเอกสาร ลง

ลายมือชื่อรับรองสำเนาในเอกสารสำเนาทุกฉบับ พร้อมประทับตรานิติบุคคลผู้ขออนุญาตให้นำหนังสือรับรองนิติบุคคลตัวจริงมา
ในวันยื่นคำขอ ,เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ,พร้อมวัตถุประสงค์ของนิติบุคคลนั้น,แนบข้อบังคับของ
นิติบุคคล

ประเภทการใช้เอกสาร : เฉพาะกรณี
กรณีนิติบุคคล

เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

4 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคำขอ
เอกสาร : แบบคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง (แบบ ปส.02) หรือโทรทัศน์ สำหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื่นที่รัฐออกให้
เอกสาร : สำเนาใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์
รายละเอียด : พร้อมเงื่อนไขการอนุญาต
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สำเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : หนังสือมอบอำนาจ
รายละเอียด : แนบสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบ้านรับรองสำเนาถูกต้องของผู้มอบอำนาจและผู้รับมอบอำนาจ ,ติดอากร

แสตมป์,เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ,สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนผู้มอบอำนาจ
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

7 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : เอกสารแสดงรายละเอียดการให้บริการที่ประสงค์ขออนุญาตเพิ่มเติม
รายละเอียด : 1. วัตถุประสงค์ของการประกอบกิจการ 2. ความสามารถในการบริหารจัดการ 3. ความเหมาะและสอดคล้องของแผนการลงทุน 

4. ศักยภาพในการจัดหาแหล่งเงินทุนมารองรับการดำเนินการ 5. แผนการด้านเทคนิค 6. ศักยภาพในการติดตั้งโครงข่าย
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

8 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : เอกสารอื่นใดที่จำเป็นแก่การพิจารณาตามที่เห็นสมควร (ถ้ามี)
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

1 ชื่อค่าธรรมเนียม : กรณีเพิ่มเติมเขตพื้นที่การให้บริการ กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ระดับท้องถิ่น
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 10,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

2 ชื่อค่าธรรมเนียม : กรณีเพิ่มเติมเขตพื้นที่การให้บริการ กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ระดับภูมิภาค
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

3 ชื่อค่าธรรมเนียม : กรณีเพิ่มเติมเขตพื้นที่การให้บริการ กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ระดับชาติ
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

4 ชื่อค่าธรรมเนียม : กรณีเพิ่มเติมเขตพื้นที่การให้บริการ กิจการบริการชุมชน(วิทยุกระจายเสียงชุมชน)
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 2,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท



ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

การขอเพิ่มเติมการให้บริการ/ประเภทการให้บริการ/ขอบเขตพื้นที่การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

1 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัด สำนักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สำนักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขต

พญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


