
 1 

 



 2 

 

บทสรุปผูบริหาร 

: การจดัทํารายงานสภาพตลาดโทรคมนาคมของประเทศไทย ประกอบดวย 10 ตลาด แบงเปน 

ตลาดคาปลีกบริการ 5 ตลาด และตลาดคาสงบริการ 5 ตลาด โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

สวนที่  1 รายงานการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม  

   

 การจัดทํารายงานสภาพตลาดในกิจการโทรคมนาคม ประจําไตรมาสท่ี 1 ป 2564 แบงออกเปน 2 
สวน ดังนี้  

: มีการแจงรวมธุรกิจระหวางผูรับใบอนญุาตที่เปนองคกรของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ จาํนวน 1 กรณี คือ   

บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) รวมธุรกิจกับบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 

(CAT) เปน บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

สวนที่  2 รายงานสภาพตลาดในกิจการโทรคมนาคม 
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ตลาดคาปลกีบริการ  

บรกิาร ผูใหบรกิารหลัก 
(สวนแบงตลาด) 

ดชัน ีHHI/  
QoQ 

ราคาเฉลีย่/ 
ปรมิาณการใชงาน 

1) โทรศัพทประจาํที่ภายในประเทศ NT (67.58%)              
TICC (27.66%)             

บริษัทอื่นๆ (4.77%) 
5,342 / +6.19% 

156 บาทตอเดือน/ 
เลขหมาย 

2) โทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ AWN (44.94%)        
TUC (34.16%)     
DTN (17.92%)      
NT (2.94%)  

MVNOs (0.03%)      

3,517 / +0.62% 
226 บาทตอเดือน/ 

เลขหมาย 

3) โทรศัพทระหวางประเทศ  
NT (68.25%) 

TUC (30.54%) 
Jasmine (1.21%) 

5,592 / +15.43% 23.36 บาทตอนาท ี

4) อินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที ่ TICC (36.18%)       
3BB (29.39%)       
NT (18.69%)      

AWN (12.06%) 
บริษัทอื่นๆ (3.68%) 

2,681 / -0.99% 521 บาทตอเดือน 

5) อินเทอรเน็ตบรอดแบนดเคลื่อนที ่ AWN (45.98%)     
TUC (30.19%)      
DTN (21.06%)  
NT (1.91%)       

บริษัทอื่นๆ (0.86%) 

3,474 / +0.36% 0.10 บาทตอ MB 
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ตลาดคาสงบริการ 

1) อินเทอรเน็ตเกตเวยระหวาง
ประเทศ 

NT (36.17%) 

TICC (18.48%) 

AWN (13.15%) 

2,213 / +28.76% 2,247.63 Gbps 

2) เกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ NT (61.15%)  244.52 ลานนาท ี

3) เชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม
เพื่อใหเรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงขายโทรศัพทประจาํที่  

NT, TTTBB, 

TUC, AWN 

 
121.16 ลานคร้ัง หรือ  

270.09 ลานนาที  

4) เชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม
เพื่อใหเรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงขายโทรศัพทเคล่ือนที ่ 

NT, DTN, TUC, AWN 

 
4,135.68 ลานคร้ัง หรือ 

6,646.01 ลานนาที  

5) เขาถึงบรอดแบนด NT TUC  6,464.43 Gbps 

บรกิาร 
ผูใหบรกิารหลัก 
(สวนแบงตลาด) 

ดชัน ีHHI/  
QoQ 

ราคาเฉลีย่/ 
ปรมิาณการใชงาน 

หมายเหตุ :  1) ขอมูลประจําไตรมาสท่ี 1 ป 2564 เปนการรวบรวมลาสุด ณ วันที่ 15 กรกฎาคม 2564  
  2) ดัชนีการกระจุกตวั (Herfindahl-Hirschman Index : HHI) เปนเคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตรที่ใชแพรหลายใน

ระดับสากลมาแตอดีต โดยใชวัดระดับความมีประสิทธิภาพของการแขงขันในตลาดวามีมากนอยเพียงใด โดยคามาตรฐานของดัชนีอยูที่ 2,500 หาก
ตลาดมีคาดัชนี HHI สูง แสดงวาตลาดนั้นอาจมีอัตราการกระจุกตัวสูง และอาจขาดประสิทธภิาพในการแขงขัน (Failure market)  อยางไรก็ตาม  
คาดัชนี HHI เปนเพยีงการวัดดวยมิติเดียว ซ่ึงในการวิเคราะหระดับความมีประสิทธภิาพในการแขงขันในตลาดจําเปนตองพิจารณาปจจัยอื่น
ประกอบดวย เชน อุปสรรคในการเขาสูตลาดทั้งดานโครงสราง ดานกฎหมายและดานการกํากบัดูแล แนวโนมของระดับการแขงขันในตลาด  
เปนตน ทั้งนี้ ในระดับเวทีสากลอยูระหวางการพิจารณาดัชนีชีว้ัดระดับการแขงขันอื่น เพื่อใหสะทอนกับสภาพตลาดโทรคมนาคมที่เปล่ียนแปลงไป 
และสํานักงาน กสทช. อยูระหวางการพจิารณาทบทวนตัวชี้วัดระดับความมีประสิทธิภาพในการแขงขันดวย 

ทั้งนี้ เนื่องจากบริษัท ทโีอที จํากัด (มหาชน) (TOT) และ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) ไดดําเนินการควบรวมกิจการเปน บริษัท 

โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2564 จึงสงผลให รายงานสภาพตลาดในไตรมาสที่ 1 ป 2564 มีการเปล่ียนแปลง

จํานวนและผูใหบริการ 
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สวนที่ 1  

รายงานการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม 

ประจําไตรมาสที่ 1 ป 2564 
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ร ายการ รวม ธุ ร กิ จ  
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการกํากับดูแล 
การรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม 

 

  มกีารแจงรวมธุรกิจระหวางผูรบัใบอนุญาตที่เปนองคกรของรฐัหรือ

รัฐวิสาหกิจ  จํานวน 1 กรณี คือ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) รวมธุรกิจกับบริษัท 

กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) เปน บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด 

(มหาชน) (NT) 

ไตรมาสที่  1 ป 2564 

7 มกราคม 2564 
บรษัิท ทโีอท ีจํากัด (มหาชน) ไดรวมธุรกิจกับ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)    

“บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน)”  

บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) เปนนติิบคุคลทีจ่ัดตั้งขึน้ใหม จาก

การควบบริษัทตาม มาตรา 153 ของพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (และที่แกไขเพ่ิมเติม) ระหวาง 
TOT และ CAT ซ่ึงเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2563 โดยมีกระทรวงการคลังเขาถือหุนทั้งหมด
บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) ไดไปซึ่งทรัพยสิน หนี้ สิทธิ หนาที่ และความรับผดิชอบของ 
TOT และ CAT ทั้งหมด การรวมธรุกิจดังกลาวเปนไปตาม ขอ 8 ของประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการกํากับดูแลการ
รวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม กลาวคือ “การรวมธุรกิจระหวางผู รับใบอนุญาตที่เปนองคกรของรัฐหรือ
รัฐวิสาหกิจเพ่ือเปนประโยชนทางดานเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศหรือ เพ่ือสงเสริมใหมีการลงทุน
และสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม เพ่ือประโยชนสาธารณะ ใหผู รับใบอนุญาต
รายงานตอเลขาธิการ กสทช. ภายใน 7 วัน หลังการดําเนินการ”   

การอนุญาต

ประกอบกิจการ

โทรคมนาคม 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่ 1 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่ 2 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่ 3 

TEL1/2564/001 

ไดรับอนุญาตวันที่ 07/01/2564  

TEL3/2564/001 

-  ไมมีโครงขาย TEL2/S/2564/001  

-  มีโครงขาย TEL2/F/2564/001  
 ไดรับอนุญาตวันที่ 07/01/2564 - 31/03/2579  

 ไดรับอนุญาตวันที่ 07/01/2564  

ไดรับอนุญาตวันที่ 07/01/2564 - 31/03/2579  
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   ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  

 

 
โครงสรางนิติบุคคลภายใตการควบคุมของ  
ผูมี อํานาจควบคุม TOT ผานกระทรวงการคลัง 

ขอมูล ณ วันท่ี 3 กุมภาพันธ 2563 
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โครงสรางนิติบุคคลภายใตการควบคุมของ  
ผูมี อํานาจควบคุม CAT ผานกระทรวงการคลัง 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  

ขอมูล ณ วันท่ี 3 กุมภาพันธ 2563 
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   ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  

 

 
โครงสรางนิติบุคคลภายใตการควบคุมของ  
ผูมี อํานาจควบคุม NT ผานกระทรวงการคลัง 

ขอมูล ณ วันท่ี  7 มกราคม 2564 
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 การเปลี่ยนแปลงกรรมการบริษัท 

การเปลี่ยนแปลงกรรมการบริษัท 

การเปลี่ยนแปลงรรมการบริษัท  

บริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน)  บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน)  

1. นายชิต เหลาวัฒนา                2. พลตรีสมเกียรติ สัมพันธ  

3. นายจตุพร บุรุษวัฒน               4. นายพรชยั หาญยืนยงสกุล 

5. นาวาอากาศเอกสมศักดิ ์ขาวสุวรรณ    6. นายเกียรติณรงค วงศนอย 

7. นายพพิัฒน ขันทอง                8. นายยอดพจน วงศรักมิตร 

9. นายโกมล จิรชยัสุทธิกุล           10. นายปนสวย สุรัสวดี 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)  

1. พลเอกสุชาติ ผองพุฒิ              2. นายภิเนตร อูนากูล  

3. นายสุรพันธ เมฆนาวิน             4. นายภูมิศักด์ิ อรัญญาเกษมสุข 

5. นายวรรณชัย บุญบาํรุง            6. นายศศิวิมล มีอาํพล 

7. นางสาวอัจฉรินทร พัฒนพันธชัย  8. นายบดินทร รัศมีเทศ 

9. นายอรรถพล อรรถวรเดช         10. นายปรีชาพร สุวัฒโนดม 

11. นายจิรพล สังขโพธิ ์              12. นายอํานวย ปรีมนวงศ 

13. พันเอกสรรพชัย หุวะนันทน 

1. นายอํานวย ปรีมนวงศ          

2. นาวาอากาศเอกสมศักด์ิ ขาวสุวรรณ     

3. พันเอกสรรพชัย หุวะนันทน 

4. นายจําเริญ โพธิยอด 

5. นายธงทศิ ฉายากุล 

6. นายนรินทร โอภามรุธาวงศ 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  
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   ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจการ โทรคมนาคม  

 

 
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL1/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL1/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL1/2564/001) 

1 บริการบัตรโทรศัพท ระหวา งประเทศ 
(International Calling Card – ICC) 

บ ริการบัตรโทรศัพท ระหว า งประ เทศ 
(International Calling Card – ICC) 

บ ริการบัตร โทรศัพท ระหว า งประ เทศ 
(International Calling Card – ICC) 

2 บริการออดิโอเทก็ซ (Audiotext Service) - บริการออดิโอเทก็ซ (Audiotext Service) 

3 บริการขายตอบริการโทรคมนาคม 
- บริการโทรคมนาคมผานดาวเทียม  IP-
STAR 

- 

บริการขายตอบริการโทรคมนาคม 
- บริการโทรคมนาคมผานดาวเทียม  
IPSTAR 

4 บริการอินเทอรเน็ต 
1) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Narrowband     
(Dial-Up Modem) 
2) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Broadband 
(Dial-Up Modem) 
3) บริการอินเทอรเน็ตแบบ xDSL (xDSL 
Modem) 
4) บริการอินเทอรเน็ตแบบสายเชา 
(Leased Line) 
5) บริการอินเทอรเน็ตแบบ WiFi 
6) บริการอินเทอรเน็ตแบบใหบริการผาน
โครงขายคล่ืนความถี่ ไดแก โครงขาย
โทรศัพทเคล่ือนที่ระบบรวงผ้ึง (Cellular) 
หมายเหตุ: แจงความประสงคใหบริการใน
รายการที่ 3), 4), 5) และ 6) 

บริการอินเทอรเน็ต 
1) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Narrowband  
(Dial-Up Modem) 
2) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Broadband  
(Dial-Up Modem) 
3) บริการอินเทอรเน็ตแบบ xDSL (xDSL  
Modem) 
4) บริการอินเทอรเน็ตแบบสายเชา  
(Leased Line) 
5) บริการอินเทอรเน็ตแบบ WiFi 
6) บริการอินเทอรเน็ตแบบใหบริการผาน
โครงขายคล่ืนความถี่ ไดแก โครงขาย
โทรศัพทเคล่ือนที่ระบบรวงผ้ึง (Cellular) 
หมายเหตุ: แจงความประสงคใหบริการใน
รายการที่ 3), 4) และ 5) 

บริการอินเทอรเน็ต 
1) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Narrowband  
(Dial-Up Modem) 
2) บริการอินเทอรเน็ตแบบ Broadband  
(Dial-Up Modem) 
3) บริการอินเทอรเน็ตแบบ xDSL (xDSL  
Modem) 
4) บริการอินเทอรเน็ตแบบสายเชา  
(Leased Line) 
5) บริการอินเทอรเน็ตแบบ WiFi 
6) บริการอินเทอรเน็ตแบบใหบริการผาน
โครงขายคล่ืนความถี่ ไดแก โครงขาย
โทรศัพทเคล่ือนที่ระบบรวงผ้ึง (Cellular) 
หมายเหตุ: แจงความประสงคใหบริการใน
รายการที่ 3), 4), 5) และ 6) 

5 บริการเสียงผานอินเทอรเน็ต  
(Voice over Internet Protocol - VoIP) 
1) แบบคอมพิวเตอรถึงคอมพิวเตอร  
(PC to PC) 
2) แบบคอมพิวเตอรถึงเคร่ืองโทรศัพท ที่ไม
ใชเลขหมาย (PC to Phone) 
3) แบบคอมพิวเตอรถึงเคร่ืองโทรศัพท ที่ใช
เลขหมายโทรศัพทในการใหบริการ  
(Phone to Phone) 

 
 
 
 
- 

บริการเสียงผานอินเทอรเน็ต  
(Voice over Internet Protocol - VoIP) 
1) แบบคอมพิวเตอรถึงคอมพิวเตอร  
(PC to PC) 
2) แบบคอมพวิเตอรถงึเคร่ืองโทรศัพท ที่ไมใช
เลขหมาย (PC to Phone) 
3) แบบคอมพิวเตอรถึงเคร่ืองโทรศัพท ที่ใช
เลขหมายโทรศัพทในการใหบริการ  
(Phone to Phone) 

6 บริการ Colocation, Dedicated Server, 
Backup Server, Virtual Private Server, 
Web Hosting และ Mail Hosting 

บริการ Colocation, Dedicated Server, 
Backup Server, Virtual Private Server, 
Web Hosting และ Mail Hosting 

บริการ Colocation, Dedicated Server, 
Backup Server, Virtual Private Server, 
Web Hosting และ Mail Hosting 

ใบอนุญาตแบบที่ 1 
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   ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  

 

 
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 
ใบอนุญาตแบบที่ 2 

( ไมมีโครงขาย ) 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL2/S/2558/001)  
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 
(ใบอนุญาตเลขที่ TEL2/S/2564/001 ) 

1 บ ริการ ส่ือสารผ านดาว เทียมที่ ใช จาน
สายอากาศขนาดเล็ก (Very Small Aper-
ture Terminal - VSAT) 
1) บริการระบบส่ือสารเพื่อบริการธุรกิจผาน
ดาวเทียม (Integrated Satellite Business 
Network - ISBN) 
2) บริการระบบส่ือสารเพื่อบริการธุรกิจผาน
ดาวเทียม (ISBN) ระหวางประเทศไทย - 
กัมพูชา  

- 

บ ริการ ส่ือสารผ านดาว เที ยมที่ ใ ช จ าน
สายอากาศขนาดเล็ก (Very Small Aper-
ture Terminal - VSAT) 
1) บริการระบบส่ือสารเพื่อบริการธุรกิจผาน
ดาวเทียม (Integrated Satellite Business 
Network - ISBN) 
2) บริการระบบส่ือสารเพื่อบริการธุรกิจผาน
ดาวเทียม (ISBN) ระหวางประเทศไทย - 
กัมพูชา  

 

 
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 
ใบอนุญาตแบบที่ 2 

( มีโครงขาย ) 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL2/S/2558/001)  
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 
(ใบอนุญาตเลขที่ TEL2/F/2564/001 ) 

1 
บริการโทรศัพทเคล่ือนที่เฉพาะกลุมระบบ 
(Common Base Radiotelephone) 

- 
บริการโทรศัพทเคล่ือนที่เฉพาะกลุมระบบ 
(Common Base Radiotelephone) 

2 
บริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ
และบริการชุมสายอินเทอรเน็ต 

บริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ
และบริการชุมสายอินเทอรเน็ต 

บริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ
และบริการชุมสายอินเทอรเน็ต 
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การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโครงขายโทรคมนาคมเพ่ือใหเชาใชและเพ่ือใหบริการโทรคมนาคม (Network Provider and Service Provider) 
1 บริการโครงขายทางสาย (Wireline Net-

work) ไดแก 
 โครงขายเคเบิลใตน้ํา (Submarine 

Cable Network) 
 โครงขายใยแกวนําแสง (Fiber Optic 

Network) 
 โครงขายสายทองแดง (Copper Wire 

Network) 
  
  

บริการโครงขายทางสาย (Wireline Net-
work) ไดแก 
 โครงขายภาคพื้นดิน 

- โครงขายใยแกวนําแสง (Fiber Optic 
Network) 

- โครงขายสายทองแดง (Copper Wire 
Network) 

 โครงขายภาคพื้นน้าํ 
   - โครงขายเคเบิ้ลใตน้ํา 
     (Submarine Cable Network) 

บริการโครงขายทางสาย (Wireline Net-
work) ไดแก 
 โครงขายภาคพื้นดิน 
  - โครงขายใยแกวนําแสง (Fiber Optic 

Network) 
  - โครงขายสายทองแดง (Copper Wire 

Network) 
 โครงขายภาคพื้นน้าํ 
  - โครงขายเคเบิลใตน้ํา (Submarine 

Cable Network) 

2 บริการโครงขายไรสาย (Wireless Net-
work) ไดแก 
- โครงขายโทรศัพทเคล่ือนที่ 
- โครงขายโทรศัพทที่ใชคล่ืนความถี ่
- โครงขายส่ือสัญญาณไรสาย ไดแก 
 Wifi โดยใชยานความถี่วิทยุ 2.4 GHz 

กําลังสง ออกอากาศสมมูลแบบไอโซ
ทรอปก (E.I.R.P)           ไมเกิน 100 
มิลลิวัตต 

 ระบบ TDMA 
 ระบบ WLL 
บริการเขาถึงอินเทอรเน็ต ความเร็วสูง 
Broadband Wireless Access (BWA) 

บริการโครงขายไรสาย (Wireless Net-
work) ไดแก 
- โครงขายโทรศัพทเคล่ือนที่ 
- โครงขายวิทยุคมนาคมเชื่อมโยง 
- โครงขายวิทยุคมนาคมเฉพาะกลุม 
- โครงขายการส่ือสารผานดาวเทยีม 

(Satellite Network) 
  
  

บริการโครงขายไรสาย (Wireless Network)
ไดแก 
- โครงขายโทรศัพทเคล่ือนที่ 
- โครงขายโทรศัพทที่ใชคล่ืนความถี ่
- โครงขายวิทยุคมนาคมเชื่อมโยง 
- โครงขายวิทยุคมนาคมเฉพาะกลุม 
- โครงขายการส่ือสารผานดาวเทยีม 

(Satellite Network) 
- โครงขายส่ือสัญญาณไรสาย ไดแก 
 WiFi โดยใชยานความถีว่ิทยุ 2.4 GHz 

กําลังสงออกอากาศสมมูลแบบไอโซ
ทรอปก (E.I.R.P) ไมเกิน 100 มิลลิวัตต 

 ระบบ TDMA 
 ระบบ WLL 
บริการเขาถึงอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
Broadband Wireless Access (BWA) 

บริการสิ่งอํานวยความสะดวกในกิจการโทรคมนาคม 

1 
บริการอาคารสถานีเคเบิลใตน้ําระหวาง

ประเทศ ไมมี 
บริการอาคารสถานีเคเบิลใตน้ําระหวาง

ประเทศ 

2 
บริการโครงสรางพืน้ฐาน ไดแก ทอรอยสาย 

ระบบสาย และเสา พรอมบริการขายสง 

บริการโครงสรางพืน้ฐาน ไดแก เสา ทอรอยสาย 

และระบบสาย พรอมบริการขายสง 

บริการโครงสรางพื้นฐาน ไดแก เสา ทอรอย

สาย และระบบสาย พรอมบริการขายสง 

บริการโครงขาย 

1 
- บริการ Core Network 

- บริการ Access Network 

บริการใหเชาใชโครงขายโทรคมนาคมและ

เชื่อมโยงภาคพื้นโลก 

  

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  



 14 

   ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจการ โทรคมนาคม  

 

 
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโทรคมนาคม 
1 บริการคูสายเชาหรือวงจรเชา

ภายในประเทศ 

 1.1 บริการ Metro LAN 

 1.2 บริการวงจรภายในทองถิ่นและ

ทางไกล 

 1.3 บริการวงจรวิทยุกระจายเสียง และ

ถายทอดสัญญาณโทรทัศน 

 1.4 บริการวงจรเชาระบบดิจิตอลใน

ประเทศ (Digital Data Network: 

DDN) 

 1.5 บริการ ATM (Asynchronous 

Transfer Mode) 

 1.6 บริการ Frame Relay 

 1.7 บริการ CES (Circuit Emulation 

Service) 

 1.8 บริการ DSL (Digital Subscriber 

Line) 

 1.9 บริการ IP-VPN (Internet Protocol 

Virtual Private Network) 

1.10 บริการวงจรเชาระหวางประเทศ VPN 

(Virtual Private Network) 

1.11 บริการวงจรเชาสวนบุคคลระหวาง

ประเทศ (International Private 

Leased Circuit : IPLC) 

1.12 บริการวงจรเชาเสมือนสวนบุคคล

ระหวางประเทศ (International IP-

VPN) 

1.13บริการวงจรส่ือสารขอมูลความเร็ว สูง

ระหวางประเทศ (International 

Ethernet) 

1.14 บริการวงจรส่ือสารระหวาง ประเทศ

ผานระบบเคเบิลใตน้ํา 

บริการคูสายเชาหรือวงจรเชา 

  

1.1 บริการ Ethernet WAN 

1.2 บริการ IP VPN (Internet Protocol          

Virtual Private Network) 

1.3 บริการวงจรเสียงสวนบุคคลในประเทศ

และระหวางประเทศ (Domestic and 

International Voice Grade 

Leased Circuit) 

1.4 บริการวงจรเชาความเร็วสูงในประเทศ

และระหวางประเทศ (Domestic and 

International Private Leased 

Circuit Service) 

1.5 บริการ CAT EDI 

      บริการ Sound Program 

      Transmission Service 

บริการคูสายเชาหรือวงจรเชาภายในประเทศ

และระหวางประเทศ 

1.1 บริการวงจรส่ือสารขอมูลความเร็วสูง    

Ethernet WAN/Metro LAN 

1.2 บริการวงจรเชาเสมือนสวนบุคคล IP 

VPN (Internet Protocol Virtual 

Private Network) 

1.3 บริการวงจรเสียงสวนบุคคลใน

ประเทศและระหวางประเทศ 

(Domestic and International 

Voice Grade Leased Circuit) 

1.4 บริการวงจรเชาความเร็วสูงสวนบุคคล

ในประเทศและระหวางประเทศ 

(Domestic and International 

Private Leased Circuit Service) 

1.5 บริการ EDI 

1.6 บริการวงจรภายในทองถิ่นและ

ทางไกล 

1.7 บริการวงจรวิทยุกระจายเสียงและ

ถายทอดสัญญาณโทรทัศน 

1.8 บริการวงจรเชาระบบดิจิตอลใน

ประเทศ (Digital Data Network: 

DDN) 

1.9 บริการ ATM (Asynchronous 

Transfer Mode) 

1.10 บริการ Frame Relay 

1.11 บริการ CES (Circuit Emulation 

Service) 

1.12 บริการ DSL (Digital Subscriber 

Line) 

1.13 บริการวงจรเชา VPN (Virtual Pri-

vate Network) 

1.14  บริการวงจรส่ือสารระหวางประเทศ

ผานระบบเคเบิลใตน้ํา 
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การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโทรคมนาคม 
2 บริการโทรศัพทเคล่ือนที ่

2.1 บริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 470 MHz 

2.2 บริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 900 MHz 

2.3 บริการโทรศัพทเคล่ือนที ่2100 MHz 

2.4 บริการมูลคาเพิ่ม (Value – Added 

Service) 

2.5 บริการ SMS 

บริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 

2.1 บริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 800 MHz 

พรอมบริการขายสงบริการ 

บริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 

2.1 บริการมูลคาเพิ่ม (Value – Added 

Service) ไดแก บริการขามแดนอัตโนมติั 

(International Roaming) 

2.2 บริการ Short Message Service (SMS) 

2.3 คล่ืนความถีท่ีใ่ชในการใหบริการ ไดแก   

800 MHz, 2100 MHz, 2300 MHz และ   

26 GHz 

3 บริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

3.1 บริการโทรศัพทเรียกตรงระหวาง

ประเทศ (International Direct 

Dialing : IDD) ดวยรหัส 007 และ 

008 

3.2 บริการโทรศัพททางไกลติดตอตรงผาน

พนักงานตอปลายทางตางประเทศ 

(Home Country Direct) 

3.3 บริการโทรศัพททางไกลระหวาง

ประเทศเก็บเงินปลายทางอัตโนมัติ 

(International Toll Free Service : 

ITFS) 

บริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

3.1 บริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

(International Telephone Service) 

3.2 บริการ One-Connect (เรียกติดตอ

ระหวางประเทศ) 

3.3 บริการ eFone 

3.4 บริการ CAT 100 

3.5 บริการประชุมทางเสียง (Audio Con-

ference) 

3.6 บริการ CAT2Call+ (เรียกติดตอ

ระหวางประเทศ) (VoIP Phone-to-

Phone) 

3.7 บริการ CAT 001 

3.8 บริการโทรสารสาธารณะระหวางประเทศ 

บริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

(International Telephone Service) 

3.1 บริการโทรศัพทระหวางประเทศแบบ 

IDD 

3.2 บริการประชุมทางเสียง (Audio Confer-

ence) 

3.3 บริการโทรสารสาธารณะระหวางประเทศ 

3.4 บริการโทรศัพททางไกลติดตอตรงผาน

พนักงานตอปลายทางตางประเทศ 

(Home Country Direct) 

3.5 บริการโทรศัพททางไกลระหวางประเทศ

เก็บเงินปลายทางอัตโนมัติ 

(International Toll Free Service : 

ITFS) 

3.6 บริการ One Connect (เรียกติดตอ

ระหวางประเทศ) 

3.7 CAT2Call+ (เรียกติดตอระหวาง

ประเทศ) (VoIP Phone-to-Phone) 

4 ไมม ี บริการส่ือสารผานดาวเทียม 

4.1 บริการโทรคมนาคมผานดาวเทยีมโดย

ไมมีสถานีแมขายเปนของตนเอง 

     4.1.1 บริการส่ือสารผานดาวเทียม 

Inmarsat 

4.1.2 บริการ CAT IP STAR 

4.1.3 บริการมูลคาเพิ่มการบันทึกและ

สง (Store and Retrieve Val-

ue Added Services) 

4.1.4 บริการส่ือสารขอมูลและเสียง

ผานดาวเทียมสําหรับการติดตาม

เรือ 

บริการส่ือสารผานดาวเทียม 

4.1 บริการโทรคมนาคมผานดาวเทยีมโดยไม

มีสถานี แมขายเปนของตนเอง 

 4.1.1 บริการส่ือสารผานดาวเทียม 

Inmarsat 

4.1.2 บริการ IP STAR 

4.1.3 บริการมูลคาเพิ่มการบันทึกและ

สง (Store and Retrieve Value 

Added Services) 

4.1.4 บริการส่ือสารขอมูลและเสียงผาน

ดาวเทียมสําหรับการติดตามเรือ 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจการ โทรคมนาคม  
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การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโทรคมนาคม 
4 ไมมี 4.2 บริการรับ-สงสัญญาณเปน Transmis-

sion Platform 

4.2.1 บริการถายทอดโทรทัศนผาน

ดาวเทียม (Television Trans-

mission Service) 

4.3 บริการส่ือสารผานดาวเทียมที่ใชจาน

สายอากาศขนาดเล็ก 

4.3.1 บริการโกลบแซ็ท (Globesat)

4.3.2 บริการ VSAT สําหรับการ 

ใหบริการในประเทศ 

4.2 บริการรับ-สงสัญญาณเปน Transmis-

sion Platform 

4.2.1 บริการถายทอดโทรทัศนผาน

ดาวเทียม (Television Trans-

mission Service) 

4.3 บริการส่ือสารผานดาวเทียมที่ใชจาน

สายอากาศขนาดเล็ก 

4.3.1 บริการโกลบแซ็ท (Globesat) 

      4.3.2 บริการ VSAT สําหรับการ

ใหบริการในประเทศ 

5 ไมมี บริการใหเชาชองสัญญาณดาวเทียม 

(Transponder Service) 

5.1 บริการใหเชาชองสัญญาณดาวเทียม

พรอมบริการขายสง 

บริการใหเชาชองสัญญาณดาวเทียม 

(Transponder Service) 

5.1 บริการใหเชาชองสัญญาณดาวเทียม

พรอมบริการขายสง 

6 บริการอนิเทอรเนต็ผานโครงขายใยแกวนําแสง 

(FTTx) 

  

บริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

6.1 บริการอินเทอรเน็ตผานโครงขายสายใย

แกวนาํแสง (FTTx) 

6.2 บริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียม 

6.3 บริการพหุส่ือความเร็วสูง (Public 

Broadband Multimedia Service) 

ไดแก Video Conference 

บริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

6.1 บริการอินเทอรเน็ตผานโครงขายสายใย

แกวนาํแสง (FTTx) 

6.2 บริการอินเทอรเน็ตผานดาวเทียม 

6.3 บริการพหุส่ือความเร็วสูง (Public 

Broadband Multimedia Service) 

ไดแก Video Conference 

7 บริการโทรศัพทประจาํที ่

7.1 บริการโทรศัพทพื้นฐาน 

7.2 บริการโทรศัพทสาธารณะ 

7.3 บริการวิทยโุทรศัพท 

7.4 บริการโทรศัพทพื้นฐานใชงานนอก

สถานที่ (PCT) 

7.5 บริการโทรศัพททางไกล

ภายในประเทศ 

       -  บริการโทรทางไกลราคาประหยัด 

Y-Tel 1234 

บริการโทรศัพทประจาํที ่

7.1 บริการ One-Connect (เรียกติดตอ

ภายในประเทศ) 

7.2 บริการ CAT2Call+ (เรียกติดตอ

ภายในประเทศ) (VoIP Phone - to -

Phone) 

บริการโทรศัพทประจาํที ่

7.1 บริการโทรศัพทพื้นฐาน (One - Con-

nect, CAT2Call+) 

7.2 บริการโทรศัพทสาธารณะ 

7.3 บริการวิทยโุทรศัพท 

7.4 บริการโทรศัพทพื้นฐานใชงานนอก

สถานที่ (PCT) 

7.5 บริการโทรศัพททางไกลภายในประเทศ 

       - บริการโทรทางไกลราคาประหยดั Y-

Tel 1234 

8 ไมม ี บริการ Internet of Things (IoTs) บริการ Internet of Things (IoTs) 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  
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การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโทรคมนาคม 
9 ไมม ี บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกลุม (Private 

Radio Service) 

9.1 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ 

 9.1.1 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

สวนบุคคล 

9.1.2 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบมือถือ 

9.1.3 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

ผานสถานีทวนสัญญาณ 

(Repeater) 

9.1.4 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัว (Private Tone 

& Voice) 

9.1.5 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัวระบบสัญญาณ

เรียก (Private Tone Only) 

9.1.6 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัวระบบตัวเลข 

และ/หรือ ตัวอักษร (Private 

Digital Display) 

9.2 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจระบบ 

Trunked Mobile (ยานความถีว่ิทย ุ

800 MHz) 

9.3 บริการวิทยุคมนาคมผานสถานีกลาง 

9.4 บริการวิทยุสําหรับรถรับจางสาธารณะ 

(Taxi) 

9.5 บริการวิทยุติดตามตัว (สาธารณะ) 

9.6 บริการวิทยุส่ือสารสาธารณะ (Public 

Radio) 

9.7 บริการวิทยโุทรศัพทสาธารณะ 

บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกลุม (Private 

Radio Service) 

9.1 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ 

9.1.1 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจสวน

บุคคล 

9.1.2 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบมือถือ 

9.1.3 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจผาน

สถานีทวนสัญญาณ (Repeater) 

9.1.4 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัว (Private Tone & 

Voice) 

9.1.5 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัวระบบสัญญาณเรียก  

(Private Tone Only) 

9.1.6 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจ

แบบติดตามตัวระบบตัวเลข และ/

หรือ ตัวอกัษร (Private Digital 

Display) 

9.2 บริการวิทยุคมนาคมเฉพาะกิจระบบ 

Trunked Radio (ยานความถีว่ิทย ุ800 

MHz) 

9.3 บริการวิทยุคมนาคมผานสถานีกลาง 

9.4 บริการวิทยุสําหรับรถรับจางสาธารณะ 

(Taxi) 

9.5 บริการวิทยุติดตามตัว (สาธารณะ) 

9.6 บริการวิทยุส่ือสารสาธารณะ (Public 

Radio) 

  

  

10 ไมม ี บริการวิทยุคมนาคมสําหรับกจิการทางทะเล

และกิจการทางการบิน (Public Radio-

communication Service : Maritime) 

10.1 บริการวิทยโุทรศัพทระหวางฝงกับเรือ

เดินทะเล 

10.2 บริการวิทยโุทรเลขติดตอกับเรือ 

บริการวิทยุคมนาคมสําหรับกจิการทางทะเล

และกิจการทางการบิน (Public Radio-

communication Service : Maritime) 

10.1 บริการวิทยโุทรศัพทระหวางฝงกับเรือ

เดินทะเล 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจการ โทรคมนาคม  
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การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑและวธิกีารประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดบั 
บมจ. ทีโอท ี

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/001) 
บมจ. กสท โทรคมนาคม 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2548/002) 
บมจ. โทรคมนาคมแหงชาติ 

(ใบอนุญาตเลขที่ TEL3/2564/001 ) 

ใบอนุญาตแบบที่ 3 

บริการโทรคมนาคม 
11 บริการส่ือสารขอมูล 

11.1 บริการตูสาขาโทรศัพทอัตโนมัติระบบ

ตอเขาตรง (Direct Inward Dialing) 

11.2 บริการระบบ Centrex 

11.3 บริการส่ือสารรวมระบบดิจิตอล 

(Integrated Service Digital Net-

work : ISDN) 

ไมมี บริการส่ือสารขอมูล 

 11.1 บริการตูสาขาโทรศัพทอัตโนมัติระบบ

ตอเขาตรง (Direct Inward Dialing) 

 11.2 บริการระบบ Centrex 

 11.3 บริการส่ือสารรวมระบบดิจิตอล 

(Integrated Service Digital Net-

work : ISDN) 

 

ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  

ผู ใหบริการกอนการรวมธุรกิจ ผู ใหบริการหลังการรวมธุรกิจ 

ตลาดคาปลีกบริการ 
1) ตลาดบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากดั (มหาชน) (TICC) 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากัด (มหาชน) (TICC) 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ 

สงผลใหรายช่ือผูใหบริการใน 

แตละตลาดเปลี่ยนแปลงไป 
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สงผลใหรายชื่อผูใหบริการใน 

แตละตลาดเปลี่ยนแปลงไป ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  

ผู ใหบริการกอนการรวมธุรกิจ  ผู ใหบริการหลังการรวมธุรกิจ  

ตลาดคาปลีกบริการ  

2) ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากดั (มหาชน) (TICC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN)     

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากัด (มหาชน) (TICC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็สเวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN)    

3) ตลาดบริการโทรศัพทระหวางประเทศ  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

     และผูใหบริการรายอืน่  ๆ

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากัด (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

     และผูใหบริการรายอืน่  ๆ

4) ตลาดบริการอินเทอรเน็ตประจําที่  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากดั (มหาชน) (TICC) 

4) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (3BB) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู อินเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากัด (มหาชน) (TICC) 

3) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (3BB) 

  

5) ตลาดบริการอินเทอรเน็ตเคลื่อนที่  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากัด (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  
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สงผลใหรายชื่อผูใหบริการใน 

แตละตลาดเปลี่ยนแปลงไป ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  

ผู ใหบริการกอนการรวมธุรกิจ  ผู ใหบริการหลังการรวมธุรกิจ  

ตลาดคาสงบริการ  

1) ตลาดบริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จํากัด (มหาชน) (CS Loxinfo) 

4) บริษัท ซุปเปอร บรอดแบนด เน็ทเวอรค จํากัด 

5) บริษัท จัสเทล เน็ทเวิรค จํากัด 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ  

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จํากัด (มหาชน) (CS Loxinfo) 

3) บริษัท ซุปเปอร บรอดแบนด เน็ทเวอรค จํากัด 

4) บริษัท จัสเทล เน็ทเวิรค จํากัด 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ  

2) ตลาดบริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จํากัด (AIN) 

4) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN) 

5) บริษัท โอทาโร เวิลด คอรปอเรชั่น จํากัด (OTW) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จํากัด (AIN) 

3) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN) 

4) บริษัท โอทาโร เวิลด คอรปอเรชั่น จํากัด (OTW) 

3) ตลาดบริการเช่ือมตอโครงขายโทรคมนาคมเพื่อใหเรียกถึงจุดปลายทางบนโทรศัพทประจําที่ 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู ยูนเิวอรแซล คอนเวอรเจนซ จํากัด (TUC) 

4) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN) 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู ยูนเิวอรแซล คอนเวอรเจนซ จํากัด (TUC) 

3) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN) 

    และผูใหบริการรายอื่น ๆ 

4) ตลาดบริการเช่ือมตอโครงขายโทรคมนาคมเพื่อใหเรียกถึงจุดปลายทางบนโทรศัพทเคล่ือนที่ 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยูนเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากัด (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยูนเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากัด (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  
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สงผลใหรายชื่อผูใหบริการใน 

แตละตลาดเปลี่ยนแปลงไป ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  

ผู ใหบริการกอนการรวมธุรกิจ  ผู ใหบริการหลังการรวมธุรกิจ  

ตลาดคาสงบริการ 

5) ตลาดบริการเขาถึงบรอดแบนด  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

6) ตลาดบริการการใชโครงสรางพ้ืนฐานโทรคมนาคมรวมกันสําหรับโครงขายโทรคมนาคมไรสาย 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

7) ตลาดบริการขายสงบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจการ โทรคมนาคม  
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สงผลใหรายชื่อผูใหบริการใน 

แตละตลาดเปลี่ยนแปลงไป ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  

ผู ใหบริการกอนการรวมธุรกิจ ผู ใหบริการหลังการรวมธุรกิจ 

ตลาดคาสงบริการ 

8) บริการขามโครงขายโทรคมนาคมไรสายภายในประเทศ  

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

4) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

5) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษทั ทรู มฟู เอช ยนูเิวอรแซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั (TUC) 

3) บริษทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 

4) บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากดั (DTN) 

10) บริการเขาถึงเสาพาดสายและทอรอยสายสื่อสารโทรคมนาคม 

1) บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 

2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (CAT) 

3) บริษัท กรุงเทพธนาคม จํากัด 

4) บริษัท เอแอลที เทเลคอม จํากัด (มหาชน) 

    และบริษัทอ่ืนๆ 

1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 

2) บริษัท กรุงเทพธนาคม จํากัด 

3) บริษัท เอแอลที เทเลคอม จํากัด (มหาชน) 

   และบริษัทอื่นๆ 

  ร าย ง านกา รรวม ธุ ร กิจ ใน กิจ การ โทรคมนาคม  
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สวนที่ 2  

รายงานสภาพตลาดในกิจการโทรคมนาคม  

ประจําไตรมาสที่ 1 ป 2564 
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1. ตลาดบรกิาร
โทรศัพทประจําที่
ภายในประเทศ 

1.1 โครงสรางตลาด สวนแบงตลาด และระดับการแขงขัน 

ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทประจําที่ มผีูใหบรกิารโทรศัพทประจําท่ีภายในประเทศทัง้หมด 7 ราย ไดแก  

อัตราการเขาถึง 

22.10% 
ตอครัวเรือน 

ตามขอมูลการจัดสรรเลขหมายและจํานวน
เลขหมายที่มีการใชงาน ณ ไตรมาสที่  1  
ป 2564 จากสํานักบริหารและจัดการเลข
หมายโทรคมนาคม พบวา มีเลขหมายที่
ไดรับการจัดสรรสะสม ประมาณ 17.9 ลาน
เลขหมายและเลขหมายที่ มีการใช งาน
ทั้งหมดประมาณ 4.9 ลานเลขหมาย  

ผูใหบริการ เลขหมายจัดสรรสะสม เลขหมายที่มกีารใชงาน 

NT 15,625,000 3,330,040 

TICC 2,097,000 1,362,761 

AWN 314,000 123,932 

3BB 188,000 92,977 

DTN 22,000 1,608 

OTW 20,000 16,300 

AMX 20,000 N/A 

เลขหมายจัดสรรสะสม เลขหมายที่มีการใชงาน 

17,917,000 เลขหมาย 4,927,618 เลขหมาย 
รวม ผูใหบริการ 

7 ราย 

ตารางที่ 1-1: ผูใหบริการ จาํนวนเลขหมายจดัสรรสะสม และจํานวนเลขหมายที่มีการใชงาน 

 

 1) บรษิทั โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 
 2) บรษิทั ทรู อนิเทอรเนต็ คอรปอเรชัน่ จํากัด (TICC)   
 3) บรษิทั แอดวานซ ไวรเลส เนท็เวอรค จํากัด (AWN) 
 4) บรษิทั ทริปเปลท ีบรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (3BB)  

 5) บรษิทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากัด (DTN)  
 6) บรษิทั โอทาโร เวลิด คอรปอเรชัน่ จํากัด (OTW) 
 7) บรษิทั แอมเนก็ซ จํากดั (AMX)  

กลาวคือ ใน 100 ครัวเรือน  
มีบริการโทรศัพทประจําที่  
ประมาณ 22 ครัวเรือน 

ที่มา : สํานักบริหารและจดัการเลขหมายโทรคมนาคม สาํนักงาน กสทช. 

ที่มา : จํานวนครัวเรือนป 2564 จากสํานักงานสถิติแหงชาติ 

ตามนิยามของประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวของ (ฉบับที่  2)  
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 ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  

สวนแบงตลาดจากจํานวนเลขหมายโทรศัพทประจําที่ท่ีมีการใชงาน  

ณ ไตรมาส 1 ป 2564 พบวา NT มสีวนแบงตลาดสงูสุดคิดเปน

รอยละ 67.58 รองลงมาคือ TICC  มสีวนแบงตลาดรอยละ 

27.66 และมผีูใหบรกิารรายยอยอ่ืนๆมสีวนแบงตลาดรวมกัน

ประมาณรอยละ 4.77 คาดัชน ีHHI ณ สิน้ไตรมาสที ่1 ป 2564 

อยูที ่ 5,342จดุ แสดงวาในตลาดอาจมกีระจกุตัวสูงและอาจขาด

ประสิทธภิาพในการแขงขนั โดยเพ่ิมขึน้จากไตรมาสกอนหนารอย

ละ 6.19 สะทอนถึงระดับการแขงขนัทีล่ดลงจากไตรมาสกอน

หนาอาจมสีาเหตุมาจากการรวมธรุกิจระหวาง TOT และ CAT  
รูปที่ 1-1: สวนแบงตลาดโทรศัพทประจําที่  
 

ดัชน ีHHI 5,342 (เ พ่ิมข้ึน 6.19% QoQ) 

1.2 รายไดจากการใหบริการ 

ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2564 ผูใหบริการมรีายไดจากการใหบรกิารโทรศัพทประจําที่รวม 

1,001.7 ลานบาท ลดลงจากไตรมาสกอนหนา 70.9 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 6.61  

สําหรบัรายรบัเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายจากบริการโทรศัพทประจําที ่ ในไตรมาสที ่ 1 ป 2564
เทากับ 160 บาท และรายรับเฉลีย่ตอเดือนตอเลขหมายจากบริการโทรศัพทสาธารณะ อยูที ่ 
23 บาท โดยเมือ่คํานวณคาเฉล่ียถวงน้ําหนกัจากบริการโทรศัพทพ้ืนฐานและโทรศัพทสาธารณะ
รายรับเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมาย อยูท่ี 156 บาท ซ่ึงลดลงจากไตรมาสกอนหนา 4 บาท หรือ 
คิดเปนรอยละ 2.54 

ตารางที่ 1-2: สวนแบงตลาดโทรศัพทประจําทีภ่ายในประเทศ 

ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  
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ตารางที่ 1-3: รายรบัเฉลีย่ตอเดือนตอเลขหมายของตลาดโทรศัพทประจาํที ่

 

 ที่มา : รายไดจากการใหบริการ ไดรับขอมูลจากผูใหบริการโทรศัพทประจําที่รายใหญของตลาด 
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2. ตลาดบรกิาร
โทรศัพทเคลื่อนที่
ภายในประเทศ 

2.1 โครงสรางตลาด สวนแบงตลาด และระดับการแขงขัน 

ตลาดคาปลีกบรกิารโทรศัพทเคล่ือนท่ี มีผูใหบรกิารโทรศัพทเคล่ือนท่ีสามารถจาํแนกไดเปน 2 กลุม คือ  
 (1) ผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ที่มีโครงขายหรือมีสิทธ์ิในการใชโครงขาย 

(Mobile Network Operators – MNOs) 
 (2) ผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่แบบโครงขายเสมือน 

(Mobile Virtual Network Operators – MVNOs)  
โดยมีผูใหบริการคาปลีกบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ ดงันี ้

มีโครงขาย 
(Mobile Network Operator: MNO)  

แบบโครงขายเสมือน 
(Mobile Virtual Network Operator: MVNOs)  

- บริษทั ดีแทค ไตรเนต็ จํากัด (DTN)  

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล  
คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TUC)  

บริษัท 

บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค 
จํากัด (AWN) 

 บริษัท 

บริษัท 

บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด 
(มหาชน) (NT)  

- บริษทั ล็อกซเลย จํากัด (มหาชน) (i-Kool)   
- บริษทั เดอะ ไวทสเปซ จํากัด (ซมิเพนกวิน) 
- บริษทั ฟล เทเลคอม คอรเปเรชัน่ จํากดั (Feels) 

บริษัท 
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สวนแบงตลาดจากจํานวนเลขหมายโทรศัพทเคลื่อนที่ท่ีมีการใชงาน  

ดัชนี HHI  3,517 (เพิ่มขึ้น 0.62% QoQ)  

รูปที่ 2-1: สวนแบงตลาดโทรศัพทเคลือ่นที่  ไตรมาสที่ 1 ป 2564  
 

ตารางที่ 2-2  สวนแบงตลาดและดัชน ีHHI ของบริการโทรศัพทเคล่ือนที ่ 

 

ผูใหบริการ เลขหมายที่มกีารใชงาน 

AWN 52,831,359 

DTN 21,063,741 

TUC 40,156,328 

NT 3,459,083 

MVNOs 39,261 

ตารางที่ 2-1: จํานวนเลขหมายโทรศพัทเคลื่อนที่ที่มีการใชงาน 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทเคลื่อนท่ีที่มีการใชงาน 
ณ ส้ินไตรมาสท่ี 1 ป 2564 AWN มีจํานวนเลข
หมาย 52,831,359 เลขหมาย รองลงมาเปน TUC  
มีจํานวนเลขหมาย 40,156,328 เลขหมาย  
ตามดวย DTN มจีํานวนเลขหมาย 21,063,741 
เลขหมาย NT มีจํานวนเลขหมาย 3,459,083 เลข
หมาย และ MVNOs มีจาํนวนเลขหมาย 39,261 
เลขหมายตามลําดับ  

สวนแบงตลาดจากจํานวนเลขหมายที่มีผูใชงานของตลาด

โทรศัพทเคล่ือนท่ีพบวา ณ ไตรมาสที่ 1 ป 2564 พบวา AWN มี

สวนแบงตลาดคสูงสุดดดิเปนรอยละ 44.94 รองลงมาเปน TUC 

มีสวนแบงตลาดรอยละ 34.16 ตามดวย DTN มีสวนแบงตลาด

รอยละ 17.92 NT มีสวนแบงตลาดรอยละ 2.94 และ MVNOs 

มีสวนแบงตลาดรวมรอยละ 0.03 ตามลําดับ โดยมีคาดชันี HHI 

ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2564 อยูที่ 3,517 จุด แสดงวาตลาดอาจมี

กระจุกตัวสูงและอาจขาดประสิทธภิาพในการแขงขนั โดยเพิม่ขึน้จาก 

ไตรมาสกอนหนารอยละ 0.62 สะทอนถงึระดับการแขงขนัทีล่ดลงจาก

ไตรมาสกอนหนาเล็กนอย  

ที่มา : สํานักบริหารและจดัการเลขหมายโทรคมนาคม สาํนักงาน กสทช. 



 29 

 ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  

2.2 รายไดจากการใหบริการ 

รายรับเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมายของบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ (หรือ ARPU ซ่ึงคํานวณโดยไมรวมรายไดจากการ
เชื่อมตอโครงขาย) โดย ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2564 ARPU ของบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ อยูที่ 226 บาท ลดลงจาก
ไตรมาสกอนหนารอยละ 3.43 หากแยกประเภทบริการออกเปน ระบบ prepaid มีคา ARPU อยูที่ 126 ลดลงจาก
ไตรมาสกอนหนารอยละ 4.13 และระบบ postpaid มี ARPU อยูที่ 477 บาท ลดลงจากไตรมาสกอนหนารอยละ 
2.59 อัตราคาบริการเฉล่ียประเภทเสียงนาทีละ 0.47 บาทตอนาที ซ่ึงเทากับไตรมาสกอนหนา 

รายไดจากการใหบรกิาร ณ สิน้ไตรมาสที ่ 1 ป 2564 เทากบั 69,100 ลานบาท ซึง่เพิม่ขึน้จากไตรมาสกอนหนา  
รอยละ 0.88 โดยรายไดจากบริการเสียงและรายไดจากบริการมิใชเสียงเทากับ 62,100 ลานบาท  
และรายไดจากบริการอืน่ ๆ 7,000 ลานบาท  

ตารางที่ 2-3  รายไดและอัตราคาบริการเฉลีย่ของบริการโทรศัพทเคลื่อนที่  

 ที่มา :  
1/ รายไดจากการใหบริการ ไดรับขอมูลจากผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนที่  
2/ อัตราคาบริการเฉล่ียประเภทเสียง มาจาก สํานกัอัตราคาธรรมเนียมและอัตราคาบริการในกจิการโทรคมนาคม สํานกังาน กสทช. 
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3. ตลาดบรกิาร
โทรศัพทระหวาง
ประเทศ  

3.1 ประเภทบริการ สามารถแบงการใหบริการออกเปน 3 ระบบใหญ ไดแก 

1) ระบบตอตรง (International Direct Dialing: IDD)  

บริการโทรศัพทระหวางประเทศระบบตอตรง เปนการใหบริการผาน Access Code หรือ IDD Prefix 
โดยตอตรงอัตโนมัติผานระบบเลขหมาย 3 หลัก (Three Digits Number) หรือ ผานบริการโทรศัพท
ประจําที่ (Public Switched Telephone Network: PSTN) และบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ ซึ่งระบบ 
ตอตรงมี 2 ลักษณะดวยกัน คือ การตอตรงอัตโนมัติ และการเรียกผานพนักงานสลับสาย โดยปจจุบัน
ผูใชบริการใชบรกิารโทรศัพทระหวางดวยวิธีการกด IDD Prefix เปนสวนใหญ วิธีการใชบริการสามารถ
ดําเนินการไดดังนี้ 

1.1) กรณีโทรเขาโทรศัพทประจําที่ กด IDD Prefix + รหัสประเทศ + รหัสเมือง + เลขหมาย
ปลายทาง  

1.2) กรณีโทรเขาโทรศัพทเคลื่อนที ่กด IDD Prefix + รหัสประเทศ + เลขหมายปลายทาง 

2) ระบบการสื่อสารทางเสียงผานอินเทอรเน็ต (Voice 
over Internet Protocol: VoIP)  

บริการโทรศพัทระหวางประเทศระบบการสื่อสารทางเสียงผานอินเทอรเน็ต เปนลักษณะการเชื่อมตอผาน
โครงขายอินเทอรเน็ตโปรโตคอล (Internet Protocal: IP)ซ่ึงเปนการใชบริการผานโทรศัพทประจําที่ 
หรือ โทรศัพทเคล่ือนที่ก็ได ดวยวิธีการแปลงสัญญาณเสียงเพื่อสงตอไปยังปลายทางผานทางบริการ
อินเทอรเน็ต แตปจจุบันการโทรออกดวย VoIP นั้น มีเลขหมายและไมมีเลขหมายโทรศัพทก็ได เชน การ
โทรผานคอมพิวเตอรไปคอมพิวเตอร (PC-to-PC) คอมพิวเตอรไปโทรศัพท (PC-to-Phone) และ
โทรศัพทไปโทรศัพท (Phone-to-Phone) เปนตน 

3) ระบบบัตรโทรศัพท (International Calling Card)  

บรกิารโทรศพัทระหวางประเทศระบบบตัรโทรศัพท เปนบริการทีผู่ใชบริการโทรออกตางประเทศจะตองทําการ
ซ้ือบตัรโทรศพัทระหวางประเทศจากผูจดัจําหนวยหรอืผูใหบรกิารตาง ๆ ทัง้นี ้การโทรออกไปตางประเทศจะมี
ลักษณะการเชื่อมตอไปยังสวนกลาง ซึ่งมีเลขหมายกลางของศูนยบริการ (Access Number) เปนเลขหมาย
ศูนยกลางสําหรับการเชื่อมตอไปยังเกตเวย (Gateway) โดยผูใหบริการระบบดังกลาวจะตองเชาชวง
ชองสญัญาณจากผูใหบริการเกตเวย เพือ่เชือ่มตอออกไปตางประเทศ  
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3.2 โครงสรางตลาด สวนแบงตลาด และระดับการแขงขัน 

1) ระบบตอตรง 
(International Direct 
Dialing: IDD)  

ผูใหบรกิารโทรศัพทระหวางประเทศระบบตอตรงมทีั้งหมด 5 ราย ดังนี้   
(1) บรษิทั โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT)  
(2) บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จาํกัด (AIN) 
(3) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN)  
(4) บริษัท ทรู มฟู เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TUC) 
(5) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN) 

2) ระบบการสื่อสารทาง
เสียงผานระบบอินเทอรเน็ต 
(Voice over Internet 
Protocol: VoIP)  

 
ผูรับใบอนุญาตเพ่ือใหบริการ VoIP  

ที่ใหบริการอยูในปจจุบัน มีจํานวนท้ังหมด 58 ราย 

3) ระบบบัตรโทรศพัท 
(International Calling 
Card)  

ผูรับใบอนุญาตเพ่ือใหบริการบัตรโทรศัพทที่ใหบริการอยูในปจจุบัน  

มีจํานวนทั้งหมด 23 ราย 
(1) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT)  
(2) บริษัท จัสมิน อินเทอรเน็ต จํากดั (Jamine) 

  ดัชนี HHI 5,592 (เพิ่มขึ้น 15.43%) QoQ) 

รปูที ่3-1: สวนแบงตลาดโทรศพัทระหวางประเทศ ไตรมาสที ่1 ป 2564 

สวนแบงตลาดจากรายไดในการใหบริการของตลาดคาปลีก 
บริการโทรศัพทระหวางประเทศพบวา ณ ส้ินไตรมาสที่ 1  
ป 2564 บริษัท NT มีสวนแบงตลาดคิดเปนรอยละ 68.25 
รองลงมาเปนบริษัท TUC มีสวนแบงตลาดรอยละ 30.54 
ตามดวยบริษัท Jasmine มีสวนแบงตลาดรอยละ 1.21 
ตามลําดับ คาดัชน ี HHI ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2564  
อยูที่ 5,592 จุด แสดงวาในตลาดอาจมีกระจุกตัวสูง และ
อาจขาดประสิทธิภาพในการแขงขัน โดยเพิ่มขึ้นจากไตรมาส
กอนหนารอยละ 15.43 สะทอนถึงระดับการแขงขันที่ลดลง
จากไตรมาสกอนหนา ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการรวมธุรกิจ
ระหวาง TOT และ CAT  

สวนแบงตลาดจากรายไดในการใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศ  

ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  
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 ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  

3.3 รายไดและอัตราคาบริการ 

ตารางที่ 3-2 อัตราคาบริการโทรศัพทระหวางประเทศเฉลี่ยในแตละกลุมประเทศปลายทาง  

อัตราคาบริการในตลาดบริการโทรศัพทระหวางประเทศ เมื่อพิจารณาอัตราคาบริการโทรศัพทระหวาง
ประเทศเฉล่ียในไตรมาสที่ 1 ป 2564 พบวามีอัตราเฉลี่ยอยูที่นาทีละ 23.36 บาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอน
หนารอยละ 0.02 และเมื่อพิจารณาอัตราคาบริการเฉล่ียในแตละกลุมประเทศ จะเห็นวา การโทรไปยังประเทศ
ปลายทางในกลุมประเทศอาเซียนมีคาบริการตํ่าที่สุดโดยมีอัตราเฉล่ียนาทีละ 9.06 บาท รองลงมาเปนประเทศ
ในทวีปยุโรป (นาทีละ 18.46 บาท) ประเทศในทวีปเอเชีย (นาทีละ 18.71 บาท) ประเทศในพื้นที่ตะวันออก
กลาง (นาทีละ 19.82 บาท) และประเทศพ้ืนที่โอเชียเนีย (นาทีละ 27.85 บาท) ตามลําดับ 

ตารางที่ 3-1 รายไดจากการใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

รายไดจากการใหบรกิารโทรศัพทระหวางประเทศ ณ สิน้ไตรมาสที ่ 1 ป 2564 มรีายไดรวมทัง้หมดจากการใหบรกิาร
โทรศัพทระหวางประเทศเทากบั 209.48 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสกอนหนารอยละ 0.02 โดย NT มรีายไดมากทีสุ่ด
ที ่142.96 ลานบาท รองลงมาเปน TUC มรีายได 63.98 ลานบาท และ Jasmine มรีายได 2.53 ลานบาท  

ที่มา : สํานักคาธรรมเนียมและอัตราคาบริการโทรคมนาคม สํานกังาน กสทช. 

ที่มา : สํานักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม สํานกังาน กสทช. 
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4. ตลาดคาปลีก
บริการอินเทอรเน็ต 
บรอดแบนดประจําที่  

4.1 โครงสรางตลาด สวนแบงตลาด และระดับการแขงขัน 

อัตราการเขาถึงของบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง พบวามีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 
โดย ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2564  มีอัตราการเขาถึงอยูที่รอยละ 53.25 ของครัวเรือน เพิ่มขึ้น
จากไตรมาสกอนหนารอยละ 3.30 โดยพบวา การเชื่อมตออินเทอรเน็ตความเร็วสูงประเภท 
Fiber optical มีสัดสวนสูงที่สุดอยูท่ีรอยละ 93.75 ของการเชื่อมตอท้ังหมด ตามดวยการ
เชื่อมตอผาน xDSL รอยละ 5.01 การเชื่อมตอแบบ Cable Broadband มีสัดสวนรอยละ 
0.98 และการเชื่อมตอแบบอ่ืนๆ รอยละ 0.26  

ตารางท่ี 4-1 จํานวนผูใชบรกิาร อัตราการเขาถึงอินเทอรเน็ตตอครัวเรือนและสัดสวนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

ผูใหบริการ จํานวนผูใชบริการ 

TICC 4,297,000  

3BB 3,490,000  

NT 2,219,870 

AWN 1,431,900  

บริษทัอืน่ๆ 437,388 

รวม 11,876,158 

ตารางที่ 4-2: จํานวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

1) บริษัท ทรู อินเทอรเน็ต คอรปอเรชั่น จํากัด (TICC)  
มีจํานวนผูใชบริการ 4,297,000 ราย 

2) บริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (3BB) 
มีจํานวนผูใชบริการ 3,490,000 ราย  

3) บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) 
มีจํานวนผูใชบริการ 2,219,870 ราย  

4) บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค จํากัด (AWN)  
มีจํานวนผูใชบริการ 1,431,900 ราย  

ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง มผูีใหบริการรายใหญ 4 ราย ไดแก 

ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2564 มีผูใชบริการอินเทอรเน็ตประจําที่ทั้งส้ิน 
11.88 ลานราย เพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอนหนารอยละ 3.30 

ที่มา :  
1/ จํานวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงและสัดสวนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตความเร็วสูงจากสํานกัวิชาการและจดัการทรัพยากรโทรคมนาคม  
    สํานักงาน กสทช. 
2/ จํานวนประชากรและครัวเรือนในประเทศไทย ไดรับขอมูลจากสํานกังานสถติิแหงชาติ 
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 ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  

รูปที่ 4-1: สวนแบงตลาดบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

ดัชนี HHI 2,681 (ลดลง 0.99% QoQ) 

ตาราง 4-3 : สวนแบงตลาดและดชันี HHI ของตลาดคาปลีกอินเทอรเน็ตประจําที ่

4.2 รายไดจากการใหบริการ 

- รายไดจากการใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงทั้งหมด มีรายไดรวมทั้งสิ้น 19,300 ลานบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก
ไตรมาสกอนหนารอยละ 2.66 

- รายรับเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย ประมาณเดือนละ 521 บาท ลดลงจากไตรมาสกอนหนารอยละ 0.95 

- อัตราคาบริการเฉลี่ยของ FTTX อยูที่ 5.63 บาทตอ Mbps ซ่ึงเทากับไตรมาสกอนหนา 

ตาราง 4-4 : สวนแบงตลาดและดชันี HHI ของตลาดคาปลีกอินเทอรเน็ตประจําที ่

ที่มา :  
1/ รายไดจากการใหบริการของอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ไดรับขอมูลจากผูใหบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจาํที ่
2/ อัตราคาบริการเฉล่ียของ FTTX จาก สํานักคาธรรมเนียมและอัตราคาบริการโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 

สวนแบงตลาดจากจํานวนผูใชบริการ พบวา ณ สิ้นไตรมาส 

ที่ 1 ป 2564 TICC มีสวนแบงตลาดสูงท่ีสุด อยูที่รอยละ 

36.18 ตามดวย 3BB มีสวนแบงตลาดรอยละ 29.39 NT มี

สวนแบงตลาดรอยละ 18.69 AWN มีสวนแบงตลาดรอยละ 

12.06 นอกจากนี้ ยังมีสวนแบงตลาดของผูใหบริการอื่นๆ 

ประมาณรอยละ 3.68 โดยคาดัชนี HHI ณ ส้ินไตรมาสที่ 1  

ป 2564  อยูที่ 2,681 จุด แสดงวาตลาดอาจมีกระจุกตัวสูง

เล็กนอยและอาจขาดประสิทธิภาพในการแขงขัน โดยมีคา

เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสกอนหนารอยละ 0.99 สะทอนถึงระดับ

การแขงขันที่เพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอนหนาเล็กนอย  
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5. ตลาดคาปลีก
บริการอินเทอรเน็ต 
บรอดแบนดเคลื่อนท่ี  

5.1 โครงสรางตลาด 

ตลาดอินเทอรเน็ตเคลื่อนที่มีโครงสรางคลายกับตลาดโทรศัพทเคลื่อนที่ เนื่องจากผูใหบริการเสียงในตลาด
โทรศัพทเคล่ือนที่ ก็มีจะใหบริการอินเทอรเน็ตเคล่ือนที่ควบคูไปดวย 

มีโครงขาย 
(Mobile Network Operator: MNO)  

บนโครงขายเสมือน 
(Mobile Virtual Network Operator: MVNOs)  

- บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN)  

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล  
คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TUC)  

บริษัท 

บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค 
จํากัด (AWN) 

บริษัท 

บริษัท 

บรษัิท โทรคมนาคมแหงชาติ 
จํากัด (มหาชน) (NT)  

- บริษทั ล็อกซเลย จาํกัด (มหาชน) (i-Kool)   
- บริษทั เดอะ ไวทสเปซ จํากัด (ซมิเพนกวิน) 
- บริษทั ฟล เทเลคอม คอรเปเรชั่น จํากดั (Feels) 

บริษัท 
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5.2 สวนแบงตลาด และระดับการแขงขัน  

ดัชน ีHHI  3,474 (เพิ่มขึ้น 0.36% QoQ)  

ตารางที่ 5-2 สวนแบงตลาดคํานวณจากจํานวนผูใชบริการจากการใหบริการที่มิใชเสยีง (non-voice)  

รูปที่ 5-1: สวนแบงตลาดบริการอินเทอรเน็ตเคล่ือนที่  
 

จํานวนผูใชบริการ ณ สิน้ไตรมาสที ่1 ป 2564 พบวา AWN มจีํานวนผูใชบริการมากทีสุ่ดที ่29,319,192 ราย ตาม
ดวยผูใหบริการใน TUC มผีูใชบรกิาร 19,249,533 ราย และผูใหบริการใน DTN มผีูใชบรกิาร 13,427,744 ราย 
จํานวนผูใชบริการทั้งหมด ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2564 เทากบั 63,762,386 ราย เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสกอนหนา
เทากับ 702,109 ราย หรือคิดเปนรอยละ 1.11 

ตารางที่ 5-1 จํานวนผูใชบริการจากการใหบริการที่มิใชเสยีง (non-voice)  

ที่มา : จํานวนผูใชบริการ ไดรับขอมูลจากผูใหบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดเคล่ือนที ่

สวนแบงตลาด จากจํานวนผูใชบรกิาร ณ สิน้ไตรมาสที ่1    
ป 2564 พบวา AWN มสีวนแบงตลาดมากทีส่ดุ ที่รอยละ 
45.98 ตามดวยผูใหบรกิารใน TUC มีสวนแบงตลาดรอยละ 
30.19 และผูใหบริการใน DTN มสีวนแบงตลาด รอยละ 
21.06 คาดชันี HHI ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2564 อยูที่ 
3,474 จุด ซ่ึงมคีามากกวา 2,500 แสดงวาในตลาดอาจมี
การกระจุกตัวสงูและอาจขาดประสิทธิภาพในการแขงขัน
โดยเพ่ิมขึ้นจากไตรมาสกอนหนารอยละ 0.36 สะทอนถึง
ระดับการแขงขนัทีล่ดลงจากไตรมาสกอนหนา  
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5.3 รายไดจากการใหบริการ 

รายไดรวม อัตราคาบรกิารเฉลี่ย   

รายไดจากบริการที่มิใชเสียง (non-voice) 
54,292.43 ลานบาท  0.10 บาท/MB  

ตารางที่ 5-3 รายไดจากการใหบริการทีม่ใิชเสียง (non-voice) และอตัราคาบริการเฉล่ีย 

ทีม่า :  
1/ รายไดของบริการอนิเทอรเนต็เคล่ือนที ่จากสํานกัวชิาการและจดัการทรัพยากรโทรคมนาคม สํานกังาน กสทช. 
2/ อัตราคาบริการเฉล่ียของบริการอินเทอรเน็ตเคล่ือนที่  จากสํานกัคาธรรมเนยีมและอัตราคาบริการโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 
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6. ตลาดบรกิาร 
อินเทอรเน็ตเกตเวย
ระหวางประเทศ   

6.1 โครงสรางตลาด 

ผูใหบริการบริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบท่ี 2 
จากสํานักงาน กสทช. โดยในปจจุบันมีผูใหบริการที่ไดรับใบอนญุาตและดําเนินกิจการอยูทั้งส้ิน 20 ราย ซ่ึงใหบริการ
ทั้งบริการชุมสายอินเทอรเน็ต (NIX) และ บริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ (IIG) 

ตารางที่ 6-1 ผูประกอบการที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที ่2 ซึ่งใหบริการทั้งบริการชมุสายอินเทอรเน็ต (NIX) และ 
บริการอินเทอรเน็ตเกตเวยระหวางประเทศ (IIG) 

ที่มา : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 1 และ 2 สํานกังาน กสทช. 
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6.2 ปริมาณแบนดวิธในการใหบริการ 

 ปริมาณแบนดวิธรวม 
(Total Bandwidth) 

การเชื่อมตอผาน Landline 
(Landline Access) 

การเชื่อมตอผานเคเบ้ิลใตนํ้า 
(Submarine Cable) 

2,247.63 Gbps 1,788.42 Gbps 459.21 Gbps 

ปริมาณแบนดวธิ ณ สิน้ไตรมาสที่ 1 ป 2564 พบวา NT มปีริมาณแบนดวธิสูงที่สุด โดยมีปริมาณแบนดวิธจาก
การเชื่อมตอผาน Landline เทากับ 1,788.42 Gbps ซ่ึงเพ่ิมขึ้นจากไตรมาสกอนหนา 4.42 Gbps และปริมาณ
แบนดวธิจากการเชื่อมตอผานเคเบลิใตน้ําเทากับ 459.21 Gbps ซึง่เพ่ิมขึน้จากไตรมาสกอนหนา 0.5 Gbps 

ตารางท่ี 6–2: ปริมาณแบนดวธิของแตละผูใหบริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ  

6.3 สวนแบงตลาดในการใหบริการ 

ดัชนี HHI  2,213 (เพิ่มขึ้น 28.76% QoQ)  

รูปที่ 6-1 สวนแบงตลาดในการใหบริการอินเทอรเน็ตเกตเวย 

ระหวางประเทศ 

ที่มา : สํานักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 

สวนแบงตลาดซ่ึงคํานวณโดยปรมิาณแบนดวธิ ณ สิ้นไตรมาสที่ 1  
ป 2564 พบวา NT มีสวนแบงตลาดสูงที่สุดที่รอยละ 36.17 
รองลงมาเปน TICC มสีวนแบงตลาดรอยละ 18.48 ตามดวย AWN 
มีสวนแบงตลาดรอยละ 13.15 CS Loxinfo มีสวนแบงตลาดรอย
ละ 8.82 Jastel มสีวนแบงตลาดรอยละ 7.27 และผูใหบริการราย
อ่ืนมีสวนแบงตลาดรวมเทากับ 16.11% ตามลําดับ  คาดัชน ี HHI 
ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2564  อยูที่ 2,213 จุด แสดงวาในตลาดอาจ
ไมมีการกระจุกของผูใหบริการและมีประสิทธิภาพในการแขงขัน 
อยางไรก็ตาม คาดัชน ี HHI เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสกอนหนารอยละ 
28.76 สะทอนถึงระดับการแขงขันที่ลดลงจากไตรมาสกอนหนา 
ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการรวมธุรกิจระหวาง TOT และ CAT  
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7. ตลาดบรกิาร 
เกตเวยโทรศัพท
ระหวางประเทศ  

7.1 โครงสรางตลาด 

ปจจุบันมีผูใหบริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ

รวม 4 ราย โดยท้ังหมดเปนผูใหบริการคาปลีกโทรศัพท

ระหวางประเทศ และเกือบทั้งหมดเปนผูใหบริการใน
ตลาดคาปลีกโทรศัพทประจําที่และโทรศัพทเคล่ือนท่ี
ภายในประเทศดวย  

7.2 ปริมาณการใชงาน  

สําหรับปริมาณการใชงานบริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ ในไตรมาสที่ 1 ป 2564 มีปริมาณการใชงานที่
คํานวณเฉพาะบริการ Calling Card Service ทั้งส้ิน 244.52 ลานนาที เพ่ิมข้ึนจากไตรมาสกอนหนารอยละ 
1.34 โดย NT มีปริมาณการโทรถึง 149.51 ลานนาที ซ่ึงคิดเปนรอยละ 61.15 ของจํานวนนาทีทั้งหมด ขณะที่ผู
ใหบริการรายอ่ืนมีปริมาณการโทรประมาณ 95 ลานนาท ี 

ตารางที่ 7-2 จํานวนนาทีการโทรออกและรับสายผานเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ  

ลําดับ ผูใหบริการ 

1 

2 

3 

4 

บริษทั โทรคมนาคมแหงชาติ จาํกัด (มหาชน) (NT) 

บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จํากัด (AIN) 

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากดั (DTN) 

บริษัท โอทาโร เวิลด คอรปอเรชั่น จํากัด (OTW) 

ที่มา : สํานักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 
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8. ตลาดบริการเช่ือมตอ
โครงขายโทรคมนาคมเพ่ือให
เรียกถึงจุดปลายทางบน
โครงขายโทรศัพทประจําที ่

8.1 โครงสรางตลาด 

ในปจจุบนัมผีูใหบริการโทรศัพทประจําที่ที่ใหบรกิารถึงผูบริโภคหรือผูใชบริการข้ันสดุทาย (end users)  หรือ Fixed 

Call Termination จํานวน 7 ราย ดวยลักษณะประเภทบริการ Call Termination ผูที่จะสามารถใหบรกิารได 

จําเปนตองเปนผูที่ใหบริการคาปลีกที่มีโครงขายเปนของตนเองในบริการโทรศัพทประจําที่ ดังนั้น จึงถอืวาผูใหบริการ 

Fixed Call Termination มีจํานวน 7 ราย  

ตารางที่ 8-1 ผูใหบริการ Fixed Call Termination 

ลําดับ ผูใหบริการ 

1. บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จาํกัด (มหาชน) (NT) 

2. บริษัท ทรู ยูนิเวอรแซล คอนเวอรเจนซ จํากัด (TUC) 

3. บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN) 

4. บริษัท แอมเน็กซ จํากัด (AMX) 

5. บริษัท โอทาโร เวิลด คอรปอเรชั่น จาํกัด (OTW) 

6. บริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (TTTBB) 

7. บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เนต็เวิรค จํากัด (AWN) 

8.2 ปริมาณการใชงาน 

การรับสายจากโครงขาย

โทรศพัทเคล่ือนที ่

(Mobile-to-Fixed)  

120.48 ลานครั้ง  

268.81 ลานนาท ี 

การรับสายจากโครงขาย

โทรศัพทประจาํที ่

(Fixed-to-Fixed)  

0.68 ลานครั้ง  

1.28 ลานนาที  

ตารางที่ 8-2 จํานวนครั้งและนาทีในการรับสายของบริการ Fixed Call Termination  

ที่มา : สํานักโครงขายพื้นฐาน การใชและเชื่อมตอโครงขาย สํานักงาน กสทช. 
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9. ตลาดบริการเชื่อมตอ

โครงขายโทรคมนาคมเพื่อให

เรียกถงึจุดปลายทางบน

โครงขายโทรศัพทเคลื่อนที ่

9.1 โครงสรางตลาด 

ในปจจุบันผูใหบริการเชื่อมตอโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ใหบริการถึงผูบริโภคหรือผูใชบริการข้ันสุดทาย (end users) 

หรือ Mobile Call Termination ซ่ึงเปนผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ท่ีสามารถใหบริการ Mobile Call Termination 

ไดมีทั้งหมด 4 กลุมใหญ  

- บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (DTN)  

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล  

คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TUC)  

บริษัท 
บริษัท แอดวานซ ไวรเลส เน็ทเวอรค 

จํากัด (AWN) 

การรับสายจากโครงขาย

โทรศัพทเคลื่อนที ่

(Mobile-to-Mobile)  

4,040 ลานครั้ง  

6,500 ลานนาที  

การรับสายจากโครงขาย

โทรศพัทประจาํที่ 

(Fixed-to-Mobile)  

95.68 ลานครั้ง  

146.01 ลานนาท ี 

ตารางที่ 9-1 จํานวนครั้งและนาทีในการรับสายของบริการ Mobile Call Termination  

บริษัท 

บริษัท 
บริษัท โทรคมนาคมแหงชาต ิ

จํากัด (มหาชน) (NT)  

บริษัท 

9.2 ปริมาณการใชงาน 

ที่มา : สํานักโครงขายพื้นฐาน การใชและเชื่อมตอโครงขาย สํานักงาน กสทช. 
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10. ตลาดบริการ 
เขาถึงบรอดแบนด 

10.1 โครงสรางตลาด 

- ผูรับใบอนุญาตที่ใหบริการผานโครงขาย
โทรคมนาคมหน่ึงแบบ 

ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีมีโครงขายเปน
ของตนเองและไดรบัอนุญาตใหบริการเขาถึงบรอดแบนด  76 ราย 

47 ราย  

- ผูรับใบอนุญาตที่ใหบริการผานโครงขาย
โทรคมนาคมมากกวาหน่ึงแบบ 

29 ราย  

ตารางท่ี 10-1 ผูรบัใบอนญุาตทีม่โีครงขายและรูปแบบของโครงขายทีใ่หบรกิารเขาถงึบรอดแบนด 

ทีม่า : สํานักการอนญุาตการประกอบกจิการโทรคมนาคม 1 สํานกังาน กสทช. 
หมายเหต ุ: ขอมลูจากใบอนญุาตท่ีไดรับโทรคมนาคมแบบทีส่าม โทรคมนาคมแบบท่ีสอง(มโีครงขาย) 
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 ร าย ง านสภาพตลาดโทรคมนาคม  

10.2 ปริมาณการใชบริการและรายไดเขาถึงบรอดแบนด  

การเขาถึงบรอดแบนดโดยใชเทคโนโลยี 

Fiber optic มีปริมาณทราฟฟค

มากกวาเทคโนโลยีอ่ืน  

รายได 
34,733.93 ลานบาท  
(เ พ่ิมขึ้น2.82% QoQ)  

ตารางท่ี 10-2 ปรมิาณและรายไดการใชงานบริการเขาถงึบรอดแบนด  

ตารางท่ี 10-1 ผูรบัใบอนญุาตทีม่โีครงขายและรูปแบบของโครงขายทีใ่หบรกิารเขาถงึบรอดแบนด (ตอ) 

ทีม่า   สํานักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 

ทีม่า : สํานักการอนญุาตการประกอบกจิการโทรคมนาคม 1 สํานักงาน กสทช. 
หมายเหต ุ: ขอมลูจากใบอนญุาตทีไ่ดรับโทรคมนาคมแบบทีส่าม โทรคมนาคมแบบท่ีสอง(มโีครงขาย) 
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ภาคผนวก 

ดัชนีการกระจุกตัว (Herfindahl-Hirschman Index : HHI) เปนเคร่ืองมอืทางเศรษฐศาสตรท่ีใช

แพรหลายในระดับสากลมาแตอดีต โดยใชวัดระดับความมีประสิทธิภาพของการแขงขันในตลาดวามีมากนอย

เพียงใด โดยคามาตรฐานของดัชนีอยูท่ี 2,500 หากตลาดมีคาดัชนี HHI สูง แสดงวาตลาดนั้นอาจมีอัตราการ

กระจุกตัวสูง และอาจขาดประสิทธภิาพในการแขงขัน (Failure market)  อยางไรก็ตาม ดัชนี HHI เปนเพียง

การวัดดวยมติิเดียว ซ่ึงในการวเิคราะหระดับความมีประสิทธิภาพในการแขงขันในตลาดจาํเปนตองพิจารณา

ปจจยัอ่ืนประกอบดวย เชน อุปสรรคในการเขาสูตลาดทั้งดานโครงสราง ดานกฎหมายและดานการกํากบั

ดูแล แนวโนมของระดับการแขงขันในตลาด เปนตน   

ทั้งนี้ ในระดับเวทีสากลอยูระหวางการพิจารณาดัชนีชี้วัดระดับการแขงขันอ่ืน เพ่ือใหสะทอนกบัสภาพตลาด

โทรคมนาคมท่ีเปล่ียนแปลงไป และสํานักงาน กสทช. อยูระหวางการพิจารณาทบทวนตวัชี้วดัระดับความมี

ประสิทธภิาพในการแขงขันดวย 

 


