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§◊ÕÕß§åæ√–Õ—§√»‘≈ªîπ ∑–πÿ»‘≈ª¥”π“π

§◊Õπ—°ª√–¥‘…∞åæ‘æ‘∏¿“√ ≈ÿª√– ‘∑∏‘‡√◊Õ„∫

∑√ß™“≠å«‘™“æ√–∏√≥’ ƒπ∑’π¿“≈—¬

‚∑√§¡π“§¡æ‘®—¬ ∏  ƒ…Øåæ‘ ‘∞º≈

‡Àπ◊Õ‡°≈â“µ√–°“√æ√–§√ÿ±æà“Àå Õ«µ“√æ“Àπ

·µ√ßÕπª√–°Õ∫«‘™™ÿ °≈ ∏ °Á‚ª√¥œ æ√–√“™∑“π

‡ªìπ»—°¥‘Ï·≈–»√’ ‘√‘ «— - ¥‘æ‘æ—≤π‰æ»“≈

‚∑√§¡π“§¡ °“√ »‘√πâÕ¡¡π— ƒ¥’



(°“æ¬å©∫—ß Òˆ)

Ô Õß§å°√ ç°∑™.é ¡’ ¿“√°‘®∑ƒ…Æ’

‡π◊ËÕß‚¥¬∫—≠≠—µ‘√—∞∏√√¡πŸ≠

®—¥·ºπ·¡à∫∑‰æ∫Ÿ≈¬å À≈—°‡°≥±å‡°◊ÈÕ°Ÿ≈

‚∑√§¡π“§¡°‘®°“√

«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß ◊ËÕ “√ ∫√‘À“√-¡“µ√∞“π

 √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‚¥¬∏√√¡

√à«¡ ç° ™.é πâÕ¡π”  —¡ƒ∑∏‘Ï°‘®°√√¡

®”‡√‘≠‚∑√§¡π“§¡

µ“¡√Õ¬∫æ‘µ√ª√– ‘∑∏‘Ï ¡ ¡ß§≈Õÿ¥¡

©≈Õß ‘√‘√“™ ¡∫—µ‘‡∑Õ≠

¥â«¬‡°≈â“¥â«¬°√–À¡àÕ¡ ¢Õ‡¥™–

¢â“æ√–æÿ∑∏‡®â“ §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

(π“¬ª√–¬Õ¡ ´Õß∑Õß  »‘≈ªîπ·Ààß™“µ‘ ª√–æ—π∏å)



∫∑π”

„πªí®®ÿ∫—π §”°≈à“«∑’Ë«à“ °‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ §◊ÕÀ—«„®¢Õß°“√æ—≤π“ª√–‡∑»¬ÿ§„À¡à

π—Èπ‡ªìπ§«“¡®√‘ß∑’Ë∑ÿ°§π¬Õ¡√—∫ ‡æ√“–°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’°“√æ—≤π“¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ‚¥¬‡©æ“–°“√ ◊ËÕ “√ºà“π¥“«‡∑’¬¡·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §◊Õµ—«‡™◊ËÕ¡‚¬ß°‘®°√√¡

∑ÿ° “¢“ ‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â“π°“√‡ß‘π °“√§â“ °“√≈ß∑ÿπ °“√∑À“√ ·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥«—≤π∏√√¡ œ≈œ

∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π∑ÿ°¿“§ à«π¢Õß‚≈°„Àâ°≈“¬¡“‡ªìπ°‘®°√√¡√–¥—∫™ÿ¡™π‡æ’¬ß™ÿ¡™π‡¥’¬« ∑’Ë‡√“‡√’¬°«à“

ç™ÿ¡™π‚≈°„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπåé

‡¡◊ËÕª√–™“§¡‚≈°„πÕ¥’µ∑’Ë‡§¬°«â“ß„À≠à ‰æ»“≈°≈—∫≈¥¢π“¥≈ß¡“‡À≈◊Õ·§à™ÿ¡™π

À√◊ÕÀ¡Ÿà∫â“π‡¥’¬«¢Õß‚≈° Õ—π‡ªìπº≈¡“®“°§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π°“√ ◊ËÕ “√

‚∑√§¡π“§¡π—Èπ °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡ ’¬‡ª√’¬∫√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë¡’§«“¡°â“«≈È”„π¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’°—∫ª√–‡∑»¥âÕ¬°«à“„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’¥—ß°≈à“« ‡æ√“– ‘Ëß‡À≈à“π’È§◊Õªí®®—¬æ◊Èπ∞“π∑’Ë®–

™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»∑’Ë®–π”¡“„™â„π°“√µ—¥ ‘π„®¥”‡π‘π°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√

ª√–‡∑» µ≈Õ¥®π°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“Õ¬à“ß‡ √’·≈–‡ªìπ∏√√¡

 ‘ËßÀπ÷Ëß∑’Ë®–™à«¬„Àâª√–‡∑»∑’Ë¥âÕ¬°«à“„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “¡“√∂¬◊πÀ¬—¥µàÕ Ÿâ„π ∂“π°“√≥å

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‚≈°„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå‰¥â°Á§◊Õ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß·µà≈–

ª√–‡∑»∫πæ◊Èπ∞“π¢ÕßÀ≈—°°“√§«“¡æÕ‡æ’¬ß À√◊ÕÀ≈—°°“√µ“¡∑ƒ…Æ’‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß

¢Õßæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«œ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫∑’Ë§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

À√◊Õ °∑™. ¬÷¥∂◊Õ‡ªìπ·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘¡“‚¥¬µ≈Õ¥

°“√°â“«‰ª¢â“ßÀπâ“„π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¬ÿ§„À¡à  ‘Ëß∑’Ë‡√“µâÕß√Ÿâ§◊Õ √Ÿâ®—°µ—«‡Õß

√Ÿâ®—°§πÕ◊Ëπ  —ß§¡¿“¬πÕ° ·≈–√Ÿâ®—°ª√—∫ª√ÿßµ—«„Àâ “¡“√∂ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‡™àπ °Æ °µ‘°“„π°“√

°”°—∫¥Ÿ·≈ æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√¥Ÿ·≈º≈ª√–‚¬™πå¢Õßª√–‡∑»™“µ‘ º≈ª√–‚¬™πå¢Õß

ª√–™“™π ∑à“¡°≈“ß∫√√¬“°“»°“√·¢àß¢—πµ“¡·π«∑“ß°“√§â“‡ √’∑’Ë‡ªìπÕ¬Ÿà „π≈—°…≥–∑’Ë‡√“

µâÕß‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π°“√√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á«„Àâ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß‡À¡“– ¡



„π™à«ß Ú ªï∑’Ëºà“π¡“ °∑™. ‰¥â¥”‡π‘πß“π¥â“ππ‚¬∫“¬·≈–Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ«“ß√“°∞“π„π°“√

æ—≤π“∑’Ë®–π”‰ª Ÿà¬ÿ§„À¡à¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ ÷́ËßÕ“®°≈à“«‚¥¬¬àÕ‰¥â«à“ „πªï·√°¢Õß°“√

∑”ß“π °∑™. ‰¥â‡√àß√—¥°“√ÕÕ°°Æ °µ‘°“ ‡™àπ ª√–°“» √–‡∫’¬∫µà“ßÊ ∑’Ë®–π”¡“„™â„π°“√°”°—∫

¥Ÿ·≈„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡ √’‡ªìπ∏√√¡·≈–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕª√–‡∑»™“µ‘ Ÿß ÿ¥  à«π„πªï∑’Ë Õß

‡ªìπ°“√π”°Æ °µ‘°“‡À≈à“π—Èπ¡“„™â ·≈–µ‘¥µ“¡µ√«® Õ∫‡æ◊ËÕ∑∫∑«πÀ“®ÿ¥∫°æ√àÕß ”À√—∫π”‰ª

ª√—∫ª√ÿß°Æ °µ‘°“„Àâ¡’§«“¡‡À¡“– ¡  Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¡“°∑’Ë ÿ¥

„π‚Õ°“ ∑’Ë §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ À√◊Õ °∑™. ¥”‡π‘πß“π¡“§√∫ Ú ªï

®÷ß‰¥â√«∫√«¡‡π◊ÈÕÀ“ “√– ”§—≠‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

„π™à«ß Ú ªï∑’Ëºà“π¡“°—∫·π«‚πâ¡∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„π√–¬–‡«≈“Õ—π„°≈â „π¡ÿ¡¡Õß¢Õß°√√¡°“√

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ‡®â“Àπâ“∑’Ë ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘Õ’°À≈“¬∑à“π ∑’Ëª√“°Ø‡ªìπ∫∑§«“¡«‘™“°“√„π«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘ ©∫—∫π’È

°∑™. ‡»√…∞æ√ §Ÿ»√’æ‘∑—°…å ‰¥â™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß¿“æ√«¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ „π∫∑§«“¡‡√◊ËÕß

çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é ÷́ËßÕ∏‘∫“¬§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õß§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∑ÿ°¿“§ à«π„π°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ µ—Èß·µàΩÉ“¬°”°—∫¥Ÿ·≈ ºŸâª√–°Õ∫°“√ ºŸâ¥Ÿ·≈ª√–‚¬™πå ºŸâ„™â∫√‘°“√¿“§ª√–™“™π

œ≈œ ∑—Èß„π√–¥—∫™“µ‘  ∂“∫—π Õß§å°√ ·≈–∫ÿ§§≈µà“ßÊ ́ ÷Ëß≈â«π¡’§«“¡À¡“¬‡ ¡◊Õπæ√–‡Õ°∑’Ë¡’∫∑∫“∑

§«“¡ ”§—≠„π°“√· ¥ß ‡æ◊ËÕπ”°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬„Àâ∑—π ∂“π°“√≥å°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

°∑™. ª√– ‘∑∏‘Ï ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√ ·≈– °∑™.  ÿ™“µ‘  ÿ™“µ‘‡«™¿Ÿ¡‘ π”‡ πÕ∫∑§«“¡

‡√◊ËÕß ç√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå¿“¬„µâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.é

´÷Ëß„Àâ·π«§‘¥‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥

„π¬ÿ§¢Õß°“√À≈Õ¡√«¡¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ °≈¬ÿ∑∏å°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡

·≈–°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß New growth platform  ”À√—∫‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®

‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™. „Àâ¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π



°∑™. ‡À√’¬≠™—¬ ‡√’¬««‘‰≈ ÿ¢ ‰¥â∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å‰«â„π∫∑§«“¡‡√◊ËÕß çª√– ∫°“√≥å

°∑™.é ‡æ◊ËÕ™’È„Àâ‡ÀÁπ®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥ÕàÕπ„π°“√∑”ß“π¢Õß °∑™. √«¡∑—ÈßÕß§“æ¬æ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

‚¥¬π”°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë ‰¥â√—∫®“°°“√¥Ÿß“πÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¥â“π‚∑√§¡π“§¡„πµà“ßª√–‡∑» ·≈–

π”¡“ª√–¬ÿ°µå„™â„πª√–‡∑»‰∑¬

°∑™.  ÿ∏√√¡ Õ¬Ÿà„π∏√√¡ ‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å¡“∂à“¬∑Õ¥„π∫∑§«“¡‡√◊ËÕß

çª√–‡∑»‰∑¬°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»é ‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬„Àâ‡°‘¥

§«“¡‡¢â“„®„π°“√·ª≈ßπ‚¬∫“¬¢Õß °∑™. ≈ß Ÿà∑“ßªØ‘∫—µ‘ ‚¥¬‡©æ“–„πª√–‡¥Áπ°“√ àß‡ √‘¡

°“√·¢àß¢—π‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

 ”À√—∫ß“π«‘™“°“√¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘Õ’°À≈“¬∑à“π„π«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘ π’È ®–™à«¬„Àâ

‡√“‰¥â¡Õß‡ÀÁπµ—«‡Õß ·≈–∫√‘∫∑°“√æ—≤π“¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß™ÿ¡™π‚≈°„π°√–· 

‚≈°“¿‘«—µπå ∑’Ë‡ªìπ‚®∑¬å„À≠à ”À√—∫°“√«“ßÀ≈—°Õ—π¡—Ëπ§ß¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¿“¬„µâ°“√

°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.

„π‚Õ°“ π’È º¡¢Õ· ¥ß§«“¡¢Õ∫§ÿ≥ ∑à“π °∑™. ∑ÿ°∑à“π·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ∑’Ë π—∫ πÿπ

∫∑§«“¡«‘™“°“√Õ—π®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√«“ß√“°∞“π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¬ÿ§„À¡à

¥â«¬§«“¡®√‘ß„® ·≈–‡™◊ËÕ«à“∫∑§«“¡«‘™“°“√‡À≈à“π’È®–‡ªìπª√–‚¬™πå·°àºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–ºŸâ∑’Ë π„®

„π‡√◊ËÕß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

æ≈‡Õ°

(™Ÿ™“µ‘ æ√À¡æ√– ‘∑∏‘Ï)

ª√–∏“π°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘



§”π”

Àπ—ß ◊Õ«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘ ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ‡æ‘Ë¡æŸπ«‘∑¬“°“√·≈– “√–πà“√Ÿâ √«¡∑—Èßß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬¡’

‡®µ®”πß„Àâ‡ªìπÀπ—ß ◊Õ«‘™“°“√¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√ ◊ËÕ “√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

´÷Ëß¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ·≈–®–¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„πÕπ“§µ ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®

µàÕ “∏“√≥™π ·≈–„Àâµ√–Àπ—°∂÷ß∫∑∫“∑¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ‡»√…∞°‘®

 —ß§¡ ·≈–ª√–‡∑»™“µ‘ ·≈–∑’Ë ”§—≠§◊Õ°“√¥”‡π‘π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕ —ß§¡·≈–ª√–‡∑»™“µ‘

§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‰¥â®—¥∑”Àπ—ß ◊Õ«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

‡≈à¡π’È‚¥¬√«∫√«¡∫∑§«“¡∑“ß«‘™“°“√®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√‚∑√§¡π“§¡

°“√ ◊ËÕ “√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√àµàÕºŸâ π„®·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√»÷°…“§âπ§«â“µàÕ‰ª

§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥ºŸâ àß∫∑§«“¡·≈–

ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°∑à“π∑’Ë„Àâ°“√ π—∫ πÿπ ·≈–√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’¬‘Ëß„π°“√®—¥∑”Àπ—ß ◊Õ«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

‡≈à¡π’È ·≈–À«—ß«à“®–‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ‡™àππ’Èµ≈Õ¥‰ª

∫√√≥“∏‘°“√

µÿ≈“§¡ ÚıÙ˘



 “√∫—≠
001 æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡

»“ µ√“®“√¬å ‡»√…∞æ√ §Ÿ»√’æ‘∑—°…å
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

017 ª√– ∫°“√≥å °∑™.
π“¬‡À√’¬≠™—¬ ‡√’¬««‘‰≈ ÿ¢
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

023 √Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à „π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå¿“¬„µâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.
»“ µ√“®“√¬å ¥√. ª√– ‘∑∏‘Ï ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√ ·≈–π“¬ ÿ™“µ‘  ÿ™“µ‘‡«™¿Ÿ¡‘
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

033 ª√–‡∑»‰∑¬°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
√.».  ÿ∏√√¡ Õ¬Ÿà „π∏√√¡ ·≈–π“ß “«Õ√¥“ ‡∑æ¬“¬π

049 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™.
π“¬Õ“¬ÿ∑∏å ®‘√™—¬ª√–«‘µ√
‡≈¢“πÿ°“√ °∑™. ª√– ‘∑∏‘Ï ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√

073 °∑™. °—∫°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¥√. ‚°»≈ ‡æÁ™√å ÿ«√√≥å

083 º≈°√–∑∫®“°§«“¡≈à“™â“„π°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘
æ.∑.¥√. π∑’ »ÿ°≈√—µπå
π“¬∑À“√‡∑§π‘§ °Õß‚∑√§¡π“§¡ »Ÿπ¬å‚∑√§¡π“§¡∑À“√
°√¡°“√ ◊ËÕ “√∑À“√ °Õß∫—≠™“°“√∑À“√ Ÿß ÿ¥

089 ‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ ≥ æÿ∑∏ ¡—¬ 2555
π“¬æ‘∑¬“æ≈ ®—π∑π– “‚√
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠æ‘‡»…  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

097 ¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬®“°°“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ (Convergence)
¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» °—∫ªí≠À“·≈–º≈°√–∑∫µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
«à“∑’Ë √.µ.  √“¬ÿ∑∏å ∫ÿ≠‡≈‘»°ÿ≈
ΩÉ“¬√—∞°‘® —¡æ—π∏å ∫√‘…—∑ ‚∑‡∑‘Ë≈ ·ÕÁ§‡´Á  §Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)



119 Number Portability  ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬
¥√.  ÿæ®πå ‡∏’¬√«ÿ≤‘
ºŸâÕ”π«¬°“√ “¬ß“π«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏åÕß§å°√
∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

127  ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ (Number Portability)
 ‘∑∏‘∑’Ëæ÷ß‰¥â¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
π“¬®“µÿ√πµå ‚™§ «— ¥‘Ï
ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

139 °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ (Access and Interconnection)
π“¬æ ÿ »√’À‘√—≠
æπ—°ß“πªØ‘∫—µ‘°“√√–¥—∫ Ÿß
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

149 À≈—°·≈–∑ƒ…Æ’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
π“¬»ÿ¿«—≤πå «—≤πå∏πªµ‘ ·≈–π“¬‡©≈‘¡™—¬ °ä°‡°’¬√µ‘°ÿ≈

193 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
π“ß “«®‘√®‘µ√ ™à«¬»√’¬—ß
π‘µ‘°√ 4 °Õßπ‘µ‘°“√ °√¡æ—≤π“∏ÿ√°‘®°“√§â“ °√–∑√«ßæ“≥‘™¬å

215 °â“« Ÿà —ß§¡¥‘®‘µÕ≈ ¡Õßª√–‡∑»‰∑¬ºà“π«‘«—≤π“°“√¢Õß‚∑√§¡π“§¡
π“¬ ¡ª√– ß§å ∫ÿ≠¬–™—¬
ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√ ∫¡®. ·Õ¥«“π´å Õ‘π‚ø√å ‡´Õ√å«‘ 
π“ß∫ÿ…°√ ∏π ¡∫Ÿ√≥å°‘®
ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√ ∫¡®. ·Õ¥«“π ǻ Õ‘π‚ø√å ‡´Õ√å«‘ 

227 §«“¡µ°≈ß°“√§â“·≈–ª√–‡¥Áπ‡®√®“¥â“π‚∑√§¡π“§¡
π“¬√Õπ »‘√‘«—π “≥±å
π—°«‘™“°“√æ“≥‘™¬å °√¡‡®√®“°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑» °√–∑√«ßæ“≥‘™¬å

243 °“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
Developing Brand Equity in Telecommunication Business
Õ“®“√¬å ¡æ≈ «—πµä–‡¡≈å
À—«Àπâ“ “¢“«‘™“ ◊ËÕ “√¡«≈™π ¿“§«‘™“»‘≈ªπ‘‡∑»
§≥–¡πÿ…¬»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å



263 »—°¬¿“æ CIO ¢Õß‰∑¬ °â“«‰ª‰°≈.....∂÷ß‰Àπ·≈â«
π“¬®‘√æ≈ ∑—∫∑‘¡À‘π
ºŸâÕ”π«¬°“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»¿“§√—∞
»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘

283 °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»
(Conceptual Framework of the Best Practices of
Air Traffic Control Services Performance)
π“¬«—™√– ¬“§ÿ≥
ºŸâ®—¥°“√ß“π«‘»«°√√¡ °Õß«‘»«°√√¡¢à“¬ ◊ËÕ “√°“√∫‘π
∫√‘…—∑«‘∑¬ÿ°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ®”°—¥

301 °“√ ◊ËÕ “√ºà“π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß°≈¬ÿ∑∏å®“° Private  Ÿà Public
π“ß “««’≥“ ·°â«ª√–¥—∫
Õ“®“√¬åª√–®”¿“§«‘™“«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå
§≥–π‘‡∑»»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏ÿ√°‘®∫—≥±‘µ¬å

313 §ÿ≥¿“æ°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
π“¬‡ √’¬å ®‘πµ√—µπå
Õ¥’µæπ—°ß“π ”π—°π‚¬∫“¬·≈–·ºπ«‘ “À°‘®
Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

327 JTC °—∫°“√ª√– “π§«“¡∂’Ë™“¬·¥π„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
π“¬∏πŸ ‡»«µ»√’∂«—≈¬å ·≈–π“ß “«∏—π«å»‘∏√ ∏—≠≠–™—¬
ºŸâ®—¥°“√ΩÉ“¬∫√‘À“√§«“¡∂’Ë·≈–„∫Õπÿ≠“µ ·≈–«‘»«°√
∫¡®. ·Õ¥«“π´å Õ‘π‚ø√å ‡´Õ√å«‘ 

335 ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥: °√–∫«π∑—»πå„À¡à¢Õß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
»“ µ√“®“√¬å ¥√. ‰æ√—™ ∏—™¬æß…å
Õ¥’µª≈—¥°√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ëª√÷°…“Õ“«ÿ‚  ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß“πæ—≤π“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß™“µ‘
ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘

365 ∑à“π∂“¡-‡√“µÕ∫ „π‚§√ß°“√ ICT-TELECOM Online
√».¥√. ª√– ‘∑∏‘Ï ∑’¶æÿ≤‘
§≥–«‘»«°√√¡»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬



375 ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) : ºŸâπ”‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
π“ßÕ–¡“« ’ ∑Õß°âÕπ
π—°ª√–™“ —¡æ—π∏å √–¥—∫ 7 ΩÉ“¬ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈– ◊ËÕ “√Õß§å°√
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

395 °“√®—¥∑”∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
π“¬ª√–®«∫ µ—πµ‘ππ∑å
°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√„À≠à ∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√ ∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ´—∫ ‰§√‡∫Õ√å ‡´Õ√å«‘ ‡´  ®”°—¥

411 °“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ (Communication Caring)
√.». πæ§ÿ≥ π‘»“¡≥’
√Õß§≥∫¥’ΩÉ“¬æ—≤π“·≈–°‘®°“√æ‘‡»…
 ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“æ√–π§√‡Àπ◊Õ

421 ∫∑∫“∑¢Õßß“π«‘®—¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ‚¥¬∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
∑’Ë¡’µàÕ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡
π“¬°‘µµ‘ æƒ°…å∏“¥“™—¬
«‘»«°√ 5  ∂“∫—ππ«—µ°√√¡ ∑’‚Õ∑’
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

439 Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ·≈–º≈°√–∑∫√â“¬·√ß≈¥‰¥â¥â«¬°“√ ◊ËÕ “√
ºŸâ™à«¬»“ µ√“®“√¬å √—™π’ °—≈¬“«‘π—¬
¡À“«‘∑¬“≈—¬‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“∏π∫ÿ√’





1

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë¡‘ “¡“√∂
¥”‡π‘π‰ª‰¥â‚¥¬„§√§π„¥§πÀπ÷Ëß·µà‡æ’¬ß≈”æ—ß ·µà‡ªìπ
°‘®°“√∑’ËµâÕß¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß¡“°∑—Èß®“°¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π

¿“§ª√–™“™π ∑—Èß®“°¿“¬„πª√–‡∑» ®“°
µà“ßª√–‡∑» ·≈–®“°Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑»

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’ ∂“∫—π Õß§å°√
À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕßÀ√◊Õ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬
∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π≈—°…≥–∫∑∫“∑π”Õ¬Ÿà „π
∑ÿ°¡‘µ‘¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡  ∂“∫—π Õß§å°√
À√◊Õ∫ÿ§§≈µà“ßÊ ´÷Ëß‡ªìπºŸâ¡’∫∑∫“∑π”‡À≈à“π’È
¬àÕ¡‡√’¬°‰¥â«à“ ‡ªìπ çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é

çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é ¡‘‰¥â¡’§π‡¥’¬«
Õß§å°√‡¥’¬« À√◊Õ ∂“∫—π‡¥’¬« ·≈– çæ√–‡Õ°
‚∑√§¡π“§¡é µà“ß°Á· ¥ß∫∑∫“∑π”¢Õßµπ

·µ°µà“ß°—π‰ª ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¢Õπ”‡ πÕ‡√◊ËÕß√“«∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‡æ◊ËÕ®–‰¥â√Ÿâ®—°·≈–‡¢â“„® çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é ¢Õß‰∑¬
¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

»“ µ√“®“√¬å ‡»√…∞æ√ §Ÿ»√’æ‘∑—°…å
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

2

π”‡√◊ËÕß
°“√ªØ‘√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬

‡√‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß‡¡◊ËÕ¡’°“√‡√‘Ë¡®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢÷Èπ‡¡◊ËÕªï æ.». 2538
·≈–‰¥â¡’°“√ª√–°“»„™â√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™
Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 ´÷Ëß¡’º≈∫—ß§—∫„™âµ—Èß·µà
«—π∑’Ë 11 µÿ≈“§¡ 2540 ‡ªìπµâπ¡“

√—∞∏√√¡πŸ≠œ ¡“µ√“ 40 ¡’∫∑∫—≠≠—µ‘
„Àâ¡’Õß§å°√¢Õß√—∞∑’Ë‡ªìπÕ‘ √– ∑”Àπâ“∑’Ë „π°“√
®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ∑—Èßπ’È µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘

µàÕ¡“ ‰¥â¡’°“√ª√–°“»„™âæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2543 ÷́Ëß°”Àπ¥„Àâ¡’°“√®—¥µ—ÈßÕß§å°√¢Õß√—∞
∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–µ“¡√—∞∏√√¡πŸ≠ ¡“µ√“ 40 ¢÷Èπ §◊Õ
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
·≈–§≥–°√√¡°“√°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ (° ™.) √«¡∑—Èß§≥–
°√√¡°“√√à«¡ (°∑™. ·≈– ° ™.)

„π°ÆÀ¡“¬©∫—∫¥—ß°≈à“« ‰¥â°”Àπ¥
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß °∑™. ‰«âÕ¬à“ß
°«â“ß¢«“ß √«¡∑—Èß¡’∫∑∫—≠≠—µ‘∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å
¢Õß °∑™. °—∫Õß§å°√Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬ ‡™àπ
√—∞∫“≈ √—∞ ¿“  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√µ√«®‡ß‘π
·ºàπ¥‘π §≥–°√√¡°“√ªÑÕß°—π·≈–ª√“∫ª√“¡
°“√∑ÿ®√‘µ·Ààß™“µ‘ (ªª™.) √«¡∑—ÈßºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ºŸâ„™â∫√‘°“√·≈–ª√–™“™π§π‰∑¬
‚¥¬∑—Ë«‰ª ‡ªìπµâπ

µàÕ¡“‰¥â¡’°“√ª√–°“»„™âæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ÷́Ëß
°”Àπ¥°√Õ∫·≈–·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢Õß
°∑™. ·≈–¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬

°“√ªØ‘√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬π—Èπ
¡‘„™à«à“‡ªìπ¿“√°‘®À√◊ÕÀπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß
°∑™. ·µà‡æ’¬ßÀπà«¬‡¥’¬« ·∑â∑’Ë®√‘ß·≈â« ºŸâ∑’Ë¡’
∫∑∫“∑ ”§—≠„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬‡√“π—Èπ
¡’Õ¬Ÿà¡“°¡“¬À≈“¬Õß§å°√ ·≈–≈â«π·≈â«·µà¡’§«“¡
 ”§—≠‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ°«à“°—π µà“ß¡’∫∑∫“∑π”„π∞“π–
çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é ¥â«¬°—π∑—Èß ‘Èπ ∑—Èßπ’È Õ“®®—¥
°≈ÿà¡‰¥â¥—ßπ’È

1.  ∂“∫—π«‘™“°“√ ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡√«¡∂÷ß
 ∂“∫—π°“√»÷°…“  ∂“∫—π°“√«‘‡§√“–Àå«‘®—¬ ·≈–
æ—≤π“ ∂“∫—π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√
¡πÿ…¬å  ∂“∫—π¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»  ∂“∫—π∑’Ëª√÷°…“
œ≈œ ‡ªìπµâπ

2. ºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ·≈–·ºπ‚∑√§¡π“§¡
‡™àπ §≥–√—∞¡πµ√’ °√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈–
 —ß§¡·Ààß™“µ‘  ¿“∑’Ëª√÷°…“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
·Ààß™“µ‘ ·≈–§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡ªìπµâπ

3. Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑» ÷́Ëß¡’∫∑∫“∑
„π°“√°”Àπ¥·π«∑“ß ·≈–°Æ°µ‘°“√–À«à“ßª√–‡∑»
∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°®–µâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡ ‡™àπ  À¿“æ
‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßª√–‡∑» (ITU) Õß§å°“√
°“√§â“‚≈° (WTO) ·≈–∏π“§“√‚≈° (World Bank)
‡ªìπµâπ

4. ºŸâ∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√∏√√¡™“µ‘
¥â“π‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ §≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ·≈–‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπµâπ ´÷Ëß∫“ßª√–‡∑»°”Àπ¥„Àâ‡ªìπ
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ∫“ßª√–‡∑»
°”Àπ¥„Àâ‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈

5. Õß§å°√ºŸâ Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß¡’∑—Èß„π≈—°…≥–∑’Ë„Àâ‡ªìπÕ”π“®
Àπâ“∑’Ë¢Õß ºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬ À√◊Õ„Àâ‡ªìπÕ”π“®
Àπâ“∑’Ë¢ÕßÕß§å°√ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈
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6. Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
´÷Ë ß ® –∑”Àπâ “ ∑’Ë „π°“√°”Àπ¥°Æ°µ‘°“„π°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å
·≈–«‘∏’°“√°“√Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
√«¡∑—Èß¿“√°‘®Õ◊ËπÊ ‡™àπ °“√Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ °“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡
‡™àπ §≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ·≈–‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπµâπ
µ≈Õ¥®π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

7. ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ
ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ºŸâº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬
‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡

8. ºŸâ„™â∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–ª√–™“™π
§π‰∑¬∑—Ë«‰ª ´÷Ëß‡ªìπºŸâ ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå·≈–º≈
°√–∑∫®“°√–∫∫‚∑√§¡π“§¡

9. Õß§å°√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§À√◊ÕÕß§å°√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡

10. ºŸâ∑”Àπâ“∑’Ëµ√«® Õ∫ °“√¥”‡π‘πß“π
À√◊Õ°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢ÕßÕß§å°√µà“ßÊ ¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ ‡™àπ

10.1 Õß§å°√µ√«® Õ∫¥â“ππ‘µ‘∫—≠≠—µ‘
§◊Õ √—∞ ¿“ «ÿ≤‘ ¿“ ·≈– ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√
ºŸâµ√«®°“√·ºàπ¥‘π¢Õß√—∞ ¿“

10.2 Õß§å°√µ√«® Õ∫¥â“πµÿ≈“°“√
‰¥â·°à »“≈¬ÿµ‘∏√√¡ »“≈√—∞∏√√¡πŸ≠ ·≈–»“≈
ª°§√Õß ‡ªìπµâπ

10.3 Õß§å°√µ√«® Õ∫¥â“π°“√∫√‘À“√
‡™àπ §≥–°√√¡°“√ªÑÕß°—π·≈–ª√“∫ª√“¡
°“√∑ÿ®√‘µ·Ààß™“µ‘ (ªª™.) §≥–°√√¡°“√µ√«®‡ß‘π
·ºàπ¥‘π (§µß.) §≥–°√√¡°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
§≥–°√√¡°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ œ≈œ ‡ªìπµâπ

10.4 Õß§å°√µ√«® Õ∫∑“ß —ß§¡ ‡™àπ
§≥–°√√¡°“√ ‘∑∏‘¡πÿ…¬™π·Ààß™“µ‘

11.  ◊ËÕ¡«≈™π·≈–Õß§å°√∑“ß —ß§¡ ´÷Ëß
À¡“¬§«“¡√«¡∂÷ß ◊ËÕ¡«≈™π∑ÿ° “¢“  ∂“∫—π

·≈– ¡“§¡«‘™“™’æ¥â“π ◊ËÕ “√¡«≈™π  ∂“∫—π
∑“ß«‘™“™’æ √«¡∑—ÈßÕß§å°√∑“ß —ß§¡·≈–Õß§å°√
¿“§ª√–™“™π¥â«¬

1.  ∂“∫—π«‘™“°“√
 ∂“∫—π«‘™“°“√∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡ π—Èπ Õ“®®–¡’ ∂“π–„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫
‡™àπ  ∂“∫—π  ¡“§¡ »Ÿπ¬å ¡Ÿ≈π‘∏‘ §≥–°√√¡°“√
 ¿“ ‡™àπ  ∂“∫—π°“√»÷°…“  ∂“∫—π°“√«‘®—¬·≈–
æ—≤π“  ∂“∫—π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
»Ÿπ¬å°“√«‘‡§√“–Àå«‘®—¬ »Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈  ¡“§¡«‘™“™’æ
À√◊Õ ¡“§¡∑“ß«‘™“°“√ ‡ªìπµâπ

Õß§å°√µà“ßÊ ¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ ®–¡’Õ“®“√¬å
π—°«‘™“°“√ π—°«‘®—¬ π—°«‘‡§√“–Àå √«¡∑—ÈßºŸâ√Ÿâ
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑’Ë∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘·≈–¡’ª√– ∫°“√≥å Ÿß
∑”Àπâ“∑’Ë∑’Ë ”§—≠„π°“√»÷°…“ °“√«‘‡§√“–Àå«‘®—¬
«‘æ“°…å«‘®“√≥å ·≈–µ‘¥µ“¡æ—≤π“°“√„π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¥â“πµà“ßÊ ∑—Èß„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
„π¥â“ππ‚¬∫“¬·≈–∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡ °“√‡°Á∫√«∫√«¡«‘‡§√“–Àå·≈–‡º¬·æ√à
¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ¥â“π‡»√…∞°‘®·≈–
°“√µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ º≈°√–∑∫¥â“π —ß§¡·≈–
§«“¡¡—Ëπ§ß √«¡∑—Èß¥â“π°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ°µ‘°“
∑—Èß„π√–¥—∫¿“¬„πª√–‡∑»·≈–√–¥—∫√–À«à“ßª√–‡∑»

Õß§å°√µà“ßÊ ¥—ß°≈à“«π’È ∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ
æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√
‡ πÕ·π–π‚¬∫“¬ ¢âÕ¡Ÿ≈ ·π«∑“ß·≈–«‘∏’°“√
 ”À√—∫Õß§å°√∑ÿ°ΩÉ“¬ ‡™àπ Õß§å°√π‚¬∫“¬·≈–
·ºπ Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ Õß§å°√∑’Ë∫√‘À“√®—¥°“√
∑√—æ¬“°√∏√√¡™“µ‘¥â“π‚∑√§¡π“§¡ Õß§å°√
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√À√◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√ Õß§å°√ºŸâ∫√‘‚¿§
Õß§å ° √∑’Ë ∑” Àπâ “ ∑’Ë ¥â “ π° “ √ «‘ ®— ¬ ·≈–æ—≤π“
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕπ”‰ªª√–°Õ∫°“√
æ‘®“√≥“ „™âª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“¿“√°‘®∑’ËÕ¬Ÿà„π
§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ‰ª
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Õß§å°√∑“ß«‘™“°“√ ¡’∑—Èß∑’Ë‡ªìπÕß§å°√
¿“¬„πª√–‡∑» Õß§å°√∑’ËÕ¬Ÿà„πµà“ßª√–‡∑» ·≈–
Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑» ·≈–‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’∑—Èß
≈—°…≥–∑’Ë‰¡à· «ßÀ“°”‰√ ·µà∫“ßÕß§å°√°Á· «ßÀ“
°”‰√ ·µà‚¥¬ à«π„À≠à·≈â« ®–‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’§«“¡
‡ªìπÕ‘ √–·≈–¥”‡π‘π°“√„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ°≈“ß ·≈–
 à«π„À≠à®–ª√–°Õ∫¥â«¬π—°«‘™“°“√ π—°«‘‡§√“–Àå
«‘®—¬∑’Ë∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ·≈–¡’ª√– ∫°“√≥åÀ≈“°À≈“¬
 “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–™’È·π–∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

°“√»÷°…“«‘‡§√“–Àå«‘®—¬ √«¡∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√®“° ∂“∫—π«‘™“°“√µà“ßÊ ‡À≈à“π’È  –∑âÕπ
„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®·≈–§«“¡≈â¡‡À≈«„π°“√
æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ªí≠À“·≈–Õÿª √√§
„π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√∫√‘À“√
®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√·¢àß¢—π„πÕÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’°√≥’µ—«Õ¬à“ß √«¡∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
Õ◊ËπÊ ∑’Ë®”‡ªìπ„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡

 ∂“∫—π«‘™“°“√¥â“π‚∑√§¡π“§¡π—∫«—π
®–‡æ‘Ë ¡∫∑∫“∑·≈–§«“¡ ”§—≠¡“°¬‘Ë ß¢÷È π „π
°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬
¥—ßπ—Èπ  ∂“∫—π«‘™“°“√µà“ßÊ ®÷ß®”‡ªìπµâÕßæ—≤π“
µπ‡Õß ‚¥¬µâÕß„Àâ§«“¡ π„®·≈–„ à„®„π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡“°¢÷Èπ ∑—Èß„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ‡»√…∞°‘®
 —ß§¡ °ÆÀ¡“¬ ·≈–°‘®°“√√–À«à“ßª√–‡∑»

2. ºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ
„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ∂◊Õ‰¥â«à“ ºŸâ°”Àπ¥

π‚¬∫“¬·≈–·ºπ ‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’∫∑∫“∑π” ‡æ√“–‡ªìπ
ºŸâ°”Àπ¥∑‘»∑“ß„π√–¥—∫¡À¿“§¢Õß°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑» √—∞∫“≈À√◊Õ§≥–√—∞¡πµ√’„π
∞“π–ºŸâ∑’Ë ‰¥â√—∫Õ“≥—µ‘®“°ª√–™“™πºà“π°“√‡≈◊Õ°µ—Èß
‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√
°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ„π√–¥—∫¡À¿“§ √«¡∑—Èß
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ π‚¬∫“¬·≈–·ºπ ”À√—∫Õß§å°√
¢Õß√—∞∑’Ë¡’¿“√°‘®¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‡©æ“–
Õ¬à“ß¬‘Ëß√—∞«‘ “À°‘® ‡™àπ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π) ‡ªìπµâπ
√«¡∑—Èß à«π√“™°“√∑’Ë¡’¿“√°‘®¥â“π‚∑√§¡π“§¡

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ¡“µ√“ 51 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬‚∑√§¡π“§¡
·≈–®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¥â«¬

¥—ßπ—Èπ °“√®—¥∑”π‚¬∫“¬·≈–·ºπ·¡à∫∑
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß√—∞∫“≈ ·≈–
¢Õß °∑™. ®÷ß®”‡ªìπµâÕß¡’°“√ª√– “πß“π°—π
‡æ◊ËÕ„Àâ¡’π‚¬∫“¬·≈–·ºπ∑’Ë™—¥‡®π  Õ¥§≈âÕß°—π
·≈–‰¡à¢—¥·¬âß°—π

π‚¬∫“¬·≈–·ºπ‚∑√§¡π“§¡π—Èπ „π∞“π–
∑’Ë‡ªìπ·ºπ·¡à∫∑ À√◊Õ·ºπÀ≈—° ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«
®–µâÕß¡’√–¬–‡«≈“¬“«æÕ ¡§«√ ‡™àπ 3 ªï À√◊Õ
5 ªï ∑—Èßπ’È ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ ¿“æ°“√≥å∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ®–µâÕß¡’§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß‰¡àÀ¬ÿ¥
™–ß—° À√◊Õ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßßà“¬‡°‘π‰ª À“°¡’À≈“¬
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ ®–µâÕß‰¡à¢—¥·¬âß°—π §«√®–
 Õ¥§≈âÕß —¡æ—π∏å°—π ·≈–§«√®–‡°◊ÈÕ°Ÿ≈·≈–
 π—∫ πÿπ´÷Ëß°—π·≈–°—π ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß µâÕß¡ÿàß
‰ª∑’Ë°“√√—°…“º≈ª√–‚¬™πå à«π√«¡¢Õßª√–‡∑»™“µ‘

π‚¬∫“¬·≈–·ºπ ®– “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—µ‘
„Àâ‡°‘¥º≈µ“¡‡®µπ“√¡≥å‰¥â ®–µâÕß‡ªìππ‚¬∫“¬
·≈–·ºπ∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π ∑—Èß„π¥â“π«—µ∂ÿª√– ß§å
‡ªÑ“À¡“¬ ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ ·π«∑“ß„π°“√π”‰ªªØ‘∫—µ‘
√«¡∑—Èß∂Ÿ°°“≈‡∑»–

°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ Õß§å°√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë¥—ß°≈à“«
Õ“®®– √ÿª‰¥â¥—ßπ’È§◊Õ
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2.1 §≥–√—∞¡πµ√’ ‡ªìπºŸâ∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬
„π√–¥—∫¡À¿“§„π∑ÿ° “¢“ ´÷Ëß√«¡∂÷ß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ ∑—Èßπ’Èπ‚¬∫“¬·≈–·ºπ´÷Ëß®”‡ªìπ
µâÕß·∂≈ßµàÕ√—∞ ¿“ ∂◊Õ«à“ Õ¬Ÿà„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
¢Õß√—∞∫“≈ √«¡∑—Èß‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–
∑‘»∑“ß¢ÕßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ‡™àπ π‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫
√—∞«‘ “À°‘®¥â“π‚∑√§¡π“§¡¢Õß ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π) ∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥
(¡À“™π) √«¡∑—Èßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß à«π√“™°“√µà“ßÊ ¥â«¬

2.2 °√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√ ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑» ∑’ËÕ¬Ÿà„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß√—∞∫“≈
√«¡∑—Èß°”°—∫¥Ÿ·≈Àπà«¬ß“π„π —ß°—¥

2.3 °√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
‡ªìπÕß§å°√∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–
·ºπ°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‚¥¬‡©æ“–
Õ¬à“ß¬‘Ëß„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

2.4 §≥–°√√¡°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈–
 —ß§¡·Ààß™“µ‘ ‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’∫∑∫“∑π”„π°“√√—∫º‘¥™Õ∫
®—¥∑”·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘
´÷Ëß√«¡∂÷ß·ºπ°“√æ—≤π“ “¢“‚∑√§¡π“§¡¥â«¬

2.5 §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë°ÆÀ¡“¬
∫—≠≠—µ‘„Àâ‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫‚¥¬µ√ß„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑
‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß‡ªìπ¿“√°‘®∑’ËµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫
∑—Èß„π√–¥—∫¡À¿“§·≈–√–¥—∫®ÿ≈¿“§

3. Õß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑»
„π√–¥—∫√–À«à“ßª√–‡∑» ¬—ß¡’Õß§å°“√

√–À«à“ßª√–‡∑»¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ  À¿“æ
‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßª√–‡∑» (ITU) Õß§å°“√
°“√§â“‚≈° (WTO) ·≈– À¿“æ¬ÿ‚√ª (EU) ‡ªìπµâπ

µà“ß°Á¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–
·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‚≈°
´÷Ëßª√–‡∑»‰∑¬„π∞“π– ¡“™‘°µâÕß√—∫¡“æ‘®“√≥“
°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬
‡™àπ „π‡√◊ËÕß¢Õß°“√∫√‘À“√®—¥°“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
·≈–‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π
¥â“π‚∑√§¡π“§¡ °“√°”Àπ¥¡“µ√°“√‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡
°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ·≈–°“√ªÑÕß°—π
°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ À√◊Õ°’¥°—π°“√·¢àß¢—π °“√°”Àπ¥
·π«∑“ß∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–‡ªìπ∏√√¡ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡∑à“‡∑’¬¡°—π °“√ àß‡ √‘¡§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–§«“¡
‡¢â“„®Õ—π¥’µàÕ°—π„π√–À«à“ßª√–‡∑» ¡“™‘° √«¡∑—Èß
°“√°”Àπ¥°Æ°µ‘°“‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡§«“¡‡ªìπ∏√√¡
œ≈œ ‡ªìπµâπ

°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºππ—Èπ ¡’º≈
°√–∑∫°«â“ß‰°≈·≈–„À≠àÀ≈«ß¡“° °√–∑∫∑—Èß
¿“¬„πª√–‡∑»·≈–√–À«à“ßª√–‡∑» ‡æ√“–‡ªìπ
‡√◊ËÕß∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“∂÷ßæ—π∏°√≥’√–À«à“ßª√–‡∑»
¥â«¬ √«¡∑—Èß àßº≈„Àâ‡°‘¥‡ªìππ‚¬∫“¬¢Õß™“µ‘
„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬¥â«¬

¥—ßπ—Èπ ¥â«¬§«“¡À≈“°À≈“¬¢ÕßÕß§å°√
∑’Ë¡’∫∑∫“∑π”„π¥â“π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ
¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ®÷ß‡ ¡◊ÕπÀπ÷Ëß¡’ çæ√–‡Õ°
‚∑√§¡π“§¡é „π∫∑∫“∑π’ÈÀ≈“¬§πÀ≈“¬Õß§å°√
®÷ß§ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë®–µâÕß¡’°“√‡≈àπ∫∑„Àâª√– “π
 Õ¥§≈âÕß°—π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’µàÕ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·≈–„Àâ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡°‘¥º≈¥’µàÕª√–‡∑»™“µ‘
·≈–ª√–™“™π‚¥¬√«¡µàÕ‰ª

4. Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
‡π◊ËÕß®“°„π°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ºŸâ∑’Ë

¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√∑”Àπâ“∑’ËÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–∫√‘À“√∑√—æ¬“°√
‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ §≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ ·≈–‡≈¢À¡“¬
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‚∑√§¡π“§¡ √«¡Õ¬Ÿà „πÕß§å°√‡¥’¬«°—π §◊Õ
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
¥—ßπ—Èπ ®÷ß¢Õ°≈à“«√«¡„π∫∑∫“∑¢Õß °∑™.

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π∫“ßª√–‡∑»°”Àπ¥„Àâ
ºŸâÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·¬°
µà“ßÀ“°®“°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡™àπ „πª√–‡∑»
Õ—ß°ƒ… ·≈–¡“‡≈‡´’¬ ‡ªìπµâπ ·≈–„π∫“ßª√–‡∑»
°Á·¬°Õ”π“®„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ‰ªÕ¬Ÿà
„πÕß§å°√Õ◊ËππÕ°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ À√◊Õ„π
∫“ßª√–‡∑»°Á„ÀâÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘À“√®—¥°“√
§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ‡©æ“–‡æ◊ËÕ°“√æ“≥‘™¬å‡∑à“π—Èπ ‡™àπ FCC
¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“

 ”À√—∫°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ °∑™. „π
∞“π–∑’Ë‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‰∑¬ π—Èπ ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¡’Õ”π“®
Àπâ“∑’Ë°«â“ß¢«“ß¡“° §√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°°‘®°√√¡¢Õß
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °≈à“«§◊Õ √«¡µ—Èß·µà°“√
°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ °“√®—¥∑”À≈—°‡°≥±å·≈–
«‘∏’°“√„π°“√Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
°“√∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“·≈–‡ªìπºŸâÕπÿ≠“µ °“√
∫√‘À“√®—¥°“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π °“√®—¥„Àâ¡’°“√∫√‘°“√
Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß °“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ °“√ àß‡ √‘¡
°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ œ≈œ ‡ªìπµâπ

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬ ‡ªìπ°‘®°“√
∑’ËºŸ°¢“¥‚¥¬Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞¡“µ—Èß·µàªï æ.». 2426
‡¡◊ËÕæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–®ÿ≈®Õ¡‡°≈â“‡®â“Õ¬ŸàÀ—«
‰¥â∑√ß ∂“ªπ“ ç°√¡‚∑√‡≈¢é ¢÷Èπæ√âÕ¡°—∫
ç°√¡‰ª√…≥’¬åé ‡ªìπÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’ËºŸ°¢“¥
°‘®°“√‚∑√‡≈¢·≈–‚∑√»—æ∑å¡“®π∂÷ßªï æ.». 2441
‡¡◊ËÕ‰¥â¡’°“√√«¡ ç°√¡‚∑√‡≈¢é ·≈– ç°√¡‰ª√…≥’¬åé
·≈–‡√’¬°™◊ËÕ„À¡à«à“ ç°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢é

°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢ ‡ªìπÀπà«¬√“™°“√
∑’ËºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬¡“µ—Èß·µà

ªï æ.». 2441 ®π∂÷ß«—π∑’Ë 25 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2497
‡¡◊ËÕ¡’°“√®—¥µ—Èß çÕß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬é
¢÷Èπ‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ºŸ°¢“¥∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å „πª√–‡∑»·∑π°√¡‰ª√…≥’¬å ‚∑√‡≈¢
µ—Èß·µàπ—Èπ‡ªìπµâπ¡“

µàÕ¡“‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß ç°“√ ◊ËÕ “√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬é ¢÷Èπ‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®∑’Ë√—∫‚Õπß“π∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‡À≈◊ÕÕ¬Ÿà∑’Ë°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢
´÷Ëß√«¡∂÷ß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑»·≈–
∫√‘°“√‰ª√…≥’¬å ‰ª¥â«¬ µ—Èß·µà«—π∑’Ë 24 °ÿ¡¿“æ—π∏å
2520 ‡ªìπµâπ¡“

°√¡‚∑√‡≈¢ °√¡‰ª√…≥’¬å ‚∑√‡≈¢
Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ‡ªìπÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’ËºŸ°¢“¥
°‘®°“√‚∑√‡≈¢ ‚∑√»—æ∑å ·≈–‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬
¡“µ“¡≈”¥—∫ ‚¥¬¡’Àπâ“∑’Ë§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬

‡¡◊ËÕ¡’°“√ª√–°“»„™â√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß
√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 ‰¥â¡’∫∑∫—≠≠—µ‘„Àâ
¡’°“√¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
µàÕ¡“‰¥â¡’°“√ª√–°“»„™â æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈–
æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
√«¡∑—Èß‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß °∑™. ¢÷Èπ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 1 µÿ≈“§¡
2547 ·≈– °∑™. ‰¥â¡’°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢÷Èπ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 4  ‘ßÀ“§¡ 2548 ®÷ß¡’º≈
¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»‰∑¬

°∑™. ‡ªìπÕß§å°√¢Õß√—∞∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–·≈–
‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡°‘¥¢÷Èπ
µ“¡∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠œ ¡“µ√“ 40
·≈– æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543
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°∑™. ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¡’Õ”π“®
Àπâ“∑’Ë°«â“ß¢«“ß¡“° ‚¥¬Õ“®®– √ÿª‰¥â«à“
¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë√«¡·≈â« 3 °≈ÿà¡ß“π §◊Õ

1. °”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ
2. °”Àπ¥°Æ°µ‘°“
3. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡π‚¬∫“¬

·≈–·ºπ √«¡∑—Èß°Æ°µ‘°“
∑—Èßπ’È Õ”π“®Àπâ“∑’Ë 3 °≈ÿà¡¥—ß°≈à“«

ª√–°Õ∫¥â«¬¿“√°‘®µà“ßÊ ∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß√«¡∂÷ß

1. °“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡

2. °“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

3. °“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß√«¡∂÷ß°“√
®—¥°“√„Àâ¡’∫√‘°“√‚¥¬∑—Ë«∂÷ß¥â«¬

4. °“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
œ≈œ

¿“√°‘®¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ¡’¿“√°‘®∑’Ë ‡ªìπ
√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ’°¡“°¡“¬ ‡™àπ ‡√◊ËÕß
°“√Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√ Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ °“√
∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπµâπ

°∑™. ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë ‡ªìπ
√–∫∫§≥–°√√¡°“√ ´÷Ëß¡’ 7 §π ‰¥â√—∫æ√–
¡À“°√ÿ≥“∏‘§ÿ≥ ‚ª√¥‡°≈â“œ ·µàßµ—Èßµ—Èß·µà«—π∑’Ë
1 µÿ≈“§¡ 2547 ∑”ß“π‡µÁ¡‡«≈“∑ÿ°«—π√“™°“√
°“√æ‘®“√≥“µ—¥ ‘π„®®–„™â«‘∏’ „Àâ¡’¡µ‘‡Õ°©—π∑å
‚¥¬®–À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√≈ß§–·ππ‡ ’¬ß ·µà„π°√≥’
∑’Ë®”‡ªìπµâÕß¡’°“√≈ß§–·ππ‡ ’¬ß°Á®–„™â√–∫∫
§–·ππ‡ ’¬ß¢â“ß¡“°‡°‘π°÷ËßÀπ÷Ëß¢Õß∑—ÈßÀ¡¥
(Qualified Majority) §◊Õ µâÕß¡’§–·ππ‡ ’¬ß
4 §–·ππ¢÷Èπ‰ª ‰¡à«à“®–¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡·≈–
≈ß¡µ‘°’Ë§π°Áµ“¡

°∑™. ∑”ß“π¥â«¬§«“¡‚ª√àß„  °“√®—¥∑”

π‚¬∫“¬·≈–·ºπ °Æ·≈–°µ‘°“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ´÷Ëß®–¡’
º≈∫—ß§—∫„™âπ—Èπ °∑™. ®–¥”‡π‘π°“√„Àâ¡’°“√√—∫øíß
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ “∏“√≥–®“°æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡
∑ÿ°¥â“π ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’ à«π√à«¡®“°∑ÿ°ΩÉ“¬ ·≈–‡æ◊ËÕ
§«“¡√Õ∫§Õ∫ ‡¡◊ËÕ·°â ‰¢‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡À¡“– ¡·≈â«
µâÕßª√–°“»„π√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ®÷ß®–¡’º≈∫—ß§—∫
„™âµàÕ‰ª

°∑™. ∑”ß“π‚¥¬¬÷¥∂◊Õ¡“µ√∞“π “°≈
‡æ◊ËÕ„Àâ ‡ªìπ∑’Ë»√—∑∏“¢ÕßºŸâ∑’Ë ‡°’Ë ¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬
∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑» ‚¥¬„™â·π«∑“ß
∑’Ë°”Àπ¥„πÕß§å°“√√–À«à“ßª√–‡∑» ‡™àπ  À¿“æ
‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßª√–‡∑» (ITU) Õß§å°“√
°“√§â“‚≈° (WTO) ·≈–·π«∑“ß¢Õß À¿“æ¬ÿ‚√ª
(EU Directives) ‡ªìπµâπ √«¡∑—Èß‰¥â»÷°…“·π«∑“ß
ªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’¢Õßª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕπ”¡“æ‘®“√≥“
ª√–¬ÿ°µå„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢Õß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬¥â«¬

¥—ß‰¥â°≈à“«¡“·≈â««à“ °∑™. ‡ªìπÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë°«â“ß¢«“ß¡“° ‡æ√“–
µâÕß√—∫º‘¥™Õ∫¿“√°‘®∑ÿ°°‘®°√√¡¢Õß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ πÕ°®“°π’È °∑™. ¬—ß‡ªìπÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπÕ‘ √– Ÿß¡“°¥â«¬ ‡æ√“–‡ªìπ
Õß§å°√Õ‘ √–∑’Ë‰¡à¡’Õß§å°√„¥À√◊ÕºŸâ„¥®– —Ëß„Àâ °∑™.
∑”À√◊Õ‰¡à∑”Õ–‰√‰¥â §≥–√—∞¡πµ√’  ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√
À√◊Õ«ÿ≤‘ ¿“  “¡“√∂∑’Ë®–„Àâ °∑™. ‰ª™’È·®ß À√◊Õ
µÕ∫¢âÕ ß —¬À√◊Õªí≠À“µà“ßÊ ‰¥â ·µà‰¡à “¡“√∂
‡¢â“¡“ —Ëß À√◊Õ¡“·∑√°·´ß„π°“√µ—¥ ‘π„®¢Õß °∑™.

°∑™. µâÕß®—¥∑”√“¬ß“π‡ πÕµàÕ§≥–
√—∞¡πµ√’  ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√ «ÿ≤‘ ¿“ Õ¬à“ßπâÕ¬
ªï≈–§√—Èß ·≈–µâÕß‡ªî¥‡º¬µàÕ “∏“√≥–¥â«¬ °∑™.
µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ∫—ß§—∫°“√µ√«® Õ∫¢ÕßÕß§å°√
µ√«® Õ∫µà“ßÊ ¥â«¬ ∑—ÈßÕß§å°√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬
∫√‘À“√ Õß§å°√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬π‘µ‘∫—≠≠—µ‘ ·≈–
Õß§å°√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬µÿ≈“°“√¥â«¬

«ÿ≤‘ ¿“¡’ ‘∑∏‘Ï∂Õ¥∂Õπ °∑™. ‰¥âµ“¡
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°√–∫«π°“√∑’Ë°”Àπ¥„π°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√ªÑÕß°—π
·≈–ª√“∫ª√“¡°“√∑ÿ®√‘µ

Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
π—Èπ „π·µà≈–ª√–‡∑»¡’√Ÿª·∫∫∑’Ë·µ°µà“ß°—π
∫“ßª√–‡∑»‡ªìπ à«π√“™°“√ ∫“ßª√–‡∑»‡ªìπ
Õß§å°√°÷ËßÕ‘ √– ∫“ßª√–‡∑»‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–
∫“ßª√–‡∑»„Àâ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¡“° ∫“ßª√–‡∑»
„Àâ¡’Õ”π“®πâÕ¬

„π∫“ßª√–‡∑»Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ®–‰¡à¡’
Àπâ“∑’Ë„π°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ ®–‰¡à¡’Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√
§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ À√◊Õ¡’Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√§≈◊Ëπ∂’Ë«‘∑¬ÿ‡æ◊ËÕ°‘®°“√
æ“≥‘™¬å‡∑à“π—Èπ ‰¡à√«¡§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ‡æ◊ËÕ§«“¡¡—Ëπ§ß
À√◊Õ‡æ◊ËÕ°‘®°“√∑À“√ ‡ªìπµâπ

„π∞“π–Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡ °∑™. ‰¥âªØ‘∫—µ‘¿“√°‘®∑’ËÕ¬Ÿà„πÕ”π“®Àπâ“∑’Ë
 ”‡√Á®‰ª·≈â«¡“°·≈–À≈“°À≈“¬æÕ ¡§«√ ‡™àπ

1. π‚¬∫“¬‚∑√§¡π“§¡ ·ºπ·¡à∫∑
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

2. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

3. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§

4. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

5. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√∫√‘°“√
Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

6. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√®—¥ √√
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

7. ¥”‡π‘π°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

8. °”Àπ¥¡“µ√°“√„π°“√ àß‡ √‘¡°“√
æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡

9. °”Àπ¥¡“µ√∞“π‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å
‚∑√§¡π“§¡

œ≈œ

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¬—ß¡’¿“√°‘®∑’Ë ”§—≠∑’ËµâÕß
¥”‡π‘π°“√µàÕ‰ª ·≈–Õ¬Ÿà„π√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√ ‡™àπ
‡√◊ËÕß°“√®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑°“√∫√‘À“√§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ
(√à«¡°—∫ ° ™.) °“√Õπÿ≠“µ„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ
(√à«¡°—∫ ° ™.) °“√®—¥∑”¡“µ√°“√°“√·¢àß¢—π‚¥¬
‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ °“√Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬ÿ§∑’Ë “¡ œ≈œ ‡ªìπµâπ

°∑™. ‰¡à “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë·µà‡æ’¬ß
≈”æ—ß‰¥â µâÕßÕ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∑ÿ°ΩÉ“¬
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ∑—Èß®“°√—∞∫“≈ √—∞ ¿“ ºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√ ºŸâ„™â∫√‘°“√ ºŸâ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ Õß§å°√
¥â“π«‘™“°“√·≈–«‘™“™’æ Õß§å°√∑“ß —ß§¡ Õß§å°√
¿“§ª√–™“™π ·≈– ◊ËÕ¡«≈™π √«¡∑—ÈßÕß§å°“√
√–À«à“ßª√–‡∑»¥â«¬

5. ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ Õ“®®–

·∫àß‰¥â¥—ßπ’È
5.1 ºŸâº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–

Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß√«¡∂÷ßºŸâ∑’Ë∑”¿“√°‘®
¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“°àÕπ®–π”¡“ Ÿà°“√æ—≤π“
Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å
‡æ◊ËÕ®”Àπà“¬·≈–„™âª√–‚¬™πåµàÕ‰ª¥â«¬

5.2 ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ ´÷Ëß¡’∑—Èß„π≈—°…≥–°“√
„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ (Network Provider) ‡™àπ
‚§√ß¢à“¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«π”· ß ‚§√ß¢à“¬°“√ ◊ËÕ “√
ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√√—∫ àß “√ π‡∑»
∑“ß‚∑√§¡π“§¡ (Service Provider) ‡™àπ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡ªìπµâπ

 ”À√—∫ºŸâº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ
·≈–Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß√«¡∂÷ßºŸâ∑’Ë∑”°“√
«‘®—¬·≈–æ—≤π“¥â«¬π—Èπ °≈à“«‰¥â«à“ ‡ªìπ çæ√–‡Õ°
‚∑√§¡π“§¡é ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠
„π°“√™’Èπ”‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡∑’Ë “¡“√∂π”¡“
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ª√–¬ÿ°µå„™âß“π À√◊Õπ”¡“ Ÿà°“√æ—≤π“ª√–‡∑»·≈–
 —ß§¡ °àÕ„Àâ‡°‘¥∏ÿ√°‘®∑’Ë‡°’Ë¬«‡π◊ËÕßµ“¡¡“Õ’°¡“°

°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√«¡∑—Èß°“√º≈‘µ ‰¡à«à“
„π “¢“„¥ ∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë‡ªìπæ◊Èπ∞“π
¢Õß°“√æ—≤π“ª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß
„π “¢“‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëßº≈º≈‘µ∑’Ë‡°‘¥®“°§«“¡√Ÿâ
§«“¡ “¡“√∂·≈–§«“¡ ”‡√Á®„π°“√«‘®—¬·≈–
æ—≤π“π—Èπ ¡’¡Ÿ≈§à“∑’Ë Ÿß¡“° ‡π◊ËÕß®“°º≈‘µ¿—≥±å
∑—Èß„π¥â“π Hardware ·≈– Software µà“ß°Á¡’
√“§“ Ÿß  √â“ß√“¬‰¥â·°àºŸâº≈‘µ‰¥â¡“° πÕ°®“°π’È
¬—ß “¡“√∂‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√ √â“ßß“π √â“ß∏ÿ√°‘®
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß Õ—π¡’º≈µàÕ°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡
¢Õßª√–‡∑»‚¥¬√«¡¥â«¬

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡ªìπ∑’Ëπà“‡ ’¬¥“¬«à“
‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡∑—Èß„π≈—°…≥–
·¬° à«π ·≈–∑’Ë‡ªìπ√–∫∫‚∑√§¡π“§¡ ¡’°“√«‘®—¬
·≈–æ—≤π“·≈–º≈‘µ¢÷Èπ„πª√–‡∑»‰∑¬πâÕ¬¡“°
 à«π„À≠à·≈â«‡ªìπ°“√π”‡¢â“À√◊Õ —Ëß´◊ÈÕ‡æ◊ËÕπ”¡“
„™âß“π À√◊Õπ”¡“ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ´÷Ëß∂÷ß·¡â®–¡’º≈¥’
„π°“√ √â“ßß“π·≈– √â“ß∏ÿ√°‘® ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π
°Á¡’º≈‡ ’¬∑’Ëª√–‡∑»™“µ‘µâÕß Ÿ≠‡ ’¬‡ß‘πµ√“
ÕÕ°πÕ°ª√–‡∑»‡ªìπ®”π«π¡À“»“≈

¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπ‡√àß¥à«π ∑’Ë
ª√–‡∑»‰∑¬®–µâÕß¡’°“√ àß‡ √‘¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß‡æ◊ËÕ
„Àâ¡’°‘®°“√¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ √«¡∑—Èß°“√
æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ¥â“π‚∑√§¡π“§¡¢÷Èπ„π
ª√–‡∑»‰∑¬ ∑—Èßπ’È πÕ°®“°√—∞®–µâÕß¡’π‚¬∫“¬∑’Ë
™—¥‡®π ·πà«·πà ·≈–‡ªìππ‚¬∫“¬¢Õß™“µ‘∑’ËµâÕß
¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈â« ¬—ßµâÕß àß‡ √‘¡„Àâ
 ∂“∫—π°“√»÷°…“  ∂“∫—π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¡’
 à«π√à«¡„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√‡√’¬π °“√ Õπ °“√
«‘®—¬ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß „Àâ¡’π—°«‘®—¬„Àâ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

§≥–°√√¡°“√æ—≤π“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß™“µ‘ »Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘ (NECTEC) °∑™.

 ¡“§¡«‘™“™’æ¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑» §Õ¡æ‘«‡µÕ√å  ¿“Õÿµ “À°√√¡
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬  ¿“ÀÕ°“√§â“·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
 ¿“ÀÕ°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑» √«¡∑—Èß  ”π—°ß“π
°Õß∑ÿπ π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬ ( °«.) µâÕß¡’∫∑∫“∑
¡“°¢÷Èπ „π°“√ àß ‡ √‘¡°‘®°√√¡¥â“π°“√«‘®—¬
·≈–æ—≤π“ √«¡∑—ÈßÕÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ¥â“π
‚∑√§¡π“§¡

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ
æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠¬‘Ëß ·≈–
 àßº≈°√–∑∫µàÕ —ß§¡·≈–∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
¡“°∑’Ë ÿ¥°Á«à“‰¥â ∑—Èßπ’È‡æ√“–‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’∫∑∫“∑„π
°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’À√◊Õ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ À√◊Õ‡ªìπºŸâ„Àâ
∫√‘°“√∑’ËµâÕßª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ Õ—π¡’ à«π„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√
‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡
°—πÀ√◊Õ‰¡à ºŸâ „Àâ∫√‘°“√¡’∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠„π°“√
ª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡ªìπ
ºŸâ∑’Ë √â“ß‚Õ°“ ·≈–Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π¥â“π
°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√¢Õßª√–™“™π ‡ªìπºŸâ∑’Ë √â“ßß“π
„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π —ß§¡ ·≈–‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’ à«πÕ¬à“ß ”§—≠
„π°“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß àßº≈µàÕ°“√
æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»

πÕ°®“°π’È  ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
¬—ß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√ àß‡ √‘¡™àÕß∑“ß·Ààß
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßª√–™“™π∑—Èß„π¥â“π°“√ª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘® ¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ¥â“π°“√·¢àß¢—π„π
°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬‡√“
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®“°°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ¢Õß °∑™.
·≈–°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈â« Õ“®®–
·∫àß‰¥â¥—ßπ’È

1. ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß¡’ 2 °≈ÿà¡
§◊Õ

(1) ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë ‰¥â√—∫
„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™.
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(2) ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë‡ªìπ
§Ÿà —≠≠“√à«¡°“√ß“π°—∫ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™.

2. ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´÷Ëß¡’ 2 °≈ÿà¡
‡™àπ‡¥’¬«°—π §◊Õ

(1) ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∑’Ë ‰¥â√—∫
„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™.

(2) ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∑’Ë‡ªìπ
§Ÿà —≠≠“√à«¡°“√ß“π°—∫ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™.

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ“¡≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑
¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë∫—≠≠—µ‘„πæ√–√“™
∫—≠≠—µ‘ °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
·≈–ª√–°“»¢Õß °∑™. „π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«·≈â«®–¡’ºŸâ„Àâ

∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë “¡“√∂®—¥°≈ÿà¡‰¥â¥—ßπ’È §◊Õ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬π—Èπ

¡’ª√–«—µ‘¬“«π“π¡“°°«à“ 123 ªï ‡√‘Ë¡µâπµ—Èß·µà
æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–®ÿ≈®Õ¡‡°≈â“‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ‰¥â∑√ß
 ∂“ªπ“°√¡‚∑√‡≈¢¢÷Èπ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 4  ‘ßÀ“§¡ 2426
´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â√—∫Õ”π“®
 ‘∑∏‘ºŸ°¢“¥®“°√—∞‡ªìπ√“¬·√°¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
·≈–µàÕ¡“„πªï æ.». 2441 ‰¥â¡’°“√√«¡°√¡‚∑√‡≈¢
·≈–°√¡‰ª√…≥’¬å‡¢â“¥â«¬°—π ‡√’¬°™◊ËÕ„À¡à«à“
°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢ ·≈–‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë ‰¥â√—∫
Õ”π“® ‘∑∏‘ºŸ°¢“¥®“°√—∞„Àâ‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√·µà
‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ®“° √à«¡°“√ß“π°—∫
°∑™. Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞

1. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑∑’ËÀπ÷Ëß 5 -
1.1 ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
1.2 ‰¡à°√–∑∫µàÕ°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

2. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑∑’Ë Õß 4 -
2.1 ¡’‚§√ß¢à“¬À√◊Õ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß
2.2 „Àâ∫√‘°“√‡©æ“–°≈ÿà¡∫ÿ§§≈

3. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑∑’Ë “¡ 4 8
3.1 ¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß
3.2 „Àâ∫√‘°“√·°à§π∑—Ë«‰ª®”π«π¡“°

4. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑∑’ËÀπ÷Ëß 41 14
4.1 ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
4.2 ‰¡à°√–∑∫µàÕ°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

5. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑∑’Ë Õß 7 -
5.1 ¡’‚§√ß¢à“¬À√◊Õ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß
5.2 „Àâ∫√‘°“√‡©æ“–°≈ÿà¡∫ÿ§§≈

6. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑∑’Ë “¡ 1 -
6.1 ¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß
6.2 „Àâ∫√‘°“√·°à§π∑—Ë«‰ª®”π«π¡“°

√«¡ 62 22
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µàÕ¡“‡¡◊ËÕ¡’°“√®—¥µ—ÈßÕß§å°“√‚∑√»—æ∑å
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬¢÷Èπ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 24 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2497
·≈–®—¥µ—Èß°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬¢÷Èπ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë
25 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2520 ∑—Èß ÕßÀπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘®
®÷ß‰¥â∑”Àπâ“∑’ËºŸ°¢“¥„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√‡≈¢
·≈–‚∑√»—æ∑å¢Õßª√–‡∑»‰∑¬·∑π°√¡‰ª√…≥’¬å
‚∑√‡≈¢

µàÕ¡“‰¥â¡’°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¿“§‡Õ°™π
‡¢â“¡“∑” —≠≠“√à«¡°“√ß“π°—∫Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞
§◊Õ ∑»∑. ·≈– ° ∑. „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
∑—Èß„π¥â“π‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë·≈–‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
‚¥¬¿“§‡Õ°™π‡ªìπºŸâ≈ß∑ÿπ„π°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–¬°„Àâ‡ªìπ∑√—æ¬å ‘π¢Õß ∑»∑. ·≈–
° ∑. ·≈–¿“§‡Õ°™π‰¥â√—∫ ‘∑∏‘„π°“√„™â‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„ππ“¡
¢Õß ∑»∑. ·≈– ° ∑. ‡¡◊ËÕ¡’√“¬‰¥â‡°‘¥¢÷ÈπµâÕß·∫àß
√“¬‰¥â„Àâ·°à ∑»∑. ·≈– ° ∑. µ“¡ —≠≠“∑’Ëµ°≈ß°—π

¥—ßπ—Èπ ®÷ß∑”„Àâ¡’∫√‘…—∑‡Õ°™π‡¢â“¡“‡ªìπ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π
‚¥¬∑“ßÕâÕ¡¥â«¬ ‡™àπ ∫√‘…—∑ AIS, UCOM, DTAC,
TRUE, TT&T ·≈– TRUEMOVE ‡ªìπµâπ

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ °“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞°Á¬—ß§ß¥”‡π‘πµàÕ‰ª ®π°√–∑—Ëß
¡’°“√ª√–°“»„™â√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬
æ.». 2540 ´÷Ëß¡’∫∑∫—≠≠—µ‘„Àâ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
µâÕß‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ
∏√√¡µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘

µàÕ¡“‰¥â¡’ æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡
∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈– æ.√.∫.
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ÕÕ°¡“
„™â∫—ß§—∫ ·≈–¡’º≈„Àâ¡’°“√®—¥µ—Èß °∑™. ‡ªìπÕß§å°√
¢Õß√—∞∑’Ë‡ªìπÕ‘ √– ∑”Àπâ“∑’Ë®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ √«¡∑—Èß
¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡ªî¥„Àâ¡’

°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡
°∑™. ‰¥âÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ„Àâ¡’°“√ª√–°Õ∫

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ „π∞“π–‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµª√–‡¿∑∑’Ë À π÷Ë ß
©∫—∫·√° ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 22 ¡‘∂ÿπ“¬π 2548 ·≈–ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ „Àâ·°à ∫√‘…—∑
∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ·≈–∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡
®”°—¥ (¡À“™π) ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 4  ‘ßÀ“§¡ 2548

¥—ßπ—Èπ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â√—∫
„∫Õπÿ≠“µ‚¥¬∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬®“° °∑™. ®÷ß
‡√‘Ë¡‡¢â“ Ÿà°√–∫«π°“√¢Õß°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡ ·≈–‰¥â¡’ºŸâ∑’Ë π„®¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
‡√◊ËÕ¬Ê ®π¡’®”π«πºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“°¡“¬
À≈“¬√Ÿª·∫∫ ¥—ßª√“°Ø„πµ“√“ß∑’Ë· ¥ß‰«â·≈â«

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬„π¢≥–π’È
®÷ß¡’Õ¬Ÿà 2 ≈—°…≥–§◊Õ ºŸâ∑’Ë ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√®“° °∑™. ·≈–Õ’°®”π«πÀπ÷Ëß‡ªìπºŸâ∑’Ë¡‘‰¥â√—∫
„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™. ·µà‡ªìπ§Ÿà —≠≠“√à«¡°“√ß“π
°—∫ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ·≈–∫√‘…—∑
° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π) ∑—Èß Õß°≈ÿà¡
¥—ß°≈à“«π’È ¬—ß¡’ªí≠À“µ“¡ —≠≠“√à«¡°“√ß“π°—πÕ¬Ÿà
´÷Ëß§ßµâÕßÀ“∑“ß·°â‰¢ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‚¥¬
‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡µàÕ‰ª

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®”‡ªìπµâÕß∫√‘À“√
®—¥°“√·≈–ª√–°Õ∫°‘®°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‡æ√“–°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡¢â¡¢âπ
¡“°¢÷Èπ √«¡∑—Èß‡ªìπ°‘®°“√∑’ËµâÕß¡’°“√≈ß∑ÿπ Ÿß
∫“ß≈—°…≥–°‘®°“√Õ“®®–¡’º≈µÕ∫·∑π™â“·≈–
¡’°”‰√πâÕ¬ °ÁÕ“®®–∑”„Àâ·¢àß¢—π¬“°

πÕ°®“°π’È „πÕπ“§µ‡¡◊ËÕ¡’ºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√®“°µà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“·¢àß¢—π¡“°¢÷Èπ
°Á¬‘Ëß®–∑”„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õß‰∑¬µâÕßæ—≤π“·≈–
ª√—∫ª√ÿßµπ‡Õß„Àâ∑—π ¡—¬  “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â
®÷ß®–Õ¬Ÿà√Õ¥„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
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ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ∂◊Õ‰¥â«à“ ‡ªìπ
çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é ∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß‡æ√“–‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’
∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√‡™◊ËÕ¡√–À«à“ßÕß§å°√π‚¬∫“¬
·≈–·ºπ Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡¢â“°—∫ª√–™“™πºŸâ„™â
∫√‘°“√·≈– —ß§¡‰∑¬‚¥¬√«¡

6. ºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√
„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊Õ

ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ π—∫«à“‡ªìπÀ—«„® ”§—≠„π°“√
∑’Ë®–™à«¬„Àâ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“À√◊Õ
‰¡à‡æ’¬ß„¥ ‡æ√“–ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
®–‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°‘®°“√‰ª‰¥â‡≈¬ À“°‰¡à‰¥â√—∫
°“√µÕ∫ πÕß„π∑“ß∑’Ë¥’®“°ºŸâ„™â∫√‘°“√ À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§

ºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊ÕºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ π—Èπ
¡’À≈“¬·∫∫À≈“¬≈—°…≥–  “¡“√∂·∫àß‰¥âÀ≈“¬«‘∏’
‡™àπ

6.1 ·∫àßµ“¡ª√–‡¿∑¢Õß∫√‘°“√‚∑√-
§¡π“§¡ ‡™àπ ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ºŸâ„™â
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë

6.2 ·∫àßµ“¡≈—°…≥–¿Ÿ¡‘»“ µ√å ‡™àπ
ºŸâ„™â∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πµà“ßª√–‡∑» °—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà
„πª√–‡∑» À√◊Õ ºŸâ„™â∫√‘°“√„π‡¡◊Õß °—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√
„πµà“ß®—ßÀ«—¥ À√◊Õ ºŸâ„™â∫√‘°“√„π™π∫∑

6.3 ·∫àßµ“¡≈—°…≥– “√ π‡∑» ‡™àπ
ºŸâ„™â∫√‘°“√‡ ’¬ß ºŸâ„™â∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈„π≈—°…≥–µ—«‡≈¢
µ—«Àπ—ß ◊Õ ºŸâ „™â∫√‘°“√¿“æ ∑—Èß¿“æπ‘Ëß·≈–
¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À« À√◊Õ ºŸâ„™â∫√‘°“√ ◊ËÕº ¡ ‡ªìπµâπ

„πª√–‡∑»‰∑¬‡√“ ≥ ‡¥◊Õπæƒ…¿“§¡ 2548
¡’ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ´÷ËßÕ“®®”·π°‰¥â¥—ßπ’È §◊Õ

ºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊Õ ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
´÷Ëß¡’®”π«πª√–¡“≥ 8 + 33 = 41 ≈â“π‡≈¢À¡“¬π—Èπ
‰¥â¡’ à«π √â“ß§«“¡ ”‡√Á®·≈–√Ë”√«¬ §«“¡≈â¡‡À≈«
„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√ §◊Õ ∑—ÈßºŸâº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬
‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡

„π¢≥–‡¥’¬«°—π ºŸâ „™â∫√‘°“√°Á‰¥â√—∫º≈
°√–∑∫®“°°“√„™â∫√‘°“√„πÀ≈“¬¥â“πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫
‡™àπ „π¥â“π∫«° ‰¥â√—∫§«“¡ –¥«°„π°“√µ‘¥µàÕ
 ◊ËÕ “√ ·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√ª√–°Õ∫Õ“™’æ
À√◊Õ„π¥â“π≈∫ Õ“®®–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ‰¡à¡’∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡°√–®“¬Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‰¡à¡’§ÿ≥¿“æ‡∑à“∑’Ë§«√ √“§“
·≈–Õ—µ√“§à“∫√‘°“√‰¡à‡ªìπ∏√√¡ ‡ªìπµâπ

ºŸâ∫√‘ ‚¿§ À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
 à«πÀπ÷Ëß∑√“∫«à“ ¡’ ‘∑∏‘„π°“√∑’Ë®–√âÕß‡√’¬π
·≈–‡√’¬°√âÕßÀ“§«“¡‡ªìπ∏√√¡‰¥âµ“¡™àÕß∑“ß
∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥ ·µàºŸâ„™â∫√‘°“√ à«π„À≠à°Á¬—ß‰¡à
∑√“∫∂÷ß ‘∑∏‘ Àπâ“∑’Ë ·≈–Õ”π“®¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√«à“
®– “¡“√∂· ¥ßÕÕ°‰¥âÕ¬à“ß‰√

 ”À√—∫„πª√–‡∑»‡√“ °ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
¡’∫∑∫—≠≠—µ‘∑’Ë§ÿâ¡§√Õß¥Ÿ·≈ºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬Ÿà„πÀ≈“¬
°ÆÀ¡“¬¥â«¬°—π ∑—Èß„π°ÆÀ¡“¬√«¡·≈–„π°ÆÀ¡“¬
‡©æ“–¥â“π‚∑√§¡π“§¡‚¥¬µ√ß ‡™àπ

1. æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√ ‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543

2. æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544

ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ª√–¡“≥ 8 ≈â“π‡≈¢À¡“¬

ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ª√–¡“≥ 33 ≈â“π‡≈¢À¡“¬

ºŸâ„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ª√–¡“≥ 10 ≈â“π



13

3. æ.√.∫. °“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ æ.».
2535 ‡ªìπµâπ

πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’°ÆÀ¡“¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’ à«π
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬ ‡™àπ °ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬ ‘∑∏‘¡πÿ…¬™π
°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√§ÿâ¡§√Õß¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈
°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–°ÆÀ¡“¬Õ“≠“ œ≈œ

‚¥¬·∑â∑’Ë®√‘ß·≈â« ºŸâ„™â∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ π—Èπ ‰¥â√—∫°“√§ÿâ¡§√Õß„π
∑ÿ°¥â“π ‡™àπ

1. ¥â“π∫√‘°“√ ́ ÷Ëß¡’ ‘∑∏‘‰¥â√—∫°“√§ÿâ¡§√Õß
∑—È ß „π¥â“πª√‘¡“≥À√◊Õ§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß
∫√‘°“√ °“√·æ√à°√–®“¬¢Õß∫√‘°“√ √«¡∑—Èß
„π¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√ ¥â“π√“§“À√◊ÕÕ—µ√“
§à“∫√‘°“√¥â«¬ ∑—Èßπ’È À“°‰¡à ‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡
À√◊Õ‰¡à ‰¥â√—∫∫√‘°“√ “¡“√∂√âÕß‡√’¬π‚¥¬µ√ß
µàÕ °∑™. ‰¥â ·≈–µâÕß‰¥â√—∫§”µÕ∫®“°°“√
√âÕß‡√’¬π¥â«¬

2. ¥â“π ‘∑∏‘ ´÷Ëß°ÆÀ¡“¬§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘
§«“¡‡ªìπ à«πµ—« ¢âÕ¡Ÿ≈ à«πµ—«¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√
´÷Ëß®–µâÕß‰¡à∂Ÿ°≈–‡¡‘¥ À√◊Õπ”‰ª„™âª√–‚¬™πå‚¥¬
¡‘‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ‡ªìπµâπ πÕ°®“°π—Èπ¬—ß¡’ ‘∑∏‘„π
°“√∑’Ë®–‡≈◊Õ°√—∫À√◊Õ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ
‰¡à„™â∫√‘°“√¥â«¬

3. ¥â“π‡ √’¿“æ„π°“√ ◊ËÕ “√ ÷́Ëß°ÆÀ¡“¬
„Àâ§«“¡§ÿâ¡§√Õß·°àºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√
„π¥â“π ‘∑∏‘‡ √’¿“æ„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ ¢à“« “√
∑’Ëµ‘¥µàÕ∂÷ß°—π®–µâÕß‰¡à∂Ÿ°°’¥°—πÀ√◊Õ‡´Áπ‡´Õ√å
‡ªìπµâπ

7. ºŸâ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√
ºŸâ ∫√‘ ‚¿§À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

°ÁÕ¬Ÿà„π ¿“æ∑’Ë ‰¡à·µ°µà“ß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§ ‘π§â“À√◊Õ
∫√‘°“√Õ◊ËπÊ π—Ëπ§◊Õ Õ“®®–‰¡à‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡
„π‡√◊ËÕß√“§“·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√ ∂Ÿ°À≈Õ°≈«ß
‚¥¬°“√‚¶…≥“ À√◊Õ∂Ÿ°≈–‡¡‘¥ ‘∑∏‘§«“¡‡ªìπ

 à«πµ—« ∂Ÿ°√∫°«π‚¥¬¡≈¿“«– ‡ªìπµâπ
πÕ°®“°π’È ºŸâ∫√‘‚¿§À√◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√∑’Ë

Õ ¬Ÿà „π™π∫∑Àà“ß‰°≈¬—ß∂Ÿ°≈–‡≈¬„π°“√®—¥„Àâ¡’
∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π¥â«¬ √«¡∑—ÈßºŸâ∫√‘‚¿§
∑’Ë¥âÕ¬‚Õ°“ „π¥â“π√à“ß°“¬°ÁÕ“®‰¡à ‰¥â√—∫∫√‘°“√
∑’Ë —ß§¡æ÷ß„Àâ§«“¡ π„®¥â«¬

¥—ßπ—Èπ °“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊Õ°“√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√®÷ß‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë ”§—≠∑’Ë
®”‡ªìπµâÕß¡’ºŸâ¥Ÿ·≈√—∫º‘¥™Õ∫

ºŸâ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§À√◊ÕºŸâ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ „™â
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ π—Èπ ‡ªìπæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡
´÷Ë ßÀ“° “¡“√∂∑”Àπâ“∑’Ë ‰¥â∂Ÿ°µâÕß‡À¡“– ¡
·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ®– “¡“√∂™à«¬ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â„π
À≈“¬¡‘µ‘ °≈à“«§◊Õ

7.1 ™à «¬„Àâ ‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡ ÷́Ëß
√«¡∂÷ß

1. °“√‰¥â¡’ ‚Õ°“ ∑’Ë ®– „™â∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬·≈–¡’∫√‘°“√∑’ËæÕ‡æ’¬ß

∑—Ë«∂÷ß„π∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë  ”À√—∫ºŸâ „™â∫√‘°“√∑ÿ°
ª√–‡¿∑

2. °“√‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’
3. ° “ √ ‰ ¥â √— ∫ ∫ √‘ ° “ √ ∑’Ë ¡’ √ “ § “ ∑’Ë

‡À¡“– ¡‡ªìπ∏√√¡
7.2 ™à«¬„Àâ ‰ ¥â „™â ‘∑∏‘·≈–‚Õ°“  ´÷Ëß

√«¡∂÷ß
1. °“√‰¥â „™â ‘∑∏‘„π°“√¡’ à«π√à«¡

„π°“√®—¥∑”°Æ°µ‘°“¥â“π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
2.  ‘∑∏‘ „π°“√∑’Ë ®–√âÕß‡√’¬π·≈–

‡√’¬°√âÕß§«“¡‡ªìπ∏√√¡®“°§«“¡‡ ’¬À“¬ À√◊Õ
°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë ‰¡à‡ ¡Õ¿“§

3.  ‘ ∑ ∏‘ „ π ° “ √∑’Ë ® – §— ¥ §â “ π ° “ √
¥”‡π‘π°“√∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡

4. ‚Õ°“ „π°“√∑’Ë ®–· ¥ß§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ

‡ªìπµâπ
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7.3 ™à«¬„Àâ¡’À≈—°ª√–°—π‡ √’¿“æ„π°“√
 ◊ËÕ “√ ´÷Ëß√«¡∂÷ß

1. ‡ √’¿“æ„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√∂÷ß°—π
‚¥¬™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬ºà“π ◊ËÕ¥â“π‚∑√§¡π“§¡

2. °“√‰¡à∂Ÿ°°—°°—π¢à“« “√À√◊Õ‡´Áπ‡´Õ√å
œ≈œ

°“√∑’Ë ® – „Àâ ºŸâ „ ™â∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ ∫√‘ ‚¿§
·µà≈–√“¬√—°…“ ‘∑∏‘¢Õßµπ‡Õß π—Èπ  “¡“√∂∑”‰¥â
„π√–¥—∫Àπ÷Ëß ‡©æ“–∫ÿ§§≈∑’ËÕ¬Ÿà „π ∂“π–∑’Ë®–
¥”‡π‘π°“√‡™àππ—Èπ‰¥â·µà‚¥¬≈”æ—ß ·µà‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«
À“° “¡“√∂¡’°“√√«¡µ—«°—π‡ªìπÀ¡Ÿà§≥– ·≈–
√à«¡°—π¥”‡π‘π°“√ ¬àÕ¡®– àßº≈„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π
°“√‰¥â„π«ß°«â“ß·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°°«à“ √«¡∑—Èß
®– àßº≈°√–∑∫„π«ß°«â“ßÕ—π®–¡’º≈µàÕ„Àâ‡°‘¥
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â¡“°¥â«¬

¥—ßπ—Èπ À“°ºŸâ „™â∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ∫√‘ ‚¿§
®– “¡“√∂√«¡µ—«°—π‡ªìπ ¡“§¡ ™¡√¡ ¡Ÿ≈π‘∏‘
 ∂“∫—π À√◊ÕÕß§å°√ „π√Ÿª·∫∫„¥√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
À√◊ÕÀ≈“¬√Ÿª·∫∫º ¡°—π °Á¬àÕ¡®– “¡“√∂™à«¬
„Àâ°“√ªØ‘∫—µ‘¿“√°‘®¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¬‘Ëß¢÷Èπ

°“√√«¡µ—«°—πÕ“®®–¥”‡π‘π°“√µ“¡
≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡°Á‰¥â
‡™àπ °≈ÿà¡ºŸâ„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °≈ÿà¡ºŸâ„™â∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë °≈ÿà¡ºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
°≈ÿà¡ºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å®—ßÀ«—¥ °≈ÿà¡ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– œ≈œ

°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß ¡“§¡ ™¡√¡ ¡Ÿ≈π‘∏‘
 ∂“∫—π À√◊ÕÕß§å°√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√ À“°
¡’§«“¡‡ªìπÕ‘ √– ·≈–√à«¡¡◊Õª√– “πß“π°—π‡ªìπ
‡§√◊Õ¢à“¬ ¬àÕ¡®–°àÕ„Àâ‡°‘¥æ≈—ß∑∫‡∑à“∑«’§Ÿ≥·≈–
¡’Õ”π“®µàÕ√Õß¡“°¢÷Èπ¥â«¬

„πµà“ßª√–‡∑»∫“ßª√–‡∑» ¡’Õß§å°√
§ÿâ ¡§√ÕßºŸâ ∫ √‘ ‚¿§„π≈—°…≥–æ‘‡»… ‡™àπ „π
ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ¡’Õß§å°√∑’Ë‡√’¬°«à“ Telecommunication

Industry Ombudsman À√◊Õ TIO ÷́Ëß‡ªìπ
Õß§å°√∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπÕ‘ √–„π°“√¥”‡π‘πß“π ‡°‘¥¢÷Èπ
‚¥¬§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√ ºŸâ „™â∫√‘°“√
·≈–Õß§å°√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√ ´÷Ëß¡’°ÆÀ¡“¬
∑’Ë∫—≠≠—µ‘Õ”π“®Àπâ“∑’Ë ‚¥¬™—¥‡®π ™à«¬„Àâ°“√
¥”‡π‘πß“π„π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß
‡À¡“– ¡ ‡ªìπ¢—ÈπµÕπ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∑—Èß
¡’∫√√¬“°“»∑’Ë¥’„π°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡

πÕ°®“°π’È „π√–¥—∫√–À«à“ßª√–‡∑» ¬—ß¡’
Õß§å°√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‡©æ“–
¥â«¬ §◊Õ International Telecommunication
Users Group À√◊Õ INTUG ´÷Ëß‡ªìπÕß§å°√∑’Ë ‰¡à
· «ßÀ“°”‰√ ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å „π°“√ àß‡ √‘¡
º≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„π√–¥—∫
√–À«à“ßª√–‡∑» ·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π«à“ºŸâ„™â
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®–¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ ·≈–„§√°Á “¡“√∂ ¡—§√
‡ªìπ ¡“™‘°‰¥â ¬°‡«âπºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

8. ºŸâµ√«® Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë ”§—≠

¥”‡π‘π°“√‚¥¬ºŸâ∑’Ë¡’∫∑∫“∑ Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
∑’Ë·µ°µà“ß°—π‡™àπ ºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–·ºπ
ºŸâ°”Àπ¥°Æ°µ‘°“ ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈ ºŸâ∫√‘À“√∑√—æ¬“°√
‚∑√§¡π“§¡ ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√ ´÷Ëß√«¡∑—ÈßºŸâ „Àâ
∫√‘°“√ ºŸâº≈‘µºŸâ®”Àπà“¬ ºŸâ„™â∫√‘°“√·≈–ºŸâ§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªìπµâπ

°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâ∑’Ë
¡’∫∑∫“∑µà“ßÊ ¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ ¡‘‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“
 “¡“√∂¥” ‡π‘ π°“√ ‰ª ‰¥â ‚¥¬ª√“»®“°°“√
µ√«® Õ∫„¥Ê ∑—Èß ‘Èπ µ√ß°—π¢â“¡ „π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¡’ºŸâ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë „π°“√µ√«® Õ∫Õ¬Ÿà
À≈“¬Õß§å°√ ·≈–¡’°“√µ√«® Õ∫·µà≈–Õß§å°√
∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë·µ°µà“ß°—π¥â«¬
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8.1 Õß§å°√ΩÉ“¬π‘µ‘∫—≠≠—µ‘ ‰¥â·°à √—∞ ¿“
«ÿ≤‘ ¿“ ·≈– ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√ µà“ß°Á¡’Àπâ“∑’Ëºà“π
§≥–°√√¡“∏‘°“√¢Õß·µà≈– ¿“„π°“√µ√«® Õ∫
∑’Ë·µ°µà“ß°—π ‡™àπ «ÿ≤‘ ¿“ ‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“
°≈—Ëπ°√Õß·≈–‡≈◊Õ° √√ºŸâ∑’Ë®–¥”√ßµ”·Àπàß °∑™.
√«¡∑—Èß‡ªìπºŸâ∑’Ë≈ß¡µ‘∂Õ¥∂Õπ °∑™. ¥â«¬

§≥–°√√¡“∏‘°“√¢Õß«ÿ≤‘ ¿“ §≥–
°√√¡“∏‘°“√¢Õß ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√ ¬—ß “¡“√∂‡™‘≠
°∑™. ∑—Èß§≥–À√◊Õ√“¬∫ÿ§§≈‰ª™’È·®ß ´—°∂“¡
°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë ‰¥â √«¡∑—Èß°“√„Àâ™’È·®ß√“¬ß“πº≈
°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πª√–®”ªï¥â«¬

„π¢≥–‡¥’¬«°—π ºŸâµ√«®°“√·ºàπ¥‘π¢Õß
√—∞ ¿“ °Á‡ªìπÀπà«¬∑’Ë√—∫‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.  ”π—°ß“π °∑™.
·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë √«¡∑—Èß‡√◊ËÕß√“«∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¥â«¬

8.2 Õß§å°√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬µÿ≈“°“√
»“≈ª°§√Õß ‡ªìπÕß§å°√„π¥â“πµÿ≈“°“√

∑’Ë¡’∫∑∫“∑„π°“√µ√«® Õ∫°“√„™âÕ”π“®∑“ß°“√
ª°§√Õß„π°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.

»“≈¬ÿµ‘∏√√¡ ∑—Èß»“≈·æàß·≈–»“≈Õ“≠“
√«¡∑—Èß»“≈∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“ °Á‡ªìπÕß§å°√∑’Ë„Àâ
§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡·°à§Ÿà°√≥’¥â“π‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ ·≈–
„π°√≥’∑’ËÕ“®¡’º≈°√–∑∫°√–‡∑◊ÕπµàÕ∫∑∫—≠≠—µ‘
¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠ ÷́Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“√°‘®∑’Ë»“≈
√—∞∏√√¡πŸ≠‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“«‘π‘®©—¬ °Á “¡“√∂æ÷Ëß
»“≈√—∞∏√√¡πŸ≠‰¥â

8.3 Õß§å°√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬∫√‘À“√
§≥–°√√¡°“√µ√«®‡ß‘π·ºàπ¥‘π (§µß.)

§≥–°√√¡°“√ªÑÕß°—π·≈–ª√“∫ª√“¡°“√
∑ÿ®√‘µ·Ààß™“µ‘ (ªª™.) ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√µ√«® Õ∫
°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß °∑™.  ”π—°ß“π °∑™. ·≈–
‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥¥â«¬

8.4 Õß§å°√µ√«® Õ∫∑“ß —ß§¡
1. §≥–°√√¡°“√ ‘∑∏‘ ¡πÿ…¬™π

·Ààß™“µ‘  “¡“√∂µ√«® Õ∫°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë„π
 à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫»—°¥‘Ï»√’§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å·≈– ‘∑∏‘
¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â¥â«¬

2. Õß§å°√∑“ß —ß§¡ (NGO) ·≈–
Õß§å°√¥â“π ◊ËÕ “√¡«≈™π √«¡∑—Èß ◊ËÕ “√¡«≈™π
≈â«π¡’∫∑∫“∑Õ¬à“ß ”§—≠„π°“√µ√«® Õ∫°“√
ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·≈–Õß§å°√¢Õß√—∞∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ ¥â«¬

9.  ◊ËÕ¡«≈™π·≈–Õß§å°√∑“ß —ß§¡
°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢ÕßÕß§å°√∑’Ë¡’Õ”π“®

Àπâ“∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬ π—Èπ ‡ªìπ°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë
∑’Ë àßº≈°√–∑∫µàÕª√–™“™π ºŸâ „™â∫√‘°“√ ·≈–
 —ß§¡‰∑¬‚¥¬√«¡ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß®”‡ªìπµâÕß¡’°“√
µ√«® Õ∫ ∂à«ß¥ÿ≈ ·≈–∑â«ßµ‘ß ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√„™â
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë‚¥¬∂Ÿ°µâÕß‡À¡“– ¡

Õß§å°√π‚¬∫“¬·≈–·ºπ Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈ ´÷Ëß¡’Õ”π“®„π°“√„Àâ§ÿ≥„Àâ‚∑… √«¡∑—Èß
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√ ÷́Ëß àßº≈µàÕºŸâ„™â
∫√‘°“√ ¬àÕ¡®”‡ªìπµâÕß√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ
‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë ‰¥â∂Ÿ°µâÕß ‡À¡“– ¡
·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

 ◊ËÕ¡«≈™π∑ÿ° “¢“ ∑—Èß¥â“π ◊ËÕ ‘Ëßæ‘¡æå
 ◊ËÕ«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß  ◊ËÕ‚∑√∑—»πå ·≈– ◊ËÕº ¡
„π≈—°…≥–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ √«¡∑—Èß ∂“∫—π·≈–Õß§å°√
«‘™“™’æ¥â“π ◊ËÕ “√¡«≈™π µà“ß°Á¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π
°“√∑’Ë®–«‘æ“°…å«‘®“√≥å ‡ πÕ·π– ‡æ◊ËÕ„Àâ°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕª√–‡∑»™“µ‘  —ß§¡‰∑¬
·≈–ª√–™“™π§π‰∑¬

Õß§å ° √∑ “ß — ß§¡·≈–Õß§å ° √¿“§
ª√–™“™π ´÷Ëß‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕ„Àâ
‡°‘¥ ‘Ëß∑’Ë∂Ÿ°µâÕß‡À¡“– ¡ ¥’ß“¡  ”À√—∫ —ß§¡
‰∑¬ ¬àÕ¡µâÕß¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‰¥âµ—Èß·µà¿“√°‘®∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥
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π‚¬∫“¬·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“ °“√°”Àπ¥
°Æ‡°≥±å°µ‘°“µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ªìπ∏√√¡
√«¡∑—Èß°“√ àß‡ √‘¡‚Õ°“ µàÕª√–™“™π§π‰∑¬
∑—Èß¡«≈

 ◊ËÕ¡«≈™π  ∂“∫—π«‘™“™’æ ◊ËÕ “√¡«≈™π
Õß§å°√∑“ß —ß§¡ Õß§å°√¿“§ª√–™“™π
‡ªìπÕß§å°√∑’Ë “¡“√∂· ¥ß∫∑∫“∑π”„π∞“π–
çæ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡é „π¥â“πµà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥âÕ¬à“ß √â“ß √√§å Õ—π®–
 àßº≈µàÕ°“√æ—≤π“Õ¬à“ß‡À¡“– ¡ ·≈–‡ªìπ
ª√–‚¬™πåµàÕ∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

∫∑ àß∑â“¬
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë¡’

¢Õ∫‡¢µ°«â“ß¢«“ßµ—Èß·µà°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ °“√
º≈‘µ‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–Õÿª°√≥å °“√®”Àπà“¬∑—Èß„π
≈—°…≥–π”‡¢â“ π”ÕÕ° ¢“¬ àß ·≈–¢“¬ª≈’° °“√
„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑µà“ßÊ °“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ °“√®—¥∑”°Æ°µ‘°“‡°’Ë¬«°—∫°“√
Õπÿ≠“µ °“√æ‘®“√≥“Õπÿ≠“µ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡ °“√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–ºŸâ„™â∫√‘°“√ °“√®—¥„Àâ¡’°“√
°√–®“¬∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ ¡’
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ °“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ¡’
°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈
„Àâ¥”‡π‘π°“√„Àâ∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬ °Æ √–‡∫’¬∫
¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ √«¡∑—Èß°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡·≈–Õÿµ “À°√√¡µàÕ‡π◊ËÕß √«¡∑—Èß
°“√µâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡æ—π∏–°√≥’√–À«à“ßª√–‡∑»
 √â“ß§«“¡»√—∑∏“ ‡æ◊ËÕ√—°…“‡°’¬√µ‘¿Ÿ¡‘·≈–™◊ËÕ‡ ’¬ß
¢Õßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßª√–‡∑»

∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’µàÕª√–‡∑»™“µ‘·≈–ª√–™“™π
§π‰∑¬‚¥¬ à«π√«¡

¿“√°‘®µà“ßÊ ¥—ß°≈à“« ‡ªìπ¿“√°‘®∑’ËÕ¬Ÿà
„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßÀ≈“¬ΩÉ“¬À≈“¬Õß§å°√
(Stakeholders) ´÷Ëßµà“ß°Á¡’∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠„π
∞“π– ç∫∑∫“∑π”é ‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ°«à“°—π µà“ß°Á‡ªìπ
çæ√–‡Õ°é „π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¥â«¬°—π∑—Èß ‘Èπ

æ√–‡Õ°‚∑√§¡π“§¡ ®÷ßµâÕß‡¢â“„®∫∑
‡¢â“∂÷ß∫∑ ·≈–· ¥ß∫∑∫“∑¢Õßµπ„Àâ∂Ÿ°µâÕß
‡À¡“– ¡ ·π∫‡π’¬π ‰¡à‰ª·¬àß∫∑¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ ·≈–
µâÕß‡°àß„πÀπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ ¡‘„™à‡°àß∑ÿ°Õ¬à“ß
πÕ°®“°ß“π„πÀπâ“∑’Ë Ô

Õâ“ßÕ‘ß
1. http://www.ntc.or.th/
2. http://www.ntc.or.th/index.php?option=com_

content&task=view&id=958&Itemid=102
3. http://www.ntc.or.th/uploadfiles/1118292418_

parabon.pdf
4. http://www.acma.gov.au
5. http://www.ida.gov.sg
6. http://www.mcmc.gov.my
7. http://www.fcc.gov
8. http://www.crtc.gc.ca/eng/welcome.htm
9. http://www.itu.int
10. http://www.wto.org
11. http://www.worldbank.com
12. http://europa.eu
13. http://www.apecsec.org.sg
14. http://www.aseansec.org/home.htm
15. http://www.aptsec.org
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æ√–‡°®‘Õ“®“√¬å™◊ËÕ¥—ß√ŸªÀπ÷Ëß°≈à“«‡ªìπ¿“…‘µ
¡’„®§«“¡∑’Ë ”§—≠µÕπÀπ÷Ëß«à“ ç‰¡à«à“®–∑”§«“¡‡≈«Õ¬à“ß
∑’Ë ÿ¥‡æ’¬ß„¥ °Á¬—ß¡’§π √√‡ √‘≠™¡‡™¬ ‰¡à«à“®–∑”§«“¡¥’
Õ¬à“ß¥’‡¬’Ë¬¡‡æ’¬ß„¥ °Á¬—ß¡’§π¥à“é µ—«Õ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â

Õ¬à“ß™—¥‡®π°√≥’¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ∂÷ß·¡â«à“ °∑™.
‰¥â¥”‡π‘π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑» „Àâ‡√‘Ë¡µâπ°â“«‡¥‘π‡µ‘∫‚µ‰ªÕ¬à“ß
·¢Áß·√ß ∑—ÈßÊ ∑’Ë ‡√‘Ë¡µâπ¢÷Èπ¡“Õ¬à“ß‡™◊ËÕß™â“
‡¡◊ËÕµÿ≈“§¡ 2547 ¡“π’Ë‡Õß ·≈–‡√‘Ë¡µâπ¡“®“°
»Ÿπ¬å ®“°°“√∑’Ë ‰¡à‡§¬¡’°“√∑”ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈
‚∑√§¡π“§¡¡“°àÕπ‡≈¬ °∑™. ‰¥â „™â§«“¡
Õÿµ “À– «‘√‘¬– º≈—°¥—πß“π°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë ”§—≠Ê
ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ ÕÕ°°Æ¢âÕ∫—ß§—∫µà“ßÊ π”‰ª Ÿà°“√
·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ª√“°Ø Ÿà “¬µ“

ª√–™“™πÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ º≈—°¥—πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‰∑¬„Àâ‡®√‘≠°â“«Àπâ“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·µà°Á¬—ß¡’§π¥à“
¡’π—°«‘®“√≥å∑’Ë‰¡à √â“ß √√§åµ”Àπ‘«à“ °∑™. ∑”ß“π‰¡à‰¥â‡√◊ËÕß

π“¬‡À√’¬≠™—¬ ‡√’¬««‘‰≈ ÿ¢
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

ª√– ∫°“√≥å °∑™.ª√– ∫°“√≥å °∑™.
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≈à“™â“ ≈–‡«âπ°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë ·≈–¬—ß°√–·Àπ–
°√–·Àπ«à“ °∑™. ‡°√ß„®ºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬
·≈–‰¡à§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’ËÕ’°¥â«¬

∂â“æŸ¥∂÷ß§«“¡≈à“™â“·≈â«°ÁÕ“®®–‡ªìπ‰ª‰¥â
‡æ√“–‡√“‡√‘Ë¡ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
™â“‡À≈◊Õ‡°‘π  À√—∞Õ‡¡√‘°“‡√‘Ë¡ß“π°”°—∫°“√
·¢àß¢—π‚∑√§¡π“§¡¡“µ—Èß·µàªï 2477 ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ
¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥‡√‘Ë¡‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—πµ—Èß·µà
ªï 2528 ª√–‡∑»„π°≈ÿà¡ À¿“æ¬ÿ‚√ª‡ªî¥‡ √’
°“√·¢àß¢—π∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“µ—Èß·µàªï 2541
ª√–‡∑»¡“‡≈‡´’¬ÕÕ°°ÆÀ¡“¬„À¡à¬°‡≈‘°°“√
ºŸ°¢“¥ ‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π„πªï 2541 ‡™àπ‡¥’¬«°—π
·≈–ª√–‡∑» ‘ß§‚ª√å‡ªî¥°“√·¢àß¢—π‡ √’‡¡◊ËÕªï
2543 ‡√“¡’§«“¡≈à“™â“„π°“√¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥
®—¥µ—ÈßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡ªî¥°“√·¢àß¢—π‡ √’
°“√·¢àß¢—π∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“π“π°«à“ ‘∫ªï
¡’§«“¡≈à“™â“„π°“√§—¥‡≈◊Õ°§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ Õ’°π“π°«à“ 4 ªï‡æ‘Ëß®–
§—¥‡≈◊Õ°‡ √Á® ·≈–¡’æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√·µàßµ—Èß
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
‡¡◊ËÕ 1 µÿ≈“§¡ 2547 π’È‡Õß §«“¡≈à“™â“¢Õß‡√“
¥—ß°≈à“«®÷ß‡ªìπªí≠À“«à“ ‡√“®–∑”Õ¬à“ß‰√®÷ß®–
°â“«‰°≈‰ª„Àâ∑—ππ“π“Õ“√¬ª√–‡∑»∑’Ë‡√‘Ë¡µâπ°”°—∫
¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡¡“°àÕπ‡√“ °â“«‰ª‰°≈°«à“‡√“

«‘∏’∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥§◊Õ ‡√“µâÕß‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’°”°—∫
¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡®“°ª√– ∫°“√≥å¢Õßª√–‡∑»
∑’Ë‡®√‘≠·≈â«∑—ÈßÀ≈“¬ π”¡“¥—¥·ª≈ß„™âª√–‚¬™πå
„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢Õß∫â“π‡√“ Copy
 ‘Ëß∑’Ë¥’ß“¡ ‘Ëß∑’Ë ‡¢“ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß Ÿß
‡√’¬π√Ÿâ®“°§«“¡º‘¥æ≈“¥¢Õßª√–‡∑»‡À≈à“π—Èπ
·≈â«À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à„Àâ‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥´È”Õ’° ¥—ßπ—Èπ
®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπ ”À√—∫ °∑™. ∑’ËµâÕß»÷°…“À“
ª√– ∫°“√≥å ‡¥‘π∑“ß‰ª»÷°…“¥Ÿß“π æ∫ª– —ß √√§å
·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ°—∫§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ (Commissioner) ·≈–Àπà«¬ß“π

°”°—∫¥Ÿ·≈ (Regulator) ¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ ∫√‘…—∑
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢π“¥„À≠à∑—Èß„πª√–‡∑»
·≈–µà“ßª√–‡∑» √«¡∑—Èß‡¬’Ë¬¡™¡¿“§Õÿµ “À°√√¡
°“√º≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ‡√’¬π√Ÿâ¢Õ∫‡¢µ
Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ ·π«∑“ß°“√∑”ß“π ·≈–
∑‘»∑“ß¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °“√„Àâ∫√‘°“√ ·π«‚πâ¡
¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’„πÕπ“§µ ‡æ◊ËÕπ”§«“¡√Ÿâ∑’Ë ‰ ¥â
¡“ª√–¬ÿ°µå„™âß“π ‡√àß√—¥ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß‡√“
„Àâ°â“«Àπâ“‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

º¡¡’‚Õ°“ ‰¥â‡¥‘π∑“ß‰ª„ππ“¡¢Õß °∑™.
‡æ◊ËÕ»÷°…“¥Ÿß“π ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡  —¡¡π“∑“ß«‘™“°“√
√–À«à“ßª√–‡∑» æ∫ª– —ß √√§å°—∫ Commissioner
·≈– Regulator ¢ÕßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑—Ë«‚≈°
æ∫ª– —ß √√§å°—∫∫√‘…—∑ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
(Operator) ¢π“¥„À≠à¢Õß‚≈° Õ“∑‘‡™àπ æ∫ºŸâ∫√‘À“√
√–¥—∫ Ÿß¿“¬„π°√–∑√«ß·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß
ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ‰¥âæ∫°—∫ Commissioner ·≈–
‡®â“Àπâ“∑’Ë√–¥—∫∫√‘À“√¢Õß FCC  À√—∞Õ‡¡√‘°“
‰¥âæ∫°—∫ Commissioner ·≈– Regulator
¢Õßª√–‡∑»‡π‡∏Õ√å·≈π¥å ‰¥âæ∫°—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–
Regulator ¢Õßª√–‡∑»πÕ√å‡«¬å ·≈– «’‡¥π
‰¥âæ∫°—∫ Commissioner ·≈– Regulator
¢Õßª√–‡∑»‚ª√µÿ‡°  ‰¥âæ∫°—∫ Regulator ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡¢Õß‡ª√Ÿ ‰¥âæ∫°—∫
Regulator ¢Õßª√–‡∑»™‘≈’ ‰¥âæ∫°—∫ Commissioner
·≈–Regulator ¢Õßª√–‡∑»ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ‡ªìπµâπ

°“√¥Ÿß“π¥â“π Operator ‰¥â‡¬’Ë¬¡™¡
Verizon ( À√—∞Õ‡¡√‘°“) British Telecom
( À√“™Õ“≥“®—°√) Telenor (πÕ√å‡«¬å) ¥â“π°“√
ª√–™ÿ¡  —¡¡π“∑“ß«‘™“°“√ ‰¥â¡’‚Õ°“ √à«¡
ª√–™ÿ¡ Global Symposium for Regulator
·≈– World Summit on Information Society
¥â“π‚√ßß“πº≈‘µÕÿª°√≥å·≈–°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
‰¥â‡¬’Ë¬¡™¡∫√‘…—∑ Qualcomm ‡ªìπµâπ º¡‰¥â
‡√’¬π√Ÿâ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
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‚∑√§¡π“§¡°—∫ª√–‡∑»µà“ßÊ ∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå
®÷ßπ”ª√– ∫°“√≥å °∑™. ¡“‡≈à“ Ÿà°—πøíß‡æ◊ËÕ‡ªìπ
·π«∑“ß„π°“√∑”ß“π¢Õß‡√“„Àâ “¡“√∂°â“«„Àâ‰°≈
‰ª„Àâ∑—πª√–‡∑»Õ◊Ëπ‡¢“

®“°ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‡ÀÁπ  ‘Ëß∑’Ëπà“¿“§¿Ÿ¡‘„®
§◊Õ ‡√“¡’‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¢Õßß“π°”°—∫¥Ÿ·≈
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡ ‡√“‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‚§√ß √â“ß¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß°â“«Àπâ“¡“°
‡√“°â“«°√–‚¥¥®“°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„π≈—°…≥–∑’Ë ‰¡à
¡’‡Õ°¿“æ·≈–‡ªìπ∑—Èß Regulator ·≈– Operator
„πÀπà«¬‡¥’¬«°—π °“√°”°—∫∑’Ë¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√—∞∫“≈
¿“¬„µâ°√–∑√«ß °≈“¬¡“‡ªìπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë‡ªìπ
Õß§å°√Õ‘ √–Õ¬à“ß·∑â®√‘ß  “¡“√∂∑”ß“πµ—¥ ‘π„®
‰¥âÕ¬à“ßÕ‘ √– °∑™. ¡’Õ“¬ÿ°“√∑”ß“π∑’Ë™—¥‡®π
‰¡àÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√™’Èπ”∑“ß°“√‡¡◊Õß ‡√“¡’°ÆÀ¡“¬
∑’Ë „ÀâÕ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‰¥âÕ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß
√–∫∫∑’Ë¥’∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕßπà“∑÷Ëß ”À√—∫ Regulator ¢Õß
µà“ßª√–‡∑»§◊Õ √–∫∫°“√ √√À“ °∑™. ∑’Ë¡’°√√¡°“√
 √√À“ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ 17 ∑à“π®“°Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑’Ë
À≈“°À≈“¬∑—Èß®“°¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π·≈–
§—¥‡≈◊Õ° ÿ¥∑â“¬∑’Ë°√–∑”‚¥¬«ÿ≤‘ ¿“∑’ËµâÕßºà“π
°“√§—¥‡≈◊Õ°¥â«¬‡ ’¬ß¢â“ß¡“°∑’Ë‡°‘π°«à“°÷ËßÀπ÷Ëß
¢Õß®”π«π ¡“™‘°∑—ÈßÀ¡¥ ´÷Ëßµà“ß°—π‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß
°—∫°“√§—¥‡≈◊Õ° Commissioner ¢Õßª√–‡∑»Õ◊Ëπ
´÷Ëß à«π„À≠à¡“®“°°“√·µàßµ—Èß∑“ß°“√‡¡◊Õß ‡™àπ
®“°ª√–∏“π“∏‘∫¥’ ®“°π“¬°√—∞¡πµ√’À√◊Õ®“°
√—∞¡πµ√’ ‡ªìπµâπ

¢âÕ¥’Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß °∑™. °Á §◊ Õ
°“√„™â√“¬‰¥â®“°§à“∏√√¡‡π’¬¡µà“ßÊ ∑’Ë ‰¥â √—∫
π”¡“∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√‰¥â‚¥¬µ√ß ‰¡àµâÕß
Õ“»—¬‡ß‘πß∫ª√–¡“≥®“°√—∞∫“≈„π≈—°…≥–
Self Finance ∑”„Àâ‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
∑’Ëæ∫¡“Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ à«π„À≠àµâÕßÕ“»—¬
ß∫ª√–¡“≥¢Õß√—∞Õÿ¥Àπÿπ ∫“ßÕß§å°√‰¥â√—∫
‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπ®“° Operator ·µàµâÕß·®°·®ß

√“¬≈–‡Õ’¬¥ª√–°Õ∫Õ¬à“ß¡“°¡“¬∂÷ß®–‰¥â‡ß‘π
π—Èπ¡“Õ¬à“ß®”°—¥ ·≈–¬—ß¡’¢âÕ¥’Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß
¢Õß °∑™. ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊Ëπ
§◊Õ ‡√“¡’Õ”π“®°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß§√∫«ß®√ √«¡∑—Èß
ß“π°”Àπ¥π‚¬∫“¬ °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·≈–°“√
∫√‘À“√§«“¡∂’Ë „πÀ≈“¬ª√–‡∑»°“√ÕÕ°π‚¬∫“¬
°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ °“√Õπÿ≠“µ„Àâ„™â§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ
°“√°”Àπ¥æ◊Èπ∑’Ë∑’ËµâÕß¡’∫√‘°“√‚¥¬∑—Ë«∂÷ß°√–∑”
‚¥¬°√–∑√«ß

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡
µâ ÕßÕ“»— ¬æ◊È π ∞ “π∑“ß°ÆÀ¡“¬∑’Ë „ Àâ Õ”π “®
Õ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß ∑—Èß¥â“π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬
„ÀâÕ”π“®°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
À≈“¬ª√–‡∑»°ÆÀ¡“¬„ÀâÕ”π“® Regulator °”°—∫
¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‡¥’¬« °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ °“√®—¥∑”
π‚¬∫“¬¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°√–∑√«ß ‡™àπ ª√–‡∑»‡ª√Ÿ
¡’À≈“¬ª√–‡∑»∑’Ë·¬°‡√◊ËÕß°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
„ÀâÀπà«¬ß“π¥â“π§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘ ‚¿§¥Ÿ·≈ ‡™àπ
„Àâ ”π—°ºŸâµ√«®°“√·Ààß√—∞ ¿“  ”π—°ß“π§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ ‡™àπª√–‡∑»ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  à«π„À≠à·≈â«
Õ”π“®°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬®–‡ªìπ¢Õß√—∞∫“≈
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°√–∑√«ß ∑∫«ß °√¡ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
¬°‡«âπ  À√—∞Õ‡¡√‘°“∑’Ë FCC  “¡“√∂°”Àπ¥
π‚¬∫“¬‰¥â‡Õß ·µà°Á‡ªìπ‰ªµ“¡π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈
‡æ√“– Commissioner ‡ ’¬ß¢â“ß¡“°‡ªìπΩÉ“¬
√—∞∫“≈ „πª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“ Regulator
¡’ªí≠À“°—∫°√–∑√«ß‡√◊ËÕß ¢Õ∫‡¢µ Õ”π“®
°“√ª√– “πß“π §«“¡≈à“™â“„π°“√ÕÕ°π‚¬∫“¬

Õ”π“®°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å¡’ à«πª√–°Õ∫ ”§—≠ 3  à«π ‰¥â·°à
°“√∫√‘À“√§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡
·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß Regulator
¢Õß·µà≈–ª√–‡∑»¡’Õ”π“®§«∫§ÿ¡·µ°µà“ß°—π‰ª
µ“¡æ◊Èπ∞“π·≈–ª√–«—µ‘»“ µ√å¿Ÿ¡‘À≈—ß∑’Ë·µ°µà“ß°—π
∫“ßª√–‡∑» ‡™àπ ‡ª√Ÿ °√–∑√«ß§«∫§ÿ¡ ‡√◊ËÕß°“√



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

20

∫√‘À“√§«“¡∂’ËÕ’°¥â«¬ ·µà à«π„À≠à·≈â«ª√–‡∑»
µà“ßÊ ®–·¬°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
ÕÕ°®“°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ¡’
ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“∑’Ë°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ °‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–°‘®°“√°√–®“¬
‡ ’¬ßÕ¬Ÿà„πÀπà«¬ß“π‡¥’¬«°—π ÕÕ ‡µ√‡≈’¬‡æ‘Ëß®–
√«¡Àπà«¬ß“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·≈–°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß‡¢â“‡ªìπÀπà«¬ß“π‡¥’¬«°—π
‡¡◊ËÕ‡√Á«Ê π’È ∂÷ß·¡â‡√“®–‰¥â‡ª√’¬∫¥â“πÕ◊Ëπ¥—ß°≈à“«
·µà„π¿“æ√«¡ °∑™. °Á¬—ß¡’®ÿ¥ÕàÕπ∑’Ë¡’Õ”π“®°“√
∫√‘À“√§«“¡∂’Ë‡æ’¬ß§√÷Ëß‡¥’¬« ·≈–‰¡à¡’Õ”π“®„π
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå

®“°°“√∑’Ë ‰¥â —¡º— °—∫ß“π¢Õß Regulator
µà“ßÊ °Á‡ÀÁπ«à“°ÆÀ¡“¬∑’Ë„ÀâÕ”π“®„π°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈¢Õß‡√“§«√ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢„Àâ °∑™. ∑”ß“π‰¥â¥’
¬‘Ëß¢÷Èπ 3 ª√–°“√ °≈à“«§◊Õ

1. §«√√«¡Õ”π“® „π°“√°”°— ∫¥Ÿ ·≈
°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå ·≈–°“√∫√‘À“√
§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ„Àâ°—∫ °∑™. ¥â«¬ ‡√“·¬°°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
‡ªìπ ÕßÕß§å°√πà“®–‡ªìπ®ÿ¥ÕàÕπ ‡æ√“–¡Õß®“°
¡ÿ¡¢Õß°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈â« °‘®°“√∑—Èß Õß
‡°◊Õ∫®–·¬°°—π‰¡àÕÕ° ∫√‘°“√°√–®“¬‡ ’¬ß°Á‡ªìπ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß ‰¥â¡’°“√À≈Õ¡√«¡
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡¢â“¥â«¬°—π Regulator À≈“¬ª√–‡∑»
∑’Ëæ∫¡“‰¥â¬Õ¡„Àâ°‘®°“√ Cable TV „Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å¥â«¬ „π À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–„π¬ÿ‚√ª‰¥â¡’
°“√Õπÿ≠“µ„Àâª√–¡Ÿ≈™àÕß§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ¬à“π UHF
¡“„™âß“π√à«¡°—∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‰¥â „Àâ∫√‘°“√ TV
∫π‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ·≈â« °“√∑’Ë‡√“„ÀâÕ”π“®
°“√∫√‘À“√§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ‡ªìπ¢Õß ÕßÕß§å°√√à«¡°—π
°Á‡≈¬°≈“¬‡ªìπªí≠À“¢—¥¢âÕß‡¡◊ËÕ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“‰¡à
 “¡“√∂µ—ÈßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß‰¥â
·≈–‡¡◊ËÕ√«¡ ÕßÀπà«¬¥—ß°≈à“«‡¢â“¥â«¬°—πÕ”π“®

„π°“√∫√‘À“√§«“¡∂’Ë°Á√«¡‡ªìπÀπà«¬‡¥’¬«‚¥¬ª√‘¬“¬
2. ° “ √ · ∫à ß ª √ – ‡ ¿ ∑ ¢ Õ ß ∫ √‘ ° “ √

‚∑√§¡π“§¡µ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õß‡√“ ‡√“·∫àß‡ªìπ
3 ª√–‡¿∑ ·µà¡’§”π‘¬“¡¢Õß∫“ßª√–‡¿∑∑’Ë ‰¡à
™—¥‡®π ‚¥¬‡©æ“–ª√–‡¿∑∑’Ë 2 ‡°‘¥ªí≠À“°“√
‚µâ‡∂’¬ß °“√µ’§«“¡ ‰¡à‡ªìπ “°≈ ®÷ß§«√¥Ÿ®“°
¡“µ√∞“π°“√·∫àßª√–‡¿∑∑’Ëßà“¬·≈– –¥«°µàÕ
°“√æ‘®“√≥“¢Õß Regulator °≈à“«§◊Õ‡ªìπ·∫∫
Service Base À√◊Õ Facility Base ‡ªìπµâπ

3. „π‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë¬Õ¡
„Àâ Operator ªØ‘‡ ∏°“√„™â‚§√ß¢à“¬‰¥âπ—Èπ §«√
·°â ‰¢°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–°“√„™â‚§√ß¢à“¬ Àâ“¡‰¡à„Àâ
ªØ‘‡ ∏ ‡æ√“–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬·≈–°“√„™â
‚§√ß¢à“¬„π∑“ß«‘»«°√√¡»“ µ√å·≈â«‡ªìπª√–‡¿∑
‡¥’¬«°—π ·≈–‡ªìπÀ≈—° “°≈∑’Ë‡°◊Õ∫∑ÿ°ª√–‡∑»¡’
°“√∫—ß§—∫‰«â‰¡à„Àâ Operator À≈’°‡≈’Ë¬ßÀ√◊ÕªØ‘‡ ∏

°“√‡¢â“‡¬’Ë¬¡™¡ Regulator ·≈–Àπà«¬ß“π
µà“ßÊ  ‘Ëß∑’Ë ‰¥â‡ÀÁπ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√®—¥Õß§å°√
°“√®—¥Õß§“æ¬æµà“ßÊ °Á‡ªìπ‡√◊ËÕß∏√√¡¥“‡ªìπ
‰ªµ“¡¿“√°‘®Àπâ“∑’Ë ‰¡à¡’Õ–‰√∑’Ë‚¥¥‡¥àπ °“√π” IT
¡“ „™â „π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√ à «π „À≠à
∑—π ¡—¬ ∑’Ëπà“ π„®§◊Õ∫“ß·Ààß‡ªìπ Mobile Office
æπ—°ß“π “¡“√∂π—Ëß∑”ß“π‰¥â∑ÿ°·Ààß∑ÿ°ÀâÕß
¿“¬„π ”π—°ß“π‰¡à«à“®–‡ªìπÀâÕßπ—Ëß‡≈àπ ÀâÕß ¡ÿ¥
ÀâÕßÕ“À“√ ∑”ß“π‚¥¬„™â‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·∫∫
Notebook ‡™◊ËÕ¡µàÕ‡¢â“°—∫√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√åÀ≈—°
‚¥¬§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ ·µà ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®§◊Õ«‘∑¬“°√
‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’Ë¡“∫√√¬“¬ √ÿª ∫√√¬“¬§«“¡√Ÿâµà“ßÊ
·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ë¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ
‡ªìπºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ §«“¡
™”π“≠Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ·≈–‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“– “¢“
Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈™—Èππ”¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ
§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡ªìπ®”π«π¡“° °“√¡’∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
∑’Ë¥’‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß¢ÕßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈

‡√“®”‡ªìπµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß Ÿß
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µàÕ°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈  √â“ß∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’
§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ª√–®”Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈
¢Õß‡√“„Àâ¡“°  √â“ß√–∫∫∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ§π‡°àß
®“°¿“¬πÕ°‡¢â“¡“√à«¡ß“π ‚¥¬„Àâ‡ß‘π‡¥◊Õπ
º≈ª√–‚¬™πåµÕ∫·∑π∑’Ë‡À¡“– ¡ °“√ √â“ß∫ÿ§≈“°√
„πÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß‡√“§«√®—¥∑”‡ªìπ
·ºπ√–¬– —Èπ ·≈–√–¬–¬“«„Àâ∑ÿπ‰ª»÷°…“„ÀâºŸâ∑’Ë
‡À¡“– ¡‰ª»÷°…“‡≈à“‡√’¬π√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑ ·≈–
ª√‘≠≠“‡Õ°„πµà“ßª√–‡∑»Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß¥â«¬

‰¥â ‰ª‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’°“√·≈–°√–∫«π°“√ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µ√–∫∫‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ‡§≈◊ËÕπ∑’Ë√ÿàπ∑’Ë 3
À√◊Õ 3G ®“°À≈“¬ª√–‡∑» ‡√“‰¥â∑√“∫°—π¡“°àÕπ
·≈â««à“ °“√„Àâ„∫Õπÿ≠“µ·°à Operator ‚¥¬°“√‡ªî¥
ª√–¡Ÿ≈π—Èπ≈â¡‡À≈« „πÀ≈“¬ª√–‡∑» Operator
·∑∫≈â¡ª√–¥“µ“¬ ‰¡à¡’‡ß‘π≈ß∑ÿπµ‘¥µ—Èß¢¬“¬∫√‘°“√
‡æ√“–‡ ’¬‡ß‘π§à“ª√–¡Ÿ≈ Ÿß¡“° ·µà°“√„Àâ„∫Õπÿ≠“µ
‚¥¬°“√§—¥‡≈◊Õ°·∫∫ Beauty Contest °Á¡’ªí≠À“°—∫
Regulator ‡™àπ„π «’‡¥π ¡’ºŸâ¬◊Ëπ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ„Àâ
∫√‘°“√ 3G ∑—ÈßÀ¡¥ 7 √“¬ Regulator ¢Õß «’‡¥π
æ‘®“√≥“·∫∫ Beauty Contest ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
„Àâ‰¥â‡µÁ¡∑’Ë 4 √“¬ ºŸâ∑’Ë ‰¡à‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µÕ’° 3 √“¬
¬◊ËπøÑÕß Regulator µàÕ»“≈¢âÕÀ“‰¡à ‰¥â√—∫§«“¡
‡ªìπ∏√√¡„π°“√§—¥‡≈◊Õ° ‡ªìπ§¥’§«“¡‡ªìπªïÊ °«à“
§¥’®–¬ÿµ‘ „ππÕ√å‡«¬å Operator √“¬Àπ÷Ëß¢Õ¬°‡≈‘°
„∫Õπÿ≠“µ‡æ√“–‰¡à “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫√“¬Õ◊Ëπ‰¥â

·µàÀ≈—°‡°≥±å∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π  à«π„À≠à„π°“√
ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ 3G ‰¥â·°à°“√®—¥®”π«πºŸâ„Àâ∫√‘°“√
„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥µ“¡·ºπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ∑’Ë„™âÕ¬Ÿà °“√°”Àπ¥
‡ß◊ËÕπ‰¢„Àâ Operator µâÕß„Àâ∫√‘°“√‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
§√Õ∫§≈ÿ¡‡¢µ∫√‘°“√∑’Ë¡’ª√–™“°√ à«π„À≠àÕ“»—¬
Õ¬Ÿà·≈– “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â¿“¬„π√–¬–‡«≈“∑’Ë
√«¥‡√Á« °∑™. ‰¥âª√–°“»‡®µπ“√¡≥å‰ª·≈â«∑’Ë®–
ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ 3G „Àâ Operator ¢Õß‡√“¿“¬„πªï
2549 π’È °ÁµâÕß»÷°…“‡µ√’¬¡°“√°—πÕ¬à“ß√Õ∫§Õ∫
‰¡à„Àâ¡’ªí≠À“¥—ß∑’Ë‡ÀÁπ¡“·≈â«

ß“π∑’Ë ‰¥â‰ª —¡º— Õ¬à“ß„°≈â™‘¥Õ’°ß“πÀπ÷Ëß
‰¥â·°à æ—π∏–„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
(Universal Service Obligation: USO)
„πª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â«®–‰¡à¡’µ—«Õ¬à“ß„Àâ¥Ÿ ‡æ√“–
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡¢â“∂÷ß‡°◊Õ∫∑ÿ°∑’Ë ¡’ Teledensity
‡°◊Õ∫ 100 ‡ªÕ√å‡´Áπµå ·µàª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“
¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ∫“ßª√–‡∑»°”Àπ¥ USO
À¡“¬∂÷ß‡©æ“–‚∑√»—æ∑å∑’Ë ‡ªìπ∫√‘°“√‡ ’¬ßæŸ¥
‡§√◊ËÕß·√°‡∑à“π—Èπ ‚¥¬√—∞∫“≈°”Àπ¥æ◊Èπ∑’Ë∑’ËµâÕß
‡¢â“‰ª„Àâ∫√‘°“√·≈–‡°Á∫‡ß‘π®“°ºŸâ∫√‘°“√¿“¬„π
‡¢µ‡¡◊Õß∑’Ë¡’°”‰√‡ªìπ‡ªÕ√å‡´Áπµå¢Õß√“¬‰¥â ·≈â«
π”‡ß‘π‰ªµ—Èß°Õß∑ÿπ‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈À“ºŸâ≈ß∑ÿπ ‚¥¬„Àâ
¥”‡π‘π°“√‚¥¬„™â√–∫∫ Output Base Aid (OBA)
‡™àπ „πª√–‡∑»‡ª√Ÿ ·≈–ª√–‡∑»™‘≈’ ªí≠À“¢Õß
USO ‰¡à„™à‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√®—¥‡°Á∫√“¬‰¥â‡æ◊ËÕ
π”‰ª≈ß∑ÿπ °“√µ—Èß°Õß∑ÿπ °“√∫√‘À“√°Õß∑ÿπ
À√◊Õ°”Àπ¥®ÿ¥µ‘¥µ—Èß„π∂‘Ëπ∑ÿ√°—π¥“√·µàÕ¬à“ß„¥
·µà‡ªìπªí≠À“Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¡◊ËÕµ‘¥µ—Èß„Àâ™ÿ¡™πÀà“ß‰°≈
·≈â«¢“¥°“√∫”√ÿß√—°…“ ‰¡à¡’§à“„™â®à“¬„π°“√„™â
∫√‘°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ª√–‡∑»‡ª√Ÿ ‡ªìπµ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’
„π°“√µ—Èß„ÀâÕß§å°“√∫√‘À“√ à«π∑âÕß∂‘ËπÀ√◊Õ„Àâ
°≈ÿà¡ NGO „πæ◊Èπ∑’Ë√«¡µ—«°—π√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ
Operator √“¬¬àÕ¬ À“√“¬‰¥â®“°°“√„Àâ∫√‘°“√
„π∑âÕß∂‘Ëπ∑ÿ√°—π¥“√π—Èπ À“°√“¬‰¥â‰¡àæÕ‡≈’È¬ßµ—«
√—∞∫“≈°Áπ”ß∫°Õß∑ÿπ¡“Õÿ¥Àπÿπ„ÀâÕ¬Ÿà ‰¥â °Á®–
‰¥â∫√‘°“√∑’Ë ¬—Ë ß¬◊π√—∫„™â „Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π„π
∑âÕß∂‘Ëπ‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß πà“®–„™â‡ªìπµ—«Õ¬à“ß
„Àâ∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß„πª√–‡∑»‰∑¬∫â“ß ‡æ√“–¢Õß‡√“
µ‘¥µ—È ß „Àâ·≈â«°ÁµâÕß‡ªìπ¿“√–¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√
·∫°¿“√–§à“„™â®à“¬∑’Ë ‰¡à§ÿâ¡∑ÿπ·≈–‡ªìπªí≠À“„π
°“√´àÕ¡∫”√ÿßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ

 ‘Ëß∑’Ë ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“° Operator √–¥—∫‚≈°
British Telecom ÷́Ëß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥ (Significant Market Power) ‰¥â„Àâ
§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ Regulator  √â“ß§«“¡‚ª√àß„ 
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„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‚¥¬°“√·¬°∫√‘°“√·≈–Õÿª°√≥å
∑’Ë “¡“√∂‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬ßà“¬ÕÕ°¡“
µ—Èß‡ªìπ∫√‘…—∑„À¡à ·¬°ÕÕ°¡“®“°∫√‘…—∑„À≠à
·¬°‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß ·¬°∫—≠™’°—π‚¥¬™—¥‡®π ‚¥¬√«¡
ß“π¥â“π„Àâ∫√‘°“√ ¥â“π‚§√ß¢à“¬æ◊Èπ∞“π ÷́Ëßßà“¬
µàÕ°“√Õÿ¥Àπÿπ‰¢«â°‘®°“√ °“√„Àâ‡™à“¢à“¬ “¬
°“√„Àâ‡™à“„™â‚§√ß¢à“¬ ∑’ËÕ“®§‘¥√“§“§à“‡™à“∑’Ë
‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ¡“√«¡°—π‡ªìπ
∫√‘…—∑„À¡à „Àâ∫√‘°“√·¢àß¢—π‡™àπºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à∑—Ë«‰ª ´÷Ëß‡ªìπµ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥√“¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë®–∑”µ“¡
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‚ª√àß„  ·≈–‡ªìπ∏√√¡„π°“√
·¢àß¢—π

„πªí®®ÿ∫—π ®ÿ¥ÕàÕπ¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‡√“‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫µà“ßª√–‡∑»·≈â«
πà “ ®– ‡ªì π ‡ √◊Ë Õ ß°“√Õπÿ≠“µ „Àâ „ ™â § ≈◊Ë π «‘ ∑ ¬ÿ
‡√“µ‘¥ªí≠À“§«“¡‰¡à™—¥‡®π¢ÕßÕ”π“®„π°“√
®—¥ √√§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ«à“ °∑™. ∑”‰¥â‡Õßµ“¡≈”æ—ß
À√◊ÕµâÕß√Õ§≥–°√√¡°“√√à«¡ ´÷ËßµâÕß¡’§≥–
°√√¡°“√®“°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–‚∑√∑—»πå¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ °“√Õπÿ≠“µ„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬¡’§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ ‡™àπ «‘∑¬ÿ‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë√–∫∫ 3G √–∫∫ WIMAX ·≈–√–∫∫
Broadband Wireless Access Õ◊ËπÊ √«¡∑—Èß°“√
„™âª√–‚¬™πå®“°§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ¬—ß‰¡à “¡“√∂∑”‰¥â‚¥¬
 ¡∫Ÿ√≥å ∑’Ëπà“‡ªìπÀà«ß§◊Õ°“√‡ ’¬‚Õ°“ ¢Õß
ª√–‡∑»∑’Ë ®– ‡ªìπºŸâ π”¥â “π°“√„™â ‡∑§‚π‚≈¬’
≈¥¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚≈°
≈¥‚Õ°“ °“√‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß‚∑√§¡π“§¡
„π¿Ÿ¡‘¿“§ °“√≈ß∑ÿπ¥â“ππ’È®–‡ ’¬‰ª‡æ√“–ºŸâ≈ß∑ÿπ
°Á®–¢â“¡‰ª≈ß∑ÿπ„Àâ∫√‘°“√„πª√–‡∑»Õ◊Ëπ ª√–™“™π
°Á®–‰¡à ‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë∑—π ¡—¬ ‰¡à¡’∑“ß‡≈◊Õ°„À¡à

∑—ÈßÊ ∑’Ë°àÕπÀπâ“π’È‡√“‡ªìπª√–‡∑»ºŸâπ”¥â“π°“√π”
∫√‘°“√„À¡àÊ ¡“ Ÿàª√–™“™π

§«“¡≈à“™â“¥—ß°≈à“« πà“®–Õ¬Ÿà„π«‘ —¬∑’Ë
·°â‰¢‰¥â‚¥¬®–µâÕß¬÷¥À≈—°«à“ ª√–‡∑»µâÕß‰¡àÀ¬ÿ¥
Õ¬Ÿà°—∫∑’Ë °ÆÀ¡“¬µâÕß‰¡à‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√
æ—≤π“ µâÕß™à«¬°—πÀ“™àÕß∑“ß∑“ß°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ
ß“π‡¥‘πÀπâ“‰¥â °∑™. µâÕß∑”ß“π„π‡™‘ß√ÿ° ∑”ß“π
Õ¬à“ß°≈â“µ—¥ ‘π„® µâÕßÀ“∑“ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ‡∑§‚π‚≈¬’
„Àâ°â“«Àπâ“‰ª„Àâ ‰¥â ∂â“∑”ß“π‚¥¬¬÷¥ª√–‚¬™πå
¢Õßª√–‡∑»™“µ‘‚¥¬√«¡‡ªìπ∑’Ëµ—Èß·≈â« ‡√“πà“®–
°â“«¢â“¡ªí≠À“π’È ‰ª‰¥â ‡æ√“–‡√“¡’À≈—°‡°≥±å°“√
Õπÿ≠“µ„Àâ„™â§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ ¡’·ºπ§«“¡∂’Ë ¡’µ“√“ß
°“√°”Àπ¥§«“¡∂’Ëæ√âÕ¡·≈â«

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‚¥¬¿“æ√«¡·≈â«‡√“°Á¡’
 ∂“π¿“æ∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡ ¡’¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√∑’Ë‡√“
∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπÕ‘ √–‡µÁ¡∑’Ë  “¡“√∂µ—¥ ‘π„®‰¥â
Õ¬à“ß©—∫‰« ¬àÕ¡®–∑”„Àâß“π°â“«Àπâ“‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
‡™◊ËÕ·πà«à“¿“¬„µâ‚§√ß √â“ß¢Õß√–∫∫∑’Ë‡ªìπÕ¬Ÿà
„π√–¬–¬“«°‘®°√√¡¥â“π Regulator ¢Õß‡√“
 “¡“√∂æ—≤π“„Àâ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë∑—¥‡∑’¬¡°—∫Õß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë∑—π ¡—¬·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
¢Õß‚≈°‰¥â ‡æ√“–‰¥â —¡º— °—∫ß“πµ“¡¿“√°‘®
Àπâ“∑’Ë √–∫∫«‘∏’°“√∑”ß“πµà“ßÊ ¢Õß‡¢“°Áæ∫«à“
‰¡à·µ°µà“ß°—π¡“°π—° ‡√“‡¥‘π¡“∂Ÿ°∑“ß·≈â«‡æ√“–
ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë ”§—≠Ê ¢Õß‡√“‰¥â‡√‘Ë¡·≈â«Õ¬à“ß
‡ªìπ√–∫∫∂Ÿ°∑“ß‡ªìπ “°≈ ‰¡à«à“®–‡ªìπ·π«∑“ß
°“√∑”·ºπ·¡à∫∑ °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ °“√∑”·ºπ
‡≈¢À¡“¬ °Æ‡°≥±å°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬
°“√·¢àß¢—π °“√„Àâ∫√‘°“√‚¥¬∑—Ë«∂÷ß °“√§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ œ≈œ §«“¡ ”‡√Á®·≈–§«“¡‡®√‘≠√ÿàß‡√◊Õß
¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡√Õ‡√“Õ¬Ÿà ‰¡à ‰°≈¢â“ßÀπâ“
‚ª√¥‡ªìπ°”≈—ß„®„Àâ °∑™. ¥â«¬§√—∫ Ô
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∫∑§—¥¬àÕ
„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå °√–· ‡ß‘π∑ÿπ®“°µà“ßª√–‡∑»

Õ—π¡À“»“≈‰À≈‡¢â“¡“„πª√–‡∑»‰∑¬‡æ◊ËÕ≈ß∑ÿπÀ√◊Õ
§«∫√«¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–°“√Àπ÷Ëß Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‰Õ´’∑’Õ¬à“ß√«¥‡√Á«∑”„Àâ‡°‘¥
°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π‚∑√§¡π“§¡
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–‚∑√∑—»πå À√◊ÕæÀÿ ◊ËÕ ´÷Ëß¡’º≈
∑”„Àâ‡°‘¥°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√
µ“¡¡“ „π¢≥–∑’Ë√Ÿª·∫∫°“√∫√‘‚¿§¢ÕßºŸâ „™â
∫√‘°“√°Á‡ª≈’Ë¬π‰ªµ“¡°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå §≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
ÕÕ°ª√–°“»À≈—°‡°≥±åµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√
·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ¿“¬„µâ°√Õ∫°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™. ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥–
·≈–°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ à«π¡“° ¬—ß‰¡à “¡“√∂ª√—∫µ—«„Àâ∑—πµàÕ
‡Àµÿ°“√≥å ·≈–µàÕ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
∫∑§«“¡π’È¢Õ‡ πÕ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√

»“ µ√“®“√¬å ¥√. ª√– ‘∑∏‘Ï ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√ ·≈–π“¬ ÿ™“µ‘  ÿ™“µ‘‡«™¿Ÿ¡‘
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à „π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå
¿“¬„µâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.
√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à „π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå
¿“¬„µâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.
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°≈¬ÿ∑∏å·≈–√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à ‡æ◊ËÕ
√Õß√—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ·≈– √â“ß
§«“¡·¢Áß·°√àß„Àâ·°àÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬∑—Ë«∂÷ßµàÕ‰ª

∫∑π”
√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õÿµ “À°√√¡

µà“ßÊ Õ“∑‘‡™àπ Õÿµ “À°√√¡¬“π¬πµå Õÿµ “À°√√¡
 “¬°“√∫‘π Õÿµ “À°√√¡‡§√¥‘µ°“√å¥ ‡ªìπµâπ
 à«π¡“°®–‡πâπ‡√◊ËÕß√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√
§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“ °“√ √â“ßπ«—µ°√√¡µà“ßÊ „π
√Ÿª¢Õßº≈‘µ¿—≥±å„À¡à °“√∫√‘°“√„À¡à ·≈–°“√„™â
‰Õ´’∑’ ‡™àπ e-Commerce(1) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ·µà¬—ß
‰¡à§àÕ¬®–¡’∫∑§«“¡∑’Ë· ¥ß°“√∫√‘À“√®—¥°“√
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¡“°π—° πÕ°®“°„πÕÿµ “À°√√¡
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡™àπ °√≥’»÷°…“‰Õ∫’‡ÕÁ¡ Hewlett
Packard Cisco ‡ªìπµâπ ∑’Ëπ”¡“„™âÕâ“ßÕ‘ß°—π‰¥â∫â“ß
‡æ√“–¡’≈—°…≥–∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπ Hi-tech §≈â“¬§≈÷ß°—π
·µà·µ°µà“ß°—π∑’Ë‰¡à∂Ÿ°®”°—¥¥â«¬°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
Õ¬à“ß‡™àπ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡

¥—ßπ—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
µâÕß¢Õ„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡®“°
°∑™. √«¡∂÷ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet
Service Provider: ISP) πÕ°®“°®–µâÕß¡’°“√
∫√‘À“√®—¥°“√ °≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥ °≈¬ÿ∑∏åª√—∫
‚§√ß √â“ß∫√‘…—∑„Àâ‡ªìπÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ
·≈â«(2) ¬—ß®–µâÕß¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å
‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.
Õ’°¥â«¬ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ‰¡à „Àâ¢—¥µàÕÀ≈—°‡°≥±å°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·∫∫∑’Ë 1, 2, 3 ·≈–
·π∫∑â“¬¿“§ºπ«°¢Õß„∫Õπÿ≠“µ ·µà≈–·∫∫∑’Ë
· ¥ß≈—°…≥–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–ª√–°“»
À≈—°‡°≥±å„∫Õπÿ≠“µÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫∑’Ë 1, 2 ·≈– 3
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡®÷ßµâÕß»÷°…“·≈–
«‘‡§√“–Àå¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫‡ ’¬‡ª√’¬∫¢Õß„∫Õπÿ≠“µ

·µà≈–·∫∫°àÕπ®–¢Õ„∫Õπÿ≠“µ«à“  Õ¥§≈âÕß°—∫
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ¿“√–
§à“„™â®à“¬„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡µË”≈ß
¡’¢’¥§«“¡ “¡“√∂°“√·¢àß¢—π Ÿß¢÷Èπ ·≈–‰¡à¢—¥µàÕ
À≈—°‡°≥±å°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ·≈–
°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

1. °“√∫√‘ À “√®— ¥°“√°≈¬ÿ ∑∏å ‡æ◊Ë Õ
µÕ∫ πÕßµàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß
°∑™.

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.  “¡“√∂
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·π«∑“ß∏ÿ√°‘® ·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂
°“√·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√Õ¬à“ß¡“° Õ“∑‘
À≈—°‡°≥±å°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ¡’º≈
µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ (Significant
Market Power) ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥·≈–ªÑÕß°—π
°“√°’¥°—π°“√‡¢â“µ≈“¥ À√◊Õ°“√·¢àß¢—π ‡™àπ
ç°“√¢“¬æà«ßé ·≈–°“√Õÿ¥Àπÿπ‰¢«â°—π (Cross
Subsidy) ∑’Ë‡§¬ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß¡“°
„π∏ÿ√°‘®Õ◊Ëπ ( ÿ√“ ·≈–‡∫’¬√å)(3) ´÷Ëß‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å
°“√µ≈“¥∑—Ë«‰ª∑’Ë ‰¡à “¡“√∂®–π”¡“„™â „π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡‰¥â Õ“∑‘ °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ
·≈â«¢“¬æà«ß Content À√◊Õ¢“¬æà«ß International
Access Code Õ—π‡ªìπ°“√∫—ß§—∫„Àâ≈Ÿ°§â“´◊ÈÕ‰¡à‰¥â
‡ªìπµâπ ºŸâª√–°Õ∫°“√®÷ßµâÕß„Àâ§«“¡ π„®„π
°“√æ—≤π“§«“¡ “¡“√∂¢Õß∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ
§«“¡‡¢â“„® ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß
°∑™.

µàÕ‰ªπ’È®–Õ∏‘∫“¬°“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å
°“√µÕ∫ πÕßµàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™. ‡ªìπ
¢—ÈπµÕπ¥—ßπ’È

1. »÷ ° … “ «‘ ‡ § √ “ – Àå · ≈ – ªØ‘ ∫— µ‘ µ “ ¡
ª√–°“»À≈—°‡°≥±å„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
µ“¡ æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–
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°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 (¡“µ√“ 51) ·≈–
æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.».
2544 (¡“µ√“ 7) ´÷Ëß°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß
°∑™. Õ¬à“ß™—¥‡®π ·≈–°”Àπ¥„ÀâºŸâª√– ß§å
®–ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡µ“¡≈—°…≥–·≈–
ª√–°“»∑’Ë§≥–°√√¡°“√œ ª√–°“»°”Àπ¥µ“¡
°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ µâÕß
‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ®“°§≥–°√√¡°“√œ ´÷Ëß„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’ 3 ·∫∫ µ“¡≈”¥—∫
¥—ßπ’È

(1) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß ‰¥â·°à „∫Õπÿ≠“µ
 ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰ ¡à ¡’
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ·≈–‡ªìπ
°‘®°“√∑’Ë ¡’≈—°…≥– ¡§«√„Àâ¡’°“√∫√‘°“√‰¥â
‚¥¬‡ √’ ∑—Èßπ’È ‡¡◊ËÕºŸâª√– ß§å®–ª√–°Õ∫°‘®°“√
≈—°…≥–¥—ß°≈à“«‰¥â·®âß„Àâ§≥–°√√¡°“√œ ∑√“∫
·≈â« §≥–°√√¡°“√œ µâÕßÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ„Àâ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‰¥â

(2) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß ‰¥â·°à „∫Õπÿ≠“µ
 ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’À√◊Õ
‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ´÷Ëß‡ªìπ°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√∑’Ë¡’«—µ∂ÿª√– ß§å„Àâ∫√‘°“√®”°—¥‡©æ“–
°≈ÿà¡∫ÿ§§≈ À√◊Õ‡ªìπ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√∑’Ë ‰¡à¡’º≈
°√–∑∫‚¥¬π—¬ ”§—≠µàÕ°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡ À√◊ÕµàÕª√–‚¬™πå “∏“√≥–·≈–
ºŸâ∫√‘‚¿§ ∑—Èßπ’È ‡¡◊ËÕºŸâª√– ß§å®–ª√–°Õ∫°‘®°“√
≈—°…≥–¥—ß°≈à“« ‰¥âªØ‘∫—µ‘∂Ÿ°µâÕß§√∫∂â«πµ“¡
À≈—°‡°≥±å¡“µ√∞“π∑’Ë§≥–°√√¡°“√ª√–°“»œ
°”Àπ¥‰«â≈à«ßÀπâ“·≈â« §≥–°√√¡°“√œ µâÕßÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µ„Àâª√–°Õ∫°‘®°“√‰¥â

(3) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ ‰¥â·°à „∫Õπÿ≠“µ
 ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ´÷Ëß‡ªìπ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√∑’Ë¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√„Àâ∫√‘°“√·°à∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª®”π«π
¡“° À√◊ÕÕ“®¡’º≈°√–∑∫‚¥¬π—¬ ”§—≠µàÕ°“√

·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ À√◊ÕÕ“®°√–∑∫µàÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥– À√◊Õ¡’‡Àµÿ®”‡ªìπµâÕß§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπæ‘‡»… ∑—Èßπ’È ‡¡◊ËÕºŸâª√– ß§å®–ª√–°Õ∫
°‘®°“√≈—°…≥–¥—ß°≈à“«‰¥â√—∫°“√æ‘®“√≥“®“°
§≥–°√√¡°“√œ ‡ÀÁπ ¡§«√„ÀâÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·≈â«
®÷ß®–ª√–°Õ∫°‘®°“√‰¥â

ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß ·∫∫∑’Ë Õß
À√◊Õ·∫∫∑’Ë  “¡ ®–¡’ ‘∑∏‘ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–À√◊Õª√–‡¿∑„¥ √«¡∑—Èß
¡’¢Õ∫‡¢µ°“√„Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß„¥ „Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡∑’Ë
§≥–°√√¡°“√œ ª√–°“»°”Àπ¥ ́ ÷ËßµâÕß Õ¥§≈âÕß
°—∫≈—°…≥–°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√¢Õß„∫Õπÿ≠“µ
·µà≈–·∫∫∑’Ë°”Àπ¥ ·≈–µâÕß§”π÷ß∂÷ß°“√æ—≤π“
°“√„Àâ∫√‘°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬
√«¡∑—Èß§«“¡‡ªìπ∏√√¡„π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
¥â«¬

ºŸâ ª√–°Õ∫°‘ ®°“√‚∑√§¡π“§¡µâÕß
æ‘®“√≥“∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ«à“ ‡¢â“¢à“¬
À≈—°‡°≥±å≈—°…≥–À√◊Õª√–‡¿∑°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„¥ ‡æ√“–Õ“®∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡§≈àÕßµ—«
„π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ‡°‘¥¿“√–
°“√™”√–§à“∏√√¡‡π’¬¡µà“ßÊ ®“°À≈—°‡°≥±å
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß ∑’Ë Õß ·≈–∑’Ë “¡ ́ ÷Ëß‰¡à‡À¡◊Õπ
°—π·≈–‰¡à‡∑à“°—π ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ª√–‡¿∑
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’ËÕπÿ≠“µ„π¿“§ºπ«°·π∫∑â“¬
¢ÕßÀ≈—°‡°≥±å„∫Õπÿ≠“µ°—∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’Ë®–
¢ÕÕπÿ≠“µÀ√◊Õ°”≈—ß¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà ¢≥–‡¥’¬«°—π
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ´÷Ëß¡’ “¡·∫∫‡À¡◊Õπ°—π
®–§≈â“¬Ê °—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
¡’¿“√–°“√®à“¬§à“„∫Õπÿ≠“µ·≈–§à“∏√√¡‡π’¬¡
∑’Ë ·µ°µà “ ß°— πµ“¡ „∫Õπÿ≠“µ°“√ „Àâ ∫√‘ ° “√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·µà≈–·∫∫ √“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õßª√–‡¿∑
°‘®°“√ §à“∏√√¡‡π’¬¡√“¬ªï §à“ Universal Service
Obligation (USO) ·≈–Õ“¬ÿ„∫Õπÿ≠“µπ—Èπ · ¥ß
„πµ“√“ß∑’Ë 1
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ª√–‡¿∑∫√‘°“√ §à“∏√√¡‡π’¬¡√“¬ªï §à“ USO Õ“¬ÿ„∫Õπÿ≠“µ

ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß 20,000 ∫“∑ - < 1 ªï

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß

  - ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬ 25,000 ∫“∑ - < 5 ªï

  - ¡’‚§√ß¢à“¬ 250,000 ∫“∑ 4% ¢Õß√“¬‰¥â 15-25 ªï

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ 3% ¢Õß√“¬‰¥â 4% ¢Õß√“¬‰¥â 15-25 ªï

°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß 20,000 ∫“∑ - < 1 ªï

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß

  - ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬ 3% ¢Õß√“¬‰¥â - < 5 ªï

  - ¡’‚§√ß¢à“¬ 3% ¢Õß√“¬‰¥â 4% ¢Õß√“¬‰¥â < 5 ªï

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ 5% ¢Õß√“¬‰¥â 4% ¢Õß√“¬‰¥â < 10 ªï

µ“√“ß∑’Ë 1 · ¥ß°“√®à“¬§à“∏√√¡‡π’¬¡§à“ USO ·≈–ª√–‡¿∑°“√∫√‘°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·µà≈–·∫∫

2. °“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß
∫ÿ§≈“°√ ·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“π
°‘®°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

∫ÿ§≈“°√¢Õß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡®–µâÕß
 “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–À≈—°‡°≥±å
∑’ËÕÕ°„À¡àÊ ¢Õß °∑™. ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¡—°®–§ÿâπ‡§¬°—∫°“√ª°ªÑÕß ‘∑∏‘µà“ßÊ „π°“√„Àâ
∫√‘°“√ ‡π◊ËÕß®“°Õ”π“®ºŸ°¢“¥∑’Ë√—∞‡§¬¡Õ∫„Àâ°àÕπ
®–¡’ °∑™. Õ“∑‘ Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
(ªí®®ÿ∫—π §◊Õ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ (¡À“™π) À√◊Õ TOT
Public Company Limited ·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬ (ªí®®ÿ∫—π §◊Õ ∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡
®”°—¥ (¡À“™π) À√◊Õ CAT Telecom Public
Company Limited) ·≈–À≈—ß®“°¡’ °∑™. µ“¡¡“µ√“
79 ·Ààß æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ
°∑™. ¥”‡π‘π°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡„Àâ·°à ° ∑. ·≈– ∑»∑. ·≈–√—∫√Õß
 ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ®“° ° ∑. ·≈– ∑»∑.
°àÕπ¡’ æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß ∑»∑. ·≈– ° ∑. µ“¡„∫Õπÿ≠“µ  —¡ª∑“π
À√◊Õ —≠≠“Õ◊Ëπ µ“¡¡“µ√“ 80 ·Ààß æ.√.∫. °“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ©–π—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√
®÷ßµâÕßæ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ‡√’¬π√Ÿâ°√Õ∫°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈¢Õß °∑™. ´÷Ëß √ÿª‡ªìπ√Ÿª∑’Ë 1 ‰¥â¥—ßπ’È

√Ÿª∑’Ë 1 · ¥ß«—Ø®—°√¢Õß°“√æ—≤π“°“√
‡√’¬π√Ÿâ¢Õß∫ÿ§≈“°√‡°’Ë¬«°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π—Èπ
‡√‘Ë¡®“°°“√‡√’¬π√Ÿâ „∫Õπÿ≠“µ ·≈–π”À≈—°‡°≥±å
µà“ßÊ ∑’Ë‡ªìπµ—«°”Àπ¥«à“„§√‡¢â“¢à“¬Õ–‰√∫â“ß
„π¢≥–‡¥’¬«°—π°—∫∫ÿ§≈“°√°ÁµâÕß‡¢â“„®«à“ ∑”‰¡
µâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬ ·≈–À≈—°‡°≥±åµà“ßÊ
·≈–∑”Õ¬à“ß‰√®÷ß®–‰¥â·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’¢Õß
À≈—°‡°≥±åµà“ßÊ
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√Ÿª∑’Ë 1 °“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

Why (∑”‰¡?)
- ‡æ◊ËÕ‰¡à„ÀâªØ‘∫—µ‘¢—¥°—∫°ÆÀ¡“¬ °Æ‡°≥±å

µà“ßÊ
- ‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ∂Ÿ°√âÕß‡√’¬π À√◊Õ∂Ÿ°®”°—¥ ‘∑∏‘

µà“ßÊ ®“°§«“¡‰¡à√Ÿâ ‰¡à‡¢â“„®„π°ÆÀ¡“¬
°Æ‡°≥±åµà“ßÊ

- »÷°…“À≈—°‡°≥±å°“√√âÕß‡√’¬π
- ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫§Ÿà·¢àß¢—π
- ‡æ◊ËÕ„™â∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥

Who („§√¡’ ‘∑∏‘Ï?)
- §ÿ≥ ¡∫—µ‘ºŸâ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ
- ‰¡à‡¢â“¢à“¬°“√´◊ÈÕ¢“¬Àÿâπ‚¥¬§πµà“ß¥â“«
- ‰¡à‡¢â“¢à“¬§√Õ∫ß”°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

‚¥¬§πµà“ß¥â“«
- ‰¡à‡¢â“¢à“¬ Significant Market Power

(SMP) ‡ªìπµâπ

How (Õ¬à“ß‰√?)
- »÷°…“ Best practices µ“¡À≈—°‡°≥±å°“√

·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡
- »÷°…“À≈—°‡°≥±å°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
- »÷°…“À≈—°‡°≥±å°“√√âÕß‡√’¬π
- §”π«≥¿“√–°“√®à“¬§à“∏√√¡‡π’¬¡µ“¡

À≈—°‡°≥±å„∫Õπÿ≠“µ §à“∏√√¡‡π’¬¡§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë·≈–‡≈¢À¡“¬ (∂â“¡’)

- »÷°…“À≈—°‡°≥±å§à“∏√√¡‡π’¬¡°“√∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«∂÷ß ·≈–°“√¬°‡«âπ
À√◊Õ°“√≈¥À¬àÕπµà“ßÊ ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πåµàÕ
 “∏“√≥– ‡ªìπµâπ

What (¡’Õ–‰√?)
- „∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

·∫∫∑’Ë 1, 2, 3
- „∫Õπÿ≠“µ ISP ·∫∫∑’Ë 1, 2, 3
- „∫Õπÿ≠“µ §à“∏√√¡‡π’¬¡√“¬ªï
- §à“∏√√¡‡π’¬¡§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–‡≈¢À¡“¬

(∂â“¡’)
- §à“∏√√¡‡π’¬¡°“√∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

æ◊È π∞“π‚¥¬∑—Ë «∂÷ ß ”À√—∫ „∫Õπÿ≠“µ
·∫∫∑’Ë 3

- „∫Õπÿ≠“µ VoIP ·≈– IIG (International
Internet Gateway)
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3. °“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥
„π¬ÿ§¢Õß°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß°“√
„Àâ∫√‘°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π
‚∑√§¡π“§¡ §Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–‚∑√∑—»πå À√◊ÕæÀÿ ◊ËÕ
∑”„Àâ ‡°‘¥°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ¬ÿ§„À¡à∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√„πª√–‡∑»
‚ÕÕ’´’¥’ (OECD) ‡√’¬°°—π«à“ Triple Play À√◊Õ
Multiple Play ‡√‘Ë¡„Àâ∫√‘°“√√«¡ ́ ÷Ëß¡’∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈ «‘¥’‚Õ
·≈–‡ ’¬ß ºŸâª√–°Õ∫°“√«“ß·ºπ ·≈–∑”°“√µ≈“¥
Multiple Play ºà“π‚§√ß¢à“¬µà“ßÊ ¥—ß√Ÿª∑’Ë 2

 ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§·≈â«®–‰¥â√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√
∂Ÿ°≈ßÕ¬à“ß¡“° ·≈–‡æ‘Ë¡∑“ß‡≈◊Õ°°“√∫√‘°“√
¡“°¢÷Èπ

°“√„Àâ∫√‘°“√ Triple Play „πª√–‡∑»
‚ÕÕ’´’¥’ Õ“®‡ªìπ·§à√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®√–¬–°≈“ß ÷́Ëß„π
√–¬–¬“«¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â Ÿß∑’Ë®–¡’°“√ Consolidate

‡∑§‚π‚≈¬’°“√‡¢â“∂÷ßµà“ßÊ ‡ªìπ‚§√ß¢à“¬‰Õæ’
(IP Network)  ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬
°“√«‘«—≤π“°“√‚§√ß¢à“¬®–‡¢â“ Ÿà‚§√ß¢à“¬¬ÿ§Àπâ“
(Next Generation Network (NGN)) „πª√–‡∑»
 À√“™Õ“≥“®—°√ ·≈–ª√–‡∑»ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ¡’°“√
√«¡ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
‡ªìπÕß§å°√‡¥’¬« ´÷Ëß·µà‡¥‘¡·¬°°—π‡ªìπ ÕßÕß§å°√
∑”„Àâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ßà“¬¢÷Èπ ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫
 ∂“π°“√≥å®√‘ß¡“°¢÷Èπ

°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥„π¬ÿ§¢Õß°“√À≈Õ¡
√«¡µ—«¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ §◊Õ °“√
„Àâ∫√‘°“√À≈“¬Ê Õ¬à“ßºà“π‚§√ß¢à“¬µà“ßÊ ·≈–
‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“°“√∫√‘°“√ ‚¥¬„Àâ‡π◊ÈÕÀ“ (Content À√◊Õ
Applications) ¡“°¢÷Èπ Multiple Play ®– “¡“√∂
‡æ‘Ë¡√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬µàÕ‡≈¢À¡“¬ (Average Revenue
Per User: ARPU) „π¢≥–‡¥’¬«°—π “¡“√∂≈¥µâπ∑ÿπ
µà“ßÊ ‰¥â‚¥¬°“√„™â√–∫∫∫‘≈≈‘Ëß‡¥’¬«°—π ´÷Ëß®–‡ªìπ

√Ÿª∑’Ë 2 °“√„Àâ∫√‘°“√ Multiple Play ºà“π‚§√ß¢à“¬µà“ßÊ(4)

‡ ’¬ß

‚∑√∑—»πå

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

Õ◊ËπÊ

°“√„Àâ∫√‘°“√

‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ

‡§‡∫‘È≈∑’«’

‚∑√§¡π“§¡

‚§√ß¢à“¬
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°“√≈¥§à“„™â®à“¬‰¥â¡“° ·µà‰¡à„™à‡ªìπ°“√∫—ß§—∫¢“¬æà«ß
À√◊Õ àß‡ √‘¡°“√¢“¬‚¥¬°“√Õÿ¥Àπÿπ‰¢«â°—π Õ“∑‘
¢“¬ª≈’°°—∫°“√„Àâ ‡µ‘¡∫—µ√‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õø√’
¥â«¬‡Àµÿπ’È ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à à«π¡“°®÷ß
æ¬“¬“¡§«∫√«¡°‘®°“√‚∑√∑—»πå À√◊Õ‡§‡∫‘È≈∑’«’‡¢â“
‡ªìπ∫√‘…—∑‡¥’¬«°—π ·≈–„Àâ∫√‘°“√ Multiple Play ‰¥â

4. °“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å°“√∫√‘À“√
∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡

µ“¡¡“µ√“  40  √— ∞∏√√¡πŸ≠·Àà ß
√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 °”Àπ¥„Àâ §≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
∑’Ë „™â „π°“√ àß«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ∑√—æ¬“°√ ◊ËÕ “√¢Õß™“µ‘
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥–

„Àâ¡’Õß§å°√¢Õß√—∞∑’Ë‡ªìπÕ‘ √– ∑”Àπâ“∑’Ë
®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëµ“¡«√√§Àπ÷Ëß ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

∑—Èßπ’È µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘°“√¥”‡π‘π°“√
µ“¡«√√§ Õß µâÕß§”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢Õß
ª√–™“™π„π√–¥—∫™“µ‘·≈–√–¥—∫∑âÕß∂‘Ëπ ∑—Èß„π¥â“π
°“√»÷°…“ «—≤π∏√√¡ §«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß√—∞ ·≈–
ª√–‚¬™πå “∏“√≥–Õ◊Ëπ √«¡∑—Èß°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’
Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

∑√— æ¬“°√ ‚∑√§¡π“§¡∑’Ë „ ™â „π°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ª√–°Õ∫¥â«¬

1. §≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëµ“¡¡“µ√“ 51 (1) ·≈– (3)
·Ààß æ.√.∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ °”Àπ¥
„Àâ °∑™. ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬®—¥∑”
·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–·ºπ§«“¡∂’Ë
«‘∑¬ÿ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠
·ºπ·¡à∫∑°“√∫√‘À“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ·≈–µ“√“ß
°”Àπ¥§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·Ààß™“µ‘ ·≈–„Àâ °∑™. æ‘®“√≥“
Õπÿ≠“µ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‡æ◊ËÕ°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

ªí®®ÿ∫—π·ºπ·¡à∫∑°“√∫√‘À“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
·≈–µ“√“ß°”Àπ¥§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·Ààß™“µ‘„π à«π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â®—¥∑”‡ √Á®·≈â« ·µà‡π◊ËÕß®“°
¡“µ√“ 80 °”Àπ¥«à“ „π√–À«à“ß∑’Ë°“√§—¥‡≈◊Õ°·≈–
·µàßµ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–
°‘®°“√‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ (° ™.) ¬—ß‰¡à·≈â«‡ √Á®
®–®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√À√◊ÕÕπÿ≠“µ„Àâª√–°Õ∫°‘®°“√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¡à‰¥â
¥â«¬‡Àµÿπ’È ∑”„Àâ°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ”À√—∫
WiMAX ·≈– 3G ≈à“™â“‰ª Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ §“¥«à“
¿“¬„π ‘Èπªïπ’È®– “¡“√∂ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ 3G ·≈–
WiMAX À≈—ß®“°∑”ª√–™“æ‘®“√≥å ·≈–ª√–°“»
À≈—°‡°≥±å‡ √Á®‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«

°≈¬ÿ∑∏å°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡
„π‡∫◊ÈÕßµâπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
¡’„∫Õπÿ≠“µ„Àâ„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë §◊Õ „Àâ„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‚¥¬„™âª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕ„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ëª√–°“√Àπ÷Ëß
Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß„Àâ„™â‡∑§‚π‚≈¬’¥‘®‘µÕ≈·∫∫„À¡à
‡∑§‚π‚≈¬’°“√∫’∫Õ—¥ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “¬Õ“°“»·∫∫
Multiple Input Multiple Output (MIMO)
‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡™àÕß —≠≠“≥¢Õß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„Àâ
 “¡“√∂√—∫ àß —≠≠“≥À≈“¬Ê ™àÕßæ√âÕ¡Ê °—π‰¥â
¡“°¢÷Èπ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ¥’¢÷Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °“√„™â
¥‘®‘µÕ≈‡∑§π‘§‡æ‘Ë¡™àÕß∑’«’Õπ“≈ÁÕ° ‡ªìπ™àÕß∑’«’
¥‘®‘µÕ≈‰¥âÀ≈“¬™àÕß ‚¥¬‰¡àµâÕß‡æ‘Ë¡·∂∫§«“¡∂’Ë
„π°√≥’ºŸâ ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ„Àâ„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ”À√—∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡‘‰¥âª√–°Õ∫°‘®°“√ ÷́Ëß„™â
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëπ—Èπ¿“¬„π√–¬–‡«≈“∑’Ë °∑™. °”Àπ¥
À√◊Õπ”‰ª„™â „π°‘®°“√πÕ°«—µ∂ÿª√– ß§å À√◊Õ
‰¡àªØ‘∫—µ‘µ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√ ÷́Ëß„™â
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë „Àâ °∑™. ¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·°â‰¢
„Àâ∂Ÿ°µâÕß À√◊Õ¡’§” —Ëß∂Õπ§◊π°“√„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
µ“¡À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√ °∑™. °”Àπ¥ À√◊Õ
µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘ µ“¡¡“µ√“ 54 ·Ààß æ.√.∫.
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Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ πÕ°®“°π’È §à“∏√√¡‡π’¬¡
°“√Õπÿ≠“µ„Àâ„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë„π¢≥–π’È √“§“¬—ß
∂Ÿ°¡“° „πÕπ“§µÕ“®¡’°“√ª√—∫§à“∏√√¡‡π’¬¡
´÷Ëß∂â“¡’§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·µà„™â ‰¡à‡µÁ¡∑’Ë·≈â« °Á®–‡ªìπ
¿“√– ‘Èπ‡ª≈◊Õß§à“„™â®à“¬

2. ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë
®”°—¥·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‰¥â√—∫
®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ®–µâÕß√–¡—¥√–«—ß
°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å„¥∑’Ë ‰¡à„™âÀ√◊Õ‡≈‘°„™â„Àâπ”°≈—∫¡“
„™â„À¡à Õ“∑‘ ‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∑’Ë‡ªìπ·∫∫
∫—µ√‡µ‘¡‡ß‘π≈à«ßÀπâ“ (Prepaid Card) ¡‘©–π—Èπ®–¡’
¿“√–°“√®à“¬§à“∏√√¡‡π’¬¡‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
ª√–°“√Àπ÷Ëß Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
æ‘‡»…∑’Ë‡ªìπ 4 À≈—°À√◊Õ 3 À≈—° ∑’Ë„™â‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå
 “∏“√≥–®–‰¥â√—∫°“√¬°‡«âπ°“√®—¥‡°Á∫§à “
∏√√¡‡π’¬¡ ·µà‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå‡™‘ßæ“≥‘™¬å·≈â« ®–¡’

§à“∏√√¡‡π’¬¡‡≈¢À¡“¬æ‘‡»… Ÿß¡“° ‡æ√“–°“√
®—¥ √√‡≈¢À¡“¬æ‘‡»… 4 À≈—°„Àâ„™â·≈â« ∑”„Àâ‰¡à
 “¡“√∂„™â‡≈¢À¡“¬∑’Ëµ“¡À≈—ß‡≈¢À¡“¬æ‘‡»…‰¥â
©–π—Èπ ∫√‘…—∑µà“ßÊ ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ÷ß„™â‡≈¢À¡“¬æ‘‡»…Õ¬à“ßª√–À¬—¥
À√◊Õ„™â√à«¡°—π (Co-share) Õ“∑‘ ‚∑√. 1212 ·≈â«
µàÕÕ’° 3 À≈—°‡æ◊ËÕ‡≈◊Õ°µàÕ‰ª ∫√‘…—∑Õ◊ËπÊ „π∏ÿ√°‘®∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—π‰¥â ∑”„Àâª√–À¬—¥∑√—æ¬“°√‡≈¢À¡“¬
·≈–§à“„™â®à“¬

ºŸâ ª √–°Õ∫°“√°‘ ®°“√ ‚∑√§¡π“§¡
πÕ°®“°®–µâÕß«“ß·ºπ°“√„™â‡≈¢À¡“¬Õ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ·≈â« ¬—ßµâÕß«“ß·ºπ
°“√¢Õ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫
§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥∑’Ë¢¬“¬µ—«Õ¬à“ß√«¥‡√Á«
·≈–µâÕß‡º◊ËÕ Lead time „π°“√π”‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â®—¥ √√®“° °∑™. ¡“„™â°—∫°“√
„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß „π°“√∑”
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∫—µ√‚∑√»—æ∑å‡µ‘¡‡ß‘π≈à«ßÀπâ“ ·≈– SIM Card
∑’Ë „™â „π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ ·µàµâÕß‰¡àπ”‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‰ª°√–∑”„¥Ê ∑’Ë‡ªìπ
°“√ √â“ß°≈‰°∑“ß°“√µ≈“¥„π≈—°…≥–¢Õß°“√
∫‘¥‡∫◊Õπ√“§“ ·≈–¡’º≈°√–∑∫µàÕºŸâ„™â∫√‘°“√À√◊Õ
¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√°’¥°—π∑“ß°“√§â“

5. °“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß
°√–¥“π‡µ‘∫‚µ„À¡à (New Growth
Platform)

®“°°“√ ”√«®°“√∫√‘À“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å
¢Õß∫√‘…—∑„πª√–‡∑» À√“™Õ“≥“®—°√°«à“ 300
∫√‘…—∑ æ∫«à“ ∫√‘…—∑ à«π¡“°µâÕß°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å
ßà“¬Ê ∑’Ëßà“¬·°à°“√‡¢â“„®·≈–ªØ‘∫—µ‘‰¥â ¢≥–∑’Ë
∫√‘…—∑∑’Ë Õ¬Ÿà „π Fortune 50 ‚¥¬‡©≈’Ë¬¡’Õ—µ√“
°“√‡µ‘∫‚µ‡æ’¬ß 9% ∂÷ß 20% √–À«à“ß 5 ªï°àÕπ
®–‡¢â“°≈ÿà¡ Fortune 50 ·≈– 29% ¢Õßªï∑’Ë
‡¢â“‡µ‘∫‚µ®“°°“√§«∫√«¡°‘®°“√§√—Èß„À≠à ‡ªìπ
∑’Ëπà“‡ ’¬¥“¬∑’Ë 90% ¢Õß∫√‘…—∑§«∫√«¡°‘®°“√
‰¡à‡§¬∫√√≈ÿÕ—µ√“°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß√“¬‰¥â‡°‘π 2% Õ’°
 à«π¡“°¡’ “‡Àµÿ‡°‘¥®“°§«“¡‰¡à “¡“√∂µÕ∫
 πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“¿“¬„µâ·√ßº≈—°¥—π
µà“ßÊ Õ“∑‘ °“√À≈Õ¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊Õ
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ¿“«–°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈ À√◊Õ·√ß°¥¥—π —ß§¡ „π∑’Ëπ’È®÷ß¡’°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å
°“√ √â“ß°√–¥“π‡µ‘∫‚µ„À¡à‡ªìπ√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®
„À¡à (Business Model) ÷́Ëß°«â“ß°«à“‡¥‘¡∑’Ë‡ªìπ
‡æ’¬ßº≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ°“√∫√‘°“√‡∑à“π—Èπ ‚¥¬‡™‘≠
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¿“¬„πÕß§å°√·µà≈– “¢“‡¢â“¡“Õ¬Ÿà
„π New growth platform (NGP) ∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–
‡æ◊ËÕ√–¥¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ À“™àÕß∑“ß·≈–‚Õ°“ 
„π°“√¢¬“¬µ≈“¥·≈–æ—≤π“∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡(5)

´÷Ëß®–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°°«à“
‡¥‘¡¡“° ∂â“À“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠„π∫√‘…—∑¡’‰¡à‡æ’¬ßæÕ
°Á„Àâ‡™‘≠∑’Ëª√÷°…“®“°¿“¬πÕ°‰¥â «‘∏’°“√„π°“√

√–¥¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠‡æ◊ËÕ„Àâ Focus
„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ·≈–¢¬“¬‚Õ°“ „π°“√„Àâ
∫√‘°“√ ®–∑”„ÀâÀ“§”µÕ∫∑’Ë„Àâº≈‡ªìπ∑’Ëπà“æ÷ßæÕ„®
·°à≈Ÿ°§â“‰¥â ∑—Èßπ’È æ÷ßµ√–Àπ—°«à“∑√—æ¬å ‘π¢Õß
Õß§å°√Õ¬Ÿà∑’Ë∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ∂â“„™â∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
‰¥â‡µÁ¡∑’Ë ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥π«—µ°√√¡„À¡à¿“¬„π∫√‘…—∑
°“√≈¥µâπ∑ÿπ®–¡’≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠µâπÊ ∑’Ë ‰¡à
¬‘ËßÀ¬àÕπ‰ª°«à“‚§√ß°“√∑’Ë √â“ß°“√‡µ‘∫‚µ¡“°
´÷Ëß§«√√–¡—¥√–«—ß‰¡à„Àâ‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√
≈ß∑ÿπ§√—Èß„À≠à ¡‘©–π—Èπ®–°àÕªí≠À“„Àâ∫√‘…—∑
Õ¬à“ß¡“° πÕ°®“°®–¡’°“√¡Õ∫Õ”π“®„ÀâºŸâ∫√‘À“√
∑”ß“πÕ¬à“ßÕ‘ √–·≈â« ¬—ß®–µâÕß„Àâ∑” ‘Ëß∑’Ë
ºŸâ∫√‘À“√ºŸ°æ—π°—∫∫√‘…—∑„Àâ ”‡√Á®¥â«¬ ´÷Ëß≈â«π·µà
®–‡°‘¥ª√–‚¬™πå·≈–‡ªìπº≈¥’µàÕ∫√‘…—∑Õ¬à“ß¡“°
∑”„Àâ°“√‡µ‘∫‚µ¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π‰¥â

∫∑ √ÿª
∫√‘…—∑ à«π¡“°¡—°®–µ°‡ªìπ‡À¬◊ËÕ¢Õß

§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡§¬ºà“π¡“„πÕ¥’µ ∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√·≈–
∑’¡ß“π‰¡à “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“
∏ÿ√°‘® ·≈– √â“ß°≈¬ÿ∑∏å„À¡àÊ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ
·√ßº≈—°¥—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßµà“ßÊ Õ“∑‘ ‡∑§‚π‚≈¬’
„À¡à À√◊Õ°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ °“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß√Ÿª·∫∫°“√∫√‘‚¿§¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–
·π«‚πâ¡°“√§«∫√«¡°‘®°“√µ“¡°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå
 ¿“«–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–·√ß°¥¥—π
 —ß§¡ ∫∑§«“¡π’È ®÷ß‡ πÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√
°≈¬ÿ∑∏å ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °≈¬ÿ∑∏å
°“√µ≈“¥„π¬ÿ§¢Õß°“√À≈Õ¡√«¡µ—«¢Õß°“√„Àâ
∫√‘°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ °≈¬ÿ∑∏å°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß New Growth
Platform ‡æ◊ËÕæ—≤π“√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„À¡à
„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå¿“¬„µâ°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß
°∑™. „Àâ “¡“√∂¡’Õ—µ√“°“√‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
·≈– πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‰¥â¥’¢÷Èπ Ô
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çCreating New Growth Platformsé, Harvard
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°‘µµ‘°√√¡ª√–°“»
ºŸâ ‡¢’¬π¢Õ¢Õ∫§ÿ≥‡æ◊ËÕπ °∑™. ·≈–

§ÿ≥≠“¥“ ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√ ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß
∏π“§“√∑À“√‰∑¬ ®”°—¥ (¡À“™π) ∑’Ë· ¥ß¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ
·≈–§”«‘®“√≥åµà“ßÊ∑’Ë¥’ ´÷Ëßπ”‰ª Ÿà°“√ª√—∫ª√ÿß
§ÿ≥¿“æ¢Õß∫∑§«“¡∑’Ë¥’¢÷Èπ πÕ°®“°π’È ¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ
µà“ßÊ®“°∫√√¥“≈Ÿ°»‘…¬å ·≈–‡æ◊ËÕπÊ ∑’ËÕ¬Ÿà„π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå∑’Ë‡§¬µ‘¥µàÕ°—∫ºŸâ‡¢’¬π
¡“µ≈Õ¥‡ªìπ‡«≈“¬“«π“π π—∫‰¥â«à“‡ªìπ«—µ∂ÿ¥‘∫
 ”§—≠ ”À√—∫∫∑§«“¡π’È ·≈–‡ªìπ·√ß¥≈∫—π¥“≈„®
„ÀâºŸâ‡¢’¬π‡¢’¬π∫∑§«“¡π’È‡æ◊ËÕ‡ªìπ«‘∑¬“∑“π ·≈–
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢ÕßÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
·≈–ª√–™“™πµàÕ‰ª
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∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑» À√◊Õ
International Internet Gateway À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π‚¥¬¬àÕ«à“
IIG ‡ªìπÀπ÷Ëß„πÀà«ß‚ à́°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Supply
Chain) ∑’Ë ”§—≠∫√‘°“√Àπ÷Ëß‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ ∫√‘°“√

»Ÿπ¬å°≈“ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
¿“¬„πª√–‡∑» “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‰ª¬—ß‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πµà“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ°“√∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet Service) ∫√‘°“√√—∫ àß
¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„π√Ÿª·∫∫
Õ◊Ëπ„¥ ‚¥¬„™â¡“µ√∞“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‚ª√‚µ§Õ≈
(Internet Protocol À√◊Õ Transmission Control
Protocol/Internet Protocol: TCP/IP) √à«¡°—π
∑—Èßπ’È „π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÀ√◊Õ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈‰ª¬—ß
‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πµà“ßª√–‡∑»π—Èπ ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»®–∑”

Àπâ“∑’Ë¥Ÿ·≈ ∫√‘À“√ √«¡∑—Èß‡≈◊Õ°‡ âπ∑“ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‡Õß

√.».  ÿ∏√√¡ Õ¬Ÿà„π∏√√¡1

π“ß “«Õ√¥“ ‡∑æ¬“¬π2

ª√–‡∑»‰∑¬°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
ª√–‡∑»‰∑¬°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»

1 °√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
2 ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ  ”π—°ß“π °∑™.
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‚¥¬¡’≈—°…≥– ”§—≠‚¥¬ —ß‡¢ª¥—ßπ’È
- ‡ ªì π°“√ ‡™◊Ë Õ¡µà Õ ‰ª¬— ß ‡§√◊ Õ¢à “¬

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√–À«à“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ√—∫  àß À√◊Õ
·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈„πµà“ßª√–‡∑» ‚¥¬„™â¡“µ√∞“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‚ª√‚µ§Õ≈ (TCP/IP)

- ISP ¿“¬„πª√–‡∑»‰¡à¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
∑’Ë‡ªìπ«ß®√‡™à“√–À«à“ßª√–‡∑» (IPLC) ‰ª¬—ß ISP
„πµà“ßª√–‡∑»‚¥¬µ√ß ‡π◊ËÕß®“°µâÕß°“√„™â
√à«¡°—∫≈Ÿ°§â“√“¬Õ◊Ëπ ‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ IIG ®–‡ªìπ
µ—«‡≈◊Õ°‡ âπ∑“ß„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“‡Õß

- °“√§‘¥§à“∫√‘°“√·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ 2  à«π
§◊Õ §à“«ß®√‡™◊ËÕ¡‚¬ß®“° ISP ¡“¬—ß IIG ·≈–
§à“·∫π¥å«‘∏ (Bandwidth) ∑’Ë„™âºà“π IIG

À“°¬âÕπ°≈—∫‰ª„πÕ¥’µ°àÕπ¡’°“√·µàßµ—Èß
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ®–æ∫«à“ ¿“æªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑» °≈à“«§◊Õ
√“§“·æß ·∫π¥å«‘∏ (Bandwidth) ‰¡à‡æ’¬ßæÕ
°—∫§«“¡µâÕß°“√µ≈“¥ À√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√·∫∫
§«∫√«¡ (Bundled Service) ‡ªìπªí≠À“∑’ËºŸâ „Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet Service Provier:
ISP) ª√– ∫¡“π“π ·≈–‡√◊ÈÕ√—ß¡“®πªí®®ÿ∫—π
Õ— π ‡π◊Ë Õ ß¡“®“°¡’ °“√ºŸ °¢“¥°“√ „Àâ ∫√‘ ° “√
(Monopoly) ¡“‚¥¬µ≈Õ¥‚¥¬°“√ ◊ËÕ “√·Ààß

ª√–‡∑»‰∑¬ À√◊Õ∑’Ë„πªí®®ÿ∫—π√Ÿâ®—°°—π„ππ“¡¢Õß
∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π) ÷́Ëß
‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘® ‚¥¬ºà“π∫∑∫—≠≠—µ‘°ÆÀ¡“¬
∑’Ë „ÀâÕ”π“® ¥â«¬‡Àµÿº≈„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬ à«πÀπ÷Ëß
§◊Õ ‡æ◊ËÕ√—°…“‰«â´÷Ëß§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß√—∞ (National
Security) πÕ°®“°π’È §«“¡‰¡à™—¥‡®π¢Õß°“√
·∫àß·¬°∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√·≈–
ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈°Á‡ªìπ‡Àµÿº≈Õ’° à«πÀπ÷Ëß∑’Ë∑”„Àâ„πÕ¥’µ
°“√¥”‡π‘π°“√·°â ‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¡à “¡“√∂
°√–∑”‰¥âÕ¬à“ß®√‘ß®—ß

®π°√–∑—Ëß„π‡¥◊Õπµÿ≈“§¡ 2547 ‰¥â¡’
æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√‚ª√¥‡°≈â“œ ·µàßµ—Èß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
™ÿ¥·√°¢÷Èπ ∑”„Àâ¡’°“√·∫àß·¬°∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë
∑’Ë™—¥‡®π√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√ ·≈–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈
ÕÕ°®“°°—π‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß ´÷Ëßπ—∫·µà∑’Ë °∑™. ‰¥â‡√‘Ë¡
ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√„π‡¥◊Õπ¡°√“§¡
2548 ‡ªìπµâπ¡“ ª√–‡¥Áπ‡°’Ë¬«°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ°Á ‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡ π„®
‡ªìπ≈”¥—∫·√° ·≈–‰¥â‡√‘Ë¡¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªµ“¡
≈”¥—∫·≈–‡ªìπ¢—Èπ‡ªìπµÕπ¡“‚¥¬µ≈Õ¥ π—∫µ—Èß·µà
°“√®—¥µ—Èß§≥–∑”ß“π‡æ◊ËÕ√«∫√«¡ªí≠À“·≈–
®—¥∑”¢âÕ‡ πÕπ‚¬∫“¬ °“√®—¥ —¡¡π“√—∫øíß§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√·≈–ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß °“√ÕÕ°
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π‚¬∫“¬°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ3 √«¡∑—Èß°“√ÕÕ°
ª√–°“»∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬ “¡“√∂·∫àß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 √–¬–
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

√–¬–∑’ËÀπ÷Ëß: §ß ¿“æ°“√ºŸ°¢“¥ (Status
Quo)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»„π√–¬–∑’ËÀπ÷Ëß¢Õß °∑™.
‡√‘Ë¡π—∫·µà«—π∑’Ë 22 ¡‘∂ÿπ“¬π 2548 ´÷Ëß‡ªìπ«—π∑’Ë °∑™.
‰¥â„™â∫—ß§—∫ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕßÀ≈—°‡°≥±å«‘∏’°“√
¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ4 ®π∂÷ß
«—π∑’Ë 9 ¡°√“§¡ 2549 ÷́Ëß‡ªìπ«—π ÿ¥∑â“¬ ”À√—∫
°“√§ß ¿“æ°“√ºŸâ¢“¥∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å
√–À«à“ßª√–‡∑»

¿“¬„µâª√–°“» °∑™. ©∫—∫ª√–°“»„™â
«—π∑’Ë 22 ¡‘∂ÿπ“¬π 25485 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬åÕÕ°µà“ßª√–‡∑» (International
Internet Gateway: IIG) ‡ªìπ∫√‘°“√∑’ËµâÕß¬◊Ëπ
¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡µ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °≈à“«§◊Õ  ”À√—∫
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß´÷Ëß‡ªìπ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√∑’Ë¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å„Àâ∫√‘°“√·°à∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª®”π«π¡“°
À√◊ÕÕ“®¡’º≈°√–∑∫‚¥¬π—¬ ”§—≠µàÕ°“√·¢àß¢—π
‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ À√◊ÕÕ“®°√–∑∫µàÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥– À√◊Õ¡’‡Àµÿ®”‡ªìπµâÕß§ÿâ¡§√Õß

ºŸâ∫√‘ ‚¿§‡ªìπæ‘‡»… Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ·¡â®–¡’°“√
°”Àπ¥„Àâ IIG ‡ªìπ∫√‘°“√∑’ËµâÕß¬◊Ëπ¢Õ√—∫„∫
Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ ·µà„π™—Èπ°“√æ‘®“√≥“¢Õß
°∑™. ª√“°Ø«à“¡’À≈“¬∑à“π‰¥â· ¥ß§«“¡Àà«ß
°—ß«≈«à“ À“°ª√–°“»œ ‡ªî¥™àÕß„Àâ¡’°“√¬◊Ëπ¢Õ
„∫Õπÿ≠“µ‰¥â ·≈–¡’ºŸâª√– ß§å¬◊Ëπ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ
®”π«π¡“°Õ“® àßº≈°√–∑∫µàÕµ≈“¥°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ◊ËπÊ Õ“∑‘ ‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈
√–À«à“ßª√–‡∑» (International Direct Dialing:
IDD) Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√æ—≤π“¢Õß Voice over
IP (VoIP) ÷́Ëß„π‡«≈“π—Èπ ·π«π‚¬∫“¬„π‡√◊ËÕß
¥—ß°≈à“«¬—ß‰¡à‡ √Á® ¡∫Ÿ√≥å ®÷ß°”Àπ¥„Àâ„™â«‘∏’°“√
‡ªî¥‡ √’‡ªìπ≈”¥—∫ (Progressive Liberalization)
‡À¡◊Õπ‡™àπ∑’Ë„™âÕ¬Ÿà„πÀ≈“¬ª√–‡∑» ‚¥¬¡’·ºπ«à“
®–ª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“¿“§∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡ªìπ√Õ∫ √Õ∫≈–À°‡¥◊Õπ∂÷ßÀπ÷Ëßªï

¥—ßπ—Èπ ·¡â °∑™. ®–‰¥âÕÕ°ª√–°“»
À≈—°‡°≥±å‡°’Ë¬«°—∫°“√¬◊Ëπ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ
∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈â«°Áµ“¡ À“°·µà
¿“¬„µâª√–°“» °∑™. ©∫—∫¥—ß°≈à“«‰¥â°”Àπ¥
‡ß◊ËÕπ‰¢‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰«â«à“°“√¬◊Ëπ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»„ÀâÕ¬Ÿà
¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‡«≈“·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë °∑™. ª√–°“»
°”Àπ¥‡ªìπ°“√‡©æ“–§√“«µàÕ‰ª6 Õ—π àßº≈„Àâ
∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®÷ß¬—ß§ß‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬« (monopoly) ∑’Ë ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ„Àâ
∫√‘°“√ IIG „πª√–‡∑»‰∑¬µàÕ‰ª ‚¥¬º≈¢Õß°ÆÀ¡“¬
∑’Ë „ÀâÕ”π“®‰«â·µà„πÕ¥’µ ª√–°Õ∫°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘
¡“µ√“ 79 ·Ààß°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ¥—ß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπµ“¡√Ÿª¿“æ

3 °∑™. ¡’¡µ‘„Àâ§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫„π‡¥◊Õπ‡¡…“¬π 2548
4 ª√–°“»√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ‡≈à¡ 122 µÕπæ‘‡»… 45 ß «—π∑’Ë 22 ¡‘∂ÿπ“¬π 2548
5 ª√–°“»§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ‡√◊ËÕß À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ª√–°“»√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ‡≈à¡ 122 µÕπæ‘‡»… 45 ß

6 Õâ“ß·≈â«
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 ¿“æªí≠À“Õ—π‡°‘¥®“° ¿“«–°“√ºŸ°¢“¥
°“√„Àâ∫√‘°“√

¥â«¬°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡ªìπ
√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√∑’Ë∑«’§«“¡ ”§—≠
¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê „π —ß§¡¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ (Information
Society) ∑”„Àâ ¿“«–¢Õß ∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡
„π∞“π–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬« ‰¡à “¡“√∂ πÕß
µÕ∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥âÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ
ºŸâ „™â∫√‘°“√‰¡à¡’∑“ß‡≈◊Õ° „π¢≥–‡¥’¬«°—π°≈‰°
µ≈“¥‰¡à “¡“√∂∑”ß“π‰¥â ·≈–π”¡“ ÷́Ëß°“√√âÕß‡√’¬π
∂÷ß ¿“æªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß
√“¬‡¥’¬«∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™à«ß‡«≈“π—Èπ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. °“√¢“¥·§≈π·∫π¥å«‘∏ (Bandwidth
Shortage)

‡°‘¥ ¿“«–°“√¢“¥·§≈π·∫π¥å«‘∏ ”À√—∫
∫√‘°“√ IIG ‚¥¬ ∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ „π∞“π–
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«‰¡à¡’·∫π¥å«‘∏∑’Ë‡æ’¬ßæÕ
°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥ °“√µÕ∫ πÕßµàÕ°“√
¢Õ„™â∫√‘°“√∑’Ë≈à“™â“ ‡°‘¥°“√ªØ‘‡ ∏°“√„Àâ∫√‘°“√
·∫π¥å«‘∏ ·≈–‰¡à¡’·∫π¥å«‘∏ ”√Õß‡æ◊ËÕ°“√„Àâ
∫√‘°“√∑”„Àâ àßº≈°√–∑∫‚¥¬µ√ß·°àºŸâ∫√‘‚¿§

2. §ÿ≥¿“æ¢Õß —≠≠“≥¡’ªí≠À“
§ÿ≥¿“æ —≠≠“≥¢Õß∫√‘°“√ IIG ∑’Ë„Àâ

∫√‘°“√Õ¬Ÿà ¡’ªí≠À“∑—Èß„π·ßà§«“¡‡√Á« (Speed)
Latency Rate, Packet Loss, Link Downtime
·≈– Restoration Time √«¡∑—Èß¢“¥ Service
Level Agreement (SLA) ∑—Èßπ’È ®“°¢âÕ¡Ÿ≈æ∫«à“¡’
Gateway Failure ∂÷ß 63 ™—Ë«‚¡ß„πªï 2004 ·≈–

∑’Ë¡“: www.nectec.or.th



37

„π§√÷Ëßªï·√°¢Õßªï 2005 ¡’ Gateway Failure
∂÷ß 100 ™—Ë«‚¡ß7 ´÷Ëß®—¥«à“‡ªìπÕ—µ√“∑’Ë Ÿß¡“°

3. °“√‰¡àÕπÿ≠“µ„Àâ ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ºŸâ „ Àâ
∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬∑âÕß∂‘Ëπ (Local Loop) √“¬Õ◊Ëπ

∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ „π∞“π–ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√ IIG ‰¡àÕπÿ≠“µ„Àâ ISP π” Local Loop
®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ‡¢â“‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ IIG ‡æ◊ËÕ
∑”√–∫∫ ”√Õß (Back up) ∑”„Àâ§«“¡‡ ’Ë¬ß‡√◊ËÕß
Local Loop Õ—π‡°‘¥®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥’¬« Ÿß

4. ¡’ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«¢—¥µàÕ
À≈—°°“√·¢àß¢—π‡ √’ ·≈–¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß Ÿß

°“√¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥’¬« (Monopoly)
‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°√–∫∫‡»√…∞°‘®·∫∫‡ √’
µ“¡π—¬·Ààß√—∞∏√√¡πŸ≠¡“µ√“ 87 ·≈–¢—¥µàÕ
π‚¬∫“¬ °∑™. ∑’ËµâÕß°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’µ≈“¥‡ªî¥
∑’Ë·¢àß¢—π‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ √«¡∑—Èß∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡ ’Ë¬ß‡√◊ËÕß‡ ∂’¬√¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√„π°√≥’∑’Ë
‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬ (Single Point of Failure) À√◊Õ
„π°√≥’«ß®√¢—¥¢âÕßÕ—π àßº≈°√–∑∫µàÕ°“√„™âß“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õßª√–‡∑»¡“°°«à“ 90% ÷́Ëß √â“ß
§«“¡‡ ’¬À“¬„Àâ°—∫¿“§∏ÿ√°‘®

5.  —≠≠“‡™à“„™â«ß®√¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥
µ—¥µÕπ ·≈–√Õπ ‘∑∏‘ºŸâ¢Õ„™â∫√‘°“√

 —≠≠“‡™à“„™â«ß®√∑’Ë„™â∫—ß§—∫Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π
¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥µ—¥µÕπ ·≈–√Õπ ‘∑∏‘‰¡à„ÀâºŸâ „™â
∫√‘°“√π”«ß®√‰ª·¢àß¢—π°—∫°‘®°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‡™àπ ‰¡à„Àâπ” “¬‡™à“‰ª„Àâ∫√‘°“√µàÕ À√◊Õ‰¡à„ÀâºŸâÕ◊Ëπ
∑’Ë ‰¡à„™àºŸâ„™â∫√‘°“√∑’Ë ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ¡“µàÕæà«ß À√◊Õ
Àâ“¡π”‰ª„™â°—∫°‘®°“√∑’Ë¢—¥º≈ª√–‚¬™πå°—∫ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√ ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°§”√âÕß‡√’¬πÀ≈“¬‡√◊ËÕß®“°

° ∑. «à“¡’ºŸâ√—∫´◊ÈÕ∫√‘°“√®“° ° ∑. À≈“¬√“¬
π”∫√‘°“√‰ª¢“¬µàÕ ∑—Èß∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬∫ÿ§§≈∑’Ë “¡
¡’ ‘∑∏‘ ‚¥¬ ¡∫Ÿ√≥å „π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√µ“¡
°ÆÀ¡“¬ ‡™àπ „π°√≥’¢Õß∫√‘…—∑ NetFax ‡ªìπµâπ

6. √“§“§à“∫√‘°“√·æß
πÕ°‡Àπ◊Õ®“° ¿“«–°“√¢“¥·§≈π

·∫π¥å«‘∏ ”À√—∫∫√‘°“√ IIG ·≈â« „πªí®®ÿ∫—π¬—ß
æ∫«à“ √“§“§à“∫√‘°“√ IIG „πªí®®ÿ∫—π ¡’Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√∑’Ë ŸßÕ¬Ÿà¡“°‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫µà“ßª√–‡∑»

7. ‡°‘¥ ¿“«– Oversubscription
®“°ªí≠À“§«“¡≈à“™â“„π°“√¢¬“¬·∫π¥å«‘∏

¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√´÷Ëß¡’‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬« §◊Õ ∫¡®. ° ∑
‚∑√§¡π“§¡ ∑”„Àâ‡°‘¥ªí≠À“ Oversubscription
µ“¡¡“ °≈à“«§◊Õ ISP µâÕß¢Õ„™â∫√‘°“√‚¥¬®à“¬
‡ß‘π≈à«ßÀπâ“ ·µà¬—ß‰¡à‰¥â√—∫°“√¢¬“¬·∫π¥å«‘∏µ“¡
∑’Ë§«√®–‡ªìπ

ªí®®—¬‡ √‘¡
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√√âÕß‡√’¬π∂÷ß ¿“æ

ªí≠À“µà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π∫√‘°“√ IIG ·≈â« ¬—ß¡’
ªí®®—¬‡ √‘¡Õ◊ËπÊ Õ’°À≈“¬ª√–°“√´÷Ëß‡ªìπ‡ ¡◊Õπ
·√ß°√–µÿâπ„Àâ °∑™. µâÕßÀ—π°≈—∫¡“‰µ√àµ√Õß∂÷ß
π‚¬∫“¬°“√§ß ¿“æ°“√ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√ IIG
Õ¬à“ß®√‘ß®—ß Õ—π‰¥â·°àªí®®—¬¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ®”π«πºŸâ „™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
®“° ∂‘ µ‘ ®”π«πºŸâ „ ™â Õ‘ π ‡∑Õ√å ‡πÁµ „π

ª√–‡∑»‰∑¬µ—Èß·µàªï æ.». 2534 ®π∂÷ßªïæ.». 2547
®–æ∫«à“¡’®”π«π∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ‚¥¬¡’®”π«π
∂÷ß 7 ≈â“π§π„πªï æ.». 25478 ´÷Ëß§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–
11.9 µàÕª√–™“°√∑—ÈßÀ¡¥9

7 ¢âÕ¡Ÿ≈®“° ∫¡®. ∑√Ÿ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ „πß“π —¡¡π“‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 10 æƒ»®‘°“¬π 2548 ≥  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

8 √“¬ß“πº≈°“√ ”√«®°≈ÿà¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬ ªï æ.». 2547, ‡π§‡∑§,  «∑™., °√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’,
¡°√“§¡ 2547

9 Thailand ICT Indicators 2005, NECTEC, February 2005.
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∑—Èßπ’È ‡ªìπ∑’Ë§“¥À¡“¬«à“®”π«πºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å-
‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬®–‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ‚¥¬®“°°“√
§“¥°“√≥å·π«‚πâ¡¢Õß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π√–¬–
æ.». 2549-2551 ®–¡’°“√¢¬“¬µ—«Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
‚¥¬ª√–¡“≥°“√«à“®”π«πºŸâ„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
„πª√–‡∑»‰∑¬ „πªï æ.». 2551 ®– Ÿß∂÷ßª√–¡“≥
10.1 ≈â“π§π ·≈–¡’Õ—µ√“°“√‡µ‘∫‚µª√–¡“≥
√âÕ¬≈– 10 µàÕªï √«¡∑—Èß¡’·π«‚πâ¡‡§≈◊ËÕπµ—«‰ª„π
¿Ÿ¡‘¿“§¡“°¢÷Èπ®“°‡¥‘¡∑’Ë°√–®ÿ°µ—«Õ¬Ÿà„π‡¢µ‡¡◊Õß
‡∑à“π—Èπ10 ∑—Èßπ’È  ”π—°«‘®—¬∫“ß√“¬„π‚≈°§“¥°“√≥å
«à“ —¥ à«πª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈‡∑’¬∫°—∫
ª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡ ’¬ß (‚∑√»—æ∑å) ®–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
‡√◊ËÕ¬Ê ®πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫√âÕ¬≈– 80 µàÕ 20 „π∑’Ë ÿ¥11

ªí®®—¬ ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß∑’Ë àßº≈„Àâ®”π«π
ºŸâ„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡
 Ÿß¢÷Èπ à«π„À≠à¡“®“°°“√¢¬“¬µ—«¢Õßæ◊Èπ∑’Ë°“√„Àâ
∫√‘°“√ √“§“§à“∫√‘°“√∑’Ë¡’·π«‚πâ¡≈¥≈ß ®”π«πºŸâ„Àâ
∫√‘°“√ (Internet Service Providers) ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°
¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—π‡ √’¢Õß°“√
„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õß °∑™. ´÷Ëß‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ
µâÕß°“√‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ “¡“√∂°√–∑”
‰¥â‚¥¬ßà“¬ ¢®—¥ªí≠À“Õÿª √√§°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥∑’Ë¡’¡“

·µà‡¥‘¡„πÕ¥’µ„ÀâÀ¡¥‰ª ·≈–ªí®®—¬∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
π Õ ° ‡ À π◊ Õ ® “ ° ®” π « π ºŸâ „ ™â ∫ √‘ ° “ √

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß∑ÿ°ªï·≈â«
ª√‘¡“≥°“√„™â·∫π¥å«‘∏ÕÕ°µà“ßª√–‡∑»°Á¡’ —¥ à«π
∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ∑ÿ°¢≥–¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°√Ÿª¿“æ (∑’Ë¡“
www.nectec.or.th)

2. æ—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
°“√æ—≤π“∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’∑”„Àâ¡’

§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â«à“‡∑§‚π‚≈¬’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®–¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π™à«ß√–¬–
æ.». 2549-2551 ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘ËßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß®–∑’Ë¡’·π«‚πâ¡§«“¡π‘¬¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§à“∫√‘°“√∑’ËµË”≈ß12

°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’
Õ◊Ëπ®–‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°¡“°¢÷Èπ ‡™àπ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ºà“π¥“«‡∑’¬¡ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕºà“π‡§√◊Õ¢à“¬„¬·°â«
π”· ß∂÷ß∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ (Fiber-To-The-Home) °“√
‡™◊ËÕ¡µàÕºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ “¬‰øøÑ“ (Power Line
Broadband) À√◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ§«“¡‡√Á« Ÿß·∫∫«‘∑¬ÿ
´÷Ëß‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à≈à“ ÿ¥ ”À√—∫°“√ àßºà“π
 —≠≠“≥¢âÕ¡Ÿ≈·≈–¿“æ„π√–¬–∑“ß‰¡àπâÕ¬°«à“
10 °‘‚≈‡¡µ√13

10 ç∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬: ·π«‚πâ¡„πªï 2549-2551é, ∫√‘…—∑»Ÿπ¬å«‘®—¬° ‘°√‰∑¬, 2548.
11 ¢âÕ¡Ÿ≈®“°‚§√ß°“√»÷°…“¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π

¢Õßª√–‡∑»
12 ç∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»‰∑¬: ·π«‚πâ¡„πªï 2549-2551é, ∫√‘…—∑»Ÿπ¬å«‘®—¬° ‘°√‰∑¬, 2548.
13 IQ Biz, ©∫—∫«—π®—π∑√å∑’Ë 19 °—π¬“¬π 2548
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πÕ°®“°π’È ¥â«¬æ—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë∑”„Àâ°“√µ‘¥µàÕ∑“ß‡ ’¬ß “¡“√∂ àßºà“π‚§√ß¢à“¬
IP ∑’Ë „™â ”À√—∫°“√ ◊ËÕ “√„π√–∫∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π∑—Ë«‰ª«à“ Voice over Internet
Protocol (VoIP) ∑”„Àâªí®®ÿ∫—π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß
‡ ’¬ß„πÀ≈“¬ª√–‡∑»‡√‘Ë¡„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡√’¬°«à“ VoIP
°—π¡“°¢÷Èπ ®π∑”„Àâ‡ªìπ∑’Ë§“¥À¡“¬«à“‚§√ß √â“ß
∑“ß∏ÿ√°‘®¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‡√‘Ë¡
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª°≈à“«§◊Õ§à“∫√‘°“√®–∂Ÿ°≈ßÕ¬à“ß¡“°
À√◊ÕÀ≈—°‡°≥±å°“√§‘¥§à“∫√‘°“√®–·µ°µà“ß‰ª
®“°À≈—°§‘¥·∫∫‡¥‘¡Ê ∑’Ë¡’¡“„πÕ¥’µ Õ—π∑”„Àâ
§“¥°—π«à“„πÕπ“§µÕ—π„°≈â √–∫∫‚∑√»—æ∑å‡¥‘¡
∑’Ë „™â™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å·∫∫µàÕ¥â«¬«ß®√ (Circuit-
switched Exchange) ®–∂Ÿ°∑¥·∑π¥â«¬™ÿ¡ “¬
√–∫∫ Internet Protocol (IP switching) ÷́Ëß®–
∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡ ’¬ßªí®®ÿ∫—π‡ªìπ√–∫∫ IP ∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ Ÿß·≈–√“§“∂Ÿ°

3. °“√‡ªî¥‡ √’ ‚∑√§¡π“§¡µ“¡æ—π∏
°√≥’√–À«à“ßª√–‡∑»

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°ªí®®—¬∑—Èß Õßª√–°“√∑’Ë ‰¥â
°≈à“«¡“·≈â« °“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬
µ“¡æ—π∏°√≥’√–À«à“ßª√–‡∑» ‡™àπ °“√‡ªî¥‡ √’
„πªï æ.». 2549 (§.». 2006) µ“¡ GATS ¢Õß
Õß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO) À√◊Õ°“√‡®√®“‡¢µ
°“√§â“‡ √’∑«‘¿“§’ (Free Trade Agreement)
°Á‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠Õ’° à«πÀπ÷Ëß∑’Ë°”≈—ß®–‡°‘¥¢÷Èπ
„πÕπ“§µÕ—π„°≈â ´÷Ëß àß —≠≠“≥„Àâ °∑™. ®”‡ªìπ
µâÕß‡√àßæ‘®“√≥“°”Àπ¥π‚¬∫“¬À√◊Õ°”Àπ¥
·π«∑“ß°“√·°â ‰¢ªí≠À“∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π‚¥¬‡√Á«
∑—Èßπ’È  à«πÀπ÷Ëß‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√«“ß√“°∞“π°“√æ—≤π“
∏ÿ√°‘®°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’¡“µ√∞“π “°≈
·≈–§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’‡™àπ‡¥’¬«°—∫ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â«
‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π‰∑¬‰¥â„™âª√–‚¬™πå®“°∫√‘°“√
·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ”§—≠„π
Õπ“§µ πÕ°®“°π—Èπ‡ªìπ°“√™à«¬ π—∫ πÿπ°“√«“ß

‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¢Õß∏ÿ√°‘®ª√–‡¿∑π’È „Àâ∑—π ¡—¬
·≈– ¡∫Ÿ√≥å “¡“√∂√Õß√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑—Èß‰∑¬
·≈–µà“ßª√–‡∑»‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ °“√‡√‘Ë¡°”Àπ¥
π‚¬∫“¬ ·π«∑“ß°“√·°âªí≠À“ ·≈–°Æ‡°≥±å°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∑’Ë∑—π‡Àµÿ°“√≥å·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫
°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·µà‡π‘Ëπ®–™à«¬ √â“ß§«“¡
‡¢â¡·¢Áß„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬„π°“√∑’Ë®–·¢àß¢—π°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√µà“ßª√–‡∑»∑’Ë®–‡¢â“¡“¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®
„π‰∑¬ ÷́ËßÕ“®¡’¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫∑—Èß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–∑ÿπ

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ IIG ¢Õß °∑™. „π√–¬–
∑’ËÀπ÷Ëß∑’Ë¬—ß¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬°“√¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡æ’¬ß
√“¬‡¥’¬«¬—ß§ß àßº≈„Àâªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√ÕÕ° Ÿà
‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµà“ßª√–‡∑»‡ªìπªí≠À“∑’Ë
‡°‘¥¢÷ÈπµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–¡’·π«‚πâ¡«à“®–√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ
‡√◊ËÕ¬Ê ¥â«¬‡Àµÿπ’È „π™à«ßª≈“¬ªï æ.». 2548
°∑™. ®÷ß‰¥â¡’°“√æ‘®“√≥“∑∫∑«π°“√¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
IIG ‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«Õ’°§√—ÈßÕ—π‡ªìπ∑’Ë¡“¢Õß°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈„π√–¬–∑’Ë Õß

√–¬–∑’Ë Õß: ‡ªî¥‡ √’ IIG „π à«π∑’Ë‡ªìπ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ (Service Based)

®“°ªí≠À“µà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√¡’ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«π”¡“´÷Ëß°“√æ‘®“√≥“∑∫∑«π
∂÷ß°“√‡æ‘Ë¡®”π«πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ √â“ß ¿“«–°“√
·¢àß¢—π¢÷Èπ„πµ≈“¥Õ—ππ”¡“ ÷́Ëßª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢Õß
ª√–™“™πºŸâ∫√‘‚¿§ ¥â«¬‡Àµÿ«à“°“√®”°—¥∑“ß‡≈◊Õ°
π—Èπ∂◊Õ‡ªìπµâπ∑ÿπ¢Õß —ß§¡‚¥¬√«¡∑’ËµâÕß√—∫¿“√–
√à«¡°—π Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπ°“√®”°—¥¢’¥§«“¡ “¡“√∂
∑“ß°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»„π°“√‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß
‚∑√§¡π“§¡¢Õß¿Ÿ¡‘¿“§ À“°·µà„π°“√æ‘®“√≥“∂÷ß
§«“¡‡À¡“– ¡·≈–§«“¡®”‡ªìπ„π°“√ÕÕ°„∫
Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡π—ÈπµâÕßæ‘®“√≥“
À≈“¬ªí®®—¬ª√–°Õ∫°—π √«¡∑—ÈßµâÕß§”π÷ß∂÷ßº≈
°√–∑∫‚¥¬√Õ∫¥â“π ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ¡‘„Àâπ‚¬∫“¬°àÕ„Àâ
‡°‘¥°“√∫‘¥‡∫◊Õπµ≈“¥ (Market Distortion) ·≈–
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„π¢≥–‡¥’¬«°—π‡æ◊ËÕ§ß‰«â´÷Ëßª√–‚¬™πå “∏“√≥–
(Public Interest) Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ´÷Ëß„π°“√æ‘®“√≥“
‡ªî¥‡ √’„π§√—Èßπ—Èπ¡’∑“ß‡≈◊Õ°À≈“¬ª√–°“√∑’Ë‡¢â“
¡“ Ÿà°“√æ‘®“√≥“¢Õß °∑™. ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë 1 ‰¡à‡æ‘Ë¡®”π«πºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡°µ‡«¬å
(Status Quo)

¬—ß§ß‰«â´÷Ëß®”π«πºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥’¬«
∑’Ë ¡’ Õ¬Ÿà „πµ≈“¥ ·≈–„™â¡“µ√°“√°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
µ“¡°ÆÀ¡“¬„Àâ√“§“§à“∫√‘°“√‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß ¡‡Àµÿ
 ¡º≈ ·≈–‡ªìπ∏√√¡ ‚¥¬„Àâ°“√°”Àπ¥√“§“
 –∑âÕπµâπ∑ÿπµ“¡π‚¬∫“¬¢Õß °∑™. √«¡∑—Èß
¥”‡π‘π°“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å¡“µ√∞“π —≠≠“
·≈–À≈—°‡°≥±åµà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

1.1 ¢âÕ¥’
-  “¡“√∂·°â ‰¢ªí≠À“‰¥â√«¥‡√Á«

‡π◊ËÕß®“°¡’∫∑∫—≠≠—µ‘°ÆÀ¡“¬√Õß√—∫Õ”π“® °∑™.
‰«âÕ¬Ÿà·≈â«

- ‰ ¡à ‡ ª ≈’Ë ¬ π · ª ≈ ß ‚ § √ ß   √â “ ß
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡„π¿“æ√«¡„π¥â“π
¢Õß®”π«πºŸâ„Àâ∫√‘°“√

1.2 ¢âÕ®”°—¥
- ¢“¥ ¿“«–°“√·¢àß¢—π °≈‰°

µ≈“¥‰¡à “¡“√∂∑”ß“π‰¥â ‡π◊ËÕß®“°¬—ß§ß¡’°“√
ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ
µ≈“¥‡µÁ¡∑’Ë

- „π√–¬–¬“«Õ“®‡°‘¥ªí≠À“‡¥‘¡
À√◊Õ√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ°«à“‡¥‘¡ ‡æ√“–‡ªìπ°“√·°â ‰¢
ªí≠À“‡©æ“–Àπâ“„π√–¬– —Èπ‡∑à“π—Èπ ¥—ßπ—Èπ À“°
„πÕπ“§µ‡¡◊ËÕ¡’ª√‘¡“≥§«“¡µâÕß°“√„™â ‡æ‘Ë¡
¡“°¢÷Èπ·≈–À“° Supply ‡∑à“‡¥‘¡ °Á®–∑”„Àâ¡’
ªí≠À“µàÕ‡π◊ËÕßµ“¡¡“ ÷́Ëß§«“¡µâÕß°“√„™â·∫π¥å«‘∏
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¡’°“√§“¥°“√≥å«à“®–¡’ª√‘¡“≥
∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπµ“¡°Æ¢Õß¡—«√å (Mooreûs Law) ·≈–
«‘∂’°“√¥”√ß™’«‘µ (Lifestyle) ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„πÕπ“§µ

- ∑”„Àâ °“√æ—≤π“∏ÿ √°‘ ® ◊Ë Õ “√
‚∑√§¡π“§¡¬ÿ§„À¡à¢Õß‰∑¬‡ªìπ‰ª‚¥¬≈à“™â“ ‰¡à∑—π
ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ´÷Ëß¡’°“√·¢àß¢—π°—π¡“°¢÷Èπ ·≈–Õ“®
 àßº≈°√–∑∫µàÕ§«“¡‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ¢Õß‡»√…∞°‘®
·≈– —ß§¡‚¥¬√«¡‰¥â

- ºŸâ „™â∫√‘°“√‡ ’¬ª√–‚¬™πå®“°°“√
‰¡à¡’§Ÿà·¢àß

∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë 2 ‡æ‘Ë¡®”π«πºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚¥¬
‰¡à®”°—¥®”π«π (full competition)

‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ„Àâ°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ
µ—«°”Àπ¥√“§“ ·≈–‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√¡’∑“ß‡≈◊Õ°
‚¥¬°“√Õπÿ≠“µ„Àâ¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ„πµ≈“¥
‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ·∫∫‰¡à¡’°“√®”°—¥®”π«π ‚¥¬ºŸâ¬◊Ëπ¢Õ
Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–§ÿ≥ ¡∫—µ‘
§√∫∂â«πµ“¡°ÆÀ¡“¬·≈–ª√–°“»¢Õß °∑™.
 “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â

2.1 ¢âÕ¥’
- °≈‰°µ≈“¥ “¡“√∂∑”ß“π‰¥â

Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°‰¡à¡’°“√ºŸ°¢“¥
- °√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ‚¥¬ºŸâ„Àâ

∫√‘°“√∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»„πª√–‡∑»‰∑¬
- ‰¡à¡’µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥®“°°√–∫«π°“√

§—¥ √√ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
- ‰¡à„™àÀπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. ∑’Ë®–®”°—¥

µ≈“¥∑’Ë “¡“√∂®–·¢àß¢—π‰¥â‚¥¬‡ √’
- ®“°ª√– ∫°“√≥å¢Õßµà“ßª√–‡∑»

∑’Ë ‰¥â‡ªî¥„Àâµ≈“¥¡’°“√·¢àß¢—πæ∫«à“√“§“§à“∫√‘°“√
®–∂Ÿ°≈ßÕ—π‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕºŸâ∫√‘‚¿§„π¿“æ√«¡

- ª √ – ™ “ ™ π ºŸâ „ ™â ∫ √‘ ° “ √ ‰ ¥â „ ™â
ª√–‚¬™πå®“°°“√·¢àß¢—π‚¥¬√«¥‡√Á«

2.2 ¢âÕ®”°—¥
- À“°‰¡à “¡“√∂°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢

∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫≈—°…≥–°“√≈ß∑ÿπ®–∑”„Àâ°“√„Àâ
∫√‘°“√µâÕß„™â‡ß‘π∑ÿπ®”π«π¡“° ́ ÷ËßµâÕß¡’ Economy



41

of Scale ¥—ßπ—Èπ À“°‰¡à¡’°“√®”°—¥®”π«π„π
√–¬–¬“« Õ“®‡°‘¥ªí≠À“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∫“ß√“¬‰¡à
 “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√µàÕ‰ª‰¥â

- À“°‰¡à¡’°Æ‡°≥±å°“√·¢àß¢—π
∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–‡ªìπ∏√√¡ „π√–¬–¬“«Õ“®‡À≈◊Õ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à‡æ’¬ß‰¡à°’Ë√“¬ ·≈–Õ“®°àÕ„Àâ
‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â

∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë 3 ‡æ‘Ë¡®”π«πºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚¥¬®”°—¥
®”π«π (Oligopoly Model)

‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‚¥¬®”°—¥®”π«π
‡æ◊ËÕ„Àâ°≈‰°µ≈“¥‡ªìπµ—«°”Àπ¥√“§“ ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ∫√‘ ‚¿§¡’∑“ß‡≈◊Õ° „π°“√π’ÈµâÕß¡’°“√°”Àπ¥
À≈—°‡°≥±å°“√§—¥ √√ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à ‚¥¬‡ªî¥
‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë π„®¡’ ‘∑∏‘‰¥â√—∫¢à“« “√·≈–¡’‚Õ°“ 
„π°“√‡¢â“√—∫°“√§—¥‡≈◊Õ°

3.1 ¢âÕ¥’
- ºŸâ „™â∫√‘°“√¡’∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¡“°¢÷Èπ

·≈–¡—°‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ° “¬°≈“ß∑’Ëª√–π’ª√–πÕ¡
√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ºŸ°¢“¥°—∫ºŸâ‡¢â“µ≈“¥√“¬„À¡à

- °√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»
‰∑¬‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»
‚¥¬¡’®”π«πæÕ‡À¡“–

- §«“¡‡ ’Ë¬ßÕ—π‡°‘¥®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®µàÕ‰ª‰¥â¡’πâÕ¬

- ®“°ª√– ∫°“√≥å¢Õßµà“ßª√–‡∑»
∑’Ë‰¥â‡ªî¥„Àâµ≈“¥¡’°“√·¢àß¢—πæ∫«à“ √“§“§à“∫√‘°“√
®–∂Ÿ°≈ßÕ—π‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕºŸâ∫√‘‚¿§„π¿“æ√«¡

3.2 ¢âÕ®”°—¥
- ‡°‘¥µâπ∑ÿπÀ√◊Õ§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘¥®“°

°√–∫«π°“√§—¥ √√
- ‰¡à “¡“√∂·°â ‰¢ªí≠À“‰¥âÕ¬à“ß

√«¥‡√Á« ‡æ√“–°√–∫«π°“√§—¥ √√µâÕß„™â√–¬–
‡«≈“ ´÷ËßÕ“®‡°‘¥°“√º≈—°¿“√–‰ª„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§ ∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§°“√„Àâ∫√‘°“√µâÕß„™â‡ß‘π∑ÿπ®”π«π¡“°

´÷ËßµâÕß¡’ Economy of Scale ¥—ßπ—Èπ À“°‰¡à¡’
°“√®”°—¥®”π«π„π√–¬–¬“«Õ“®‡°‘¥ªí≠À“ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√∫“ß√“¬‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√µàÕ‰ª‰¥â

- À“°‰¡à¡’°Æ‡°≥±å°“√·¢àß¢—π∑’Ë
‡À¡“– ¡ „π√–¬–¬“«Õ“®‡°‘¥°“√§«∫√«∫°‘®°“√
À√◊Õ°“√√«¡µ—«°—π‡æ◊ËÕ°”Àπ¥√“§“ ∑”„Àâ‡°‘¥°“√
ºŸ°¢“¥„π√–¥—∫Àπ÷Ëß‰¥â

- ‡ªìπ°“√·∑√°·´ßµ≈“¥‚¥¬‰¡à¡’
‡Àµÿº≈Õ—πÕâ“ß‰¥âµ“¡°ÆÀ¡“¬

- ºŸâ „™â∫√‘°“√Õ“®‰¡à ‰¥âª√–‚¬™πå
‡µÁ¡∑’Ë‡π◊ËÕß®“°°“√ ¡¬Õ¡¢ÕßºŸâ∫√‘°“√ (Collusion)

∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë  4 ·∫∫‡ªî¥‡ √’ ‡ªìπ≈”¥—∫
(Progressive Liberalization)

‡ªî¥ „Àâ¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√·∫∫∑’Ë¡’ ‚§√ß¢à“¬
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‚¥¬°”Àπ¥®”π«π
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°√“¬
∑’Ë π„®¡’ ‘∑∏‘‡¢â“√—∫°“√§—¥‡≈◊Õ°Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡
‚¥¬‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡√–¬–‡«≈“∑’Ë
‡À¡“– ¡°—∫≈—°…≥–µ≈“¥∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–
·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

4.1 ¢âÕ¥’
- °≈‰°µ≈“¥ “¡“√∂∑”ß“π‰¥âµ“¡

 ¡§«√Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√≈¥ºŸ°¢“¥
- ·°âªí≠À“‰¥â∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–

√–¬–¬“«·∫∫§àÕ¬‡ªìπ§àÕ¬‰ª
- °√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»

‰∑¬‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»
„πª√‘¡“≥∑’Ë‡À¡“– ¡µ“¡™à«ß‡«≈“

- ®“°ª√– ∫°“√≥å¢Õßµà“ßª√–‡∑»
∑’Ë ‰¥â‡ªî¥„Àâµ≈“¥¡’°“√·¢àß¢—πæ∫«à“√“§“§à“∫√‘°“√
®–∂Ÿ°≈ßÕ—π‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕºŸâ∫√‘‚¿§„π¿“æ√«¡

4.2 ¢âÕ®”°—¥
- Õ“®‡°‘¥°√≥’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√µà“ß™“µ‘

‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ®π∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬‰¡à “¡“√∂
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·¢àß¢—π‰¥â„π∑’Ë ÿ¥ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡·µ°µà“ß∑“ß¥â“π
‡ß‘π∑ÿπ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

- ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡ (Cattelecom
·≈– TOT) ‰¥â√—∫º≈°√–∑∫À“°ª√—∫µ—«‰¡à∑—π

- ª√–™“™π‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå™â“°«à“
°“√‡ªî¥‡ √’‚¥¬‡√Á«

º≈®“°°“√æ‘®“√≥“∑∫∑«π∂÷ß ¿“æ
ªí≠À“µà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√·°â‰¢
ªí≠À“µ“¡∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“ ª√–°Õ∫°—∫°“√∑’Ë‡≈Áß‡ÀÁπ
«à“°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡·∫∫‰¡à®”°—¥
®”π«πºŸâ „Àâ∫√‘°“√ (Full Competition) À√◊Õ
≈—°…≥–°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡ªìπ·π«∑“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
∑’Ë √â“ßª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥„Àâ·°à∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
Õ—π‰¥â·°à ºŸâ „™â∫√‘°“√ ºŸâ∫√‘‚¿§ ºŸâª√–°Õ∫°“√
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√µàÕ‡π◊ËÕß πÕ°®“°π’È¬—ß
‡ªìπ°“√ √â“ß‚Õ°“ „Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬¬àÕ¬
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‡¢â“µ≈“¥‰¥â‚¥¬ßà“¬
‰¡à¡’Õÿª √√§∑’Ë‡°‘¥®“°°Æ√–‡∫’¬∫ À√◊Õ¢âÕ®”°—¥
µ—¥µÕπ°“√·¢àß¢—π∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπ ®÷ß àßº≈„Àâ °∑™.
¡’¡µ‘‡ÀÁπ™Õ∫„Àâ¡’°“√‡ªî¥‡ √’°“√„Àâ∫√‘°“√‰Õ‰Õ®’
„π à«π∑’Ë‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ (Service Based)
‡æ◊ËÕ‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‰Õ‰Õ®’‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¡’∑“ß‡≈◊Õ°¡“°¢÷Èπ √“§“
≈¥≈ß·≈–¡’§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ ‚¥¬°“√
ÕÕ°ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß°“√¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ°“√
„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
·≈–∫√‘°“√™ÿ¡ “¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ14 ´÷Ëß¡’º≈„™â∫—ß§—∫
µ—Èß·µà«—π∑’Ë 10 ¡°√“§¡ 2549 ‡ªìπµâπ¡“ ·≈–
°”Àπ¥„Àâ∫√‘°“√ IIG ‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë “¡“√∂¬◊Ëπ
¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‰¥â∑—Èß·∫∫∑’Ë Õß
·≈–·∫∫∑’Ë “¡ À“°„π à«π¢Õß„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë
 “¡π—Èπ„ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‡«≈“·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë °∑™.
®–ª√–°“»°”Àπ¥µàÕ‰ª

°“√‡ªî¥„Àâ¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ IIG ¿“¬„µâ
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õßµ“¡ª√–°“» °∑™. ©∫—∫π’È
¡’‡®µπ“√¡≥åÀ≈—°‡æ◊ËÕ‡Õ◊ÈÕ„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥
‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß‰¡à‡æ’¬ß·µàºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à∑’Ë¡’
‚§√ß¢à“¬‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ß√«¡∂÷ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬‡≈Á°
∑’Ë ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß¥â«¬∑’Ë “¡“√∂¡’
∑“ß‡≈◊Õ°‡æ‘Ë¡¡“°¢÷ÈπÀ√◊Õ “¡“√∂¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√ IIG ‡Õß‰¥â ‚¥¬°“√ ◊́ÈÕ·∫π¥å«‘∏
®“°µà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“¢“¬„πª√–‡∑»‰¥â

πÕ°®“°π’È ¿“¬„µâª√–°“» °∑™. ©∫—∫π’È
¬—ß‰¥â°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å‡æ◊ËÕ·°â ‰¢ªí≠À“°√≥’∑’Ë
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß
Õ“®‰¡à¬Õ¡√—∫À√◊Õ àß·∫π¥å«‘∏∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
®–π”¡“„Àâ∫√‘°“√ ‚¥¬°“√°”Àπ¥„Àâ‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß
ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬∑’ËµâÕß¬Õ¡√—∫À√◊Õ àß
 —≠≠“≥∑’ËºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»®–¢Õ„Àâ¡’°“√√—∫À√◊Õ àß
ºà“π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢·≈–§à“µÕ∫·∑π∑’Ë ¡‡Àµÿ ¡º≈
 –∑âÕπµâπ∑ÿπ·¬° à«π ·≈–‡ªìπ∏√√¡ ´÷Ëß‡√’¬°«à“
Must-carry Obligation

ª√–°“» °∑™. ©∫—∫π’È∂◊Õ‡ªìπ°â“« ”§—≠
Õ’°°â“«Àπ÷Ëß¢Õß§«“¡æ¬“¬“¡‡ªî¥‡ √’°“√„Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
¿“¬À≈—ß®“°∑’Ë∂Ÿ°ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√¡“π“π
À≈“¬ ‘∫ªï ·µà°ÁÕ“®¬—ß‰¡à “¡“√∂·°âªí≠À“§Õ¢«¥
(Bottle Neck) ¢Õß∫√‘°“√ À√◊Õ§à“∫√‘°“√∑’Ë·æß
„ÀâÀ¡¥‰ª‰¥â ¥â«¬‡Àµÿ∑’Ë«à“·¡â®–¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
À≈“¬√“¬ À“°·µà∑ÿ°√“¬π—Èπ¬—ßµâÕß„™â‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«
°ÁÕ“®‰¡à·µ°µà“ß‰ª®“° ¿“«–‡¥‘¡„πÕ¥’µ∑’Ë°“√
ºŸ°¢“¥∑”„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√‰¡à¡’∑“ß‡≈◊Õ°¡“°π—°
‡æ√“–¬—ß®”‡ªìπµâÕß„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π

14 ≈ßª√–°“»√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ‡≈à¡ 123 µÕπæ‘‡»… 3 ß.
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°“√√—∫À√◊Õ àß —≠≠“≥µàÕ‰ª ‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ‰¥â°—∫
√∂¬πµå∑’Ë«à“·¡â‚Õ°“ ®–‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬„Àâª√–™“™π
 “¡“√∂¡’√∂‰¥â‡ªìπ¢Õßµπ‡ÕßÀ“°·µà∂â“∂ππ
∑’Ë®–π”√∂‰ª«‘Ëß‰¥â¡’Õ¬ŸàÕ¬à“ß®”°—¥°ÁÀ≈’°‰¡àæâπ
∑’Ë®–µâÕß‡º™‘≠°—∫ªí≠À“§«“¡§—∫§—Ëß¢Õß√∂∫π
∂ππµàÕ‰ª ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°√≥’¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ IIG
´÷Ëß§ßµâÕß√Õ°—πµàÕ‰ª«à“‡¡◊ËÕ„¥ª√–‡∑»‰∑¬®–
‡ªî¥‡ √’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ß
ª√–‡∑»·∫∫∑’Ë “¡‡À¡◊Õπª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ‡ ’¬∑’

√–¬–∑’Ë “¡: °“√‡ªî¥‡ √’ IIG ¿“¬„µâ
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»„π√–¬–∑’Ë “¡π’È‡ªìπ√–¬–
∑’Ë ”§—≠ ”À√—∫µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»‰∑¬
·≈–‡ªìπ√–¬–∑’ËºŸâ‡¢’¬π§“¥«à“πà“®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„π
™à«ß‰µ√¡“ ∑’Ë “¡¢Õßªï æ.». 2549 ‚¥¬¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫
°“√µ—¥ ‘π„®¢Õß °∑™. „π∞“π–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈
‚∑√§¡π“§¡«à“®–‡≈Áß‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠·≈–
§«“¡®”‡ªìπ„π°“√‡ªî¥„Àâ¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑» ¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ·∫∫
∑’Ë “¡ À√◊Õ‰¡à‡æ’¬ß„¥

®“°≈—°…≥–¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑» ÷́Ëß‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√
®ÿ ¥ ‡™◊Ë Õ¡µà Õ ‰ª¬— ß ‡§√◊ Õ¢à “¬Õ‘ π ‡∑Õ√å ‡ πÁ µ „π
µà“ßª√–‡∑»·°àºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (ISP)
¿“¬„πª√–‡∑»´÷Ëß∑”„Àâ ISP ¿“¬„πª√–‡∑»
 “¡“√∂‡¢â“∂÷ß Internet backbone ·≈–„π∑“ß
°≈—∫°—π ISP ®“°µà“ßª√–‡∑» “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ ISP
¿“¬„πª√–‡∑»‰¥â  ”À√—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(ISP) „πª√–‡∑»‰∑¬ªí®®ÿ∫—π „π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‰ª¬—ß
‚§√ß¢à“¬„πµà“ßª√–‡∑» “¡“√∂∑”‰¥âÀ≈“¬«‘∏’
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚¥¬µ√ß°—∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πµà“ßª√–‡∑»ºà“π«ß®√‡™à“

√–À«à“ßª√–‡∑» (International Private Leased
Circuit: IPLC) ‚¥¬ºà“π∑“ß “¬‡§‡∫‘È≈´÷ËßºŸ°¢“¥
„Àâ∫√‘°“√‚¥¬ ∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
„πªí®®ÿ∫—π¬—ß¡’√“§“·æß

2. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕºà“π¥“«‡∑’¬¡ (Satellite
Service) ®“° ∂“π’¿“§æ◊Èπ¥‘π (Earth Station)
´÷Ëß„Àâ∫√‘°“√‚¥¬ ∫¡®.™‘π·´∑‡∑‘≈‰≈∑å ·≈– ∫¡®.
° ∑ ‚∑√§¡π“§¡

3. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚¥¬ºà“π∫√‘°“√ IIG ¢Õß
∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ À√◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ
´÷Ëß®–„Àâ∫√‘°“√‰¥â„πÕπ“§µÕ—π„°≈â ‡™àπ ∫√‘…—∑
 °“¬ÕÕøøî» ®”°—¥ À√◊Õ ∫√‘…—∑ ·Õ¥«“π´å ¥“µâ“
§Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ å ®”°—¥ ‡ªìπµâπ

4. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕºà“π “¬‡§‡∫‘È≈¿“§æ◊Èπ¥‘π
(Terrestrial Cable) ®“°ª√–‡∑»‰∑¬‰ª¬—ßª√–‡∑»
¡“‡≈‡´’¬ ≈“« °—¡æŸ™“ ·≈–æ¡à“ ´÷Ëß„Àâ∫√‘°“√
‚¥¬ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’

„π¥â“π¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ”§—≠
„π°“√„Àâ∫√‘°“√ IIG ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‚§√ß¢à“¬
‡§‡∫‘È≈„µâπÈ” (Sunmarine Cable) ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π„Àâ
∫√‘°“√‚¥¬ ∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë„πªí®®ÿ∫—π
¡’®ÿ¥¢÷Èπ∫° (Landing Station) Õ¬Ÿà 4  ∂“π’
§◊Õ ∑’Ë®—ßÀ«—¥ µŸ≈ ‡æ™√∫ÿ√’ »√’√“™“ ·≈– ß¢≈“
·≈–Õ“®‰¡à‡æ’¬ßæÕµàÕ°“√√Õß√—∫ª√‘¡“≥ Traffic
®”π«π¡“°‰¥â∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ √«¡∑—ÈßÕ“®
‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫°“√√—∫ àß —≠≠“≥„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√
IIG √“¬„À¡à ‰¥â ‡π◊ËÕß®“° “¬‡§‡∫‘È≈∫“ß‡ âπ
§àÕπ¢â“ß‡°à“ ·≈–¡’ capacity µË” πÕ°®“°π—Èπ
 “¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà°Á¡’°“√„™âß“πÕ¬Ÿà·≈â«®”π«π¡“°
·≈– ”À√—∫‚§√ß¢à“¬¥“«‡∑’¬¡π—Èπ „πªí®®ÿ∫—π¬—ß
‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π„π¥â“π¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ´÷Ëß∑”„Àâ
ª√–‡¥Áπ°“√‡ªî¥„Àâ¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ IIG ºà“π‚§√ß¢à“¬
¥“«‡∑’¬¡„π∞“π–ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡°Á¬—ß
‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕß√Õ§«“¡™—¥‡®π„π¥â“π¢Õß°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬¢Õß√—∞µàÕ‰ª
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‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“°“√‰¡à¡’°“√·¢àß¢—π
À√◊Õ°“√ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√ (Monopoly) ®–π”
¡“´÷Ëß¿“√–∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß·∫°√—∫„π∑â“¬∑’Ë ÿ¥ ‰¡à«à“
®–‡ªìπ√“§“¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë·æß ºŸâ„™â∫√‘°“√
‰¡à¡’∑“ß‡≈◊Õ° ”À√—∫∫√‘°“√Õ◊Ëπ ·≈–‰¡à¡’°“√≈ß∑ÿπ
„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
ºŸâ∑’ËºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥·µà
‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ¥—ßπ—Èπ®÷ß®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë °∑™.
„π∞“π–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈µâÕß‡√àß°“√æ‘®“√≥“‡ªî¥„Àâ¡’
°“√„Àâ∫√‘°“√ IIG ·∫∫∑’Ë “¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡æ◊ËÕ¢®—¥
ªí≠À“Õ—π‡°‘¥®“°§Õ¢«¥ (Bottle Neck) ·≈–‡æ◊ËÕ
 √â“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π à«π∑’Ë ‰¡à‡æ’¬ßæÕ
µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ πÕ°®“°π’È °“√ √â“ß
 ¿“«–°“√·¢àß¢—π„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥ ¬—ßπ”¡“
´÷Ëßª√–‚¬™πåµàÕºŸâ∫√‘‚¿§„π·ßà∑’Ë«à“®–∑”„Àâ√“§“
§à“∫√‘°“√∂Ÿ°≈ß §ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ ·≈–
°àÕ„Àâ‡°‘¥„Àâ∫√‘°“√„π√Ÿª·∫∫„À¡à

°“√æ‘®“√≥“‡ªî¥„Àâ¡’ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ IIG
·∫∫∑’Ë “¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡π—Èπ ¡’¢âÕ —ß‡°µª√–°“√Àπ÷Ëß∑’Ë«à“
¬‘Ëß™â“‡∑à“„¥ ‚Õ°“ ∑’Ëª√–™“™π®–‰¥âª√–‚¬™πå
®“°°“√¡’°“√·¢àß¢—π°Á®–¬‘Ëß™â“¡“°¢÷Èπ‡∑à“π—Èπ
¥â«¬‡Àµÿ∑’Ë«à“·¡â«à“ °∑™. ®–Õπÿ≠“µ„Àâ¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
√“¬„À¡à‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ À“°·µà„π°“√„Àâ∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ
∫√‘°“√∑’Ë®– “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â®√‘ßπ—Èπ¡‘‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ
‡æ’¬ß™—Ë «¢â “¡§◊π¿“¬À≈—ß®“°‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ
‡æ√“–°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡√Õß√—∫°“√
„Àâ∫√‘°“√µâÕßÕ“»—¬√–¬–‡«≈“„π°“√≈ß∑ÿπ ·≈–
 √â“ß‚§√ß¢à“¬∑’ËÕ“®µâÕß„™â‡«≈“π“ππ—∫À≈“¬‡¥◊Õπ
À√◊Õ‡ªìπªï ·¡â°√–∑—Ëß„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß∑’Ë·¡â
°∑™. ®–¡’π‚¬∫“¬‡ªî¥‡ √’¡“µ—Èß·µà‡¥◊Õπ¡°√“§¡
2549 ·≈–¡’ºŸâ¬◊Ëπ¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µÀ≈“¬√“¬ ·µà
®πªí®®ÿ∫—π∑’Ë‡«≈“≈à«ß‡≈¬¡“°«à“‡®Á¥‡¥◊Õππ—∫·µà
ª√–°“» °∑™. ¡’º≈„™â∫—ß§—∫ ºŸâ∑’Ë ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ
°Á¬—ß‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°ª√–‡¥Áπ¢Õß°“√‡√àß‡ªî¥„Àâ

¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡°µ‡«¬å√–À«à“ßª√–‡∑»
·∫∫∑’Ë “¡‚¥¬‡√Á«·≈â« ª√–‡¥Áπ ”§—≠∑’Ë °∑™.
µâÕßæ‘®“√≥“µàÕ‡π◊ËÕß¿“¬À≈—ß®“°°“√‡ªî¥„Àâ¡’°“√
·¢àß¢—π §◊Õ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑“ß¥â“π√“§“ (Pricing)
·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π (Competition Policy)
∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ√—∫ª√–°—π«à“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à®–‰¡à
∂Ÿ°°’¥°—π®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà „πµ≈“¥
„π¢≥–‡¥’¬«°—π “¡“√∂∑’Ë®–·¢àß¢—π‰¥â ·≈–¡’
·√ß®Ÿß„®„π°“√≈ß∑ÿπ ª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‡À≈à“π’È‡ªìπ
ª√–‡¥Áπ ”§—≠ ·≈–¡’§«“¡≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ´÷ËßµâÕß
Õ“»—¬°“√æ‘®“√≥“Õ¬à“ß∂’Ë∂â«π·≈–√Õ∫¥â“π ‡æ◊ËÕ
„Àâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ “¡“√∂‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√·¢àß¢—π‚¥¬
‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π (Competition
Policy)

ª√–‡¥Áπ ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß´÷ËßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß
‰¡àæâπ®“°°“√¡’°“√·¢àß¢—π §◊Õ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈
„Àâ°“√·¢àß¢—ππ—Èπ‡ √’ ‡ªìπ∏√√¡ ·≈–‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘
‡æ◊Ë ÕªÑÕß°—π¡‘ „ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√√√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥
À√◊ÕºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥„™âÕ”π“®∑“ß°“√µ≈“¥
„π°“√‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à À√◊Õ°’¥°—π
‰¡à„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ ª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“
°àÕπ¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ §◊Õ
°“√æ‘®“√≥“À≈—°‡°≥±å„π°“√°”Àπ¥ºŸâ¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥ (Dominant Market Power) «à“
À¡“¬∂÷ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„¥ ∑—Èßπ’È „π°“√°”Àπ¥«à“
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„¥¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥À√◊Õ‰¡à
Õ“®µâÕßæ‘®“√≥“®“°ªí®®—¬µà“ßÊ ª√–°Õ∫°—π
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. °“√æ‘®“√≥“®“° à«π·∫àß∑“ß°“√
µ≈“¥ (Market Share) ´÷ËßÕ“®µâÕßæ‘®“√≥“
„πÀ≈“¬ªí®®—¬ª√–°Õ∫°—π‰¡à«à“®–‡ªìπ ®”π«π
ºŸâ„™â∫√‘°“√ (Subscriber) √“¬‰¥â (Revenues) À√◊Õ
Capacity ‡ªìπµâπ
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2. °“√æ‘®“√≥“®“°·π«‚πâ¡ (Trend)
¢Õß à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ „ Àâ ∫√‘ °“√
√“¬‡¥‘¡«à“¡’·π«‚πâ¡≈¥≈ß À√◊Õ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

3. °“√æ‘®“√≥“«à“¡’ Capacity ‡À≈◊ÕÕ¬Ÿà
„πµ≈“¥Õ’°À√◊Õ‰¡à (Excess Capacity) ‡™àπ
¡’ Capacity ‡À≈◊Õ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√«“ß‚§√ß¢à“¬
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡À√◊Õ‰¡à

4. ¡’Õÿª √√§„π°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥¢ÕßºŸâ „Àâ
∫√‘°“√√“¬Õ◊ËπÀ√◊Õ‰¡à (Barrier to Entry)

5. ·π«‚πâ¡√“§“§à“∫√‘°“√ ‚¥¬‡©æ“–
Õ¬à“ß„π°√≥’∑’ËºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥
π—Èπ “¡“√∂°”Àπ¥√“§“‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õ“®
µâÕßæ‘®“√≥“„πª√–‡¥Áπ∑’Ë«à“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà „µâ
À≈—°‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“¥â«¬À√◊Õ‰¡à (Price
Regulation)

6. º≈°” ‰ √¢ÕßºŸâ „ Àâ ∫√‘ ° “√√“¬ „À¡à
´÷ËßµâÕßæ‘®“√≥“¥â«¬‡™àπ°—π«à“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√π—ÈπÕ¬Ÿà
¿“¬„µâÀ≈—°‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“¥â«¬À√◊Õ‰¡à

„π°“√æ‘®“√≥“«à“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥À√◊Õ‰¡àπ—Èπ ®”‡ªìπµâÕßæ‘®“√≥“®“°
À≈“¬Ê ªí®®—¬ª√–°Õ∫°—π ‡æ◊ËÕ°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡ªìπ∏√√¡°—∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√¥â«¬‡™àπ°—π ‡æ√“–‚¥¬
 à«π„À≠àºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë∂Ÿ°®—¥«à“‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’
Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥µâÕß∂Ÿ°°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬‡¢â¡ß«¥
¡“°°«à“ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„Àâ‡°‘¥°“√„™âÕ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥„π∑“ß¡‘™Õ∫π—Ëπ‡Õß

„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑’ËºŸ°¢“¥
(Traditional Monopoly Regulation) Õ“®‰¡à¡’
À≈—°‡°≥±å∑’Ë¬ÿàß¬“° —́∫´âÕπ¡“°π—° ·≈–‚¥¬
 à«π„À≠à„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ“®∑”‰¥â‚¥¬°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈√“§“¢“¬ª≈’° (Retail Price) °“√°”Àπ¥§à“
‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚§√ß¢à“¬ ¡’¡“µ√°“√ªÑÕß°—π°“√‡≈◊Õ°
ªØ‘∫—µ‘°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√ À√◊Õ¡’°“√æ‘®“√≥“∑∫∑«π
°“√≈ß∑ÿπ¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ (Capital Investment)
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√¡’√“¬‰¥â∑’Ë¡“°‡°‘π‰ª

(„π°√≥’∑’ËºŸâ „Àâ∫√‘°“√µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ Rate of
Return Regulation À√◊Õ Price Cap) Õ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ ‡¡◊ËÕ¡’°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
ª√–‡¥ÁπºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ (Market Power)
®÷ß‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“ ‡æ√“–ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥Õ“®„™â«‘∏’°“√µà“ßÊ
„π°“√‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à À√◊Õ∑”„Àâ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à ‰¡à “¡“√∂Õ¬Ÿà ‰¥â ‡™àπ ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√¡’Õ”π“®„π°“√°”Àπ¥√“§“µ≈“¥¢“¬ª≈’°
·≈–„™âÕ”π“®„π°“√°¥√“§“®πºŸâ·¢àß¢—π√“¬Õ◊Ëπ
‰¡à “¡“√∂Õ¬Ÿà ‰¥â À√◊Õ°“√∑”„Àâ‡°‘¥ Cost Shifting
„π°√≥’∑’Ë¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“§à“∫√‘°“√·∫∫
 –∑âÕπµâπ∑ÿπ (Based on Cost) À√◊Õ°“√‡æ‘Ë¡
µâπ∑ÿπ¢Õß§Ÿà ·¢àß ‚¥¬°“√ªØ‘ ‡ ∏‰¡à „Àâ ‡ ¢â “∂÷ ß
Essential Facility À√◊Õ≈¥§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√
‡¢â“∂÷ß (Access) ¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à ‡ªìπµâπ
ªí≠À“µà“ßÊ ‡À≈à“π’È‡ªìπªí≠À“∑’ËÕ“®À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â
„π ¿“«–∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥ ¥â«¬‡Àµÿπ’È
ºŸâ °”°—∫¥Ÿ·≈Õ“®®”‡ªìπµâÕßæ‘®“√≥“°”Àπ¥
Competitive Safeguard „πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ‡æ◊ËÕ
ªÑÕß°—π¡‘„ÀâºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥„™âÕ”π“®∑“ß°“√
µ≈“¥‚¥¬¡‘™Õ∫ ‚¥¬Õ“®°”Àπ¥¡“µ√°“√¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. °“√°”Àπ¥¢âÕÀâ“¡°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë
™—¥‡®π

2. °“√æ‘®“√≥“°”Àπ¥ Tariffing Require-
ment ·°àºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥

3. °“√°”Àπ¥„Àâ¡’°“√·∫àß·¬°∫—≠™’
(Account Separation)

4. °“√°”°—∫Õ—µ√“§à“∫√‘°“√¢Õß∫√‘°“√
Wholesale ∑’Ë¡’°“√ºŸ°¢“¥

5. °“√¡’¢âÕ°”Àπ¥‡°’Ë¬«°—∫°“√·∫àß·¬°
∫√‘…—∑„π‡§√◊Õ ·≈–¢âÕ°”Àπ¥„π°“√Àâ“¡‡≈◊Õ°
ªØ‘∫—µ‘°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ

6. ®—¥∑”À≈—°‡°≥±å‡æ◊ËÕªÑÕß°—π Price
Squeeze
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7. °“√°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë™—¥‡®π ·≈–‡ªìπ∏√√¡

8. °“√°”Àπ¥„Àâµâ Õß¡’ °“√√“¬ß“π
§ÿ ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π
(Quality & Performance Report Requirement)

9. °“√°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢„ÀâµâÕß¡’°“√¢“¬µàÕ
∫√‘°“√ (Resale Requirement)

10. °“√°”Àπ¥„Àâ¡’°“√·¬° à«π∫√‘°“√
(Unbundling Requirement)

11. °“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å„ÀâµâÕß¡’°“√
‡ªî¥‡º¬ Network Interface

12. °√–∫«π°“√∫— ß§—∫ „π°“√®—¥°“√
ºŸâ∑’Ë¡’æƒµ‘°√√¡∑’Ë ‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√·¢àß¢—π∑’Ë
‡¢â¡ß«¥

·π«∑“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑“ß¥â“π√“§“ (Pricing)
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°ª√–‡¥Áπ∑’Ë ‡°’Ë¬«°—∫°“√

·¢àß¢—π·≈â« ª√–‡¥Áπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑“ß¥â“π√“§“
°Á‡ªìπÕ’°ª√–‡¥ÁπÀπ÷Ëß∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“ ∑—Èßπ’È
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„Àâ‡°‘¥°“√‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâ∫√‘‚¿§‚¥¬
°“√°”Àπ¥√“§“°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë·æß®π‡°‘π‰ª
„π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á “¡“√∂®Ÿß„®„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ‰¥â
´÷Ëß‚¥¬∑—Ë«‰ª„πÀ≈—°‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“
∑’Ë „™âÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—πÕ“®·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 √Ÿª·∫∫
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬„™â Rate of Return
Regulation

Rate of Return Regulation ‡ªìπ°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“‚¥¬°“√∑’ËºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈°”Àπ¥
√“§“∑’ËÕπÿ≠“µ„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√§‘¥‰¥â‚¥¬§”≥«π®“°
Õ—µ√“°“√§◊π∑ÿπ (Rate of Return) „π‡ß‘π≈ß∑ÿπ
(Rate Base À√◊Õ Capital in Investment) ∑—Èßπ’È
√“§“∑’Ë ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ·≈–√“¬‰¥â¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√
®– —¡æ—π∏å°—∫µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ ‚¥¬„π°“√°”Àπ¥
√“§“∑’ËÕπÿ≠“µ„Àâ§‘¥‰¥â®–‡ªìπ‰ª¥—ßπ’È

R = B x r + E + d + t
‚¥¬ R À¡“¬∂÷ß √“¬‰¥â∑’Ë§”≥«π®“°

√“§“§Ÿ≥¥â«¬ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ ´÷Ëßπ—∫®“°√“¬‰¥â∑’Ë
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√§«√‰¥â√—∫µ“¡∫—≠™’

B À¡“¬∂÷ß ‡ß‘π≈ß∑ÿπ (Rate Base)
√«¡∑—Èß‚√ßß“πÀ√◊ÕÕÿª°√≥åµà“ßÊ (Plant) ·≈–
‡ß‘π∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√¥”‡π‘π°“√ (Working Capital)
´÷Ëß„π°“√°”Àπ¥¡Ÿ≈§à“¢Õß‚√ßß“π·≈–Õÿª°√≥å
°Á∑”‰¥â∑—Èß·∫∫ Original Cost ´÷Ëß§‘¥¡Ÿ≈§à“®“°
®”π«π∑’Ë‡ß‘π∑’Ë®à“¬®√‘ß ·≈–·∫∫ Replacement
Cost ÷́Ëß§‘¥¡Ÿ≈§à“®“°µâπ∑ÿπ„πªí®®ÿ∫—π (Current
Cost) πÕ°®“°π’È  „π°“√§”≥«π§à“„™â®à“¬
¢Õß‚√ßß“π·≈–Õÿª°√≥å°Á¡’À≈—°°“√æ‘®“√≥“
„πÀ≈“¬ª√–‡¥Áπ ∑—Èßª√–‡¥Áπ¢Õß§à“„™â®à“¬∑’Ë
Prudence À√◊Õ‰¡à À√◊ÕÀ≈—° Use/Useful ·≈–
Construction Adjustment ´÷Ëß¡’∑—Èß·∫∫
CWIP (Construction Work In Progress) ·≈–
AFUDC (Allowance for Funds Used During
Construction) ‚¥¬‰¡àÕ“®Õ∏‘∫“¬∑—ÈßÀ¡¥‰¥â
„π∑’Ëπ’È

r À¡“¬∂÷ß Õ—µ√“°“√§◊π∑ÿπ∑’ËÕπÿ≠“µ
„Àâ§‘¥‰¥â (Allowed Return)

E À¡“¬∂÷ß §à“„™â®à“¬ (Expenses)
d À¡“¬∂÷ß §à“‡ ◊ËÕ¡√“§“ (Depreciation)
t À¡“¬∂÷ß ¿“…’ (Tax)
¢âÕ¥’¢Õß Rate of Return §◊Õ ªÑÕß°—π

¡‘„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√¡’√“¬‰¥â∑’Ë¡“°‡°‘π‰ª ·µà„π¢≥–
‡¥’¬«°—π°Á¡’¢âÕ¥âÕ¬§◊Õ Õ“®‡°‘¥ Cross Subsidy
√–À«à“ß√“§“∑’Ë∂Ÿ°°”°—∫¥Ÿ·≈ (Regulated Price)
·≈–√“§“∑’Ë ‰¡à∂Ÿ°°”°—∫¥Ÿ·≈ (Unregulated Price)
√«¡∑—Èß À“°°”Àπ¥„ÀâÕ—µ√“°“√§◊π∑ÿπ¡“°°«à“
µâπ∑ÿπ‡ß‘π ¥ °Á®–‡°‘¥ ¿“«–°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë¡“°‡°‘π‰ª
(Over-invest) „π¢≥–‡¥’¬«°—πÀ“°°”Àπ¥„ÀâÕ—µ√“
°“√§◊π∑ÿπµË”°«à“µâπ∑ÿπ‡ß‘π ¥°Á®–‡°‘¥ ¿“«–°“√
≈ß∑ÿπ∑’ËµË”‡°‘π‰ª (Under-invest)



47

2. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬„™â Price Cap
Regulation

Price Cap Regulaion À√◊Õ∑’ËÀ≈“¬∑à“π
‡√’¬°°—π«à“ RPI-X Regulation ‡ªìπ√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
¢Õß Incentive Regulation ´÷Ëß‰¥â‡√‘Ë¡„™â„πª√–‡∑»
Õ—ß°ƒ…·≈–„πÕ’°À≈“¬ª√–‡∑»„π‡«≈“µàÕ¡“ ‚¥¬
 “√– ”§—≠§◊Õ¡’°“√°”Àπ¥√“§“‡√‘Ë¡µâπ (Initial
Price) ·≈–À“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√µâÕß°“√¢÷Èπ√“§“
°Á®–µâÕß‡ªìπ‰ªµ“¡ RPI-X ‚¥¬ RPI À¡“¬∂÷ß
Retail Price Index ·≈– X À¡“¬∂÷ß §«“¡
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æÀ√◊Õ Efficeincy ¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚¥¬ª√—∫∞“π°—∫§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï¢Õß°“√·¢àß¢—π
„πµ≈“¥‡ªî¥∑’Ë¡’°“√∑¥·∑π°—π‰¥âßà“¬‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫
µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ ÷́ËßÀ“° X>RPI ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
°Á “¡“√∂¢÷Èπ√“§“‰¥â ·µàÀ“° X<RPI °Á‰¡à “¡“√∂
¢÷Èπ√“§“‰¥â

¥—ßπ—Èπ  “√– ”§—≠¢Õß Price Cap
Regulation ®÷ßÕ¬Ÿà∑’Ë°“√°”Àπ¥√“§“‡√‘Ë¡µâπ
(Initial Price) ·≈–°“√°”Àπ¥§à“ X π—Ëπ‡Õß
´÷Ëß°“√°”Àπ¥√“§“‡√‘Ë¡µâππ—Èπ®–¡’À≈—°‡°≥±å
§≈â“¬°—∫ Rate of Return ·µà„π°“√°”Àπ¥§à“ X
π—Èπ ‡ªìπÕ”π“®¢ÕßºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈„π°“√°”Àπ¥
·≈–À“°°”Àπ¥§à“ X ‰«â Ÿß‚Õ°“ ∑’ËºŸâ „Àâ∫√‘°“√
®–¢÷Èπ√“§“°Á®–πâÕ¬¡“°

¢âÕ¥’¢Õß Price Cap Regulation §◊Õ °“√
≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °àÕ„Àâ‡°‘¥π«—µ°√√¡∑“ß
‡∑§‚π‚≈¬’ (Technology Innovation) ·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥
°“√≈¥µâπ∑ÿπ¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√„π™à«ß√–À«à“ß‡«≈“∑’Ë
„™â√“§“‡√‘Ë¡µâπ (Initial Period) ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π
°Á¡’¢âÕ‡ ’¬§◊Õ À“°°”Àπ¥√“§“‡√‘Ë¡µâπÕ¬à“ß
‰¡à‡À¡“– ¡°ÁÕ“®∑”„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√‰¥â√—∫º≈°”‰√
∑’Ë¡“°À√◊ÕπâÕ¬®π‡°‘π‰ª πÕ°®“°π’È ‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®
„ Àâ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π°“√„Àâ∫√‘°“√
(Quality of Service) ‡π◊ËÕß®“°¡ÿàß‡πâπ‰ª∑’Ëº≈°”‰√
∑’Ë®–‰¥â√—∫µ“¡√“§“∑’ËºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈°”Àπ¥π—Ëπ‡Õß

πÕ°®“°π’È „π°“√°—∫¥Ÿ·≈·∫∫ Price
Cap „π∫“ßª√–‡∑» ‡™àπ ª√–‡∑»Õ—ß°ƒ…„π™à«ß
ªï §.». 1997-2001 °Á¬—ß„™âÀ≈—°∑’Ë‡√’¬°«à“ 80%
Rule „π°“√§‘¥ RPI °≈à“«§◊Õ „™â°Æπ’È‡©æ“–√“¬‰¥â
∑’Ë ‰¥â√—∫®“°ºŸâ√—∫∫√‘°“√√“¬‡≈Á°‡∑à“π—Èπ ‰¡àπ”√“¬‰¥â
®“°ºŸâ √—∫∫√‘°“√√“¬„À≠à¡“§”π«≥„π°“√¢Õ
¢÷Èπ√“§“Õ—π àßº≈„Àâ°“√¢Õ¢÷Èπ√“§“ “¡“√∂∑”‰¥â
¬“°¢÷Èπ‰ªÕ’° ·µà°Á®–¡’§«“¡¬ÿàß¬“° —́∫´âÕπ„π°“√
®—¥∑”∫—≠™’µâπ∑ÿπ ´÷ËßµâÕß·∫àß·¬°·≈–°√–®“¬
°“√À—°√“§“‰ªµ“¡‚§√ß √â“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈µâπ∑ÿπ

3. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈·∫∫º ¡ (Hybrid
Price Cap)

Hybrid Price Cap ‡ªìπº≈ ◊∫‡π◊ËÕß
¡“®“°≈—°…≥–¢Õß Price Cap Regulation ∑’Ë¡’
¢âÕ‡ ’¬§◊Õ À“°°”Àπ¥√“§“‡√‘Ë¡µâπÕ¬à“ß‰¡à
‡À¡“– ¡°ÁÕ“®∑”„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√‰¥â√—∫º≈°”‰√∑’Ë
¡“°À√◊ÕπâÕ¬®π‡°‘π‰ª „π¢≥–∑’Ë≈—°…≥–¢Õß Rate
of Return ¡’≈—°…≥–¢Õß°“√¡’√“¬‰¥â∑’Ë·πàπÕπ
(Earning Stability) ·≈– “¡“√∂ª√—∫ª√ÿß·°â ‰¢
√“§“‰¥â„π°√≥’∑’Ë§“¥°“√≥åº‘¥æ≈“¥ ¥â«¬‡Àµÿπ’È
®÷ß‡ªìπ∑’Ë¡“„π°“√‡æ‘Ë¡≈—°…≥–¢Õß Rate of Return
‡¢â“‰ª„π Price Cap À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ Hybrid Price
Cap ´÷Ëß¡’ “¡√Ÿª·∫∫ °≈à“«§◊Õ

·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß Earning Sharing §◊Õ
°“√·∫àßº≈°”‰√∑’Ë ‰¥â√—∫¡“°‡°‘π‰ª ‚¥¬Õ“®°”Àπ¥
„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√®à“¬§◊π„Àâ°—∫ºŸâ „™â∫√‘°“√‡ªìπ√“¬ªï
(Direct Annual Payment) ª√—∫√“§“§à“∫√‘°“√„À¡à
„Àâ‡À¡“– ¡ „ÀâºŸâ∫√‘°“√π”‡ß‘π à«π∑’Ë ‰¥â¡“°‡°‘π‰ª
π”‰ª¢¬“¬‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ À√◊Õª√—∫ª√ÿß∫√‘°“√
„Àâ¥’¢÷Èπ

·∫∫∑’Ë Õß Revenue Sharing §◊Õ
°“√·∫àß à«π·∫àß√“¬‰¥â ‡ªìπ°“√√—∫ª√–°—π√“¬‰¥â
´÷Ëß‡ªìπ·√ß°√–µÿâπ (Incentive) „ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√
≈¥µâπ∑ÿπ ·µà°ÁÕ“®π”¡“ ÷́Ëß°“√≈¥§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ
∫√‘°“√¥â«¬‡™àπ°—π
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·∫∫∑’Ë “¡ °“√Õπÿ≠“µ„Àâ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß
√“§“„π°√≥’∑’Ë¡’‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë ‰¡àÕ“®§“¥‡¥“‰¥â„π
∑“ß°“√‡ß‘π ‚¥¬„π°“√‡ πÕ¢Õª√—∫ª√ÿßπ—Èπ®–
‡ªìπ‰ªµ“¡ RPI-X+Z ´÷Ëßªí®®—¬ Z ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“π—Èπ
‡ªìπº≈°√–∑∫∑“ß°“√‡ß‘πÕ—π‡°‘¥®“°‡Àµÿ∑’Ë ‰¡àÕ“®
§“¥‡¥“‰¥â ·≈–Õ¬ŸàπÕ°‡Àπ◊Õ°“√§«∫§ÿ¡„π∑“ß
∫√‘À“√®—¥°“√¿“¬„π ‡™àπ ‰¥â√—∫§” —Ëß®“°ºŸâ°”°—∫
¥Ÿ·≈„Àâ≈ß∑ÿπ‡æ‘Ë¡À√◊Õ∑”°“√ª√—∫ª√ÿß√–∫∫„Àâ
∑—π ¡—¬ ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È À“°ªí®®—¬ Z ‡ªìπ∫«°
‡ªìπº≈ –∑âÕπ¢Õß°“√ª√—∫√“§“ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥µâπ∑ÿπ
 Ÿß¢÷Èπ„π¢≥–∑’Ë√“¬‰¥â≈¥≈ß ·µàÀ“°ªí®®—¬ Z
‡ªìπ≈∫ ‡ªìπº≈ –∑âÕπ¢Õß°“√ª√—∫√“§“‡æ◊ËÕ≈¥
µâπ∑ÿπ„π¢≥–∑’Ë„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√¡’√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

∫∑ √ÿª
µ≈“¥°“√„Àâ∫√‘°“√ IIG „πª√–‡∑»‰∑¬

‡ªìπµ≈“¥∑’Ë¬—ßÕ¬Ÿà„π™à«ß‡√‘Ë¡µâπ ·≈–¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–

¡’ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‰¥âÀ≈“¬√“¬Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°®”π«π
ºŸâ „™â∫√‘°“√∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ „π¢≥–∑’Ë Gateway ¢Õß
∫¡®. ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à “¡“√∂ πÕßµÕ∫
§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‰¥âÕ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß ‡π◊ËÕß®“°
¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«
(Gateway Monopoly) ·≈–®–‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠
∑’Ë µâÕß®—∫µ“¡Õß°—πµàÕ ‰ª∂÷ß°“√∑”ß“π¢Õß
°∑™. „π∞“π–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈«à“ ®– “¡“√∂°”Àπ¥
À≈—°‡°≥±å∑’Ë‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡‰¥â¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ·≈–®–ª≈¥°“√
ºŸ°¢“¥ÕÕ°®“°∫à“¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ·≈–
ºŸâ∫√‘ ‚¿§‡¡◊ËÕ‰√ „π≈—°…≥–„¥ ‡™àπ ®–∑”·∫∫
§àÕ¬‡ªìπ§àÕ¬‰ª À√◊Õ‡ªî¥‡ √’‡µÁ¡√Ÿª·∫∫µ“¡∑’Ë ‰¥â
∑¥≈Õß‡ªî¥‡ √’„π à«π∑’Ë‡ªìπ Service Based ·≈–
‡¢â“ Ÿà°“√·¢àß¢—π·∫∫∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬ (Facility Based)
‡À¡◊Õπ∑’Ë °∑™. ª√–°“»‡¡◊ËÕµâπªï 2549 „Àâ IIG
‡ªìπ°‘®°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’ Ô
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∫∑ 1 ∫∑π”
‚∑√§¡π“§¡ (Telecommunications) ‡ªìπ‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå
 “∏“√≥– (Public Interests) °“√·¢àß¢—π (Competition)

„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∂Ÿ°§“¥À«—ß„Àâ‡ªìπ
«‘∏’°“√ (Means) „π°“√∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ (Goal)
¢Õß°“√‡æ‘Ë¡ª√–‚¬™πå “∏“√≥–π—Èπ À“°·µà«à“
°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
‰¡à “¡“√∂‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â‡Õß‡π◊ËÕß®“°ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥
(Monopoly) „πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡

‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â®÷ß®”‡ªìπ
µâÕß¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (Tele-
communications Regulation) ‡æ◊ËÕªÑÕß°—π
·≈–·°â‰¢°“√ºŸ°¢“¥ æ√âÕ¡∑—Èß‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·≈–
 √â“ß°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π’È¡’∑—Èß·∫∫≈à«ßÀπâ“ (ex ante Regulation) ·≈–
¬âÕπÀ≈—ß (ex post Regulation)

(À¡“¬‡Àµÿ §«“¡‡ÀÁπ„π∫∑§«“¡π’È‡ªìπ¢ÕßºŸâ‡¢’¬π‡∑à“π—Èπ)

π“¬Õ“¬ÿ∑∏å ®‘√™—¬ª√–«‘µ√
‡≈¢“πÿ°“√ °∑™. ª√– ‘∑∏‘Ï ª√–æ‘≥¡ß§≈°“√

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™.
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™.
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Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband
Internet) ‡ªìπ‚∑√§¡π“§¡¬ÿ§„À¡à∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠
Õ¬à“ß¡“°µàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»„π¬ÿ§À≈Õ¡√«¡
(Convergence) „π¢≥–‡¥’¬«°—π ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥
„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‚¥¬‡©æ“–„π
ª√–‡∑»‰∑¬ °Á¡’§«“¡√ÿπ·√ß¡“°°«à“°“√ºŸ°¢“¥
„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡∑—Ë«Ê ‰ª¥â«¬ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈
°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ®÷ß¡’§«“¡
 ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰∑¬‡æ◊ËÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥–

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¡’§«“¡ ≈—∫
´—∫´âÕπ¡“° ·µà “¡“√∂Õ∏‘∫“¬‰¥â‚¥¬„™âÀ≈—°°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈ (Regulatory Principle) «à“ ∫√‘°“√π’È·∫àß
ÕÕ°‰¥â‡ªìπ 2  à«π §◊Õ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet
Service) ∑’Ë‡ªìπ∫√‘°“√„πµ≈“¥·¢àß¢—π (Competitive
Market) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß µ≈“¥∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√∑ÿ°√“¬
 “¡“√∂·¢àß¢—π°—π‰¥âÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡ ·≈–∫√‘°“√
∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Service) ∑’Ë‡ªìπ∫√‘°“√
„πµ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π (Non-Competitive Market)
´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß µ≈“¥∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬¡’§«“¡
‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π¡“°°«à“√“¬Õ◊Ëπ

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿßπ’È  “¡“√∂
· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 1

∫∑§«“¡π’È®–Õ∏‘∫“¬°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ®“°

∫∑ 2 ®–‡°’Ë¬«°—∫¿“æ√«¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬‡æ◊ËÕ
„Àâ‡ÀÁπ«à“‡ªÑ“À¡“¬À≈—°¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡
§◊Õ °“√‡æ‘Ë¡ª√–‚¬™πå “∏“√≥– µàÕ‰ª§◊Õ ∫∑ 3
´÷Ëß®–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√ºŸ°¢“¥ §◊Õªí≠À“„πµ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«‰ª ·≈–ªí≠À“π’È®–¬‘Ëß¡’§«“¡
√ÿπ·√ß„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬

„π∫∑ 4 ®–Õ∏‘∫“¬π‚¬∫“¬°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™. ‡√◊ËÕß·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·≈–·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß
‡ªìππ‚¬∫“¬‚¥¬√«¡ ”À√—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ
‡ª≈’Ë¬π ¿“æ°“√ºŸ°¢“¥„Àâ°≈“¬‡ªìπ°“√·¢àß¢—π
·≈–∫∑ 5 ®–Õ∏‘∫“¬π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. ´÷Ëß‡ªìππ‚¬∫“¬‡©æ“– ”À√—∫
°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬

„π∫∑ 6 ®–Õ∏‘∫“¬°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. ‚¥¬®–¬°°√≥’
¢Õß„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß´÷Ëß‡ªìπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈≈à«ßÀπâ“∑’Ë ”§—≠
¡“° ∫∑ 7 ®–‡ªìπ∫∑ √ÿª´÷Ëß®–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.  “¡“√∂ªÑÕß°—π·≈–
·°â ‰¢°“√ºŸ°¢“¥ æ√âÕ¡∑—Èß “¡“√∂ àß‡ √‘¡·≈–
 √â“ß°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‚¥¬ Õ¥§≈âÕß
°—∫À≈—°ªØ‘∫—µ‘ “°≈·≈–°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
Õ—π‡ªìπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥–

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
(Broadband Internet Service)

µ≈“¥·¢àß¢—π ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(Competitive Market) (Internet Service)

µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å
(Non-Competitive Market) (Broadband Service)

µ“√“ß∑’Ë 1 ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband Internet Service)
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∫∑ 2 ¿“æ√«¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬

1. °“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡
°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡ (Telecom-

munications Reform) §◊Õ °“√‡ª≈’Ë¬π ¿“æ°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡®“°°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§√—∞„Àâ°≈“¬‡ªìπ
°“√·¢àß¢—π‚¥¬¿“§‡Õ°™π ·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π¢Õß°“√
ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡π’È¡“®“°§«“¡‡™◊ËÕ∑’Ë«à“ °≈‰°µ≈“¥
¢Õß°“√·¢àß¢—π¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√‡æ‘Ë¡ª√–‚¬™πå
 “∏“√≥– (Public Interests) ‰¥â Ÿß°«à“°≈‰°§«∫§ÿ¡
¢Õß°“√ºŸ°¢“¥ µ—«Õ¬à“ß¢Õßª√–‚¬™πå “∏“√≥–
∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èππ’È°Á§◊Õ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’√“§“≈¥≈ß
¡’§ÿ≥¿“æ¥’¢÷Èπ ¡’¢Õ∫‡¢µ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡
¡“°¢÷Èπ ·≈–¡’π«—µ°√√¡¢Õß∫√‘°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

°“√ªØ‘√Ÿª ‚∑√§¡π“§¡¬—ß∑”„Àâ ‡°‘¥
ºŸâª√–°Õ∫°“√¿“§‡Õ°™π∑’Ë “¡“√∂∑”°“√≈ß∑ÿπ
‰¥â§≈àÕßµ—«°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√¿“§√—∞„π°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡„À¡àÊ ‡™àπ ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
·≈–∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ´÷Ëß°Á¡’º≈∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§¡’‚Õ°“ ‰¥â„™â∫√‘°“√„À¡àÊ ‡À≈à“π’È¡“°¢÷Èπ¥â«¬

°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡π’È ‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√
·ª√√Ÿª (Privatization) √—∞«‘ “À°‘®ºŸ°¢“¥ (State
Enterprise) „Àâ°≈“¬‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
(Incumbent) ´÷Ëß¡’∞“π–‡ªìπ∫√‘…—∑‡Õ°™π‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥
‡ß‘π≈ß∑ÿπ ”À√—∫°“√¢¬“¬∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„Àâ
Õ¬Ÿà‡¥‘¡ æ√âÕ¡∑—Èß°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„À¡àÊ ¥â«¬
°“√·ª√√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π’È¡’§«“¡ ≈—∫´—∫´âÕπ
·≈–‡°’Ë¬«æ—π°—∫º≈ª√–‚¬™πå®”π«π¡À“»“≈‚¥¬®–
¡’Õß§åª√–°Õ∫®”π«π¡“°∑—Èß¥â“π°“√‡¡◊Õß ¥â“π°“√
‡ß‘π ¥â“π°“√æ“≥‘™¬å ¥â“π —ß§¡ ·≈–¥â“π‡∑§π‘§

‡π◊ËÕß®“°‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ
∫√‘…—∑‡Õ°™π§◊Õ°”‰√ Ÿß ÿ¥ ́ ÷Ëß·µ°µà“ß®“°‡ªÑ“À¡“¬
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë ‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®ºŸ°¢“¥´÷Ëß
§◊Õ °“√æ—≤π“ª√–‡∑» À≈—ß°“√·ª√√Ÿª·≈â«®÷ßµâÕß

√Ÿª∑’Ë 1 °“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡ (Telecommunications Reform)

Regulator
องค�กรกำกับดูแล

 

Privatization Regulation

ประโยชน�

สาธารณะ

Public

Interest

การกำกับดูแลการแปรรูป

รัฐวิสาหกิจ

ผูกขาด

State

Enterprise

รายเดิม

Incumbent

การแข"งขัน

Competition

รายใหม"

Entrant

รายใหม"

Entrant

รายใหม"

Entrant
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 àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π (Competition) √–À«à“ß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
(Entrant) ¢÷Èπ‡æ◊ËÕ‰¡à„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°
°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬‡Õ°™π πÕ°®“°π’È  π“¡°“√·¢àß¢—π
®–µâÕß¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π (Level Playing Field)
 ”À√—∫∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫
°“√√“¬„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√·¢àß¢—ππ—Èπ¡’ª√– ‘∑∏‘º≈
(Effectiveness) ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– Ÿß ÿ¥

‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π∑’Ë¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π
√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à °“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å®÷ßµâÕß
¡’°“√µ—ÈßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ (Regulator) ¢÷Èπ‚¥¬
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈π’È ®–¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√ÕÕ°
°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ (Regulation) ∑’Ë¡’√–¥—∫
§«“¡‡¢â¡¢âπ (Level of Intensity) ∑’Ë‡À¡“– ¡
°—∫ ¿“«–¢Õßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„π¢≥–π—ÈπÊ ‚¥¬
À≈—°°“√∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·≈â«°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·∫∫‡¢â¡ß«¥
(Heavy-Handed Regulation) ®–‡À¡“–°—∫µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡µâπ°“√‡ªî¥‡ √’ (‡™àπ °√≥’
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬) ‡æ√“–µ≈“¥¬—ß¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥Õ¬Ÿà
 à«π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·∫∫ºàÕπ§≈“¬ (Light-Handed
Regulation) ®–‡À¡“–°—∫µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’
°“√‡ªî¥‡ √’¡“π“π·≈â« (‡™àπ °√≥’¢Õßª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ Õ—ß°ƒ… ·≈–≠’ËªÿÉπ) ‡æ√“–µ≈“¥
¡’≈—°…≥–·¢àß¢—π·≈â«

°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡π’È  “¡“√∂· ¥ß‰¥â
„π√Ÿª∑’Ë 1

2. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬
°“√·¢àß¢—π∑’Ë¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π√–À«à“ß

ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡àπ’È
®–‰¡à “¡“√∂‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â‡Õß‡π◊ËÕß®“°ªí≠À“‡©æ“–
µ—«¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥
‚¥¬∏√√¡™“µ‘ (Monopoly by Nature) ´÷Ëß∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡’¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫¡“°¡“¬

ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à¡’¢âÕ‡ ’¬‡ª√’¬∫¡“°¡“¬
·≈–∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¬—ß®–¡’
æƒµ‘°√√¡°’¥°—π°“√·¢àß¢—π (Anti-Competitive
Conducts) Õ’°¥â«¬

„π°√≥’¢Õß‰∑¬ ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥π’È®–¬‘Ëß
√ÿπ·√ß‡π◊ËÕß®“°µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¬—ß¡’¢π“¥
‡≈Á° °ÆÀ¡“¬°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¬—ß‰¡à∫—ß§—∫„™â
·≈–‡∑§‚π‚≈¬’‰√â “¬„À¡àÊ ¬—ß‰¡à ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ
®÷ß “¡“√∂∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‰¥âßà“¬ ·≈–∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥
°Á§◊Õ ª√–‡∑»‰∑¬‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡¡’°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡
·∫∫‡µÁ¡ (Full Liberalization) „π¬ÿ§À≈Õ¡√«¡
(Convergence) ¢Õß‚∑√»—æ∑å Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–
‡π◊ÈÕÀ“¥‘®‘µÕ≈ ∑”„Àâ°“√ºŸ°¢“¥π’È®–§√Õ∫§≈ÿ¡µ≈“¥
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß´÷Ëß¡’¢π“¥∑’Ë„À≠à¡“° π”¡“´÷Ëßº≈‡ ’¬
Õ¬à“ß√ÿπ·√ßµàÕºŸâ∫√‘‚¿§

«‘∏’°“√·°â ‰¢°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√-
§¡π“§¡‰∑¬°Á§◊Õ°“√∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ´÷Ëß°Á§◊Õ
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
ÕÕ°°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë∑”„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π
‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à ‚¥¬°àÕπ∑’Ë®–
ÕÕ°°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π—Èπ °∑™. ®–µâÕß¡’
°“√∑”°“√»÷°…“‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å (Strategic Review)
„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ °—∫µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‰∑¬‡ ’¬°àÕπ
‚¥¬∑—Ë«‰ª®–µâÕß∑”°“√·∫àßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‚¥¬
√«¡ÕÕ°‡ªìπµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¬àÕ¬Ê µ—«Õ¬à“ß‡™àπ
µ≈“¥‚§√ß¢à“¬·≈–µ≈“¥∫√‘°“√

¢—ÈπµàÕ‰ª °∑™. °ÁµâÕßª√–‡¡‘πÕÕ°¡“«à“
µ≈“¥¬àÕ¬Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß (Relevant Market) π—Èπ
¡’ ¿“«–¢Õßµ≈“¥·¢àß¢—πÀ√◊Õµ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π
„π°√≥’¢Õßµ≈“¥„¥Ê ∑’ËµâÕß¡’°“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °∑™. ®–µâÕßæ‘®“√≥“¢âÕ‡≈◊Õ°∑“ß
°“√°”°—∫ (Regulatory Options) „Àâ§√∫∂â«π
°àÕπ∑’Ë®–µ—¥ ‘π„®«à“®–„™â¢âÕ‡≈◊Õ°„¥„π°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈ ‚¥¬∑—Ë«‰ª¢âÕ‡≈◊Õ°∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥®–µâÕß
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‡ªìπ¢âÕ‡≈◊Õ°∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕºŸâ∫√‘‚¿§
(Consumer) ·¡â«à“¢âÕ‡≈◊Õ°π—Èπ®–∑”„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫
∑“ß≈∫µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√ (Operator) °Áµ“¡

°“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π’È°Á¡’
¥â«¬°—πÀ≈“¬¢—ÈπµÕπ ¢—ÈπµÕπ·√°°Á§◊Õ°“√ÕÕ°„∫
Õπÿ≠“µ (Licensing) „Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ
∑”°“√·¢àß¢—π°—π„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡·°àºŸâ∫√‘‚¿§
¢—ÈπµÕπµàÕÊ ‰ª°Á§◊Õ °“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å°“√„™â·≈–
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ (Interconnection) ‡æ◊ËÕ √â“ß π“¡
°“√·¢àß¢—π∑’Ë¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π °“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å
°”°—∫√“§“ (Price Regulation) ‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
°“√ÕÕ°¢âÕ∫—ß§—∫∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß (Universal Service
Obligation) ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π
∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë™π∫∑Àà“ß‰°≈ °“√ÕÕ°°µ‘°“
°“√·¢àß¢—π (Competition Code) ‡æ◊ËÕ¥Ÿ·≈„Àâ°“√
·¢àß¢—π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‡ªìπ‰ª‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡ ·≈–¢—ÈπµÕπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ◊ËπÊ Õ’°¡“°

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π’È
 “¡“√∂· ¥ß‰¥â„π√Ÿª 2

‡π◊ËÕß®“°°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡®–µâÕß™—¥‡®π ¬ÿµ‘∏√√¡ ‚ª√àß„  ‰¡à¡’
°“√·∑√°·´ß®“°∑—Èß°“√‡¡◊Õß/∏ÿ√°‘® ·≈–‡ªìπ‰ª
„π≈—°…≥–∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥º≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕºŸâ∫√‘‚¿§
°Æ‡°≥±å‡À≈à“π’È®÷ß¡—°®–µâÕß≈‘¥√Õπ ‘∑∏‘·≈–∑”„Àâ
‡°‘¥º≈°√–∑∫∑“ß≈∫µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√ ‚¥¬¡’¢Õ∫‡¢µ
Õ”π“®Àπâ“∑’Ëµ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡ (Telecom-
munications Legislation) ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„Àâ‰«â

„π°√≥’¢Õß‰∑¬ °ÆÀ¡“¬À≈—°∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‰¥â·°à √—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540
<http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/
PDF/2540/A/055/1.PDF> æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2543 <http://www.ratchakitcha.soc.go.th/

√Ÿª∑’Ë 2 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (Telecommunications Regulation)

• การออกใบอนุญาต

   (Licensing)

• การออกกฎเกณฑ�การใช+และเชื่อมต"อโครงข"าย

   (Interconnection)

• การออกกฎเกณฑ�กำกับราคา

   (Price Regulation)

• การออกข+อบังคับบริการทั่วถึง

   (Universal Service Obligation)

• การออกกติกาการแข"งขัน

   (Competition Code)

• อื่นๆ

   (Etc.)
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DATA/PDF/00018720.PDF> ·≈–æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.».  2544
<http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/
PDF/00027044.PDF>

·¡â«à“„π°√≥’¢Õß°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
∑—Èß à«π¢Õß°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈¬—ß‰¡à¡’ ·µà„π°√≥’¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‰¥â¡’§√∫ ¡∫Ÿ√≥å·≈â« ‚¥¬ °∑™. (National
Telecommunications Commission-NTC) „π
∞“π–Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‰¥âÕÕ°°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬‰ª·≈â«À≈“¬‡√◊ËÕß
µ“¡ª√–°“» °∑™. „π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
<http://www.ntc.or.th>

°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡‰∑¬π’È  “¡“√∂· ¥ß
‰¥â„π√Ÿª 3

‚¥¬ √ÿª°Á§◊Õ °‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡
´—∫´âÕπ·≈–¡’°“√ºŸ°¢“¥´÷Ëß‡ªìπ≈—°…≥–‡©æ“–µ—«
¢Õß°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π ¿“¬À≈—ß°“√
ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡ ≈—°…≥–°“√ºŸ°¢“¥π’È°≈“¬‡ªìπ
ªí≠À“À≈—°‡æ√“–‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§‡Õ°™π
®÷ß‡ªìπº≈‡ ’¬µàÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– °“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¢Õß °∑™. ¡’‡ªÑ“À¡“¬
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π·≈–·°â‰¢°“√ºŸ°¢“¥ æ√âÕ¡∑—Èß àß‡ √‘¡
·≈– √â“ß°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
‰∑¬Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‚¥¬ Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°
ªØ‘∫—µ‘ “°≈·≈–°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

√Ÿª∑’Ë 3 °ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡‰∑¬ (Thai Telecommunications Legislation)

พ.ร.บ. องค�กรจัดสรรฯ 2543
NBC/NTC Act 2000

กทช. 2547
NTC 2004

รัฐธรรมนูญฯ 2540
National Constitution 1997

พ.ร.บ. โทรคมฯ 2544
Telecoms Act 2001

กสช. ...
NBC ...

หมวด 1
Chapter 1

หมวด 2
Chapter 2

มาตรา 40
Section 40

มาตรา 51
Section 51

มาตรา 23
Section 23

พ.ร.บ. กระจายเสียงฯ ...
Broadcasting Act ...

ประกาศ กสช.
NBC Announcements

ประกาศ กทช.
NTC Announcements
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∫∑ 3 °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬

1. °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
°“√·¢àß¢—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∂Ÿ°

§“¥À«—ß«à“®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë™à«¬‡æ‘Ë¡ª√–‚¬™πå “∏“√≥–
‡æ√“–ºŸâ∫√‘‚¿§®–‰¥â„™â∫√‘°“√∑’Ë¡’√“§“∂Ÿ°≈ß ¡’
§ÿ≥¿“æ¥’¢÷Èπ ¡’§«“¡∑—Ë«∂÷ß¡“°¢÷Èπ ¡’π«—µ°√√¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
·≈–Õ◊ËπÊ Õ’°¡“° Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√·¢àß¢—π√–À«à“ß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à “¡“√∂∑”‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë
‡π◊ËÕß®“°¡’°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‡°‘¥¢÷Èπ

°àÕπ∑’Ë®–Õ∏‘∫“¬ª√–‡¥Áπ°“√ºŸ°¢“¥„π
µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ (Monopoly in Telecommuni-
cations) π’È °Á®–¢Õ¬°§”°≈à“«¢ÕßÕ¥’µ‡≈¢“∏‘°“√
International Telecommunication Union (ITU)
¡“· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß ∂“π°“√≥å∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√
ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‡ ’¬°àÕπ §”°≈à“«∑’Ë«à“§◊Õ

ç°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§√—∞„π°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë ‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ®÷ßµâÕß¡’°“√
ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‚¥¬¿“§
‡Õ°™π ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á®–µâÕß¡’°“√°”°—∫

¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¥â«¬ ‡æ◊ËÕ
‰¡à„Àâ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§‡Õ°™π´÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë
‡≈«√â“¬∑’Ë ÿ¥é

°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡π’È  “¡“√∂
· ¥ß‰¥â„π√Ÿª 1

°“√ºŸ°¢“¥π—Èπ¡’∑—Èß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬ „π∑“ß
∑ƒ…Æ’‡»√…∞»“ µ√å·≈â« °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥„¥Ê
Õ“®®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¥’°Á‰¥â ‡π◊ËÕß®“°°“√ºŸ°¢“¥®–°àÕ„Àâ
‡°‘¥°“√ª√–À¬—¥‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å ´÷Ëß∑”„Àâµâπ∑ÿπ
°“√„Àâ∫√‘°“√≈¥≈ß·≈–Õ“®®–¡’º≈∑”„Àâ√“§“§à“
∫√‘°“√≈¥≈ß πÕ°®“°π’È°“√ºŸ°¢“¥¬—ß°àÕ„Àâ‡°‘¥°”‰√
 à«π‡°‘π´÷ËßÕ“®®– “¡“√∂π”¡“‡æ‘Ë¡§ÿ≥¿“æ ¢¬“¬
æ◊Èπ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡ æ—≤π“π«—µ°√√¡ ·≈–Õ◊ËπÊ ‰¥â¥â«¬

∑ƒ…Æ’π’ÈÕ“®®–‡ªìπ®√‘ß„π°√≥’°“√ºŸ°¢“¥
‚¥¬¿“§√—∞‡æ√“–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß√—∞°Á§◊Õ ª√–‚¬™πå
 “∏“√≥– ·µà‰¡àπà“®–‡ªìπ®√‘ß„π°√≥’°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬
¿“§‡Õ°™π‡æ√“–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß‡Õ°™π °Á§◊Õ°”‰√
 Ÿß ÿ¥ ´÷Ëß°“√ºŸ°¢“¥π’È®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°”‰√ Ÿß ÿ¥‚¥¬
ª√“»®“°§Ÿà·¢àß´÷Ëß∑”„Àâ “¡“√∂‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâ∫√‘‚¿§
‰¥â‡µÁ¡∑’Ë °“√ºŸ°¢“¥π’È®–¬‘Ëß¡’º≈‡ ’¬µàÕºŸâ∫√‘‚¿§
∂â“‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥„π°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π´÷Ëß
ºŸâ∫√‘‚¿§®–∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫‚¥¬∑’Ë‰¡à “¡“√∂‚µâ·¬âß‰¥â

√Ÿª∑’Ë 4 °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ (Monopoly in Telecommunications)

การผูกขาดโดยภาครัฐ
(State Monopoly)

การกำกับดูแล
(Regulation)

การแข"งขันโดยภาคเอกชน
(Private Competition)

การผูกขาดโดยภาคเอกชน
(Private Monopoly)
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°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂
·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπÀ≈“¬™à«ß °“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’ËÀπ÷Ëß §◊Õ
™à«ß‡√‘Ë¡µâπ¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡´÷Ëß∂Ÿ°ºŸ°¢“¥
‚¥¬¿“§√—∞µ“¡·π«§«“¡§‘¥∑’Ë«à“‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ
‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»
®÷ß‰¡à§«√‡ ’Ë¬ßµàÕ§«“¡‰¡à·πàπÕπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
°“√ª√–°Õ∫°“√‚¥¬¿“§‡Õ°™π °“√ºŸ°¢“¥·∫∫π’È
‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°ÆÀ¡“¬ (Statutory Monopoly)

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“®√‘ßÊ ·≈â«°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§
√—∞°Á‰¡à„™à ‘Ëß∑’Ë‡≈«√â“¬‡π◊ËÕß®“°‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√
ºŸ°¢“¥π’È°Á§◊Õ °“√æ—≤π“ª√–‡∑»∫π§«“¡·πàπÕπ
·µà‡π◊ËÕß®“°µàÕ¡“¡’§«“¡‡™◊ËÕ∑’Ë«à“°“√ºŸ°¢“¥
‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë ‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∑—Èß¡’º≈°√–∑∫
®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡ À≈“¬Ê ª√–‡∑»„π‚≈°®÷ß¡’°“√ªØ‘√Ÿª
‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ‡ª≈’Ë¬π ¿“«–ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§√—∞
‰ª‡ªìπ ¿“«–·¢àß¢—π‚¥¬¿“§‡Õ°™π

°“√ªØ‘√Ÿªπ’È‡√‘Ë¡®“°°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡ (Liberalization) ·≈–·ª√√Ÿª√—∞«‘ “À°‘®
„Àâ°≈“¬‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ æ√âÕ¡°—ππ—Èπ
°Á‰¥â¡’°“√µ—ÈßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢÷Èπ‡æ◊ËÕ∑”°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ (Licensing) „Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
„Àâ∫√‘°“√·¢àß¢—π°—π √«¡∑—Èß‡æ◊ËÕ∑”°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√·¢àß¢—ππ—Èπ„Àâ‡ªìπ‰ª‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë Õß §◊Õ ™à«ß°àÕπ∑’Ë®–¡’
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‡¢â“¡“·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√-
§¡π“§¡®√‘ßÊ ´÷Ëß‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å
(Economical Monopoly) „π™à«ßπ’ÈºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡®–¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡√◊ËÕß°”·æß°“√‡¢â“
µ≈“¥ (Market Entry Barrier) Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
Economy of Scale ·≈– Economy of Scope

Economy of Scale À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ë Level
of Supply ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà “¡“√∂
µÕ∫ πÕß Level of Demand ¢Õß∑—Èßµ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß

‡æ’¬ßæÕ·≈â« ®÷ß‰¡à®”‡ªìπµâÕß¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à‡æ‘Ë¡‡¢â“¡“Õ’° ´÷Ëß¡’™◊ËÕ‡√’¬° ¿“«–·∫∫π’È
‡ªìπ°“√‡©æ“–«à“µ≈“¥¡’°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß∏√√¡™“µ‘
(Natural Monopoly)  à«π Economy of Scope
°ÁÀ¡“¬∂÷ß °“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à®–µâÕß„À≠à
æÕ∑’Ë®– “¡“√∂·¢àß°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡‰¥â
∑—Èß„π‡√◊ËÕß§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õß™π‘¥∫√‘°“√·≈–
§«“¡æ√âÕ¡¢Õß‚§√ß √â“ßÕß§å°√

‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫µ≈“¥∫√‘°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§
Õ◊ËπÊ °”·æß°“√‡¢â“µ≈“¥Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“° Economy
of Scale ·≈– Economy of Scope π’È®– Ÿß¡“°
‡ªìπæ‘‡»…„πµ≈“¥∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡π◊ËÕß®“°
§«“¡ ≈—∫´—∫´âÕπ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡
·≈–‡∑§‚π‚≈¬’Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ (Information and
Communications Technology- ICT) ·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’°√–®“¬‡ ’¬ß (Broadcasting Technology)

°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë “¡ §◊Õ ™à«ß∑’ËºŸâª√–°Õ∫
°“√√“¬„À¡à‡√‘Ë¡‡¢â“¡“„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡·µà¬—ß
‰¡à‡√‘Ë¡°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß®√‘ß®—ß´÷Ëß‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥
‡™‘ßæ“≥‘™¬å (Commercial Monopoly) „π™à«ßπ’È
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à®–µâÕß¡’‡ß‘π≈ß∑ÿπ Ÿß¡“°
‡æ√“–‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’≈—°…≥–‡ªìπµâπ∑ÿπ®¡
(Sunk Cost) ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à°Á®–
µâÕß¡’°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥∑’Ë¥’æÕ∑’Ë®– “¡“√∂·¬àß
ºŸâ „™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡“‰¥â ´÷Ëß°Á
‰¡àßà“¬π—°‡π◊ËÕß¡“®“°ºŸâ „™â∫√‘°“√®–¡’µâπ∑ÿπ°“√
‡ª≈’Ë¬π (Switching Cost) ‡ ¡Õ

πÕ°®“°π’È ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à¬—ßµâÕß
¡’§«“¡·µ°µà“ß¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ (Product
and Service Differentiation) ∑’Ë™—¥‡®π µâÕß¡’
°≈¬ÿ∑∏å√“§“ (Pricing Strategy) ∑’Ë‡À¡“– ¡ µâÕß
¡’§«“¡ —¡æ—π∏å·π«µ—Èß (Vertical Relationship)
¿“¬„πÕß§å°√∑’Ë¥’‡æ√“–‡ªìπÕß§å°√¢π“¥„À≠à∑’Ë‡æ‘Ëß
‡√‘Ë¡µâπ µâÕß„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë “¡“√∂„™âß“π√à«¡°—π
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°—∫‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡‰¥â (Network
Compatibility)  ‘Ëß ”§—≠Õ’°Õ¬à“ß°Á§◊Õ °“√∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡àµâÕß·°â ‰¢¢âÕ‡ ’¬‡ª√’¬∫„π
‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡®Ÿß„®∑’Ë®–„™â∫√‘°“√Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
º≈¢Õß™π‘¥∫√‘°“√·≈–®”π«πºŸâ„™â∫√‘°“√Õ◊Ëπ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà
„π‚§√ß¢à“¬ (Network Externality)

„π°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë Õß·≈–°“√ºŸ°¢“¥
™à«ß∑’Ë “¡π—Èπ ∂÷ß·¡âºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡®–Õ¬Ÿà
‡©¬Ê ‰¡à‰¥â∑”Õ–‰√ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à°Á¡’ªí≠À“
·≈–§«“¡≈”∫“°¡“°¡“¬„π°“√∑’Ë®–‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‡æ◊ËÕ
¡“·¢àß¢—π„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ πÕ°®“°π—Èπ„π
§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â« ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°Á‰¡à‰¥âÕ¬Ÿà
‡©¬Ê ·µà‰¥â¡’°“√∑”°“√°’¥°—π°“√·¢àß¢—π´÷Ëß°Á¡’«‘∏’
∑”‰¥â¡“°¡“¬À≈“¬«‘∏’´÷ËßÕ¬Ÿà„π°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë ’Ë

°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë ’Ë §◊Õ ™à«ß∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π
Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡„™â«‘∏’°“√µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à ´÷Ëß‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√·¢àß¢—π
(Anti-Competit ive Monopoly) „π™à«ßπ’È
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂„™â°“√µ—Èß√“§“·∫∫
°”®—¥§Ÿà·¢àß (Predatory Pricing) ‚¥¬µ—Èß√“§“§à“
∫√‘°“√∑’ËµË”°«à“∑ÿπ‡æ◊ËÕ°”®—¥ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
·≈â«§àÕ¬¢÷Èπ√“§“§à“∫√‘°“√™¥‡™¬∑’À≈—ß πÕ°®“°π’È
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¬—ß “¡“√∂µ—Èß√“§“§à“„™â
‚§√ß¢à“¬·∫∫¢“¬ àß„Àâ„°≈â‡§’¬ß°—∫√“§“§à“∫√‘°“√
·∫∫¢“¬ª≈’° (Margin Squeeze) À√◊Õµ—Èß√“§“§à“
„™â‚§√ß¢à“¬·∫∫¢“¬ àß∑’Ë≈”‡Õ’¬ß (Discriminatory
Pricing) ‡æ◊ËÕ°”®—¥ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à

¬‘Ëß°«à“π—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¬—ß
 “¡“√∂∑”°“√√«¡º≈‘µ¿—≥±å (Product Bundling)
 “¡“√∂∑”°“√µ°≈ß ‘∑∏‘·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« (Exclusive
Dealing Agreements)  “¡“√∂∑”°“√Õÿ¥Àπÿπ‰¢«â
(Cross-Subsidy) ·≈– “¡“√∂∑”°“√§«∫§ÿ¡
 ‘∑∏‘∫—µ√∑“ßªí≠≠“·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπ (Control of
Essential Intellectual Property and Information)

‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
‰¥â¥â«¬

°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂∑”
°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√·¢àß¢—π‰¥âπ—Èπ °Á‡π◊ËÕß¡“
®“°°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡’¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à„π°“√∑’Ë¡’‡ß‘π∑ÿπª√‘¡“≥ Ÿß
¡’∞“πºŸâ„™â∫√‘°“√®”π«π¡“° ·≈–∑’Ë ”§—≠¡’Õÿª°√≥å
æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ (Essential Facility)  ”À√—∫
°“√√«¡·π«µ—Èß (Vertical Integration) ÷́Ëß‡√◊ËÕß
Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ·≈–°“√√«¡·π«µ—Èßπ’È
‡ªìπ·π«§‘¥æ◊Èπ∞“π∑’Ë ”§—≠¡“°¢Õß°“√°”°—∫
‚∑√§¡π“§¡´÷Ëß∂◊Õ«à“°“√ºŸ°¢“¥™à«ß∑’Ë ’ËÀ√◊Õ°“√
ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√·¢àß¢—π‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëº‘¥°ÆÀ¡“¬

2. °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á«
 Ÿß‰∑¬

‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ·≈â« µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡‰∑¬¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‚¥¬¿“§
‡Õ°™π‰¥â¡“° ‡π◊ËÕß®“° “‡ÀµÿÀ≈—°Ê ¥—ßµàÕ‰ªπ’È
 “‡Àµÿ∑’ËÀπ÷Ëß §◊Õ°“√ºŸ°¢“¥¥â“ππ‚¬∫“¬¿“§√—∞
√—∞∫“≈‰∑¬¡’π‚¬∫“¬‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡ ·≈–¡’
°“√∑”¢âÕµ°≈ß°“√§â“‡ √’∑—ÈßÊ ∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬ ÷́Ëß¡’
¢π“¥‡≈Á°Õ“®®–‡ ’¬‡ª√’¬∫ª√–‡∑»Õ◊Ëπ∑’Ë¡’¢π“¥
„À≠à°«à“‰¥â √«¡∑—Èß °∑™. °Á‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡°àÕµ—Èß‡¡◊ËÕªï
2004 ´÷Ëß¬—ß„À¡à¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»Õ◊Ëπ ‡™àπ Federal
Communications Commission (FCC) ¢Õß
ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“∑’Ë°àÕµ—Èß¡“µ—Èß·µàªï 1934

 “‡Àµÿ∑’Ë Õß §◊Õ °“√ºŸ°¢“¥¥â“π°ÆÀ¡“¬
°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—π‚¥¬µ√ß ‡™àπ
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.». 2542
°Á ‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥–‡©æ“–¢Õß°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡‰∑¬„πÀ≈“¬ª√–‡¥Áπ  à«πæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 °Á¡’
 à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫·¢àß¢—πÕ¬Ÿà‡©æ“–„πÀ¡«¥ 1
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¡“µ√“ 21 ´÷Ëß‡ªìπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈≈à“ßÀπâ“ (ex ante
Regulation) ‡∑à“π—Èπ ¬—ß¢“¥ à«π∑’Ë‡ªìπ°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈¬âÕπÀ≈—ß (ex post Regulation) ∑”„Àâ°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß‰∑¬Õ“®®–‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘º≈‡æ’¬ßæÕ

 “‡Àµÿ∑’Ë “¡ §◊Õ °“√ºŸ°¢“¥¥â“π∏ÿ√°‘®µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬¬—ß¡’¢π“¥‡≈Á° ®÷ß¡’·π«‚πâ¡
∑’Ë®–∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‰¥âßà“¬ ·≈– “‡Àµÿ∑’Ë ’Ë §◊Õ °“√ºŸ°¢“¥
¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ‡∑§‚π‚≈¬’‰√â “¬„À¡àÊ ∑’Ë®– “¡“√∂
„™â‡ªìπµ—«‡≈◊Õ°„À¡à¢Õß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ
‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬ÿ§∑’Ë “¡ (Third
Generation-3G) ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√‡¢â“∂÷ß∫√Õ¥-
·∫π¥å·∫∫‰√â “¬ (Broadband Wireless Access-
BWA) ¬—ß‰¡à “¡“√∂„™â ‰¥â„πª√–‡∑»‰∑¬ ‡æ√“–
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¬—ß‰¡à‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ„Àâ„™â

πÕ°®“°π’È °‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
π’È¬—ß¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥·∫∫À≈Õ¡√«¡ (Converged
Monopoly) ¥â«¬´÷Ëß¡’º≈‡ ’¬√ÿπ·√ßµàÕª√–‚¬™πå
 “∏“√≥– º≈‡ ’¬µàÕºŸâ∫√‘‚¿§Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√
ºŸ°¢“¥·∫∫À≈Õ¡√«¡π’È°Á®–¬‘Ëß¡’¡“°¢÷Èπ°«à“°“√

ºŸ°¢“¥µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡·∫∫‡°à“¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°
°“√ºŸ°¢“¥π’È®–§√Õ∫§≈ÿ¡∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
À≈“°À≈“¬ª√–‡¿∑‰¥â·°à∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–∫√‘°“√‡π◊ÈÕÀ“¥‘®‘µÕ≈ ´÷Ëß≈â«π¡’
¡Ÿ≈§à“∏ÿ√°‘®¡À“»“≈

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬π’È®–‡ªìπ·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ (Integrative
Monopoly) °“√ºŸ°¢“¥·∫∫∫Ÿ√≥“°“√®–¡’
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√ºŸ°¢“¥Õ¬Ÿà 3 Õß§åª√–°Õ∫
§◊Õ ¥â“π‚∑√§¡π“§¡ (°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°ÆÀ¡“¬
°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ßæ“≥‘™¬å
·≈–°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√·¢àß¢—π) ¥â“πµ≈“¥
¢Õß‰∑¬ (°“√ºŸ°¢“¥¥â“ππ‚¬∫“¬¿“§√—∞ °“√
ºŸ°¢“¥¥â“π°ÆÀ¡“¬ °“√ºŸ°¢“¥¥â“π∏ÿ√°‘® ·≈–
°“√ºŸ°¢“¥¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’) ·≈–¥â“πÀ≈Õ¡√«¡
(°“√ºŸ°¢“¥‚∑√»—æ∑å °“√ºŸ°¢“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–
°“√ºŸ°¢“¥‡π◊ÈÕÀ“¥‘®‘µÕ≈)

°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á«
 Ÿß‰∑¬π’È  “¡“√∂· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 2

µ“√“ß∑’Ë 2 °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ (Monopoly in Thai Broadband Internet)

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√ºŸ°¢“¥ ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥
(Factors) (Monopoly)

Õß§åª√–°Õ∫¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ë  °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°ÆÀ¡“¬ (Statutory)
(Telecommunications) ë  °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å (Economical)

ë  °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ßæ“≥‘™¬å (Commercial)
ë  °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√·¢àß¢—π (Anti-Competitive)

Õß§åª√–°Õ∫¥â“πµ≈“¥¢Õß‰∑¬ ë  °“√ºŸ°¢“¥¥â“ππ‚¬∫“¬¿“§√—∞ (Public Policy)
(Thai Market) ë  °“√ºŸ°¢“¥¥â“π°ÆÀ¡“¬ (Legal)

ë  °“√ºŸ°¢“¥¥â“π∏ÿ√°‘® (Business)
ë  °“√ºŸ°¢“¥¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ (Technology)

Õß§åª√–°Õ∫¥â“πÀ≈Õ¡√«¡ ë  °“√ºŸ°¢“¥‚∑√»—æ∑å (Telephony)
(Convergence) ë  °“√ºŸ°¢“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet)

ë  °“√ºŸ°¢“¥‡π◊ÈÕÀ“¥‘®‘µÕ≈ (Digital Content)
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‚¥¬ √ÿª°Á§◊Õ °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπªí≠À“À≈—°´÷Ë ß¡’º≈‡ ’¬µàÕ
ºŸâ ∫ √‘ ‚¿§‡π◊ËÕß®“°‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ°‘®°“√
 “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π °“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥
Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬¬‘Ëß¡’º≈‡ ’¬µàÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥–Õ¬à“ß√ÿπ·√ß‡æ√“–‡ªìπ°“√
ºŸ°¢“¥·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ ‰¥â·°à °“√ºŸ°¢“¥¥â“π
‚∑√§¡π“§¡ °“√ºŸ°¢“¥¥â“πµ≈“¥¢Õß‰∑¬
·≈–°“√ºŸ°¢“¥¥â“πÀ≈Õ¡√«¡ °“√ºŸ°¢“¥·∫∫
∫Ÿ√≥“°“√π’È®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°
∫√‘°“√∑’Ë¡’√“§“ Ÿß ¡’§ÿ≥¿“æµË” ¡’§«“¡∑—Ë«∂÷ßπâÕ¬
¢“¥π«—µ°√√¡ ·≈–Õ◊ËπÊ Õ’°¡“° °∑™. ®÷ß‰¥â∑”
°“√ÕÕ°π‚¬∫“¬°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡À¡“– ¡
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π·≈–·°â ‰¢ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥π’È

∫∑ 4 π‚¬∫“¬°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
°∑™.

1. °“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡
°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß

¢Õß¢—ÈπµÕπ°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√
·¢àß¢—π °“√«‘‡§√“–Àå ∂“π°“√≥å‡æ◊ËÕ®–µÕ∫
§”∂“¡«à“ °“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡π’È∑”„Àâ‡°‘¥°“√
·¢àß¢—π‰¥âÀ√◊Õ‰¡à √«¡∑—Èß„§√‰¥â‡ª√’¬∫-‡ ’¬‡ª√’¬∫
®“°°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡π—Èπ  “¡“√∂·∫àßÀπà«¬
«‘‡§√“–ÀåÕÕ°‰¥â‡ªìπ 2 Àπà«¬ §◊Õ ç°“√‡ªî¥‡ √’é
·≈– ç‚∑√§¡π“§¡é

Àπà«¬·√° ç°“√‡ªî¥‡ √’é À¡“¬∂÷ß °“√
∑”„Àâ‡°‘¥ ¿“æ°“√·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“
·π«§‘¥‡√◊ËÕß°“√‡ªî¥‡ √’π’È¡“®“°∑ƒ…Æ’‡»√…∞»“ µ√å
¢Õß ”π—°‡ √’π‘¬¡„À¡à (Neo-Liberal À√◊Õ
Neo-Classic) ÷́Ëßµ—ÈßÕ¬Ÿà∫π ¡¡ÿµ‘∞“π∑’Ë ”§—≠§◊Õ
∑—ÈßºŸâº≈‘µ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§µà“ß°Á· «ßÀ“Õ√√∂ª√–‚¬™πå
 Ÿß ÿ¥ (Utility Maximization) ‚¥¬¡’°≈‰°µ≈“¥
(Market Mechanism) ∑’Ë “¡“√∂∑”„Àâ‡°‘¥¥ÿ≈¬¿“æ

(Equilibrium) ¢ÕßÕÿª ß§å (Demand) ·≈–Õÿª∑“π
(Supply) ≥ ®ÿ¥∑’Ë‡°‘¥º≈¥’°—∫∑ÿ°ºà“¬

 ¡¡ÿµ‘∞“ππ’È ‰¡à∂Ÿ°µâÕßÕ¬ŸàÀ≈“¬ª√–‡¥Áπ
ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ „π§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â«ºŸâ∫√‘‚¿§
‰¡à ‰¥â¡’¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å √«¡∑—Èß
ºŸâº≈‘µ√“¬„À≠à°Á¡—°®– “¡“√∂‡Õ“‡ª√’¬∫∑—ÈßºŸâº≈‘µ
√“¬‡≈Á°·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ´÷Ëß°Á¡’º≈∑”„Àâ‡°‘¥°“√
‰¥â‡ª√’¬∫-‡ ’¬‡ª√’¬∫¢÷Èπ®“°°“√‡ªî¥‡ √’ ‚¥¬ºŸâ∑’Ë
‰¥â‡ª√’¬∫§◊Õ ºŸâº≈‘µ√“¬„À≠à ·≈–ºŸâ∑’Ë‡ ’¬‡ª√’¬∫§◊Õ
ºŸâº≈‘µ√“¬‡≈Á°

Àπà«¬∑’Ë Õß ç‚∑√§¡π“§¡é ‡π◊ËÕß®“°µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡¡’≈—°…≥–ºŸ°¢“¥ ‚¥¬°“√ºŸ°¢“¥π’È
‡ªìπ‰ª‰¥âÀ≈“¬™à«ß §◊Õ °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°ÆÀ¡“¬
∑’Ë¡’¡“µ—Èß·µà‡√‘Ë¡µâπ °“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å
∑’Ë∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫ °“√
ºŸ°¢“¥‡™‘ßæ“≥‘™¬å∑’Ë∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
¡’§«“¡‡ ’¬‡ª√’¬∫ ·≈–°“√ºŸ°¢“¥‡™‘ß°’¥°—π°“√
·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ëº‘¥°ÆÀ¡“¬ ≈—°…≥–°“√
ºŸ°¢“¥∑ÿ°™à«ßπ’È®–¡’º≈∑”„ÀâºŸâ∑’Ë ‰¥â‡ª√’¬∫„πµ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡§◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâ∑’Ë
‡ ’¬‡ª√’¬∫„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à

‡¡◊ËÕ√«¡°“√«‘‡§√“–Àå ∂“π°“√≥å¢Õß∑—Èß
 ÕßÀπà«¬‡¢â“¥â«¬°—π §◊Õ ç°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡é
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ºŸâ∑’Ë ‰¥â‡ª√’¬∫§◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ ∂â“ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Àπ÷Ëß
√“¬„¥‡ªìπ∑—Èß√“¬„À≠à·≈–√“¬‡¥‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬π—Èπ°Á®–¬‘Ëß‰¥â‡ª√’¬∫¡“°¢÷Èπ ‚¥¬·π«§‘¥‡¥’¬«°—π
ºŸâ∑’Ë ‡ ’¬‡ª√’¬∫§◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡≈Á°·≈–
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à ∂â“ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Àπ÷Ëß
√“¬„¥‡ªìπ∑—Èß√“¬‡≈Á°·≈–√“¬„À¡àºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬π—Èπ°Á®–¬‘Ëß‡ ’¬‡ª√’¬∫¡“°¢÷Èπ

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ √–¥—∫¢Õß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫-
‡ ’¬‡ª√’¬∫π’È “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â ‚¥¬®–¢÷Èπ°—∫
√–¥—∫§«“¡‡¢â¡¢âπ¢Õß°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫°‘®°“√
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‚∑√§¡π“§¡ π—Ëπ°Á§◊Õ §«“¡‰¥â‡ª√’¬∫-‡ ’¬‡ª√’¬∫
®–≈¥≈ß¡“°∂â“°“√°”°—∫‡ªìπ·∫∫‡¢â¡ß«¥ (Heavy-
Handed) §«“¡‰¥â‡ª√’¬∫-‡ ’¬‡ª√’¬∫®–≈¥≈ßπâÕ¬
∂â“°“√°”°—∫‡ªìπ·∫∫ºàÕπ§≈“¬ (Light-Handed)
·≈–§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫-‡ ’¬‡ª√’¬∫®–‰¡à≈¥≈ß‡≈¬
∂â“°“√°”°—∫‡ªìπ·∫∫ª≈àÕ¬Õ‘ √– (Laissez-Faire)

2. ·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™.
·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (Tele-

communications Master Plan) ‡ªìππ‚¬∫“¬
 “∏“√≥– ”À√—∫°“√æ—≤π“ª√–‡∑»∑’Ë ”§—≠
´÷ËßµâÕßæ‘®“√≥“ ¿“æ·«¥≈âÕ¡´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬∑’Ë®–
 àßº≈°√–∑∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬à“ß§√∫∂â«π ‡™àπ ¥â“π
‡»√…∞°‘® ¥â“π —ß§¡ ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–¥â“π
∏ÿ√°‘®

ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ <http://www.ratchakitcha.soc.go.th/
DATA/PDF/2548/00168238.PDF> ‰¥â°”Àπ¥
π‚¬∫“¬ ·π«∑“ß ·≈–‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“ ‡æ◊ËÕ„Àâ
Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ‡Õ°™π ·≈–¿“§’°“√æ—≤π“
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß „™â‡ªìπ°√Õ∫„π°“√°”Àπ¥¬ÿ∑∏»“ µ√å
·≈–°≈¬ÿ∑∏å°“√¥”‡π‘πß“π √«¡∑—Èß°“√®—¥‡µ√’¬¡
‚§√ß°“√æ—≤π“„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß „Àâ¡’§«“¡
 Õ¥§≈âÕß·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π ¿“¬„µâ
°√Õ∫°µ‘°“°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ ‚¥¬„™â°≈‰°
µ≈“¥∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡ªìπ·√ßº≈—°¥—π°“√æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ „Àâ π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®
·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»„Àâ¡’§«“¡°â“«Àπâ“Õ¬à“ß
¡—Ëπ§ß·≈–¬—Ëß¬◊πµàÕ‰ª

®“°‡Àµÿº≈∑’Ë«à“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¡’§«“¡ ≈—∫´—∫´âÕπ¡“°·≈– °∑™. ¡’‡ªÑ“À¡“¬
∑’ËµâÕß∑”À≈“¬‡√◊ËÕß °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡®–‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ (Ineffectiveness)
∂â“ °∑™. √«¡‡ªÑ“À¡“¬∑’ËµâÕß∑”∑—ÈßÀ¡¥¡“Õ¬Ÿà„π
‡ªÑ“À¡“¬√«¡‡¥’¬«°—π ‡æ√“– °∑™. ®–µâÕß∑”°“√

®—¥≈”¥—∫°àÕπÀ≈—ß (Trade-off) ‡ªÑ“À¡“¬µà“ßÊ ∑’Ë
¢—¥·¬âß°—π ‡™àπ ‡ªÑ“À¡“¬°“√·¢àß¢—π (Competitive-
ness) °—∫‡ªÑ“À¡“¬∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß (Extensiveness)

°“√®—¥≈”¥—∫°àÕπÀ≈—ßπ’È ∑”„Àâ °∑™.
‰¡à “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬À≈—°∑—ÈßÀ¡¥æ√âÕ¡Ê
°—π‰¥â µ—«Õ¬à“ß°Á§◊Õ ∂â“ °∑™. µâÕß°“√„Àâ∫√√≈ÿ
‡ªÑ“À¡“¬°“√·¢àß¢—π°àÕπ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°Á®–µâÕß
‡ªìπ·∫∫‡¢â¡ß«¥ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à “¡“√∂·¢àß¢—π°—π‰¥â „π
 π“¡√–¥—∫‡∑à“°—π ´÷Ëß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·∫∫π’È®–∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡‰¡à¡’°”‰√‡À≈◊Õ¡“°æÕ∑’Ë®–
π”‰ª¢¬“¬°“√„Àâ∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß

„π∑“ß°≈—∫°—π ∂â“ °∑™. µâÕß°“√„Àâ∫√√≈ÿ
‡ªÑ“À¡“¬∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß°àÕπ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°Á®–µâÕß
‡ªìπ·∫∫ºàÕπ§≈“¬ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
¡’°”‰√‡À≈◊Õ¡“°æÕ∑’Ë®–π”‰ª¢¬“¬°“√„Àâ∫√‘°“√
∑—Ë«∂÷ß ́ ÷Ëß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·∫∫π’È®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à‰¡à “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡‰¥â„π π“¡√–¥—∫‡∑à“°—π

‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“°“√®—¥≈”¥—∫°àÕπÀ≈—ß °∑™.
®÷ß‰¥â·¬°‡ªÑ“À¡“¬À≈—°¢Õß·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ÕÕ°‡ªìπ 7 ‡ªÑ“À¡“¬µ“¡·π«§‘¥
‡√◊ËÕß°“√·¬° à«π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ (Separation of
Regulations) ‚¥¬‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß 7 ‰¥â·°à (1) °“√
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡’
°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ (2) °“√∫√‘À“√
®—¥°“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
(3) °“√ àß‡ √‘¡°“√∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
·≈–°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√ (4) °“√ àß‡ √‘¡
æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡‚¥¬√«¡ (5) °“√
 àß‡ √‘¡°“√»÷°…“ »“ π“ «—≤π∏√√¡ §«“¡¡—Ëπ§ß
 “∏“√≥ª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß
ª√–™“™π (6) °“√ àß‡ √‘¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‡©æ“–°‘® ·≈– (7) °“√‡µ√’¬¡æ√âÕ¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡
¬“¡‡°‘¥‡Àµÿ©ÿ°‡©‘πÀ√◊Õ¿—¬æ‘∫—µ‘
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°“√·¬° à«π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π’È ∑”„Àâ °∑™.
 “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡∑—ÈßÀ¡¥‰¥âæ√âÕ¡°—π µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °∑™.
 “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬°“√·¢àß¢—π °—∫‡ªÑ“À¡“¬
∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß‰¥âæ√âÕ¡°—π ‚¥¬°“√·¬°„™âÕ”π“®
µ“¡¡“µ√“ 51 (13) ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√
®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬
‡ ’¬ß«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.».
2543 ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬°“√·¢àß¢—π æ√âÕ¡∑—Èß„™â
Õ”π“®µ“¡¡“µ√“ 51 (14) ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
©∫—∫‡¥’¬«°—π ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß

·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™. π’È
 “¡“√∂· ¥ß‰¥â„π√Ÿª∑’Ë 5

3. ·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™.
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ∑√—æ¬“°√ ◊ËÕ “√

¢Õß™“µ‘‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– ·ºπ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡®–µâÕß¡’≈—°…≥–∑’Ë„™â∑√—æ¬“°√¢Õß
™“µ‘π’È„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ „π°√≥’¢Õßª√–‡∑»
‰∑¬ ·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡°à“¡’ªí≠À“∑’Ë
 ”§—≠Õ¬Ÿà 2 ¢âÕ§◊Õ ‰¡à¡’‡≈¢À¡“¬‡À≈◊Õ‡æ’¬ßæÕ
·°à°“√¢¬“¬∫√‘°“√‰¥â ·≈–‰¡à “¡“√∂®”·π°
≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß∫√‘°“√‰¥â‚¥¬™—¥‡®π«à“
‡ªìπ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë º≈‡ ’¬
∑’Ëµ“¡¡“°Á§◊Õ πÕ°®“°®–‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°
ªØ‘∫—µ‘ “°≈·≈â« ¬—ß‡ªìπ°“√®”°—¥°“√·¢àß¢—π„π
°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ’°¥â«¬

√Ÿª∑’Ë 5 ·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™. (NTC Telecommunications Master Plan)

‡ªÑ“À¡“¬ 1 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡
(Goal 1 Competition Promotion)

‡ªÑ“À¡“¬ 2 °“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
(Goal 2 Resource Management)

‡ªÑ“À¡“¬ 3 °“√ àß‡ √‘¡°“√∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«∂÷ß·≈–°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√
(Goal 3 Universal Service Obligation and Consumer Protection)

‡ªÑ“À¡“¬ 4 °“√ àß‡ √‘¡æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡‚¥¬√«¡
(Goal 4 Development of Telecommunications Industry)

‡ªÑ“À¡“¬ 5 °“√ àß‡ √‘¡°“√»÷°…“ »“ π“ «—≤π∏√√¡ §«“¡¡—Ëπ§ß
 “∏“√≥ª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π
(Goal 5 Development of Education and Others)

‡ªÑ“À¡“¬ 6 °“√ àß‡ √‘¡°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡©æ“–°‘®
(Goal 6 Development of Special Telecommunications)

‡ªÑ“À¡“¬ 7 °“√‡µ√’¬¡æ√âÕ¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡¬“¡‡°‘¥‡Àµÿ©ÿ°‡©‘πÀ√◊Õ¿—¬æ‘∫—µ‘
(Goal 7 Development of Emergency System)
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µ“√“ß∑’Ë 3 ·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡°à“ (Old Telecommunications Numbering Plan)

‡≈¢À¡“¬π” ®”π«πÀ≈—° ®”π«π‡≈¢À¡“¬ ∫√‘°“√
Leading Number Number of Digits Number of Numbers Service

01 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Mobile)

02 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

03 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë / ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Fixed / Mobile)

04 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë / ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Fixed / Mobile)

05 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë / ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Fixed / Mobile)

06 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Mobile)

07 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë / ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Fixed / Mobile)

08 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Mobile)

09 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(10 Million) (Mobile)

·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡°à“ · ¥ß‰¥â
„πµ“√“ß∑’Ë 3

ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√-
§¡π“§¡ <http://www.ratchakitcha.soc.go.th/
DATA/PDF/2549/00189184.PDF> ¡’§«“¡
‡À¡“– ¡‡æ√“– Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°°“√ “°≈·≈–

°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥ ‚¥¬‡©æ“–¡“µ√“ 13
·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544 „πª√–‡¥Áπ∑’Ë«à“ µâÕß¡’‡≈¢À¡“¬‡æ’¬ßæÕ
µâÕß„™â‡≈¢À¡“¬Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ µâÕß “¡“√∂
®”·π°≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß∫√‘°“√‰¥â‚¥¬™—¥‡®π
·≈–µâÕß·°â‰¢‡©æ“–∑’Ë®”‡ªìπ
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µ“√“ß∑’Ë 4 ·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™. (NTC Telecommunications Numbering Plan)

‡≈¢À¡“¬π” ®”π«πÀ≈—° ®”π«π‡≈¢À¡“¬ ∫√‘°“√
Leading Number Number of Digits Number of Numbers Service

01 10 100 ≈â“π  ”√Õß
(100 Million) (Reserved)

02 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

03 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

04 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

05 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

06 10 100 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(100 Million) (Internet)

07 9 10 ≈â“π ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(10 Million) (Fixed)

08 10 100 ≈â“π ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
(100 Million) (Mobile)

09 10 100 ≈â“π  ”√Õß
(100 Million) (Reserved)

·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™.
· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 4

‚¥¬ √ÿª°Á§◊Õ ‡π◊ËÕß®“°°“√‡ªî¥‡ √’
‚∑√§¡π“§¡πÕ°®“°®–‰¡à∑”„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π
·≈â« ¬—ß®–∑”„Àâ¡’°“√ºŸ°¢“¥¡“°¢÷ÈπÕ’°¥â«¬ °∑™.
®÷ß‰¥âÕÕ°π‚¬∫“¬°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ”§—≠§◊Õ

·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë °∑™. ‰¡àµâÕß®—¥
≈”¥—∫°àÕπÀ≈—ß‡ªÑ“À¡“¬µà“ßÊ ®÷ß “¡“√∂°”°—∫°“√
·¢àß¢—π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–·ºπ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’®”π«π‡≈¢À¡“¬‡æ’¬ßæÕ·≈–·∫àß
ª√–‡¿∑‰¥â™—¥‡®π´÷Ëß∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂
·¢àß¢—π°—π‰¥â‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡
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∫∑ 5 π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™.

1. °“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
¢Õß‰∑¬

°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°∫√‘°“√
∑’Ë¡’√“§“·æß·≈–¡’§«“¡‡√Á«µË” ‡¡◊ËÕ∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫
ºŸâ∫√‘‚¿§®÷ß‰¡àÕ¬“°„™â∫√‘°“√ µ—«Õ¬à“ß∑’Ë™—¥‡®π
°Á§◊Õ °‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß‰∑¬¡’
Õ—µ√“°“√·æ√àÀ≈“¬ (Penetration Rate) ‡æ’¬ß
1.0% ´÷ËßµË”¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫ 24.9% ¢Õß‡°“À≈’„µâ
 “‡ÀµÿÀπ÷Ëß°Á§◊Õ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß
‰∑¬¡’ ç√“§“µàÕ§«“¡‡√Á«é  Ÿß°«à“¢Õß‡°“À≈’„µâ∂÷ß
24 ‡∑à“ (¢âÕ¡Ÿ≈®“° ITU 2005) πÕ°®“°π’Èµ≈“¥
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß‰∑¬¬—ß∂Ÿ°ºŸ°¢“¥®“°
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’ à«π·∫àßµ≈“¥ (Market
Share) ¡“°°«à“ 90% °“√ºŸ°¢“¥π’È®÷ß‡ªìπªí≠À“
„À≠à∑’Ë¡’º≈‡ ’¬µàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»Õ¬à“ß¡“°

‡π◊ËÕß®“°‡√◊ËÕß°“√·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡
 ≈—∫´—∫´âÕπ¡“°‡æ√“–‡°’Ë¬«æ—π°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬
(Stakeholder) À≈“¬ΩÉ“¬ ´÷Ëß√«¡∂÷ßºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§
°“√∑’Ë®–ÕÕ°π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ª√–‡∑»‰∑¬‰¥âπ—Èπ °∑™. ®÷ß‰¥â
∑”°“√»÷°…“π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—π (Competition

Policy) ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®¿“æ√«¡¢Õß°“√
·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß™—¥‡®π

Àπà«¬ß“π “°≈ ”§—≠∑’ËÕÕ°π‚¬∫“¬°“√
·¢àß¢—π ‰¥â·°à International Telecommunication
Union (ITU) <http://www.itu.int/osg/spu/ni/
competition/>, Organization for Economic and
Cooperation and Development (OECD) <http://
www.oecd.org/searchResult/0,2665,en_2649_
34225_1_1_1_1_1,00.html, http://www.oecd.org/
dataoecd/12/10/2091344.pdf>, World Bank (WB)
<http://www.infodev.org/content/library/
detail/842>, ·≈– European Union (EU) <http://
europa.eu.int/information_society/policy/ecomm/
todays_framework/overview/index_en.htm,
http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dat/2002/
l_249/l_24920020917en00210026.pdf> ·≈–Õ◊ËπÊ

2. π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
¢Õß °∑™.

µ“¡À≈—°°“√¢Õß°“√°”°—∫°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·≈â« π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å-
‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. π’È®–µâÕß‡ªìπ·∫∫‡¢â¡ß«¥
(Heavy-Hand) „π ¿“«–¢Õßµ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π (Non-
Competitive Market) ‡ªìπ·∫∫ºàÕπ§≈“¬ (Light-
Hand) „π ¿“«–¢Õßµ≈“¥·¢àß¢—π (Competitive
Market) ·≈–‡ªìπ·∫∫ª≈àÕ¬Õ‘ √– (Laissez-Faire)
„π ¿“«–¢Õßµ≈“¥‡ √’ (Free Market)

µ“√“ß∑’Ë 5 π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. (NTC Competition Policy on
Broadband Internet)

µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π µ≈“¥·¢àß¢—π µ≈“¥‡ √’
(Non-Competitive Market) (Competitive Market) (Free Market)

π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—π ‡¢â¡ß«¥ ºàÕπ§≈“¬ ª≈àÕ¬Õ‘ √–
(Competition Policy) (Heavy-Hand) (Light-Hand) (Laissez-Faire)
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π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á«
 Ÿß¢Õß °∑™. · ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 5

À≈—ß®“°¡’π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡À¡“– ¡
°—∫ ¿“«–¢Õßµ≈“¥·≈â« °∑™. ‰¥âÕÕ°°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π (Competition Regulation) ‡æ◊ËÕ
ªÑÕß°—π (ex ante) ·≈–·°â‰¢ (ex post) ªí≠À“
°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈π’È·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ
°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß‰∑¬ °Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß‰∑¬

µ“√“ß∑’Ë 6 °“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ (Competition Promotion of Thai
Broadband Internet)

√Ÿª·∫∫ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈
(Formation) (Regulation)

Facility-Based Competition (FBC) „∫Õπÿ≠“µ (Licensing)
ë  °‘®°“√¡’ “¬ (Wireline)
ë  °‘®°“√‰√â “¬ (Wireless)

Service-Based Competition (SBC) °“√°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“ (Price Regulation)
ë  √“§“¢“¬ àß (Wholesale)
ë  √“§“¢“¬ª≈’° (Retail)

Network-Based Competition (NBC) °“√∫—ß§—∫·¬° à«π (Unbundling)
ë  ‚§√ß¢à“¬‰Õæ’ (IP Network)
ë  ‡°µ‡«¬åÕÕ°µà“ßª√–‡∑» (International Gateway)

°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ ¡’‰¥â 3 √Ÿª·∫∫ §◊Õ Facility-Based
Competition (FBC) ‡™àπ °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
(Licensing) ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß°‘®°“√¡’ “¬·≈–°‘®°“√
‰√â “¬ Service-Based Competition (SBC) ‡™àπ
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈√“§“§à“∫√‘°“√ (Price Regulation)
∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß√“§“¢“¬ àß·≈–√“§“¢“¬ª≈’° ·≈–
Network-Based Competition (NBC) ‡™àπ °“√
∫—ß§—∫·¬° à«π (Unbundling) ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß°‘®°“√
‚§√ß¢à“¬‰Õæ’ ·≈–°‘®°“√‡°µ‡«¬åÕÕ°µà“ßª√–‡∑»

°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬„π·µà≈–√Ÿª·∫∫ · ¥ß‰¥â„πµ“√“ß
∑’Ë 6

°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß‰∑¬ ¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ‡¬’¬«¬“ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥
Õ—π¡’ “‡Àµÿ à«π„À≠à¡“®“°æƒµ‘°√√¡ 3 Õ¬à“ß§◊Õ
°“√µ°≈ß‡æ◊ËÕ°’¥°—π°“√·¢àß¢—π (Anti-Competitive
Agreement) ́ ÷Ëß “¡“√∂°√–∑”‰¥â‚¥¬∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫

°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à °“√ªØ‘∫—µ‘‡æ◊ËÕ
°’¥°—π°“√·¢àß¢—π (Anti-Competitive Behavior) ́ ÷Ëß
‚¥¬∑—Ë«‰ª “¡“√∂°√–∑”‰¥â‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
‡∑à“π—Èπ ·≈–°“√∑” Merger & Acquisition (M&A)
´÷Ëß à«π„À≠à®–°√–∑”‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
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°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬„π·µà≈–æƒµ‘°√√¡ · ¥ß‰¥â„π
µ“√“ß∑’Ë 7

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√
·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ ¡’Õ¬Ÿà
¥â«¬°—πÀ≈“¬‡√◊ËÕß µ—«Õ¬à“ß‡™àπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°”Àπ¥
¢âÕÀâ“¡°“√°√–∑”∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√§√Õ∫ß”
°‘®°“√‚¥¬§πµà“ß¥â“« °“√°”°—∫¥Ÿ·≈§ÿ≥¿“æ¢Õß
∫√‘°“√ ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

æƒµ‘°√√¡ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈
(Behavior) (Regulation)

°“√µ°≈ß‡æ◊ËÕ°’¥°—π°“√·¢àß¢—π ë  ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ (Incumbent)
(Collusion) ë  ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à (Entrant)

°“√ªØ‘∫—µ‘‡æ◊ËÕ°’¥°—π°“√·¢àß¢—π ë  ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ (Incumbent)
(Anti-Competition)

°“√∑” Merger & Acquisition ë  ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ (Incumbent)
(M&A)

µ“√“ß∑’Ë 7 °Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ (Competition Code of Thai
Broadband Internet)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√
·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ · ¥ß
‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 8

‚¥¬ √ÿª°Á§◊Õ µ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß‰∑¬∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à ‰¡à “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â
º≈‡ ’¬°Á§◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°∫√‘°“√
∑’Ë¡’ ç√“§“µàÕ§«“¡‡√Á«é  Ÿß ‚¥¬∑’Ë‡ªìπ°“√
 Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°ªØ‘∫—µ‘ “°≈ °∑™. ‰¥âÕÕ°

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
(Regulation)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°”Àπ¥¢âÕÀâ“¡°“√°√–∑”∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√§√Õ∫ß”°‘®°“√‚¥¬§πµà“ß¥â“«
(Prevention of Foreign Dominance)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√
(Quality of Service)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
(Consumer Protection)

µ“√“ß∑’Ë 8 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬ (Other
Related Regulations)
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π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß∑’Ë
§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°¥â“π ‰¥â·°à °“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π
°Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—π ÷́Ëß®– “¡“√∂°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

∫∑ 6 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™.

1. À≈—°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
µ≈“¥∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬∑—Ë«‰ªπ—Èπ

¡’Õ¬Ÿà Õß≈—°…≥– §◊Õ µ≈“¥·¢àß¢—π ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß
µ≈“¥∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à “¡“√∂·¢àß¢—π°—π‰¥â∫π π“¡∑’Ë¡’§«“¡
‡∑à“‡∑’¬¡°—π °—∫µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß
µ≈“¥∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à ‰ ¡à ‰¥â·¢àß¢—π°—π‰¥â∫π π“¡∑’Ë¡’§«“¡
‡∑à“‡∑’¬¡°—π

 “‡Àµÿ ”§—≠∑’Ë π“¡·¢àß¢—π‰¡à¡’§«“¡
‡∑à“‡∑’¬¡°—π °Á§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡’Õÿª°√≥å
æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ (Essential Facility) Õ¬Ÿà·≈â« ·µà
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à µâÕß √â“ß¢Õßµπ‡Õß„À¡à
À√◊ÕµâÕß‰ª„™âÕÿª°√≥å¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
√«¡∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¬—ß “¡“√∂∑”°“√√«¡
·π«µ—Èß (Vertical Integration) ‰¥â·µàºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à∑”‰¡à‰¥â ·π«§‘¥‡√◊ËÕßÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
·≈–°“√√«¡·π«µ—Èß ‡ªìπÀ—«„® ”§—≠¢Õß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ√“–‡°’Ë¬«¢âÕß‚¥¬µ√ß
°—∫ª√–‡¥Áπ°“√ºŸ°¢“¥ ÷́Ëß‡ªìπªí≠À“À≈—°¢Õß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ À¡“¬∂÷ß Õÿª°√≥å
‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß¡’≈—°…≥–∑’Ë¬“°µàÕ°“√ √â“ß„À¡à
‡π◊ËÕß®“°µâÕß°“√‡ß‘π∑ÿπ Ÿß µâÕß°“√‡«≈“„π°“√

 √â“ßπ“π µâÕß°“√ ‘∑∏‘·Ààß∑“ß (Right of Way)
·≈–Õ◊ËπÊ ´÷Ëß‡ªìπÕÿª°√≥å∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°∑’Ë®–
 √â“ß„À¡à ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â« ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
®÷ß¡—°µâÕß¡“„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ∑’Ë‡ªìπ¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡´÷Ëß¡’Õ¬Ÿà·≈â«µ—Èß·µà ¡—¬
∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡π—Èπ¬—ß‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®
ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ µ—«Õ¬à“ß¢Õß
Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ°Á§◊Õ ¢à“¬ “¬∑âÕß∂‘Ëπ
(Local Loop)

°“√√«¡·π«µ—Èß À¡“¬∂÷ß °“√∑’ËºŸâ
ª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡√«¡∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà „πµ≈“¥
‰¡à·¢àß¢—π (µ≈“¥∑’Ë¡’Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπÕ¬Ÿà
¥â«¬) ‡¢â“°—∫∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥·¢àß¢—π ‡æ◊ËÕ·¢àß
°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à„πµ≈“¥·¢àß¢—ππ—Èπ „π
°√≥’π’ÈºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂„™âÕÿª°√≥å
æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ·µàºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡àµâÕß‰ª„™âÕÿª°√≥å¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡´÷Ëß‡ªìπ§Ÿà·¢àß‚¥¬µ√ß „π ∂“π°“√≥å·∫∫π’È
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂∑”°“√√«¡·π«µ—Èß
‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ æ√âÕ¡°—∫°’¥°—π‰¡à„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à¡“„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
¢Õßµπ ‡æ◊ËÕ®”°—¥°“√·¢àß¢—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡π—Èπ

À≈—°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë∂Ÿ°µâÕß°Á§◊Õ ªÑÕß°—π (ex ante) ·≈– ·°â ‰¢
(ex post) ‰¡à„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂
„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß„π°“√√«¡
·π«µ—Èß·≈–°’¥°—π°“√·¢àß¢—π®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à‰¥â

ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕßÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ·≈–
°“√√«¡·π«µ—Èßπ’È ∑”„Àâ°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π ¥—ß· ¥ß„πµ“√“ß
∑’Ë 9
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2. °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á«
 Ÿß¢Õß °∑™.

µ≈“¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß¡’Õ¬Ÿà 2 µ≈“¥§◊Õ µ≈“¥∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(Internet Service Market) ∑’Ë‡ªìπµ≈“¥·¢àß¢—π
·≈–µ≈“¥∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Service
Market) ∑’Ë‡ªìπµ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π µ≈“¥∫√‘°“√∫√Õ¥
·∫π¥å “¡“√∂·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ 2 ª√–‡¿∑§◊Õ µ≈“¥
∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband
Network Service) ·≈–µ≈“¥∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬
∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Network Access Service)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet Service)
§◊Õ ∫√‘°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√¡’∫√‘°“√ (Service)
(‡™àπ Internet Server) ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß  à«π∫√‘°“√
‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Network
Service) §◊Õ ∫√‘°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√¡’‚§√ß¢à“¬
(Network) (‡™àπ DSL Access Multiplexer-
DSLAM) °—∫Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ (Essential
Facility) (‡™àπ Local Loop) ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ·≈–
∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband
Network Access Service) §◊Õ ∫√‘°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫
°“√¡’‚§√ß¢à“¬ (‡™àπ DSLAM) ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß‡∑à“π—Èπ

µ≈“¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿßπ’È  “¡“√∂· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 10

„π°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
ºŸâª√–°Õ∫°“√µâÕß “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡
∑—Èß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å‰¥â§√∫
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰¥âßà“¬¡“°‡π◊ËÕß®“°µπ‡Õß
¡’Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπÕ¬Ÿà·≈â«®÷ß “¡“√∂∑”°“√
√«¡·π«µ—Èß‰¥â ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à®–„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰¥â¬“°
¡“° ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°“√¬“°∑’Ë®–¡’Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π
∑’Ë®”‡ªìπ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®÷ßµâÕß‰ª„™âÕÿª°√≥å¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡´÷Ëß‡ªìπ§Ÿà·¢àß‚¥¬µ√ß

‡æ◊ËÕªÑÕß°—π‰¡à„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß„π°“√√«¡
·π«µ—Èß·≈–°’¥°—π°“√·¢àß¢—π®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß·∫∫≈à«ßÀπâ“ (ex ante Regulation) ∑’Ë∂Ÿ°µâÕß
§◊Õ °“√·¬°„∫Õπÿ≠“µÕÕ°‡ªìπ 2 „∫ §◊Õ „∫Õπÿ≠“µ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ°—∫„∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å
°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√·∫∫π’È‡√’¬°«à“
°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·∫∫·¬° (Separated Licensing)
´÷Ëßµ√ß¢â“¡°—∫°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·∫∫√«¡ (Unified
Licensing) ∑’Ë®–√«¡∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–
∫√‘°“√∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å„ÀâÕ¬Ÿà„π„∫Õπÿ≠“µ„∫
‡¥’¬«°—π

µ“√“ß∑’Ë 9 °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à (Telecommu-
nications Service by Incumbent and Entrant)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
(Broadband Internet Service)

µ≈“¥·¢àß¢—π ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(Competitive Market) (Internet Service)

µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å
(Non-Competitive Market) (Broadband Service)
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°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·∫∫·¬° ®–∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
 “¡“√∂·¢àß¢—π°—π‰¥â∫π π“¡∑’Ë¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π
∑—Èß„π°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√
∫√Õ¥·∫π¥å  à«π°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·∫∫√«¡®–∑”
„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π
∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß„π°“√√«¡·π«µ—Èß‡æ◊ËÕ°’¥°—π°“√

·¢àß¢—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‰¥â πÕ°®“°π’È °“√ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫√«¡¬—ß‰¡à∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°°“√ “°≈
·≈–‰¡à Õ¥§≈âÕß°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬

°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ·∫∫·¬°·≈–°“√ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫√«¡„π°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß∑’Ë 11

µ“√“ß∑’Ë 10 µ≈“¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Relevant Market of Broadband
Internet)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å
(Internet Service) (Broadband Service)

∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß
 ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å ‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å

(Broadband (Broadband Network
Network Service) Access Service)

∫√‘°“√ µ≈“¥·¢àß¢—π
(Service) (Competition Market)

‚§√ß¢à“¬ µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π
(Network) µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π (Non-Competition Market)

Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
(Non-Competition Market)

(Essential Facility)

µ“√“ß∑’Ë 11 °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ„π°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband Internet Licensing)

°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ °“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
·∫∫·¬° ·∫∫√«¡

µ≈“¥·¢àß¢—π ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(Competitive Market) (Internet Service) ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß

µ≈“¥‰¡à·¢àß¢—π ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Internet Service)

(Non-Competitive Market) (Broadband Service)
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‚¥¬·π«§«“¡§‘¥π’È °∑™. ‰¥â„™âÕ”π“®
µ“¡¡“µ√“ 51 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘ Õß§å°√®—¥ √√
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß«‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ‚¥¬
 Õ¥§≈âÕß°—∫¡“µ√“ 7 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß„πª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß
À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ <http://www.ratchakitcha.soc.go.th/
DATA/PDF/2548/00165282.PDF> ∑’Ëª√–°“»«à“

ç¢âÕ 4 „∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
„∫Õπÿ≠“µ°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’ 3 ·∫∫
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

4.1 „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß ‰¥â·°à ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑∑’Ë ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‡™àπ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet
Service) ·≈–∫√‘°“√Õ◊Ëπ„¥∑’Ë§≥–°√√¡°“√‡ÀÁπ ¡§«√

4.2 „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß...

4.3 „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ ‰¥â·°à ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’ ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ´÷Ëß‡ªìπ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√∑’Ë¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å„Àâ∫√‘°“√·°à∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª®Ì“π«π¡“°
À√◊ÕÕ“®¡’º≈°√–∑∫‚¥¬π—¬ Ì“§—≠µàÕ°“√·¢àß¢—π
‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ À√◊ÕÕ“®°√–∑∫µàÕ
ª√–‚¬™πå “∏“√≥– À√◊Õ¡’‡Àµÿ®Ì“‡ªìπµâÕß§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπæ‘‡»… ‡™àπ ...∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√
∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Network Service)...
∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband
Network Access Service)... ·≈–∫√‘°“√Õ◊Ëπ„¥
∑’Ë§≥–°√√¡°“√‡ÀÁπ ¡§«√é

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ª√–°“» °∑™. π’È‰¥â·¬°∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« ŸßÕÕ°‡ªìπ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß Type-I License) ·≈–
∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ Type-III
License) ´÷Ëß‰¥â·°à ∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√∫√Õ¥-
·∫π¥å·≈–∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å

µ“√“ß∑’Ë 12 „∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. (NTC Broadband Internet
Licensing)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å
(Internet Service) (Broadband Service)

∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß
 ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å ‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å

(Broadband (Broadband Network
Network Service) Access Service)

∫√‘°“√ „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß
(Service) (Type-I License)

‚§√ß¢à“¬ „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡
(Network) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß (Type-III License)

Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
(Type-II License)

(Essential Facility)
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„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. π’È “¡“√∂· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß
∑’Ë 12

µ“¡ª√–°“» °∑™. π’È ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë
µâÕß°“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß®–µâÕß
¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ®“° °∑™. √«¡ 2 „∫ ‚¥¬·∫àßÕÕ°
‰¥â‡ªìπ 2 °√≥’ §◊Õ °√≥’ 1 ∂â“ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬π—Èπ¡’‚§√ß¢à“¬·≈–Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®–µâÕß¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß) ·≈–„∫Õπÿ≠“µ
∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å („∫Õπÿ≠“µ
·∫∫∑’Ë “¡) °—∫°√≥’ 2 ∂â“ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ
¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß·µà ‰¡à¡’Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π
∑’Ë®”‡ªìπ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®–µâÕß¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß) ·≈–
„∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å
(„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡)

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. π’È  “¡“√∂· ¥ß‰¥â„πµ“√“ß
∑’Ë 13

‚¥¬ √ÿª°Á§◊Õ ®“°À≈—°°“√ªÑÕß°—π‰¡à„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡ “¡“√∂„™âÕÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π
∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß„π°“√√«¡·π«µ—Èß·≈–°’¥°—π
°“√·¢àß¢—π®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à °“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. ‰¥â
·¬°„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« ŸßÕÕ°‡ªìπ 2 „∫ §◊Õ „∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß) °—∫„∫Õπÿ≠“µ
∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡) ÷́Ëß®–
 “¡“√∂ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥·∫∫∫Ÿ√≥“°“√·≈–
 àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√ ‚¥¬
∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°°“√ “°≈ √«¡∑—Èß Õ¥§≈âÕß°—∫
π‚¬∫“¬¢Õß °∑™. ‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ ·≈–°ÆÀ¡“¬‰∑¬
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥

µ“√“ß∑’Ë 13 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. (NTC Broadband Internet
Regulation)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband Internet Service)

°√≥’ 1 (Case 1) °√≥’ 2 (Case 2)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
∫√‘°“√ (Internet Service) (Internet Service)

(Service) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß
(Type-I License) (Type-I License)

∫√‘°“√‡¢â“∂÷ß‡§√◊Õ¢à“¬∫√Õ¥·∫π¥å
‚§√ß¢à“¬ ∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√∫√Õ¥·∫π¥å (Broadband Access Network Service)
(Network) (Broadband Network Service) „∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡

„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡ (Type-III License)

Õÿª°√≥åæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ
(Type-III License)

(Essential Faculty)
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∫∑ 7 ∫∑ √ÿª
¿“¬À≈—ß°“√ªØ‘√Ÿª‚∑√§¡π“§¡ °“√ºŸ°¢“¥

‡ªìπªí≠À“ ”§—≠‡æ√“–‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√
 “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π‚¥¬¿“§‡Õ°™π®÷ß‡ªìπº≈‡ ’¬
µàÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√-
§¡π“§¡‰∑¬¢Õß °∑™. ¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕªÑÕß°—π·≈–
·°â‰¢°“√ºŸ°¢“¥ æ√âÕ¡∑—Èß àß‡ √‘¡·≈– √â“ß°Æ°µ‘°“
°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‰∑¬‚¥¬ Õ¥§≈âÕß
°—∫À≈—°ªØ‘∫—µ‘ “°≈·≈–°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°“√ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á«
 Ÿß‰∑¬¬‘Ëß¡’º≈‡ ’¬µàÕª√–‚¬™πå “∏“√≥–Õ¬à“ß
√ÿπ·√ß‡æ√“–‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ ‰¥â·°à
°“√ºŸ°¢“¥¥â“π‚∑√§¡π“§¡ °“√ºŸ°¢“¥¥â“πµ≈“¥
¢Õß‰∑¬ ·≈–°“√ºŸ°¢“¥¥â“πÀ≈Õ¡√«¡ °“√ºŸ°¢“¥
·∫∫∫Ÿ√≥“°“√π’È®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°
∫√‘°“√∑’Ë¡’√“§“ Ÿß ¡’§ÿ≥¿“æµË” ¡’§«“¡∑—Ë«∂÷ßπâÕ¬
¢“¥π«—µ°√√¡ ·≈–Õ◊ËπÊ Õ’°¡“°

‡π◊ËÕß®“°°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡πÕ°®“°
®–‰¡à∑”„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π·≈â« ¬—ß®–∑”„Àâ¡’°“√
ºŸ°¢“¥¡“°¢÷ÈπÕ’°¥â«¬ °∑™. ®÷ß‰¥âÕÕ°π‚¬∫“¬
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ”§—≠§◊Õ ·ºπ·¡à∫∑°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë °∑™. ‰¡àµâÕß®—¥≈”¥—∫°àÕπÀ≈—ß
‡ªÑ“À¡“¬µà“ßÊ ®÷ß “¡“√∂°”°—∫°“√·¢àß¢—π‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ·≈–·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’

®”π«π‡≈¢À¡“¬‡æ’¬ßæÕ·≈–·∫àßª√–‡¿∑‰¥â™—¥‡®π
´÷Ëß∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂·¢àß¢—π°—π‰¥â‚¥¬‡ √’
Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

µ≈“¥Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬∂Ÿ°
ºŸ°¢“¥‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à‰¡à “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â º≈‡ ’¬°Á§◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§
∂Ÿ°‡Õ“‡ª√’¬∫®“°∫√‘°“√∑’Ë¡’ ç√“§“µàÕ§«“¡‡√Á«é  Ÿß
°∑™. ‰¥âÕÕ°π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§«“¡‡√Á« Ÿß∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°¥â“π ‰¥â·°à °“√ àß‡ √‘¡
°“√·¢àß¢—π °Æ°µ‘°“°“√·¢àß¢—π ·≈–°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—π ´÷Ëß®– “¡“√∂
°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß‰∑¬‰¥â
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡
‡√Á« Ÿß¢Õß °∑™. ‰¥â·¬°„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« ŸßÕÕ°‡ªìπ 2 „∫ §◊Õ
„∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ („∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë
Àπ÷Ëß) °—∫„∫Õπÿ≠“µ∫√‘°“√∫√Õ¥·∫π¥å („∫Õπÿ≠“µ
·∫∫∑’Ë “¡) ´÷Ëß®– “¡“√∂ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥
·∫∫∫Ÿ√≥“°“√·≈– àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
‚¥¬∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°°“√ “°≈ √«¡∑—Èß Õ¥§≈âÕß
°—∫π‚¬∫“¬¢Õß °∑™. ‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ ·≈–°ÆÀ¡“¬‰∑¬
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥ Ô
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°∑™. °—∫°“√ àß‡ √‘¡
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
°∑™. °—∫°“√ àß‡ √‘¡
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡

1. Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–

°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ‰¥â°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π à«π∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
À√◊Õ °∑™. ‰«âÕ¬à“ß·πà™—¥ ¥—ßπ’È

¡“µ√“ 51(15)  àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–
æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»

¡“µ√“ 51(16)  àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬
·≈–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑» Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
Õÿµ “À°√√¡µàÕ‡π◊ËÕß

π—∫«à“‡ªìπ§√—Èß·√°∑’Ë ‰¥â¡’°“√°”Àπ¥‡ªìπ
°ÆÀ¡“¬„ÀâÀπà«¬ß“π¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë „π°“√ àß‡ √‘¡
°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ °“√«‘®—¬ ·≈–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ·≈–Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õß

¥√. ‚°»≈ ‡æÁ™√å ÿ«√√≥å
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ª√–‡∑» ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. „π°“√‡ªìπºŸâπ”
·≈–‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π‡√◊ËÕßπ’È ‡æ◊ËÕ‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬„Àâ
‡°‘¥°“√ª√– “πß“π√–À«à“ßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬
ºŸâª√–°Õ∫°“√Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ ·≈–
ºŸâª√–°Õ∫°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

2. ‡®µπ“√¡≥å
„π¬ÿ§∑’Ëºà“π ‡√“µâÕß¬Õ¡√—∫«à“ºŸâª√–°Õ∫

°“√‚∑√§¡π“§¡ ‰¥â´◊ÈÕÕÿª°√≥å‚§√ß¢à“¬®“°ºŸâº≈‘µ
π“π“™“µ‘ ·≈–¡’§à“π‘¬¡∑’Ë‰¡à‡ ’Ë¬ß„™âÕÿª°√≥å∑’Ë§π‰∑¬
æ—≤π“¢÷Èπ¡“ ‡æ√“–‰¡à¡—Ëπ„®«à“Õÿª°√≥å∑’Ë§π‰∑¬º≈‘µ
¡’§ÿ≥¿“æ¥’√–¥—∫ “°≈ ·≈–‡ªìπ∏√√¡¥“∑’Ëµ—«·∑π
¢ÕßºŸâº≈‘µπ“π“™“µ‘‡À≈à“π—Èπ∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
Õ¬à“ß¥’°—∫‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬¡“™â“π“π ‰¡àµâÕß°“√
„Àâµ≈“¥∂Ÿ°·¬àß‰ª °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬ ®÷ß‰¡à‡®√‘≠
°â“«Àπâ“ À√◊ÕÕ“®®–æŸ¥‰¥â«à“‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ‡≈¬ ∑—ÈßÊ ∑’Ë
‰¥â¡’°“√¥”‡π‘π°“√»÷°…“‡™‘ßπ‚¬∫“¬„π°“√ àß‡ √‘¡
ß“π¥â“ππ’Èµ≈Õ¥¡“

‡√“®÷ß®”‡ªìπ®–µâÕß¡“∑∫∑«π‡®µπ“√¡≥å
¢Õß°“√ àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß‡√“æÕ®– √ÿª‰¥â
¥—ßπ’È

1. ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√®â“ßß“π‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ¿“¬„π
ª√–‡∑» ®“°°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
µ—Èß·µàß“π√–¥—∫·√ßß“π‰ª®π∂÷ß√–¥—∫«‘»«°√ ·≈–
π—°«‘®—¬√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑ ·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°

2. ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°√–∫«π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
µàÕ¬Õ¥Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊πµ“¡·π«‚πâ¡¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢÷Èπ„π
ª√–‡∑»‰∑¬ „πÕ—π∑’Ë®–™à«¬‡Õ◊ÈÕ„Àâ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“
¢Õß‰∑¬¡’§ÿ≥¿“æ∑—¥‡∑’¬¡π“π“ª√–‡∑»

3. ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°√–∫«π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π¥â“π‚∑√§¡π“§¡„π∑ÿ°
√–¥—∫∑—πµàÕ§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ¡’°”≈—ß§π

¡“°æÕ∑’Ë®–‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ„πÕÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡

4. ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡∑’Ë¡’º≈°√–∑∫
„π√–¥—∫ ŸßµàÕ‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»

5. ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π»—°¬¿“æ
·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õß§π‰∑¬
·≈–¡’§«“¡¿Ÿ¡‘„®„π»—°¥‘Ï»√’¢Õß§«“¡‡ªìπ§π‰∑¬

‡√“µâÕß¬Õ¡√—∫«à“ „π‡«≈“∑’Ëºà“π¡“ ª√–‡∑»
‰∑¬¢“¥Àπà«¬ß“π∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫√–¥—∫™“µ‘
„π°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’·≈–Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡§Ÿà¢π“π
°—π‰ª°—∫°“√®—¥À“Õÿª°√≥å®“°ºŸâº≈‘µπ“π“™“µ‘
¡“æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡

∂÷ß·¡â«à“ ®“° ∂‘µ‘¢Õß ¿“Õÿµ “À°√√¡
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ¡Ÿ≈§à“°“√ àßÕÕ°¢ÕßÕÿµ “À°√√¡
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß¡“° ·≈–‡ªìπ ‘π§â“
 àßÕÕ°√–¥—∫π”¢Õßª√–‡∑» ·µà°Á‰¡à¡’¡Ÿ≈§à“¢Õß
Õÿª°√≥å·≈–º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ ‘π§â“‚∑√§¡π“§¡‡≈¬
πÕ°®“°π’È ¡Ÿ≈§à“∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß ‘π§â“‡À≈à“π’È „π
ª√–‡∑»‰∑¬  à«π„À≠à¡“®“°§à“·√ßß“π„πß“π
ª√–°Õ∫™‘Èπ à«π·≈–Õÿª°√≥å  à«π¡Ÿ≈§à“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
®“°‡∑§‚π‚≈¬’¬—ß¡’πâÕ¬¡“° ·≈–®÷ß∑”„Àâ¿“§
Õÿµ “À°√√¡¢Õß‰∑¬¬—ß¡’§«“¡‡ ’Ë¬ßÕ¬Ÿàµ≈Õ¥
‡«≈“∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπÕÿµ “À°√√¡‡À≈à“π’ÈÕ“®®–¬â“¬
∞“π°“√º≈‘µ‰ª¬—ßª√–‡∑»Õ◊Ëπ∑’Ë¡’µâπ∑ÿπ§à“·√ßß“π
µË”°«à“ ·≈–¡’‡ ∂’¬√¿“æ∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë¥’°«à“
ª√–‡∑»‰∑¬

¡À“«‘∑¬“≈—¬·≈– ∂“∫—π«‘®—¬¢Õß‰∑¬
¡’ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß®”π«π‰¡àπâÕ¬∑’‡¥’¬« ·≈–¡’ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠
π—°«‘®—¬ ∑’Ë∑”°“√«‘®—¬·≈–°“√ ÕπÀ≈—° Ÿµ√ª√‘≠≠“
‚∑·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°Õ¬Ÿà®”π«π¡“° ‡æ’¬ß·µà¢“¥
Àπà«¬ß“π∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ëª√– “π‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑√—æ¬“°√
∑’Ë¡’§à“¬‘Ëß‡À≈à“π’È¢Õßª√–‡∑» „Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå„π
‡™‘ß‡»√…∞°‘®
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‡¡◊ËÕ¢“¥°“√ àß‡ √‘¡ §π‰∑¬∑’Ë¡’»—°¬¿“æ
°Á‰¡à¡’‚Õ°“ · ¥ß§«“¡ “¡“√∂ ‰¡à¡’ª√–‚¬™πå ·≈–
‰¡à¡’º≈ß“πÕÕ°¡“ ∑”„Àâ§π‰∑¬ à«π„À≠à‡¢â“„®º‘¥
¢“¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π»—°¬¿“æ¢Õß§π‰∑¬ ·≈–‡°‘¥
§à“π‘¬¡„π§«“¡ “¡“√∂¢Õß§πµà“ßª√–‡∑» ∑’Ë ‰¡à
‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»
‰∑¬‡≈¬

3. »— °¬¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
¢Õß‰∑¬

„πªí®®ÿ∫—π ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’°“√¢¬“¬°“√
»÷°…“√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“ÕÕ°‰ªÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß
¡’ ∂“∫—π°“√»÷°…“√–¥—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—Èß¢Õß√—∞
·≈–‡Õ°™π¡“°°«à“ 100 ·Ààß ·≈–‰¥â¡’°“√ àß‡ √‘¡
°“√«‘®—¬ ·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑
·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°°—πÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë

 ”À√—∫ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π¡À“«‘∑¬“≈—¬
µà“ßÊ °Á‰¥â¡’°“√æ—≤π“‰ªÕ¬à“ßæÕ ¡§«√ ·≈– à«π

Àπ÷Ëß‰¥â¡“®“°§«“¡™à«¬‡À≈◊Õµà“ßª√–‡∑» ´÷Ëß§«“¡
™à«¬‡À≈◊Õ‡À≈à“π’È ®–‰¡à “¡“√∂®—¥À“Õÿª°√≥å‰¥â
Õ¬à“ß§√∫∂â«πµ“¡°√–∫«π°“√¢ÕßÕÿµ “À°√√¡
‡æ√“–‡ªìπ‚§√ß°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ‰¡à‰¥â
‡ªìπ‚§√ß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“
Õÿµ “À°√√¡ πÕ°®“°π’È·≈â« À≈—ß®“°§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ
 ‘Èπ ÿ¥≈ß ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡À≈à“π’È °Á‰¡à “¡“√∂®—¥À“
ß∫ª√–¡“≥¡“ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬µàÕ‰ª‰¥â
Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë ®÷ß∑”„Àâ°‘®°√√¡ß“π«‘®—¬§àÕ¬Ê ́ ∫‡´“≈ß
¢“¥°”≈—ß„® ‡æ√“–¢“¥Àπà«¬ß“π∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫
„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√ª√– “π√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ß
Õÿµ “À°√√¡·≈– ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

¢Õ¬°∫“ß à«π¢Õß ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“ Õß
·Ààß¡“‡ªìπµ—«Õ¬à“ß §◊Õ ¿“§«‘™“«‘»«°√√¡‰øøÑ“
®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈–∫“ß¿“§«‘™“¢Õß§≥–
«‘»«°√√¡»“ µ√å  ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“
‡®â“§ÿ≥∑À“√≈“¥°√–∫—ß „πÀπà«¬ß“π‡À≈à“π’È¡’ÀâÕß
ªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß à«πÀπ÷Ëß ¥—ßπ’È

®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬

ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬ (Research Laboratory) À—«Àπâ“§≥–π—°«‘®—¬

Telecommunications Systems Research Lab √».¥√.«“∑‘µ ‡∫≠®æ≈°ÿ≈

Electromagnetic Wave Research Lab º».¥√.∑—∫∑‘¡ Õà“ß·°â«

Digital Signal Processing Research Lab √».¥√. ¡™“¬ ®‘µ–æ—π∏ÿå°ÿ≈

Semiconductor Device Research Lab ».¥√. ¡»—°¥‘Ï ªí≠≠“·°â«

IC Design and Application Research Lab √».¥√.‡Õ°™—¬ ≈’≈“√—»¡’

œ≈œ
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5. ¥√.«‘∑¬“°√ Õ—»¥√«‘‡»…
6. ¥√.™“≠™—¬ ª≈◊È¡ªîµ‘«‘√‘¬–‡«™
7. Õ. ÿ«‘∑¬å π“§æ’√–¬ÿ∑∏
8. Õ.∏’√æß…å ª√–∑ÿ¡»‘√‘
9. Õ.≥—∞ °“≠®π»‘√‘

ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬ Mixed Signal
Processing Laboratory ¢Õß ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’
æ√–®Õ¡‡°≈â“‡®â“§ÿ≥∑À“√≈“¥°√–∫—ß

∑’¡Õ“®“√¬åπ—°«‘®—¬ ª√–°Õ∫¥â«¬
1. º».¥√.°‘µµ‘»—°¥‘Ï §¡«—™√–
2. ».¥√.«—≈≈¿  ÿ√–°”æ≈∏√
3. √».¥√.«—π™—¬ √‘È«√ÿ®“
4. ¥√.§ß»—°¥‘Ï Õπ—πµÀ‘√—≠√—µπå
5. º».«√æß»å µ—Èß»√’√—µπå
6. Õ.Õ¡√ ®‘√‡ √’Õ¡√°ÿ≈
‡ªìπµâπ

 ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“‡®â“§ÿ≥∑À“√≈“¥°√–∫—ß

„π∑—Èß Õß ∂“∫—π°“√»÷°…“∑’Ë¬°µ—«Õ¬à“ß¡“
„π·µà≈–ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬®–ª√–°Õ∫¥â«¬
∑’¡Õ“®“√¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ π—°«‘®—¬®”π«πæÕ ¡§«√
√«¡∑—Èß¡’π—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°
∑’Ë ‡ªìπ°”≈—ß ”§—≠„π°“√»÷°…“«‘®—¬„π‡√◊ËÕßπ—Èπ
π—∫‰¥â«à“ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“¢Õß‡√“‰¥â¡’°“√æ—≤π“
°“√‡√’¬π °“√ Õπ ·≈–°“√«‘®—¬ ‰ª„π∑‘»∑“ß∑’Ë®–
¡’§ÿ≥¿“æ„π ç√–¥—∫π“π“™“µ‘ (World Class)é ‰¥â
Õ“∑‘‡™àπ

ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬ Digital Signal
Processing Research Laboratory ¢Õß
®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬

∑’¡Õ“®“√¬åπ—°«‘®—¬ ª√–°Õ∫¥â«¬
1. √».¥√. ¡™“¬ ®‘µ–æ—π∏ÿå°ÿ≈
2. √».¥√.‡®…Æ“ ™‘π√ÿàß‡√◊Õß
3. º».¥√. ÿ¿“«¥’ Õ√à“¡«‘∑¬å
4. º».¥√.π‘»“™≈ µ—Èß‡ ß’Ë¬¡«‘ —¬

ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬ (Research Laboratory) À—«Àπâ“§≥–π—°«‘®—¬

Mobile Communication Research Lab ».¥√.∂«‘≈ æ÷Ëß¡“

Satellite Communication Research Lab √».π‘¿“ ≈’≈“√ÿ®‘

Wireless Communication Research Lab ».¥√.‚¡‰π¬ ‰°√ƒ°…å

Signal Transmission Research Lab √».¥√.°π° ‡®π®‘√–æß»å‡«™

Communication Networks Research Lab √».¥√.√—µµ‘°√ «√“°Ÿ≈»‘√‘æ—π∏ÿå

Information Science Research Lab ¥√. ¡»—°¥‘Ï «≈—¬√—™µå

Multimedia and Virtual Research Lab º».¥√.πææ√ ‚™µ‘°°”∏√

Communication Circuit Design Research Lab √».¥√.°Õ∫™—¬ ‡¥™À“≠

Mixed Signal Processing Research Lab º».¥√.‡°’¬√µ‘»—°¥‘Ï §¡«—™√–

Electromagnetic Compatibility Research Lab √».¥√.«’√–‡™…∞å ¢—π‡ß‘π

Microelectronics Devices Research Lab √».¥√.Õ¿‘π—π∑å ∏π™¬“ππ∑å
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„π®”π«π‡æ’¬ß 4 ¿“§«‘™“¢Õß«‘»«°√√¡
‰øøÑ“ «‘»«°√√¡‚∑√§¡π“§¡ «‘»«°√√¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
·≈–«‘»«°√√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ¢Õß®ÿÃ“≈ß°√≥å
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈– ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“
‡®â“§ÿ≥∑À“√≈“¥°√–∫—ß∑’Ë¬°µ—«Õ¬à“ß¡“ ‡√“®–‡ÀÁπ
‰¥â«à“¡’Õ“®“√¬å„π “¢“‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
‚∑√§¡π“§¡∂÷ß 153 §π „π®”π«ππ’È‡ªìπÕ“®“√¬å
«ÿ≤‘ª√‘≠≠“‡Õ°∂÷ß 101 §π

„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â«  Õß ∂“∫—ππ’È¬—ß¡’
°“√‡√’¬π °“√ Õπ ·≈–°“√«‘®—¬„π “¢“‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ´÷Ëß¡’Õ“®“√¬å
π—°«‘®—¬∑’Ë¡’§ÿ≥«ÿ≤‘∂÷ßª√‘≠≠“‡Õ°Õ’°®”π«π¡“°
 à«π„π ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“Õ◊ËπÊ ∑—Èß¢Õß√—∞·≈–‡Õ°™π
°Á¡’Õ“®“√¬å®”π«π¡“°∑’Ë¡’§ÿ≥«ÿ≤‘æ√âÕ¡‰¡à¥âÕ¬‰ª°«à“
 Õß ∂“∫—π∑’Ë¬°µ—«Õ¬à“ß¡“ ‡™àπ æ√–®Õ¡‡°≈â“∏π∫ÿ√’
æ√–®Õ¡‡°≈â“æ√–π§√‡Àπ◊Õ  ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’
π“π“™“µ‘ ‘√‘π∏√ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å
¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈
¡À“«‘∑¬“≈—¬»‘≈ª“°√ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ß¢≈“π§√‘π∑√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ
œ≈œ „π ∂“∫—π«‘®—¬ ‡™àπ »Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘ ‡ªìπµâπ

ºŸâ ª √ – °Õ∫° “ √ ‚ ∑ √§¡π “§¡∑’Ë ‡ ªì π
√—∞«‘ “À°‘®‡¥‘¡ §◊Õ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥

·≈–∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π) °Á¡’ÀâÕß
ªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬·≈–ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ π—°«‘®—¬®”π«π¡“°
 à«πºŸâª√–°Õ∫°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ‡Õ°™π ‡™àπ ∑√Ÿ
§Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ‡Õ‰Õ‡Õ  ™‘π·´µ‡∑Õ√å‰≈∑å ∑’∑’·Õπ¥å∑’
¥’·∑§ œ≈œ °Á¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π
¥â“π‚∑√§¡π“§¡„π√–¥—∫ Ÿß®”π«π¡“°‡™àπ°—π

‡√“®÷ß§«√®—¥∑”∑–‡∫’¬π√“¬™◊ËÕºŸâ‡™’Ë¬«™“≠
π—°«‘®—¬¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‡À≈à“π’È ·≈–®—¥‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿàµ“¡§«“¡™”π“≠°“√
 ”À√—∫°“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπ·À≈àß√—∫°“√∂à“¬∑Õ¥
‡∑§‚π‚≈¬’®“°ºŸâ≈ß∑ÿπ„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¿“¬„µâ°“√ π—∫ πÿπ¢Õß ”π—°ß“π àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ
(BOI) ‡æ◊ËÕπ”‡∑§‚π‚≈¬’¡“æ—≤π“µàÕ¬Õ¥ ·≈–‡ªìπ
·À≈àß„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–°“√
æ—≤π“°”≈—ß§π·°àºŸâª√–°Õ∫°“√º≈‘µÕÿª°√≥å·≈–
º≈‘µ¿—≥±å‚∑√§¡π“§¡

4. »—°¬¿“æ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√º≈‘µ
Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡

„π™à«ß‡«≈“ 20 ªï∑’Ëºà“π¡“ ‰¥â¡’°“√æ—≤π“
»—°¬¿“æ¢ÕßÕ“®“√¬å °“√‡√’¬π °“√ Õπ ·≈–
°“√§âπ§«â“«‘®—¬ „π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å §Õ¡æ‘«‡µÕ√å ´Õøµå·«√å ‡∑§‚π‚≈¬’

                             «ÿ≤‘ª√‘≠≠“¢ÕßÕ“®“√¬å (®”π«π§π)

‡Õ° ‚∑ µ√’

¿“§«‘™“«‘»«°√√¡‰øøÑ“ (®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬) 49 7 -

¿“§«‘™“«‘»«°√√¡‚∑√§¡π“§¡ (æ√–®Õ¡‡°≈â“≈“¥°√–∫—ß) 18 11 -

¿“§«‘™“«‘»«°√√¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (æ√–®Õ¡‡°≈â“≈“¥°√–∫—ß) 20 14 2

¿“§«‘™“«‘»«°√√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å (æ√–®Õ¡‡°≈â“≈“¥°√–∫—ß) 14 16 2

√«¡ 101 48 4

(√«¡∑—Èß ‘Èπ 153 §π)
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 “√ π‡∑»·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß ®π¡’
§«“¡°â“«Àπâ“·≈–‰¥â¡’°“√º≈‘µ∫—≥±‘µª√‘≠≠“µ√’
ª√‘≠≠“‚∑ ·≈–ª√‘≠≠“‡Õ° „π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
‡À≈à“π’È®”π«πæÕ ¡§«√ ·≈–°Á¡’ºŸâ∑’Ë ”‡√Á®ª√‘≠≠“
µ√’·≈â«®”π«π‰¡àπâÕ¬‰ª»÷°…“µàÕ√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑
·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°„πµà“ßª√–‡∑» √«¡∑—Èß∑”ß“π„π
 “¢“‡À≈à“π’È„πµà“ßª√–‡∑»°àÕπ°≈—∫¡“ª√–‡∑»‰∑¬

 à«πÀπ÷Ëß¢Õß∫—≥±‘µ‡À≈à“π’È ‰¥â‡ªìπºŸâ¡“
∫ÿ°‡∫‘°ª√–°Õ∫Õ“™’æ„π°“√«‘®—¬ æ—≤π“ ·≈–º≈‘µ
Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√º≈‘µ
Õÿª°√≥å∑’Ë ‰¡àµâÕß„™â‡∑§‚π‚≈¬’™—Èπ Ÿß¡“° ‡™àπ
Õÿª°√≥å™ÿ¡ “¬¿“¬„π À√◊Õ PBX, UPS, Connectors
œ≈œ À≈—ß®“°‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“‡ªìπ‡«≈“æÕ ¡§«√
¡’À≈“¬°≈ÿà¡∑’Ë¡’π—°«‘®—¬√à«¡∑”ß“πÕ¬Ÿà®”π«π¡“°
·≈–¡’§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß„°≈â™‘¥°—∫ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√
«‘®—¬„π¡À“«‘∑¬“≈—¬

„πªí®®ÿ∫—π ºŸâª√–°Õ∫°“√‡À≈à“π’È “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√«‘ ®— ¬·≈–æ—≤π“º≈‘µÕÿª°√≥å·≈–
º≈‘µ¿—≥±å‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ „π‡™‘ßæ“≥‘™¬å ‰¥â¥’
æÕ ¡§«√ „π¥â“π´Õøµå·«√å “¡“√∂æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’‡ ’¬ßæŸ¥¿“…“‰∑¬ Õ“∑‘‡™àπ ´Õøµå·«√å
√–∫∫√Ÿâ®”‡ ’¬ßæŸ¥¿“…“‰∑¬ ”À√—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å
√–∫∫‚∑√»—æ∑å VoIP ∫π‚ª√‚µ§Õ≈ SIP (Session
Initiation Protocol) √–∫∫‚∑√»—æ∑å‚µâµÕ∫Õ—µ‚π¡—µ‘
(Interactive Voice Response, IVR) œ≈œ „π¥â“π
Œ“√å¥·«√å  “¡“√∂æ—≤π“º≈‘µ IP PBX, ADSL
(Asymmetric Digital Subscriber Line), IP DSLAM
(DSL Access Multiplexer), Access Network
Equipment, Smart Node Equipment œ≈œ

¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√À≈“¬√“¬∑’Ë “¡“√∂ àßÕÕ°
Õÿª°√≥å·≈–º≈‘µ¿—≥±å‚∑√§¡π“§¡‰ª¬—ßµ≈“¥
µà“ßª√–‡∑» √«¡∑—Èß°≈ÿà¡ºŸâÕÕ°·∫∫«ß®√ Microchip
∫“ß√“¬∑’Ë “¡“√∂µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“„π¬ÿ‚√ª‰¥â‡ªìπ
Õ¬à“ß¥’

°≈ÿà¡ºŸâª√–°Õ∫°“√‡À≈à“π’È ‰¥â¡’°“√‡æ‘Ë¡

®”π«ππ—°«‘®—¬¡“°¢÷Èπµ≈Õ¥¡“ ®π„πªí®®ÿ∫—π
∫“ß°≈ÿà¡¡’π—°«‘®—¬¡“°°«à“ 100 §π ∑”„Àâ “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ æ—≤π“ ·≈–º≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡
‰¥âµ“¡¡“µ√∞“π “°≈ ITU, ANSI, IEEE, RFC,
etc. ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ‡æ◊ËÕ°“√‡¢â“ Ÿà‚§√ß¢à“¬„π¬ÿ§
IP/Broadband/Triple Play (Next Generation
Network, NGN)

‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëπà“¬‘π¥’·≈–™◊Ëπ™¡‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß
∑’Ë‡¢â“„®∂÷ß‡®µπ“√¡≥å´÷Ëß°—π·≈–°—π ¡’°“√„Àâ§«“¡
√à«¡¡◊Õ„π‡√◊ËÕß¡“µ√∞“π¢Õß§«“¡µâÕß°“√ ·≈–
°“√π”Õÿª°√≥å ‰ª∑¥≈Õß„™âß“π„π‚§√ß¢à“¬®√‘ß
®÷ßπ—∫‰¥â«à“‡ªìππ‘¡‘µÀ¡“¬∑’Ë¥’  ”À√—∫°“√ àß‡ √‘¡
 π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈–Õÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬

5. ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π
„π°“√ àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡

‚∑√§¡π“§¡ °∑™. Õ“®æ‘®“√≥“¥”‡π‘π°“√‰¥â Õß
∑“ß ·≈–§«√∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√ àß‡ √‘¡∑—Èß Õß∑“ßπ’È
Õ¬à“ß§Ÿà¢π“π°—π‰ª §◊Õ

1) °“√ àß‡ √‘¡„Àâπ—°≈ß∑ÿπ π”‡∑§‚π‚≈¬’
À√◊Õ´◊ÈÕ‡∑§‚π‚≈¬’‡¢â“¡“º≈‘µ„πª√–‡∑»‰∑¬ ¿“¬„µâ
‡ß◊ËÕπ‰¢·≈– ‘∑∏‘°“√‰¥â√—∫¬°‡«âπ¿“…’‡ß‘π‰¥âπ‘µ‘∫ÿ§§≈
¢Õß ”π—°ß“π àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ (BOI) ·≈–„Àâ¡’
°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’„Àâ·°à∫ÿ§≈“°√‰∑¬

2) °“√ àß‡ √‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√º≈‘µÕÿª°√≥å
·≈–º≈‘µ¿—≥±å‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑» „Àâ¡’‚Õ°“ 
¡“°¢÷Èπ

5.1 °“√ àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“·∫∫¬—Ëß¬◊π
°“√ àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“

∫ÿ§≈“°√¥â“π‚∑√§¡π“§¡ °“√«‘®—¬æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π °∑™.
§«√∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß „Àâ‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß
√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ µ“¡·ºπº—ß„π√Ÿª∑’Ë 1
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 √Ÿª∑’Ë 1 °“√ àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“·∫∫¬—Ëß¬◊π

·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß °∑™. πà“®–‡ªìπ
¥—ßπ’È

1) ‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√æ‘®“√≥“§—¥‡≈◊Õ°
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà·≈â«„π‡™‘ßæ“≥‘™¬å
„πªí®®ÿ∫—π ∑—Èß„π¥â“πŒ“√å¥·«√å·≈–´Õøµå·«√å
´÷ËßÕ“®®–¡’º≈ß“π·≈–»—°¬¿“æ¡“°πâÕ¬µà“ßÊ °—π
¡“‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâª√–°Õ∫°“√ çπ”√àÕß (Pilot)é  à«π„π
√–¬–µàÕ‰ª °Áπà“®–¥÷ß¥Ÿ¥„®„Àâ¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√„À¡àÊ
‡°‘¥µ“¡¢÷Èπ¡“

2) √«∫√«¡∑”∑–‡∫’¬πºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬
„π¡À“«‘∑¬“≈—¬  ∂“∫—π«‘®—¬ ·≈–Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ·≈â«
®—¥·¬°·¬–ÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡µ“¡≈—°…≥–‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬

3)  √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß°≈ÿà¡ºŸâ
ª√–°Õ∫°“√µ“¡≈—°…≥–¢ÕßÕÿª°√≥å·≈–º≈‘µ¿—≥±å
°—∫°≈ÿà¡ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬„π¡À“«‘∑¬“≈—¬

4) „Àâ°“√ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π«‘®—¬
¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬„π¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‚¥¬„Àâ
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√Ÿª∑’Ë 2 °“√ àß‡ √‘¡°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’
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≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠°—∫°≈ÿà¡∑’Ë¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ºŸâ
ª√–°Õ∫°“√µ“¡¢âÕ (1) °“√ π—∫ πÿπÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫
¢Õß°“√æ—≤π“ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√«‘®—¬ Õÿª°√≥å ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
Software Tool œ≈œ ‚¥¬„Àâ¡’ —≠≈—°…≥å¢Õß°“√
 π—∫ πÿπ¢Õß °∑™. ª√“°ØÕ¬Ÿà √«¡∑—Èß∑ÿπ°“√»÷°…“
¢Õßπ—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑·≈–ª√‘≠≠“‡Õ°
·≈–§à“„™â®à“¬„π°“√¥”‡π‘π°“√

5)  àß‡ √‘¡„ÀâºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°“√
®“° °∑™. „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√π”Õÿª°√≥å·≈–
º≈‘µ¿—≥±å‰ª∑¥≈Õß°“√„™âß“π„π‚§√ß¢à“¬

6)  √â“ß Forum ¢÷Èπµ“¡°≈ÿà¡¢ÕßÕÿª°√≥å
·≈–º≈‘µ¿—≥±å∑’Ë °∑™.  π—∫ πÿπ ‚¥¬„Àâª√–°Õ∫¥â«¬
∫ÿ§≈“°√®“° “¡ΩÉ“¬ §◊Õ ΩÉ“¬ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ΩÉ“¬ºŸâª√–°Õ∫°“√Õÿµ “À°√√¡
°“√º≈‘µ·≈–ΩÉ“¬ºŸâ ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ„Àâ‡ªìπ‡®â“¢Õß
‚§√ß¢à“¬·≈–°“√∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ„Àâ
‡°‘¥º≈µàÕ°√–∫«π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊πµ“¡‡®µπ“√¡≥å¢Õß °∑™.

5.2 °“√ àß‡ √‘¡°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’
„π°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ¡’°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π-

‚≈¬’„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ®–µâÕß‡√‘Ë¡µâπ
∑’Ë‡®â“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ´÷Ëß®–¡“°—∫π—°≈ß∑ÿπ∑’Ëπ”À√◊Õ
´◊ÈÕ‡∑§‚π‚≈¬’‡¢â“¡“º≈‘µ„πª√–‡∑»‰∑¬ ¿“¬„µâ ‘∑∏‘
°“√‰¥â√—∫¬°‡«âπ¿“…’‡ß‘π‰¥âπ‘µ‘∫ÿ§§≈ ·≈– ‘∑∏‘Õ◊ËπÊ
¢Õß§≥–°√√¡°“√ àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ (BOI)

‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ 2548 §≥–°√√¡°“√
 àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ ‰¥â¡’ª√–°“»‡æ‘Ë¡ ‘∑∏‘°“√¬°‡«âπ
¿“…’‡ß‘π‰¥âπ‘µ‘∫ÿ§§≈ „Àâ·°à∫√‘…—∑∑’Ë¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡
¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’™—Èπ Ÿß (Advanced Technology
Training) °“√ π—∫ πÿπ ∂“∫—π°“√»÷°…“À√◊Õ
 ∂“∫—π«‘®—¬ ¿“¬„µâ‚§√ß°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ
¿“§Õÿµ “À°√√¡∑’Ë¡’°“√≈ß∑ÿπ‡æ◊ËÕæ—≤π“ ∑—°…–
‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–π«—µ°√√¡ (Skill, Technology &
Innovation-STI) ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß Õÿµ “À°√√¡

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ´÷Ëß√«¡∂÷ßÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
‰¥â√—∫ ‘∑∏‘°“√¬°‡«âπ¿“…’‡ß‘π‰¥âπ‘µ‘∫ÿ§§≈‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
∑—Èß„π‡¢µ 1 ‡¢µ 2 ·≈–‡¢µ 3 Õ’°∑—Èß “¡“√∂π”
‡§√◊ËÕß®—°√‡¢â“¡“‰¥â ‚¥¬‰¥â√—∫¬°‡«âπÕ“°√¢“‡¢â“
‡§√◊ËÕß®—°√ µ≈Õ¥√–¬–‡«≈“∑’Ë ‰¥â√—∫°“√ àß‡ √‘¡
Õ’°¥â«¬

°“√ π—∫ πÿπ ∂“∫—π°“√»÷°…“¢ÕßºŸâ≈ß∑ÿπ
¿“¬„µâ°“√‰¥â√—∫ ‘∑∏‘æ‘‡»…¢Õß BOI  “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√‰¥â„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ‡™àπ °“√µ—Èß ∂“∫—π
«‘®—¬¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡‡©æ“–‡√◊ËÕß„π
¡À“«‘∑¬“≈—¬ °“√„Àâ∑ÿπ¥”‡π‘π°“√ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√
«‘®—¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â«„π¡À“«‘∑¬“≈—¬ °“√„Àâ
∑ÿππ—°»÷°…“ª√‘≠≠“‚∑-ª√‘≠≠“‡Õ° œ≈œ

„π°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’„Àâ·°à°≈ÿà¡Õ“®“√¬å
π—°«‘®—¬ ·≈–π—°»÷°…“ª√‘≠≠“‚∑-ª√‘≠≠“‡Õ°
„π‡√◊ËÕßπ—ÈπÊ ¥—ß· ¥ß„π·ºπº—ß „π√Ÿª∑’Ë 2

°≈ÿà¡π—°«‘®—¬‡À≈à“π’È ‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫°“√∂à“¬∑Õ¥
·≈–‡√’¬π√Ÿâ„π‡∑§‚π‚≈¬’„π√ÿàπ∑’Ë°”≈—ßº≈‘µÕ¬Ÿà °Á®–
 “¡“√∂π”‰ª»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬µàÕ¬Õ¥‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’
√ÿàπµàÕ‰ª (Next Generation Technology) „π
Õ—π∑’Ë®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬∑’Ë¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ
Õ¬à“ß„°≈â™‘¥°—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬Õ¬Ÿà·≈â«  “¡“√∂π”‰ª
æ—≤π“‡™‘ßæ“≥‘™¬å‰¥â

6.  √ÿª
„π°“√¥”‡π‘π°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡

‚∑√§¡π“§¡π’È °∑™. §«√¡’°“√«“ß·ºπ¥”‡π‘π‡ªìπ
√–¬– ‡™àπ ·ºπ√–¬– —Èπ ·ºπ√–¬–°≈“ß ·≈–
·ºπ√–¬–¬“« µ“¡«“√–¢Õß°√√¡°“√ °∑™. „π
·µà≈–§≥–°Áπà“®–‡ªìπ°“√¥’‡™àπ°—π ‡æ√“–®–
 “¡“√∂· ¥ßº≈ß“π§«“¡°â“«Àπâ“µ“¡«“√–¢Õß
°∑™. ·µà≈–§≥–‰¥â

·ºπ°“√¥”‡π‘π°“√®–µâÕß¡’°“√∑∫∑«π
µ≈Õ¥‡«≈“ ‡æ√“–‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ¡’°“√æ—≤π“µ≈Õ¥‡«≈“Õ¬à“ß
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√«¥‡√Á«¡“° ∑–‡∫’¬ππ—°«‘®—¬°Á®–µâÕß¡’°“√¥”‡π‘π
°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„Àâ∑—π ¡—¬ §«√®—¥„Àâ¡’°≈ÿà¡
µ‘¥µ“¡·π«‚πâ¡¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ‚∑√§¡π“§¡
(Telecommunications Technology Foresight)
·≈–°“√µ‘¥µ“¡°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‰∑¬ (Industry Monitoring Forum) °∑™.
§«√®–®—¥„Àâ¡’«“√ “√ ”À√—∫µ’æ‘¡æåº≈ß“π«‘®—¬
(Proceedings) ¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠π—°«‘®—¬∑’Ë ‰¥â°“√
 π—∫ πÿπ®“° °∑™. ¥â«¬

°“√‡≈◊Õ° π—∫ πÿπÕÿª°√≥å·≈–º≈‘µ¿—≥±å
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬ °∑™. §«√æ‘®“√≥“®“°
Telecommunications Value Chain „π√Ÿª∑’Ë 3

¥—ß‰¥â°≈à“«¡“·≈â«„πµÕπµâπ«à“ °“√°”Àπ¥
‚¥¬°ÆÀ¡“¬„Àâ‡ªìπÕ”π“®·≈–Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. „π
°“√¥”‡π‘πß“ππ’È π—∫‡ªìπ§√—Èß·√° ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬
®÷ß‡ªìπ ‘Ëß ç∑â“∑“¬é Õ¬à“ß¬‘Ëß ”À√—∫ °∑™. ·≈–
‡ªìπ ç§«“¡À«—ßé ¢Õßª√–‡∑»∑’Ë®–‡ÀÁπÕÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡‡°‘¥ ç‡ªìπ®√‘ßé ¢÷Èπ¡“ Ô

√Ÿª∑’Ë 3 Telecommunications Value Chain
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§«“¡≈à“™â“„π°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ (° ™.) ‰¥â àßº≈
°√–∑∫µàÕª√–‡∑»„πÀ≈“¬¥â“π ·¡â«à“®–‰¡à “¡“√∂‡ÀÁπ
‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π·µà°Á‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßªí≠À“

 ”§—≠¢Õß™“µ‘„πªí®®ÿ∫—π ‡π◊ËÕß®“°°‘®°“√
 ◊ËÕ “√¡«≈™π‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫ ”§—≠„π°“√
 àß‡ √‘¡°“√ª°§√Õß√–∫∫ª√–™“∏‘ª‰µ¬∑’Ë
ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ·π«§«“¡§‘¥
 ◊ËÕ‡ √’∑’Ë ‰¡à∂Ÿ°§√Õ∫ß”‚¥¬Õ”π“®√—∞ ®– —¡ƒ∑∏‘Ï
º≈°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ¡’Õß§å°√Õ‘ √–‡ªìπºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ √’·≈–‡ªìπ∏√√¡
¡’ ◊ËÕ∑“ß‡≈◊Õ°Õ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ„Àâ°—∫ª√–™“™π
‡®â“¢Õßª√–‡∑» πÕ°®“°ªí≠À“ ◊ËÕ‡ √’·≈â«°“√
æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡°Á‰¥â√—∫º≈°√–∑∫Õ—π

‡π◊ËÕß¡“®“° æ√∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫
°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2543 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√√à«¡

æ.∑.¥√. π∑’ »ÿ°≈√—µπå
π“¬∑À“√‡∑§π‘§ °Õß‚∑√§¡π“§¡ »Ÿπ¬å‚∑√§¡π“§¡∑À“√
°√¡°“√ ◊ËÕ “√∑À“√ °Õß∫—≠™“°“√∑À“√ Ÿß ÿ¥

º≈°√–∑∫®“°§«“¡≈à“™â“
„π°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘

º≈°√–∑∫®“°§«“¡≈à“™â“
„π°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘
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√–À«à“ß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ·≈– ° ™. ¡’Àπâ“∑’Ë®—¥∑”µ“√“ß§«“¡∂’Ë·Ààß™“µ‘
·≈–¥”‡π‘π°“√Õ◊Ëπ„¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§≥–°√√¡°“√
∑—Èß Õß§≥– ¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕ¬—ß‰¡à¡’§≥–°√√¡°“√√à«¡
®÷ß‰¡à “¡“√∂°”Àπ¥µ“√“ß§«“¡∂’Ë·Ààß™“µ‘„À¡à
 àßº≈„Àâ °∑™. ‰¡à “¡“√∂®—¥ √√§«“¡∂’Ë„Àâ°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫‚∑√§¡π“§¡ ¡—¬
„À¡à ‰¥â  àßº≈„Àâ°“√æ—≤π“·≈–„™âß“π‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡ ¡—¬„À¡àµâÕß‰¥â√—∫º≈°√–∑∫‰ª¥â«¬

1. °≈à“«π”
°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡·≈–°“√ ◊ËÕ “√

¡«≈™π‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»
∑—Èß¥â“π —ß§¡ °“√»÷°…“ °“√‡¡◊Õß ·≈–‡»√…∞°‘®
‡ªìπ∑’Ë∑√“∫°—π¥’«à“°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡·≈–°“√
 ◊ËÕ “√¡«≈™π„πªí®®ÿ∫—π¡’§«“¡®”‡ªìπ„π°“√¥”√ß
™’«‘µ¢Õß§π‰∑¬ √—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬
æÿ∑∏»—°√“™ 2540 ¡“µ√“ 40 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë‡ªìπ ¡∫—µ‘ “∏“√≥– „Àâ¡’Õß§å°√Õ‘ √–‡ªìπ
ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå·≈–‡ªìπ∏√√¡µàÕ∑ÿ°ΩÉ“¬
µàÕ¡“ æ√∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ÷́Ëß‡ªìπ°ÆÀ¡“¬ª√–°Õ∫
√—∞∏√√¡πŸ≠ ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’Õß§å°√Õ‘ √– ”À√—∫
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ÕßÕß§å°√ ‰¥â·°à §≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ·≈–§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå
·Ààß™“µ‘ (° ™.) ‚¥¬∑’Ë °∑™. ‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–
°”°—∫¥Ÿ·≈§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß‰¥â√—∫°“√‚ª√¥‡°≈â“œ ·µàßµ—Èß
‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ·µà°“√ √√À“ ° ™. ‡æ◊ËÕ °”°—∫ ¥Ÿ·≈
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–‚∑√∑—»πå¢Õßª√–‡∑»„™â‡«≈“¡“°°«à“À°ªï
¬—ß‰¡à “¡“√∂®—¥µ—Èß‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘µ“¡

‡®µπ“√¡≥å¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠‰¥â °“√∑’Ë‰¡à “¡“√∂®—¥µ—Èß
° ™. ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ ·≈–ªí≠À“Õ¬à“ß¡“°
„π —ß§¡‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–°“√· «ßÀ“ª√–‚¬™πå¢Õß
ºŸâ¡’Õ”π“® °“√æ¬“¬“¡‡Õ“‡ª√’¬∫§Ÿà·¢àß¢—π„π°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π∑’Ë‰¡à‡ √’·≈–‡ªìπ∏√√¡
·≈–∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥§◊Õ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
¿“§ª√–™“™π‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥âµ“¡∑’Ë°”Àπ¥
‰«â„π æ√∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ ∑”„Àâ
ªî¥™àÕß∑“ß∑’Ë®–„Àâª√–™“™π à«π„À≠à¢Õßª√–‡∑»
‰¥â¡’‚Õ°“ „™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’ËÕ—π‡ªìπ ¡∫—µ‘ “∏“√≥–
‰¥âÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡

2. ªí≠À“‡√àß¥à«π
º≈°√–∑∫∑’Ë ”§—≠®“°§«“¡≈à“™â“„π°“√

 √√À“ ° ™. ‰¥â àßº≈Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡„πÀ≈“¬
√Ÿª·∫∫·≈–‡Àµÿ°“√≥å §«“¡‡ ’¬À“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡’∑—Èß
‡ªìπ à«π∑’Ë “¡“√∂‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ·≈–∫“ß à«π
°Á‰¡à “¡“√∂‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ªí≠À“‡√àß¥à«π„π
ªí®®ÿ∫—π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈â«·≈–√Õ°“√·°â‰¢ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√
®—¥√–‡∫’¬∫ ¡’·π«∑“ß∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ ‡°‘¥ª√–‚¬™πå
µàÕª√–™“™π à«π„À≠à¢Õßª√–‡∑»Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
° ™.  √ÿª‰¥â¥—ßµàÕ‰ªπ’È

2.1 ªí≠À“«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ‡°‘¥®“°§«“¡‰¡à¡’
√–‡∫’¬∫„π°“√®—¥µ—Èß ∂“π’«‘∑¬ÿ°”≈—ß àßµË” (Low
Power FM) ®”π«π¡“°°«à“ 3,000  ∂“π’ ‚¥¬‰¡à¡’
°“√®—¥°“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°°“√
∑“ß«‘»«°√√¡ ∫“ß à«π‰¡à ‰¥â¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ
¿“§ª√–™“™π ∫√‘°“√™ÿ¡™π ·≈– àß‡ √‘¡°“√¡’
 à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π„π™ÿ¡™πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß µ“¡
∑’Ë§«√®–‡ªìπ ·µà°≈—∫‡ªìπ ∂“π’∑’Ë¡ÿàß¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ
· «ßÀ“°”‰√∑“ß∏ÿ√°‘® ‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß¬—ß∑”„Àâ¡’∫“ß à«π
·æ√à°√–®“¬§≈◊Ëπ¥â«¬‡§√◊ËÕß àßµË”°«à“¡“µ√∞“π
∑“ß‡∑§π‘§∑’Ë§«√®–‡ªìπ ∑”„Àâ‡°‘¥°“√√∫°«π∑—Èß°—∫
 —≠≠“≥ ∂“π’«‘∑¬ÿÀ≈—°  —≠≠“≥ ∂“π’‚∑√∑—»πå
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·≈–√–∫∫‚∑√§¡π“§¡Õ◊ËπÊ ‡™àπ √–∫∫«‘∑¬ÿπ”√àÕß
‡æ◊ËÕ°‘®°“√§¡π“§¡∑“ßÕ“°“» °àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“
µ“¡¡“Õ¬à“ß¡“°¡“¬ „π√–À«à“ß∑’Ë‡ªìπÀâ«ß ÿ≠≠“°“»
·ÀàßÕ”π“® ‰¡à¡’ºŸâ¡’Õ”π“®°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’§«“¡‡¢â“„®À≈—°°“√¢Õß
∫√‘°“√¿“§ª√–™“™π ¡’§«“¡µ—Èß„®®√‘ß·≈–¡’§«“¡
¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß‰¡à ‰¥â√—∫°“√
 π—∫ πÿπ„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â „π¢≥–‡¥’¬«°—π
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¥”‡π‘π°“√‰¡à∂Ÿ°µâÕß°Á‰¡à ‰¥â√—∫
°“√·°â‰¢‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√®—¥√–‡∫’¬∫¢Õß°“√„™â§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë

2.2 ªí≠À“‡§‡∫‘È≈∑âÕß∂‘Ëπ ‡ªìπªí≠À“∑’Ë
 ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ —ß§¡‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–°“√·æ√à¿“æ
‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ‰¡à¡’§«“¡‡À¡“– ¡µàÕ‡¥Á°·≈–‡¬“«™π
‡§‡∫‘È≈∑âÕß∂‘Ëπ¡’°“√µ‘¥µ—Èß‡§√◊Õ¢à“¬µ—Èß·µàÕ¥’µ®π∂÷ß
ªí®®ÿ∫—π´÷Ëß¡’¡“°°«à“ 700 ‡§√◊Õ¢à“¬ ∫“ß à«π‰¥â√—∫
Õπÿ≠“µ∂Ÿ°µâÕß·µà°“√ªØ‘∫—µ‘‰¡à∂Ÿ°µâÕß °≈à“«§◊Õ
¡’°“√ àß —≠≠“≥¥â«¬®”π«π™àÕß√“¬°“√¡“°°«à“
∑’Ë ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ πÕ°®“°π’È‡§‡∫‘È≈∑âÕß∂‘Ëπ¡“°°«à“
√âÕ¬≈– 80 ‰¡à‰¥â√—∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√Õ¬à“ß
∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬ ∑—Èß∑’Ë‡§√◊Õ¢à“¬‡À≈à“π’È¡’§«“¡
µâÕß°“√∑’Ë®–¢ÕÕπÿ≠“µ„Àâ∂Ÿ°µâÕß·µà ‰¡à¡’ºŸâÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√µ“¡°ÆÀ¡“¬ °àÕ„Àâ‡°‘¥
º≈‡ ’¬∑“ß —ß§¡ ·≈–‡»√…∞°‘®‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’°“√§«∫§ÿ¡°“√ àß√“¬°“√∑’Ë‡À¡“– ¡
·≈–°”Àπ¥ —¥ à«π√“¬°“√∑’Ë¥”‡π‘π°“√·æ√à¿“æ
√«¡∑—Èß°“√·¢àß¢—π∑’Ë ‰¡à‡ªìπ∏√√¡

2.3 ªí≠À“‚∑√∑—»πåºà“π¥“«‡∑’¬¡ ‡ªìπ
ªí≠À“Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°‰¡à¡’¡“µ√°“√§«∫§ÿ¡·≈–
À≈—°‡°≥±å∑’Ë™—¥‡®π ∑—Èß°“√®—¥µ—Èß ∂“π’‚∑√∑—»πåºà“π
¥“«‡∑’¬¡ ·≈–°“√‡ªìπºŸâº≈‘µ√“¬°“√‡æ◊ËÕ àß„Àâ°—∫
‡§√◊Õ¢à“¬‡§‡∫‘È≈∑âÕß∂‘Ëπ ‡π◊ËÕß®“°√–∫∫ ◊ËÕ “√
ºà“π¥“«‡∑’¬¡‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë§“∫‡°’Ë¬«√–À«à“ß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡°—∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå
¥â«¬§ÿ≥≈—°…≥–·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√

§√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë ‰¥â°«â“ß¢«“ß¡’§«“¡‡À¡“– ¡∑’Ë
®–π”¡“„™â „π°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå
°“√µ—Èß ∂“π’‚∑√∑—»πåºà“π¥“«‡∑’¬¡ “¡“√∂∑”‰¥âßà“¬
°«à“°“√µ—Èß ∂“π’‚∑√∑—»πå¿“§æ◊Èπ¥‘π‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
‡π◊ËÕß®“°°“√≈ß∑ÿππâÕ¬ ·≈–¢—ÈπµÕπ°“√Õπÿ≠“µ
¬—ß‰¡à¡’°“√°”Àπ¥∑’Ë™—¥‡®π πÕ°®“°π’È¬—ß “¡“√∂„™â
∫√‘°“√¥“«‡∑’¬¡µà“ßª√–‡∑»‡æ◊ËÕ àß —≠≠“≥„Àâ
 “¡“√∂√—∫‰¥â„πª√–‡∑»Õ’°¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ‡¡◊ËÕ‰¡à¡’°“√
°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å°“√Õπÿ≠“µ ·≈–°“√§«∫§ÿ¡°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√∑’Ë™—¥‡®π®÷ß∑”„Àâ°“√§«∫§ÿ¡°‘®°“√
‚∑√∑—»πå·≈–«‘∑¬ÿºà“π¥“«‡∑’¬¡‡ªìπ‰ª‰¥â¬“°

2.4 ªí≠À“‡π◊ÈÕÀ“√“¬°“√ (Contents)
 ◊∫‡π◊ËÕß¡“®“°‰¡à¡’Àπà«¬ß“π∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈ °“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå À√◊Õ¡’
Àπà«¬ß“π·µàªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“µàÕ —ß§¡‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‚¥¬
‡©æ“–ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¢“¥§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡ÿàßÀ«—ß
·µàº≈°”‰√∑“ß∏ÿ√°‘®·µà‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«  —¥ à«π
√“¬°“√ °“√‚¶…≥“ §«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√“¬°“√
≈â«π·≈â«·µà‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÕ¬Ÿà „π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß
° ™. ∑—Èß ‘Èπ ¥—ßπ—Èπ§«“¡≈à“™â“„π®—¥µ—Èß ° ™. ∑”„Àâ
‰¡à “¡“√∂°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–
‚∑√∑—»πå„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå°—∫§π à«π„À≠à¢Õßª√–‡∑»
°‘®°“√ “∏“√≥– ·≈–‡æ◊ËÕª√–™“™π ‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

3. ªí≠À“°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
·¡â«à“‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡·≈– ◊ËÕ “√

¡«≈™π®–¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ·µàªí≠À“¢âÕ
¢—¥¢âÕß„π°“√®—¥ √√§«“¡∂’Ë„À¡à∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬
‰¡à “¡“√∂π”‡∑§‚π‚≈¬’‡À≈à“π’È¡“„™âß“π‰¥âµ“¡§«“¡
µâÕß°“√¢Õß¿“§‡Õ°™π·≈–√—∞∫“≈ °“√æ—≤π“
∑’Ë≈à“™â“ àßº≈µàÕ°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘® °“√»÷°…“
µ≈Õ¥®π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»¥â“πÕ◊ËπÊ µ—«Õ¬à“ß¢Õß
Õÿª √√§∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ—π¡’º≈¡“®“°§«“¡≈à“™â“„π°“√
 √√À“ ° ™. ∑’Ë ”§—≠‰¥â·°à
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3.1 °“√æ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
¬ÿ§∑’Ë “¡ (3G) °“√æ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
®“°¬ÿ§∑’Ë Õß (2G) ‰ª Ÿà 3G ®–™à«¬ àß‡ √‘¡°“√„™â
∫√‘°“√µà“ßÊ ºà“π‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë´÷Ëß
 “¡“√∂ π—∫ πÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√µà“ßÊ ‰¥âÕ¬à“ß
À≈“°À≈“¬ πÕ°®“°π’È¬—ß‡æ‘Ë¡°“√·¢àß¢—π∑”„Àâ‡°‘¥
ª√–‚¬™πåµàÕºŸâ„™â„π·ßà¢Õß√“§“ ªí®®ÿ∫—π°“√æ—≤π“
√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬ÿ§∑’Ë “¡ ¬—ß‰¡à “¡“√∂∑”
‰¥â‡π◊ËÕß®“° °“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë„À¡à (¬à“π 2
GHz) ®–µâÕß¥”‡π‘π°“√‚¥¬§≥–°√√¡°“√√à«¡
µ“¡¡“µ√“ 621 ·≈–¡“µ√“ 63(2)2 æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√°√–®“¬
‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.».
2543 ´÷Ëß°”Àπ¥„Àâ§≥–°√√¡°“√√à«¡¡’Õ”π“®
Àπâ“∑’Ë„π°“√∫√‘À“√§«“¡∂’Ë ·≈–®—¥∑”µ“√“ß§«“¡∂’Ë
·Ààß™“µ‘ ·¡â«à“®–¡’∫“ß‡§√◊Õ¢à“¬ (HUTCHISON-
CAT ·≈– THAI MOBILE) „™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‡¥‘¡
∑’Ë ‰¥â√—∫°“√®—¥ √√°àÕπªï 2543 ·µà°Á‰¡à “¡“√∂
„Àâ∫√‘°“√‡ √‘¡∑’Ë¡’≈—°…≥–‡¢â“¢à“¬°‘®°“√°√–®“¬
‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå ‡π◊ËÕß®“°¡“µ√“ 803 ¢Õß
æ√∫. Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ Àâ“¡‰¡à„Àâ¡’°“√
Õπÿ≠“µ„Àâª√–°Õ∫°‘®°“√„À¡à ®÷ß∑”„Àâ°“√„Àâ∫√‘°“√
‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬ÿ§∑’Ë “¡ ‰¡à “¡“√∂
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√‡À≈à“π’È
§◊Õ∫√‘°“√ ”§—≠„π‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë 3G

3.2 ‡∑§‚π‚≈¬’ WiMAX ´÷Ëß‡ªìπ
‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‰√â “¬ π—∫ πÿπ°“√ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡√Á« Ÿß ‡™àπ‡¥’¬«°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬ÿ§∑’Ë “¡ ·µà¡’§«“¡‡À¡“– ¡°—∫°“√„™â
ß“π„πÕ“§“√∑’Ë¡’ºŸâ„™â®”π«π¡“° (Hot Spots) ‡™àπ
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‚√ß‡√’¬π ‚√ßæ¬“∫“≈ ‚√ß·√¡
 π“¡∫‘π œ≈œ ‡π◊ËÕß®“°°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬°“√
„™âß“π‡∑§‚π‚≈¬’ WiMAX π—Èπ®”‡ªìπµâÕß¡’°“√
®—¥ √√§«“¡∂’Ë„À¡à ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¬—ß‰¡à “¡“√∂Õπÿ≠“µ
„Àâ¡’°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‰¥â

3.3 °“√ ◊ËÕ “√ºà“π¥“«‡∑’¬¡ „πªí®®ÿ∫—π
∏ÿ√°‘®°“√ ◊ËÕ “√ºà“π¥“«‡∑’¬¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬∑’Ë
‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√¿“¬„πª√–‡∑»¡’‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«
°“√Õπÿ≠“µ„Àâ¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à´÷Ëß¡’°“√®—¥
 àß¥“«‡∑’¬¡‡æ◊ËÕ°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
®”‡ªìπµâÕß¡’°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë „À¡à´÷Ëß¬—ß
‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â‡π◊ËÕß®“°¬—ß‰¡à¡’§≥–
°√√¡°“√√à«¡∫√‘À“√§«“¡∂’Ë·≈–µ“√“ß§«“¡∂’Ë
·Ààß™“µ‘ ∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√ºà“π¥“«‡∑’¬¡¿“¬„π
ª√–‡∑»‰¡à¡’°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ √’·≈–‡ªìπ∏√√¡
µ“¡‡®µπ“√¡≥å¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠ ¡“µ√“ 40

3.4 «‘∑¬ÿ ‚∑√∑—»πå√–∫∫¥‘®‘µÕ≈ °“√
æ—≤π“√–∫∫«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ‰ª Ÿà√–∫∫¥‘®‘µÕ≈‡ªìπ
§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫‚¥¬µ√ß¢Õß ° ™. §«“¡≈à“™â“∑”„Àâ
ª√–‡∑»‰∑¬ Ÿ≠‡ ’¬‚Õ°“ ¢Õß°“√æ—≤π“√–∫∫

1 ¡“µ√“ 62 „Àâ°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘·≈–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
‡ªìπ§≥–°√√¡°“√√à«¡ ∑”Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë „Àâ§≥–°√√¡°“√√à«¡ª√–™ÿ¡°—π‡≈◊Õ°°√√¡°“√§πÀπ÷Ëß‡ªìπ
ª√–∏“π°√√¡°“√ „Àâ‡≈¢“∏‘°“√ °∑™. ‡ªìπ‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√à«¡

2 ¡“µ√“ 63 (2) „Àâ§≥–°√√¡°“√°“√√à«¡¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√®—¥∑”µ“√“ß§«“¡∂’Ë·Ààß™“µ‘
3 ¡“µ√“ 80 „π«“√–‡√‘Ë¡·√°∑’Ë°“√§—¥‡≈◊Õ°·≈–·µàßµ—Èß ° ™. À√◊Õ °∑™. ·≈â«·µà°√≥’ ¬—ß‰¡à·≈â«‡ √Á® „Àâπ“¬°√—∞¡πµ√’

Õ∏‘∫¥’°√¡ª√–™“ —¡æ—π∏å Õ∏‘∫¥’°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞Õ◊Ëπ„¥∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë °“√Õπÿ≠“µ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈À√◊Õ°“√§«∫§ÿ¡°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡µ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå °ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬«‘∑¬ÿ§¡π“§¡ °ÆÀ¡“¬
«à“¥â«¬‚∑√‡≈¢·≈–‚∑√»—æ∑å ·≈–°ÆÀ¡“¬Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ëµ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘ ®π∂÷ß«—πæâπ°”Àπ¥‡«≈“
µ“¡¡“µ√“ 77 ·µà„π√–À«à“ßπ—Èπ®–æ‘®“√≥“®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√ À√◊ÕÕπÿ≠“µ„Àâª√–°Õ∫
°‘®°“√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¡à‰¥â
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«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ‰ª Ÿà√–∫∫¥‘®‘µÕ≈ ´÷Ëß¡’§ÿ≥¿“æ·≈–
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥’°«à“√–∫∫Õπ“≈ÁÕ°‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
ªí®®ÿ∫—π√–∫∫‚∑√∑—»πå¢Õßª√–‡∑» (Free TV) ¡’
‡æ’¬ß 6 ™àÕß√“¬°“√ ·≈–¡’≈—°…≥–∑’ËºŸ°¢“¥ ·µà
°“√æ—≤π“‰ª Ÿà√–∫∫¥‘®‘µÕ≈®–∑”„Àâ¡’™àÕß√“¬°“√
‚∑√∑—»πå¡“°°«à“ 50 ™àÕß√“¬°“√ √«¡∂÷ß°“√
æ—≤π“™àÕß√“¬°“√∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π Ÿß ‡™àπ High
Definition TV ÷́Ëß®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡§ÿ≥¿“æ™’«‘µ„Àâ°—∫
§π‰∑¬ πÕ°®“°π’È¬—ß “¡“√∂®—¥ √√™àÕß√“¬°“√
‡æ◊ËÕ„™â„π°‘®°“√ “∏“√≥– °“√»÷°…“ °‘®°“√‡æ◊ËÕ‡¥Á°
·≈–‡¬“«™π °‘®°“√‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡»‘≈ª«—≤π∏√√¡ œ≈œ

3.5 ‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√¡«≈™π ‡π◊ËÕß®“°
‰¡à “¡“√∂¡’™àÕß√“¬°“√«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
„π¿“«–ªí®®ÿ∫—π °“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥ºŸâª√–°Õ∫°“√
ºŸâº≈‘µ√“¬°“√„À¡à ®÷ß‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊Õ
·π«§«“¡§‘¥„À¡àÊ „π°“√æ—≤π“√“¬°“√∑’Ë‡°‘¥
ª√–‚¬™πåµàÕ à«π√«¡®÷ß¡’πâÕ¬ ∑—Èßπ’È·¡â®–¥”‡π‘π
°“√º≈‘µ°Á‰¡à¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–‰¥â· ¥ß∂â“‰¡à¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å∑’Ë¥’°—∫ºŸâ∑’Ë ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ„πªí®®ÿ∫—π

4. °“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ¢Õßª√–™“™π
°“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ¢Õßæ≈‡¡◊Õß¢Õß

ª√–‡∑»π—∫‰¥â«à“‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’Ë√—∞
®”‡ªìπµâÕß àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ¡’‰¥âÀ≈“¬«‘∏’
∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ°“√æ—≤π“‚¥¬ºà“π ◊ËÕ∑’Ë
π”‡ πÕÕ¬à“ß √â“ß √√§å ‡™àπ

4.1 °“√¡’√“¬°“√∑’Ë ‡À¡“– ¡°—∫‡æ»
·≈–«—¬ ¡’°“√§«∫§ÿ¡∑’Ë‡À¡“– ¡∑—Èß —¥ à«π√“¬°“√
Àâ«ß‡«≈“°“√π”‡ πÕ ‡π◊ÈÕÀ“°“√π”‡ πÕ √«¡∂÷ß
°“√¡’‡π◊ÈÕÀ“√“¬°“√∑’Ë„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „Àâ
°—∫ºŸâ∑’Ë¥âÕ¬‚Õ°“ „π —ß§¡ ‡™àπ §πæ‘°“√ À√◊Õ
∫ÿ§§≈°≈ÿà¡πâÕ¬„π —ß§¡ œ≈œ ́ ÷Ëß‡ªìπ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß ° ™. ∑’Ë®–µâÕß°”Àπ¥„Àâ
¡’‡π◊ÈÕÀ“√“¬°“√∑’Ë‡À¡“– ¡

4.2 °‘®°“√‡æ◊ËÕ “∏“√≥–·≈–ª√–™“™π
‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π√—∞∏√√¡πŸ≠ ·≈– æ√∫.
Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ëœ „Àâ ° ™. ‡ªìπºŸâ§«∫§ÿ¡
„Àâ¡’°“√®—¥ √√§«“¡∂’Ë ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√¥”‡π‘π°‘®°“√
‡æ◊ËÕ “∏“√≥– ·≈–°‘®°“√ª√–™“™π  àß‡ √‘¡°“√
¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π„π™ÿ¡™π °“√∑’Ë ‰¡à¡’ ° ™.
∑”„Àâª√–™“™π¡’Õ”π“®µàÕ√ÕßµË”·≈–‰¡à¡’ºŸâ°”Àπ¥
°Æ‡°≥±å‡æ◊ËÕ„Àâ°“√„™âª√–‚¬™πå®“°∑√—æ¬“°√¢Õß
 à«π√«¡¡’°“√°√–®“¬Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–¡’°“√„™âß“π
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß™ÿ¡™π

4.3 °“√¡’ à«π√à«¡„π°“√ª°§√Õß√–∫∫
ª√–™“∏‘ª‰µ¬ °“√‡¡◊Õß¿“§ª√–™“™π‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë
 ”§—≠¬‘ËßµàÕ°“√ àß‡ √‘¡√–∫∫ª√–™“∏‘ª‰µ¬Õ—π¡’
æ√–¡À“°…—µ√‘¬å‡ªìπª√–¡ÿ¢ °‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–‚∑√∑—»πå‡ªìπ ◊ËÕ∑’Ë®– π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√‡¡◊Õß
¿“§ª√–™“™π ‡ªìπ™àÕß∑“ß°“√· ¥ßÕÕ°·≈–
°√–µÿâπ„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡ πÕ°®“°π’È¬—ß
 “¡“√∂„™â‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ°“√ª°§√Õß√–∫∫
ª√–™“∏‘ª‰µ¬„Àâ°—∫ª√–™“™π °“√∑’Ë ‰¡à¡’ ◊ËÕ‡æ◊ËÕ
 “∏“√≥–·≈–¿“§ª√–™“™π®÷ß‰¡à‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡
°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß¿“§ª√–™“™πÕ—π‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë ”§—≠
¬‘Ëß ”À√—∫°“√ª°§√Õß√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰µ¬

4.4 °“√‡√’¬π√Ÿâ ∑“ß‰°≈ºà “π ◊Ë Õ«‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ‡ªìπÕ’°Àπ÷Ëß™àÕß∑“ß∑’Ë®– àß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ
æ◊Èπ∞“π„π°“√¥”√ß™’«‘µ °“√ª√–°Õ∫Õ“™’æ À√◊Õ
·¡â·µà§«“¡√Ÿâ¿“§∫—ß§—∫¢Õß‡¥Á°·≈–‡¬“«™π °“√
¥”‡π‘π°“√»÷°…“∑“ß‰°≈Õ¬à“ß¡’·ºπß“π®–∑”„Àâ
™àÕß«à“ß∑“ß°“√»÷°…“√–À«à“ß‡¥Á°„π‡¡◊ÕßÀ≈«ß
À√◊Õ‡¡◊Õß„À≠à°—∫‡¥Á°∑’ËÕ¬Ÿà„πµà“ß®—ßÀ«—¥ À√◊Õ™π∫∑
Àà“ß‰°≈≈¥≈ß

5. °“√·¢àß¢—π‡ √’¢Õß¿“§∏ÿ√°‘®
 ¿“æ°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√

°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå„πªí®®ÿ∫—π ¡’
≈—°…≥–ºŸ°¢“¥ °≈à“«§◊Õ §«“¡∂’Ë∑’Ë¡’Õ¬Ÿà∂Ÿ°§√Õ∫§√Õß
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‚¥¬Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ‚¥¬¢“¥°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π
¿“æ√«¡  à«π°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®∑’Ë¥”‡π‘π°‘®°“√ ∂“π’«‘∑¬ÿ
·≈– ∂“π’‚∑√∑—»πå°Á¡’Õ¬Ÿà‡æ’¬ß‰¡à°’Ë°≈ÿà¡  àßº≈„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë®–º≈‘µ√“¬°“√ ”À√—∫ÕÕ°Õ“°“»
°ÁµâÕß∂Ÿ°®”°—¥‰ª¥â«¬

5.1 °“√¢“¥§≥–°√√¡°“√ ° ™. ´÷Ëß
∑”Àπâ“∑’Ë®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ”À√—∫°‘®°“√°√–®“¬
‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå ∑”„ÀâºŸâ∑’Ë§√Õ∫§√Õß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
Õ ¬Ÿà „πªí®®ÿ∫—π¬—ß§ß· «ßÀ“ª√–‚¬™πå®“°§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë∑’Ëµπ§√Õ∫§√ÕßÕ¬Ÿà ‰¥âµàÕ‰ª ‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’
°“√®—¥ √√§«“¡∂’Ë„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‡¢â“¡“
„™âª√–‚¬™πå®“°§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ‰¥â

5.2 º≈ ◊∫‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√
 ∂“π’«‘∑¬ÿ·≈–‚∑√∑—»πå√“¬„À¡à ∑”„ÀâºŸâº≈‘µ
√“¬°“√√“¬„À¡à∂Ÿ°®”°—¥§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡·≈–‚Õ°“ 
„π°“√·¢àß¢—π ‡π◊ËÕß®“°µâÕßµàÕ Ÿâ°—∫ºŸâº≈‘µ√“¬‡¥‘¡
´÷ËßπÕ°®“°®–¡’∑ÿπ §«“¡™”π“≠·≈–ª√– ∫°“√≥å
·≈â« ¬—ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’°—∫°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‡Àπ◊Õ§Ÿà·¢àß√“¬„À¡à

5.3 µ“¡√—∞∏√√¡πŸ≠ æ.». 2540 ‰¥âÀâ“¡
¡‘„ÀâÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞ª√–°Õ∫°‘®°“√·¢àß¢—π
°—∫∏ÿ√°‘®¿“§‡Õ°™π ·µà„πªí®®ÿ∫—π ¬—ß¡’Àπà«¬ß“π
¢Õß√—∞À≈“¬·Ààß∑’Ë¬—ß„™âª√–‚¬™πå®“°§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
ª√–°Õ∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß ·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå
·¢àß¢—π°—∫¿“§‡Õ°™π ‡¡◊ËÕ¬—ß‰¡à¡’ ° ™. ¡“‡ªìπ
ºŸâ °”°—∫¥Ÿ ·≈ ∑”„Àâ¬—ß§ß¡’°“√°√–∑”∑’Ë¢—¥µàÕ
‡®µπ“√¡≥å¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠µàÕ‰ª

5.4 ° ™. ‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë
‡ªìπ§≥–°√√¡°“√°≈“ß„π°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®
‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå °“√∑’Ë
‰¡à¡’ ° ™. ∑”„Àâ‰¡à¡’§π°≈“ß∑’Ë®–‡ªìπ°√√¡°“√„π
°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®  àßº≈„Àâπ—°∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕß°“√
¡’ à«π√à«¡„π∏ÿ√°‘®·¢πßπ’È µâÕßÕ“»—¬§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫ºŸâ¡’Õ”π“®°≈ÿà¡µà“ßÊ ·≈–Õ“®„™â«‘∏’°“√∑’Ë ‰¡à
‚ª√àß„ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π

6. √“¬‰¥â¢Õß¿“§√—∞
ªí®®ÿ∫—π √“¬‰¥â®“°°“√„™â§«“¡∂’Ë·≈–°“√

ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ·≈–‚∑√∑—»πå ‰¥â°√–®—¥°√–®“¬
µ°‰ª ŸàÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ·≈–°≈ÿà¡∫ÿ§§≈µà“ßÊ ∑’Ë
§√Õ∫§√Õß§«“¡∂’Ë ∑—Èß∑’Ëª√–°Õ∫°‘®°“√¥â«¬µ—«‡Õß
·≈–∑’Ë„Àâ —¡ª∑“π ·≈–√“¬‰¥â‡À≈à“π—Èπ à«π„À≠à
°Á¡‘‰¥â‡¢â“ Ÿà√–∫∫ß∫ª√–¡“≥·ºàπ¥‘π ·µàÀ“°¡’
° ™. ‡°‘¥¢÷Èπ ®–¡’ºŸâ∫√‘À“√®—¥°“√√“¬‰¥â‡À≈à“π’È‡ªìπ
 à«π√«¡ ∑”„Àâ√“¬‰¥â®“°°“√„™â§«“¡∂’Ë·≈–°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå°≈—∫‡¢â“
¡“‡ªìπ√“¬‰¥â¢Õß√—∞ ÷́Ëß°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑“ß
°“√‡ß‘π¢Õß ° ™. π’È ‡ªìπ√–∫∫∑’Ë “¡“√∂µ√«® Õ∫
‰¥â ·≈–®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕ™“µ‘

7.  √ÿª
§«“¡≈à“™â“„π°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√

°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘‰¥â àß
º≈°√–∑∫µàÕª√–‡∑»„π∑ÿ°¥â“π ªí≠À“ ÿ≠≠“°“»
¢ÕßÕ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√¥”‡π‘πß“π«‘∑¬ÿ
™ÿ¡™π ‡§‡∫‘È≈∑âÕß∂‘Ëπ ‚∑√∑—»πåºà“π¥“«‡∑’¬¡ ∑”„Àâ
‡°‘¥™àÕß∑“ß· «ßÀ“º≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ¡’Õ”π“®
∑“ß°“√‡¡◊Õß ·≈–ºŸâ¡’Õ‘∑∏‘æ≈„π∑âÕß∂‘Ëπ °“√
ª°§√Õßª√–‡∑»¥â«¬√–∫∫ª√–™“∏‘ª‰µ¬®”‡ªìπµâÕß
¡’√–∫∫µ√«® Õ∫°“√„™âÕ”π“®∑’Ë¥’§«∫§Ÿà ‰ª¥â«¬
‡ ¡Õ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ®–µâÕß¡’ ◊ËÕ‡ √’ ∑’Ë¡’
§«“¡°≈â“∑’Ë®–‡ πÕ·π«∑“ß ‡«∑’∑“ß§«“¡§‘¥„Àâ°—∫
∑—Èß‡ ’¬ß à«π„À≠à·≈–‡ ’¬ß à«ππâÕ¬ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“
ªí≠À“∑“ß°“√‡¡◊Õß¢Õßª√–‡∑»∑ÿ°§√—Èß∑’Ëºà“π¡“
®–µâÕß‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√§√Õ∫ß” ◊ËÕ‡ ¡Õ ¥—ßπ—Èπ°“√
∑’Ë®–¡’ ◊ËÕ “√¡«≈™π‡ √’°Á®–µâÕß¡’°“√®—¥µ—Èß ° ™.
∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°≈“ß‡∑’Ë¬ß∏√√¡  àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“
 ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ ◊ËÕ‡æ◊ËÕ —ß§¡  à«π√«¡ ·≈–ª√–‡∑»™“µ‘
‡ªìπÕ—π¥—∫·√° ¥—ßπ—Èπ°“√®—¥µ—Èß ° ™. ¬‘Ëß™â“°Á®–
¬‘Ëß¡’º≈‡ ’¬µàÕª√–‡∑»™“µ‘‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡«—π‡«≈“∑’Ë
ºà“π‰ª Ô
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°“√¡Õß‰ª„πÕπ“§µ™à«¬„Àâ¢âÕ§‘¥«à“ ‡√“µâÕß
‡µ√’¬¡µ—«Õ¬à“ß‰√

„π∑’Ëπ’È®–°≈à“«∂÷ß‚∑√§¡π“§¡„π —ß§¡‰∑¬ ́ ÷Ëß‡ªìπ
‡√◊ËÕß¢ÕßÕπ“§µ ∫“ß‡√◊ËÕß°ÁæÕ§“¥§–‡π‰¥â ·µà∫“ß‡√◊ËÕß

‰¡à¡’ºŸâ„¥√Ÿâ·πàπÕπ µâÕß§“¥‡¥“«à“πà“®–«‘«—≤π“°“√
‰ª„π≈—°…≥–„¥ À—«‡√◊ËÕß°”Àπ¥«à“‡ªìπ æ.». 2555
´÷Ëß‰¡à ”§—≠ ¡’§«“¡À¡“¬‡æ’¬ß«à“‡ªìπÕπ“§µ„π
√–¬–ª“π°≈“ß π—∫®“°π’È

1. ·π«‚πâ¡„À≠à¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
‡∑§‚π‚≈¬’ §◊Õ ‡§√◊ËÕß‰¡â ‡§√◊ËÕß¡◊Õ Õÿª°√≥å

À√◊Õ¢—ÈπµÕπ «‘∏’°“√∑”ß“π ∑’Ë¡πÿ…¬å √â“ß¢÷Èπ¡“
‡æ◊ËÕ√—∫„™â«—µ∂ÿª√– ß§å∫“ßÕ¬à“ß À√◊Õ‡æ◊ËÕ·°â
ªí≠À“∫“ßÕ¬à“ß

µ—«Õ¬à“ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ‡™àπ ¡πÿ…¬åÕ¬“°
¬°À‘π°âÕπ„À≠àÊ ·µà‰¡à¡’°”≈—ß‡æ’¬ßæÕ ®÷ß§‘¥ √â“ß‡§√◊ËÕß
¬°À‘π¢÷Èπ¡“ ‡§√◊ËÕß¬°À‘π®÷ß‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’„™â·°âªí≠À“
°“√¬°À‘π„Àâ§π‰¥â ‡ªìπµâπ

π“¬æ‘∑¬“æ≈ ®—π∑π– “‚√
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠æ‘‡»…  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

‚∑√§¡π“§¡‰∑¬
≥ æÿ∑∏ ¡—¬ 2555
‚∑√§¡π“§¡‰∑¬
≥ æÿ∑∏ ¡—¬ 2555
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Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’Õ¬Ÿà
„π —ß§¡‰¡à‰¥âÕ¬ŸàÕ¬à“ß≈Õ¬Ê ·µà¡’º≈Õ¬à“ß¡“°µàÕ
 ‘Ëß∑’ËÕ¬Ÿà√Õ∫µ—«¡—π ‰¡à«à“®–‡ªìπ §π  —µ«å æ◊™ Õ“°“»
πÈ” œ≈œ

‚ª√¥ —ß‡°µ«à“ √∂¬πµå‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√
‡¥‘π∑“ß¢Õß§π  ÿπ—¢∑’ËÀ≈ß‰ªÕ¬Ÿà∫π∑“ß¥à«π Õ“¬ÿ
¡—°®– —Èπ ≈“π®Õ¥√∂∑’Ë≈“¥ªŸπÀ≠â“¢÷Èπ‰¡à‰¥â Õ“°“»
‡ ’¬‡æ√“–§«—π√∂  ‘Ëß‡À≈à“π’È· ¥ß∂÷ßÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’

‡∑§‚π‚≈¬’́ ÷Ëß¡πÿ…¬å √â“ß¢÷Èπ¡“ ®÷ß¡’Õ‘∑∏‘æ≈
µàÕ —ß§¡ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ Õ‘∑∏‘æ≈∑’Ë¡’µàÕ —ß§¡π—Èπ
√«¡‰ª∂÷ß ∂“∫—π∑“ß —ß§¡¥â«¬ ‡™àπ ª√–‡∑»‰∑¬
¡’Õß§å°“√√∂‰øøÑ“¡À“π§√ ·µà‰¡à¡’Õß§å°“√¢π àß
∑“ß‡°«’¬π ‡ªìπµâπ

‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
 ”§—≠·≈–®–¡’∫∑∫“∑¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê „πÕπ“§µ
Õ¬à“ßπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ πà“®–‰¥â·°à ‘ËßµàÕ‰ªπ’È

1.1 IP §”π’È¬àÕ¡“®“° Internet Protocol
·ª≈«à“ «‘∏’°“√√—∫ àß —≠≠“≥·∫∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´÷Ëß
‰¡à ◊ËÕÕ–‰√¡“°

¢ÕÕ∏‘∫“¬À≈—°°“√¢Õß IP Õ¬à“ßßà“¬·≈–
¬àπ¬àÕ ¥—ßπ’È

‡¡◊ËÕ¡’ ‘Ëß∑’ËµâÕß°“√ àß ‡™àπ ‡ ’¬ß °àÕπÕ◊Ëπ
®–‡Õ“‡ ’¬ßπ’È¡“·ª≈ß‡ªìπ —≠≠“≥µ—«‡≈¢ ´÷Ëß®–
‰¥âµ—«‡≈¢¡“°¡“¬À≈“¬µ—«‡√’¬ß°—π¬“«¡“° ®“°π—Èπ
µ—¥µ—«‡≈¢¬“«Ê π’ÈÕÕ°‡ªìπ∑àÕπ —ÈπÊ ´÷Ëß®–‰¥â
À≈“¬Ê ™‘Èπ ®“°π—Èπ‡Õ“µ”∫≈∑’ËÕ¬Ÿàª≈“¬∑“ß¡“
·ª–‰«âµ√ßÀ—«‡æ◊ËÕ„Àâ√Ÿâ«à“µâÕß àß‰ª∑’Ë„¥  à«πª≈“¬°Á
‡Õ“Õ¬à“ßÕ◊ËπÊ ¡“·ª–∑â“¬‰«â‡æ◊ËÕ«—µ∂ÿª√– ß§åµà“ßÊ
À≈“¬ª√–°“√ ‡™àπ ‡æ◊ËÕªÑÕß°—π‰¡à„Àâ°“√√—∫ àß
 —≠≠“≥º‘¥‡æ’È¬π œ≈œ

‡¡◊ËÕ‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«®÷ß àßÕÕ°‰ª  —≠≠“≥
·µà≈–™‘Èπ°Á®–‡¥‘π∑“ß√Õπ·√¡‰ª®π∂÷ßµ”∫≈
ª≈“¬∑“ß ‚¥¬„™â‡ âπ∑“ßµà“ßÊ °—π‰ª ‡ âπ∑“ß„¥
µ—π°ÁÀ—π‰ª„™â‡ âπ∑“ßÕ◊Ëπ∑’Ë„™â ‰¥â ‡¡◊ËÕ∂÷ßª≈“¬∑“ß

·≈â« Õÿª°√≥å ≥ ª≈“¬∑“ß®–‡≈“– à«πÀ—«·≈– à«π
∑â“¬ÕÕ°‡π◊ËÕß®“°À¡¥§«“¡®”‡ªìπ·≈â« ‡À≈◊Õ·µà
 à«π∑’Ë‡ªìπ —≠≠“≥‡ ’¬ß·∑âÊ ·≈–‡¡◊ËÕπ”∑àÕπ‡ ’¬ß
‡À≈à“π’È¡“ª√–°Õ∫√«¡°—πµ“¡≈”¥—∫∑’Ëµ—¥‰«â‡¥‘¡
°Á®–‰¥â‡ ’¬ß‡¥‘¡°≈—∫§◊π¡“

ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠°≈à“««à“ À“° àß —≠≠“≥·∫∫
IP π’ÈÕÕ°‰ª 100 Àπà«¬ ®–‡ªìπ —≠≠“≥‡ ’¬ß‡æ’¬ß
60-70 Àπà«¬  à«πÕ’° 30-40 Àπà«¬„™â‡æ◊ËÕ°“√
∫Õ°µ”∫≈ª≈“¬∑“ß·≈–‡æ◊ËÕ°“√§«∫§ÿ¡°“√√—∫ àß
´÷Ëß‡¡◊ËÕ∂÷ßª≈“¬∑“ß·≈â«°Á∑‘Èß‰ª °≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß
«‘∏’°“√√—∫ àß —≠≠“≥·∫∫ IP „Àâª√– ‘∑∏‘¿“æ
°“√√—∫ àß‡æ’¬ß 60-70% ´÷ËßµË”

·≈â«‡Àµÿ„¥®÷ß‡≈◊Õ°„™â«‘∏’°“√π’È?
‡Àµÿº≈ §◊Õ ‡¡◊ËÕ·√°‡√‘Ë¡‡¥‘¡∑’ «‘»«°√

 ◊ËÕ “√ √â“ß«‘∏’°“√ IP ¡“ ‡æ◊ËÕ§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß
°“√ ◊ËÕ “√ °≈à“«§◊Õ ‡π◊ËÕß®“° —≠≠“≥ “¡“√∂
µ—¥ÕÕ°‡ªìπ∑àÕπ·≈–·¬°°—π‡¥‘π‰ªª≈“¬∑“ß‰¥â
¥—ßπ—Èπ À“°‡ âπ∑“ß„¥∂Ÿ°µ—¥¢“¥ °“√ ◊ËÕ “√®–‰¡à
™–ß—° ‘Èπ‡™‘ß ‡æ√“–À—π‰ª„™â‡ âπ∑“ß∑’Ë‡À≈◊ÕÕ¬Ÿà ‰¥â
°“√ ◊ËÕ “√®–∂Ÿ°µ—¥¢“¥‰¥â µâÕß∑”≈“¬∑ÿ°‡ âπ∑“ß
‡∑à“π—Èπ ‚¥¬ª√–°“√©–π’È ®÷ß‡æ‘Ë¡§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß
√–∫∫ ◊ËÕ “√

Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß «‘∏’°“√ IP ®–·ª≈ß
 —≠≠“≥¥—Èß‡¥‘¡‡ªìπµ—«‡≈¢  —≠≠“≥‡ ’¬ß°Á·ª≈ß
‡ªìπµ—«‡≈¢  —≠≠“≥¿“æ°Áµ—«‡≈¢  —≠≠“≥
Õ–‰√Ê °Áµ—«‡≈¢  —≠≠“≥∑ÿ°™π‘¥‡¡◊ËÕ·ª≈ß·≈â«
®÷ß¡’≈—°…≥–‡¥’¬«°—π  “¡“√∂ àßª–ªπ°—π‰ª„π
«ß®√‡¥’¬«°—π‰¥â ‡¡◊ËÕ∂÷ßª≈“¬∑“ß·≈â«®÷ß°≈—∫¡“
ª√–°Õ∫√à“ß°—π„À¡à Õ–‰√‡ªìπ‡ ’¬ß°Á°≈—∫¡“√«¡°—π
‡ªìπ‡ ’¬ß Õ–‰√‡ªìπ¿“æ°Á°≈—∫¡“‡ªìπ¿“æ °“√∑’Ë
Õ¬ŸàªπÊ °—π‰¥âπ’È‡Õß∑’Ë‡√’¬°«à“ æÀÿ ◊ËÕ (Multimedia)

«à“°—π«à“ «‘∏’°“√√—∫ àß —≠≠“≥·∫∫
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®–‡ªìπ«‘∏’°“√√—∫ àß —≠≠“≥«‘∏’‡¥’¬«
∑’Ë„™â„πÕπ“§µ ”À√—∫‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡
 “∏“√≥–
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Õ¬à“ß‰√°Á¥’  «‘»«°√°Á°”≈—ßÀ“∑“ß

ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√√—∫ àß —≠≠“≥„Àâ¥’

¢÷Èπ°«à“√–¥—∫ªí®®ÿ∫—π ´÷Ëß®–™à«¬≈¥µâπ∑ÿπ§à“™àÕß

 —≠≠“≥‰¥â

1.2 NGN §”π’È¬àÕ¡“®“° Next Genera-

tion Network ·ª≈«à“ ‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¬ÿ§Àπâ“

´÷Ëß‰¡à ◊ËÕÕ–‰√¡“°Õ’°‡™àπ°—π

ªí®®ÿ∫—π °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë°Á¥’

‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë°Á¥’ À√◊Õ∫√‘°“√‚∑√∑—»πå ≈â«πÕ“»—¬

‡§√◊Õ¢à“¬‡©æ“–¢Õßµπ·¬°®“°°—π

 à«π NGN §◊Õ ‡§√◊Õ¢à“¬‡¥’¬«∑’Ë„Àâ∫√‘°“√

‚∑√§¡π“§¡‰¥â∑ÿ°™π‘¥ ·≈–‡¡◊ËÕ°≈à“«∂÷ß§”«à“

∫√‘°“√∑ÿ°™π‘¥¡—°®–À¡“¬∂÷ß∫√‘°“√‡æ’¬ß 3 ™π‘¥

´÷Ëß‰¥â·°à ‚∑√»—æ∑å Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–‚∑√∑—»πå

´÷Ëß‡√’¬°√«¡°—π —ÈπÊ «à“ Triple Play (·ª≈«à“

‡≈àπ‰¥â “¡Õ¬à“ß)

À√◊Õ«à“„πÕπ“§µ ‚≈°®–¡’∫√‘°“√‚∑√-

§¡π“§¡‡æ’¬ß “¡™π‘¥‡∑à“π—Èπ?

¡’ª√–‡¥Áπ∑’Ë¢Õµ—Èß‰«â‡æ◊ËÕ„Àâ§‘¥«à“ ‡¡◊ËÕ

‚∑√∑—»πå¡“Õ¬Ÿà„π‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ ’¬·≈â«

° ™. ÷́Ëß¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß

®–°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‰√ „π‡¡◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.?

°àÕπÀπâ“π’È¡’‡∑§‚π‚≈¬’Àπ÷Ëß´÷Ëß«“ßÕ¬Ÿà∫π

À≈—°°“√‡¥’¬«°—∫ NGN π—Ëπ§◊Õ ISDN (Integrated

Services Digital Network) ·ª≈«à“ ‡§√◊Õ¢à“¬

¥‘®‘µÕ≈‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√√«¡ «—µ∂ÿª√– ß§å §◊Õ ‡ªìπ

‡§√◊Õ¢à“¬‡¥’¬«∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‰¥âÀ≈“°À≈“¬™π‘¥ ∑”πÕß

‡¥’¬«°—∫ NGN ªí®®ÿ∫—π¡’°“√„Àâ∫√‘°“√ ISDN

Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»‰∑¬

°“√√—∫ àß —≠≠“≥¿“¬„π‡§√◊Õ¢à“¬ NGN

„™â«‘∏’ IP

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∫“ß√“¬„π¬ÿ‚√ª

«“ß·ºπ«à“ ®–∑¬Õ¬‡ª≈’Ë¬π‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

¢Õßµπ„Àâ‡ªìπ NGN ∑—ÈßÀ¡¥ ¿“¬„π‡«≈“ 5-7 ªï

 à«π„π°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å

ª√–®”∑’Ë∫“ß√“¬‰¥â‡√‘Ë¡µ‘¥µ—Èß NGN ·≈â« ”À√—∫

‚§√ß°“√¢¬“¬ß“π„À¡àÊ

1.3 «ß®√ª≈“¬∑“ß ºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√-

§¡π“§¡µâÕß¡’«ß®√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßµπ‡Õß°—∫

™ÿ¡ “¬‚∑√§¡π“§¡ „π∑’Ëπ’È‡√’¬°«ß®√π’È«à“ «ß®√

ª≈“¬∑“ß „π∑’ËÕ◊ËπÕ“®„™â™◊ËÕµà“ßÊ °—π‰ª

«ß®√ª≈“¬∑“ß„™â ◊ËÕÀ≈—°‰¥â 2 ™π‘¥ §◊Õ

 “¬ ·≈–§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ

 “¬∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π ‰¥â·°à  “¬∑Õß·¥ß À√◊Õ

 “¬„¬·°â« ¡’∫√‘…—∑‰øøÑ“∫“ß·Ààß„πµà“ßª√–‡∑»

„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ“»—¬ “¬‰øøÑ“∑’ËªÑÕπ‡¢â“

∫â“π‡√◊Õπ‡ªìπ ◊ËÕ„π°“√√—∫ àß —≠≠“≥ °“√‰øøÑ“

¢Õß‰∑¬∑—Èß Õß·Ààß°Á¡’·π«§‘¥„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

„π·∫∫‡¥’¬«°—π

 à«π§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿπ—Èπ ®”‡ªìπ„π°√≥’ºŸâ„™â∫√‘°“√

‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡æ√“–≈“° “¬µ‘¥µ—«‰ª‰¡à‰¥â „π°√≥’ºŸâ„™â

∫√‘°“√Õ¬Ÿàª√–®”∑’ËÀ“°„™â§≈◊Ëπ‰¥â°Á®–ª√–À¬—¥°«à“

„™â “¬

§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿÕ“® àß¡“®“°¥“«‡∑’¬¡°Á‰¥â °“√

 àß®“°¥“«‡∑’¬¡ª°µ‘¡’§«“¡‡À¡“– ¡‡¡◊ËÕ„™â°—∫

æ◊Èπ∑’Ë°«â“ß¢«“ß·µà¡’ª√–™“°√πâÕ¬ À√◊Õ ”À√—∫

‡¢µ¿Ÿ‡¢“ ≈—∫´—∫´âÕπ ÷́Ëß®–∫—ß§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ∑’Ë àß®“°

¿“§æ◊Èπ¥‘π·≈–À“°®– √â“ß “¬°Á·æß¡“°

·π«‚πâ¡‡¥àπÊ ¢Õß«ß®√ª≈“¬∑“ß„π

Õπ“§µ§◊Õ ®–¡’§«“¡‡√Á« Ÿß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡æ’¬ßæÕ ”À√—∫

 àß‚∑√∑—»πå ·≈–®–¡’°“√„™â§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ‡ªìπ«ß®√

ª≈“¬∑“ß¡“°¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√æ—≤π“«‘∏’°“√„™â

§≈◊Ëπ„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°«à“‡¥‘¡ °≈à“«§◊Õ „™â§≈◊Ëπ

·µàπâÕ¬ ·µà “¡“√∂ àß —≠≠“≥‰¥â¡“° „Àâ∫√‘°“√

ºŸâ§π‰¥â¡“° Õ—π‡ªìπ¢âÕ®”°—¥Õ¬Ÿà„π¢≥–π’È

√«¡∑—Èß®–¡’°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ¬à“π§«“¡∂’Ë

„À¡àÊ ¡“„™â‡æ‘Ë¡‡µ‘¡¥â«¬
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2. ‚∑√§¡π“§¡„π —ß§¡
2.1 °“√ √â“ß·≈–æ—≤π“∫√‘°“√‚∑√-

§¡π“§¡ ‡¡◊ËÕ¡Õß®“°·ßà¡ÿ¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§  ‘Ëß∑’Ë ”§—≠
§◊Õ ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ¡‘„™à‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡§√◊Õ¢à“¬‡ªìπ‡ ¡◊Õπ‚√ßß“π∑’Ëº≈‘µ´÷ËßÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕßÀ≈—ß
©“° ºŸâ∫√‘‚¿§´◊ÈÕ∫√‘°“√∑’Ëº≈‘µ´÷ËßÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕßÀπâ“  —¡º— 
‰¥â ·≈–‡ ’¬‡ß‘π®√‘ß ¡‘„™à‚√ßß“π

·µà‡¡◊ËÕ¡Õß®“°¡ÿ¡¢Õß¿“§√—∞ºŸâ¡’Àπâ“∑’Ë
 àß‡ √‘¡ ®—¥„Àâ¡’∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬°≈—∫¡’§«“¡ ”§—≠
Õ¬à“ß¡“°§«∫§Ÿà ‰ª°—∫∫√‘°“√ ºŸâ√Ÿâ∫“ß∑à“π‡ πÕ«à“
°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ
„πª√–‡∑»∑’Ë‡ªî¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—ππà“®–„™â¢—ÈπµÕπ
µ“¡≈”¥—∫ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1.  √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬  ¡¡ÿµ‘«à“‡™â“«—πÀπ÷Ëßµ◊Ëπ
¢÷Èπ¡“ „πª√–‡∑»‰¡à¡’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ–‰√‡≈¬ —°
Õ¬à“ß‡¥’¬«  ‘Ëß∑’ËµâÕß∑”ª√–°“√·√°§◊Õ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬µâÕß„™â‡ß‘π≈ß∑ÿπ
¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕµâÕß°“√ √â“ß„Àâ¡“°·≈–‚¥¬‡√Á« °ÁµâÕß
 àß‡ √‘¡„ÀâÀ≈“¬Ê §π¡“™à«¬°—π √â“ß ¥’°«à“∑”πâÕ¬§π

2. ‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡§√◊Õ¢à“¬ ‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë √â“ß
¢÷Èπ¡“À≈“¬Ê ¢à“¬µâÕß‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡¢â“¥â«¬°—π‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ„™â∫√‘°“√µ‘¥µàÕ∂÷ß°—π¢â“¡‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â ¡’∑ƒ…Æ’«à“
‡§√◊Õ¢à“¬¬‘Ëß¡’ºŸâ„™â¡“° ª√–‚¬™πå„™â Õ¬®–¬‘Ëß‡æ‘Ë¡
‡ªìπ∑«’§Ÿ≥ ¬°µ—«Õ¬à“ß‡™àπ À“°‡§√◊Õ¢à“¬¡’ºŸâ „™â
ß“π 2 §π ª√–‚¬™πå„™â Õ¬®–¡’§à“‡ªìπ 2 ·µàÀ“°
‡§√◊Õ¢à“¬¡’ºŸâ„™âß“π 3 §π ª√–‚¬™πå®–‡ªìπ 4 ‰¡à„™à
3 ‡ªìπµâπ ‡√◊ËÕßπ’Èπà“®–‡ªìπ®√‘ß ‡æ√“–À“°ª√–‡∑»
‰∑¬¡’ºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å‡æ’¬ß 3 §π „§√®–Õ¬“°„™â‡ªìπ
§π∑’Ë 4 ‡æ√“–ª√–‚¬™πå¡’πâÕ¬¡“° „π∑“ß°≈—∫°—π
À“°∑ÿ°§π¡’‚∑√»—æ∑å°—πÀ¡¥ §π∑’Ë‰¡à¡’§ß≈”∫“°

3. °“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ µâÕß°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√·¢àß¢—π„Àâ‡ªìπ∏√√¡ ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß√—°…“°“√
·¢àß¢—π‰«â‰¡à„Àâ Ÿ≠À“¬‰ª ‰¡à¬Õ¡„Àâ‡À≈◊ÕºŸâª√–°Õ∫
°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«„πµ≈“¥ ‡æ√“–®–‡ªìπÕ—πµ√“¬
µàÕª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π√–¬–¬“« ¡“µ√°“√
 àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ∏√√¡π’È À≈“¬¡“µ√°“√
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à‡ÀÁπ«à“¡’≈—°…≥–‰¡à‡ªìπ∏√√¡
‚¥¬∏√√¡™“µ‘

√Ÿª· ¥ß‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ NGN
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4. ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑—Ë«∂÷ß ́ ÷Ëß¡’‡ªÑ“À¡“¬
À≈—°∑’Ë ”§—≠ §◊Õ °“√®—¥∫√‘°“√„ÀâºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“ ·≈–
°“√®—¥∫√‘°“√„Àâ‡¢â“∂÷ßæ◊Èπ∑’Ë´÷Ëß¡’µâπ∑ÿπ Ÿß°«à“ª°µ‘
∫“ßª√–‡∑»√«¡‰ª∂÷ß°“√®—¥∫√‘°“√‡æ◊ËÕ°‘®°√√¡
∑’Ë√—∞„Àâ§«“¡ ”§—≠‡æ√“–‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑“ß
 —ß§¡ ‡™àπ ß“π¥â“π°“√»÷°…“·≈– “∏“√≥ ÿ¢
‡ªìπµâπ π‚¬∫“¬π’È‡°‘¥¢÷Èπ‡π◊ËÕß®“°‡Àµÿº≈‡æ◊ËÕ¢®—¥
§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π —ß§¡ ·≈–‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ∫√‘°“√
æ◊Èπ∞“π∑“ß —ß§¡

„π°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ∂â“ —ß‡°µ¥Ÿ®–‡ÀÁπ
«à“ªí®®ÿ∫—ππÈ”Àπ—°¢Õß°‘®°√√¡°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“
∫√‘°“√πà“®–µ°Õ¬Ÿà∑’Ë¢—ÈπµÕπ°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡§√◊Õ¢à“¬
¡“°  à«π°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬·≈–°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ
∏√√¡¡’πÈ”Àπ—°πâÕ¬°«à“ „πÕπ“§µ‡™◊ËÕ«à“°‘®°√√¡
°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ∏√√¡®–∑«’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ
§«∫§Ÿà ‰ª°—∫∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑—Ë«∂÷ß

2.2 °“√„™â∫√‘°“√ ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
‡°‘¥¢÷Èπ·≈–¥”√ßÕ¬Ÿà ‰¥â‡æ√“– —ß§¡¡’§«“¡µâÕß°“√
„™â∫√‘°“√ ºŸâ „™â∫√‘°“√ “¡“√∂·∫àßÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡
„À≠àÊ ‰¥â 3 °≈ÿà¡ §◊Õ ∫ÿ§§≈∏√√¡¥“ Õß§å°√∏ÿ√°‘®
·≈–Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞´÷Ëß√«¡∂÷ß√–∫∫ “∏“√≥Ÿª°“√
´÷Ëß¡’æƒµ‘°√√¡°“√„™âß“π·µ°µà“ß°—π

∫ÿ§§≈∏√√¡¥“ „πª√–‡∑»‰∑¬‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’®”π«π¡“°°«à“‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë¡“
À≈“¬ªï·≈â« „πÀ≈“¬ª√–‡∑»°Á‡ªìπ‡™àπ‡¥’¬«°—ππ’È
·¡â®π®”π«π√«¡¢Õß‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë°Á≈¥≈ß
‡æ√“–ºŸâ„™â¬°‡≈‘°∫√‘°“√ ·≈–À—π‰ªæ÷Ëßæ‘ß‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë·∑π ºŸâ„™â∫√‘°“√®”π«π¡“°¡’·µà¡◊Õ∂◊Õ·µà
‰¡à¡’‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë

·≈â«‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë®–Õ¬ŸàÕ¬à“ß‰√ „π
∫∑∫“∑‰Àπ?

§”µÕ∫πà“®–Õ¬Ÿà∑’Ë°“√„™â„π§√—«‡√◊Õπ·≈–
„π∫∑∫“∑‚∑√§¡π“§¡§«“¡‡√Á« Ÿß ´÷Ëß‡ªìπ®ÿ¥·¢Áß
¢Õßµπ∑’Ë‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ·¢àß¢—π‰¡à‰¥â Õ’°∑—Èß§√—«‡√◊Õπ
°Á‰¡à‰¥â‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰ª‰Àπ µ—ÈßÕ¬Ÿàª√–®”∑’Ë

°“√„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß§√—«‡√◊Õπ
®–¡ÿàß‰ª„π∑‘»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–‚∑√∑—»πå‡ªìπÀ≈—°
‚¥¬¡’‚∑√»—æ∑å‡ªìπ¢Õß·∂¡ ºŸâ√Ÿâ™“«µà“ßª√–‡∑»
∫“ß§π∑”π“¬«à“ µàÕ‰ª‚∑√»—æ∑å®–‡ªìπ¢Õßø√’‚¥¬
√“¬‰¥â®–¡“®“°·À≈àßÕ◊ËπÊ ·∑π

∂â“¥Ÿ®“°·π«‚πâ¡ªí®®ÿ∫—π ·À≈àß√“¬‰¥â
 ”§—≠πÕ°®“°§à“‚∑√»—æ∑å ‰¥â·°à ‚¶…≥“·≈–§à“
Content (§à“‡æ≈ß Àπ—ß ¢âÕ¡Ÿ≈ œ≈œ) „π¬ÿ‚√ª
‡√◊ËÕß∑’Ë°”≈—ß‡ªìπªí≠À“„À≠à‡™‘ßπ‚¬∫“¬‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß
‰¥â·°à Digital Rights Management (§à“≈‘¢ ‘∑∏‘Ï
∑“ß¥‘®‘µÕ≈) °≈à“«§◊Õ ‡¡◊ËÕ¡’°“√‡º¬·æ√àß“π¢Õß
ºŸâ √â“ß √√§åß“π„π‚≈°¥‘®‘µÕ≈·≈â« ®–∫√‘À“√
®—¥°“√Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“¢Õßß“π‰¥â√—∫§à“µÕ∫·∑π
∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡

 ”À√—∫°“√ àß‚∑√∑—»πå∑“ß¡◊Õ∂◊Õπ—Èπ
ªí®®ÿ∫—πæ∫«à“‰¡à‡À¡“– ¡„π∑“ß‡∑§π‘§·≈– àßº≈
°√–∑∫‰ª∂÷ß‡™‘ßæ“≥‘™¬å¥â«¬ ·¡â®–Õ“»—¬√–∫∫
¡◊Õ∂◊Õ 3G ´÷Ëß¡’§«“¡‡√Á«°“√ àß —≠≠“≥ Ÿß°«à“
√–∫∫∑’Ë„™âÕ¬Ÿà„πª√–‡∑»‰∑¬¢≥–π’È °≈à“«§◊Õ °“√ àß
‚∑√∑—»πå∑“ß¡◊Õ∂◊Õπ—Èπ ‘Èπ‡ª≈◊Õß™àÕß —≠≠“≥¡“°
∑”„ÀâµâÕß§‘¥§à“∫√‘°“√ Ÿß ‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“π’È¡’ºŸâ‡ πÕ
«à“„ÀâÀ—π‰ª„™â™àÕß∑“ß°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·∫∫ª°µ‘
·∑π∑’Ë®–„™â àßºà“π‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë  à«π
°“√√—∫π—Èπ°Á„™â‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ‡ªìπµ—«√—∫ ¢≥–π’È
¬—ß‰¡à¡’¢âÕ¬ÿµ‘

Õß§å°√∏ÿ√°‘® Õß§å°√∏ÿ√°‘®¢π“¥„À≠à„™â
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë´—∫´âÕπ¡“° ∏π“§“√ ∫√‘…—∑
°“√§â“ª≈’°¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π∑”ß“π‰¡à‰¥â ∂â“‚∑√§¡π“§¡
À¬ÿ¥™–ß—° ·π«‚πâ¡°“√„™â√–∫∫Õ—µ‚π¡—µ‘¡’·µà®–
¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ·≈–¬—ß¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡§√◊Õ¢à“¬°—π
¢â“¡ª√–‡∑»¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°√–∫∫°“√§â“‚≈°¢≥–π’È
‰√âæ√¡·¥π‰ª·≈â«

°“√„™âß“π¢ÕßÕß§å°√∏ÿ√°‘®Õ“®·∫àß‰¥â
‡ªìπ 2 ·∫∫ §◊Õ °“√„™âß“π¿“¬„πÀπà«¬·≈–°“√„Àâ
∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“´÷ËßÕ¬Ÿà¿“¬πÕ°
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°“√„™âß“π¿“¬„πÀπà«¬¡’‡™àπ ‡æ◊ËÕ°“√
 ◊ËÕ “√¿“¬„π√–À«à“ßæπ—°ß“π∑“ß‚∑√»—æ∑å À√◊Õ
Õ’-‡¡≈å °“√„™â°—∫√–∫∫ß“π¿“¬„π ‡™àπ ∫—≠™’ ∫√‘À“√
ß“π∫ÿ§§≈ œ≈œ

°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß ”π—°ß“π®–µâÕß°“√
«ß®√‡™à“§«“¡‡√Á« Ÿß ¬‘Ëß¡’°“√„™â√–∫∫Õ—µ‚π¡—µ‘
¡“°¢÷Èπ ¬‘Ëß„™â¿“æ„π°“√ ◊ËÕ “√¡“°¢÷Èπ «ß®√‡™à“
°Á¬‘ËßµâÕß¡’§«“¡‡√Á«¡“°¢÷Èπ‡ªìπ‡ß“µ“¡µ—«

 à«π°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“π—Èπ µ—«Õ¬à“ß
∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥„πªí®®ÿ∫—π ‰¥â·°à °“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑“ß
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´÷Ëßª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡πâÕ¬
√–∫∫„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“¡’§«“¡ —́∫´âÕπ∑“ß‡∑§π‘§πâÕ¬
°«à“√–∫∫ß“π∑’Ë„™â¿“¬„πÀπà«¬ ·µà∑—Èß Õß√–∫∫
®–µâÕß‡™◊ËÕ¡‚¬ß∂÷ß°—π„π≈—°…≥–„¥≈—°…≥–Àπ÷Ëß

√–∫∫„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“∑’Ë‡ªìπÀ≈—°Õ—π ”§—≠
§◊Õ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ªí≠À“ ”§—≠¢Õßª√–‡∑»‰∑¬∑’Ë
µâÕß·°â‰¢°àÕπ‡æ◊ËÕ„Àâ√–∫∫π’È·æ√àÀ≈“¬ ‰¥â·°à §«“¡
ª≈Õ¥¿—¬·≈–§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ‡æ√“–À“°ª√–™“™π
‰¡à‡™◊ËÕ¡—Ëπ·≈â« °“√®–¬Õ¡™”√–‡ß‘πºà“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
®– √â“ß§«“¡°—ß«≈¡“° ∂â“¢®—¥ªí≠À“π’È‰¥â ªí≠À“Õ◊Ëπ
´÷Ëß¬—ß¡’Õ’°À≈“¬ª√–°“√ ®–∫√√‡∑“‰ª‡Õß

‚¥¬∏√√¡™“µ‘Õß§å°√∏ÿ√°‘®¡’§«“¡æ√âÕ¡
∑’Ë®–√—∫‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à Ÿß¡“°  “‡Àµÿ°Á‡æ◊ËÕ™à«ß™‘ß
§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß°“√§â“

Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ·µà‡¥‘¡¡’°“√°≈à“«∂÷ß
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞πâÕ¬¡“° „π∞“π–ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√-
§¡π“§¡ ªí®®ÿ∫—πÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞‡ªìπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠ Ÿß‡æ√“–∫√‘°“√¢Õß√—∞®”π«π¡“°
‡°’Ë¬«æ—π°—∫ª√–™“™π∑—Èßª√–‡∑» ∂â“®—¥∫√‘°“√‰¥â¥’
¡’§ÿ≥¿“æ·≈–µâπ∑ÿπ∫√‘°“√µË” ®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ
 à«π√«¡¡“°

µ—«Õ¬à“ßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’Ë „Àâ∫√‘°“√
∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ´÷Ëß‡ªìπ∑’Ë√—∫√Ÿâ¢Õßª√–™“™π ‰¥â·°à
°√¡ √√æ“°√ ´÷Ëßª√–™“™π “¡“√∂¬◊Ëπ·∫∫‡ ’¬
¿“…’‡ß‘π‰¥âª√–®”ªï∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â

∫“ßª√–‡∑»°”Àπ¥«à“ ∫√‘°“√¢Õß√—∞
∫“ß™π‘¥µâÕß„Àâ∫√‘°“√ÕÕπ‰≈πå¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ ∫√‘°“√
‡À≈à“π’Èª√–™“™π®÷ß “¡“√∂‡≈◊Õ°‰¥â«à“ ®–‰ªµ‘¥µàÕ
¥â«¬µ—«‡ÕßÀ√◊Õ¢Õ√—∫∫√‘°“√∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ À“°
ª√–‡∑»‰∑¬µ—Èß‡ªÑ“À¡“¬∫“ßª√–°“√  ¡¡ÿµ‘‡™àπ
®–„Àâ∫√‘°“√¿“§√—∞ºà“π∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 30% ¢Õß
∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥∑ÿ°™π‘¥„π√–¬–‡«≈“ 10 ªï ®–¡’º≈‡æ‘Ë¡
°“√„™âß“π√–∫∫‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡À“»“≈ ·≈–
°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√–À¬—¥µâπ∑ÿπ°“√∫√‘À“√√—∞°‘®¥â«¬

„π°√≥’¢Õß√–∫∫ “∏“√≥Ÿª°“√ ¡’°√≥’
µ—«Õ¬à“ß°“√π”‚∑√§¡π“§¡¡“„™âß“π∑’Ëπà“ π„® ‰¥â·°à
°“√®√“®√∑“ß∫° ∑ÿ°«—ππ’Èªí≠À“„À≠àª√–°“√Àπ÷Ëß
¢Õß°“√®√“®√∑“ß∫°§◊Õ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ∑ÿ°‡∑»°“≈
 ”§—≠„πª√–‡∑»‰∑¬¡’ºŸâ‡ ’¬™’«‘µ®”π«π¡“°  “‡Àµÿ
ª√–°“√Àπ÷Ëß‡°‘¥®“°°“√¢—∫√∂‡√Á«

¡’ª√–‡∑»Àπ÷Ëßπ”√–∫∫µ√«®®—∫§«“¡‡√Á«
Õ—µ‚π¡—µ‘¡“µ‘¥µ—Èßµ“¡∑“ßÀ≈«ß “¬ ”§—≠ °“√
µ√«®®—∫§«“¡‡√Á«Õ“»—¬‡√¥“√å ‡¡◊ËÕ«—¥‰¥â«à“√∂§—π„¥
¢—∫‡√Á«‡°‘π°”Àπ¥ ®– àß®¥À¡“¬‰ª¬—ß‡®â“¢Õß√∂
‡æ◊ËÕ„Àâ¡“™”√–§à“ª√—∫ º≈°“√„™âß“πª√“°Ø«à“°“√
ΩÉ“Ωóπ¢—∫√∂‡√Á«≈¥≈ß¡“°

°àÕπ°“√π”√–∫∫π’È¡“„™âß“π ¡’¢âÕ∂°‡∂’¬ß
°—π¡“° «à“®–‰¡à§ÿâ¡§à“°“√≈ß∑ÿπ ·µà‡¡◊ËÕ„™âß“π
‰ª§√∫Àπ÷Ëßªï¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈ æ∫«à“¡’√“¬‰¥â®“°
§à“ª√—∫ Ÿß‡°‘π°«à“‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ë„™â‰ª¡“° ®÷ß«“ß·ºπ
®–π”√–∫∫µ√«®®—∫§«“¡‡√Á«¡“„™âß“π„π∑’ËÕ◊ËπÊ Õ’°

∂â“π”√–∫∫‡¥’¬«°—π¡“„™â„πª√–‡∑»‰∑¬
πà“®– √â“ß√“¬‰¥â„Àâ¡“° ‡™àπ°—π

ªí®®ÿ∫—π¡’ºŸâ ‡ πÕ·π«§‘¥‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß
°“√®√“®√∑“ß∫° „π à«π¢Õß∂ππÀ≈“¬ª√–°“√∑’Ë
‡°’Ë¬«°—∫‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å‰«â„π∂ππ
‡æ◊ËÕ¥Ÿ«à“√∂Õ¬Ÿà„π™àÕß‡¥‘π√∂∂Ÿ°µâÕß‡√’¬∫√âÕ¬À√◊Õ‰¡à
À“°‰¡à‡√’¬∫√âÕ¬°Á®– ◊ËÕ “√‰ª¬—ß√∂„Àâ∑√“∫ À√◊Õ∑”
ªÑ“¬¢âÕ¡Ÿ≈®√“®√∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª¬—ß»Ÿπ¬å°≈“ß  “¡“√∂
‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈∫πªÑ“¬‰¥âµ“¡ ∂“π°“√≥å œ≈œ
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3. π‚¬∫“¬√—∞·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
µ“¡∑’Ë°≈à“«·≈â«¢â“ßµâπ æÕ®– √â“ß¿“æ√à“ß

¢Õß‚∑√§¡π“§¡‰∑¬„πÕπ“§µ ‰¥â¥—ßπ’È
‡§√◊Õ¢à“¬®–‡ªìπ·∫∫‡§√◊Õ¢à“¬‡¥’¬«∑’Ë

 “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â∑ÿ°™π‘¥‚¥¬‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫ºŸâ„™â
∫√‘°“√ºà“π∑“ß “¬À√◊Õ∑“ß§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ§«“¡‡√Á« Ÿß

ºŸâ„™â∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπÕß§å°√®– ◊ËÕ “√°—∫≈Ÿ°§â“
∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°  à«π°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„π®–„™â
«ß®√‡™à“¢π“¥„À≠à

ºŸâ„™â∑’Ë‡ªìπ∫ÿ§§≈∏√√¡¥“®–À—π¡“„™â¡◊Õ∂◊Õ
 à«π§√—«‡√◊Õπ„™â‚∑√§¡π“§¡ª√–®”∑’Ë ”À√—∫ß“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–¥Ÿ‚∑√∑—»πå

¿“æ·∫∫π’È®–¡’º≈µàÕπ‚¬∫“¬√—∞·≈–°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‰√?

3.1 π‚¬∫“¬√—∞ ·π«π‚¬∫“¬·Ààß√—∞
„π¥â“π‡»√…∞°‘®°”Àπ¥«à“ ª√–‡∑»‰∑¬„™â√–∫∫
‡»√…∞°‘®·∫∫·¢àß¢—π‡ √’‚¥¬Õ“»—¬°≈‰°µ≈“¥
‡©æ“–„π¥â“π ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡ ¢≥–π’È∂◊Õ«à“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß‡ªìπ
§π≈–°‘®°“√·¬°ÕÕ°®“°°—π ®÷ß°”°—∫¥Ÿ·≈·¬°°—π
°≈à“«§◊Õ °‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¿“√°‘®¢Õß °∑™.
 à«π°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß ° ™.

„π à«π¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ “√– (Content) ∑’Ë àßºà“π
√–∫∫‚∑√§¡π“§¡ °∑™. ‰¡à¡’Õ”π“®°”°—∫¥Ÿ·≈
ªí®®ÿ∫—π°“√¥Ÿ·≈‡π◊ÈÕÀ“Õ“»—¬ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬Õ“≠“
´÷ËßÀâ“¡‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ‰¡à‡À¡“– ¡ ‡™àπ ≈“¡°Õπ“®“√
¢—¥µàÕ§«“¡ ß∫‡√’¬∫√âÕ¬ ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È¢âÕÀâ“¡
‡À≈à“π’È„™â∫—ß§—∫°—∫‡π◊ÈÕÀ“∑’Ëºà“π ◊ËÕ∑ÿ°™π‘¥ ‰¡à ‰¥â
®”°—¥‡æ’¬ß∑’Ëºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡∑à“π—Èπ

π‚¬∫“¬√—∞„πÕπ“§µ¡’ª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“ π„®
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

°“√·¢àß¢—π‡ √’ °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
®–Õ¬Ÿà„π·∫∫·¢àß¢—π‡ √’µàÕ‰ª ‡æ√“–‡ªìπ°√–· 
‚≈° ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠®–‰¥â·°à ¿“§
‡Õ°™π  à«π∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë√—∞‡ªìπ‡®â“¢Õß

(√—∞«‘ “À°‘®) ®–§≈“¬§«“¡ ”§—≠≈ß
°“√À≈Õ¡√«¡‡∑§‚π‚≈¬’ °“√∑’Ë°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡·≈–°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·¬°°—πÕ¬Ÿà
„πªí®®ÿ∫—ππ’È ‡°‘¥®“°‡Àµÿº≈∑“ßª√–«—µ‘»“ µ√å¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬‡Õß °“√·¬°°—πÕ¬Ÿà‡ªìπ‰ª‰¥â‡æ√“–
∑—Èß Õß°‘®°“√Õ“»—¬‡∑§‚π‚¬≈’µà“ß°—π ·µà„πÕπ“§µ
®–‡°‘¥°“√À≈Õ¡√«¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ́ ÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“
‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥’¬«°—π “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â
∑—Èß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–∫√‘°“√°√–®“¬‡ ’¬ß

ªí®®ÿ∫—π°“√À≈Õ¡√«¡‡∑§‚π‚≈¬’‡°‘¥¢÷Èπ
·≈â«„π∫“ß®ÿ¥ ∫“ß√–¥—∫ ‡™àπ °“√ àß°√–®“¬‡ ’¬ß
∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °“√ àß°√–®“¬‡ ’¬ßºà“π¥“«‡∑’¬¡
 ◊ËÕ “√ °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬‡§‡∫‘È≈∑’«’ œ≈œ ¢—ÈπµÕππ’È‡ªìπ™à«ß
‡ª≈’Ë¬πºà“π°àÕπ®–∂÷ß°“√À≈«¡√«¡·∫∫ ‘Èπ‡™‘ß ´÷Ëß
µâÕß„™â‡«≈“Õ’°√–¬–Àπ÷Ëß

‡¡◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬À≈Õ¡√«¡°—π·≈â« °“√ √â“ß
‡§√◊Õ¢à“¬°Á‰¡à®”‡ªìπµâÕß·¬°«à“‡ªìπ™π‘¥‚∑√§¡π“§¡
À√◊Õ™π‘¥°√–®“¬‡ ’¬ßÕ’°µàÕ‰ª ‡æ√“–‡ªìπ¢Õß
‡À¡◊Õπ°—π

3.2 °“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ“®
·¬°ÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 °≈ÿà¡ §◊Õ °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬
°“√¥Ÿ·≈‡π◊ÈÕÀ“ ·≈–°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“

„π¥â“π°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬ ‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ
Õ’°µàÕ‰ª∑’ËµâÕß¡’‡§√◊Õ¢à“¬ ”À√—∫‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
°√–®“¬‡ ’¬ß·¬°®“°°—π ́ ÷Ëß®– àßº≈„Àâ√–∫∫Õπÿ¡—µ‘
Õπÿ≠“µµâÕßª√—∫µ“¡

ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»„π¬ÿ‚√ª‡√’¬°∫√‘°“√‚∑√-
§¡π“§¡«à“ Electronic Communications
(°“√ ◊ËÕ “√∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å) ‚¥¬‰¡à·¬°«à“‡ªìπ
°√–®“¬‡ ’¬ß À√◊Õ‚∑√§¡π“§¡Õ◊ËπÊ

„π¥â“π°“√¥Ÿ·≈‡π◊ÈÕÀ“ πà“®–¡’°“√µ—Èß°≈ÿà¡
¢÷Èπ¡“¥Ÿ·≈‡√◊ËÕßπ’È‚¥¬‡©æ“– ·≈–„Àâ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë
¥Ÿ·≈‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë àßºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑ÿ°™π‘¥ °≈ÿà¡
¥Ÿ·≈‡π◊ÈÕÀ“π’È®–µâÕß∑”ß“πÕ¬à“ß„°≈â™‘¥√à«¡°—∫Àπà«¬
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°”°—∫¥Ÿ·≈ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√∑”ß“π
„π¥â“π°“√·¢àß∑“ß°“√§â“ ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»

‰∑¬¡’Àπà«¬ß“π¥â“ππ’È ÕßÀπà«¬ §◊Õ °∑™. ·≈–
° ™. ¿“¬„µâ ¿“«–À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ®”‡ªìπµâÕßª√—∫ª√ÿß
°√–∫«π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“„Àâ
°√–™—∫·≈–™—¥‡®π¢÷Èπ

4. ∫∑ àß∑â“¬
ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬°”≈—ßÕ¬Ÿà„π√–¬–‡√‘Ë¡µâπ

¢Õß°“√‡ªî¥·¢àß¢—π‡ √’„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
 à«π°“√‡ªî¥‡ √’„π°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ßπ—Èπ¬—ß‰¡à‰¥â
‡√‘Ë¡µâπ‡≈¬ ·¡â«à“√—∞∏√√¡πŸ≠©∫—∫ªí®®ÿ∫—π´÷Ëß°”Àπ¥

„Àâ¡’°“√‡ªî¥‡ √’®–ÕÕ°¡“„™â∫—ß§—∫·≈â«µ—Èß·µàªï
æ.». 2540 √Ÿª·∫∫°“√‡ªî¥‡ √’∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬°”≈—ß
„™âÕ¬Ÿà„π¢≥–π’È ¡’√“°∞“π¡“®“°√–∫∫‡ªî¥‡ √’¢Õß
µà“ßª√–‡∑»‡¡◊ËÕ 20 ªï°àÕπ

„π√–À«à“ß∑’Ëª√–‡∑»°”≈—ß∑”°“√«“ß
√“°∞“π°“√‡ªî¥‡ √’¢—ÈπµâπÊ Õ¬Ÿà ª√“°Ø«à“‚≈°À¡ÿπ
µàÕ‰ª ‰¡à ‰¥âÀ¬ÿ¥√Õ ¡’°“√ √â“ß·≈–„™â‡∑§‚π‚≈¬’
„À¡à §«“¡§‘¥∑“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„À¡à ‰ª Õß “¡
√Õ∫·≈â«

´÷Ëß‡√“ “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°
ª√– ∫°“√≥å‡À≈à“π’È ‰¥â ¢Õ‡æ’¬ß·§à≈ß¡◊Õ∑”

Just do it!
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∫∑π”
®“°°“√∑’Ë°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–¥”‡π‘π°“√‚¥¬°“√ºŸ°¢“¥¢Õß√—∞¡“‡ªìπ
‡«≈“π“π ¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬

¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬º≈
¢Õß°ÆÀ¡“¬√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬
æÿ∑∏»—°√“™ 2540 ¬àÕ¡ àßº≈°√–∑∫µàÕ
‚§√ß √â“ßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
·≈–‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√æ—≤π“∑“ß
¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„πÕπ“§µ¢â“ßÀπâ“Õ¬à“ß
¡‘Õ“®À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¥â ∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°ªí®®—¬„π¥â“π
°Æ‡°≥±å°“√°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„π¥â“π°“√·¢àß¢—π∑“ß
°“√§â“ ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ¿“¬„µâ ¿“«–∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’¡’°“√
æ—≤π“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ¬—ß¡’ ¿“æ¢Õß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë

‰¡à‡ ¡Õ¿“§ ¢“¥§«“¡‡ªìπ∏√√¡ °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”
„π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√¥â«¬°—π‡Õß ·≈–·¡â«à“√—∞®–„™â
π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°ÆÀ¡“¬‡¢â“¡“ªØ‘√Ÿª ·≈–·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë

«à“∑’Ë √.µ.  √“¬ÿ∑∏å ∫ÿ≠‡≈‘»°ÿ≈
ΩÉ“¬√—∞°‘® —¡æ—π∏å
∫√‘…—∑ ‚∑‡∑‘Ë≈ ·ÕÁ§‡´Á  §Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)

¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬®“°°“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ
(Convergence) ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
°—∫ªí≠À“·≈–º≈°√–∑∫µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
π‚¬∫“¬¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬®“°°“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ
(Convergence) ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
°—∫ªí≠À“·≈–º≈°√–∑∫µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
π‚¬∫“¬¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
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∑—∫´âÕπ„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
º≈¢Õß§«“¡≈à“™â“„π°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬

‰¥â°àÕ„Àâ‡°‘¥™àÕß«à“ß·≈– ¿“æ ÿ≠≠“°“»¢Õß°“√
∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬¡“‡ªìπ‡«≈“π“π ∑”„Àâª√–™“™π
ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß Ÿ≠‡ ’¬‚Õ°“ „π°“√‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√
¥—ßπ—Èπ °“√·°â ‰¢ªí≠À“·≈–º≈°√–∑∫¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ ®÷ßµâÕß¡’§«“¡™—¥‡®πµàÕ·π«∑“ß°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬¢Õß°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬
‡©æ“–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬∑ÿ°√“¬ ®–µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√
ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡∑à“‡∑’¬¡°—π∫π°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬√—∞¡ÿàß‡πâπ
 π—∫ πÿπ·≈–º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®
Õ¬à“ß‡ √’ ·≈–‰¡àÕÕ°°Æ‡°≥±åÀ√◊Õπ‚¬∫“¬∑’Ë‡ªìπ
Õÿª √√§µàÕ°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–µâÕß«“ßπ‚¬∫“¬„π°“√
 π—∫ πÿπ„Àâ°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß
¢Õß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π„π°“√æ—≤π“√–∫∫‡»√…∞°‘®
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∫πæ◊Èπ∞“π°“√·¢àß¢—π∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡
·≈–‡ ¡Õ¿“§¿“¬„µâ°“√®—¥°“√∑’Ë¥’µàÕ‰ª

æ◊È π ∞ “ π ªí ≠ À “ „ π Õÿ µ   “ À ° √ √ ¡
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

º≈®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“ππ‚¬∫“¬
¢Õß√—∞∫“≈∑“ß¥â“π°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§ ´÷Ëß
¥”‡π‘π°“√‚¥¬√—∞«‘ “À°‘®„π¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‰¥â àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§√—Èß ”§—≠µàÕ
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬
‡©æ“–∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ‡§≈◊ËÕπ∑’Ë´÷Ë ß¥”‡π‘π°“√
·¢àß¢—π°—π∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘® ·≈–
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ‡Õ°™π  àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“
∑“ß¥â“π‚§√ß¢à“¬ ·≈–°“√¢¬“¬æ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√‰ª Ÿà
ª√–™“™πÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ®π°≈“¬‡ªìπ à«π ”§—≠
¢Õß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¢Õß√–∫∫ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë ‡¢â“∂÷ßª√–™“™πºŸâ∫√‘‚¿§„π·∑∫∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–¥â«¬æ—≤π“°“√∑“ß¥â“π∏ÿ√°‘®

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ´÷Ëß¡’§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“
·≈–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª®“°‡¥‘¡‡ªìπÕ—π¡“° ª√–°Õ∫
°—∫§«“¡°â“«Àπâ“µ“¡·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ‰¥â°àÕ„Àâ
‡°‘¥°“√À≈Õ¡√«¡¢Õß ◊ËÕ ®π∑”„Àâ°Æ‡°≥±å„π
°“√§«∫§ÿ¡ °”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß¿“§√“™°“√µâÕß¡’
°“√‡√àß°”Àπ¥π‚¬∫“¬ √«¡∑—Èß°“√æ—≤π“·≈–
ª√—∫ª√ÿß°Æ‡°≥±å‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ
§«“¡‡ªìπ®√‘ß‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√Õßª√–™“™πºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

·µà®“°ªí≠À“¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–
∑—∫´âÕπÕ¬Ÿà„πÕÿµ “À°√√¡∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡
¡“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß¬“«π“π  àßº≈„Àâ°“√æ—≤π“
∑“ßπ‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
°‘®°“√∑“ß¥â“π«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‰¡à‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π ·¡â«à“
®–‰¥â¡’°“√ª√–°“»∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬∑“ß¥â“π°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈â«°Áµ“¡ ·µà°ÆÀ¡“¬
∑“ß¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå √«¡∑—Èß°√–∫«π°“√„π°“√§—¥‡≈◊Õ°·≈–
·µàßµ—ÈßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß ·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå¬—ß‰¡à¡’§«“¡§◊∫Àπâ“
ª√–‡¥Áπªí≠À“‡À≈à“π’È®÷ß‡ªìπÕÿª √√§ ·≈–¢âÕ®”°—¥
µàÕ°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡∑—Èß ‘Èπ ´÷Ëß®“°
¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™à«ß‡«≈“∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬µâÕß
ª√—∫‡ª≈’Ë¬ππ‚¬∫“¬„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈–
 —ß§¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß·≈–‡ªìπ‰ªµ“¡°√–· 
°“√‡ªî¥‚≈°°“√§â“‡ √’®–æ∫«à“°“√¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬
¢ÕßΩÉ“¬∫√‘À“√µàÕ°“√º≈—°¥—π·≈– π—∫ πÿπ„Àâ
∏ÿ√°‘®∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à«à“‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë À√◊Õ‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑»
‰¡à‡æ’¬ß®–‰¡à™—¥‡®π„π¥â“ππ‚¬∫“¬ À“°·µà∑à“∑’
¢Õß à«π√“™°“√∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫∑“ß¥â“ππ‚¬∫“¬
´÷Ëß¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√∫√‘À“√
√“™°“√·ºàπ¥‘πµà“ß°Á¡‘‰¥â¥”‡π‘π°“√«“ßπ‚¬∫“¬
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º≈—°¥—π À√◊Õ°”°—∫¥Ÿ·≈„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
¡’¢Õ∫‡¢µÕ”π“® À√◊Õ∫∑∫“∑∑’Ë™—¥‡®π‡©°‡™àπ
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„πµà“ßª√–‡∑» ·≈–
·¡â«à“º≈¢Õß§«“¡≈à“™â“¬“«π“π¢Õß°√–∫«π°“√
§—¥‡≈◊Õ° ·≈–·µàßµ—ÈßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ®–ºà“πæâπ¡“‰¥â
¥â«¬§«“¡≈à“™â“ ·µà®“°ªí≠À“¢Õß§«“¡‰¡à™—¥‡®π
„π‡√◊ËÕß¢Õß¢Õ∫‡¢µÕ”π“®  ‘∑∏‘·≈–Àπâ“∑’Ëµ“¡
°ÆÀ¡“¬ À√◊Õµ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢„π¢âÕµ°≈ß∑’Ë¡’Õ¬ŸàµàÕ°—π
‰¡à«à“√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπ
¿“§√—∞«‘ “À°‘®À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√¿“§‡Õ°™π À√◊Õ
√–À«à“ß à«π√“™°“√ ∑’Ë¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬¢ÕßÀπà «¬ß“π√— ∞«‘  “À°‘ ®¥— ß°≈à “«
°—∫Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈À√◊Õ√–À«à“ßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
°—∫ à«π√“™°“√À√◊ÕÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈µ“¡∫∑
°ÆÀ¡“¬Õ◊Ëπ ‡™àπ ¥â“π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªìπµâπ
≈â«π¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√∑’Ë®–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∑—Èß ‘Èπ Õ’°∑—Èß
 àßº≈„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¡à«à“®–
‡ªìπÀπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘® À√◊Õ¿“§‡Õ°™π°Áµ“¡
µà“ßµâÕß‡º™‘≠µàÕ°“√·°â ‰¢ªí≠À“¢âÕæ‘æ“∑À√◊Õ
ª√–‡¥Áπ à«π‰¥â‡ ’¬∑’Ë ‰¡àÕ“®∑”§«“¡µ°≈ß‰¥â¥â«¬
§Ÿà —≠≠“ ‚¥¬‡©æ“–„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√ª√—∫æ◊Èπ∞“π
„π°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
·µà≈–√“¬„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®·¢àß¢—π°—πÕ¬à“ß
¬ÿµ‘∏√√¡·≈–‡ ¡Õ¿“§ Õ’°∑—Èß‰¡àÕ“®¥”‡π‘π°“√
„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡‡®µπ“√¡≥å¢Õß°ÆÀ¡“¬√—∞∏√√¡πŸ≠
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ‡æ√“–ΩÉ“¬∫√‘À“√´÷Ëß°”°—∫
π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°“√∫√‘À“√√“™°“√·ºàπ¥‘π ‰¡àÕ“®
°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π∑’Ë¡’º≈‡ªìπ°“√≈¥∑Õπ
À√◊Õ°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ Ÿ≠‡ ’¬µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ
Àπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘®‰¥â

¥—ßπ—Èπ ®“° ¿“æ¢Õß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ëª√“°Ø
„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
æ∫«à“ À“°∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¡à«à“ΩÉ“¬∫√‘À“√

Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈À√◊ÕÀπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘® ¡ÿàß‡ÀÁπ
§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–‡√àßº≈—°¥—π„Àâ°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß‚§√ß √â“ß
æ◊Èπ∞“π „π°“√æ—≤π“√–∫∫‡»√…∞°‘®Õ¬à“ß®√‘ß®—ß
¥â«¬°“√¥”‡π‘π°“√ª√—∫æ◊Èπ∞“π°“√·¢àß¢—π∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡
·≈–‡ ¡Õ¿“§¿“¬„µâ°“√®—¥°“√∑’Ë¥’ º≈¥’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
‰¡à‡æ’¬ß‡©æ“–ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ§π‰∑¬∑—Èßª√–‡∑»
®–‰¥â¡’‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–∫√‘°“√∑“ß
¥â“π‚∑√§¡π“§¡¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’ËÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß
·≈–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√¥”√ß™’æ„π™’«‘µª√–®”«—π
À“°·µà„π¿“æ√«¡¢Õßª√–‡∑»®– àßº≈¥’µàÕ°“√
≈ß∑ÿπ °“√ √â“ßß“π·≈–√“¬‰¥â„π√–¬–¬“«

°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¬ÿ§À≈Õ¡√«¡
 ◊ËÕ (Convergence) ∑“ß¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ∑”„Àâªí®®ÿ∫—ππ’È
°“√·∫àß·¬°¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
‰¡à “¡“√∂·∫àß·¬°‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ´÷Ëß°√≥’‡™àππ’È
¬àÕ¡ àßº≈°√–∑∫‚¥¬µ√ßµàÕπ—¬ ”§—≠¢Õß°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à«à“„π¥â“π¢Õß
‚§√ß √â“ßÕÿµ “À°√√¡ ·≈–·π«∑“ß„π°“√
«“ß°√Õ∫ À√◊Õ°“√°”Àπ¥°Æ‡°≥±å„π°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈ °√≥’¢Õß°“√√«¡°—π√–À«à“ß°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ (Telecommunication) °“√·æ√à¿“æ
°√–®“¬‡ ’¬ß (Broadcasting) ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»(Information Technology) π’È Õ“®√«¡
‡√’¬°«à“ °“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ (Media Convergence)
´÷Ëß¡’ªí®®—¬ ”§—≠¡“®“°°“√æ—≤π“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
3 ¥â“π ª√–°Õ∫¥â«¬

1. ‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡√Á« Ÿß
(Broadband Technology)
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2. ‡∑§‚π‚≈¬’ª√–‡¿∑‰√â “¬ (Wireless
Technology)

3. ‡ ∑§ ‚π ‚≈¬’ ∑ “ß¥â “πÕ‘ π ‡∑Õ√å ‡ πÁ µ
(Internet Protocol Technology)

æ—≤π“°“√¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡√Á«
 Ÿß (Broadband Technology)

æ—≤π“°“√¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈
§«“¡‡√Á« Ÿß‰¥â‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á«‡æ◊ËÕ πÕßµÕ∫
µàÕ§«“¡µâÕß°“√„™âß“π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬‡©æ“–
‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥´÷Ëß‡ªìπµ—«°≈“ß
 ”§—≠¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‡æ◊ËÕ°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ (Access Technology) ‡™àπ  “¬„¬·°â«
π”· ß (Optical Fiber) ‡∑§‚π‚≈¬’ DSL (Digital
Subscriber line) ‡∑§‚π‚≈¬’‡§‡∫‘È≈∑’«’ (CATV)
¢≥–‡¥’¬«°—π„π à«π¢Õß‚§√ß¢à“¬ (Backbone) °Á¡’
°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’®π∑”„Àâ°“√ àß —≠≠“≥
ºà“π “¬„¬·°â«π”· ß‰¥â¿“¬„π‡ âπ‡¥’¬« ‡√’¬°«à“
‡∑§‚π‚≈¬’ WDM (Wavelength Division Multi-
plexing) ÷́Ëß™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√ª√–À¬—¥„π¥â“πµâπ∑ÿπ
·≈– “¡“√∂ àßºà“π¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â§√—Èß≈–®”π«π¡À“»“≈

æ—≤π“°“√¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ª√–‡¿∑‰√â “¬
(Wireless Technology)

„πªí®®ÿ∫—π·¡â«à“‡∑§‚π‚≈¬’ª√–‡¿∑‰√â “¬
®–¡’°“√æ—≤π“°â“«Àπâ“‰ªÕ¬à“ß¡“° ·µà‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫
°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ª√–‡¿∑¡’ “¬ (Wire Line) ®–æ∫«à“
§«“¡®ÿ„π°“√ àß¢âÕ¡Ÿ≈ (Transmission Capacity)
À√◊Õ§«“¡‡√Á«„π°“√ àß¢âÕ¡Ÿ≈¬—ß‰¡à “¡“√∂„™âß“π
‰¥â‡∑’¬∫‡∑à“À√◊Õ„°≈â‡§’¬ß°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ª√–‡¿∑
¡’ “¬ (Wire Line) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¿“¬„µâ¡“µ√∞“π
IMT-2000 À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’„π¬ÿ§∑’Ë 3 ®–∑”„Àâ
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§«“¡ “¡“√∂¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
‰√â “¬ “¡“√∂„™â∫√‘°“√„π≈—°…≥– ◊ËÕº ¡∑—Èß‡ ’¬ß
¿“æ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ®–™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§

 “¡“√∂√—∫ àß —≠≠“≥¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ë¡’√–¥—∫
§ÿ≥¿“æ‡¥’¬«°—∫ —≠≠“≥¿“æºà“π‚∑√∑—»πå

‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß¥â“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet
Protocol Technology)

ªí®®ÿ∫—π∫√‘°“√∑“ß¥â“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â
°≈“¬‡ªìπ√–∫∫ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’∫∑∫“∑
 ”§—≠µàÕ°“√¥”√ß™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å ®÷ß‡ªìπº≈„Àâ
æ—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π¬’∑“ß¥â“πÕ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ
¡’æ—≤π“°“√∑’Ë°â“«Àπâ“·≈–µàÕ‡π◊ËÕßÕ¬à“ß‰¡àÀ¬ÿ¥¬—Èß
¢≥–‡¥’¬«°—π‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°„π°“√„™âß“π¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ ®÷ß¡’°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√‡¢â“∂÷ß
¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫‡§√◊ËÕßÕÿª°√≥åæ°æ“¢π“¥‡≈Á°
´÷Ëß¬àÕ¡·πàπÕπ«à“Õÿª°√≥åæ°æ“¢π“¥‡≈Á°¥—ß°≈à“«
 à«π„À≠à‡ªìπ‡§√◊ËÕßÕÿª°√≥å≈Ÿ°¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
À√◊Õ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ëπ—∫‡ªìπÕÿª°√≥å ”§—≠ ·≈–¡’
∫∑∫“∑µàÕ°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
¿“¬„µâ§«“¡µâÕß°“√„™âß“π∑’Ë ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß¥â“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ æ—≤π“°“√¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’°“√ àß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‰ª¬—ßºŸâ„™âß“π¥â«¬
¢π“¥¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¢π“¥„À≠à„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—π°—∫
°“√·æ√à¿“æ À√◊Õ°“√°√–®“¬‡ ’¬ß ®÷ß‡ªìπªí®®—¬
 ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ∫π‡∑§‚π‚≈¬’µà“ßÊ
‰¡àÕ“®·∫àß·¬°¢Õ∫‡¢µ°—π‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π

°“√À≈Õ¡ ◊ËÕ (Media Convergence)
À“°æ‘®“√≥“√–¥—∫¢Õß°“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ

(Media Convergence) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π¢≥–π’È Õ“®
‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â 4 √–¥—∫ ¥—ßπ’È

1. °“√À≈Õ¡√«¡∫√‘°“√ (Convergence
of Service) æ—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’∑”„Àâ¢Õ∫‡¢µ
¢Õß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√·æ√à¿“æ°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‰¡à “¡“√∂·∫àß·¬°‰¥â™—¥‡®πÕ’°
µàÕ‰ª „πÕ¥’µ¡—°∂◊Õ°—π«à“°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈
·∫∫Àπ÷ËßµàÕÀπ÷Ëß (1-to-1) ·≈–°“√√—°…“§«“¡≈—∫
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„π°“√ ◊Ë Õ “√‡ªìπÀ—« „®À≈—°¢Õß°“√ ◊Ë Õ “√
‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’‰Õæ’´÷Ëß∑”„Àâ‡√“ “¡“√∂
 ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈®“°§πÀπ÷Ëß‰ª¬—ßÀ≈“¬§π (1-to-n)
ºà“π‚§√ß¢à“¬°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡‰¥â ∑”„Àâ
‡°‘¥°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’≈—°…≥– “∏“√≥–
(Communications with a Public Nature) µ—«Õ¬à“ß
¢Õß∫√‘°“√„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«„πªí®®ÿ∫—π ‰¥â·°à
°√–¥“π¢à“«Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (Electronic Bulletin
Board) Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡¡≈å (e-Mail) °“√ àß
‚∑√ “√ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–°“√™¡‚Œ¡‡æ®
(Homepage)

„π¢≥–‡¥’¬«°—πºŸâª√–°Õ∫°“√·æ√à¿“æ
°√–®“¬‡ ’¬ß ´÷Ëß‡¥‘¡¡ÿàß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‡ªìπ
¡«≈™π‰¥â‡√‘Ë¡„Àâ∫√‘°“√·æ√à¿“æ°√–®“¬‡ ’¬ß
 à «π∫ÿ§§≈µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ ∫√‘ ‚¿§
(Broadcasting with a Personal Nature) µ—«Õ¬à“ß
¢Õß∫√‘°“√¥—ß°≈à“«‰¥â·°à ∫√‘°“√ºà“π¥“«‡∑’¬¡
∑’Ë „™â„π°“√·æ√à¿“æ°√–®“¬‡ ’¬ß (Broadcasting
Satellite: BS) ·≈–¥“«‡∑’¬¡∑’Ë„™â „π°“√ ◊ËÕ “√
‚∑√§¡π“§¡ (Communications Satellite: CS)
‡ªìπµâπ

2. °“√À≈Õ¡√«¡¢Õß™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈ (Convergence of Transmission Channels)
°“√À≈Õ¡√«¡¢Õß‡ âπ∑“ß°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ°“√
À≈Õ¡√«¡¢Õß‚§√ß¢à“¬ À¡“¬∂÷ß °“√∑’Ë —≠≠“≥
µà“ßÊ ∑—ÈßÀ¡¥„π√Ÿª¥‘®‘µÕ≈„™â‡ âπ∑“ß°“√ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈∫π‚§√ß¢à“¬‡¥’¬«°—π ‚¥¬‚§√ß¢à“¬¥—ß°≈à“«
µâÕß¡’¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√ àßºà“π¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡
‡√Á« Ÿß ‡™àπ ‚§√ß¢à“¬„¬·°â«π”· ß ‡ªìπµâπ

3.  °“√À≈Õ¡√«¡¢ÕßÕÿª°√≥å≈Ÿ°¢à“¬
(Convergence of Terminals) °“√À≈Õ¡√«¡
¢ÕßÕÿª°√≥åª≈“¬∑“ß §◊Õ °“√∑’ËÕÿª°√≥åª≈“¬∑“ß
(Terminal Equipment) ¢ÕßºŸâ „™â “¡“√∂„™â
∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡ ∫√‘°“√ “√ π‡∑»
·≈–∫√‘°“√·æ√à¿“æ°√–®“¬‡ ’¬ß‰¥â µ—«Õ¬à“ß

¢Õßª√“°Ø°“√≥å¥—ß°≈à“« §◊Õ ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
∑’ËÕÕ°·∫∫„Àâ “¡“√∂√—∫™¡‚∑√∑—»πå ·≈–∫—π∑÷°
√“¬°“√µà“ßÊ ‰¥â À√◊ÕÕÿª°√≥åæ‘‡»… ”À√—∫‡§√◊ËÕß
√—∫‚∑√∑—»πå (Set-top Box) ∑’Ë∑”„Àâ‡§√◊ËÕß√—∫
‚∑√∑—»πå¥—ß°≈à“«‡ªìπÕÿª°√≥å„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡ªìπµâπ

4. ° “ √ À ≈Õ¡ √ « ¡ ¢ Õ ß ºŸâ „ Àâ ∫ √‘ ° “ √
(Convergence of Providers) °“√À≈Õ¡√«¡¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ À¡“¬∂÷ß °“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥’¬«
„Àâ∫√‘°“√∑—Èß„π “¢“‚∑√§¡π“§¡ ·æ√à¿“æ
°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–∫√‘°“√ “√ π‡∑» „πÕ¥’µ
∑’Ë ºà “ π¡“°“√ „Àâ ∫√‘ ° “√¢â “¡ “¢“ ‰¡à ‡ °‘ ¥¢÷È π
®“°§«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑“ß∏ÿ√°‘®„π·µà≈– “¢“¡’§«“¡
·µ°µà“ß°—π¡“° ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
¡—°‰¡à¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑“ß∏ÿ√°‘®„π·µà≈– “¢“
Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ æ—≤π“°“√„π√Õ∫À≈“¬ªï∑’Ëºà“π¡“
™’È „Àâ‡ÀÁπ∂÷ß·π«‚πâ¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√„π “¢“Àπ÷Ëß
‡¢â“ Ÿà∏ÿ√°‘®„π “¢“Õ◊Ëπ ‚¥¬ºà“π°“√§«∫√«¡
°‘®°“√ (M&A) À√◊Õ°“√‡ªìπæ—π∏¡‘µ√∑“ß∏ÿ√°‘®
(Partnership) ‡™àπ ∫√‘…—∑ AOL ÷́Ëß‡ªìπºŸâ „Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à∑’Ë ÿ¥„π‚≈°§«∫√«¡
°‘®°“√°—∫ Time Warmer ÷́Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑¥â“π ◊ËÕ

„πÕ¥’µ∑’Ëºà“π¡“°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–°“√
‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»‰∑¬
∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‚¥¬Àπà«¬ß“π√—∞ µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
‚∑√‡≈¢·≈–‚∑√»—æ∑å æÿ∑∏»—°√“™ 2477 ÷́Ëß
°”Àπ¥„Àâ ç√—∞∫“≈∑√ß‰«â´÷ËßÕ”π“® ‘∑∏‘¢“¥∑’Ë®–
µâÕß∫”√ÿß·≈–∑”°“√‚∑√‡≈¢·≈–‚∑√»—æ∑å¿“¬„π
√“™Õ“≥“®—°√ ¬“¡é (¡“µ√“ 5) ∫∑∫—≠≠—µ‘¥—ß°≈à“«
∑”„Àâ∫√‘…—∑‡Õ°™π‰¡à “¡“√∂‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√
‰¥â¥â«¬µπ‡Õß ·¡â¿“§‡Õ°™π®–‡√‘Ë¡¡’∫∑∫“∑„π
°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡µ—Èß·µàªï æ.». 2535 ‚¥¬
°“√∑” —≠≠“√à«¡°“√ß“π°—∫Àπà«¬ß“π√—∞°Áµ“¡
ºŸâª√–°Õ∫°“√‡Õ°™π‡À≈à“π’È¡’ ∂“π¿“æ‡ªìπ‡æ’¬ß
çºŸâ√à«¡°“√ß“πé ‡∑à“π—Èπ¡‘‰¥â‡ªìπ çºŸâ „Àâ∫√‘°“√
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‚∑√§¡π“§¡é (Carrier) ∑’Ë‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ºŸâª√–°Õ∫°“√‡Õ°™π®÷ß
 “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫√—∞«‘ “À°‘®‰¥â‡©æ“–¿“¬„µâ°√Õ∫
¢Õß‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß —≠≠“√à«¡°“√ß“π πÕ°®“°π’È
ºŸâª√–°Õ∫°“√‡Õ°™π¬—ß‰¡à¡’°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π‚§√ß¢à“¬
°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë ‰¥â≈ß∑ÿπ≈ß‰ª ‡π◊ËÕß®“° —≠≠“√à«¡
°“√ß“π°”Àπ¥„ÀâµâÕß‚Õπ°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π‚§√ß¢à“¬
„Àâ·°àÀπà«¬ß“π√—∞§Ÿà —≠≠“ „π∑“ßπ‘µ‘π—¬µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡„πªí®®ÿ∫—π®÷ß¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√‡æ’¬ß 2
√“¬ §◊Õ Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ (∑»∑.)
·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ (° ∑.)

‚¥¬∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ß√«¥‡√Á« àßº≈„Àâ
ªí®®ÿ∫—ππ’È ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ (Telecommunication)
‰¡à “¡“√∂®”°—¥¢Õ∫‡¢µ°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â‡©æ“–
‡æ’¬ß∫√‘°“√∑“ß‡ ’¬ß (Voice) Õ’°µàÕ‰ª ∑—Èßπ’È
‡π◊ËÕß®“°‰¥â‡°‘¥°“√À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ (Convergence)
®“°‡∑§‚π‚≈¬’ 3 °≈ÿà¡ §◊Õ °≈ÿà¡‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband Technology)
°≈ÿà¡‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√ª√–‡¿∑‰√â “¬ (Wireless
Technology) ·≈–°≈ÿà¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
(Information Technology)  àßº≈„Àâ‡°‘¥ª√“°Ø°“√≥å
À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ (Convergence) ‡°‘¥¢÷Èπ„π 4 √–¥—∫
„π∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë °≈à“«§◊Õ ‡°‘¥°“√
À≈Õ¡√«¡¢Õß∫√‘°“√ (Convergence of Service)
°“√À≈Õ¡√«¡¢Õß™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈
(Convergence of Transmission Channels) °“√
À≈Õ¡√«¡¢ÕßÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ (Convergence
of Terminals) ·≈–°“√À≈Õ¡√«¡¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√
(Convergence of Providers) ¥â«¬°“√ºà“π°“√
§«∫√«¡°‘®°“√ ·≈–°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬æ—π∏¡‘µ√

·π«‚πâ¡°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¥—ß°≈à“« ®÷ß‡ªìπªí®®—¬
 ”§—≠∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕπ‚¬∫“¬„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡ ∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑“ß
¥â“π‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßª√–‡∑»‰∑¬¡’æ—≤π“°“√
·≈–§«“¡‡ªìπ¡“®“°°‘®°“√∑’Ë∂Ÿ°ºŸ°¢“¥¥”‡π‘π°“√
‚¥¬√—∞«‘ “À°‘® ´÷Ëß√—∞«‘ “À°‘®‡ªìπ∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√·≈–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√ ®“°
·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈–º≈ª√–‚¬™πå∑’Ë∂◊Õ§√Õß¡“
‡ªìπ‡«≈“π“π ®÷ß‡ªìπªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
À√◊Õ√—∞‰¡à “¡“√∂„™âπ‚¬∫“¬„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√
‡æ◊ËÕª√—∫æ◊Èπ∞“πÀ√◊Õ·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â¿“¬„π
‡«≈“Õ—π®”°—¥

·¡â«à“„πªí®®ÿ∫—π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑» √—∞∫“≈®–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¿“§‡Õ°™π‡¢â“¡“
¡’∫∑∫“∑„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®√à«¡°—∫√—∞«‘ “À°‘®
¡“°¢÷Èπ ·µà®“°ªí≠À“¢Õß§«“¡≈à“™â“¢Õß°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß®“°¬ÿ§ºŸ°¢“¥ (Monopoly) ¡“ Ÿà¬ÿ§
‡ªî¥°“√·¢àß¢—π‡ √’¿“¬„µâÕß§å°√Õ‘ √–∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë
°”°—∫¥Ÿ·≈·∑ππ—Èπ ≈â«π‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠µàÕ°“√
æ—≤π“√–∫∫‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–
„π¿“«–ªí®®ÿ∫—π´÷Ëß§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–
°√–· ∑“ß¥â“ππ‚¬∫“¬°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë
‡√àß‡√â“„Àâª√–‡∑»µà“ßÊ µâÕß‡¢â“√–∫∫‡»√…∞°‘®
·∫∫‡ √’ ∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬µâÕßª√—∫‡ª≈’Ë¬ππ‚¬∫“¬
„π¥â“π°“√‡¡◊Õß°“√ª°§√Õß °“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–
π‚¬∫“¬„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–
√–À«à“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª Ÿà°“√¥”‡π‘π
∏ÿ√°‘®¿“¬„µâ√–∫∫°“√·¢àß¢—π‡ √’∑’ËµâÕßÕ“»—¬°≈‰°
¢Õßµ≈“¥¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

‡π◊ËÕß®“°°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
‰∑¬¡’√“°∞“π§«“¡‡ªìπ¡“®“°°‘®°“√´÷Ëß∂◊Õ«à“
°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¥”‡π‘π°“√‚¥¬
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ‚¥¬Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞¡’∞“π–‡ªìπ
∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫°“√ ·≈–ºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈‰ªæ√âÕ¡°—π
¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡µâÕß‡¢â“ Ÿà√–∫∫
°“√·¢àß¢—π‡ √’∑’ËµâÕß¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬ππ‚¬∫“¬
·≈–°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡·∫∫Õ¬à“ß “°≈ ®÷ßµâÕß¡’



103

Àπà«¬ß“π°≈“ß∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–‡¢â“¡“∂à“¬‚ÕπÕ”π“®
·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ‡æ◊ËÕª√—∫‡ª≈’Ë¬π
æ◊Èπ∞“π°“√·¢àß¢—π„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§‰¡à°àÕ„Àâ
‡°‘¥°“√‰¥â‡ª√’¬∫‡ ’¬‡ª√’¬∫‰¡à«à“®–‡ªìπºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡°à“ ∑—Èß∑’Ë‡ªìπÀπà«¬ß“π
√—∞«‘ “À°‘®À√◊Õ¿“§‡Õ°™π¿“¬„µâ —≠≠“√à«¡°“√
ß“π·≈–√à«¡≈ß∑ÿπ À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë®–µâÕß‡°‘¥‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ °â“«·√°¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¿“¬„µâÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë‡ªìπÕ‘ √–
´÷Ëß®—¥µ—Èß¢÷Èπ‚¥¬°ÆÀ¡“¬ §◊Õ §≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ À√◊Õ °∑™. ®÷ß‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ
∑’Ë ”§—≠µàÕ∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

®“°«‘«—≤π“°“√¢Õß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬¥—ß°≈à“«  àßº≈„Àâ¡’ªí≠À“µà“ßÊ
‡°‘¥¢÷Èπ‰¡à«à“„π‡√◊ËÕß¢Õß¢Õ∫‡¢µÕ”π“®Àπâ“∑’Ë„π
°“√„Àâ∫√‘°“√ ¢Õ∫‡¢µ„π°“√„Àâ∫√‘°“√‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë®–π”¡“„Àâ∫√‘°“√ §«“¡‰¡à‡ ¡Õ¿“§·≈–§«“¡
‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡„π√–À«à“ßÀπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘®¥â«¬
°—π‡Õß À√◊Õ„π√–À«à“ß¿“§‡Õ°™π¥â«¬°—π ´÷Ëß≈â«π
‡ªìπªí≠À“∑’Ë¬“°µàÕ°“√·°â‰¢ ·≈–°≈“¬‡ªìπªí≠À“
∑’ËÀ¡—°À¡¡∑—∫´âÕπ¡“®π∂÷ßªí®®ÿ∫—ππ’È ‡æ√“–¢“¥
°“√·°â ‰¢·≈–√—∞‰¡à ‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠ À√◊Õ§«“¡
 π„®Õ¬à“ß®√‘ß®—ß∑’Ë®–„™âπ‚¬∫“¬„π∑“ß°“√∫√‘À“√
‡¢â“¡“·°â ‰¢®÷ß‡ªìπ¡√¥°∑’Ëµ°∑Õ¥¡“∂÷ßªí®®ÿ∫—π
°≈“¬‡ªìπ™àÕß«à“ß‡°‘¥ ¿“æ ÿ≠≠“°“»‰¡àÕ“®π”
°Æ‡°≥±å „π∑“ß°ÆÀ¡“¬‡¢â“¡“∫√‘À“√®—¥°“√
ªí≠À“‰¥â

¿“¬„µâ™àÕß«à“ß·≈– ¿“æ ÿ≠≠“°“»„π
∑“ß°ÆÀ¡“¬¥—ß°≈à“« ‰¥â àßº≈°√–∑∫‰ª¬—ß°“√
æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√µâÕß‡º™‘≠°—∫§«“¡‰¡à
™—¥‡®π„ππ‚¬∫“¬Õ’°√–≈Õ° ‡¡◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ëæ—≤π“
°â“«Àπâ“¢÷Èπ¡“À≈Õ¡√«¡ ◊ËÕ ·≈–§«∫√«¡„Àâ∫√‘°“√

ºà“π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë °≈“¬‡ªìπ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß
‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’ËÕ¬ŸàπÕ°‡Àπ◊Õ°“√§«∫§ÿ¡À√◊Õ°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈¢ÕßÕß§å°“√Õ‘ √– °“√‡ªìπ™àÕß«à“ß¢Õß
°ÆÀ¡“¬ ‡°‘¥™àÕß«à“ß„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈À≈“°À≈“¬
ªí≠À“‡À≈à“π’È ≈â«π àßº≈µàÕ°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬∑—Èß ‘Èπ À“°Õß§å°√
Õ‘ √– À√◊Õ√—∞∫“≈ “¡“√∂‡¢â“¡“·°â ‰¢ªí≠À“
‚¥¬„™âπ‚¬∫“¬∑“ß°“√∫√‘À“√√“™°“√·ºàπ¥‘π·°â‰¢
ªí≠À“‡À≈à“π’È‡ªìπ°√≥’Ê ‰ªÕ¬à“ß®√‘ß®—ß ª√–‚¬™πå
®–‡°‘¥¢÷Èπ·°àª√–™“™πºŸâ∫√‘ ‚¿§‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ë ß
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ë ßÀ“° “¡“√∂º≈—°¥—π·≈–
 π—∫ πÿπ„Àâ°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊Ë Õπ∑’Ë ‡¢â “ ‰ª‡ªìπ à «πÀπ÷Ë ß¢Õß‚§√ß √â “ß
æ◊Èπ∞“π„π°“√æ—≤π“√–∫∫‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»
´÷ËßπÕ°®“°®–‡ªìπ°“√™à«¬„ÀâºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
„πª√–‡∑»‡°‘¥°“√·¢àß¢—π ·≈– √â“ß§«“¡·¢Áß·°√àß
„π∏ÿ√°‘®·≈â« ‚¥¬„πÕπ“§µ ª√–‡∑»‰∑¬ “¡“√∂
º≈—°¥—π„Àâ∏ÿ√°‘®π’È “¡“√∂‰ªµàÕ ŸâÀ√◊Õ·¢àß¢—π
„π∏ÿ√°‘®°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑»‰¥â ·≈–‡¡◊ËÕ∂÷ß‡«≈“
∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬µâÕß‡ªî¥‡ √’°“√§â“Õ¬à“ß‡µÁ¡√Ÿª·∫∫
ª√–™“™π°Á®–‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå„π°“√„™â∫√‘°“√∑“ß
¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

Õÿ ª √√§¢Õß° “√æ—≤π“°‘ ® ° “ √
‚∑√§¡π“§¡®“°ªí≠À“®“°°“√ºŸ°¢“¥

®“°‚§√ß √â“ßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬„πÕ¥’µ °“√„Àâ∫√‘°“√·≈–°“√‡ªìπ
‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»‰∑¬∂Ÿ°
ºŸ°¢“¥‚¥¬Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
‚∑√‡≈¢·≈–‚∑√»—æ∑å æÿ∑∏»—°√“™ 2477 ÷́Ëß
‰¥â°”Àπ¥«à“ ç¡“µ√“ 5 √—∞∫“≈∑√ß‰«â´÷ËßÕ”π“®
 ‘∑∏‘¢“¥∑’Ë®–µâÕß∫”√ÿß·≈–∑”°“√‚∑√‡≈¢·≈–
‚∑√»—æ∑å¿“¬„π√“™Õ“≥“®—°√ ¬“¡é ®÷ß‡ªìπº≈„Àâ
‡Õ°™π∑—Ë«‰ª‰¡à “¡“√∂≈ß∑ÿπ¥”‡π‘π°“√‰¥â‚¥¬
≈”æ—ß‡©°‡™àπ∏ÿ√°‘®∑—Ë«‰ª ·≈–„π‡«≈“µàÕ¡“·¡â«à“
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√—∞∫“≈®–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬ ·µà°“√¥”‡π‘π°“√
®–µâÕß Õ¥§≈âÕß°—∫∫∑°ÆÀ¡“¬¥—ß°≈à“« ´÷Ëß
·π«ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â„π¢≥–π—Èπ§◊Õ ¥”‡π‘π°“√
„π≈—°…≥–∑’Ë‡√’¬°«à“ çºŸâ√à«¡°“√ß“πé ‡∑à“π—Èπ ´÷Ëß
µàÕ¡“√—∞∫“≈‰¥â¡’°“√µ√“°ÆÀ¡“¬¢÷Èπ¡“√Õß√—∫§◊Õ
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘«à“¥â«¬°“√„Àâ‡Õ°™π‡¢â“√à«¡ß“π
À√◊Õ¥”‡π‘π°‘®°“√¢Õß√—∞ æ.». 2535 ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥
°Æ‡°≥±å„π°“√Õπÿ≠“µ„Àâ‡Õ°™π‡¢â“√à«¡°“√ß“π
°—∫√—∞ ·≈–„π‡«≈“µàÕ¡“π‚¬∫“¬·≈–°Æ‡°≥±å¢Õß
°ÆÀ¡“¬π’È ‰¥â®”°—¥°√Õ∫¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√¿“§
‡Õ°™π„Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®°—∫¿“§
√—∞«‘ “À°‘®‰¥â‡©æ“–¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß —≠≠“√à«¡
°“√ß“π‡∑à“π—Èπ Õ’°∑—Èß¬—ß®”°—¥°“√∂◊Õ°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π
¥â“π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‰¥â≈ß∑ÿπ¥â«¬

º≈¢Õß°“√®”°—¥°“√≈ß∑ÿπ∑“ß¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‡©æ“–°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
„π√–¬–¬“« ‡π◊ËÕß®“°

1. °“√ºŸ°¢“¥∑”„Àâ‰¡à¡’°“√·¢àß¢—π
2. ª√–™“™πµâÕß Ÿ≠‡ ’¬‚Õ°“ „π°“√

‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√
3. ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥„π√Ÿª¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√

·≈–Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ Ÿß
4. ‰¡à “¡“√∂ª√–‡¡‘π»—°¬¿“æ°“√¥”‡π‘π

ß“π¢ÕßÀπà«¬ß“π√—∞‰¥â ‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’§Ÿà·¢àß„Àâ
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

5. ¡’º≈‚¥¬µ√ßµàÕ°“√æ—≤π“∑“ß —ß§¡
·≈–‡»√…∞°‘®‚¥¬√«¡  –∑âÕπ∂÷ß§«“¡≈â“À≈—ß
„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»

¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕ√—∞∫“≈‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬
‰ª Ÿà°“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡„Àâ¿“§‡Õ°™π‡¢â“≈ß∑ÿπ
„π‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡æ◊ËÕ·°â ‰¢ªí≠À“
¥—ß°≈à“« ®÷ß¡’ª√–‡¥Áπ∑’ËÀ≈“¬ΩÉ“¬¡Õß‡ÀÁπ«à“
¡’∑—Èß¥â“π¥’·≈–¥â“π‡ ’¬À“°¡’°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ´÷ËßÕ“®æ‘®“√≥“‰¥â®“°√Ÿª·∫∫

∫√‘°“√À≈—° ·≈–∫√‘°“√‡ √‘¡¢Õß°‘®°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π ¥—ßπ’È

ª√–‡¿∑∫√‘°“√À≈—°¢Õß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

1. „π√–¬– —Èπ°“√‡ªî¥‡ √’®–¡’º≈¥’‡æ√“–
‡ªìπ°“√·∫àß‡∫“¿“√–„π°“√∫√‘À“√ß“π·≈–¥”‡π‘π
°“√„Àâ∫√‘°“√¢ÕßÀπà«¬ß“π√—∞ ·µà®–¡’º≈‡ ’¬
À“°¡’‡Õ°™π‡æ’¬ß‰¡à°’Ë√“¬¥”‡π‘π°“√Õ“®‡°‘¥°“√
ºŸ°¢“¥„πµ≈“¥‰¥â

2. „π√–¬– —Èπ¡’º≈„Àâ‡°‘¥°“√°√–µÿâπ„Àâ
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞«‘ “À°‘®∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√°àÕπµâÕß
‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√¥”‡π‘π°“√

3. „π√–¬–¬“«À“°‡ªî¥‡ √’®–¡’º≈¥’„π
¥â“π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’„π√–∫∫ ◊ËÕ “√„Àâ∑—π ¡—¬
¡“°¢÷Èπ ·µà®–‡ªìπº≈‡ ’¬À“°‰¡à¡’°“√§«∫§ÿ¡Õ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Õ“®∑”„Àâ√–∫∫‚∑√§¡π“§¡µ°Õ¬Ÿà
¿“¬„µâ°“√¥”‡π‘π°“√¢Õßµà“ß™“µ‘

4. „π√–¬–¬“«‡¡◊ËÕ¡’°“√·¢àß¢—π„π√–¥—∫
Àπ÷Ëß·≈â«Õ“®¡’º≈∑”„Àâ√“§“§à“„™â∫√‘°“√≈¥≈ß
·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¡’‚Õ°“ ‡≈◊Õ°√–∫∫ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ
¡“°¢÷Èπ‰¥â

ª√–‡¿∑∫√‘°“√√Õß¢Õß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

1. „π√–¬– —Èπ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’‡æ√“–
ºŸâ∫√‘‚¿§¡’‚Õ°“ ‡≈◊Õ°„™âÕÿª°√≥åÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ·µà
À“°‰¡à¡’°“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ ‘π§â“‡ªìπÕ¬à“ß¥’·≈â«
®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¢Õß∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æµË”‰ª„™â

2. „π√–¬–¬“«®– àßº≈¥’‡¡◊ËÕ°“√·¢àß¢—π Ÿß
Õ“®¡’º≈∑”„Àâ√“§“Õÿª°√≥å≈¥≈ß √«¡∑—Èß∑”„Àâ
¡’°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫·≈–‡∑§π‘§¢ÕßÕÿª°√≥å„Àâ
¡’§ÿ≥¿“æ¥’¢÷Èπ ‡ªìπ°“√‡ √‘¡ √â“ß∫√√¬“°“»„π
°“√≈ß∑ÿπº≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë  ”À√—∫
º≈‡ ’¬°Á¡’‰¥â‡™àπ°—πÀ“°‰¡à¡’°“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ
¢ÕßÕÿª°√≥å¥’æÕ Õ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫µàÕ√–∫∫
‚∑√§¡π“§¡‰¥â
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ªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬

π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’·π«‚πâ¡¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
µ—Èß·µà¬ÿ§√—∞∫“≈ œæ≥œ æ≈‡Õ°‡ª√¡ µ‘≥ Ÿ≈“ππ∑å
´÷Ëß‡ªìπ°“√‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π°“√‡√‘Ë¡µâπ‰ª Ÿà°“√
‡ªî¥·¢àß¢—π‡ √’ (Liberalization) ‚¥¬¡’ªí®®—¬ ”§—≠
¥—ßπ’È

1. ªí®®—¬¿“¬„πª√–‡∑»
‡ªì πº≈¡“®“°¿“«°“√≥å¢“¥·§≈π

 “∏“√≥Ÿª‚¿§¢—Èπæ◊Èπ∞“π ¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬‡©æ“–„π‡√◊ËÕß¢Õß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
´÷ËßµàÕ¡“√—∞µâÕß°“√·°â‰¢ªí≠À“π’È ®÷ß‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ
¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠¿“¬À≈—ß®“°∑’Ë
Japaness International Corporation Agency À√◊Õ
JICA ‰¥â∑”°“√»÷°…“·≈–‡ πÕ·ºπÀ≈—° ”À√—∫
°“√æ—≤π“·≈–‡æ‘Ë¡ª√‘¡“≥‚∑√»—æ∑åµàÕ√—∞∫“≈ ´÷Ëß
„π∑’Ë ÿ¥‰¥â¡’°“√°”Àπ¥·ºπ°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„π·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
·Ààß™“µ‘ ©∫—∫∑’Ë 4 ·≈–°√–∑√«ß§¡π“§¡ ÷́Ëß
¢≥–π—Èπ√—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈°‘®°“√∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡
¥â«¬ ‰¥âÀ“∑“ßÕÕ°‚¥¬‡™‘≠™«π¿“§‡Õ°™π„Àâ‡¢â“
¡“√à«¡°“√ß“π·≈–√à«¡≈ß∑ÿπ„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë°—∫Àπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘® ®÷ßπ—∫‡ªìπ§«“¡
æ¬“¬“¡§√—Èß ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√æ—≤π“√–∫∫
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‡©æ“–∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

2. ªí®®—¬√–À«à“ßª√–‡∑»
‡π◊ËÕß®“°π‚¬∫“¬¢Õßª√–™“§¡‚≈°µà“ß

¡ÿàß‰ª Ÿà°“√æ—≤π“„π¬ÿ§‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»µ“¡
°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå (Globalization) ∑”„Àâ·µà≈–
ª√–‡∑»µâÕßÀ—π¡“æ—≤π“·≈–ª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
´÷ËßµâÕß¡’°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ„π°“√¥”‡π‘πß“π
¥—ßπ—Èπ®÷ß¡’·π«‚πâ¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß®“°°“√ºŸ°¢“¥‰ª Ÿà
°“√‡ªî¥‡ √’„Àâ¡’¿“§‡Õ°™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√
æ—≤π“¡“°¢÷Èπ

®“°ªí®®—¬∑’Ë°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡
 ”§—≠¢Õß√–∫∫‡»√…∞°‘® ·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»
¥—ßπ—Èπ ®÷ß “¡“√∂æ∫‡ÀÁππ‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ „π·À≈àßµà“ßÊ Õ“∑‘‡™àπ π‚¬∫“¬
¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë·∂≈ßµàÕ√—∞ ¿“ À√◊Õª√“°Ø„πµ—«∫∑
°ÆÀ¡“¬ À√◊Õ§«“¡µ°≈ß„π√–¥—∫π“π“™“µ‘ ´÷Ëß
Õ“®·¬°»÷°…“‰¥â‡ªìπ°√≥’ ¥—ßπ’È

1. π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß√—∞∫“≈

®“°π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë ‰¥â·∂≈ßµàÕ
√—∞ ¿“µ—Èß·µà√—∞∫“≈¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π¿“¬„µâ°“√π”¢Õß
œæ≥œ æ—πµ”√«®‚∑ ∑—°…‘≥ ™‘π«—µ√ π“¬°√—∞¡πµ√’
¬âÕπÀ≈—ß‰ª®π∂÷ßªï 2526 ®–æ∫«à“∑ÿ°√—∞∫“≈≈â«π¡’
π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑—Èß ‘Èπ
·≈–·¡â«à“√—∞∫“≈„π∑ÿ°√—∞∫“≈®–„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·µà„π∑“ßªØ‘∫—µ‘
°≈—∫ª√“°Ø«à“‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√„Àâ≈ÿ≈à«ß ”‡√Á®
‰¥â∑ÿ°ª√–‡¥Áπ ‡™àπ °“√ π—∫ πÿπ‡»√…∞°‘®‡ √’
‚¥¬°“√‡æ‘Ë¡∫∑∫“∑¿“§‡Õ°™π„π°“√‡¢â“¡“·¢àß¢—π
√à«¡æ—≤π“°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∫∑∫“∑¿“§√—∞®“°ºŸâ°”°—∫§«∫§ÿ¡
¡“‡ªìπ°”°—∫¥Ÿ·≈·≈– àß‡ √‘¡

2. π‚¬∫“¬µ“¡·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈–
 —ß§¡·Ààß™“µ‘

®“°·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß
™“µ‘ æ∫«à“∑‘»∑“ß„π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√ À√◊Õ‡ªìπ‰ª
µ“¡∑’Ë ‰¥â°”Àπ¥‰«â ‚¥¬·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈–
 —ß§¡·Ààß™“µ‘ ©∫—∫∑’Ë 7 π—∫‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë ”§—≠
¢Õß°“√‡æ‘Ë¡∫∑∫“∑¿“§‡Õ°™π„Àâ‡¢â“¡’∫∑∫“∑„π
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°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ
¢Õß§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–®—¥µ—ÈßÕß§å°√Õ‘ √–∑”Àπâ“∑’Ë
„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

3. π‚¬∫“¬∑’Ëª√“°Ø„π°ÆÀ¡“¬∑“ß¥â“π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

À“°æ‘ ® “ √≥“® “°  “ √ – ”§—≠¢Õß
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ª√–°Õ∫¥â«¬ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘‚∑√‡≈¢
·≈–‚∑√»—æ∑å æÿ∑∏»—°√“™ 2477 æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ æ.». 2497
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘«‘∑¬ÿ§¡π“§¡ æ.». 2498 æ√–
√“™∫—≠≠—µ‘°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ æ.». 2519
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ
·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ
‚∑√»—æ∑å ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈–
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544 Õ“® √ÿª‰¥â«à“æ√–√“™∫—≠≠—µ‘®—¥µ—Èß
Õß§å°√∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑—Èß 3 ©∫—∫
Õ—πª√–°Õ∫¥â«¬ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘‚∑√‡≈¢·≈–
‚∑√»—æ∑å æÿ∑∏»—°√“™ 2477 æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ æ.». 2497
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ æ.».
2519 ≈â«π§ß‰«â´÷ËßÕ”π“®ºŸ°¢“¥„π°‘®°“√∑“ß¥â“π
‚∑√§¡π“§¡∑—Èß„π¥â“π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√·≈–°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈∑—Èß ‘Èπ ´÷ËßÕ”π“®„π°“√ºŸ°¢“¥¥—ß°≈à“«
‰¥â¡“ ‘Èπ ÿ¥≈ß‡¡◊ËÕ‰¥â¡’°“√ª√–°“»∫—ß§—∫„™â
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544

4. π‚¬∫“¬√–À«à“ßª√–‡∑»
¿“¬„µâ¢Õß°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ∑’Ëºà“π¡“
„π∞“π–∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬ºŸ°æ—π‡ªìπ ¡“™‘°¿“¬„µâ
¿“§’ ¡“™‘°¢ÕßÕß§å°“√°“√§â“‚≈°´÷Ëß‡ªìπ§«“¡
 —¡æ—π∏å√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈„π∑“ß°“√§â“°—∫
ª√–‡∑»‰∑¬ ¥—ßπ—Èπ π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬®÷ßµâÕß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
·≈–æ—≤π“‰ªµ“¡·π«‚πâ¡¢Õß°“√‡®√®“°“√§â“
Õ¬à“ß¡‘Õ“®À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¥â ‚¥¬¡’§«“¡µ°≈ß ”§—≠Ê
∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¬Õ¡√—∫·≈–ºŸ°æ—π‰«â ¥—ßπ’È

1. §«“¡µ°≈ß‡°’Ë¬«°—∫°“√§â“√–À«à“ß
ª√–‡∑»«à“¥â«¬ π∏‘ —≠≠“æ‘°—¥Õ—µ√“¿“…’»ÿ≈°“°√
·≈–°“√§â“ À√◊Õ GATT: General Agreement
on Trade and Tariff

‡ªìπ π∏‘ —≠≠“∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÀ≈—ß ß§√“¡‚≈°
§√—Èß∑’Ë 2 ‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥¢âÕµ°≈ß·≈–°µ‘°“
√à«¡°—π∑’Ë®–„Àâ°“√æ“≥‘™¬å√–À«à“ßª√–‡∑»¢Õß
 ¡“™‘°¡’√–‡∫’¬∫„Àâ§«“¡‡ªìπ∏√√¡·°àª√–‡∑»§Ÿà§â“
µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ™à«¬æ—≤π“‡»√…∞°‘®‡ √’¢Õß‚≈°„Àâøóôπµ—«
Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ‚¥¬ π∏‘ —≠≠“π’È®–¡’°“√ª√—∫ª√ÿß
‡ªìπ√–¬–  “√– ”§—≠ à«π„À≠à¡ÿàß‡πâπ∑’ËÀ≈—°§«“¡
‚ª√àß„  (Transparency) ¢Õß°ÆÀ¡“¬¿“¬„π
ª√–‡∑» À≈—°°“√‡ªî¥‡ √’µ“¡≈”¥—∫ (Progresssive
Liberization) ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß§«“¡æ√âÕ¡·≈–‡ªÑ“À¡“¬
¢Õß™“µ‘∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß À≈—°°“√ªØ‘∫—µ‘‡¬’Ë¬ß§π„π™“µ‘
(National Treatment) °“√∂◊ÕªØ‘∫—µ‘°—∫§πµà“ß™“µ‘
„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—∫§π„π™“µ‘ ‡ªìπµâπ

2. §«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»‡°’Ë¬«°—∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’°“√≈ßπ“¡·≈–¡’¢âÕ
ºŸ°æ—π√–À«à“ßª√–‡∑»‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¡’Õ¬Ÿà 3 ª√–‡¿∑ §◊Õ

2.1 ¢âÕµ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»‡°’Ë¬«°—∫
°“√®—¥µ—ÈßÕß§å°√·≈–°Æ‡°≥±å¥â“π‡∑§π‘§‡°’Ë¬«°—∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ Õπÿ —≠≠“‚∑√§¡π“§¡
√–À«à“ßª√–‡∑» ¢âÕ∫—ß§—∫°“√‚∑√‡≈¢ 1973,
¢âÕ∫—ß§—∫«‘∑¬ÿ 1955 ‡ªìπµâπ

2.2 ¢âÕµ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë –∑âÕπ
·π«§‘¥ ·≈–À≈—°°“√°ÆÀ¡“¬√–À«à“ßª√–‡∑»
‡√◊ËÕß°“√®—¥√–‡∫’¬∫ ◊ËÕ “√√–À«à“ßª√–‡∑»„À¡à
‡™àπ INTELSAT
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2.3 °ÆÀ¡“¬¿“¬„π∑’ËÕÕ°¡“Õ”π«¬
§«“¡ –¥«°·°à¢âÕµ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»‡°’Ë¬«°—∫
°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
§ÿâ¡§√Õß°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßÕß§å°√‚∑√§¡π“§¡
∑“ß¥“«‡∑’¬¡√–À«à“ßª√–‡∑» æ.». 2524 ‡ªìπµâπ

3. §«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“√–¥—∫∑«‘¿“§’
‡π◊ËÕß®“°°√–· °“√‡ªî¥æ√¡·¥π‡æ◊ËÕ

°“√§â“¢“¬√–À«à“ßª√–‡∑»‡ªìπ‰ª‚¥¬‡ √’ ·µà®“°
ªí≠À“·≈–Õÿª √√§®“°§«“¡µ°≈ß¿“¬„µâ GATS
µàÕ¡“·µà≈–ª√–‡∑»‡√‘Ë¡À“∑“ßÕÕ°‚¥¬°“√‡®√®“
∑”§«“¡µ°≈ß°—π‡ªìπ§Ÿà°—π∑’Ë‡√’¬°«à“ °“√‡®√®“·∫∫
∑«‘¿“§’ ‡æ◊ËÕ§«“¡µ°≈ß„π√Ÿª¢Õß§«“¡µ°≈ß«à“¥â«¬
‡¢µ°“√§â“‡ √’ FTA: Free Trade Area ´÷Ëß‡ªìπ°“√
µ°≈ß„π√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë·µà≈–ª√–‡∑» “¡“√∂¬Õ¡
ºàÕπº—πÀ√◊Õ·≈°‡ª≈’Ë¬πº≈ª√–‚¬™πå‚¥¬√à«¡∏ÿ√°‘®
°—π‰¥â√–À«à“ßª√–‡∑» ´÷Ëß “√– ”§—≠¢Õß§«“¡
µ°≈ßπ’Èªí®®ÿ∫—π„π∏ÿ√°‘®∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑à“∑’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬°Á¬—ß§ß¥”‡π‘π°“√µ“¡·π«∑“ß
∑’Ë¡’¢âÕºŸ°æ—πÕ¬Ÿà°—∫¿“§ ¡“™‘° WTO ·µàÕ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ ¡’À≈“¬ª√–‡∑» π„®∑’Ë®–‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ„π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑» „π‡¡◊ËÕπ‚¬∫“¬
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¡àæ√âÕ¡∑’Ë®–‡ªî¥‡ √’ ¥—ßπ—Èπ
„π°“√‡®√®“®÷ß¬—ß‰¡à¡’°“√°”Àπ¥À—«¢âÕ∑’Ë∑”§«“¡
µ°≈ß°—π‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π

4. ªí≠À“®“°°“√‡ª≈’Ë¬ππ‚¬∫“¬·µà ‰¡à
‡ª≈’Ë¬π·π«§‘¥„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬ ∑—Èß∑’Ëª√“°Ø„ππ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë
·∂≈ßµàÕ√—∞ ¿“ ·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
·Ààß™“µ‘ √«¡µ≈Õ¥®ππ‚¬∫“¬√–À«à“ßª√–‡∑»π—Èπ
· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ·π«‚πâ¡¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß
¥â“ππ‚¬∫“¬°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß™—¥‡®π «à“®–
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡¢â“ Ÿà¬ÿ§°“√‡ªî¥°“√·¢àß¢—π‡ √’ (Liber-
alization) ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πåµàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑» ·≈–µàÕºŸâ∫√‘‚¿§

®“°°“√∑’Ë°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
‰∑¬∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‚¥¬∫∑°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ ·≈–Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞‰¡à‡æ’¬ß∑√ß ‘∑∏‘Ï
„π°“√¥”‡π‘π°“√„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡∑à“π—Èπ
À“°·µà∑√ß‰«â´÷ËßÕ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¥â«¬
¥—ßπ—Èπ ·¡â∫“ß™à«ß‡«≈“®–¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“π‚¬∫“¬
¢Õß√—∞®–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¿“§‡Õ°™π‡¢â“¡“√à«¡
¥”‡π‘πß“π„π°‘®°“√π’È ‰¥â °Á‡ªìπ‡æ’¬ß°“√‚Õπ°“√
ºŸ°¢“¥‰ª Ÿà¿“§‡Õ°™πºŸâ ‰¥â√—∫ ‘∑∏‘¥”‡π‘π°“√
·∑π¿“§√—∞‡∑à“π—Èπ À√◊Õ·¡â«à“„π¢≥–π’È°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
·≈â«°Áµ“¡ ·µà‡ªî¥‡ √’°Á¬—ßµâÕß¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√
∑“ß¥â“ππ‚¬∫“¬Õ’°µàÕ‰ª

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ÷́Ëß
‰¥â‡√‘Ë¡µâπ¡“®“°°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬√—∞ ·≈–æ—≤π“
°“√¡“ Ÿà°“√¥”‡π‘π°“√Àπà«¬ß“π´÷Ëß‡ªìπµ—«·∑π¢Õß
√—∞∑’Ë ‰¥â®—¥µ—Èß‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘® ‡æ◊ËÕ§«“¡§≈àÕßµ—«
·≈–‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–¢¬“¬°‘®°“√
„Àâª√–™“™π·≈–ª√–‡∑»™“µ‘‚¥¬ à«π√«¡ ‰¥â¡’
‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß√–∫∫ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡≈â«π‡ªìπ
·π«∑“ß¥”‡π‘π°“√µ“¡π‚¬∫“¬‡©°‡™àπª√–‡∑»
µà“ßÊ „π‚≈°∑’Ëæ—≤π“·≈â«‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“°àÕπ
®π°√–∑—Ëß∂÷ß™à«ß‡«≈“Àπ÷Ëß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¡’°“√¢¬“¬µ—«·≈–‡®√‘≠°â“«Àπâ“¡“° ÷́ËßºŸâ¥”‡π‘π
°‘®°“√‰¡à‡æ’¬ß®–µâÕß¡’‡ß‘π∑ÿπÀ¡ÿπ‡«’¬π„π«ß‡ß‘π
 Ÿß ·µàµâÕß¡’§«“¡§≈àÕßµ—«„π°“√¥”‡π‘π°‘®°“√
¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ °√–· ·Ààß°“√·ª√ ¿“æ√—∞«‘ “À°‘®
‰ª Ÿà°“√¥”‡π‘π°‘®°“√„π√Ÿª¢Õß∫√‘…—∑‡Õ°™π
‡©°‡™àπ°‘®°“√‚¥¬∑—Ë«‰ª ®÷ß‡√‘Ë¡µâπæ—≤π“°“√
·≈–¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡¡“°¢÷Èπ ‰¡à‡«âπ
·¡âª√–‡∑»‰∑¬ ÷́Ëßª√—∫‡ª≈’Ë¬ππ‚¬∫“¬¥â«¬°“√
· ¥ß∑à“∑’µàÕ¿“§’ ¡“™‘°Õß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO)
∑’Ë ‰¥â· ¥ß®ÿ¥¬◊πµàÕ°“√¬Õ¡∑’Ë®–„Àâ‡ªî¥‡ √’∑“ß¥â“π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∫“ßª√–‡¿∑ ·≈– ß«π∑à“∑’
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∑’Ë®–‡ªî¥‡ √’‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡Õ◊ËπÊ
‡¡◊ËÕ¡’§«“¡æ√âÕ¡

¢≥– ‡¥’ ¬ «°— π ®” ‡ªì π∑’Ë ª √ – ‡∑» ‰∑¬
µâÕßª√—∫ª√ÿß√–‡∫’¬∫°Æ‡°≥±å∑“ß¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡À“°‡¡◊ËÕ°√–· 
°“√‡ªî¥æ√¡·¥π„π‚≈°°“√§â“‡ √’‡√‘Ë¡µâπ¢÷ÈπÕ¬à“ß
‡µÁ¡√Ÿª·∫∫ ·µà·¡â«à“π‚¬∫“¬„π°“√‡ªî¥‡ √’À√◊Õ
¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬®–‰¥â¥”‡π‘π°“√¥â«¬°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π
π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈¿“¬„µâ∑à“∑’¢Õßª√–‡∑»∑’ËµâÕß
 πÕßµÕ∫ ·≈–¥”‡π‘πµ“¡·π«π‚¬∫“¬¢Õß¿“§’
 ¡“™‘°Õß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO) ·≈â«°Áµ“¡
®π„π∑’Ë ÿ¥°“√‡√‘Ë¡µâπ¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬«à“¥â«¬°“√
‡ªî¥‡ √’∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë √«¡∑—Èß
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â∂Ÿ°º≈—°¥—πºà“π·ºπ·¡à∫∑
µà“ßÊ ¢Õß™“µ‘ ·≈–¡’°“√∫—≠≠—µ‘‰«â„π°ÆÀ¡“¬ Ÿß ÿ¥
¢Õßª√–‡∑» §◊Õ √—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬
æÿ∑∏»—°√“™ 2540 ´÷Ëß¡’∫—≠≠—µ‘∑’Ë ”§—≠∑’Ë ‰¥â«“ß
À≈—°°“√·≈–·π«∑“ß„π°“√®—¥√–‡∫’¬∫°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„π·π«∑“ß„À¡à
‰¡à«à“„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë „™â „π
°“√ àß«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–«‘∑¬ÿ
‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–«‘∑¬ÿ
‚∑√§¡π“§¡ „ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâÕß§å°√Õ‘ √–∑’Ë®—¥µ—Èß
¢÷Èπ¡“„À¡àµ“¡¡“µ√“∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 40

‰¡à ‡æ’¬ß∫∑∫—≠≠—µ‘ √— ∞∏√√¡πŸ≠©∫—∫
ªí®®ÿ∫—π®–«“ßÀ≈—°°“√ ·≈–·π«∑“ß„π°“√®—¥ √√
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‡∑à“π—Èπ À“°·µà„π à«π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√°Á ‰¥â√—∫°“√§ÿâ¡§√Õß®“°∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß
√—∞∏√√¡πŸ≠©∫—∫π’È‡™àπ‡¥’¬«°—π ¥—ßª√“°Ø„π∫∑
∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 87 ∑’Ë«“ßÀ≈—°°“√·≈–·π«∑“ß„Àâ√—∞
µâÕß π—∫ πÿπ√–∫∫‡»√…∞°‘®·∫∫‡ √’ ‚¥¬Õ“»—¬
°≈‰°µ≈“¥ °”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ¡’°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥µ—¥µÕπ
∑—Èß∑“ßµ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡ √«¡∑—Èß√—∞∏√√¡πŸ≠©∫—∫π’È
¬—ß‰¥â«“ßÀ≈—°°“√·≈–·π«∑“ß„Àâ√—∞®–µâÕß¬°‡≈‘°
·≈–≈–‡«âπ°“√µ√“°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ‡°≥±å∑’Ë§«∫§ÿ¡
∏ÿ√°‘®∑’Ë ‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡®”‡ªìπ∑“ß‡»√…∞°‘®
·≈–µâÕß‰¡àª√–°Õ∫°‘®°“√·¢àß¢—π°—∫‡Õ°™π √—°…“
º≈ª√–‚¬™πå à«π√«¡ À√◊Õ°“√®—¥„Àâ¡’°“√ “∏“√≥–

µàÕ¡“‡¡◊ËÕ¡’°“√µ√“°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢÷Èπ¡“„™â∫—ß§—∫ ‰¡à«à“
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ·≈–
°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈–æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
´÷Ëß°ÆÀ¡“¬∑—Èß Õß©∫—∫π’È‡ªìπ°“√µ√“¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ
Õπÿ«—µ√„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 40 ·Ààß
°ÆÀ¡“¬√—∞∏√√¡πŸ≠¢â“ßµâπ ¥—ßπ—Èπ À“°æ‘®“√≥“
„π·ßà¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª√–‡∫’¬∫°Æ‡°≥±å „π∑“ß
°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ¥â«¬
º≈¢Õß°“√ª√–°“»∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬∑—Èß Õß©∫—∫
¥—ß°≈à“« µâÕß∂◊Õ«à“°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
„πª√–‡∑»‰∑¬πà“®–‡¢â“ Ÿà¬ÿ§µ≈“¥·¢àß¢—π‡ √’µ—Èß·µà
¡’°“√ª√–°“»∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬·≈â«

·µà„π ¿“æ¢Õß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈â« µ≈“¥
°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬‚¥¬‡©æ“–°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
®–¬—ß§ß‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë∂Ÿ°ºŸ°¢“¥‚¥¬Àπà«¬ß“π√—∞
‡™àπ‡¥‘¡ ‡æ√“–·¡â«à“Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»
‰∑¬·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ´÷Ëß‡ªìπ
Àπà«¬ß“π√—∞«‘ “À°‘®®–·ª√ ¿“æ®¥∑–‡∫’¬π
¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„π™◊ËÕ∫√‘…—∑®”°—¥¡À“™π·≈â«°Áµ“¡ ·µà
 ∂“π–„π∑“ß°ÆÀ¡“¬¢ÕßÀπà«¬ß“π∑—Èß Õß ÷́Ëß¬—ß
¡’°√–∑√«ß°“√§≈—ß∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥ °Á¬—ß§ß¡’∞“π–‡ªìπ
√—∞«‘ “À°‘®µ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬«‘∏’°“√ß∫ª√–¡“≥

πÕ°®“°π’È ®“°ªí≠À“§«“¡≈à“™â“¢Õß
°“√§—¥‡≈◊Õ°·≈–·µàßµ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
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‚∑√§¡π“§¡ (°∑™.) ´÷Ëß‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë√—∞∏√√¡πŸ≠
©∫—∫ªí®®ÿ∫—π‰¥â∫—≠≠—µ‘„ÀâµâÕß¡’°“√µ√“°ÆÀ¡“¬
®—¥µ—ÈßÀπà«¬ß“ππ’È¢÷Èπ¡“„π§√“«‡¥’¬«°—π°—∫§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß ·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
(° ™.) ·µà°“√¥”‡π‘π°“√‡ªìπ‰ª¥â«¬§«“¡≈à“™â“
·≈–·¡â„π∑’Ë ÿ¥‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 8 µÿ≈“§¡ 2547 ®–‰¥â
¡’æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√‚ª√¥‡°≈â“œ ·µàßµ—Èß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (°∑™.) ‚¥¬¡’º≈
µ—Èß·µà«—π∑’Ë 1 µÿ≈“§¡ 2547 ‡ªìπµâπ‰ª°Áµ“¡ ·µà®“°
§«“¡≈à“™â“¢Õß°√–∫«π°“√∑’Ëºà“π¡“ ª√–°Õ∫°—∫
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
µâÕß¥”‡π‘π°“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√ «“ß
¡“µ√°“√ µ≈Õ¥®πÕÕ°ª√–°“»°”Àπ¥°Æ‡°≥±å
«‘∏’ªØ‘∫—µ‘µà“ßÊ µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥≈â«πµâÕß„™â
‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π°“√¿“¬„µâ¢âÕ®”°—¥¢Õß∫ÿ§≈“°√
°√≥’‡™àππ’È®÷ß∑”„Àâæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ®–¬—ß§ßµâÕß√Õ
§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å„π‡√◊ËÕß¢Õß ¿“æ∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬
µàÕ‰ª ∑—Èßπ’È ‰¡àµà“ß‰ª®“°°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π·¡â«à“°√–∫«π°“√
§—¥‡≈◊Õ°·≈– √√À“§≥–°√√¡°“√°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå (° ™.) ®–‰¥â‡√‘Ë¡µâπ
¥”‡π‘π°“√·≈â«°Áµ“¡ ·µà®“°§«“¡≈à“™â“·≈–ªí≠À“
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°√–∫«π°“√ √√À“¡’Õ¬ŸàÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
∑—Èßπ’È ‚¥¬‰¡à√«¡∂÷ßªí≠À“„π‡√◊ËÕß¢Õß°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå∑’Ë¬—ßµâÕß¥”‡π‘π°“√µ“¡¢—ÈπµÕπ¢ÕßΩÉ“¬
π‘µ‘∫—≠≠—µ‘µàÕ‰ª ´÷Ëß§«“¡≈à“™â“¢Õß°√–∫«π°“√
„π°“√µ√“°ÆÀ¡“¬ ·≈–°“√§—¥‡≈◊Õ°·µàßµ—Èß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
π’È°Á‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß∑’Ë¡’º≈°√–∑∫
‚¥¬µ√ßµàÕ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ√“–„π°“√®—¥
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ °ÆÀ¡“¬‰¥â∫—≠≠—µ‘„Àâ§≥–°√√¡°“√
¢Õß∑—Èß ÕßÕß§å°√√à«¡°—πæ‘®“√≥“¥”‡π‘π°“√

®“°°“√»÷°…“√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°ÆÀ¡“¬
∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑—Èß Õß©∫—∫¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ ®–æ∫«à“„πª√–‡¥Áπ¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°Á¥’
À√◊Õ„πª√–‡¥Áπ¢Õß°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®°Á¥’ ®–æ∫«à“
‰¥â¡’°“√∫—≠≠—µ‘À≈—°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π‰«â
„π°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
„π¢≥–∑’Ë∏ÿ√°‘®°“√§â“Õ◊ËπÊ πÕ°®“°°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡°Á¡’°ÆÀ¡“¬°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π‰«â
‡ªìπ°“√‡©æ“– §◊Õ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß
°“√§â“ æ.». 2542 ¥—ßπ—Èπ °√≥’π’È®÷ß‡ªìπ∑’Ë ß —¬«à“√—∞
®–µâÕß°”Àπ¥π‚¬∫“¬‡æ◊ËÕ∫√‘À“√®—¥°“√„π‡√◊ËÕßπ’È
Õ¬à“ß‰√ ®÷ß®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫—ß§—∫„™â
°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬‡©æ“–„π¥â“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π
„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ πÕ°®“°π’È·≈â«„πª√–‡¥Áπ
∑“ß¥â“π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¡’°“√∫—≠≠—µ‘À≈—°
°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰«â „πæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ‡ªìπ°“√
‡©æ“– ¢≥–‡¥’¬«°—π°Á ‰¥â∫—≠≠—µ‘ „ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâ
°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡™àπ‡¥’¬«°—π
À√◊Õ„πª√–‡¥Áπ∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’¡’°“√À≈Õ¡√«¡°—π
‡ªìπº≈„Àâ∏ÿ√°‘®∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë “¡“√∂
√—∫°“√·æ√à°√–®“¬¢Õß«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß À√◊Õ
«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå¥â«¬ °√≥’‡™àππ’ÈÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈„¥
¡’ ‘∑∏‘Õπÿ≠“µ À√◊Õ°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß À√◊Õ«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πåºà“π∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

ªí≠À“·≈–º≈°√–∑∫®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
π‚¬∫“¬¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

®“°ª√–‡¥Áπªí≠À“∑’Ë‡°‘¥„πÕÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–¡’ à«π‰¥â‡ ’¬Õ¬Ÿà„π√–∫∫°“√ºŸ°¢“¥
·≈–„™âÕ”π“®µ“¡°ÆÀ¡“¬„π°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘π
ß“π¡“‡ªìπ‡«≈“π“π Õ’°∑—Èß¡’º≈ª√–‚¬™πåµÕ∫·∑π
∑’ËµâÕßπ” àß‡¢â“‡ªìπ√“¬‰¥â¿“§√—∞ ¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕ‡°‘¥
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°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß®÷ß àßº≈°√–∑∫„πÀ≈“¬¥â“π
´÷ËßÕ“®·¬°æ‘®“√≥“‰¥â‡ªìπª√–‡¥Áπ ¥—ßπ’È

1. ª√–‡¥Áπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π „π°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ‰¥â∫—≠≠—µ‘°√Õ∫
„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬„ÀâÕ”π“®§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡ªìπºŸâÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑„π°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ µ≈Õ¥®π·ºπ·¡à∫∑
„π°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπµâπ ·µà„π‡√◊ËÕß
¢Õß°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ¡“µ√“ 21
°≈—∫∫—≠≠—µ‘„Àâ°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡µâÕß
Õ¬Ÿà¿“¬„µâ∫—ß§—∫¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ÷́ËßÀ“°»÷°…“„π‚§√ß √â“ß
·≈–‡®µπ“√¡≥å¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ·≈â«®–æ∫«à“Õß§åª√–°Õ∫
·≈–∑’Ë¡“¢Õß§≥–°√√¡°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ °—∫
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
¡’¢âÕ·µ°µà“ßÕ¬à“ß ‘Èπ‡™‘ß ‚¥¬§≥–°√√¡°“√
·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ √—∞¡πµ√’«à“°“√
°√–∑√«ßæ“≥‘™¬å ‡ªìπª√–∏“π°√√¡°“√ ª≈—¥
°√–∑√«ßæ“≥‘™¬å ‡ªìπ√Õßª√–∏“π ª≈—¥°√–∑√«ß
°“√§≈—ß ·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥∑’Ë ‰ ¥â √— ∫°“√·µà ßµ—È ß
®“°§≥–√—∞¡πµ√’®”π«π‰¡àπâÕ¬°«à“·ª¥§π ·µà
‰¡à‡°‘π ‘∫ Õß§π‡ªìπ°√√¡°“√ ‚¥¬°√√¡°“√
ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‰¡àπâÕ¬°«à“°÷ËßÀπ÷Ëß®–µâÕß¡“®“°
¿“§‡Õ°™π ÷́Ëßµà“ß®“°§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ∑’Ëºà“π°√–∫«π°“√
§—¥‡≈◊Õ°·≈– √√À“®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π “¢“µà“ßÊ
°àÕππ”‡ πÕµàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡«ÿ≤‘ ¿“‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“
§—¥‡≈◊Õ°

®“° ‚§√ß √â “ ß¢Õß§≥–°√√¡°“√
∑—Èß Õß à«π ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“À“°æ‘®“√≥“„π·ßà
¢Õß§«“¡‡ªìπÕ‘ √–¢Õß§≥–°√√¡°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“ §≥–°√√¡°“√ΩÉ“¬∑’Ë¡“®“°‡Õ°™π
‰¡à “¡“√∂¡’‡ ’¬ß„π°“√≈ß¡µ‘™π–Õ¬à“ß‡¥Á¥¢“¥
µàÕ§≥–°√√¡°“√∑’Ë¡“®“°ΩÉ“¬°“√‡¡◊Õß·≈–
¢â“√“™°“√ª√–®” À√◊Õ°√√¡°“√∑’Ë ‰¡à ‰¥â¡“®“°
¿“§‡Õ°™π ÷́Ëß·µ°µà“ß®“°§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ́ ÷Ëß¡“®“°°√–∫«π°“√
 √√À“®“°§≥–°√√¡°“√ √√À“ ∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬
ºŸâ·∑π„π “¢“µà“ßÊ ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π‚¥¬
√à«¡°—π§—¥‡≈◊Õ°∫ÿ§§≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ®”π«π 14 §π
‡ πÕµàÕ«ÿ≤‘ ¿“‡æ◊ËÕ∑”°“√≈ß§–·ππ≈—∫„Àâ‡À≈◊Õ
‡æ’¬ß 7 §π °àÕπ∑’Ëπ“¬°√—∞¡πµ√’®–π”§«“¡
¢÷Èπ°√“∫∫—ß§¡∑Ÿ≈‡æ◊ËÕ∑√ßæ√–°√ÿ≥“‚ª√¥‡°≈â“œ
·µàßµ—Èß

„πª√–‡∑» À√“™Õ“≥“®—°√ ·≈–
ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ´÷Ëß¡’‚§√ß √â“ßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
§≈â“¬§≈÷ß°—∫ª√–‡∑»‰∑¬ æ∫«à“°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
 À√“™Õ“≥“®—°√Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°ÆÀ¡“¬ ”§—≠ Õß©∫—∫
§◊Õ The Telecommunication Act 1984
·≈– The Competition Act 1998 ‚¥¬¡’Õß§å°√
∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ 2 Õß§å°√‡™àπ°—π §◊Õ
Oftel ‚¥¬¡’ DGT: The Director Gerneral of
Telecommunications ‡ªìπºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥„π°“√
∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπÕß§å°√Õ‘ √–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡  à«π∑“ß¥â“π°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“¡’Àπà«¬ß“π∑’Ë‡√’¬°«à“
The Department of Trade and Industry
‡ªìπºŸâ«“ß¢âÕ°”Àπ¥·≈–·π«∑“ß„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
√à«¡°—π ‚¥¬°“√„™âÕ”π“®ºà“π The Director of
Fair Trading

 à«πª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ¡’Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„π√Ÿª 2 Õß§å°√
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‡™àπ°—π §◊Õ FTC: Fair Trade Commission °—∫
MPHPT: The Ministry of Public Management,
Home Affair, Post and Telecommunications
‚¥¬ MPHPT ∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π
„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡  à«π FTC ∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π„π∑“ß°ÆÀ¡“¬ªÑÕß°—π°“√
ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“

ªí≠À“∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ„πª√–‡∑»‰∑¬ ®“°°√≥’
°“√°”Àπ¥„Àâ¡’Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ÕßÀπà«¬ß“π°Á§◊Õ
°“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈√–À«à“ß ÕßÕß§å°√ ´÷Ëß®–‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë
 àßº≈°√–∑∫µàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
·¢àß¢—π∑—Èß„π¥â“π°Æ‡°≥±å∑’Ë®–„™â„π°“√·¢àß¢—π ·≈–
°“√∫—ß§—∫„™âµàÕ°Æ‡°≥±å¥—ß°≈à“«Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‚¥¬‡©æ“–‡¡◊ËÕ‡°‘¥°√≥’∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“«‘π‘®©—¬«à“
¡’°“√Õÿ¥Àπÿπ°“√∫√‘À“√ °“√∂◊Õ§√Õß∏ÿ√°‘®„π
∫√‘°“√ª√–‡¿∑‡¥’¬«°—π °“√„™âÕ”π“®∑“ß°“√µ≈“¥
∑’Ë ‰¡à‡ªìπ∏√√¡ æƒµ‘°√√¡°’¥°—π§Ÿà·¢àß ·≈–°“√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬¬àÕ¬ À“°§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‰¥â¡’°“√«“ß
¡“µ√°“√µàÕ ‘Ëßµà“ßÊ ‡À≈à“π—Èπ·≈â« µàÕ¡“¡’ºŸâΩÉ“Ωóπ
Õß§å°√„¥®–¡’Õ”π“®„π°“√æ‘®“√≥“·≈–«‘π‘®©—¬
´÷Ëß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®“°∫∑∫—≠≠—µ‘µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
·≈â« ¡‘‰¥â¡’°“√„ÀâÕ”π“®‡≈¢“∏‘°“√ ”π—°ß“π§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘∑’Ë®– —Ëß
≈ß‚∑…ºŸâΩÉ“Ωóπ ·µà‰¥â°”Àπ¥∫∑≈ß‚∑…‰«â„π¡“µ√“
69 ´÷Ëß¡‘‰¥âÕ¬Ÿà„π¢Õ∫‡¢µÕ”π“®¢Õß§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) µ“¡∑’Ëª√“°Ø
„π∫∑∫—≠≠—µ‘æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë ·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈–
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544 ´÷Ëß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‰¡à¡’Õ”π“®„π°“√

«‘π‘®©—¬ À√◊Õ¥”‡π‘π§¥’µàÕºŸâ∑’ËΩÉ“Ωóπ‰¥â ¥—ßπ—Èπ
À“°µâÕß„ÀâÕ”π“®„π°“√¥”‡π‘π§¥’µàÕºŸâ∑’ËΩÉ“Ωóππ’È
„ÀâÕ¬Ÿà„πÕ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß§≥–°√√¡°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“°Á‰¡àπà“®–‡ªìπ°“√∂Ÿ°µâÕß ‡æ√“–¢âÕ
‡∑Á®®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡‘‰¥â‡°‘¥®“°°“√°√–∑”∑’Ë‰¥â∫—≠≠—µ‘
‰«â„πæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.».
2542 ´÷ËßÀ“°¡’ª√–‡¥Áπ‡À≈à“π’È‡°‘¥¢÷Èπ„π∑’Ë ÿ¥‡™◊ËÕ«à“
ºŸâ°√–∑”°“√ΩÉ“Ωóπ®–µâÕß¡’°“√À¬‘∫¬°‡¢â“ Ÿà°“√
æ‘®“√≥“¢Õß»“≈ª°§√Õß‡æ◊ËÕ«“ß∫√√∑—¥∞“πµàÕ‰ª

®“°¢âÕ‡∑Á®®√‘ß¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ À“°
æ‘®“√≥“„πª√–‡¥Áπª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√·¢àß¢—π ´÷Ëßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ‰¥â¡’°“√«“ßÀ≈—°°“√‰«â„π
∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“µà“ßÊ ‡™àπ ¡“µ√“ 14 ‡°’Ë¬«°—∫
°“√¢Õ¢¬“¬°“√„Àâ∫√‘°“√‚¥¬°“√‡æ‘Ë¡‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡ ¡“µ√“ 19 ‡°’Ë¬«°—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
√“¬„À¡à ¡“µ√“ 25 ‡√◊ËÕß°“√‡√’¬°‡°Á∫§à“µÕ∫·∑π
°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ‡ªìπµâπ ≈â«π·≈â«·µà
‡°’Ë¬«¢âÕß·≈– —¡æ—π∏å°—∫¡“µ√“ 19 ·Ààßæ√–√“™
∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ·≈–
 “¡“√∂π”¡“Õπÿ‚≈¡„™â°—∫¡“µ√“ 21 ·Ààßæ√–√“™
∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
‰¥â∑—Èß ‘Èπ ¥—ßπ—Èπ „π‡¡◊ËÕ‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π„π∑“ß
°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫¢Õ∫‡¢µ Õ”π“®Àπâ“∑’Ë ·≈–§«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫ ®÷ß‡ÀÁπ«à“°“√ªÑÕß°—πÀ√◊Õ°“√·°â‰¢ªí≠À“
π’È§ßµâÕß‡√‘Ë¡µâπ®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßÕß§å°√„π°“√
√à«¡°—π°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–æ‘®“√≥“«“ß°Æ‡°≥±å
√à«¡°—π ·≈–„π∑’Ë ÿ¥À“°®”‡ªìπµâÕß‡ πÕ·°â ‰¢
°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡™—¥‡®π„πÕ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
´÷Ëß®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) πà“®–‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ¿“æ√«¡
¢ÕßÕÿµ “À°√√¡ ´÷Ëß®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π
°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡µàÕ‰ª
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2. ª√–‡¥Áπ¢Õ∫‡¢µÕ”π“®√–À«à “ß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ °—∫
§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“

ª√–‡¥Áπ¢Õ∫‡¢µÕ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß§≥–
°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ´÷Ëß∫—≠≠—µ‘‰«â„π
¡“µ√“ 8 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“
æ.». 2542 À“°æ‘®“√≥“‚¥¬≈–‡Õ’¬¥®–æ∫«à“¡’
¢Õ∫‡¢µÕ”π“®∑’Ë§àÕπ¢â“ß®”°—¥ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß
„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“
´÷Ëß¡’Õ”π“®‡æ’¬ßª√“∫ª√“¡¡‘„Àâ¡’°“√°√–∑”§«“¡
º‘¥µ“¡∑’Ë ‰¥â∫—≠≠—µ‘‰«â„π°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬∑’Ë°ÆÀ¡“¬
¡‘‰¥â∫—≠≠—µ‘„Àâ§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“
¡’Õ”π“®„π°“√«“ß¡“µ√°“√„π°“√ªÑÕß°—π‡©°‡™àπ
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ´÷Ëß
°ÆÀ¡“¬∫—≠≠—µ‘‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π ∑—Èß„π·ßà¢Õß°“√
°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√°”Àπ¥ª√–‡¿∑·≈–
≈—°…≥–°‘®°“√ °“√°”Àπ¥‚§√ß √â“ßÕ—µ√“§à“
∏√√¡‡π’¬¡ °“√°”Àπ¥¡“µ√°“√‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ °“√°”Àπ¥¡“µ√°“√‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„Àâ¡’
°“√°√–∑”Õ—π‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥À√◊Õ°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‰¡à‡ªìπ∏√√¡„π°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
°“√°”Àπ¥¡“µ√°“√„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‡ √’ ‡ªìπ∏√√¡
‡ªìπµâπ Õ’°∑—Èß°ÆÀ¡“¬¬—ß‰¥â∫—≠≠—µ‘∫∑≈ß‚∑…‰«â
Õ¬à“ß™—¥‡®π„π¡“µ√“ 44 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 „π°√≥’
¢ÕßºŸâ∑’Ë°√–∑”°“√ΩÉ“Ωóπ∫∑∫—≠≠—µ‘„π‡√◊ËÕß°“√
·¢àß¢—πµ“¡¡“µ√“ 69 ‰«â¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕπ”Õ”π“®
¢Õß§≥–°√√¡°“√∑—Èß ÕßÕß§å°√¡“„™â∫—ß§—∫„π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ πà“®–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’·≈–‡ªìπ
ª√–‚¬™πåµàÕ°“√‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ªÑÕß°—π
·≈–ªÑÕßª√“¡µàÕ°“√°√–∑”º‘¥ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡
À“°æ‘®“√≥“≈ß≈÷°‰ªÕ’°®–‡ÀÁπ«à“¡’¢âÕ¬ÿàß¬“°µàÕ
°“√ªØ‘∫—µ‘æÕ ¡§«√ ‚¥¬‡©æ“–≈—°…≥–¢Õß°“√
·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°

∏ÿ√°‘®∑—Ë«‰ª ÷́Ëß„π°“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√
À√◊Õ¡“µ√°“√µà“ßÊ °ÆÀ¡“¬®–∫—≠≠—µ‘„Àâ¥”‡π‘π
°“√‡ªìπ°√≥’Ê ‰ª ‡æ◊ËÕ πÕßµÕ∫µàÕ°“√°”Àπ¥„π
·µà≈–ª√–‡¿∑∫√‘°“√ ´÷Ëß≈â«π·≈â«·µà¡’«—µ∂ÿª√– ß§å
‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡ªìπ∏√√¡„π°“√·¢àß¢—π Õ—π‡ªìπ
‡®µπ“√¡≥å ”§—≠¢Õß°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“ ·µà ‡¡◊ËÕ°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥„Àâ§≥–
°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑
À√◊Õ¡’ à«π„π°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¥â«¬
‚¥¬¡‘‰¥â§”π÷ß∂÷ß«à“§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“‰¡à “¡“√∂‡¢â“¡“°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â‡æ’¬ß‡©æ“–°√≥’°“√ªÑÕß°—π
°“√ºŸ°¢“¥°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡∑à“π—Èπ ®÷ß°àÕ„Àâ
‡°‘¥™àÕß«à“ß ”§—≠´÷Ëß§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“‰¡àÕ“®‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡‰¥â „π°√≥’
ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥°”Àπ¥√“§“§à“∫√‘°“√µË”°«à“
§«“¡‡ªìπ®√‘ß‡æ◊ËÕ∑”≈“¬§Ÿà·¢àß À√◊Õ°“√‡¢â“‰ª
§√Õ∫ß”À√◊Õ·∑√°·´ß°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ

„πª√–‡¥Áπ‡°’Ë¬«°—∫¢Õ∫‡¢µÕ”π“®π’È À“°
‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫°√≥’¢Õßª√–‡∑» À√“™Õ“≥“®—°√
·≈–ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ·≈â«æ∫«à“ ‰¥â¡’°“√·°â‰¢ªí≠À“
„πª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ªìπ™àÕß«à“ß ‚¥¬„πª√–‡∑» À√“™
Õ“≥“®—°√ Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑“ß¥â“π°“√·¢àß¢—π
DGFT ‰¥â¡Õ∫Õ”π“®„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„Àâ°—∫ DGT „π≈—°…≥–¢Õß°“√«“ß¢âÕ
°”Àπ¥√à«¡°—π„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√·¢àß¢—π ·≈–
À“°¡’¢âÕæ‘æ“∑‡°‘¥¢÷Èπ DGT ®–‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“«‘π‘®©—¬
¬°‡«âπ °√≥’∑’Ë‡ªìπÕ”π“®¢Õß DGFT ‚¥¬™—¥·®âß
À√◊Õ°√≥’∑’Ë ‰¡à·πà™—¥ ®–¡’°“√À“√◊Õ·≈–°”Àπ¥
·π«∑“ß¥”‡π‘π°“√√à«¡°—π  à«πª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ‰¥â
°”Àπ¥·π«∑“ß„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬°”Àπ¥≈—°…≥–¢Õß°“√µ’§«“¡„π°√≥’·¬°®“°
°—π ‡™àπ „πª√–‡¥Áπ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ °ÆÀ¡“¬
«à“¥â«¬°“√ºŸ°¢“¥ ∂◊Õ«à“‚§√ß¢à“¬‡ªìπÕÿª°√≥å
 ”§—≠„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√ªØ‘‡ ∏¡‘„Àâ
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‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ∂◊Õ‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ë‡ªìπªØ‘ªí°…å
µàÕ°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß√â“¬·√ß ‡ªìπµâπ

3. ª√–‡¥Áπ°“√°”Àπ¥ à«π·∫àßµ≈“¥
°“√°”Àπ¥ à«π·∫àßµ≈“¥¡’§«“¡ ”§—≠

µàÕ°“√·¢àß¢—π‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ·≈–‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π
°“√«—¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®  ”À√—∫
ª√–‡∑»‰∑¬æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“
æ.». 2542 ¡“µ√“ 3 ‰¥â¡’°“√°”Àπ¥π‘¬“¡¢Õß
§”«à“ à«π·∫àßµ≈“¥‰«â „ππ‘¬“¡§”«à“ºŸâª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ ‚¥¬¡“µ√“ 8 ‰¥â„Àâ
Õ”π“®§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ¡’
Õ”π“®„π°“√°”Àπ¥ à«π·∫àßµ≈“¥ ·≈–¡“µ√“ 30
‰¥â°”Àπ¥‡°’Ë¬«°—∫°“√·∑√°·´ß°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®√“¬„¥∑’Ë¡’ à«π·∫àßµ≈“¥
‡°‘π°«à“√âÕ¬≈– 75 ‡ªìπµâπ

 ”À√—∫À≈—°‡°≥±å„π°“√°”Àπ¥ à«π·∫àß
µ≈“¥¢Õßª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ §≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“‰¥â‡ÀÁπ™Õ∫À≈—°‡°≥±å„π°“√°”Àπ¥
 à«π·∫àßµ≈“¥∑’Ë∂◊Õ«à“ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®√“¬„¥¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥ ‚¥¬®–æ‘®“√≥“®“° 2 ªí®®—¬ §◊Õ °“√¡’
 à«π·∫àßµ≈“¥‡°‘π°«à“√âÕ¬ 33.33 ·≈–¡’¬Õ¥¢“¬
√«¡‰¡àµË”°«à“ 1,000 ≈â“π∫“∑ ®÷ß∂◊Õ«à“‡¢â“¢à“¬‡ªìπ
ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ ´÷Ëß°“√°”Àπ¥ à«π·∫àßµ≈“¥
„π —¥ à«π¥—ß°≈à“«·≈â« Õ“®‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡‡ªìπ
®√‘ß„π∏ÿ√°‘®∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡π◊ËÕß®“°ªí®®ÿ∫—π
ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’∑—Èß∑’Ë‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®
·≈–¿“§‡Õ°™π ‚¥¬·µà≈–√“¬µà“ß°Á¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß
 —¡æ—π∏å°—∫∏ÿ√°‘®∫√‘°“√∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡¡“°¡“¬
À≈“°À≈“¬ª√–‡∑» ÷́Ëßªí®®ÿ∫—π¥â«¬ ∂“π¿“æ¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∫“ß√“¬∑’Ë¬—ß§ß ∂“π¿“æ‡ªìπ
√—∞«‘ “À°‘®Õ¬Ÿà ®÷ß∑”„Àâ‰¡àÕ¬Ÿà¿“¬„µâ∫—ß§—∫æ√–√“™
∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ¥—ßπ—Èπ À“°
„π¿“¬¿“§Àπâ“§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‰¥â¡’°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬
·≈–‚¥¬∑’Ë ∂“π–¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬®–¬—ß
§ß‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®Õ¬ŸàµàÕ‰ª ‡™àππ’È·≈â«°“√°”Àπ¥
 à«π·∫àß‡Àπ◊Õµ≈“¥¡‘Õ“®π”¡“∫—ß§—∫„™â°—∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ À√◊Õ¢≥–
‡¥’¬«°—π°“√∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬‰¡à¡’π‚¬∫“¬Õ¬à“ß™—¥‡®π
„π‡√◊ËÕß°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ª≈àÕ¬„ÀâºŸâª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®¥”‡π‘π‰ªµ“¡«‘∂’∑“ß∑’Ë ‡ªìπÕ¬Ÿà „πªí®®ÿ∫—π
‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬µà“ß¡ÿàß· «ßÀ“§«“¡
‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß°“√µ≈“¥®“°™àÕß«à“ß¢Õß°“√∫—ß§—∫
„™â°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ·≈–
„π∑’Ë ÿ¥√—∞®–‡¢â“¡“«“ß°”Àπ¥°Æ‡°≥±å‡æ◊ËÕ®—¥
√–‡∫’¬∫„À¡à°Á®–‡ªìπªí≠À“µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘‡æ√“–
∑’Ëºà“π¡“ºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“·≈â«·≈–‡ªìπ
 ‘Ëß∑’Ë ‰¡à¢—¥µàÕ°ÆÀ¡“¬∑”°“√ÕÕ°°ÆÀ¡“¬°Æ‡°≥±å
¡“„™â „À¡à‡°‘¥ ¿“æ ÿ≠≠“°“»∫—ß§—∫„™â ‰¥â ‡µÁ¡
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥—ß‡™àπÀ≈“¬Ê °√≥’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡“„πÕ¥’µ

À“°æ‘®“√≥“„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑“ß
¥â“π∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π¡’°“√
·¢àß¢—π°—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß ‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√∑”µ≈“¥ ·≈–
¢¬“¬¢Õ∫‡¢µ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“ ÷́Ëß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“„π¿“æ√«¡¢Õß
µ≈“¥‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®–æ∫«à“  à«π·∫àßµ≈“¥∑’Ë
·µà≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‰¥â√—∫®–¡’°“√·°«àßµ—«„π™à«ß·§∫Ê
µ≈Õ¥‡«≈“ ¥—ßπ—Èπ À“°æ‘®“√≥“®“°º≈ª√–°Õ∫°“√
‚¥¬√«¡¢Õß·µà≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√·≈â«  à«π·∫àß¢Õßµ≈“¥
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‰¡à‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¡“°π—° ‚¥¬√“¬„À≠à
‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬« ·µà§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß
°“√§â“°Á‰¡à¡’Õ”π“®‡¢â“‰ª·∑√°·´ß°“√¥”‡π‘π°“√
„¥Ê ‰¥â ‡æ√“–‰¡à¡’ à«π·∫àßµ≈“¥∑’Ë·πàπÕπ

¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥ à«π·∫àß°“√µ≈“¥
µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.».
2542 ®÷ß‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ§«“¡®√‘ß¢Õß∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‡©æ“–‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë„πªí®®ÿ∫—π
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4. ª√–‡¥Áπ°“√§«∫§ÿ¡ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥
µ“¡∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 51 (13) ·Ààß

æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ ·≈–
°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ‰¥â°”Àπ¥
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„Àâ§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ¡’Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥¡“µ√°“√‡æ◊ËÕ
ªÑÕß°—π¡‘„Àâ¡’°“√°√–∑”Õ—π‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥À√◊Õ
°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¡à‡ªìπ∏√√¡√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√
√«¡∑—Èß°“√°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å ·≈–«‘∏’°“√„π°“√
§ÿâ¡§√Õß·≈–°”Àπ¥ ‘∑∏‘„π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õ”π“®
¢Õß§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“µ“¡
∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 52 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√
·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ∑’Ë°”Àπ¥„Àâ¡’°“√
§«∫§ÿ¡ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥„πµ≈“¥ ‘π§â“·≈–
∫√‘°“√∑—Ë«‰ª „π≈—°…≥–∑’Ë‡√’¬°«à“ °“√ª√“∫ª√“¡
¡“°°«à“°“√ªÑÕß°—π ‚¥¬°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥æƒµ‘°√√¡
¢Õß°“√°√–∑”∑’Ë ∂◊Õ«à “ ‡ªìπ§«“¡º‘¥‰«â „π∫∑
°ÆÀ¡“¬ ‡™àπ °“√°”Àπ¥·≈–√—°…“√–¥—∫√“§“´◊ÈÕ
À√◊Õ¢“¬ ‘π§â“À√◊Õ§à“∫√‘°“√Õ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∏√√¡
°“√°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢Õ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∏√√¡„ÀâºŸâª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®Õ◊Ëπ´÷Ëß‡ªìπ≈Ÿ°§â“µâÕß∂Ÿ°®”°—¥ ‘∑∏‘„π°“√
∫√‘°“√ º≈‘µ ◊́ÈÕ À√◊Õ®”Àπà“¬ ‘π§â“ °“√√–ß—∫
≈¥ °“√ àß¡Õ∫À√◊Õπ”‡¢â“¡“„π√“™Õ“≥“®—°√‚¥¬
‰¡à¡’‡Àµÿº≈Õ—π ¡§«√ ·≈–°“√·∑√°·´ß∏ÿ√°‘®
¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬‰¡à¡’‡Àµÿº≈Õ—π ¡§«√ ·≈–§«“¡º‘¥
®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âµàÕ‡¡◊ËÕºŸâ°√–∑”≈ß¡◊Õ°√–∑”§«“¡º‘¥
µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‡∑à“π—Èπ ·µà°“√§«∫§ÿ¡ºŸâ¡’
Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥„™âÕ”π“®„π∑“ß°“√µ≈“¥„π∑“ß
∑’Ëº‘¥π—Èπ °≈—∫¡‘‰¥â¡’°“√°”Àπ¥‰«â„πæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ·µà°≈—∫‰ª
ª√“°Ø„πÕ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“·≈â«
¢â“ßµâπ

°√≥’π’ÈÀ“°»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈®“°µà“ßª√–‡∑»
®–æ∫«à“„πª√–‡∑» À√“™Õ“≥“®—°√ ‰¥â¡’°“√°”Àπ¥
·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘√à«¡°—π√–À«à“ß ÕßÀπà«¬ß“π §◊Õ
DGT °—∫ DGFT ‚¥¬‡√’¬°«à“ çThe Application of
the Competition Act in Telecommunications
Sectoré ‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥π‘¬“¡¢Õßµ≈“¥ °“√
ª√–‡¡‘π«à“ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„¥¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥
À√◊Õ‰¡à √«¡∑—Èß¡’°“√ª√–‡¡‘π«à“ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ
µ≈“¥‰¥â¡’°“√°√–∑”∑’ËÕ“®‡ªìπ°“√„™âÕ”π“®∑“ß
°“√µ≈“¥„π∑“ßº‘¥À√◊Õ‰¡à¥â«¬  à«π„πª√–‡∑»
≠’ËªÿÉπ ¿“¬À≈—ß®“°∑’Ë‰¥â¡’°“√·ª√√Ÿª∫√‘…—∑ Nippon
Telegraph and Telephone Public Company
(NTT) ·≈â« °Á‰¥â¡’°“√°”Àπ¥°√Õ∫‚¥¬ Fairs Trade
Commission „π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ºŸâ¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ
µ≈“¥Õ¬à“ß‡¢â¡ß«¥ ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√·¢àß¢—π‡ √’

ª√–‡¥Áπªí≠À“„π‡√◊ËÕß°“√§«∫§ÿ¡Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥ ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬ Õß§å°√„¥®–‡ªìπ
ºŸâ§«∫§ÿ¡ À√◊Õ°”°—∫¥Ÿ·≈µ“¡°ÆÀ¡“¬ ÷́ËßÀ“°
æ‘®“√≥“„π‡∫◊ÈÕßµâππ’È®–æ∫«à“Õ”π“®Àπâ“∑’Ë§«√
‡ªìπ¢Õß§≥–°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“ ·µà
‡π◊ËÕß®“°°“√∑’Ëæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π∑“ß
°“√§â“ æ.». 2542 ¡‘‰¥â„ÀâÕ”π“®Àπâ“∑’Ë·°à§≥–
°√√¡°“√°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“„π°“√«“ß¡“µ√°“√
„¥Ê ‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√°√–∑”∑’Ë∂◊Õ«à“‡ªìπæƒµ‘°√√¡
∑’ËÀâ“¡¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®°√–∑”°“√Õ—π‡ªìπ°“√
ΩÉ“Ωóπ‰«â„π¡“µ√“ 25 ¥—ßπ—Èπ °“√§«∫§ÿ¡ºŸâ¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥µ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√·¢àß¢—π∑“ß
°“√§â“ ®÷ß‰¡à¡’¡“µ√°“√ªÑÕß°—π„π‡™‘ß√ÿ° ·≈–‡¡◊ËÕ
¡’°“√§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ·≈â« ¬àÕ¡À≈’°Àπ’‰¡àæâπ∑’Ë®–µâÕß‡º™‘≠°—∫
ªí≠À“„π‡√◊ËÕß¢ÕßÕ”π“®„π°“√∫—ß§—∫„™â ·≈–
°“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß
·πàπÕπ ‡æ√“–°‘®°√√¡∑“ß¥â“π°“√µ≈“¥≈â«π
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥∑—Èß ‘Èπ
‚¥¬‡©æ“–ª√–‡¥Áπªí≠À“„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
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‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß®–‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠
Õ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√

5. ª√–‡¥Áπ°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
°√≥’°“√„Àâ§«“¡§ÿâ¡§√Õß·°àºŸâ∫√‘‚¿§∑“ß

¥â“π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·µà‡¥‘¡ ‰¡à‰¥â¡’∫∑∫—≠≠—µ‘
¢Õß°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â‡ªìπ°“√‡©æ“–  à«π„À≠à
À“°¡’¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‡°‘¥¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√‚¶…≥“
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§®–„™â
Õ”π“®Àπâ“∑’Ëµ“¡∑’Ëæ√–√“™∫—≠≠—µ‘§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
æ.». 2522 ·≈–æ√–√“™∫—≠≠—µ‘§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
(©∫—∫∑’Ë 2) æ.». 2535 ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡¢â“¡“
°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–„Àâ§«“¡‡ªìπ∏√√¡µàÕºŸâ∫√‘‚¿§ ¥—ßπ—Èπ
„πªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ßºŸâ∫√‘‚¿§°—∫ºŸâª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ëºà“π¡“ ®÷ß∂◊Õ«à“‡ªìπÕ”π“®
Àπâ“∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬∑’Ë ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®–‡¢â“¡“°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√‡¢â“¡“§«∫§ÿ¡
°“√∑” —≠≠“„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·µà‡¡◊ËÕ¡’
°“√ª√–°“»„™â∫—ß§—∫æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ·≈–¡’∫∑∫—≠≠—µ‘
¡“µ√“ 26 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ —≠≠“„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®–µâÕß‡ªìπ‰ªµ“¡·∫∫∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
√«¡∑—Èß°“√°”Àπ¥„ÀâÕ”π“®·°à§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) √—∫‡√◊ËÕß√âÕß
‡√’¬π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬ °√≥’‡™àππ’È®÷ß‡ªìπªí≠À“°“√
∑—∫´âÕπ¢ÕßÕ”π“® ´÷Ëß„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬‡æ◊ËÕ
°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π‡√◊ËÕßπ’È®–µâÕß∑”§«“¡™—¥‡®π
µàÕ¢Õ∫‡¢µÕ”π“®Àπâ“∑’Ë ‡æ◊ËÕ≈¥™àÕß«à“ß„π°“√
ªØ‘∫—µ‘ ∑—Èßπ’È ‚¥¬Õ“®¡’°“√µ—Èß§≥–∑”ß“π√à«¡‡æ◊ËÕ
æ‘®“√≥“°”Àπ¥°Æ°≥±å∑’Ë™—¥‡®πµàÕ‰ª

6. ª√–‡¥Áπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
®“°°“√∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß°“√ ◊ËÕ “√·≈–

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ¡’°“√æ—≤π“ ·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ

‰¥â∂Ÿ°π”¡“√«¡„Àâ∫√‘°“√∫πÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
¢Õß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥‡ªìπ
ª√–‡¥Áπ‡§≈◊Õ∫·§≈ß ß —¬«à“„π∫“ß∫√‘°“√ ÷́ËßÕ¬Ÿà
¿“¬„µâÕ”π“®°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß§≥–°√√¡°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–
«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ (° ™.) ·µà„π ¿“æªí®®ÿ∫—π
°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°“√·µàßµ—Èß§≥–°√√¡°“√π’È
°Á¬—ß‰¡à·≈â«‡ √Á® ´÷ËßÀ“°°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π°“√
°√–®“¬‡ ’¬ß ·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå∑’Ë¥”‡π‘π°“√ºà“π
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®–µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈ ·≈–°“√Õπÿ≠“µ®“°§≥–°√√¡°“√¥—ß°≈à“«
°Á®–‡ªìπªí≠À“µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ ·≈–‡ªìπÕÿª √√§µàÕ
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß °“√„™â
Õ”π“®„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡√◊ËÕßπ’È Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈®–µâÕß‰¡àªî¥°—Èπ°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
‚¥¬≈–‡«âπ°“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å À√◊Õ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë
‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’

∫∑ √ÿª
°√–· °“√‡ªî¥‡ √’°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

®–°≈“¬‡ªìπ°√–· ∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§∑—Ë«‚≈°
‰¡à‡«âπ·¡âª√–‡∑»‰∑¬‡√“ ÷́ËßµâÕß¬Õ¡√—∫µ“¡
π‚¬∫“¬π’ÈÕ¬à“ß¡‘Õ“®ªØ‘‡ ∏À√◊Õ‡æ‘°‡©¬‰¥â ·µà°“√
‡ª≈’Ë¬πºà“π®“°¬ÿ§ºŸ°¢“¥‰ª Ÿà¬ÿ§·¢àß¢—π‡ √’ À√◊Õ
°“√‡ª≈’Ë¬πºà“π®“°¬ÿ§¥”‡π‘π°“√‚¥¬Àπà«¬ß“π
√—∞«‘ “À°‘®‰ª Ÿà¬ÿ§∫√‘…—∑‡Õ°™π ´÷ËßµâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß
·≈– —¡æ—π∏å°—∫º≈ª√–‚¬™πå à«π√«¡ º≈ª√–‚¬™πå
Õß§å°√∑’Ë‡§¬‰¥â√—∫¡“·µà„πÕ¥’µ Õ’°∑—Èß°“√µâÕß
≈¥∑Õπ À√◊ÕµâÕß Ÿ≠‡ ’¬Õ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
À√◊ÕµâÕß‡¢â“√à«¡·¢àß¢—π„π∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕß„™â§«“¡
√«¥‡√Á«·≈–¡’§«“¡§≈àÕßµ—« Ÿß ®÷ß¬—ß‡ªìπ‡√◊ËÕß„À¡à
·≈–‡√◊ËÕß„À≠à ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬ ¥—ßπ—Èπ ·¡â¢≥–π’È
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡®–¡’°“√µ—ÈßÕß§å°√°”°—∫
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¥Ÿ·≈¢÷Èπ¡“·≈â«°Áµ“¡ ·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬Õß§å°√
π’È°Áπ—∫‡ªìπ‡√◊ËÕß„À¡àÕ’°‡√◊ËÕßÀπ÷ËßµâÕß„™â‡«≈“„π°“√
«“ß√“°∞“π ·≈– √â“ßº≈ß“π„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫„π
√–¥—∫π‚¬∫“¬·≈– —ß§¡ à«π√«¡

∑ÿ°¿“§ à«π≈â«πµâÕß¬Õ¡√—∫«à“Õÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ´÷Ëß¡’ªí≠À“∑’ËÀ¡—°À¡¡·≈–
∑—∫´âÕπ¡“µàÕ‡π◊ËÕß¬“«π“π ‚¥¬¢“¥°“√∫√‘À“√
®—¥°“√„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑’Ë¥’¡“‚¥¬µ≈Õ¥ ª√–°Õ∫°—∫
Õÿ∫—µ‘ ‡Àµÿ∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë°àÕ„Àâ ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“
„π°√–∫«π°“√§—¥‡≈◊Õ° ·≈– √√À“§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) µ≈Õ¥®π
§«“¡≈à“™â “ „π°“√º≈—°¥—π„Àâ ‡°‘¥°“√·ª√√Ÿª
√—∞«‘ “À°‘®∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡¢â“ Ÿà
°√–∫«π°“√∑“ß∏ÿ√°‘® ‡©°‡™àπ ∫√‘…—∑‡Õ°™π‚¥¬
∑—Ë«‰ª ≈â«π‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√æ—≤π“
√–∫∫‡»√…∞°‘®∑—Èß ‘Èπ ∑—Èßπ’È ‚¥¬‰¡à√«¡∂÷ßªí®®—¬
∑’Ë ‡ªìπ “‡Àµÿ·≈–Õÿª √√§ ”§—≠µàÕ°“√¥”‡π‘π
∏ÿ√°‘®¿“¬„µâÀ≈—°°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ √’ ·≈–
‡ªìπ∏√√¡ ·µà°“√ Ÿ≠‡ ’¬∑“ß°“√‡ß‘π À√◊Õ Ÿ≠‡ ’¬
„π‚Õ°“ ∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∫“ß√“¬¬—ß¡’¡Ÿ≈§à“§«“¡‡ ’¬À“¬
∑’ËπâÕ¬π‘¥ ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°“√ Ÿ≠‡ ’¬‚Õ°“ ¢Õß
ºŸâ∫√‘ ‚¿§∑’ËµâÕßÕ¬Ÿà„π¿“«–®”¬Õ¡µâÕß„™â∫√‘°“√
Õ¬à“ß‰¡à¡’∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ‰¥âπÕ°®“°∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À≠à‡ªìπºŸâ°”Àπ¥°‘®°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥

¢âÕ‡ πÕ·π–
·¡â«à“„π∑“ßªØ‘∫—µ‘„πªí®®ÿ∫—π §≥–°√√¡°“√

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) À√◊ÕΩÉ“¬
∫√‘À“√®–‰¡à “¡“√∂¢®—¥¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫‡ ’¬‡ª√’¬∫
„π°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®‰¥â∑—ÈßÀ¡¥°Áµ“¡ ·µà°“√∑’Ë
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠ ·≈–¡’®ÿ¥¬◊π¬—π·πà«·πàµàÕ°“√
∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬‡©æ“–∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 80

«√√§ Õß ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 °—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√„π°≈ÿà¡
‡Õ°™π∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë ·≈–®ÿ¥¬◊π¬—π·πà«·πà∑’Ë®–¢®—¥§«“¡
‡À≈◊ËÕ¡≈È”‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘¿“¬„µâ°ÆÀ¡“¬°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“µàÕ∫√‘…—∑∑’Ë·ª√ ¿“æ®“°√—∞«‘ “À°‘®
µ“¡°ÆÀ¡“¬¡“ Ÿà∫√‘…—∑¡À“™π®”°—¥ µ≈Õ¥®π
°“√ª√–°“»„™â∫—ß§—∫√–∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡µ“¡À≈—°°“√ “°≈ ´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß
∑’Ë™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬µ√ßµ“¡‡®µπ“√¡≥å¢Õß
√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æÿ∑∏»—°√“™
2540 ¥—ßπ—Èπ „π∑“ßπ‚¬∫“¬·≈–°Æ‡°≥±å°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
À√◊ÕΩÉ“¬∫√‘À“√À√◊Õ√—∞∫“≈ “¡“√∂∑’Ë®–°”Àπ¥
π‚¬∫“¬„Àâ√—∞«‘ “À°‘®„π —ß°—¥°√–∑√«ß°“√§≈—ß
‡¢â“ Ÿà°“√·¢àß¢—π¿“¬„µâ°Æ‡°≥±å¢Õß°ÆÀ¡“¬ ‡æ◊ËÕ
 àß‡ √‘¡·≈– √â“ß √√§å°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å
„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬  à«π§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
„π∞“π–Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈®–µâÕß¥”‡π‘π°“√
Õ¬à“ß‡µÁ¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ª√—∫æ◊Èπ∞“π¢Õß
Õÿµ “À°√√¡„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§ ‡∑à“‡∑’¬¡
 àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π
¿“¬„µâ°Æ‡°≥±å∑’Ë«“ß‰«â ‚¥¬‡©æ“–°Æ‡°≥±å°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‚ª√àß„  ·≈–‡ªìπ∏√√¡ ‡æ◊ËÕº≈¥’µàÕ
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„π√–¬–¬“« ·≈–
ª√–™“™π‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå®“°°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬∑—Ë«∂÷ß°—π ·≈–‡æ◊ËÕ¢®—¥Õÿª √√§„π°“√π”√–∫∫
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡À≈—°°“√
 “°≈¡“„™â∫—ß§—∫‰¥â°àÕπ∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬®–¡’°“√
‡ªî¥‡ √’∑“ß°“√§â“„πªï æ.». 2549 ®÷ß¢Õ‡ πÕ·π–
‡™‘ßπ‚¬∫“¬‡æ◊ËÕ„ÀâΩÉ“¬∫√‘À“√À√◊Õ√—∞∫“≈ ·≈–
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
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„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬µàÕ‰ª ¥—ßπ’È
1. ¥â “π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈§≥–°√√¡°“√

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) µâÕß‡√àßª√—∫
æ◊Èπ∞“π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑
‡Õ°™π ·≈–∫√‘…—∑√—∞«‘ “À°‘®„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π°—π
Õ¬à“ß‡ ¡Õ¿“§ ‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‚¥¬‡√àß√—¥π”√–∫∫
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡·π«∑“ß∑’Ë
°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥¡“„™â‚¥¬‡√Á«°àÕπªï æ.». 2550
·≈–Õ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
∑—ÈßÀ¡¥µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
‡æ’¬ßÀπà«¬ß“π‡¥’¬«‡∑à“π—Èπ πÕ°®“°π’È „π°“√
ÕÕ°°Æ‡°≥±å‡°’Ë¬«°—∫°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“¢Õß
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
µâÕß “¡“√∂π”¡“∫—ß§—∫„™â°—∫∫√‘…—∑√—∞«‘ “À°‘®
À√◊ÕºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à ‰¥âÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å∑ÿ°√“¬ ‡æ◊ËÕ √â“ß π“¡
°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬‡√Á«

2. ¥â“π°Æ‡°≥±å°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“
§«√·°â ‰¢‡æ‘Ë¡‡µ‘¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√·¢àß¢—π
∑“ß°“√§â“ æ.». 2542 ‡æ◊ËÕπ”¡“∫—ß§—∫„™â°—∫°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ™—¥‡®π‡æ’¬ßæÕ
·≈–‰¡à‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
¢Õß°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) µâÕß‡√àß√—¥
°“√«“ß¡“µ√°“√„π°“√°”°—∫°“√·¢àß¢—π„Àâ‡°‘¥
§«“¡‡ªìπ∏√√¡Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡¿“¬„πªï 2550
æ√âÕ¡°—ππ—Èπ®–µâÕß®—¥∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈ °“√∫√‘À“√®—¥°“√ ·≈–°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬
∑‘»∑“ß„π°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬„π«—π¢â“ßÀπâ“

3. ¥â“π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
®–µâÕß‡√àß√—¥°“√∫—ß§—∫„™âª√–°“»§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ‡√◊ËÕß °“√„™â·≈–

°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549
¿“¬„πªï 2549 ‚¥¬À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’
‚§√ß¢à“¬‰¡à “¡“√∂µ°≈ß√à«¡°—π„π°“√°”Àπ¥
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‰¥â §≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (°∑™.) §«√æ‘®“√≥“
°”Àπ¥Õ—µ√“™—Ë«§√“« ·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘„π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ™—Ë«§√“«„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë ‰¥â
ª√–°“»„™â∫—ß§—∫‰ª·≈â« æ√âÕ¡Ê °—∫°“√æ‘®“√≥“
°”Àπ¥π‚¬∫“¬„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬å ‘π
´÷Ëßµ°‡ªìπ°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß√—∞®“° —≠≠“ —¡ª∑“π∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ„π¬ÿ§ºŸ°¢“¥ ·≈–‡√àß√—¥°“√æ‘®“√≥“¬°‡≈‘°
À≈—°°“√ BTO ´÷Ëß‡ªìπÕÿª √√§ ”§—≠µàÕ°“√≈ß∑ÿπ
„π¥â“π‚§√ß¢à“¬ ·≈–„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫∑‘»∑“ß°“√
ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¿“¬„µâ
°ÆÀ¡“¬„À¡à

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ß·≈–«‘∏’°“√
§‘¥§à“∏√√¡‡π’¬¡·≈–§à“∫√‘°“√ §≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ®–µâÕß¡’°“√
ª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ßÕ—µ√“§à“∏√√¡‡π’¬¡·≈–§à“∫√‘°“√
„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬∑’Ë „ Àâ
Õ”π“®§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ‡ªìπºŸâ°”Àπ¥‡æ¥“πÕ—µ√“§à“∏√√¡‡π’¬¡
·≈–§à“∫√‘°“√ πÕ°®“°π’È®–µâÕß°”Àπ¥∞“π·≈–
«‘∏’°“√„π°“√π—∫√–¬–‡«≈“°“√„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë À√◊Õ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë„Àâ Õ¥§≈âÕß
·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π √«¡∑—Èß®–µâÕß¡’°“√
®—¥·∫àßæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√ ·≈–°“√°”Àπ¥°≈ÿà¡‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫æ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√‡æ◊ËÕ„Àâ°“√
§‘¥§à“∫√‘°“√‡ªìπ‰ª„π¡“µ√∞“π‡¥’¬«°—π∑—Èß√–∫∫

5. ¥â“π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ §«√«“ß
À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√„π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
∑“ß¥â“π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡Õ◊Ëπ„π¥â“π°“√∑” —≠≠“„™â∫√‘°“√
¢âÕ§«“¡°“√‚¶…≥“°“√ ◊ËÕµà“ßÊ ©≈“° ‘π§â“
µ≈Õ¥®π‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√√—∫º‘¥‡æ◊ËÕ§«“¡™”√ÿ¥∫°æ√àÕß
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„ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡æ’¬ßÀπà«¬ß“π‡¥’¬«
‚¥¬Õ“®·°â ‰¢æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ‡æ◊ËÕ¡‘„ÀâÕ”π“®Àπâ“∑’Ë
¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈‡°‘¥°“√∑—∫´âÕπ°—π ·≈–«“ß
°Æ‡°≥±å¿“¬„µâ√–‡∫’¬∫¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) „Àâ™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ‡ªìπ
·π«∑“ß„π°“√∑”ß“π∑’Ë™—¥‡®π ≈¥™àÕß«à“ß„π°“√
∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬

6. ¥â“π°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß
°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ®–µâÕß àß‡ √‘¡°“√π”
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ¡“„Àâ∫√‘°“√ ·≈–„π°“√æ‘®“√≥“
«“ß¢âÕ°”Àπ¥°Æ‡°≥±åµà“ßÊ „π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡∑à“∑’Ë®”‡ªìπ·≈–
‰¡à‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® À√◊Õ°“√æ—≤π“
∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–„π∫√‘°“√∑’Ëæ—≤π“°“√∑“ß
‡∑§‚π‚≈¬’‰¥â∂Ÿ°À≈Õ¡√«¡„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√
„Àâ∫√‘°“√„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¥â „ÀâÕ¬Ÿà
¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡æ’¬ßÀπà«¬ß“π‡¥’¬«
∑—Èßπ’È ¿“¬„µâ ¿“«–·Ààß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë§≥–°√√¡°“√
°‘®°“√ ◊ËÕ “√·Ààß™“µ‘ (° ™.) À√◊Õ°ÆÀ¡“¬
«à“¥â«¬°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå¬—ßÕ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√∑“ßπ‘µ‘∫—≠≠—µ‘
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
§«√ª√– “πß“π°—∫ΩÉ“¬∫√‘À“√„π°“√‡√àß√—¥°“√
·°â ‰¢ªí≠À“Õÿª √√§®“°∫∑°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬°“√
æ‘®“√≥“·°â ‰¢∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬„Àâ§≥–
°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
¡’Õ”π“®¥”‡π‘π°“√„π∑ÿ°¥â“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à«à“„π‡√◊ËÕß¢Õß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë„™â„π
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊ÕÕ”π“®„π°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈„π°‘®°“√∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–°‘®°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∫“ß
ª√–‡¿∑∑’ËÕ¬Ÿà∫π™àÕß«à“ß¢Õß°ÆÀ¡“¬„ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâ
°Æ‡°≥±å·≈–∫√√∑—¥∞“π‡¥’¬«°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)
¥”‡π‘π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π Ô



119

1.0 Number Portability §◊ÕÕ–‰√?
Number Portability §◊Õ °“√„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂

„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡‰¥â·¡â«à“®–‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‰ª·≈â« À√◊Õ«à“®–‡ªìπ°√≥’∑’ËºŸâ„™â∫√‘°“√¬â“¬∑’ËÕ¬Ÿà°Á‰¥â

çNumber portability is the ability for
users to retain their telephone numbers when
moving location (geographical portability) or
changing the telecommunications service
provider to which they subscribe service (operator
portability).é - OFTA, Hong Kong, July 1997

´÷Ëß‡√“ “¡“√∂·¬°√Ÿª·∫∫¢Õß Number
Portability ÕÕ°‡ªìπ 3 ª√–‡¿∑1 ¥â«¬°—π ‰¥â·°à

1. Location Portability À¡“¬∂÷ß °“√§ß
‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰«â‰¥â ·¡â«à“®–‡ª≈’Ë¬π®ÿ¥°“√„™â∫√‘°“√
‡™àπ °“√¬â“¬∑’ËÕ¬Ÿà °√≥’π’È‡ªìπ∫√‘°“√‡©æ“–°—∫ºŸâ„Àâ

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ́ ÷Ëß‚¥¬ª°µ‘°Á “¡“√∂∑”‰¥âÕ¬Ÿà·≈â«
À“°‡ªìπ°“√¬â“¬¿“¬„πæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√¢Õß™ÿ¡ “¬‡¥’¬«°—π

¥√.  ÿæ®πå ‡∏’¬√«ÿ≤‘
ºŸâÕ”π«¬°“√ “¬ß“π«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏åÕß§å°√
∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

Number Portability  ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬Number Portability  ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬

1 µ“¡°√Õ∫°“√»÷°…“¢Õß ”π—°ß“π °∑™.
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2. Operator Portability À¡“¬∂÷ß °“√§ß
‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰«â‰¥â ·¡â«à“®–‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√®“°
√“¬Àπ÷Ëß‡ªìπÕ’°√“¬Àπ÷Ëß°Áµ“¡

3. Service Portability À¡“¬∂÷ß °“√§ß
‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰«â‰¥â ·¡â«à“®–‡ª≈’Ë¬πª√–‡¿∑∫√‘°“√
∑’Ë¢Õ√—∫®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‰ª°Áµ“¡ ‡™àπ ‡ª≈’Ë¬π∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®“° Postpaid ‡ªìπ Prepaid

2.0 ®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬
Number Portability ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë Telecom

Regulator „πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»‰¥â∫—ß§—∫„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√
„πª√–‡∑»π—Èπ∑”‡æ◊ËÕ„Àâ°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‡ªìπ
‰ªÕ¬à“ß‡ √’¡“°¢÷Èπ ‡æ√“–‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß  ”À√—∫∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëµ‘¥µ—«≈Ÿ°§â“ °“√®–‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√π—Èπ
‡¥‘¡ºŸâ„™â∫√‘°“√®–µâÕß‡ª≈’Ë¬π‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å¥â«¬
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥—ß°≈à“«®– √â“ß§«“¡¬“°≈”∫“°
·°àµ—«ºŸâ„™â∫√‘°“√ ¡“°∫â“ß πâÕ¬∫â“ß ·µà°Á‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë
®–¡’º≈°—∫°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë®–‡ª≈’Ë¬πºŸâ„™â∫√‘°“√ ºŸâ„™â
∫√‘°“√∫“ß à«π®÷ß∑π¬Õ¡∑’Ë®–„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ
∫√‘°“√π—ÈπÊ µàÕ‰ª∑—Èß∑’Ë ‰¡à‰¥âæÕ„®°—∫∫√‘°“√∑’Ë ‰¥â√—∫
‡µÁ¡∑’Ë

 ‘Ëß∑’Ë Number Portability ®–™à«¬‰¥â
§◊Õ„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√ “¡“√∂§ß‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰«â ‰¥â
·¡â«à“®–‡ª≈’Ë¬πºŸâ „Àâ∫√‘°“√ ¥—ßπ—ÈπºŸâ„Àâ∫√‘°“√®–
µâÕßæ¬“¬“¡Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë∑’Ë®–√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â ‡æ√“–
«à“ºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π‰ª„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ
∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ‰¥â‚¥¬‰¡à≈”∫“°π—°

°“√π” Number Portability ¡“„™âß“π
®÷ß àßº≈‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà Õß¥â“π¥â«¬°—π §◊Õ

1. ª√–‚¬™πå·°àºŸâ„™â∫√‘°“√∑’Ë ‰¡àµâÕßºŸ°¡—¥
µ—«‡ÕßÕ¬Ÿà°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Àπ÷Ëß√“¬„¥Õ¬Ÿàµ≈Õ¥
‡«≈“

2. ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡Õß°ÁµâÕßæ—≤π“·≈–√—°…“
§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√„ÀâÕ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë¥’‡ ¡Õ

3.0 «‘∏’°“√∑” Number Portability
·π«∑“ß„π°“√∑” Number Portability

¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√π—Èπ ®–·∫àß‰¥â‡ªìπ 2 ·π«∑“ß
1. Switch-based ‡ªìπ°“√„™â Feature

Call Forward ¢Õß™ÿ¡ “¬
2. Database or IN Based ®–¡’

Database  ”À√—∫‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬∑’Ë∂Ÿ° Port
«‘∏’°“√µ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈°—∫ Database π’È¢Õß™ÿ¡ “¬
°Á·∫àß‰¥â‡ªìπ 2 «‘∏’§◊Õ µ√«® Õ∫∑ÿ° Call (All Call
Query) À√◊Õµ√«® Õ∫‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫ —≠≠“≥∫“ßÕ¬à“ß
®“°™ÿ¡ “¬ª≈“¬∑“ß (Query on Release)

ª√–‡∑»∑’Ë„™â·∫∫ Switch Based °Á‡™àπ
 À√“™Õ“≥“®—°√  à«π∑’Ë„™â IN based °Á¡’ ŒàÕß°ß
Õ‡¡√‘°“ ‰µâÀ«—π ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ·≈–Õ’°À≈“¬ª√–‡∑»
 “‡Àµÿ∑’Ë·∫∫ Switch Based ‰¡à‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡°Á‡æ√“–
‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¢“¥§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ  ‘Èπ‡ª≈◊Õß
 ◊ËÕ —≠≠“≥¡“°°«à“ ·≈–‰¡à‡À¡“– ¡∂â“¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
À≈“¬√“¬ ‚¥¬ à«π¡“°®÷ß‡≈◊Õ°„™â«‘∏’ IN Based

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π¢≥–π’È
 ”À√—∫ IN Based Solution §◊Õ ‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫
°“√ àß SMS ‰¥â π—ËπÀ¡“¬∂÷ß Mobile Operator
(À√◊Õ·¡â°√–∑—Ëß Fixed Line Operator) ®”‡ªìπ
µâÕß¥”‡π‘π°“√·°â‰¢√–∫∫·≈–Õÿª°√≥å ”À√—∫„Àâ
∫√‘°“√ SMS ·≈– MMS ‡æ◊ËÕ„Àâ√Õß√—∫ Number
Portability ‰¥â „π‡Õ° “√¢Õß ACIF çMobile
Number Portability-Network Plan for SMSé
(ACIF[1])‰¥â°”Àπ¥·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π ”À√—∫
∫√‘°“√ SMS ‰«âÕ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥ ‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë
‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π¥â«¬ SMPP Protocol „Àâ∑”°“√µ√«® Õ∫
«à“‡≈¢À¡“¬À¡“¬ª≈“¬∑“ß ”À√—∫¢âÕ§«“¡∑’Ë®– àß
µÕππ’È∂Ÿ°æÕ√åµ‰ªÕ¬Ÿà„π Network ‰Àπ ®“°π—Èπ®÷ß àß
‰ª∑’Ë Network π—Èπ‚¥¬µ√ß ·µà ”À√—∫¢âÕ§«“¡∑’Ë àß
¡“®“°µà“ßª√–‡∑» Operator „πµà“ßª√–‡∑»§ß
µ√«® Õ∫°àÕπ‰¡à‰¥â«à“‡≈¢À¡“¬‰¥â∂Ÿ°æÕ√åµ‰ªÀ√◊Õ‰¡à
¥—ßπ—Èπ Operator µà“ßª√–‡∑»„Àâ àß¢âÕ§«“¡‡¢â“‰ª
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∑’Ë Donor Network °àÕπ ®“°π—Èπ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß
Donor Network ∑’Ë®– àß¢âÕ§«“¡‰ª„Àâ∂÷ßª≈“¬∑“ß

µ—«Õ¬à“ß„π√Ÿª· ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß
Originating Network °—∫ Terminating Network
¢Õß Australia  ”À√—∫°√≥’‡™◊ËÕ¡‚¬ßµ√ß ÷́Ëß
Originating Network (PSD) ®–µ√«® Õ∫‡≈¢À¡“¬
ª≈“¬∑“ß«à“∂Ÿ° Port ÕÕ°‰ª®“° Network ‡¥‘¡
À√◊Õ‰¡à·≈– àß Call π—ÈπÕÕ°‰ª Network ª≈“¬∑“ß
‚¥¬µ√ß ‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß∑’Ë¡’°“√ àß¢â“¡ POI
π—Èπ®–Õ¬Ÿà„π√Ÿª 14XY-S-0-‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å ´÷Ëß¡’
§«“¡À¡“¬¥—ßπ’È

ë 14XY §◊Õ Operator Code
ë S §◊Õ Service Code ‚¥¬ À“°‡∑à“°—∫

- 44 À¡“¬∂÷ß „Àâ Network ∑’Ë√—∫ Call
π’È ‰ªµâÕßµ√«® Õ∫°àÕπ«à“‡≈¢À¡“¬∂Ÿ° Port À√◊Õ‰¡à
∑’Ë àß Call ¡“„Àâ°Á‡æ√“–‡ªìπ Donor Network

- 42 À¡“¬∂÷ß ‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß
∂Ÿ° Port ¡“¬—ß Network ∑’Ë‰¥â√—∫ Call π’È

- 2 À¡“¬∂÷ß ‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß‡ªìπ
¢Õß Network ∑’Ë ‰¥â√—∫ Call π’È ´÷Ëß‡ªìπ‡≈¢À¡“¬∑’Ë
‰¡à‰¥â Port ‰ª‰Àπ ∑’ËŒàÕß°ß°Á‰¥â„™â«‘∏’°“√∑’Ë§≈â“¬°—π
„π°“√∑” Number Portability

SMS Routing - SMPP Connection (Source: ACIF)

Voice Call Routing (Source: ACIF)
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„π à«π¢Õß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬π—Èπ¡’«‘∏’
°“√®—¥°“√Õ¬Ÿà 2 ·∫∫¥â«¬°—π §◊Õ

ë Centralized Database-ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
·µà≈–√“¬¡’¢âÕ¡Ÿ≈°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬¢Õß∑ÿ°‚§√ß¢à“¬
§√∫∂â«π ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë„™â ”À√—∫ All Call Query ·≈–

ë Distributed Database-ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈‡©æ“–∫“ß à«π·≈–°√–®“¬°—πÕ¬Ÿà„π
æ◊Èπ∑’Ëµà“ßÊ ‡∑à“π—Èπ À“°µâÕß°“√¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëµ—«‡Õß‰¡à¡’
®–‡√’¬°®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßµ—«‡Õß∑’Ë®ÿ¥Õ◊Ëπ ®“°ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ À√◊Õ àß Call ¢â“¡‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬∑’Ë§‘¥
«à“®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈ ·µà®–‡ªìπ«‘∏’„¥π—Èπ°Á¢÷Èπ°—∫«‘∏’°“√∑”
Number Portability ∑’Ë„™â¥â«¬ «‘∏’π’È®–„™â ”À√—∫ Query
on Release, Call Forwarding, All Call Query

«‘∏’°“√∑’Ë ‡≈◊Õ°„™â°—π à«π¡“°®–‡ªìπ«‘∏’
All Call Query ·≈– Database °Á®–‡ªìπ·∫∫
Centralized database ´÷Ëß§‘¥«à“‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥
 ”À√—∫°“√∑” Number Portability ·∫∫ IN Based
‡π◊ËÕß®“° Call ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®–‰¡à Transit ºà“π Donor
Network ∑”„Àâ≈¥ªí≠À“‡√◊ËÕß Interconnection ‰ª
‰¥â¡“° ª√–‡∑»‰∑¬°”≈—ß®–‡√‘Ë¡„™â Interconnection
´÷Ëß°Á¬—ß‰¡à¡’ª√– ∫°“√≥å„π‡√◊ËÕßπ’È¡“°‡æ’¬ßæÕ
°“√≈¥ªí≠À“‰ªÕ’°‡√◊ËÕß®÷ß‡ªìπª√–‚¬™πå°«à“ ·≈–
‡√◊ËÕß Database π—Èπ ∂â“¡’ Database ∑’Ë„¥∑’ËÀπ÷Ëß
‡ªìπ∑’ËÀ≈—° ‡«≈“‡°‘¥ªí≠À“¢÷Èπ°Á “¡“√∂Õâ“ßÕ‘ß
°≈—∫¡“∑’Ëπ’È ‰¥â (∑ÿ° Operator ®–¡’ Database ¢Õß
µ—«‡Õß‚¥¬ Duplicate °—∫ Central Database)

4.0 °“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬¢â“¡‚§√ß¢à“¬
√ –À«à “ ß ‚ ∑√»—æ∑å ‡ §≈◊Ë Õπ∑’Ë · ≈ –
‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë

‚¥¬¡“°∑’Ë∑”·≈â«„πµà“ßª√–‡∑» §◊Õ ®–„Àâ
Fixed Line Operator ∑” Number Portability
‡©æ“– Local Number ‡∑à“π—Èπ ®–‰¡àπ”‡≈¢À¡“¬
¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈– Mobile
Operator °Á∑” Number Portability ‡©æ“–°—∫

‡≈¢À¡“¬¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡∑à“π—Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ
∑’Ë ‰µâÀ«—π‰¥â°”Àπ¥„Àâ Fixed Line Operator ∑”
Number Portability ‡©æ“–‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å„πæ◊Èπ∑’Ë
‡¥’¬«°—π‡∑à“π—Èπ·≈–‡≈¢À¡“¬ ”À√—∫∫√‘°“√ Free-phone

∑—Èßπ’È°“√π”‡≈¢À¡“¬¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
¡“„™â√«¡°—∫‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“ππ—Èπ ‡ÀÁπ«à“‰¡à‡À¡“– ¡
‡æ√“–®–∑”„Àâ¬ÿàß¬“°„π°“√®—¥°“√ Numbering ¡“°
Call ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°Á‰¡à ‰¥â√–∫ÿ«à“‡√’¬°‰ªª≈“¬∑“ß„¥
À“°¥Ÿ‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« πÕ°®“°π’È
¬—ßµâÕß„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ª√—∫‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√®—¥‡°Á∫
‡≈¢À¡“¬¢Õß·µà≈–™ÿ¡ “¬¥â«¬ ´÷Ëß®–¬ÿàß¬“°¡“°
‚¥¬‡©æ“–°—∫ Fixed Line Operator ∑’Ëªí®®ÿ∫—π
„™â‡≈¢À¡“¬‡ªìπµ—«°”Àπ¥ Routing Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
„π°“√„™âß“π‡≈¢À¡“¬√«¡°—πÕ¬à“ßπ’È§ß‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ„π
ª√–‡∑»‰∑¬ ‡æ√“–·ºπ‚∑√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
¢Õß °∑™. ‰¥â·¬°°≈ÿà¡‡≈¢À¡“¬ ”À√—∫‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’ËÕÕ°®“°‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÕ¬à“ß™—¥‡®π

5.0 ‡°’Ë¬«°—∫µâπ∑ÿπ·≈–§à“„™â®à“¬
µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√∑” Number

Portability π’È “¡“√∂·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 ª√–‡¿∑
¥â«¬°—π §◊Õ

ë System Setup Cost ‡ªìπ§à“„™â®à“¬
‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫∑’ËµâÕß∑”¢÷Èπ¡“ °“√·°â ‰¢Õÿª°√≥å
‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡ ·≈–§à“∫”√ÿß√—°…“µà“ßÊ

ë Call Conveyance Cost ‡ªìπµâπ∑ÿπ
°“√ àß Call ºà“π‚§√ß¢à“¬ Transit ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡æ√“–
°“√∑” Number Portability µâπ∑ÿπ à«ππ’È®–¡’
‡©æ“–°“√∑” Number Portability ·∫∫ Switch
Based (Call Forwarding) ‡∑à“π—Èπ

ë Administrative Cost ‡ªìπ§à“„™â®à“¬
„π°“√®—¥°“√‡≈¢À¡“¬∑’Ë¡’°“√¢Õ¬â“¬‚§√ß¢à“¬
‡™àπ §à“„™â®à“¬„π°“√·°â‰¢∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬¢Õß
Donor Network Operator ¢Õß Recipient
Network Operator ·≈–¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ
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¿“√–µâπ∑ÿπµà“ßÊ ¢Õß°“√∑” Mobile
Number Portability π’È Õ“®®–°”Àπ¥„Àâ‡ªìπ
¿“√–¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ À√◊Õ„Àâ‡ªìπ¿“√–
¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„¥√“¬Àπ÷Ëß°Á‰¥â ´÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫
≈—°…≥–·≈– ¿“æ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–ª√–‡¿∑
¢Õßµâπ∑ÿπ √«¡∂÷ß«‘∏’°“√™¥‡™¬ ·≈–§à“∫√‘°“√
°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬π’È „π·µà≈–ª√–‡∑»°Á‰¥â°”Àπ¥
√Ÿª·∫∫·µ°µà“ß°—π‰ª ‚¥¬‡ªìπ«‘∏’∑’Ë§‘¥«à“‡À¡“– ¡
∑’Ë ÿ¥ ”À√—∫ª√–‡∑»π—Èπ ‡™àπ ∑’ËŒàÕß°ß ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
∑ÿ°√“¬µâÕß√—∫º‘¥™Õ∫µâπ∑ÿπ„π°“√ √â“ß√–∫∫¢Õß
µ—«‡Õß §à“∫√‘°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬®–‡°Á∫®“°ºŸâ „™â
∫√‘°“√∑’Ë¬â“¬‡≈¢À¡“¬‡∑à“π—Èπ ·µà∑’Ë À√—∞Õ‡¡√‘°“
®–‡√’¬°‡°Á∫§à“∫√‘°“√®“°ºŸâ „™â∫√‘°“√∑ÿ°√“¬‡ªìπ
√“¬‡¥◊Õπ

5.1 Fixed Line Operator-Fixed Number
Portability

®“° ¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√„πª√–‡∑»‰∑¬
¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“ ‡æ◊ËÕ§«“¡‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥  ‘Ëß∑’Ë Fixed
Line Operator ‚¥¬‡©æ“–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡∑—Èß
∑’‚Õ∑’ ∑√Ÿ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®–∑”‰¥â„π à«π¢Õß Number
Portability π—Èπ ‡ÀÁπ®–¡’·§à Location Portability

„π à«π¢Õß°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬„πæ◊Èπ∑’Ë „Àâ∫√‘°“√
¢Õß™ÿ¡ “¬‡¥’¬«°—π‡∑à“π—Èπ °“√®–∑” Operator
Portability ®”‡ªìπ®–µâÕß¡’®ÿ¥‡™◊ËÕ¡µàÕ„π∑ÿ°
Local Area ·≈–®–µâÕß·°â‰¢™ÿ¡ “¬∑ÿ°µ—«∑’Ë¡’ ´÷Ëß
Õÿª°√≥å™ÿ¡ “¬∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¢Õß Operator ∑ÿ°√“¬π—Èπ
µà“ß‡ªìπ™ÿ¡ “¬∑’Ë≈â“ ¡—¬·≈–‰¥â‡≈‘°º≈‘µ‰ª·≈â«
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß‡¥’¬«∑’Ë∑”‰¥â§◊Õ®–µâÕß´◊ÈÕ
™ÿ¡ “¬≈ß„À¡à∑—ÈßÀ¡¥ ´÷Ëß‰¡à§ÿâ¡∑’Ë®–∑”Õ¬à“ß·πàπÕπ

5.2 Mobile Operator-Mobile Number
Portability (MNP)

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡
¥â“π‚§√ß¢à“¬„π°“√∑” Mobile Number Portabil-
ity (∑”‰¥â∑—Èß Operator Portability ·≈– Service
Portability) Õ¬Ÿà·≈â«  ‘Ëß∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“§◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
°—∫√–∫∫ Database ¢Õß Ported Number ‡∑à“π—Èπ

º≈°√–∑∫®“°∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â MNP
°—∫ Fixed Line Operator §◊Õ ®–µâÕß∑”√–∫∫√Õß√—∫
MNP ¥â«¬ °“√ àß Call ‰ª¬—ß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë°Á
®–µâÕß√Ÿâ«à“§«√®– àß‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬„¥ ¥—ßπ—Èπ∑’Ë®ÿ¥
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬®–µâÕß¡’Õÿª°√≥å‡æ◊ËÕ∑” Database
Query ¥â«¬ ´÷Ëß®–¡’µâπ∑ÿπ‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß·πàπÕπ

Cost to Fixed Line Operator Cost to Mobile Operator

System Setup Cost (Incl. Maintenance) None Not Applicable

Call Conveyance Cost None None

Administrative Cost Low Not Applicable

Cost-Local Location Portability ¿“¬„π Operator ‡¥’¬«°—π

Cost to Fixed-Line Operator Cost to Mobile Operator

System Setup Cost (Incl. Maintenance) High High

Call Conveyance Cost None None

Administrative Cost Low High

Cost-Local Location Portability ¿“¬„π Operator ‡¥’¬«°—π
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 ”À√—∫§à“„™â®à“¬¢Õß Fixed Line
Operator π—Èπ ‡ÀÁπ«à“

1. System Setup Cost §«√®–¡“®“°
°“√ π—∫ πÿπ®“° °∑™. ‚¥¬ “¡“√∂¢ÕÀ—°®“°
§à“„∫Õπÿ≠“µÀ√◊Õ à«π·∫àß√“¬‰¥â ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∑’Ë
‰¥âª√–‚¬™πå®“°°“√∑” MNP (Mobile Number
Portability) §◊Õ ≈Ÿ°§â“¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë·µàº≈®“°°“√∑” MNP π’È°≈—∫ √â“ß¿“√–
‡æ‘Ë¡„Àâ°—∫ Fixed Line Operator

2. Administrative Cost Õ“®®–‡√’¬°
‰¥â®“° Recipient Network Operator ∑’Ë‰¥â≈Ÿ°§â“
‡æ‘Ë¡®“°°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬ ‚¥¬Õ‘ß®“°µâπ∑ÿπ ∑—Èßπ’È
µ—« Recipient Network Operator (RNO) π—Èπ®–
‡√’¬°‡°Á∫§à“∫√‘°“√„π°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬À√◊Õ‰¡àπ—Èπ
¢÷Èπ°—∫¥ÿ≈¬æ‘π‘®¢Õß RNO ‡Õß (Õ“®®–‰¡à‡°Á∫®“°
≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ Incentive „π°“√‡¢â“¡“„™â∫√‘°“√)

 à«π§à“„™â®à“¬¢Õß Mobile Operator π—Èπ
§à“„™â®à“¬∑’Ë‡ªìπ

1. System Setup Cost §«√‡ªìπ¿“√–
¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬ ‡π◊ËÕß®“° MNP ‡ªìπ ‘Ëß
∑’Ë∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå
‚¥¬µ√ß

2. Administrative Cost ·πàπÕπ«à“
Recipient Network Operator ®–µâÕß√—∫¿“√–
‰«â‡Õß ‚¥¬Õ“®®–‡√’¬°‡°Á∫§à“∫√‘°“√„π°“√¬â“¬
‡≈¢À¡“¬®“°ºŸâ„™â∫√‘°“√‡æ◊ËÕ¡“™¥‡™¬„π à«ππ’È ·≈–
Recipient Network Operator §«√µâÕß√—∫¿“√–
Administrative Cost ¢Õß‚§√ß¢à“¬Õ◊Ëπ‡©æ“–∑’Ë
‡°’Ë¬«°—∫°“√¬â“¬‡≈¢À¡“¬¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√√“¬Àπ÷ËßÊ
¡“¬—ß‚§√ß¢à“¬¢Õß RNO ¥â«¬

6.0 °“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕπ” Number
Portability ¡“„™â „πª√–‡∑»‰∑¬

°“√π” Number Portability ¡“„™âπ—Èπ
‡√◊ËÕß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬ (Ported Number

Database) ·≈–«‘∏’°“√®—¥°“√π—∫‡ªìπ‡√◊ËÕß·√°Ê
∑’Ë °∑™. ®–µâÕß‡¢â“¡“¥Ÿ·≈ °∑™. ®–µâÕß°”Àπ¥
·π«∑“ß°“√®—¥°“√·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬
¢÷Èπ ´÷Ëßº≈∑’Ë ‰¥âÕ“®®–ÕÕ°¡“„π Õß·π«∑“ß §◊Õ
‡ªìπ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß∑’ËÕ¬Ÿà„π§«“¡¥Ÿ·≈¢ÕßÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß
µπ‡Õß‚¥¬Õ‘ß°—∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß À√◊Õ„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√
µà“ß∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßµπ‡Õß·µà®–µâÕß¡’«‘∏’°“√·®âß
°“√·°â‰¢‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬
‰¥â√—∫∑√“∫‡æ◊ËÕ‰ªª√—∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈µàÕ‰ª

µàÕ¡“°Á§◊Õ‡√◊ËÕß·ºπ‡≈¢À¡“¬ À“°
°∑™. ‡≈◊Õ°∑’Ë®–„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬∑” Number
Portability µ“¡·π«∑“ß∑’ËÕÕ ‡µ√‡≈’¬ À√◊ÕŒàÕß°ß
„™â °Á®–µâÕß°”Àπ¥ Operator Prefix ·≈– Service
Code  ”À√—∫ Route Call ¢â“¡ POI ÕÕ°¡“¥â«¬
´÷Ëß°ÁµâÕß‡æ‘Ë¡‡¢â“‰ª„π·ºπ‡≈¢À¡“¬∑’Ë°”≈—ß®–
ª√–°“»„™â
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„π à«π¢ÕßÕÿª°√≥å™ÿ¡ “¬·≈–Õÿª°√≥å
‚§√ß¢à“¬Õ◊ËπÊ ‡™◊ËÕ«à“ ∑ÿ° Operator µâÕßª√—∫ª√ÿß
Õÿª°√≥å∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡æ◊ËÕ„Àâ√Õß√—∫°“√µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß Data-
base ‚¥¬Õ“®®–„™â IN À√◊ÕÕÿª°√≥å≈—°…≥–‡¥’¬«°—π
‡¢â“¡“™à«¬ ”À√—∫∫√‘°“√ Voice µ√ßπ’È Mobile
Operator Õ“®®–‰¥â‡ª√’¬∫ Fixed Line Operator
Õ¬Ÿà∫â“ß‡π◊ËÕß®“°‚§√ß √â“ß¢Õß‚§√ß¢à“¬‡ªìπ IN
Õ¬Ÿà·≈â« ·≈–ªí®®ÿ∫—π°Á¡’°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë§≈â“¬Ê °—πÕ¬Ÿà
π—Ëπ§◊Õ Domestic Roaming ·≈– International
Roaming „π¢≥–∑’Ë∑“ß Fixed Line Operator
π—Èπ‚§√ß √â“ß¢Õß‚§√ß¢à“¬®–‡ªìπ·∫∫∑’Ë¡’°“√®—¥
‡ âπ∑“ßµ“¡ Numbering ·≈–Õ‘ß°—∫ ∂“π∑’Ë·≈–
‰¡à ‰¥â‡ªìπ IN „π∑ÿ°®ÿ¥ πÕ°®“°π’ÈÕÿª°√≥å°Á‡√‘Ë¡
≈â“ ¡—¬·≈â« °“√®–ª√—∫‰ª„Àâ “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—∫∞“π
¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â®“°∑ÿ°™ÿ¡ “¬®–µâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬ Ÿß¡“°
‡æ√“–®–µâÕß‡ª≈’Ë¬π™ÿ¡ “¬„Àâ∑—π ¡—¬¢÷Èπ ∑“ßÕÕ°
¢Õß Fixed Line Operator ®–Õ¬Ÿà∑’Ë°“√≈ßÕÿª°√≥å
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡∑à“∑’Ë®”‡ªìπ‡∑à“π—Èπ ‡™àπ∑’Ë POI ·µà≈–∑’Ë

∫√‘°“√Õ◊Ëπ∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ Number
Portability °Á§◊Õ°“√ àß SMS (·≈– MMS) ∑—Èß
Fixed Line Operator ·≈– Mobile Operator
∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ SMS Õ¬Ÿà°Á®–µâÕß·°â‰¢√–∫∫ ”À√—∫„Àâ
∫√‘°“√π’È¥â«¬ ‚¥¬®–µâÕß¡’°“√µ√«® Õ∫‡≈¢À¡“¬
ª≈“¬∑“ß°àÕπ«à“¢≥–π—Èπ‡ªìπ¢Õß Network „¥
®“°π—Èπ®÷ß àß¢âÕ§«“¡‰ª∑’Ë Network π—Èπ‚¥¬µ√ß
´÷ËßÕ“®®–‡ªìπ°“√ àß¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ SMPP
À√◊Õ GSM MAP °Á·≈â«·µà∑’Ë®–µ°≈ß°—π

‚¥¬ √ÿª ‘Ëß∑’ËºŸâ „Àâ∫√‘°“√®–µâÕß∑”°Á¡’
°“√∑”√–∫∫°“√§âπÀ“∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°—∫∑ÿ°™ÿ¡ “¬∑’Ë
‡ªìπ™ÿ¡ “¬‡™◊ËÕ¡µàÕ (∑’Ë POI) °“√ª√—∫ª√ÿß√–∫∫
 ”À√—∫„Àâ∫√‘°“√ SMS/MMS ‡æ◊ËÕ„Àâµ‘¥µàÕ°—∫∞“π
¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬‰¥â °“√·°â‰¢√–∫∫ Interconnection
Billing ‡æ◊ËÕª√—∫‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√§‘¥ Interconnection
Charge ‚¥¬µâÕßÕ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬
¥â«¬ °“√∑”√–∫∫®—¥°“√‡≈¢À¡“¬„Àâ√Õß√—∫°“√¬â“¬

‡≈¢À¡“¬ √«¡∂÷ß°“√æ—≤π“°√–∫«π°“√√—∫‡√◊ËÕß
¢Õ¬â“¬‡≈¢À¡“¬®“°ºŸâ„™â∫√‘°“√¥â«¬

„π¥â“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ °∑™. §«√°”Àπ¥
√Ÿª·∫∫·≈–¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√∑” Number Portabil-
ity „Àâ™—¥‡®π „Àâ‡«≈“ºŸâ„Àâ∫√‘°“√„π°“√‡µ√’¬¡§«“¡
æ√âÕ¡„π¥â“π‚§√ß¢à“¬·≈–√–∫∫ Billing √«¡∂÷ß
√–∫∫ ”À√—∫°“√®—¥°“√‡≈¢À¡“¬¥â«¬ „π°“√π’È¢Õ
‡ πÕ„Àâµ—Èß Industry Forum ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥¡“µ√∞“π
·≈–«‘∏’°“√µà“ßÊ „π°“√®—¥°“√‡≈¢À¡“¬ ‡™àπ
°√–∫«π°“√¢Õ¬â“¬‡≈¢À¡“¬ √Ÿª·∫∫¢Õß Database
«‘∏’°“√ Update ¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß Database ‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥·π«∑“ß
·≈– “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—µ‘„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π‰¥â

∫∑ √ÿª
°“√π” Number Portability ¡“„™â„π

ª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ π—∫‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë∑â“∑“¬¡“°∑—Èß°—∫
°∑™. ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ ®”‡ªìπ∑’Ë∑ÿ°ΩÉ“¬®–
µâÕß√à«¡¡◊Õ°—π·°âªí≠À“·≈–Õÿª √√§µà“ßÊ ∑’Ë®–
‡°‘¥¢÷Èπ ∂÷ß·¡â«à“¡—π®–‰¡à„™à‡√◊ËÕßßà“¬ ·µà‡¡◊ËÕ¡Õß∂÷ß
º≈ª√–‚¬™πå∑’ËºŸâ„™â∫√‘°“√®–‰¥â√—∫·≈â«°Áπ—∫«à“§ÿâ¡°—π
ºŸâ „™â∫√‘°“√®–¡’Õ‘ √–∑’Ë®–‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√∑’Ë§‘¥«à“
‡À¡“– ¡·≈–¥’∑’Ë ÿ¥ „π¢≥–∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√°Á®–µâÕß
√—°…“¡“µ√∞“π§ÿ≥¿“æ¢ÕßµπÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë Ô
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‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡®—¥‡ªìπ∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡
Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’Ë¡’Õ¬ŸàÕ¬à“ß®”°—¥ ́ ÷Ëß„π§«“¡‡¢â“„®‚¥¬∑—Ë«Ê ‰ª·≈â«
Õ“®¡’§«“¡§‘¥«à“‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’
®”π«π‰¡à®”°—¥  “¡“√∂‡æ‘Ë¡®”π«π‰¥â‚¥¬°“√‡æ‘Ë¡®”π«πÀ≈—°

¢Õß‡≈¢À¡“¬ ÷́Ëß®– “¡“√∂‡æ‘Ë¡®”π«π‡≈¢À¡“¬‰¥â
·µà„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â« ∑ÿ°Ê §√—Èß∑’Ë¡’°“√‡æ‘Ë¡
®”π«πÀ≈—°‡æ◊ËÕ„Àâ¡’®”π«π‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë¡“°¢÷Èπ ¬àÕ¡¡’º≈°√–∑∫„π«ß°«â“ß ‰¡à«à“®–
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ„™â∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√
·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡·≈–¡’°“√„™â‡≈¢À¡“¬Õ¬à“ß
√Ÿâ§ÿ≥§à“ ®”‡ªìπµâÕß¡’°“√®—¥∑”·ºπ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡·≈–À≈—°‡°≥±å„π°“√∫√‘À“√‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∑—ÈßÀ“«‘∏’∑’Ë
®–∑”„Àâ°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß
ª√–À¬—¥·≈–‡°‘¥§ÿ≥§à“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥¥â«¬
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®“° ¿“«°“√≥å„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë°“√„Àâ

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å¡’°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√µ≈“¥„π√–¥—∫ Ÿß ‚¥¬
‡©æ“–∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π°—πÕ¬à“ß

π“¬®“µÿ√πµå ‚™§ «— ¥‘Ï
ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

 ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡
(Number Portability)
 ‘∑∏‘∑’Ëæ÷ß‰¥â¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å

 ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡
(Number Portability)
 ‘∑∏‘∑’Ëæ÷ß‰¥â¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
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√ÿπ·√ß ¡—°®–¡’°“√ÕÕ°°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√µ≈“¥‡æ◊ËÕ
‡æ‘Ë¡¬Õ¥≈Ÿ°§â“¢Õßµπ ´÷Ëß°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√µ≈“¥
¥—ß°≈à“« ∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√µâÕß¡’°“√‡ªî¥‡∫Õ√å„À¡à
‡æ◊ËÕ„™â‚ª√‚¡™—Ëπ∑’ËµâÕß°“√ À“°æ‘®“√≥“„π·ßà¢Õß
°“√„™â∑√—æ¬“°√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡·≈â«®–‡ÀÁπ
‰¥â™—¥«à“ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√µà“ßπ”‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å
‰ª∫√‘À“√À√◊Õ„™â ‰¥âÕ¬à“ß‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
‰¡àª√–À¬—¥ ®π°√–∑—Ëß®”π«π‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬‡©æ“–‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡¢â“ Ÿà ¿“«–
¢“¥·§≈π

 “‡Àµÿ∑’Ë∑”„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√µâÕß°“√‡ª≈’Ë¬π
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√

1. ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®µà“ßÊ ¡’‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë®–∑”

°”‰√„Àâ°—∫∏ÿ√°‘® ·≈–¢¬“¬∞“π≈Ÿ°§â“„Àâ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥
∏ÿ √°‘ ® ‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ∏ÿ √°‘ ®∑’Ë ¡’ °“√·¢à ß¢—π
√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‡©æ“–„π
µ≈“¥‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ºŸâ „Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬
µà“ß§“¥À«—ß§«“¡‡ªìπºŸâπ”¥â“π∏ÿ√°‘®‚∑√»—æ∑å
®÷ß‰¥â¡’§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–√—°…“∞“π≈Ÿ°§â“‡¥‘¡·≈–
¢¬“¬°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“„Àâ‰¥â¡“°¢÷Èπ ‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‰¥âπ”
°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠Ê ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

1.1  ß§√“¡√“§“-®–‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√
∑’Ë¡’‚ª√‚¡™—Ëπ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥ ‚¥¬≈¥√“§“§à“
„™â∫√‘°“√≈ß À√◊Õ·¡â·µà°“√‰¡à§‘¥§à“„™â∫√‘°“√„π
™à«ß‡«≈“À√◊Õ°≈ÿà¡§π∑’Ë ‰¥â≈ß∑–‡∫’¬π‰«â°—∫ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√ ÷́Ëßªí®®—¬‡À≈à“π’È∑”„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√¡’§«“¡
µâÕß°“√∑’Ë®–‡ª≈’Ë¬π‰ªÀ“ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’‚ª√‚¡™—Ëπ
∑’Ë¥’°«à“ ∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√µâÕß‡ªî¥„™â∫√‘°“√‡∫Õ√å„À¡à
°—πÕ¬Ÿàª√–®”

√Ÿª∑’Ë 1 °“√ ”√«®æƒµ‘°√√¡°“√„™â‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‚¥¬ »Ÿπ¬å«‘®—¬° ‘°√‰∑¬ „πªï 2547
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1.2 °“√√—∫ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√-
ª√–‡¥Áπ¢Õß§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√‡ªìπªí®®—¬
 ”§—≠∑’Ë∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√µâÕß°“√‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‚¥¬ªí®®—¬„πª√–‡¥Áππ’È ‰¥â·°à °“√√—∫ª√–°—πæ◊Èπ∑’Ë
§√Õ∫§≈ÿ¡ —≠≠“≥∑’Ë∑—Ë«∂÷ß À√◊Õ°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ‡ ’¬ß∑’Ë§¡™—¥ ‡ªìπµâπ

1.3 °“√‡ πÕ∫√‘°“√‡ √‘¡Õ◊ËπÊ ∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√
 “¡“√∂‡≈◊Õ°‰¥â‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß
ºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥â

2. ºŸâ „™â∫√‘°“√
„πªí®®ÿ∫—πºŸâ „™â∫√‘°“√¡—°¡’°“√∂◊Õ§√Õß

‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å¡“°°«à“Àπ÷Ëß‡≈¢À¡“¬ ‚¥¬ à«π„À≠à
ºŸâ „™â∫√‘°“√®–∂◊Õ§√Õß‡≈¢À¡“¬¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√
µà“ß√“¬°—π ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫≈—°…≥–¢Õß°“√π”‰ª„™âß“π
´÷ËßÕ“®·¬°‰¥âµ“¡ª√–‡¿∑¢Õß°‘®°“√ ‰¥â·°à

2.1 ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ºŸâ „™â∫√‘°“√¡—°®–
„™â‡≈¢À¡“¬ Õß‡≈¢À¡“¬‡ªìπÕ¬à“ßπâÕ¬ ‚¥¬Àπ÷Ëß
‡≈¢À¡“¬®–„™â ”À√—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
·≈–Õ’°‡≈¢À¡“¬ ”À√—∫°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ Õ’°∑—Èß„π
∫“ßæ◊Èπ∑’Ë ∫√‘°“√∑’Ë‰¥â√—∫®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ Õß√“¬¬—ß¡’
§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â™—¥
´÷Ëß à«π„À≠à„π√“¬∑’Ë‡¢â“‰ª„Àâ∫√‘°“√°àÕπ®–¡’§ÿ≥¿“æ
°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥âÕ¬°«à“ À√◊ÕÕ—µ√“°“√„™â∫√‘°“√∑’Ë
·æß°«à“ ·µà‡¡◊ËÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à‡¢â“‰ª„Àâ∫√‘°“√
®–¡’§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’°«à“ À√◊Õ¡’Õ—µ√“°“√„™â
∫√‘°“√∑’ËµË”°«à“ ·µà°√–π—Èπ°Áµ“¡ ºŸâ„™â∫√‘°“√°Á¬—ß§ß
‡≈◊Õ°∑’Ë®–„™â∫√‘°“√®“°√“¬‡¥‘¡µàÕ ·≈–‡ªî¥„™â∫√‘°“√
®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à‡æ‘Ë¡ ‡π◊ËÕß®“°‰¡à·πà„®„π
‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–Õ—µ√“§à“
„™â∫√‘°“√„πÕπ“§µ ÷́Ëßµπ‡Õß‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–√—°…“
‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰«â‰¥âÀ“°µâÕß°“√‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√

√Ÿª∑’Ë 2 · ¥ß°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë

∑’Ë¡“: Thailand ICT Indicators 2005, NECTECH
*¢âÕ¡Ÿ≈®“° √ÿª¬Õ¥√«¡ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π·≈–‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ªï 2548 ‚¥¬ ”π—°‡»√…∞°‘®‚∑√§¡π“§¡ 10 ¡’.§. 49
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2.2 ‚ ∑√»— æ∑å ‡ §≈◊Ë Õ π∑’Ë ºŸâ „ ™â∫√‘°“√
¡—°®–‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’‚ª√‚¡™—Ëπ
∑’Ëª√–À¬—¥°«à“„π°“√„™âß“πª√–®”«—π ·µà®–‡≈◊Õ°
„™â‡≈¢À¡“¬®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’æ◊È π∑’Ë  —≠≠“≥
§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–‡∑»¡“°°«à“ ‡¡◊ËÕ¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß
‡¥‘π∑“ß‰ªπÕ°æ◊Èπ∑’Ë ∑’Ë‡≈¢À¡“¬®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’
‚ª√‚¡™—Ëπª√–À¬—¥°«à“ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â

πÕ°®“°π’È  ªí®®—¬Õ’°ª√–°“√∑’Ë∑”„Àâ
ºŸâ „™â∫√‘°“√¡—°¡’°“√‡ª≈’Ë¬π‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å
À√◊Õ∂◊Õ§√Õß‡≈¢À¡“¬¡“°°«à“Àπ÷ËßÀ¡“¬‡≈¢
§◊Õ §à“π‘¬¡°“√„™â‡≈¢ «¬ ´÷ËßºŸâ„™â∫“ß à«π¡’§«“¡
 “¡“√∂∑’Ë®–‡≈◊Õ°´◊ÈÕ‡≈◊Õ°À“‡≈¢À¡“¬∑’Ëµπ‡Õß
™Õ∫ ·≈–‡¡◊ËÕ¬—ß‰¡à ‰¥â‡≈¢∑’Ë∂Ÿ°„® °Á®–¬—ß§ß„™â
‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡Õ¬Ÿà ·µà‡¡◊ËÕ “¡“√∂À“‡≈¢À¡“¬∑’Ë
™Õ∫‰¥â·≈â« ®÷ß®–ªî¥∫√‘°“√‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡ ´÷Ëßªí®®—¬
‡À≈à“π’È∑”„Àâ‡≈¢À¡“¬∑’Ë ‰¡à®—¥«à“‡ªìπ‡≈¢ «¬À√◊Õ
‡≈¢¡ß§≈ µâÕß§â“ßÕ¬Ÿà„πµ≈“¥‡ªìπ®”π«π¡“°

§«“¡À¡“¬·≈–¢Õ∫‡¢µ¢Õß ‘∑∏‘°“√
„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ (Number
Portability)

∂â “æŸ¥∂÷ ß ‡√◊Ë Õß ‘∑∏‘ °“√ „™â ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ À≈“¬Ê §π§ßπ÷°∂÷ß‡©æ“–‡√◊ËÕß
¢Õß ‘∑∏‘∑’Ë “¡“√∂‡ª≈’Ë¬πºŸâ „Àâ∫√‘°“√‰¥â‡∑à“π—Èπ
·µàµ“¡¡“µ√∞“π “°≈·≈â«  ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ “¡“√∂®”·π°‰¥â‡ªìπ 2 ≈—°…≥–
µ“¡°‘®°“√ ‰¥â·°à

ë  ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡
 ”À√—∫∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë (Fixed-line
Number Portability: FNP À√◊Õ Local Number
Portability: LNP)

ë  ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡
 ”À√—∫∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë (Mobile Number
Portability: MNP)

´÷Ëß„π·µà≈–≈—°…≥–¥—ß°≈à“« “¡“√∂°”Àπ¥

√Ÿª∑’Ë 3 · ¥ß®”π«πºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

∑’Ë¡“: »Ÿπ¬å«‘®—¬° ‘°√‰∑¬
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§«“¡À¡“¬‰¥â ¥—ßπ’È
 ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡

À¡“¬∂÷ß ºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡’ ‘∑∏‘∑’Ë®–„™â
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ „π¢≥–∑’Ë “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π
 ‘Ëßµà“ßÊ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ‡ª≈’Ë¬πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ (Service Provider
Portability À√◊Õ Network Operator Portability)

2. ‡ª≈’Ë¬π≈—°…≥–À√◊Õª√–‡¿∑∫√‘°“√
(Service Portability)

3. ‡ª≈’Ë¬π ∂“π∑’Ë‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√ (Location
Portability)

‚¥¬∑’Ë ‘∑∏‘°“√‡ª≈’Ë¬π≈—°…≥–À√◊Õª√–‡¿∑
¢Õß∫√‘°“√ ®–µâÕß°”Àπ¥‡ß◊ËàÕπ‰¢„ÀâÕ¬Ÿà¿“¬„µâ
¢Õ∫‡¢µ¢Õß°‘®°“√‡¥’¬«°—π‡∑à“π—Èπ °“√‡ª≈’Ë¬π
≈—°…≥–À√◊Õª√–‡¿∑∫√‘°“√¢â“¡√–À«à“ß‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë·≈–‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¡àÕ“®„Àâ∑”‰¥â ·≈–
 ‘∑∏‘°“√‡ª≈’Ë¬π ∂“π∑’Ë‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√ ®”‡ªìπµâÕß

°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢ Õßª√–°“√ §◊Õ „Àâ “¡“√∂∑”‰¥â
‡©æ“–°“√‡ª≈’Ë¬π¿“¬„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’√À— ®—ßÀ«—¥‡¥‘¡
(Geographic/Area Code) ·≈–µâÕßÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë„Àâ
∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡∑à“π—Èπ

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√°”Àπ¥„Àâ¡’ ‘∑∏‘
°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡

‡¡◊ËÕ‰¥â∑√“∫∂÷ßªí≠À“°“√„™â‡≈¢À¡“¬
¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√·≈–°“√∫√‘À“√ °“√∑”µ≈“¥¢Õß
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ √«¡∑—ÈßÀ≈—°‡°≥±å·≈–¢Õ∫‡¢µ¢Õß
 ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡·≈â«  “¡“√∂
 √ÿªª√–‚¬™πå¢Õß°“√π”À≈—°°“√¢Õß ‘∑∏‘°“√„™â
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ ¥—ßπ’È

ë ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

ë ‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘·≈–º≈ª√–‚¬™πå¢Õß
ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

√Ÿª∑’Ë 4 · ¥ß≈—°…≥–æ√âÕ¡¬°µ—«Õ¬à“ß¢Õß ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
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ë ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥§«“¡§ÿâ¡§à“„π°“√
„™â∑√—æ¬“°√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

«‘∏’∑“ß‡∑§π‘§ ”À√—∫°“√®—¥°“√√–∫∫
‚§√ß¢à“¬‡æ◊ËÕ√Õß√—∫ ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡

°“√°”Àπ¥„Àâ¡’ ‘∑∏‘°“√„™â ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ À√◊Õ Number Portability π—Èπ
 ‘Ëß®”‡ªìπ∑’ËµâÕß¥”‡π‘π°“√ ‰¥â·°à °“√ª√—∫ª√ÿß
√–∫∫‚§√ß¢à“¬·≈–°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ
„Àâ “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√µàÕ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√‰¥â ´÷Ëß°“√¥”‡π‘π°“√¥—ß°≈à“«
 ‘Ëß·√°∑’ËµâÕßµ—¥ ‘π„®§◊Õ °“√‡≈◊Õ°«‘∏’°“√∑’Ë®–π”¡“„™â
∑—Èßπ’È «‘∏’∑“ß‡∑§π‘§∑’Ë‰¥âπ”¡“„™â¡’Õ¬Ÿà∑—ÈßÀ¡¥ 4 «‘∏’
µ“¡∑’Ë À¿“æ‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßª√–‡∑» À√◊Õ
ITU ‰¥â„Àâ§”·π–π”‰«â ¢âÕ‡ πÕ·π– ITU-T E.164
Supplement 2 ¥—ßπ’È

(1) Onward Routing À√◊Õ Call Forwarding

(2) Dropback
(3) Query on Release (QoR)
(4) All Call Query
πÕ°®“°π—Èπ „π¢âÕ‡ πÕ¥—ß°≈à“« ¬—ß‰¥â„Àâ

¢âÕ‡ πÕ·π–„π‡√◊ËÕß√–∫∫®—¥°“√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ ´÷Ëß
·∫àß‰¥â‡ªìπ 2 ≈—°…≥– ‰¥â·°à

(1) Distributed database
(2) Centralized database
´÷Ëß∑—Èß ’Ë«‘∏’∑’Ë®–°≈à“«„π√“¬≈–‡Õ’¬¥µàÕ‰ª

‰¥â°”Àπ¥§«“¡À¡“¬‰«â¥—ßπ’È
a §◊Õ ºŸâ „™â∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπΩÉ“¬‡√’¬°ÕÕ°

(Calling Subscriber)
A §◊Õ ‚§√ß¢à “ ¬∑’Ë  a  „ ™â ∫ √‘ ° “ √

(Originating Network)
b §◊Õ ºŸâ „™â∫√‘°“√∑’Ë ‡ªìπΩÉ“¬∂Ÿ°‡√’¬°

(Called Subscriber)
B §◊Õ ‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡∑’Ë b ‡ªî¥„™â∫√‘°“√

„π§√—Èß·√° (Donor Network)

√Ÿª∑’Ë 5 · ¥ß≈”¥—∫¢—Èπ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√«‘∏’ Onward Routing
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C §◊Õ ‚§√ß¢à“¬∑’Ë b „™â∫√‘°“√„πªí®®ÿ∫—π
(Recipient Network)

Onward Routing Principle
≈—°…≥–¢ÕßÀ≈—°°“√π’È §◊Õ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√

‡≈¢À¡“¬∑’Ë ‰¥â√—∫ ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
‡¥‘¡ (‚§√ß¢à“¬ B) ¬—ß‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ¢âÕ¡Ÿ≈
ºŸâ „™â b ´÷Ëß‰¥â¬â“¬°“√„™â∫√‘°“√‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬
C Õ¬Ÿà ‚¥¬‡¡◊ËÕºŸâ „™â a √âÕß¢Õ°“√µ‘¥µàÕ°—∫
ª≈“¬∑“ß §◊Õ ºŸâ„™â b ºà“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√„π‚§√ß¢à“¬
¢Õßµπ §◊Õ ‚§√ß¢à“¬ A ·≈–‚§√ß¢à“¬ A
®–∑”°“√µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ B ·≈â« ‚§√ß¢à“¬ B
®–¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡≈¢À¡“¬¢Õß≈Ÿ°§â“
·≈–∑”°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‡ âπ∑“ß°“√µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß
‚§√ß¢à“¬ C ‡æ◊ËÕ„Àâ‚§√ß¢à“¬ C µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß
ºŸâ „™âª≈“¬∑“ß b µàÕ‰ª ∑â“¬∑’Ë ÿ¥·≈â«‡ âπ∑“ß
°“√µ‘¥µàÕ√–À«à“ßºŸâ„™â a ·≈–ºŸâ„™â b ®–µâÕßºà“π
‚§√ß¢à“¬ B ¥â«¬ µ“¡√Ÿª∑’Ë 5

Dropback Principle
‡π◊ËÕß®“°«‘∏’ Onward Routing ®–∑”„Àâ

‡ âπ∑“ß°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√¬—ß§ßºà“π‚§√ß¢à“¬¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡¢ÕßºŸâ„™â b ́ ÷Ëß‰¥â¬â“¬‰ª„™â∫√‘°“√
„π‚§√ß¢à“¬ C ·≈â«°Áµ“¡ ÷́Ëß¥â«¬«‘∏’π’È ∑”„Àâ°“√
µ‘¥µàÕ¬—ß§ß¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√¢Õß‚§√ß¢à“¬ B ∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡ ‘Èπ‡ª≈◊Õß·≈–¡’§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ

À≈—°°“√¢Õß«‘∏’ Dropback ®÷ß‰¥âª√—∫ª√ÿß
‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡≈¢À¡“¬∑’Ë‰¥â√—∫ ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ (‚§√ß¢à“¬ B) ®–¥”‡π‘π°“√‡æ’¬ß
 àß¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ„™â b °≈—∫§◊π„Àâ‚§√ß¢à“¬ A ∑√“∫«à“
ºŸâ„™â b ‰¥â¬â“¬‰ª„™â∫√‘°“√∑’Ë‚§√ß¢à“¬ C ·≈â« ´÷Ëß
À≈—ß®“°∑’Ë‚§√ß¢à“¬ A ‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈·≈â« ‚§√ß¢à“¬ A
®–¥”‡π‘π°“√°”Àπ¥‡ âπ∑“ß·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ°“√µ‘¥µàÕ
‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ C ‡æ◊ËÕ„Àâ‚§√ß¢à“¬ C ¥”‡π‘π°“√
µ‘¥µàÕ‰ª¬—ßºŸâ„™â b µàÕ‰ª ´÷Ëß ‚¥¬∑â“¬∑’Ë ÿ¥·≈â«
‡ âπ∑“ß°“√µ‘¥µàÕ√–À«à“ßºŸâ„™â a ·≈–ºŸâ„™â b ®–
‰¡à®”‡ªìπµâÕßºà“π‚§√ß¢à“¬ B ¥â«¬ µ“¡√Ÿª∑’Ë 6

√Ÿª∑’Ë 6 · ¥ß≈”¥—∫¢—Èπ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√«‘∏’ Dropback
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√Ÿª∑’Ë 8 · ¥ß≈”¥—∫¢—Èπ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√«‘∏’ All Call Query

√Ÿª∑’Ë 7 · ¥ß≈”¥—∫¢—Èπ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√«‘∏’ Query on Release
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Query on Release (QoR) Principle
«‘∏’ Query on Release ¡’≈—°…≥–°“√

∑”ß“π§≈â“¬°—∫«‘∏’ Onward Routing ·µà·µ°µà“ß
°—π‡æ’¬ß‡¡◊ËÕ‚§√ß¢à“¬ B ‰¥â√—∫°“√√âÕß¢Õ°“√
µ‘¥µàÕ®“°‚§√ß¢à“¬ A ·≈â« æ∫«à“ºŸâ„™â b ‰¡à„™à
ºŸâ „™â∫√‘°“√„π‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ·≈â«®–·®âß°≈—∫
‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ A ·µà‡æ’¬ß«à“ºŸâ„™â b ‰¥â¬â“¬‰ª„™â
∫√‘°“√„π‚§√ß¢à“¬Õ◊Ëπ·≈â«‡∑à“π—Èπ ®“°π—Èπ ‚§√ß¢à“¬
A ®–µâÕß§âπÀ“„π√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈«à“ ºŸâ„™â b ‰¥â
¬â“¬‰ª„™â∫√‘°“√„π‚§√ß¢à“¬‰Àπ ·≈â«®÷ß¥”‡π‘π°“√
µ‘¥µàÕ‰ª∑’Ë‚§√ß¢à“¬π—ÈπµàÕ‰ª µ“¡√Ÿª∑’Ë 7

All Call Query Principle
«‘∏’ All Call Query ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë‚§√ß¢à“¬

¢ÕßºŸâ„™â a §◊Õ‚§√ß¢à“¬ A ®–µâÕß‡ªìπºŸâ§âπÀ“„π
∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°àÕπ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√‡√’¬°ÕÕ° ‚¥¬‡¡◊ËÕ‰¥â
√—∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈â« ‚§√ß¢à“¬ A ®–

¥”‡π‘π°“√°”Àπ¥‡ âπ∑“ß°“√µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬
¢ÕßºŸâ„™âª≈“¬∑“ßµàÕ‰ª µ“¡√Ÿª∑’Ë 8

°“√∫√‘À“√®—¥°“√√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
(Database Management)

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®“° ∂“ªíµ¬°√√¡¢Õß
√–∫∫„π·µà≈–«‘∏’·≈â« ®–æ∫«à“∑ÿ°«‘∏’¡’°“√‡√’¬°
¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ „™âª≈“¬∑“ß®“°√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫µ”·Àπàß¢ÕßºŸâ „™âª≈“¬∑“ß
·≈–‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‡ âπ∑“ß°“√µ‘¥µàÕ‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß
∑—Èßπ’È „π·µà≈–«‘∏’®–¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„πª√–‡¥Áπ
∑’Ë«à“ „§√§◊ÕºŸâ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√‡√’¬°¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß
ºŸâ „™âª≈“¬∑“ß ‚¥¬«‘∏’ Onward Routing ·≈–
Dropback ®–‡ªìπ«‘∏’∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬∑’ËºŸâ„™âª≈“¬
∑“ß‡ªî¥„™â∫√‘°“√§√—Èß·√°‡ªìπΩÉ“¬‡√’¬°¢âÕ¡Ÿ≈¡“
®“°√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈  à«π«‘∏’ QoR ·≈– All Call
Query ®–‡ªìπ«‘∏’∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬°‡ªìπΩÉ“¬

√Ÿª∑’Ë 9 · ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√µ“¡«‘∏’ Distributed Database
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‡√’¬°¢âÕ¡Ÿ≈®“°√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√µ‘¥µàÕ
‰ª¬—ßºŸâ„™âª≈“¬∑“ß‡Õß

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ‰¡à«à“®–„™â ∂“ªíµ¬°√√¡„¥
°Áµ“¡ ®–µâÕß¡’√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√
‡ ¡Õ ÷́Ëß√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈Õ“®·∫àß‰¥â Õß≈—°…≥–
§◊Õ √–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ à«πµ—« (Distributed Database
À√◊Õ Internal Database) ·≈–√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈√«¡
(Central Database À√◊Õ External Database)

Distributed Database
‡ªìπ°“√·¬°√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√

‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√
∑’Ë‡ªî¥„™â∫√‘°“√°—∫µπ‡∑à“π—Èπ ·≈–®”‡ªìπµâÕß¡’°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬„π≈—°…≥–„¬·¡ß¡ÿ¡
‡æ◊ËÕ„Àâ√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡™◊ËÕ¡µàÕ∂÷ß°—π‰¥â

¢âÕ¥’  ”À √— ∫ ª √ – ‡ ∑»∑’Ë ¡’ √ – ∫∫° “ √
·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈ ÷́Ëß°—π·≈–°—πÕ¬Ÿà·≈â«®–‡ªìπ«‘∏’
∑’Ëßà“¬„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

¢âÕ‡ ’¬ À“°¡’ºŸâ„™â ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡
®”π«π¡“° ®–‡ªìπ¿“√– ”À√—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√„π°“√
∑’Ë®–ª√—∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ºŸâ„™â∫√‘°“√„Àâ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π
Õ’°∑—ÈßÀ“°¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√®”π«πÀ≈“¬√“¬ ®–µâÕß¡’
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—πÀ≈“¬®ÿ¥¥â«¬

Centralized Database
‡ªìπ«‘∏’∑’ËµâÕß¡’Àπà«¬ß“π°≈“ß ∑”Àπâ“∑’Ë

¥â“π√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬‡©æ“– ÷́ËßÕ“®‡ªìπ‰ª‰¥â
∑—ÈßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈‡Õß À√◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„¥
√“¬Àπ÷Ëß À√◊ÕÕ“®‡ªìπ‰¥â·¡â°√–∑—ÈßÀπà«¬ß“π
¿“¬πÕ°∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬Àπà«¬ß“π∑’Ë
∑”Àπâ“∑’Ëπ’È®”‡ªìπµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫¥â“π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√ ¥Ÿ·≈√–∫∫∑—ÈßÀ¡¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
Õ¬Ÿà„π ¿“æ∑’Ëæ√âÕ¡„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ·≈–µâÕß
¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ‡ªìπªí®®ÿ∫—π (Updated)
¥â«¬ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ «‘∏’π’È®”‡ªìπµâÕß¡’°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈
 ”√Õß

√Ÿª∑’Ë 10 · ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õß‚§√ß¢à“¬‡¢â“°—∫√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ßµ“¡«‘∏’ Centralized Database
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¢âÕ¥’ ¡’∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·πàπÕπ ”À√—∫
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬

¢âÕ‡ ’¬
(1) ¡’§à“„™â®à“¬ ”À√—∫°“√®—¥∑”·≈–¥Ÿ·≈

√—°…“√–∫∫π’È ®÷ß®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫
®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ ‡æ√“–§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
®–‡ªìπ§à“„™â®à“¬∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬√—∫º‘¥™Õ∫

(2) „π°√≥’∑’Ë ‰¡à¡’°“√®—¥°“√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
¥’æÕ ‡ªìπº≈„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√≈ß∑ÿπ‡æ‘Ë¡

(3) ªí≠À“ à«π·∫àß°“√≈ß∑ÿπ
(4) „π°√≥’∑’Ë‡°‘¥ªí≠À“·≈–µâÕß¡’°“√°Ÿâ

¢âÕ¡Ÿ≈¢÷Èπ¡“„À¡à ‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’ËºŸâ„™â
‡ªî¥∫√‘°“√§√—Èß·√° (Donor Network) Õ“®∑”‰¥â¬“°

(5) ªí≠À“„π‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥∂Ÿ°„™â‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
∑ÿ°√“¬

∫∑ √ÿª
°“√°”Àπ¥„Àâ¡’ ‘∑∏‘°“√„™â ‡≈¢À¡“¬

‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ π—∫«à“¡’ª√–‚¬™πåµàÕ∑—ÈßºŸâ „™â
∫√‘°“√·≈–‡ªìπÕ’°·π«∑“ß∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π
√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ √«¡∑—Èß‡ªìπ°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¡’
°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß‡ªìπ∑√—æ¬“°√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’Õ¬ŸàÕ¬à“ß®”°—¥„Àâ‡°‘¥§«“¡ª√–À¬—¥
·≈–§ÿâ¡§à“¡“°∑’Ë ÿ¥

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√°”Àπ¥„Àâ¡’ ‘∑∏‘°“√„™â
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡¬àÕ¡µâÕß¡’º≈°√–∑∫
µàÕÀ≈“¬Ê  à«π  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

º≈°√–∑∫µàÕºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
‡ ¡◊Ë Õ ¡’ ° “ √ °” À π ¥ „ Àâ ºŸâ „ ™â ∫ √‘ ° “ √

‚∑√§¡π“§¡¡’ ‘∑∏‘„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡‰¥â
®–∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡ –¥«°·≈–
¡’∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë®–„™â∫√‘°“√®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë§‘¥«à“
‡À¡“– ¡°—∫µπ‡Õß∑’Ë ÿ¥ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ º≈°√–∑∫

∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷ÈπµàÕºŸâ„™â∫√‘°“√°Á§◊Õ Õ“®¡’°“√‡√’¬°‡°Á∫
§à“∏√√¡‡π’¬¡ ”À√—∫°“√„™â ‘∑∏‘¥—ß°≈à“« ‡π◊ËÕß®“°
ºŸâª√–°Õ∫°“√¬àÕ¡¡’§à“„¢â®à“¬„π°“√ª√—∫ª√ÿß√–∫∫
¢Õßµπ‡Õß

º≈°√–∑∫µàÕºŸâ „Àâ∫√‘°“√
°“√°”Àπ¥„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

¡’ ‘∑∏‘„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ ¡’º≈°√–∑∫
‚¥¬µ√ßµàÕºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡æ√“–ºŸâª√–°Õ∫°“√
®”‡ªìπµâÕß¡’°“√≈ß∑ÿπ„π√–∫∫¢Õßµπ‡Õß‡æ◊ËÕ„Àâ
√Õß√—∫°—∫ ‘∑∏‘¥—ß°≈à“«∑’ËºŸâ„™â∫√‘°“√µâÕß°“√ Õ’°∑—Èß
‡ªìπ°“√¢¬“¬∞“π≈Ÿ°§â“ ”À√—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
·≈–‡ªìπ°“√°√–µÿâπ„ÀâºŸâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√∫√‘°“√ µ≈Õ¥®ππ”‡ πÕ‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à
·°àºŸâ„™â∫√‘°“√

º≈°√–∑∫µàÕ¿“§Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
°“√°”Àπ¥„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

¡’ ‘∑∏‘„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ ®– àßº≈„Àâ
 ¿“æ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¡’°“√·¢àß¢—π°—π¡“°¢÷Èπ
‡π◊ËÕß®“°ºŸâ „™â∫√‘°“√ “¡“√∂¬â“¬°“√„™â∫√‘°“√
‰ª„™â „πºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à ‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“
À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√‰¡à¡’°“√ª√—∫ª√ÿß∑—Èß„π‡√◊ËÕß
§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√ À√◊Õ¡’·ºπ°“√µ≈“¥∑’Ë
¥÷ß¥Ÿ¥≈Ÿ°§â“‰«â ‰¥â ®–∑”„ÀâÕ—µ√“°“√‡µ‘∫‚µ¢Õß
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ Ÿß¢÷Èπ ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√π”
‡∑§‚π‚≈¬’¡“√Õß√—∫∫√‘°“√„À¡àÊ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß
§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥âÕ’°¥â«¬

¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥„Àâ¡’ ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ ®”‡ªìπµâÕß¡’°“√»÷°…“∂÷ßº≈
°√–∑∫∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–„π à«π°“√°”Àπ¥
«‘∏’°“√∑“ß‡∑§π‘§∑’Ë®–„™â ·≈–§à“„™â®à“¬„π°“√≈ß∑ÿπ
∑—Èßπ’È‡æ√“–§à“„™â®à“¬„¥Ê ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
®–µâÕß¡’°“√‡√’¬°‡°Á∫®“°ºŸâ„™â∫√‘°“√ ´÷ËßÕ“®Õ¬Ÿà„π
√Ÿª¢Õß§à“∏√√¡‡π’¬¡°“√„™â ‘∑∏‘
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πÕ°®“°π—Èπ ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠§◊ÕµâÕß
æ‘®“√≥“∂÷ß°“√°”Àπ¥≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß
 ‘∑∏‘°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ ´÷Ëß„π·µà≈–
≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑ ‘∑∏‘®–¡’§«“¡ ”§—≠‡√àß¥à«π
·≈–¡’§«“¡ —́∫´âÕπ·µ°µà“ß°—π ‚¥¬°“√°”Àπ¥
 ‘∑∏‘Õ“®„™â«‘∏’°“√°”Àπ¥‡ªìπ¢—ÈπµÕπ ·≈–«“ß
‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë™—¥‡®π∂÷ß°”Àπ¥‡«≈“„π°“√‡√‘Ë¡„Àâ¡’
 ‘∑∏‘⁄°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡ µ≈Õ¥®π

°“√°”Àπ¥≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß ‘∑∏‘µà“ßÊ
∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡°“√°”Àπ¥ ‘∑∏‘°“√„™â
‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå·°àºŸâ „™â
∫√‘°“√ ®”‡ªìπµâÕßÕ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ„Àâ
∫√‘°“√∑ÿ°√“¬√«¡∂÷ßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡æ◊ËÕ
∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å√à«¡°—π∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√ àß‡ √‘¡
°“√·¢àß¢—π·≈–°“√§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘ºŸâ „™â∫√‘°“√‡ªìπ
 ”§—≠ Ô
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1. ∫∑π”
‡π◊ËÕß®“°ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬‰¥â‡√‘Ë¡¡’°“√°≈à“«∂÷ß

°“√„™â·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‡ªìπÕ¬à“ß¡“° °Õª√°—∫
∑“ß °∑™. ‡Õß°Á‰¥âÕÕ°ª√–°“»°“√„™â·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬„π°“√„Àâ∫√‘°“√°“√„™â
·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ
·≈–§«“¡‡¢â“„®¡“°¢÷Èπ«à“°“√„™â·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬π—Èπ§◊ÕÕ–‰√ ·≈–¡’§«“¡ ”§—≠‡™àπ„¥
®÷ß‰¥â®—¥∑”∫∑§«“¡©∫—∫π’È¢÷Èπ

∫∑§«“¡π’Èª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 3  à«π „π à«π·√°
®–°≈à“«∂÷ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ‚¥¬°≈à“«∂÷ß
∫√‘°“√Õ—π‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ÷́Ëß
‡ªìπ°“√Õ∏‘∫“¬‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®«à“„π·µà≈–
∫√‘°“√¡’√Ÿª·∫∫·≈–§«“¡ ”§—≠‡™àπ„¥ „π à«π

∑’Ë Õß ®–‡ªìπ°“√°≈à“«∂÷ß°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
´÷Ëß®–Õ∏‘∫“¬„Àâ∑√“∫«à“∫√‘°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â‚§√ß¢à“¬
π—Èπ¡’Õ–‰√∫â“ß √«¡∂÷ß°≈à“«∂÷ßº≈°√–∑∫¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬

π“¬æ ÿ »√’À‘√—≠
æπ—°ß“πªØ‘∫—µ‘°“√√–¥—∫ Ÿß
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
(Access and Interconnection)
°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
(Access and Interconnection)
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„π à«π ÿ¥∑â“¬ ®–‡ªìπ°“√°≈à“«∂÷ß·π«∑“ß°“√
°”Àπ¥π‚¬∫“¬°“√„™â·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥

2. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ (Interconnection)

2.1 §«“¡À¡“¬·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

µ“¡ª√–°“» °∑™. «à“¥â«¬°“√„™â·≈–
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ æ.». 2549 °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬ (Interconnection) À¡“¬∂÷ß °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¿“¬„µâ§«“¡µ°≈ß
∑“ß‡∑§π‘§·≈–∑“ßæ“≥‘™¬å ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ΩÉ“¬Àπ÷Ë ß
 “¡“√∂µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√ À√◊Õ„™â∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
Õ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‰¥â À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õ °“√∑’Ë
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ µ—Èß·µà 2 ‚§√ß¢à“¬¢÷Èπ‰ª
∑”°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ«ß®√ ◊ËÕ “√ (Communication
Circuits) ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√¢Õß·µà≈–‚§√ß¢à“¬
µ‘¥µàÕ°—π‰¥â (Any to Any Connectivity)

°“√∑’Ë°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬¡’§«“¡ ”§—≠
µàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π—Èπ‡°‘¥®“° “‡Àµÿ Õßª√–°“√
ª√–°“√·√°§◊Õ §«“¡ ”§—≠„π‡™‘ß¿“æ√«¡¢Õß
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑» ‡π◊ËÕß®“°·π«
§«“¡§‘¥∑’Ë«à“°“√ ◊ËÕ “√®–‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥
°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—ÈπÊ ¡’°“√°√–®“¬
µ—« Ÿß ÿ¥ À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õ¬‘Ëß¡’§π„™âß“π
¡“°‡∑à“‰√ ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—ÈπÊ °Á¬‘Ëß®–‡°‘¥
ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ ·µà‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ß¢âÕ®”°—¥„π∑“ß
∏ÿ√°‘®∑’Ë«à“ ºŸâª√–°Õ∫°“√‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬«‰¡à “¡“√∂
∑’Ë®– √â“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡·≈–
µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑ÿ°√“¬‰¥â
¥—ßπ—Èπ „πµ≈“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ®÷ß
À≈’°‡≈’¬ß‰¡à ‰¥â∑’Ë®–µâÕß¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√À≈“¬√“¬

„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë®–∑”„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√¢Õß·µà≈–
‚§√ß¢à“¬ “¡“√∂µ‘¥µàÕ∂÷ß°—π‰¥âπ—Èπ ‚§√ß¢à“¬
·µà≈–‚§√ß¢à“¬®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
∂÷ß°—π·≈–°—π

§«“¡ ”§—≠ª√–°“√∑’Ë Õß°Á§◊Õ §«“¡
 ”§—≠µàÕ°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡ √’ ·≈–
‡ªìπ∏√√¡ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡®”‡ªìπ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
∑ÿ°√“¬®–µâÕß‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π¥â«¬ “‡Àµÿ∑’Ë ‰¥â°≈à“«
¡“¢â“ßµâπ ÷́Ëß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬π—Èπ®–∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬¡’¿“√–µâπ∑ÿπ·≈–√“¬®à“¬
„π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥—ßπ—ÈπºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬
®÷ß®”‡ªìπ∑’ËµâÕß§‘¥§à“∫√‘°“√ ”À√—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬ ®“°ª√– ∫°“√≥å„πÀ≈“¬ª√–‡∑»æ∫«à“
µâπ∑ÿπ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπµâπ∑ÿπ
À≈—°„π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡ªìπ
ªí®®—¬„π°“√°”Àπ¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π
Õ’°¥â«¬ ¥â«¬‡Àµÿπ’È°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬®÷ß¡’§«“¡
 ”§—≠µàÕ°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡ √’ ·≈–
‡ªìπ∏√√¡

2.2 ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
°“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬°—ππ—Èπ®–¡’‡ªÑ“À¡“¬ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√
´÷Ëß°—π≈–°—π ́ ÷Ëß∫√‘°“√¥—ß°≈à“«ª√–°Õ∫¥â«¬ 3 ∫√‘°“√
§◊Õ Call Termination, Call Transit ·≈– Call
Origination

ë Call Termination
°“√„Àâ∫√‘°“√ Call Termination π—Èπ

∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ∫√‘°“√æ◊Èπ∞“π∑’Ë‡¡◊ËÕ¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬°—π·≈â« ®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß¡’∫√‘°“√π’È ‡π◊ËÕß®“°
∫√‘°“√π’È®–‡ªìπ°“√µÕ∫ πÕßÀ≈—°°“√∑’ËºŸâ „ ™â
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡µ‘¥µàÕ∂÷ß°—π‰¥â (Any to Any
Connectivity)

°“√„Àâ∫√‘°“√ Call Termination §◊Õ
°“√„Àâ∫√‘°“√®—¥ àß —≠≠“≥‡ ’¬ß¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√
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¢Õß‚§√ß¢à“¬Àπ÷Ëß ‰ª¬—ßºŸâ„™â∫√‘°“√Õ’°‚§√ß¢à“¬Àπ÷Ëß
‡æ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ¿“æ™—¥‡®π ®÷ß¢Õ¬°µ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™â
√Ÿª∑’Ë 1 „π°√≥’π’È π“¬ A µâÕß°“√‚∑√À“π“¬ B
´÷Ëß„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ’°√“¬Àπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ
‡¡◊ËÕπ“¬ A °¥‡∫Õ√å‚∑√»—æ∑å¢Õßπ“¬ B ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A °Á®–∑”°“√ àß —≠≠“≥‰ª¬—ß®ÿ¥
‡™◊ËÕ¡µàÕ (POI) ∑’Ë‡™◊ËÕ¡Õ¬Ÿà°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ B
µàÕ®“°π—Èπ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ B °Á®–∑”°“√ àß
 —≠≠“≥‰ª¬—ßπ“¬ B ‡¡◊ËÕπ“¬ B √—∫ “¬ °Á‡ªìπ

Õ—π«à“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬π—Èπ‡ªìπÕ—π ¡∫Ÿ√≥å
°‘®°√√¡‡™àππ’È®–‡√’¬°«à“ çºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ B
‰¥â„Àâ∫√‘°“√ Call Termination ·°àºŸâ „Àâ∫√‘°“√
¢Õßπ“¬ Aé

„π à«π¢Õß°“√§‘¥§à“∫√‘°“√ Call Termi-
nation π—Èπ ‡¡◊ËÕπ“¬ A ®à“¬§à“∫√‘°“√·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√
¢Õßπ“¬ A ·≈â« ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A °Á®–µâÕß
®à“¬§à“ Call Termination „Àâ·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õß
π“¬ B

√Ÿª∑’Ë 1 Call Termination
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ë Call Transit
Call Transit À√◊Õ°“√µàÕºà“π °≈à“«§◊Õ

‡ªìπ∫√‘°“√ àßµàÕ —≠≠“≥®“°‚§√ß¢à“¬Àπ÷Ëß‰ª¬—ß
Õ’°‚§√ß¢à“¬Àπ÷Ëß ‡æ◊ËÕ„Àâ‚§√ß¢à“¬π—Èπ àßµàÕ‰ª¬—ß
‚§√ß¢à“¬ª≈“¬∑“ß ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®
¡“°¢÷Èπ ®÷ß¢Õ¬°µ—«Õ¬à“ßµ“¡√Ÿª∑’Ë 2

®“°√Ÿª∑’Ë 2 π“¬ A µâÕß°“√∑’Ë®–‚∑√À“
π“¬ C ·µàºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A ‰¡à‰¥â‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ C ·µàºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A
·≈–π“¬ C µà“ß‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ¥—ßπ—Èπ
‡æ◊ËÕ„Àâπ“¬ A ·≈–π“¬ C §ÿ¬°—π‰¥â ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
¢Õßπ“¬ A ®÷ßµâÕß àß —≠≠“≥‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B  àßºà“π —≠≠“≥¥—ß°≈à“«‰ª¬—ß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ C ‡¡◊ËÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ C
‰¥â√—∫ —≠≠“≥·≈â«°Á®–∑”°“√ àß‰ª¬—ßπ“¬ C µàÕ‰ª
°‘®°√√¡‡™àππ’È®–‡√’¬°«à“ çºŸâ „Àâ∫√‘°“√ B „Àâ∫√‘°“√
Call Transit ·°àºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ Aé

®“°µ—«Õ¬à“ß¢â“ßµâπ®– —ß‡°µ‰¥â«à“„π™à«ß∑’Ë
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ C  àßµàÕ —≠≠“≥‰ª¬—ßπ“¬ C
π—Èπ ¡’√Ÿª·∫∫‡À¡◊Õπ°“√„Àâ∫√‘°“√ Call Termination
¥—ßπ—Èπ „π°√≥’π’È‡¡◊ËÕπ“¬ A ®à“¬§à“∫√‘°“√„Àâ°—∫ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A ·≈â« ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A ®÷ß
µâÕß®à“¬§à“ Call Termination „Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õß
π“¬ C ·≈–®à“¬§à“ Call Transit „Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B

√Ÿª∑’Ë 2 Call Transit
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ë Call Origination
Call Origination À√◊Õ°“√∫√‘°“√‡√’¬°

ÕÕ°‰ª¬—ßÕ’°‚§√ß¢à“¬Àπ÷Ëß ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«°“√„Àâ
∫√‘°“√ Call Origination ®–‡°‘¥®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
√“¬Àπ÷Ëß‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‰ª∂÷ßºŸâ „™â∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ
®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß¬◊¡‚§√ß¢à“¬ºŸâÕ◊Ëπ„π°“√„ÀâºŸâ„™â
∫√‘°“√‡√’¬°ÕÕ°¡“¬—ß‚§√ß¢à“¬µπ

®“°µ—«Õ¬à“ß„π√Ÿª∑’Ë 3 π“¬ A µâÕß°“√
„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ¥—ßπ—Èπ π“¬ A ®÷ß

°¥‡∫Õ√å 003-xxxxxx ÷́Ëß‡¡◊ËÕºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õß
π“¬ A ‰¥â√—∫ —≠≠“≥ 003-xxxxxx ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
¢Õßπ“¬ A ®÷ß√—∫√Ÿâ«à“µàÕ‰ªπ’Èπ“¬ A µâÕß°“√®–„™â
∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ¥—ßπ—Èπ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õß
π“¬ A °Á®– àß —≠≠“≥‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ B  “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√·°àπ“¬ A ‰¥â
‚¥¬µ√ß °‘®°√√¡‡™àππ’È‡√’¬°«à“ çºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢Õß
π“¬ A „Àâ∫√‘°“√ Call Origination ·°àºŸâ „Àâ
∫√‘°“√ Bé

√Ÿª∑’Ë 3 Call Origination
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„π°√≥’π’È ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ B ®–µâÕß®à“¬§à“
Call Origination ·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õßπ“¬ A ·≈–
®“°π—ÈπºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ®–‡√’¬°‡°Á∫§à“∫√‘°“√ ÷́Ëß√«¡
§à“ Call Origination ·°àπ“¬ A µàÕ‰ª „πªí®®ÿ∫—ππ’È
ª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√„Àâ∫√‘°“√ Call Origination
‡æ’¬ß°√≥’‡¥’¬«§◊Õ°√≥’‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ß
ª√–‡∑» ´÷ËßºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ß
ª√–‡∑» ´÷Ëß°Á§◊Õ CAT π—Èπ ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‰ª¬—ßºŸâ„™â
∫√‘°“√ ®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë„™â‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ„π°“√„Àâ
ºŸâ„™â‡√’¬°¡“À“µπ

„πµà“ßª√–‡∑»√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√ Call
Origination π—Èπ¡’Õ¬à“ß¡“°¡“¬ √Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
∑’Ë‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡°Á§◊Õ∫√‘°“√ Career Selection À√◊Õ
∫√‘°“√‡≈◊Õ°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√ °≈à“«§◊Õ ∂÷ß·¡â«à“ºŸâ „™â
∫√‘°“√®–¡’ “¬‚∑√»—æ∑å¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Àπ÷Ëß
Õ¬Ÿà °Á “¡“√∂∑’Ë®–‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√
√“¬Õ◊Ëπ‰¥â ‚¥¬‡¡◊ËÕ¬°ÀŸ‚∑√»—æ∑å·≈â«°¥√À— ¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬Õ◊Ëπ ºŸâ„™â∫√‘°“√√“¬π—Èπ°Á®– “¡“√∂
„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬π—Èπ‰¥â‡≈¬ ‚¥¬‰¡à
®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß„™â∫√‘°“√‡©æ“–¢Õß‡®â“¢Õß “¬
‚∑√»—æ∑å

3. °“√„™â ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (Access)
®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‡ªìπ‡æ’¬ß°‘®°√√¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬
2 √“¬‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬√“¬Àπ÷Ëß
 “¡“√∂„™â∫√‘°“√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬
¢ÕßÕ’°√“¬Àπ’Ëß‰¥â °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬π—Èπ®÷ß
‡ªìππ‚¬∫“¬æ◊Èπ∞“π∑’ËÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈°”Àπ¥
„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬∑ÿ°√“¬®–µâÕß„Àâ
∫√‘°“√·°àºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬Õ’°√“¬Àπ÷Ëß
‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡À≈—°„π°“√µ‘¥µàÕ°—π‰¥â (Any to any
Connectivity)

°“√„™â‚§√ß¢à“¬ (Access) §◊Õ °‘®°√√¡∑’Ë

ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬√“¬Àπ÷Ëß‡¢â“‰ª‡™à“„™â
‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬Õ’°√“¬Àπ÷Ëß
‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ„™â∫√‘°“√¢Õßµπ‡Õß «—µ∂ÿª√– ß§å
À≈—°¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ °Á‡æ◊ËÕ‡ªìπ
°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π∫π‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡
·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ àß‡ √‘¡°“√„™â∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà®”°—¥
„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥

ªí®®ÿ∫—ππ’È√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√°“√„™â
‚§√ß¢à“¬¡’Õ¬ŸàÀ≈“¬ª√–‡¿∑ ·µàª√–‡¿∑∑’Ë‡ªìπ∑’Ë
√Ÿâ®—°°—π∑—Ë«‰ª °Á§◊Õ °“√„™â‚§√ß¢à“¬‡©æ“–«ß®√
∫â“πºŸâ„™â (Local Loop Unbundling: LLU) LLU
‡ªìπ°“√‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬„π à«π ÿ¥∑â“¬¢Õß‚§√ß¢à“¬
´÷Ëß‡ªìπ®ÿ¥∑’Ëµ‘¥µàÕ°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√ª≈“¬∑“ß ‚¥¬ª°µ‘
„π à«π Local Loop π—Èπ‡ªìπ à«π∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠
 Ÿß ÿ¥¢Õß‚§√ß¢à“¬ πÕ°®“°®–‡ªìπ®ÿ¥ª≈“¬∑“ß
„π°“√µ‘¥µàÕ°—∫ºŸâ „™â∫√‘°“√·≈â« ¬—ß‡ªìπ à«π∑’Ë¡’
°“√≈ß∑ÿπ Ÿß∑’Ë ÿ¥ °“√ LLU ‡ªìπ°“√Õπÿ≠“µ„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ∑’Ë ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡¢â“‰ª‡™à“„™â
‡©æ“– Local Loop ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ„™â∫√‘°“√
„π¡ÿ¡¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√¥’
‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß≈ß∑ÿπ Ÿß‡æ◊ËÕ∑’Ë®–
„Àâ∫√‘°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß °√≥’°“√„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband Service)
∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (ISP) ¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–
µâÕß‡¢â“‰ª„™â Local Loop ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π‡æ◊ËÕµ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å„π°“√∑’Ë®–„Àâ
∫√‘°“√·°àºŸâ„™â

‡æ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ¿“æÕ¬à“ß™—¥‡®π∂÷ß√Ÿª·∫∫
°“√„™â‚§√ß¢à“¬‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
®÷ß¢Õ¬°µ—«Õ¬à“ßµ“¡√Ÿª∑’Ë 4 ®“°√Ÿª®–‡ÀÁπ«à“∫â“π
ºŸâ„™â∫√‘°“√‡¥‘¡¡’‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“πÕ¬Ÿà·≈â« ·µàµâÕß°“√
∑’Ë®–„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß (Broadband
service) ‡æ◊ËÕµ‘¥µàÕ‰ª¬—ß ISP ¥—ßπ—Èπ ISP ®÷ßµ‘¥µàÕ
‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å¢ÕßºŸâ„™â§ππ—Èπ ‡æ◊ËÕ¢Õ„™â
‚§√ß¢à“¬„π à«π¢Õß«ß®√∫â“πºŸâ„™â (Local Loop)
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„π°“√µ‘¥µàÕÕÿª°√≥å DSLAM „π™ÿ¡ “¬ (Local
Exchange) ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ “¬∑Õß·¥ß∑’ËµàÕ‰ª¬—ß∫â“π
ºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂∑’Ë®– àß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬§«“¡‡√Á« Ÿß¢÷Èπ
‡¡◊ËÕ ISP µ‘¥µ—Èß DSLAM ‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ISP °Á®–
 “¡“√∂∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß·°à
ºŸâ„™â∫√‘°“√ „π à«πºŸâ„™â∫√‘°“√®– “¡“√∂„™â∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√“¬‡¥‘¡‰¥â æ√âÕ¡
°—∫ “¡“√∂„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß¢Õß
ISP ‰¥â„π‡«≈“‡¥’¬«°—π

∂÷ß·¡â«à“°“√„™â‚§√ß¢à“¬®–‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡
„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‰¥â„π√–¬– —Èπ ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥∫√‘°“√
„À¡àÊ ∫π‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡ ·µà‡π◊ËÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à ‰¡à®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß √â“ß‚§√ß¢à“¬„À¡à‡Õß
‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ „™â ·µà°“√Õπÿ≠“µ„Àâ¡’°“√„™â
‚§√ß¢à“¬‚¥¬‡ √’‚¥¬‰¡à¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¥’ Õ“®®–
 àßº≈„π√–¬–¬“«‡™àπ°—π °≈à“«§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√
∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬®–‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®„π°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡π◊ËÕß®“°‡¡◊ËÕ≈ß∑ÿπ √â“ß·≈â« °Á®–µâÕß

Õπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ‡¢â“¡“„™â‚§√ß¢à“¬
¢Õßµ—«‡Õß ª√“°Ø°“√≥å‡™àππ’È‡°‘¥¢÷Èπ„πÀ≈“¬
ª√–‡∑» Õ“∑‘ ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ (FCC) „π°√≥’
¢Õß‚§√ß¢à“¬ Fiber Optic ‡π◊ËÕß®“°µ“¡ Telecom
Business Act 1996 °”Àπ¥„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’
‚§√ß¢à“¬∑ÿ°√“¬®–µâÕßÕπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬Õ◊Ëπ‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬¢Õßµ—«‡Õß‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√‰¥â
ª√“°Ø«à“‚§√ß¢à“¬ Fiber Optic ∑’Ë √â“ß¢÷Èπ„À¡àπ—Èπ
°ÁµâÕß‡ªìπ‰ªµ“¡¢âÕ°”Àπ¥π’È‡™àπ°—π º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
°Á§◊Õ ‚§√ß¢à“¬ Fiber Optic ¡’Õ—µ√“°“√°√–®“¬
µ—«§àÕπ¢â“ßµË” ¥—ßπ—Èπ FCC ®÷ß‰¥âÕÕ°ª√–°“»
Õπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬ Fiber
Optic  “¡“√∂∑’Ë®–‡®√®“À√◊ÕªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“„™â
‚§√ß¢à“¬‰¥â

À“° —ß‡°µª√–‡∑»µà“ßÊ ∑’Ë¡’°“√„™âπ‚¬∫“¬
∫—ß§—∫„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡µâÕßÕπÿ≠“µ„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ„™â‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ‡Õß ‚¥¬
‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π à«π Local Loop ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“

√Ÿª∑’Ë 4 Broadband Service Model
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 à«π„À≠à®–‡ªìπª√–‡∑»∑’Ë¡’Õ—µ√“°“√°√–®“¬µ—«
¢Õß‚∑√»—æ∑å§àÕπ¢â“ß Ÿß Õ“∑‘ ª√–‡∑»‡°“À≈’
ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ª√–‡∑»ŒàÕß°ß ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È
‡π◊ËÕß®“°ª√–‡∑»‡À≈à“π’È ‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’ËµâÕß
°√–µÿâπ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡
Õ’°µàÕ‰ª ¥—ßπ—Èπ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π„π°“√„Àâ
∫√‘°“√ Ÿß¢÷Èπ ®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬
LLU Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡¡◊ËÕª√–‡∑»‡À≈à“π’ÈµâÕß°“√
∑’Ë®– àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬„À¡àÊ Õ“∑‘
‚§√ß¢à“¬ Fiber Optic ‡ªìπµâπ ª√–‡∑»‡À≈à“π’È°Á®–
¬°‡«âπ‰¡à„™âπ‚¬∫“¬ LLU °—∫‚§√ß¢à“¬‡À≈à“π—Èπ
‡™àπ°—π

®“°¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬
‚¥¬‡©æ“–„π à«π Local Loop ∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ
Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß¡’π‚¬∫“¬∑’Ë®–
µâÕß ¡¥ÿ≈¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¥—ß°≈à“« Õß§åª√–°Õ∫
 ”§—≠∑’Ë®– √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬
·≈–‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß∂“«√π—Èπ §◊Õ
π‚¬∫“¬∑“ß¥â“π√“§“ ·≈–π‚¬∫“¬∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿπ
(Ladder of Investment)

„π∑’Ëπ’È ®–¢Õ°≈à“«∂÷ßπ‚¬∫“¬√“§“Õ¬à“ß
§√à“«Ê ‡π◊ËÕß®“°À“°®–Õ∏‘∫“¬„π√“¬≈–‡Õ’¬¥
®–‡ªìπ°“√¬◊¥¬“«¡“° π‚¬∫“¬√“§“¥—ß°≈à“«§◊Õ °“√
°”Àπ¥√“§“„π°“√„™â‚§√ß¢à“¬„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‚¥¬°”Àπ¥√“§“∑’Ë‡ªìπ°“√ √â“ß ∂“π°“√≥å Build
or Buy °≈à“«§◊Õ √“§“∑’Ë∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
Õ¬Ÿà„π ∂“π°“√≥å∑’ËµâÕßµ—¥ ‘π„®«à“§«√®– √â“ß‡Õß
À√◊Õ¬—ß‡™à“„™â‚§√ß¢à“¬µàÕ‰ª ·≈–√“§“¥—ß°≈à“«
®–µâÕß‡ªìπ√“§“∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡¡’°”‰√
Õ¬à“ß ¡‡Àµÿ ¡º≈∑’Ë √â “ß‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡ ‡µ‘¡
Õ’°¥â«¬

¥â«¬π‚¬∫“¬√“§“¥—ß°≈à“« ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à„π™à«ß·√°®–µâÕß‡™à“„™â‚§√ß¢à“¬¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡‰ª°àÕπ ·≈–‡¡◊ËÕ‡√‘Ë¡¡’°”‰√
‡æ’¬ßæÕ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ®–‡°‘¥·√ß®Ÿß„®

∑’Ë®– √â“ß‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‡æ√“–®–‰¥â‰¡à
µâÕß‡ ’¬§à“‡™à“„™â·°àºŸâÕ◊Ëπ πÕ°®“°π—Èπ·≈â« Õ“®®–¡’
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ¡“„™â‚§√ß¢à“¬¢ÕßµπµàÕ‰ª
°Á‡ªìπ‰¥â

4. π‚¬∫“¬∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿπ (Ladder of
Investment)

π‚¬∫“¬∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿπ‡ªìππ‚¬∫“¬∑’Ë¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë®– àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬
‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß √«¡∂÷ß àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π
„π√–¥—∫‚§√ß¢à“¬‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ́ ÷Ëß‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬ Ÿß ÿ¥¢Õß
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ π‚¬∫“¬∫—π‰¥
°“√≈ß∑ÿπ “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥—ß√Ÿª∑’Ë 5

π‚¬∫“¬π’È‡√‘Ë¡¥â«¬°“√ àß‡ √‘¡„ÀâºŸâª√–°Õ∫
°“√√“¬„À¡à́ ◊ÈÕµàÕ∫√‘°“√ (Resale) ®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡‰ª„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ„™â∫√‘°“√ °“√´◊ÈÕµàÕ∫√‘°“√
¥—ß°≈à“«‡ªìπ°“√ ◊́ÈÕ¡“¢“¬‰ª ¡‘‰¥â¡’°“√æ—≤π“
°“√„Àâ∫√‘°“√„Àâ¡’√Ÿª·∫∫·µ°µà“ß®“°∫√‘°“√‡¥‘¡
·µàÕ¬à“ß„¥ ‡¡◊ËÕºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ‡√‘Ë¡¡’°”‰√
·≈â« °Á®– àß‡ √‘¡„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ‡™à“„™â
‚§√ß¢à“¬„π√Ÿª·∫∫ Bitstream

Bitstream §◊Õ °“√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
´◊ÈÕ Capacity ®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡„π
√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡À¡“´◊ÈÕ ·≈â«ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ
°Á®–π” Capacity ¥—ß°≈à“«¡“®—¥√Ÿª·∫∫°“√„Àâ
∫√‘°“√„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ„™â∫√‘°“√„π√Ÿª·∫∫
„À¡àÀ√◊Õ‚§√ß √â“ß√“§“„À¡à∑’Ë·µ°µà“ß®“°∫√‘°“√
∑’Ë„Àâ‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡

‡¡◊ËÕºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ¡’°”‰√®“°°“√
„Àâ∫√‘°“√ Bitstream æÕ ¡§«√·≈â« °Á§«√∑’Ë°√–µÿâπ
„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ ¡’°“√≈ß∑ÿπ∫“ß à«π
¢Õß‚§√ß¢à“¬ ‚¥¬°“√„Àâ‡°‘¥∫√‘°“√ Share/Full
Unbundling ‚¥¬∫√‘°“√‡™àππ’ÈºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à
®–µâÕß¡’ √â“ß‚§√ß¢à“¬¢Õßµ—«‡Õß∫“ß à«π ·≈–‡™à“
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„™â®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√„π∫“ß à«π ÷́Ëß‚¥¬ à«π„À≠à
·≈â«ºŸâª√–°Õ∫°“√®– √â“ß„π à«π¢Õß‚§√ß¢à“¬À≈—°
(Core Network) ·≈–®–‡™à“„™â„π à«π¢Õß Local
Loop ®“°‡Àµÿº≈∑’Ë‰¥â‡√’¬π„π‡∫◊ÈÕßµâπ·≈â«

„π°√–∫«π°“√ ÿ¥∑â“¬ §«√®– àß‡ √‘¡
„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬π—Èπ √â“ß‚§√ß¢à“¬‡Õß∑—ÈßÀ¡¥
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π„π√–¥—∫‚§√ß¢à“¬∑’Ë ‰¥âµ—Èß
‡ªÑ“À¡“¬‰«â „π°“√º≈—°¥—π„π‡°‘¥°“√°â“«¢÷Èπ‰ª
µ“¡∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿππ—Èπ π‚¬∫“¬√“§“∂◊Õ«à“¡’§«“¡
 ”§—≠Õ¬à“ß¡“° ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈®”‡ªìπ
Õ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß¡’°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬√“§“∑’Ë
™—¥‡®π √«¡∂÷ß¡’‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√«‘‡§√“–Àå ·≈–
°”Àπ¥√“§“∑’Ë‡À¡“– ¡

√Ÿª∑’Ë 5 ∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿπ (Ladder of Investment)

5.  √ÿª
°“√∑’Ë°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬‡ªìπ ‘Ëßæ◊Èπ∞“π∑’ËÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈®–
µâÕß°”°—∫„Àâ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬√–À«à“ß·µà≈–
‚§√ß¢à“¬¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–¡’§«“¡‡ªìπ∏√√¡
·°à∑ÿ°ΩÉ“¬ ‡π◊ËÕß®“°°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‡ªìπ
 ‘Ë ß∑’Ë∑”„Àâ°“√„™â ‚§√ß¢à“¬‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥
·≈–¬—ß∑”„ÀâºŸâ „™â∫√‘°“√·µà≈–√“¬ “¡“√∂µ‘¥µàÕ
°—π‰¥â ‡¡◊ËÕ®—¥°“√°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‰¥â
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈â« ª√–‡¥Áπ∑’ËÀπà«¬ß“π
°”°—∫¥Ÿ·≈®–µâÕß§”π÷ß∂÷ß§◊Õ ®–∑”‡™àπ„¥∑’Ë®–
∑”„Àâ‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’Õ¬Ÿà “¡“√∂ √â“ß¡Ÿ≈§à“·≈–
‡°‘¥ª√–‚¬™πå¡“°¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈

Source: BNetZa, Germany
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§«√®– àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√„™â‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡¥‘¡ ‚¥¬
°“√°”Àπ¥„ÀâºŸâ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡¥‘¡µâÕßÕπÿ≠“µ„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√
·°àºŸâ„™â∫√‘°“√

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√„™â‚§√ß¢à“¬ºŸâª√–°Õ∫
°“√√“¬‡¥‘¡®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®
„π°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡π◊ËÕß®“°‡¡◊ËÕ √â“ß
‚§√ß¢à“¬·≈â« ®–µâÕßÕπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬Õ◊Ëπ‡¢â“„™â·≈–À“ª√–‚¬™πå ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π

°”°—∫¥Ÿ·≈®÷ß§«√®–¡’π‚¬∫“¬√“§“ ·≈–π‚¬∫“¬
∫—π‰¥°“√≈ß∑ÿπ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡°‘¥ ¡¥ÿ≈√–À«à“ß°“√
·¢àß¢—π°—∫°“√¢¬“¬‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡

¥—ßπ—ÈπÀπâ“∑’Ë¢ÕßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈°Á§◊Õ
°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬µà“ßÊ ¥â«¬§«“¡√Õ∫§Õ∫ ·≈–
®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß¡’§«“¡‡¢â“„®‚§√ß √â“ß
¢Õßµ≈“¥„Àâ∂àÕß·∑â«à“µ≈“¥¡’§«“¡µâÕß°“√
°“√·¢àß¢—π„π√–¥—∫„¥ ·≈–‡≈◊Õ°∑’Ë®–„™âπ‚¬∫“¬
∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æµ≈“¥¡“°∑’Ë ÿ¥ Ô



149

π“¬»ÿ¿«—≤πå «—≤πå∏πªµ‘*
π“¬‡©≈‘¡™—¬ °ä°‡°’¬√µ‘°ÿ≈**

∫∑π”
°“√‡ªî¥‡ √’µ≈“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ

®—¥«à“‡ªìπª√“°Ø°“√≥å∑’Ë°”≈—ß‡°‘¥¢÷Èπ„πª√–‡∑»µà“ßÊ
∑—Ë«‚≈° ´÷Ëß°“√‡ªî¥‡ √’π—Èπ ◊ËÕ∂÷ßπ‚¬∫“¬°“√‡ªî¥µ≈“¥

‚¥¬°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√·¢àß¢—π°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡∑’Ë ‡§¬ºŸ°¢“¥°“√„Àâ
∫√‘°“√¡“·µà‡¥‘¡‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
‡ªìπ∏√√¡ ´÷ËßÕ“®‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π
√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (competition
between networks) À√◊Õ°“√·¢àß¢—π∫π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥ (competit ion on the
incumbentûs network) ∑—Èßπ’È ®“°·π«π‚¬∫“¬

* √ÕßºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬ ºŸâ∫√‘À“√ß“π ∏π“§“√°√ÿß‰∑¬
** ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ ∫∑§«“¡π’È‡ªìπ§«“¡‡ÀÁπ∑“ß«‘™“°“√´÷Ëß‡ªìπ§«“¡‡ÀÁπ
 à«πµ—«¢ÕßºŸâ‡¢’¬π ®÷ß‰¡à –∑âÕπÀ√◊Õ‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡‡ÀÁπ
¢Õß ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘

À≈—°·≈–∑ƒ…Æ’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
À≈—°·≈–∑ƒ…Æ’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
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‡ªî¥‡ √’π’È‡Õß ∑”„Àâª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß·≈–
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (access and
interconnection)1 °≈“¬‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’§«“¡
 ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëßª√–‡¥ÁπÀπ÷Ëß„π°“√«“ß°√Õ∫π‚¬∫“¬
·≈–À≈—°‡°≥±å°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‡π◊ËÕß®“°°“√‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡’
ª√–‡¥Áπ∑’Ë —¡æ—π∏å‡°’Ë¬«‚¬ßÕ¬à“ß¡“°°—∫«‘«—≤π“°“√
¢Õß√–¥—∫°“√·¢à ß¢— π „π¿“§°“√„Àâ∫√‘ °“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥π—ÈπÊ ‚¥¬‡©æ“–
°“√¢®—¥À√◊Õ≈¥Õÿª √√§°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„π√–¬–
‡√‘Ë¡·√°¢Õß°“√‡ªî¥µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡

¿“¬„µâ°√Õ∫∫√‘∫∑¢Õß°“√‡ªî¥ ‡ √’
·≈– àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∂◊Õ‡ªìπÀ—«„®
 ”§—≠¢Õß°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‡æ√“–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ
§«“¡ —¡æ—π∏å„π‡™‘ß§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–·¢àß¢—π°—π
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡„π‡√◊ËÕß°“√„™âß“π
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·≈–∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π√à«¡°—π2 ¥—ßπ—Èπ §«“¡¢—¥·¬âßÀ√◊Õ¢âÕæ‘æ“∑
µà“ßÊ √–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡¥â«¬°—π
®÷ß‰¡à “¡“√∂À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¥â ®“°ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‡°‘¥
¢÷Èπ„πª√–‡∑»µà“ßÊ ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À≠àÀ√◊Õ√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥¡—°®–æ¬“¬“¡™–≈Õ
À√◊Õ¢—¥¢«“ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

¥â«¬«‘∏’°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√‡√’¬°
‡°Á∫Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡„π√“§“∑’Ë Ÿß¡“°‡°‘π®√‘ß °“√„™â
°≈¬ÿ∑∏å°“√™–≈ÕÀ√◊Õ‡µ–∂à«ß°“√‡®√®“µàÕ√Õß
°“√ªØ‘ ‡ ∏¡‘ „Àâ√à«¡„™â ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“πÀ√◊Õ
 ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°∑’Ë®”‡ªìπ °“√ª°ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
 ”§—≠À√◊Õ®”‡ªìπ∑’ËµâÕß„™â„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ °“√„Àâ∫√‘°“√¥â«¬§ÿ≥¿“æ∑’ËµË”À√◊Õ
‰¡à‡æ’¬ßæÕ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ∫√‘…—∑§Ÿà·¢àß‰¡à “¡“√∂·¢àß¢—π
°—∫µπ‡Õß‰¥â À√◊Õ°“√∫—ß§—∫„Àâ∫√‘…—∑§Ÿà·¢àßµâÕß
®à“¬§à“∫√‘°“√∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ ‡ªìπµâπ3

®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“«¢â“ßµâππ’È‡Õß Õß§å°√
°”°—∫¥Ÿ ·≈®÷ ßµâ Õß ‡¢â “¡“·∑√°·´ß‡æ◊Ë Õ „Àâ ¡’
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß
‡ªìπ∏√√¡·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∑—Èßπ’È °“√·∑√°·´ß
¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°Á¡’À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ Õ“∑‘
°“√°”Àπ¥·π«∑“ß°“√‡®√®“‰«â≈à«ßÀπâ“ °“√°”Àπ¥
√Ÿª·∫∫·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß —≠≠“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫°“√‡®√®“ —≠≠“‰«â
≈à«ßÀπâ“ °“√°”Àπ¥√–¬–‡«≈“„π·µà≈–¢—ÈπµÕπ
¢Õß°“√‡®√®“‡æ◊ËÕ¡‘„Àâ¡’°“√∂à«ß‡«≈“ °“√°”Àπ¥
À≈—°‡°≥±å·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‰«â‡ªìπ°√Õ∫„π°“√‡®√®“ —≠≠“ °“√
®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√¥â“π‡∑§π‘§‡æ◊ËÕ°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å
°≈“ß∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ À√◊Õ°“√·µàßµ—ÈßºŸâ ‰°≈à‡°≈’Ë¬À√◊Õ

1 ‚¥¬∑—Ë«‰ª °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (interconnection) À¡“¬§«“¡∂÷ß ¢âÕµ°≈ß∑“ßæ“≥‘™¬å·≈–∑“ß‡∑§π‘§
‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕÕÿª°√≥å ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂
µ‘¥µàÕºŸâ„™â∫√‘°“√À√◊Õ‡¢â“„™â∫√‘°“√À√◊Õ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ’°√“¬Àπ÷Ëß‰¥â „πÀ≈“¬ª√–‡∑»∂◊Õ«à“°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡À¡“¬§√Õ∫§≈ÿ¡√«¡∂÷ß°“√‡¢â“∂÷ß‡æ◊ËÕ„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ (access) ‡™àπ
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈– À¿“æ¬ÿ‚√ª ‡ªìπµâπ ´÷Ëß·µ°µà“ß®“°∫√‘∫∑¢Õß°ÆÀ¡“¬‰∑¬∑’Ë°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µâÕß
‡ªìπ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“π—Èπ „π∫∑§«“¡π’È®–„™â§”«à“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π·∫∫
°«â“ß∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√‡¢â“∂÷ß‡æ◊ËÕ„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå·≈–§«“¡ –¥«°„π°“√Õ∏‘∫“¬„π∫∑§«“¡π’È

2 §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬°—πÕ“®‡ªìπ„π√Ÿª¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬·∫∫√à«¡¡◊Õ°—π
(cooperative interconnection) ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫·¢àß¢—π°—π (competitive interconnection)
‚ª√¥¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥ William H. Melody, Interconnection: Cornerstone of Competition. Telecom Reform: Principles,
Policies and Regulatory Practices (2001) pp. 49-61.

3 Hank Intven (ed.), Telecommunications Regulation Handbook, Module 3-Interconnection. Infodev, the World
Bank (2000).
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Õπÿ≠“‚µµÿ≈“°“√‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“«‘π‘®©—¬™’È¢“¥¢âÕ
æ‘æ“∑ ‡ªìπµâπ ´÷Ëß°“√·∑√°·´ß¢ÕßÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬ à«π„À≠à¡—°¡ÿàß‡πâπ°“√§«∫§ÿ¡·≈–
°”°—∫¥Ÿ·≈ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à
À√◊Õ√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
Õ“®„™âÕ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥‚¥¬¡‘™Õ∫∑’Ë ‰¡à¬Õ¡ À√◊Õ
∂à«ß‡«≈“°“√‡®√®“µ°≈ß —≠≠“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ‡Õß4

·¡â«à“ª√–‡∑» à«π„À≠à®–¡’À≈—°‡°≥±å
‡°’Ë¬«°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ·µà°Á¡’¢âÕæ‘æ“∑À√◊Õª√–‡¥Áπ¢—¥·¬âß
‡°‘¥¢÷Èπ‡ ¡Õ‡æ√“–„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡‡ÀÁπ«à“°“√‡®√®“ —≠≠“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ‡√◊ËÕß§«“¡ —¡æ—π∏å
∑“ß∏ÿ√°‘® ´÷ËßµâÕß¡’°“√µ—¥ ‘π„®·≈–«“ß°≈¬ÿ∑∏å
∑“ß∏ÿ√°‘® ·≈–®“°°“√ ”√«®æ∫«à“¢âÕæ‘æ“∑À√◊Õ
ª√–‡¥Áπ¢—¥·¬âß à«π„À≠à∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡°‘¥®“°‡√◊ËÕß
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
©–π—Èπ §”∂“¡À≈—°°Á§◊Õ À≈—°°“√À√◊Õ«‘∏’°“√„¥
∑’Ë‡À¡“– ¡„π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß¬—ß§ß‡ªìπ¢âÕ
∂°‡∂’¬ß®π°√–∑—Ëßªí®®ÿ∫—ππ’È∑—Èß„π«ß°“√«‘™“°“√
·≈–„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ ‡æ√“–°“√°”Àπ¥À≈—°°“√·≈–
«‘∏’°“√§‘¥§”π«≥‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°·≈–∑â“∑“¬¡“° ∑—Èß
„π‡√◊ËÕß¢ÕßÀ≈—°°“√æ◊Èπ∞“π ¡“µ√∞“π °√–∫«π°“√
·≈–«‘∏’°“√ ´÷Ëß¡’∑“ß‡≈◊Õ°À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫
·≈–∑“ß‡≈◊Õ°¥—ß°≈à“«‰¡à¡’§«“¡‡ªìπ°≈“ß∑“ß¥â“π
‡»√…∞»“ µ√å ∑—Èßπ’È ¡—°®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å
·≈–π‚¬∫“¬¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë°”Àπ¥‰«â
ª√–°Õ∫°—∫¡’ªí≠À“„π∑“ßªØ‘∫—µ‘°Á¡’¡“°¡“¬ Õ“∑‘
°“√‰¥â¡“´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈µâπ∑ÿπ¢Õß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
À√◊Õ«‘∏’°“√°”Àπ¥·≈–§‘¥§”π«≥µâπ∑ÿπ ‡ªìπµâπ

∫∑§«“¡π’È®÷ßµâÕß°“√π”‡ πÕª√–‡¥Áπ
‡™‘ß∑ƒ…Æ’·≈–À≈—°°“√‡ªìπÀ≈—° ‚¥¬‡©æ“–
·π«∑“ß·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õµà“ßÊ ∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
 “¡“√∂π”¡“„™â„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“π—Èπ5 æ√âÕ¡
√–∫ÿ‡Àµÿº≈∑’Ë∂°‡∂’¬ß°—π∑—Èß„π«ß°“√«‘™“°“√·≈–
∑“ßªØ‘∫—µ‘ æ√âÕ¡·®°·®ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¢Õß
·µà≈–·π«∑“ßÀ√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π ·µà®–
‰¡à¢¬“¬‰ª¬—ßª√–‡¥Áπªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°§«“¡
‰¡à ¡¥ÿ≈¢Õß°√Õ∫°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“
§à “µÕ∫·∑π°“√ ‡™◊Ë Õ¡µàÕ ‚§√ß¢à “¬
‚∑√§¡π“§¡

ªí®®ÿ∫—π‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∂◊Õ«à“‡ªìπÀ≈—°°“√
 ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß„π√–∫Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬∂◊Õ«à“‡ªìπ°≈‰°°”°—∫¥Ÿ·≈À≈—°„π
°“√ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡
¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°ª√–°“√≥å„πÕ¥’µ«à“„πµ≈“¥∑’Ë¡’
°“√ºŸ°¢“¥·≈–‰¡à‡§¬¡’°Æ‡°≥±å°”°—∫¥Ÿ·≈¡“°àÕπ
À“°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈µâÕß°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√
·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ √’·≈–‡ªìπ∏√√¡ À≈—°‡°≥±å«à“¥â«¬
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∂◊Õ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
ª√–°—π°“√·¢àß¢—π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡ªìπ∏√√¡

Õπ÷Ëß‡π◊ËÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬ „À¡à ¡— ° ®–®”µâ Õ ßæ÷Ë ßæ “ºŸâ ª √–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥§àÕπ¢â“ß¡“°
‡æ◊ËÕ®–„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“¢Õßµπ‡¢â“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πµ≈“¥
‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ À“°‰¡à¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

4 Bhuwan Agrawal and Nikhilesh Jasuja, Interconnection Agreements in the Telecom Business.
5 „π∫∑§«“¡π’È §à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–À¡“¬§«“¡√«¡∂÷ß§à“µÕ∫·∑π°“√‡¢â“∂÷ß‡æ◊ËÕ„™â‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¥â«¬ (access charge) ¥â«¬ ‡æ√“–°√Õ∫ à«π„À≠àÕ‘ßÀ≈—°°“√·≈–·π«§‘¥„π∑”πÕß‡¥’¬«°—π



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

152

‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
ºŸâ ª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à°Á ®– ‰¡à
 “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥≈Ÿ°§â“·≈–‰¡à “¡“√∂∑”°“√µ≈“¥‰¥â
∑—Èßπ’È ≈Ÿ°§â“Õ“®‰¡àª√– ß§å®–‡ªìπ≈Ÿ°§â“¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à À“°‰¡à “¡“√∂
ª√–°—π«à“ “¡“√∂‡√’¬°ÕÕ° À√◊Õ∂Ÿ°‡√’¬° À√◊Õ„™â
∫√‘°“√¢ÕßÕ’°‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡Àπ÷Ëß‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ÷́ËßÀ“°≈Ÿ°§â“∂Ÿ°®”°—¥„π°“√‡√’¬°
À√◊Õ ◊ËÕ “√‡©æ“–„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡¥’¬«
‡æ√“–‚¥¬ª°µ‘∑—Ë«‰ª≈Ÿ°§â“°Á¡—°®–‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√
À√◊Õ‡ªìπ ¡“™‘°¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„À≠à
∑’Ë ÿ¥À√◊Õ¡’®”π«π≈Ÿ°§â“¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß à«π„À≠à°Á®–
‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥
°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°Á‰¡àÕ“®
‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â À“°‰¡à¡’°Æ‡°≥±å«à“¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ∏√√¡·≈–
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π√–∫∫°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡6

ªí®®ÿ∫—ππ’È ª√–‡¥Áπªí≠À“∑’ËÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡∑—Ë«‚≈°ª√– ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ °“√
°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ (interconnection pricing) ÷́ËßµâÕß
µÕ∫ πÕß«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—° §◊Õ §«“¡‡ªìπ∏√√¡
‡∑à“‡∑’¬¡·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡æ√“–Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¿“√–µâπ∑ÿπ
À√◊Õ√“¬®à“¬À≈—°¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à ‚¥¬‡©æ“–ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‰¡à

‰¥â‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (service-based
operator) ‡™àπ „π À¿“æ¬ÿ‚√ªπ—Èπ §à“µÕ∫·∑π
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‚¥¬‡©æ“–§à“µÕ∫·∑π°“√
‡√’¬°‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (call termination)
§‘¥‡ªìπ —¥ à«π¡“°°«à“ 40% ¢Õß√“¬®à“¬∑—ÈßÀ¡¥7

©–π—Èπ ‚§√ß √â“ß·≈–Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®÷ß‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’
§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß¬«¥µàÕ§«“¡Õ¬Ÿà√Õ¥∑“ß¥â“π
°“√‡ß‘π (financial viability) ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë‡æ‘Ëß‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‡≈¬∑’‡¥’¬«8

¥â«¬‡Àµÿº≈¥—ß∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«¢â“ßµâπ §à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬®÷ß∂◊Õ«à“‡ªìπªí®®—¬
À≈—°∑’Ë¡’º≈°√–∑∫‚¥¬µ√ßµàÕ°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡„π¿“æ√«¡ ‡æ√“–§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬¡’º≈Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√µ—¥ ‘π„®À√◊Õ
°≈¬ÿ∑∏å¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë¡’
∑“ß‡≈◊Õ° Õß∑“ß §◊Õ °“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡ªìπ¢Õßµπ‡ÕßÀ√◊Õ°“√‡™à“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥
(build or buy decision) Õ—ππ”‰ª Ÿà∑“ß‡≈◊Õ°¥â“π
π‚¬∫“¬¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¥â«¬«à“®– π—∫ πÿπ
°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–„¥ §◊Õ
®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬
À√◊Õ àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π∫π‚§√ß¢à“¬¡“°°«à“°—π
(facility-based or service-based competition)

6 „πªï §.». 1990 ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡¡’°“√«“ßÀ≈—°‡°≥±å§«∫§ÿ¡
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à ‚¥¬¡’‡æ’¬ß 12 ª√–‡∑»∑’Ë¡’À≈—°‡°≥±å∑’Ë™—¥‡®π·≈– àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬ µàÕ¡“
À≈—ß®“°‡√‘Ë¡¡’°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ „π√“«ªï §.». 1994 ®”π«π¢Õßª√–‡∑»∑’Ë°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°Á‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ 31 ª√–‡∑»·≈–µàÕ¡“À≈—ß¡’§«“¡µ°≈ß∑—Ë«‰ª«à“¥â«¬°“√§â“∫√‘°“√„πªï §.». 1996
®”π«π¢Õßª√–‡∑»∑’Ë¡’°Æ‡°≥±å«à“¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°Áæÿàß Ÿß‡ªìπ 53 ª√–‡∑» ·≈–®“°¢âÕ¡Ÿ≈°“√ ”√«®
¢Õß ITU „πªï §.». 2001 ¡’®”π«π 101 ª√–‡∑»∑’Ë¡’°Æ‡°≥±å‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·≈â«  π„®‚ª√¥¥Ÿ ITU,
Trends in Telecommunication Reform 2000-2001.

7 ‚ª√¥¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥„πÕ“√—¡¿“∫∑¢Õß Commission Communication on Interconnection Pricing in a Liberalised
Telecommunication Market (98/C 84/03), OJ L, 19.3.98, p. C84/3-11.

8 ®“°¢âÕ¡Ÿ≈°“√ ”√«®¢Õß ITU æ∫«à“ª√–¡“≥ 50% ¢Õßµâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈„πª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‰¥â·°à §à“∫√‘°“√°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’ËµâÕß™”√–„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ
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À“°‰¡à¡’Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈‡¢â“‰ª°”°—∫
¥Ÿ·≈„π‡√◊Ë ÕßÕ—µ√“§à “µÕ∫·∑π°“√‡™◊Ë Õ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ¥ÿ≈¬æ‘π‘®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à ‡æ√“–ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡‡¥‘¡∑’Ë‡§¬ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√„πµ≈“¥
°“√‚∑√§¡π“§¡„πÕ¥’µ¡—°√Ÿâ ÷°«à“°“√‡ªî¥‡ √’·≈–
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ°“√√ÿ°≈È”
‡¢â“‰ª„πµ≈“¥¢ÕßµπÀ√◊Õ‡ªìπ°“√·¬àß≈Ÿ°§â“¢Õß
µπ∑“ßÕâÕ¡ ´÷Ëß àßº≈°√–∑∫‚¥¬µ√ß°—∫√“¬‰¥â∑’Ë
µπ‡Õß‡§¬‰¥â√—∫·≈–°“√≈¥≈ß¢Õß√“¬‰¥â¥—ß°≈à“«
Õ“® √â“ßº≈°√–∑∫„π‡™‘ß≈∫∑“ß°“√‡ß‘πÕ¬à“ß¡’
π—¬ ”§—≠„Àâ°—∫µπ‰¥â ·≈–À“°°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√‡¢â“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡
À≈–À≈«¡‰¡à√—¥°ÿ¡ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡°Á®–Õ“»—¬™àÕß«à“ß¥—ß°≈à“«‡ªìπ¢âÕÕâ“ß
‡æ◊ËÕ∂à«ß‡«≈“°“√¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‰¥â À√◊ÕÕ“®°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë Ÿß¡“°®πºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‰¡à “¡“√∂∑’Ë®– √â“ßº≈°”‰√
®“°°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â ·≈–À“°®–µâÕß≈ß∑ÿπ √â“ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡Õß„À¡à °“√≈ß∑ÿπ¥—ß°≈à“«
°ÁµâÕß„™â‡«≈“·≈–‰¡à “¡“√∂°√–∑”‰¥âßà“¬π—° ·≈–
·¡â®–∑”‰¥â·µà°Á ‰¡à¡’‡Àµÿº≈„π‡™‘ß‡»√…∞°‘®∑’Ë®–
„Àâ°√–∑”°“√¥—ß°≈à“« ‡π◊ËÕß®“°®–‡ªìπ°“√≈ß∑ÿπ
´È”´âÕπ°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡∑’Ë ‰¥â
„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà·≈â«·≈–‰¡à àßº≈¥’µàÕ√–∫∫‡»√…∞°‘®
·≈–¥ÿ≈°“√§â“¢Õßª√–‡∑»„π¿“æ√«¡¥â«¬ ‚¥¬
‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëßª√–‡∑»∑’ËµâÕßæ÷Ëßæ“‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡®“°µà“ßª√–‡∑»

·µà„π∑“ß°≈—∫°—πÀ“°°Æ√–‡∫’¬∫°”Àπ¥
„ Àâ ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬‡¥‘¡§‘¥Õ—µ√“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’ËµË”‡°‘π‰ªºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡°Á®–¡’√“¬‰¥â∑’Ë ‰¡à‡æ’¬ßæÕ
‡æ◊ËÕ¡“™¥‡™¬°—∫ ‘Ëß∑’ËµπµâÕß≈ß∑ÿπ‰ª ·≈–¬—ß
‡ªìπ°“√≈¥·√ß®Ÿß„®„Àâ¡’°“√ √â“ß·≈–≈ß∑ÿπ„π
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡π◊ËÕß®“°°“√¢Õ‡¢â“
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬Õ◊Ëπ®– √â“ßº≈ª√–‚¬™πå„Àâ ‰¥â¡“°
°«à“ ´÷Ëß°Á®–‡ªìπÕÿª √√§µàÕ°“√¢¬“¬·≈–æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬√«¡¢Õßª√–‡∑»„π∑’Ë ÿ¥9

¥—ßπ—Èπ Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈µâÕß§”π÷ß«à“°“√°”Àπ¥
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
µâÕß √â“ß ¡¥ÿ≈·≈–‡ªìπ∏√√¡ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„Àâ
‡°‘¥°“√„™â·≈–æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ ·≈–‡°‘¥°“√·¢àß¢—π∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘º≈

„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ À“°æ‘®“√≥“
‚¥¬º‘«‡º‘πÕ“®‡ÀÁπ«à“‰¡à ‰¥â‡°’Ë¬«¢âÕßÀ√◊Õ‰¥â√—∫º≈
°√–∑∫‚¥¬µ√ß®“°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ—µ√“‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·µà§«“¡‡ªìπ®√‘ß¡‘„™à‡™àππ—Èπ
‡π◊ËÕß®“°°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∂◊Õ«à“
‡ªìπ ‘π§â“¢—Èπ°≈“ß (intermediated products) ¢Õß
∫√‘°“√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰¡à¥’
¬àÕ¡∑”„Àâ∫√‘°“√ ÿ¥∑â“¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫¡’§ÿ≥¿“æ
∑’Ë¬Ë”·¬àµ“¡‰ª¥â«¬ À√◊ÕÀ“°Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’√“§“ Ÿß‡°‘π§«√
°ÁÕ“®®–¡’º≈°√–∑∫µàÕ√“§“¢Õß∫√‘°“√ ÿ¥∑â“¬∑’Ë
ºŸâ∫√‘‚¿§®–µâÕß™”√–„π∑’Ë ÿ¥ ‡æ√“–ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„Àâ∫√‘°“√®”‡ªìπµâÕßº≈—°¿“√–µâπ∑ÿπ
‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§ ®÷ß°≈à“«‰¥â«à“µâπ∑ÿπ¢Õß§à“µÕ∫·∑π
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§
µâÕß·∫°√—∫Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à ‰¥â ‡™àπ Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷ÈπÀ√◊Õ§ÿ≥¿“æ¥âÕ¬≈ß ‡ªìπµâπ

9 µ√√°–∑—Ë«‰ª§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à„πµ≈“¥¡—°®–°”Àπ¥µâπ∑ÿπ¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰«â§àÕπ Ÿß‡æ◊ËÕª°ªÑÕß
µ≈“¥¢Õßµπ‡Õß ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“ Ÿàµ≈“¥¡—°µâÕß°“√§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„πÕ—µ√“∑’ËµË”
·≈–∫àÕ¬§√—Èß®”‡ªìπµâÕßµ—¥ ‘π„®«à“®–´◊ÈÕ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À√◊Õ®– √â“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ‡Õß
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‚¥¬ √ÿª «—µ∂ÿª√– ß§å ”§—≠À≈—°¢Õß
°“√°”°—∫Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ ‡æ◊ËÕª√–°—π°“√æ—≤π“√–¬–¬“«
¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬°“√ √â“ß§«“¡
 ¡¥ÿ≈√–À«à“ß°“√√—°…“°“√·¢àß¢—π·≈–°“√ àß‡ √‘¡
°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈–‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ·µàª√–‡¥Áπ ”§—≠§◊ÕÀ≈—°°“√À√◊Õ
«‘∏’°“√„¥∑’Ë‡À¡“– ¡„π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß¬—ß§ß‡ªìπ
¢âÕ∂°‡∂’¬ß®π°√–∑—Ëßªí®®ÿ∫—ππ’È10

∑ƒ…Æ’ ·≈ – ‡ §√◊Ë Õß¡◊Õ „π°“√°”Àπ¥
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡

‚¥¬∑—Ë«‰ª ‡¡◊ËÕÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈‡¢â“¡“
‡°’Ë¬«¢âÕß„π‡√◊ËÕß°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à«à“
®–‚¥¬ºà“π°√–∫«π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√
À√◊Õºà“π°√–∫«π°“√√–ß—∫¢âÕæ‘æ“∑ Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈¡—°®–„™â·π«∑“ßÀ√◊Õ∑ƒ…Æ’æ◊Èπ∞“π 4 ·π«∑“ß
À≈—° ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√¥”‡π‘π°“√
¥—ßµàÕ‰ªπ’È §◊Õ

ë °“√°”Àπ¥√“§“§à “µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬æ‘®“√≥“
®“°ªí®®—¬Õß§åª√–°Õ∫°“√º≈‘µ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
(Efficient Component Pricing Rule: ECPR)

ë °“√°”Àπ¥√“§“§à “µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫µâπ∑ÿπ
(Cost-based pricing)

ë °“√°”Àπ¥√“§“§à “µÕ∫·∑π°“√

‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫Õÿª ß§å
(Demand-based pricing)

ë °“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬„Àâ‡ªìπ¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µâπ∑“ß∑—ÈßÀ¡¥
(Bill and keep)

Õπ÷Ëß ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡¢â“„®∑’Ëµ√ß°—π
·π«∑“ß°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·≈–°”Àπ¥√“§“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë®–°≈à“«∂÷ß„π
∫∑§«“¡π’È®–‡ªìπ°“√°”Àπ¥®”π«π§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡®–‰¥â√—∫∑—ÈßÀ¡¥„π™à«ß‡«≈“„¥‡«≈“Àπ÷Ëß11

´÷Ëß®–·µ°µà“ß°—∫Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (interconnection rate)
∑’Ë ‡ªì π«‘ ∏’ °“√∑’Ë µÕ∫§”∂“¡«à “ºŸâ ª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬¥—ß°≈à“«®–‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘π§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚∑√§¡π“§¡„π√Ÿª·∫∫„¥
·≈–„πÕ—µ√“‡∑à“„¥¥â«¬ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥âº≈√«¡¢Õß
√“¬√—∫‡∑à“°—∫®”π«π§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë§”π«≥‰¥âÀ√◊Õ
∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈Õπÿ≠“µ„Àâ‡√’¬°‡°Á∫‰¥â

1. °“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬æ‘®“√≥“®“°ªí®®—¬
Õß§åª√–°Õ∫°“√º≈‘µ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
(Efficient Component Pricing Rule:
ECPR)12

ECPR ‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë ‰¥â√—∫°“√‡ πÕ¢÷Èπ
§√—Èß·√° ‚¥¬»“ µ√“®“√¬å William J. Baumol
·≈–»“ µ√“®“√¬å Robert D. Willig „πªï §.».

10 Jashua S. Gans and Stephen P. King, Regulating Interconnection Pricing (2002).
11 ∑—Èßπ’È  “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‰¥â°—∫À≈—°‡√◊ËÕß¢âÕ°”Àπ¥√“¬‰¥â (revenue requirement concept) ∑’Ë„™â„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡√◊ËÕß

Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π·∫∫§◊π∑ÿπ (rate of return regulation)
12 ECPR π—Èπ¬—ß‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°°—π„π™◊ËÕ¥—ßµàÕ‰ªπ’ÈÕ’°¥â«¬ §◊Õ Buamol-Willig rule, imputation rule, margin rule À√◊Õ

parity-pricing rule Õ’°¥â«¬
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1983 ‡æ◊ËÕ„™â°—∫°“√§‘¥§”π«≥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
¢Õß∫√‘°“√ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°∑’Ë®”‡ªìπÀ√◊Õ
§Õ¢«¥„π°‘®°“√∑’ËºŸ°¢“¥ (bottle neck problem)
´÷Ëß√«¡∂÷ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¥â«¬
·π«§‘¥¥—ß°≈à“«‰¥â‡√‘Ë¡‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°·æ√àÀ≈“¬„πªï
§.». 1994 ‚¥¬»“ µ√“®“√¬å William J. Buamol
·≈–»“ µ√“®“√¬å Gregory J. Sidak13 µàÕ¡“
À≈—°°“√ ECPR °Á ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈–‡ªìπ∑’Ë
¬Õ¡√—∫„π«ß°“√«‘™“°“√¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ‡π◊ËÕß®“°
π—°«‘™“°“√À≈“¬Ê ∑à“πæ‘®“√≥“‡ÀÁπ«à“ ECPR
‡ªìπÀ≈—°°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π∫√‘°“√
‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬∑’Ë§ÿâ¡§√Õß∑—Èß°√≥’°“√°¥¥—π¥â“π
√“§“°—∫§Ÿà·¢àß¢—π (price-squeeze) ·≈–°“√≈¥
·√ß®Ÿß„®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à„πµ≈“¥„π
°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘∑’Ë ‰¡à„™â√“§“ (non-price
discrimination)14

ECPR «“ßÕ¬Ÿà∫π¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π„π‡∫◊ÈÕßµâπ
«à“ √“§“¢Õß ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬ (final product price)
‰¥â∂Ÿ°°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡„πµ≈“¥Õ¬Ÿà·≈â«
(À√◊Õ‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â‚¥¬ßà“¬) ¥—ßπ—Èπ
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬„π
°“√º≈‘µ¢—Èπ°≈“ßÕ¬à“ßÀπ÷Ëß®÷ß‰¡à¡’º≈°√–∑∫µàÕ
°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â«·µà‡¥‘¡·µàÕ¬à“ß„¥
·≈–®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“« ∑”„Àâ ‘Ëß∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥

∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈§«√®–µâÕß§”π÷ß∂÷ß„π°“√
°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡®÷ß‰¥â·°à ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕßª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π°“√º≈‘µ (productive efficiency) ·≈–°“√
§ÿâ¡∑ÿπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ (cost recovery)15 À√◊Õ
°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õ ∑”Õ¬à“ß‰√§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬®–™à«¬ π—∫ πÿπ„Àâ°“√‡¢â“ Ÿà
µ≈“¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ (efficient entry)
¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’ËµË”∑’Ë ÿ¥ (cost minimization)

∑—Èßπ’È ECPR Õ“®Õ∏‘∫“¬‰¥âÕ¬à“ßßà“¬Ê «à“
‡¡◊ËÕ„¥∑’Ëº≈‘µ¿—≥±å¢—Èπ ÿ¥∑â“¬ (final products) ‡ªìπ
 ‘π§â“∑’Ë¡’≈—°…≥–∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π (homogeneous)16 ·≈–
µ≈“¥ “¡“√∂‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‰¥â∑ÿ°‡¡◊ËÕ (contestable
market)17 §à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡§«√¡’§à“‡∑à“°—∫º≈µà“ß√–À«à“ß√“§“
 ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬ (final price) °—∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
¢Õß°“√º≈‘µªí®®—¬°“√º≈‘µª≈“¬πÈ”´÷Ëß‡ªìπ¿“§∑’Ë¡’
°“√·¢àß¢—π (marginal cost on the competitive
segment) ´÷Ëßµ“¡À≈—° ECPR ·≈â«§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–¡’§à“‡∑à“°—∫µâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∫«°°—∫µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“  (opportunity
cost)18 ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡

13 William Baumol and J. Gregory Sidak, Toward Competition in Local Telephony (city, state: publisher, 1994) ·≈–
William Baumol and J. Gregory Sidak, The Pricing of Inputs Sold to Competitor, Yale Journal on Regulation, 11,
p 171-202.

14 Weisman, D., Access Pricing and Exclusionary Behavior, Economics Letters, 72(1): 121-126 (2001).
15 Tommaso M. Valletti and Antonio Estache, The Theory of Access Pricing: An Overview for Infrastructure

Regulators, prepared for the World Bank Institute (March 1998) p 14.
16 ¥—ßπ—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à®÷ß‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–°”Àπ¥√“§“ ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬„Àâ Ÿß°«à“∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡

‚¥¬Õ“»—¬§ÿ≥ ¡∫—µ‘æ‘‡»…Õ◊ËπÊ ‰¥â
17 ‡¡◊ËÕ„¥°Áµ“¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à‡ÀÁπ«à“µπ‡Õß “¡“√∂ √â“ßº≈°”‰√®“°°“√º≈‘µ ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬®”Àπà“¬·°àºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â

°Á “¡“√∂∑’Ë®–¡“„Àâ∫√‘°“√‰¥â‚¥¬ª√“»®“°Õÿª √√§„π°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥
18 µ“¡À≈—° ECPR ‡¥‘¡π—Èπ∂◊Õ«à“µâπ∑ÿπ§à“‡ ’¬‚Õ°“ §”π«≥®“°√“§“∑’ËºŸ°¢“¥°àÕπ¡’°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à

(Baumol and Sidak, 1994; Baumol, Ordover and Willig, 1997) ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡„π√–¬–À≈—ß‰¥â¡’°“√·µ°·¢πß
°“√µ’§«“¡¥—ß°≈à“«‰ª«à“°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ§à“‡ ’¬‚Õ°“ §«√¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√“§“∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß ‘π§â“ª≈“¬πÈ” (actual downstream
price) ÷́Ëß«—¥Õ‘ßµ“¡√“§“µ≈“¥ ·≈–¡—°‡√’¬°«à“À≈—°°“√π’È«à“ M-ECPR (Sidak and Spulber, 1997).
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∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„Àâ∫√‘°“√°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡π—Èπ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à19 ·≈–§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë√«¡µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ π’È®–∑”„Àâ°“√
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß®”π«πºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à ‰¡à¡’º≈°√–∑∫°—∫√“¬‰¥â∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®–‰¥â√—∫‡æ◊ËÕ™¥‡™¬‡ß‘π∑’Ëµπ
≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡§◊π·µàÕ¬à“ß„¥20

¥—ßπ—Èπ ¿“¬„µâ°√Õ∫·π«§‘¥ ECPR π’È °“√
‡¢â“ Ÿàµ≈“¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
®–‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’Ë¬ß·°à°“√§◊π∑ÿπ °“√∫√‘À“√
·≈–°”‰√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
„πµ≈“¥Õ—π‡π◊Ë Õß¡“®“°°“√‡¢â “ Ÿà µ≈“¥¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à ‡æ√“–§«“¡
 “¡“√∂„π°“√∑”°”‰√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫√“¬„À≠à

®–‰¡à≈¥≈ß®“°°“√„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à‡¢â“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À√◊Õ
„Àâ∫√‘°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·µàÕ¬à“ß„¥21

®÷ß®Ÿß„®„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à„πµ≈“¥¬‘π¬Õ¡
À√◊Õ„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à

 ”À√—∫„π·ßà¡ÿ¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ ECPR
°≈à“««à“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë√«¡
µâπ∑ÿπ§à“‡ ’¬‚Õ°“ ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡®–‰¡à àßº≈°√–∑∫µàÕ√“§“∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§
√“¬¬àÕ¬®–µâÕß™”√–·µàÕ¬à“ß„¥ ‡æ√“–√“§“ ‘π§â“
¢—Èπ ÿ¥∑â“¬‰¥â∂Ÿ°°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡„πµ≈“¥
Õ¬Ÿà·≈â«µ“¡°≈‰°¢Õßµ≈“¥ ·≈–‚¥¬ª°µ‘·≈â«√“§“
 ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§°Á¡—°®–∂Ÿ°§«∫§ÿ¡·≈–
°”°—∫‚¥¬Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¥â«¬‡™àπ°—π

 Ÿµ√°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚¥¬æ‘®“√≥“®“°ªí®®—¬Õß§åª√–°Õ∫°“√º≈‘µ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

(Efficient Component Pricing Rule: ECPR)

A = P - C1 À√◊Õ
A = C0 + (P - C0 - C1) À√◊Õ
A = C0 + Opportunity cost

‚¥¬
A = §à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
P = √“§“ ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬ (final price)
C0 = µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
C1 = µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õßªí®®—¬°“√º≈‘µª≈“¬πÈ”

19 µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ®–¡’§à“‡∑à“°—∫√“§“º≈‘µ¿—≥±å¢—Èπ ÿ¥∑â“¬À≈—ßÀ—°µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„Àâ∫√‘°“√°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
·≈–µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õßªí®®—¬°“√º≈‘µª≈“¬πÈ”·≈â« À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õ°”‰√∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
‡§¬‰¥â√—∫À≈—ß®“°À—°µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õßªí®®—¬°“√º≈‘µµà“ßÊ ∑—Èß∑’Ëµπ‡ÕßºŸ°¢“¥·≈–‰¡àºŸ°¢“¥ÕÕ°·≈â«

20 Tommaso M. Valletti and Antonio Estache, Ibid., p 14.
21 CITEL, Guidelines and Practices for Interconnection Regulation, Draft June 1999.
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°àÕπ∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈®–¡’π‚¬∫“¬
°“√‡ªî¥µ≈“¥‡ √’„π¿“§°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
ºŸâª√–°Õ∫°“√ INCCOM ‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√‡æ’¬ß
√“¬‡¥’¬«∑’ËºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ §“¥«à“
®–‰¥â√—∫√“¬‰¥â®“°°“√„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ºŸâ „™â∫√‘°“√√“¬¬àÕ¬„π∑âÕß∑’ËÀπ÷Ëß√«¡·≈â«‡∑à“°—∫
200,000 ≈â“π∫“∑ ‚¥¬®–¡’µâπ∑ÿπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√
¥—ß°≈à“«∑—Èß ‘Èπ‡∑à“°—∫ 130,000 ≈â“π∫“∑

µàÕ¡“Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈Õπÿ≠“µ„Àâ¡’
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à çNEWCOMé
‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√·¢àß¢—π°—∫ çINCCOMé ·≈–°”Àπ¥
„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“¡“
‡ªìπ§Ÿà·¢àß„π°“√„Àâ∫√‘°“√„π∑âÕß∂‘Ëπ¥—ß°≈à“«·≈–
 “¡“√∂‡¢â“¡“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬¢Õß çINCCOMé ‰¥â
‚¥¬„π°“√„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕπ—Èπ®–¡’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
∑—ÈßÀ¡¥‡∑à“°—∫ 110,000 ≈â“π∫“∑

¥—ßπ—Èπ º≈√«¡¢Õß§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë çINCCOMé ®–‰¥â√—∫
µ“¡·π«∑“ß ECPR §«√®–‡∑à“°—∫ 180,000 ≈â“π∫“∑
§◊Õ‡∑à“°—∫µâπ∑ÿπ∑“ßµ√ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
110,000 ≈â“π∫“∑ + º≈°”‰√∑’Ë çINCCOMé §“¥«à“
®–‰¥â√—∫ 70,000 (200,000-130,000) ≈â“π∫“∑ ´÷Ëß
¬àÕ¡À¡“¬§«“¡«à“ NEWCOM ®– “¡“√∂‡¢â“¡“
¥”‡π‘π°“√‰¥â°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ¡’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡„π°“√
º≈‘µªí®®—¬Õ◊ËπÊ πÕ°®“°ªí®®—¬°“√º≈‘µ∑’Ë‡ªìπ
ç°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–‡¢â“„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡é
∑’ËµË”À√◊Õ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°°«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
¢Õß çINCCOMé ÷́Ëß‡∑à“°—∫ 20,000 (200,000-
180,000) ≈â“π∫“∑

ECPR π—ÈππÕ°®“°®–∑”„Àâ®”π«π∑’Ë‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‰¡à √â“ß

ªí≠À“„Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
„π°“√∑’Ë®–‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ‡Õß‰¥â≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‰«â·µà‡¥‘¡°àÕπ∑’Ë√—∞®–¡’π‚¬∫“¬„Àâ¡’
°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ„π¿“§‚∑√§¡π“§¡§◊π¡“·≈â«
·≈–¬—ß™à«¬ª√–°—π«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√·≈–¢Õ‡™◊ËÕ¡‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡µâÕß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â¥’°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡¥â«¬ ∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°∑“ß‡¥’¬«∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à®– “¡“√∂‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√
·¢àß¢—π‰¥â°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡‰¥â
°Á§◊Õ µπ “¡“√∂º≈‘µªí®®—¬°“√º≈‘µ∑’Ë‰¡à‰¥â∂Ÿ°ºŸ°¢“¥
‰¥â∂Ÿ°°«à“À√◊Õ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë Ÿß°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡ ·≈–®÷ß‡ªìπ∑’Ë¡“¢Õß§”«à“
çEfficient Component Pricing Ruleé π—Ëπ‡Õß

πÕ°®“°π’È ECPR ¡’æ◊Èπ∞“π·π«§‘¥«à“
‡¡◊ËÕ„¥°Áµ“¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
‡¢â“ Ÿàµ≈“¥¥â«¬µâπ∑ÿπ¢Õßªí®®—¬°“√º≈‘µ∑’Ë ‰¡à¡’
°“√ºŸ°¢“¥∑’ËµË”°«à“À√◊Õ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°°«à“
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡ °“√º≈‘µªí®®—¬
°“√º≈‘µ¥—ß°≈à“«°Á¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–∂Ÿ°¥”‡π‘π°“√‚¥¬
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à·∑π ‡æ√“–
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®–‰¡à π„®∑’Ë®–
º≈‘µªí®®—¬¥—ß°≈à“«µàÕ‰ª ‡π◊ËÕß®“°®–º≈‘µÀ√◊Õ‰¡à
º≈‘µªí®®—¬¥—ß°≈à“«µπ°Á¬—ß¡’º≈°”‰√‚¥¬√«¡‡∑à“‡¥‘¡
¥—ßπ—Èπ  ÿ¥∑â“¬¬àÕ¡π”‰ª Ÿà°“√·∫àß·¬°‚§√ß √â“ß
°“√º≈‘µ„π·π«µ—Èß (vertically separated industry
structure) ‚¥¬ª√‘¬“¬ ·µàµ√“∫„¥°Áµ“¡ À“°
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à ‰¡à “¡“√∂
º≈‘µªí®®—¬°“√º≈‘µÕ◊Ëπ‰¥âµË”°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡ °Á®–‰¡à¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‡¢â“¡“·≈–‚§√ß √â“ß°“√º≈‘µ

22 ‚ª√¥¥Ÿ Mark A. Jamison, Regulatory Techniques for Addressing Interconnection, Access and Cross-Subsidy in
Telecommunications, Public Utility Research Centre, University of Florida, United States.
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°Á®–¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√√«¡µ—«„π·π«µ—Èß (vertical
Integrated) ·≈–§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
°Á®–‰¡à‡ªìπª√–‡¥ÁπÕ’°µàÕ‰ª ‡æ√“–‰¡à¡’„§√¡“
¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“«®÷ß‰¡àπà“·ª≈°„®«à“
ECPR π—Èπ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à∑’Ë‡§¬ºŸ°¢“¥°“√„Àâ∫√‘°“√
·µà‡¥‘¡Õ¬à“ß¡“° µ—«Õ¬à“ß‡™àπ „πª√–‡∑» À√—∞
Õ‡¡√‘°“ ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à ‰¥â
 π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√π”À≈—°‡°≥±å¥—ß°≈à“«¡“„™â„π
°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π¢Õß à«πª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬
·¬° à«π (unbundled elements)23 ´÷Ëß„π√“«ªï
§.». 1998 FCC ‰¥â„Àâ§«“¡‡ÀÁπ°—∫°“√π” ECPR
¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰«â„πª√–°“»√à“ß°Æ
FCC À¡“¬‡≈¢ 96-9824 «à“ ECPR À√◊Õ«‘∏’°“√∑’Ë
§≈â“¬§≈÷ß°—ππ—Èπ‰¡à§«√®–‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ëπ”¡“°”Àπ¥
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
À√◊Õ à«πª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬·¬° à«π ‡π◊ËÕß®“°§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë§”π«≥µ“¡«‘∏’
ECPR ‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫ Section 252 (d) (1) ¢Õß
°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡ªï §.». 1996 ∑’Ë°”Àπ¥„Àâ
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕµâÕßÕ‘ßÕ¬Ÿà∫πµâπ∑ÿπ
·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë π—∫ πÿπ·π«§‘¥
ECPR ‚µâ·¬âß«à“À≈—°‡°≥±å¥—ß°≈à“«‡ªìπÀ≈—°‡°≥±å
∑’ËÕ‘ß°—∫µâπ∑ÿπ‡™àπ‡¥’¬«°—π ·µà‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë
§√Õ∫§≈ÿ¡¡“°°«à“µâπ∑ÿπ∑’Ë ‰¥â¡’°“√™”√–‰ª„π√Ÿª
¢Õß§à“„™â®à“¬∑’Ë‡ªìπµ—«‡ß‘π (direct out-of-pocket
expenses) °≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß ECPR π—Èπ§√Õ∫§≈ÿ¡
∂÷ßµâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ¥â«¬π—Èπ‡Õß25

πÕ°®“°π’È ºŸâ π—∫ πÿπ·π«§‘¥ ECPR
¬—ß°≈à“««à“À≈—°‡°≥±å¥—ß°≈à“« π—∫ πÿπ„Àâ —ß§¡„™â
∑√—æ¬“°√∑’Ë¢“¥·§≈π„π√–¥—∫∑’Ë‡À¡“– ¡ (optimal
use of societyûs scarce resources) ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„™â
∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬∑—ÈßÀ¡¥®–µâÕß™à«¬„π°“√·∫°√—∫
µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª (common and joint cost)
Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ·≈–À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√„À¡à
‰¡àµâÕß·∫°√—∫µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“« ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
∑’Ë ‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°Á®–‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√
„πµ≈“¥ ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
°Á®– “¡“√∂‡ πÕ∫√‘°“√∑’ËµË”„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ·≈–
°“√°√–∑”¥—ß°≈à“«¡‘‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ‡æ√“–ºŸâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡°à“ ·µà‡æ√“–
°Æ√–‡∫’¬∫‰¥â √â“ß°“√∫‘¥‡∫◊Õπ„π°“√®—¥ √√
∑√—æ¬“°√„π∑“ß‡»√…∞°‘®∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë
‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‰¡àµâÕß·∫°√—∫µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–
µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª¥—ß°≈à“« ·≈–∑â“¬∑’Ë ÿ¥ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à∑’Ë‡ªìπºŸâ≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬
®–¡’√“¬‰¥â ‰¡à‡æ’¬ßæÕ·≈–°Á®–‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®∑’Ë®–
ª√—∫ª√ÿßÀ√◊Õ≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ´÷Ëß®–‡ªìπ
º≈‡ ’¬µàÕ√–∫∫‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡‚¥¬√«¡µàÕ‰ª26

´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë§àÕπ¢â“ß®–ª√–π’ª√–πÕ¡·°à
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à„πµ≈“¥‡æ◊ËÕ
®Ÿß„®„Àâ‡®√®“µ°≈ß‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à„πµ≈“¥
¢Õßµπ

 ”À√—∫ºŸâ∑’Ë ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬°—∫°“√π”·π«∑“ß
°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ¥â«¬«‘∏’
ECPR ‡¢â“¡“„™â ´÷Ëß¡—°®–‰¥â·°à ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë ‡¢â“¡“ Ÿàµ≈“¥‰¥â°≈à“«

23  à«πª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬·¬° à«π (unbundled element) À¡“¬∂÷ß°“√„Àâ∫√‘°“√ à«πª√–°Õ∫¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
·∫∫·¬°ÕÕ°®“°°—πÕ¬à“ßÕ‘ √– ‚¥¬‰¡à¡’°“√∫—ß§—∫„ÀâµâÕß´◊ÈÕ∫√‘°“√À√◊Õ‡™à“Õÿª°√≥åÕ◊Ëπ„π≈—°…≥–‡ªìπ°“√æà«ß¢“¬‰ª¥â«¬

24 Notice of Proposed Rule Making in CC Docket 96-98.
25 David Gabel, Costing and Pricing Standards for Telecommunications Interconnection, the National Regulatory

Research Institute, August 1996, p 27.
26 David Gabel, Ibid., p 28.
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‚µâ·¬âß∂÷ß¢âÕ∫°æ√àÕß¢Õß ECPR „πÀ≈“¬Ê ·ßà¡ÿ¡
§◊Õ

ª√–°“√·√°µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ∑’ËºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡‰¥â√—∫®“° à«πµà“ß√–À«à“ß
√“§“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬°—∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¢Õß
ªí®®—¬°“√º≈‘µπ—Èπ¡’§à“ Ÿß¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫§à“„™â®à“¬
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µªí®®—¬°“√º≈‘µπ—Èπ®√‘ßÊ ∑—Èßπ’È
‡π◊ËÕß®“°µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ¥—ß°≈à“«‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë
 –∑âÕπ§à“‡™à“À√◊Õ√“¬‰¥â∑“ß‡»√…∞°‘®∑’Ë‡°‘¥®“°
Õ”π“®ºŸ°¢“¥‡¥‘¡ (monopoly rent) Õ—π®—¥«à“‡ªìπ
√–¥—∫°”‰√∑’Ë ‰¡à ¡‡Àµÿ ¡º≈·≈–‰¡àæ÷ßª√“√∂π“
„π∫√‘∫∑∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥

ª√–°“√∑’Ë Õß°“√∑’Ë ECPR  —ππ‘…∞“π
«à“∫√‘°“√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫π—Èπ‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë¡’≈—°…≥–
‡À¡◊Õπ°—π (homogeneous products) π—Èπ
‡ªìπ¢âÕ —ππ‘…∞“π∑’Ë·µ°µà“ß®“°¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ„πªí®®ÿ∫—π‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‡π◊ËÕß®“°ªí®®ÿ∫—π
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à¡’§«“¡æ¬“¬“¡
∑’Ëπ”‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊Õ°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√µ≈“¥„À¡àÊ ¡“
ª√—∫ª√ÿß∫√‘°“√¢Õßµπ„Àâ·µ°µà“ß®“°∫√‘°“√¢ÕßºŸâ
ª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ‡ ¡Õ (product differentiation)

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡√“¬‰¥â·≈– √â“ß™àÕß∑“ßµ≈“¥„À¡à ·π«§‘¥
π’È ®÷ß‡∑à“°—∫‰¡à àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√æ—≤π“π«—µ°√√¡
„À¡àÊ „π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

¥—ßπ—Èπ ¿“¬„µâ°√Õ∫·π«§‘¥ ECPR ®÷ß‰¥â
√—∫°“√«‘æ“°…å«‘®“√≥å«à“ °“√‡ªî¥„Àâ¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‡¢â“¡“·¢àß¢—π®–‰¡à°√–µÿâπ
„ÀâÕ— µ√“§à “µÕ∫·∑π°“√‡™◊Ë Õ¡µàÕ ‚§√ß¢à “¬
‚∑√§¡π“§¡¡’√“§“·≈–Õ—µ√“∑’Ë≈¥≈ß‰ª Ÿà√“§“
À√◊ÕÕ—µ√“∑’Ë§«√®–‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕµ≈“¥¡’°“√·¢àß¢—π
(Õ—µ√“∑’ËºŸ°¢“¥) ‡æ√“–ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À≠à¬—ß§ß “¡“√∂‰¥â√—∫µâπ∑ÿπ§à“‡ ’¬‚Õ°“ 
√«¡∑—Èß°”‰√®“°°“√ºŸ°¢“¥‡¥‘¡‰«â¥â«¬ ´÷Ëßº≈°Á§◊Õ
¬—ß§ß¡’°“√°“√∫‘¥‡∫◊Õπ¢Õß‚§√ß √â“ßÕ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ¬Ÿà‡À¡◊Õπ‡¥‘¡
·≈–°“√π” ECPR ¡“„™â ‰¡à àß‡ √‘¡°“√·¢àß¢—π
Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ®÷ß‡∑à“°—∫«à“‡ªìπ°“√¢—¥¢«“ß»—°¬¿“æ
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à„π°“√
 √â“ß§«“¡·µ°µà“ß„Àâ°—∫∫√‘°“√¢Õßµπ‡Õß À√◊Õ
°”Àπ¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√À√◊Õ‚ª√‚¡™—Ëπµà“ßÊ „Àâ¡’
§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§¡“°¢÷Èπ27

27 David Gabel, Ibid., P 28- 29
28 Mark A. Jamison, Ibid.

°√≥’»÷°…“: °“√π” ECPR ¡“„™â„πª√–‡∑»π‘« ’́·≈π¥å28

ª√–‡∑»π‘«´’·≈π¥å‰¥â¡’°“√ªØ‘√Ÿª°“√°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–ºàÕπ§≈“¬°Æ‡°≥±å (deregulation)
„π¿“§°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„πªï §.». 1987 ‚¥¬‡≈◊Õ°∑’Ë®–„™â·π«∑“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë√—∞‡¢â“¡“
·∑√°·´ßπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ (light-handed approach) °“√§«∫§ÿ¡°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
®–°√–∑”‚¥¬ºà“π°“√„™â°ÆÀ¡“¬°“√æ“≥‘™¬å (the Commerce Act) ‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡°“√„™âÕ”π“®
¡‘™Õ∫„π°“√·¢àß¢—π  ”À√—∫ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß§Ÿà°√≥’
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß®–µâÕß∑”°“√µ°≈ß‡®√®“°—π‡Õß ´÷Ëß∫àÕ¬§√—Èß∑’ËÀ≈“¬Ê §Ÿà°√≥’π—Èπ‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–∫√√≈ÿ
¢âÕµ°≈ß‰¥â‚¥¬ßà“¬ ·≈–π”‰ª Ÿà°√–∫«π°“√øÑÕß√âÕß∑’Ë¡’§à“„™â®à“¬∑’Ë Ÿß·≈–„™â√–¬–‡«≈“π“π



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

160

ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß∫√‘…—∑ Telecom New Zealand Ltd. ÷́Ëß‡ªìπ
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡°—∫∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication ´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑
√à«¡∑ÿπ√–À«à“ß∫√‘…—∑ MCI ·≈–∫√‘…—∑ Bell Canada π—∫«à“‡ªìπµ—«Õ¬à“ß°“√‡®√®“∑’Ëπ”‰ª Ÿà
°√–∫«π°“√øÑÕß√âÕß∑’Ë¡’¡Ÿ≈§à“‡°‘π°«à“ 10 ≈â“π‡À√’¬≠ À√—∞ ·≈–„™â‡«≈“¬“«π“π∂÷ßÀ°ªï

„π‡Àµÿ°“√≥å¢â“ßµâπ∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication ‰¥â‡ πÕ„Àâ¡’°“√§‘¥§à“
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬„™â«‘∏’„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ‚§√ß¢à“¬µâπ∑“ß‡ªìπºŸâ√—∫§à“„™â®à“¬
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µπ‡Õß∑—ÈßÀ¡¥ (sender keep all À√◊Õ bill and
keep) „π¢≥–∑’Ë∫√‘…—∑ Telecom New Zealand ªØ‘‡ ∏¢âÕ‡ πÕ¥—ß°≈à“«‡π◊ËÕß®“°‡ÀÁπ«à“‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ·≈–¢Õß∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication ¡’¢π“¥∑’Ë·µ°µà“ß°—π¡“°
¥—ßπ—Èπ ∑√“øøî°∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®÷ß¡’ª√‘¡“≥∑’Ë ‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π ·≈–
‰¥â‡ πÕ„Àâ¡’°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’«‘∏’°“√§‘¥‚¥¬Õ‘ß®“° ECPR

¢âÕ‚µâ·¬âß„π‡√◊ËÕß·π«∑“ß°“√§‘¥§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰¥â∂Ÿ°π”¢÷Èπ‰ª Ÿà»“≈ Ÿß
¢Õßπ‘«´’·≈π¥å (High Court of New Zealand) „πªï §.». 1991 ‚¥¬∫√‘…—∑ Telstra Clear
Communication ‰¥âÕâ“ß«à“ °“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’ËÕ‘ß°—∫À≈—°
ECPR π—Èπ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’ËΩÉ“Ωóπ¡“µ√“ 36 ¢Õß°ÆÀ¡“¬°“√æ“≥‘™¬å (the Commerce Act) «à“¥â«¬
‡√◊ËÕß°“√„™âÕ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥‚¥¬¡‘™Õ∫29 °≈à“«§◊Õ¿“¬„µâÀ≈—°‡°≥±å¢Õß ECPR π—Èπ ∫√‘…—∑
Telecom New Zealand ®–§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“°—∫®”π«π
√“¬‰¥â∑’Ë®—¥‡°Á∫‰¥â®“°Õ—µ√“§à“∫√‘°“√µàÕπ“∑’µ“¡ª°µ‘ (Business rate for call completion)
À—°¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’Ëµπ‡Õß “¡“√∂ª√–À¬—¥‰ª‰¥â®“°°“√∑’Ë∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication
¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√„π à«π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

»“≈ Ÿß¢Õßπ‘«´’·≈π¥å ‰¥âµ—¥ ‘π«à“°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¢Õß∫√‘…—∑ Telecom New Zealand ∑’ËÕ‘ß®“°À≈—° ECPR π—Èπ¡‘‰¥â‡ªìπ°“√ΩÉ“Ωóπ¡“µ√“ 36 ·µàÕ¬à“ß„¥
‡π◊ËÕß®“°¡‘‰¥â‡ªìπ°“√°√–∑”‚¥¬Õ“»—¬Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥∑’Ëµπ¡’Õ¬Ÿà

µàÕ¡“„πªï §.». 1993 ∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication ‰¥âπ”§¥’Õÿ∑∏√≥åµàÕ»“≈Õÿ∑∏√≥å
(Court of Appeal) ‚¥¬»“≈Õÿ∑∏√≥å‰¥â¡’°“√°≈—∫§”«‘π‘®©—¬‡¥‘¡«à“°“√°√–∑”„¥Ê À√◊Õ°Æ‡°≥±å
„¥Ê ∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√ √â“ß°”‰√∑’Ë¡’º≈‡π◊ËÕß¡“®“°°“√ºŸ°¢“¥ (Monopoly profit) °—∫§Ÿà·¢àß
À√◊Õ‡ªìπ°“√ª°ªÑÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥¡‘„Àâ Ÿ≠‡ ’¬„π ‘Ëß∑’Ëµπ‡Õß‡§¬‰¥â√—∫Õ¬Ÿà®“°
°“√ºŸ°¢“¥π—Èπ∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√ΩÉ“Ωóπ∫∑∫—≠≠—µ‘¡“µ√“ 36 ¢Õß°ÆÀ¡“¬

29 Section 36: Use of dominant position in a market
1) No person who has a dominant position in a market shall use that position for the purpose of :

a) restricting the entry of and person into that or any other market ; or
b) preventing or deterring any person from engaging in competitive conduct in that or any other market; or
c) eliminating any person from that or any other market
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¢âÕ¥’¢Õß ECPR
1. ¡’·π«§‘¥∑’Ëßà“¬µàÕ§«“¡‡¢â“„® ·≈–

 “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°µå„™â„π‡∫◊ÈÕßµâπ‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
·≈–‰¡à´—∫´âÕπ

2. ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
®–¡’ ·√ß®Ÿ ß „ ®∑’Ë πâ Õ¬≈ß „π°“√¢— ¥¢«“ß¡‘ „Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‡¢â“¡“·¢àß¢—π
‚¥¬ºà“π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ
‡æ√“–°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß®”π«πºŸâª√–°Õ∫°“√‰¡à¡’
º≈°√–∑∫µàÕº≈°”‰√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬‡¥‘¡
∑’Ë‡§¬‰¥â√—∫

3. ™à«¬≈¥º≈°√–∑∫∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®“°°“√∑’Ë ‰¡à
 “¡“√∂‰¥â√—∫‡ß‘π™¥‡™¬∑’Ë‡æ’¬ßæÕ°—∫‡ß‘π∑’Ëµπ
≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°àÕπ∑’ËÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈®–π”π‚¬∫“¬°“√·¢àß¢—π‡¢â“¡“„™â

4. À“°Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë®—¥‡°Á∫°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§

(retail pricing) ‡ªìπÕ—µ√“∑’Ë‡À¡“– ¡À√◊Õ‰¡à
 “¡“√∂°”Àπ¥·°â‰¢‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥âßà“¬·≈â« ECPR
®–™à«¬ª√–°—π«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬
„À¡à∑’Ë‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√®–µâÕß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√¥’°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥

¢âÕ‡ ’¬¢Õß ECPR
1. ECPR ‰¥â√—∫°“√«‘æ“°…å«‘®“√≥å«à“‡ªìπ

«‘∏’°“√∑’Ëª°ªÑÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
¡‘„ÀâµâÕß Ÿ≠‡ ’¬ª√–‚¬™πå„¥Ê ®“°°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡°‘¥
¢÷Èπ„π¿“§°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–∂â“À“°ºŸâ
ª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡‡§¬‰¥â√—∫º≈°”‰√
∑’Ë‡°‘π ¡§«√®“°°“√∑’Ëµπ‡Õß¡’ ∂“π–ºŸ°¢“¥Õ¬Ÿà
(monopoly profits) Õ¬ŸàÕ¬à“ß‰√°Á¬—ß§ß‰¥â√—∫Õ¬Ÿà
Õ¬à“ßπ—Èπ °“√‡¢â“¡“·¢àß¢—π¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
¡‘‰¥â™à«¬„Àâ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß À√◊Õ™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â
√—∫∫√‘°“√ À√◊Õ ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬∑’Ë∂Ÿ°≈ß·µàÕ¬à“ß‰√ 30

æ“≥‘™¬åÕ—π¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√¢—¥¢«“ßÀ√◊Õ°’¥°—π°“√·¢àß¢—π‚¥¬„™âÕ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥‚¥¬¡‘™Õ∫
„πªï §.». 1994 ∫√‘…—∑ Telecom New Zealand ‰¥âπ”§¥’¥—ß°≈à“«¢÷Èπ Ÿà»“≈ Ÿß ÿ¥ (Privy

Court) ‚¥¬»“≈ Ÿß ÿ¥‰¥â¡’°“√°≈—∫§”«‘π‘®©—¬¢Õß»“≈Õÿ∑∏√≥å‰ª„π·π«∑“ß∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ∫√‘…—∑ Telecom
New Zealand ‚¥¬„Àâ‡Àµÿº≈«à“»“≈ Ÿß ÿ¥‰¡àæ∫«à“‰¥â¡’°“√π”Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥‡¢â“¡“„™â„π°“√
§‘¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¥—ß°≈à“«·µàÕ¬à“ß‰√ ·≈–Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë∑“ß∫√‘…—∑ Telecom New Zealand ‰¥â‡ πÕ¡“π—Èπ°Á°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—π
°—∫∑’Ë®– “¡“√∂‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„πµ≈“¥∑’Ë “¡“√∂®–¡’‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â∑ÿ°‡¡◊ËÕ (contestable market)

„π∑â“¬∑’Ë ÿ¥ À≈—ß®“°¡’°“√‚µâ·¬âß∑’Ë¬“«π“π∂÷ßÀ°ªï ∫√‘…—∑ Telstra Clear Communication
·≈– ∫√‘…—∑ Telecom New Zealand ®÷ß‰¥â¡’°“√≈ßπ“¡„π —≠≠“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
√–À«à“ß°—π„πªï §.». 1996 ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ª√–‡¥Áπ¢âÕæ‘æ“∑¥—ß°≈à“«°Áπ—∫‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë √â“ß
§«“¡ π„®„Àâ°—∫ “∏“√≥™π‡ªìπÕ¬à“ß¡“° √«¡∑—Èß‰¥â√—∫°“√¬°¢÷ÈπÕâ“ßÕ‘ß„π«ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
‚∑√§¡π“§¡∑—Ë«‚≈°

30 ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ®–µâÕß‰¡à≈◊¡«à“„π∑“ß∑ƒ…Æ’π—Èπ¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π„π‡∫◊ÈÕßµâπ¢Õß«‘∏’°“√ ECPR §◊Õ √“§“ ‘π§â“¢—Èπ ÿ¥∑â“¬
‡ªìπ√“§“∑’Ë‡À¡“– ¡Õ¬Ÿà·≈â« ®÷ß‰¡à¡’ªí≠À“‡√◊ËÕß supernormal profit À√◊Õ monopoly rents ·µàÕ¬à“ß‰√
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2. ECPR ¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®– √â“ß§«“¡¬“°
≈”∫“°„Àâ°—∫§Ÿà·¢àßÀ√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√„πµ≈“¥¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡¡’·√ß®Ÿß„®
∑’Ë®–· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈µâπ∑ÿπ¢Õßµπ„ÀâµË”°«à“§«“¡
‡ªìπ®√‘ß‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂‡æ‘Ë¡°”‰√ (À√◊Õµâπ∑ÿπ
‡ ’¬‚Õ°“ ) ∑’Ëµπ®–‰¥â§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à ‰¥â¡“°¢÷Èπ ·≈–°“√°√–∑”¥—ß°≈à“«®—¥«à“
‡ªì πÕ— πµ√“¬µà Õ√–∫∫ — ß§¡·≈– ‡»√…∞°‘ ®
‚¥¬√«¡31

3. °“√π” ECPR ¡“„™â „π∑“ßªØ‘∫—µ‘
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡¬ÿàß¬“°·≈–´—∫´âÕπ ‡π◊ËÕß®“°„π
¿“§°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ¡’°“√„Àâ∫√‘°“√
¡“°¡“¬À≈“¬ª√–‡¿∑∑’Ë¡’√“§“·µ°µà“ß°—π·≈–
∫√‘°“√‡À≈à“π’È≈â«π·µà¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß„™â
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ ´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬
°“√º≈‘µ∑’Ë®”‡ªìπ·≈–ºŸ°¢“¥‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡∑—Èß ‘Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å∑âÕß∂‘Ëπ ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈ ·≈–
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑»≈â«π·µà‡ªìπ∫√‘°“√
∑’Ë¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß„™â ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑—Èß ‘Èπ
´÷Ëß·µà≈–∫√‘°“√≈â«π¡’Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—π
¥—ßπ—ÈπÀ“°¡’°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚¥¬„™â«‘∏’ ECPR °Á®–∑”„Àâ∫√‘°“√ ç°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕé ‡À¡◊Õπ°—π¡’√“§“∑’Ë·µ°µà“ß°—π‰ªµ“¡
µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ®“°∫√‘°“√µà“ßÊ ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√

‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡µâÕß Ÿ≠‡ ’¬‰ª¥â«¬ À√◊ÕÀ“°
°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß “¡“√∂°≈à“«‰¥â«à“°“√π” ECPR
¡“„™â∑”„Àâ‡°‘¥°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘
√–À«à“ß∫√‘°“√ª√–‡¿∑µà“ßÊ ‰¥â

4.  ¡¡ÿµ‘∞“πÀ≈“¬Ê ª√–°“√∑’Ë‡ªìπæ◊Èπ∞“π
¢Õß ECPR π—Èπ∫àÕ¬§√—Èß·≈â«‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫
 ∂“π°“√≥å·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õßªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
„πµ≈“¥°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß
ªí®®ÿ∫—π ‡™àπ

- ‰¡à¡’µâπ∑ÿπ®¡·≈–°”‰√∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ®“°
°“√ºŸ°¢“¥32

- µâÕß‰¡à¡’ °“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ √–À«à “ß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“ Ÿà
µ≈“¥ ∑—Èß„π¥â“π√“§“·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

-  à«πµà“ß√–À«à“ß√“§“ªí®®—¬°“√º≈‘µ
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡„πµ≈“¥
°—∫√“§“ ÿ¥∑â“¬∑’Ë®”Àπà“¬„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ –∑âÕπ
µâ π∑ÿ π „π∑“ß ‡»√…∞°‘ ®¢ÕßºŸâ ª √–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à„π°“√º≈‘µ∫√‘°“√ ÿ¥∑â“¬
∑’Ë®”Àπà“¬„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§33

- ∫√‘°“√ ÿ¥∑â“¬∑’Ë®”Àπà“¬„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§
π—Èπ¡’≈—°…≥–‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë‡À¡◊Õπ°—πÀ√◊Õ‰¡à¡’§«“¡
·µ°µà“ß (homogeneous and identical products)34

- ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à
‡ªìπºŸâ∑’Ë ‰¡à¡’Õ”π“®∑“ßµ≈“¥„π°“√°”Àπ¥√“§“§à“
∫√‘°“√ (price taker)35

31 ¥Ÿµ—«Õ¬à“ß‰¥â®“° Nicholas Economides and Lawrence J White, Access and Interconnection Pricing: How Efficient
is the çEfficient Component Pricing Ruleé?, Antitrust Bulletin, Vol. XL, no. 3, (Fall 1995) p 557-579.

32 Tye, William, The Pricing of Inputs Sold to Competitors: A Response, Yale Journal on Regulation, 11 (1994): 203.
33 Kahn Alfred and Taylor, William, The Pricing of Inputs Sold to Competitors: A Comment, Yale Journal on

Regulation, 11 (1994): p 225.
34 Willig, Robert, and Armstrong, M. and Doyle, C., Access Pricing, Entry and the Baumol-Willig Rule, Discussion

Paper No. 9422, University of Southampton (no date).
35 Mark A Jamison, Ibid.
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- Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ “¡“√∂§«∫§ÿ¡
°”°—∫¥Ÿ·≈ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à
‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ36

‚¥¬ √ÿª °“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬æ‘®“√≥“®“°
ªí®®—¬Õß§åª√–°Õ∫°“√º≈‘µ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ (ECPR)
π—Èπ‡ªìπ°“√æ¬“¬“¡ª√–π’ª√–πÕ¡Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊Ë Õ¡µàÕ‚§√ß¢à “¬‚∑√§¡π“§¡√–À«à “ß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à„πµ≈“¥·≈–
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√
 àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
¡“°¢÷Èπ ‚¥¬·π–π”«à“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à®–µâÕß™”√–„Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡π—Èπ§«√®–µâÕß√«¡µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ 
(opportunity cost) ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡®–µâÕß Ÿ≠‡ ’¬‰ª¥â«¬ °≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß√“§“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®–§‘¥°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’Ë¡“¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ
π—Èπ§«√®–ª√–°—π«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬‡¥‘¡®–‰¥â√—∫º≈°”‰√À√◊Õº≈µÕ∫·∑π∑’Ë‡∑à“‡¥‘¡
‰¡à«à“®–¡’°“√·¢àß¢—π‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥À√◊Õ‰¡à ·≈–°“√
∑’Ë§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬π—Èπ‰¥â√«¡µâπ∑ÿπ
‡ ’¬‚Õ°“ ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
®–‰¥â√—∫ ¬àÕ¡∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√®–µâÕß‡ªìπºŸâ∫√‘°“√∑’Ë
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√¥’°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡¥â«¬ ·≈–º≈∑’Ë‰¥âÕ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß
°Á§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®–¡’·√ß
®Ÿß„®∑’Ë¢—¥¢«“ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÀ√◊Õ°“√‡¢â“¡“¥”‡π‘π
°“√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡àπâÕ¬≈ß
´÷Ëß®–∑”„Àâ°“√π”°“√·¢àß¢—π‡¢â“¡“„π¿“§°“√„Àâ

∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âßà“¬¬‘Ëß¢÷Èπ

2. °“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫µâπ∑ÿπ
(Cost-based pricing)

°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫µâπ∑ÿππ—Èπ ·¡â«à“
®–‡ªìπ§”∑’Ë‡√’¬∫ßà“¬·≈–µ√ß‰ªµ√ß¡“ ·µà°≈—∫
π”‰ª Ÿàª√–‡¥Áπªí≠À“¢âÕ∂°‡∂’¬ß∑—Èß„π∑“ß∑ƒ…Æ’
·≈–∑“ßªØ‘∫—µ‘µà“ßÊ ∑’Ë¡“°¡“¬·≈–À≈“°À≈“¬«à“
µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«À¡“¬∂÷ßÕ–‰√ ·≈–„π¡ÿ¡¡Õß·∫∫„¥
∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°µâπ∑ÿπ·≈– ‘Ëß∑’Ë ‡À¡“– ¡∑’Ë§«√
®–√«¡Õ¬Ÿà „πµâπ∑ÿπ·≈–≈—°…≥–¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æπ—Èπ À“°æ‘®“√≥“®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß
¥â“π°“√∫—≠™’ (accounting approach) ·≈–
¡ÿ¡¡Õß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å (economic approach)
À√◊Õ¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π«‘»«°√√¡»“ µ√å (engineering
approach) π—Èπ®–¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„πÀ≈—°°“√
·≈–·π«ªØ‘∫—µ‘ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

µâ π ∑ÿ π ® “ ° ¡ÿ ¡ ¡ Õ ß ∑ “ ß ¥â “ π ∫— ≠ ™’
(accounting cost approach) ¡’«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—°
‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π§à“„™â®à“¬À√◊Õµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„π
°“√¥”‡π‘πß“π ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß ≥ ™à«ß‡«≈“„¥
‡«≈“Àπ÷Ëß ‡™àπ √Õ∫√–¬–‡«≈“Àπ÷Ëßªï ‡ªìπµâπ µâπ∑ÿπ
¥—ß°≈à“«®÷ß‡ªìπ§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈â«®√‘ß·≈–∂Ÿ°
∫—π∑÷°‰«â‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√¥â«¬«‘∏’°“√·≈–À≈—°°“√
∑“ß¥â“π∫—≠™’ ¥—ßπ—Èπ ß∫°“√‡ß‘πÀ√◊Õ∫—≠™’∑’Ë∫√‘…—∑
µà“ßÊ „™â„π°“√∫√‘À“√®÷ß®—¥«à“‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
 ”§—≠„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡√◊ËÕßµâπ∑ÿπ·≈–Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√ ·≈–®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“«π’È‡Õß°“√«‘‡§√“–Àå
µâπ∑ÿπ®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π∫—≠™’®÷ß∂Ÿ°®—¥«à“‡ªìπ
°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„π√Ÿª·∫∫¢Õßµâπ∑ÿπ„πÕ¥’µ
(historical cost)

36 Mitchell, Mitchell; Neu, Werner, et. al., The Regulation of Pricing of Interconnection Services, 1995 (unpublished).
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·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√§”π«≥µâπ∑ÿπ‚¥¬
Õ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈„π∑“ß∫—≠™’π—Èπ ·¡â®–‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë
∫√‘…—∑„™â ‰ª®√‘ß·µà°Á¡‘‰¥â‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë π—∫ πÿπ„Àâ
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬æ¬“¬“¡≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√≈ß∑ÿπ
À√◊Õæ¬“¬“¡π”‡∑§‚π‚≈¬’ ¡—¬„À¡à‡¢â“¡“„™â≈¥
µâπ∑ÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√ Õ’°∑—Èß¬—ß‰¡à –∑âÕπµâπ∑ÿπ„π
°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„πªí®®ÿ∫—π πÕ°®“°
π’È∫àÕ¬§√—Èß∑’Ë«‘∏’°“√„π√Ÿª·∫∫π’ÈÕ‘ßÕ¬Ÿà°—∫π‚¬∫“¬
∑“ß∫—≠™’·≈–°“√µ—¥ ‘π®“°¿“§√—∞¡“°‡°‘π‰ª
‚¥¬‡©æ“–„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√≈ß∑ÿπ «‘∏’°“√π’È®—¥«à“
‡§¬‡ªìπ·π«ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π¡“°„π√–¬–‡«≈“
∑’Ëºà“π¡“‰¡àπ“ππ’È ·≈–ªí®®ÿ∫—πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»°Á¬—ß
„™â«‘∏’°“√π’ÈÕ¬Ÿà ‡π◊ËÕß®“° Õ¥§≈âÕß°—∫«‘∏’∑“ß∫—≠™’
∑’Ë∫√‘…—∑®–µâÕß®—¥∑”Õ¬Ÿà·≈â« ª√–‡∑»∑’Ë„™â·π«∑“ßπ’È
§◊Õ Õ—ß°ƒ…  «’‡¥π ·≈–≠’ËªÿÉπ „π™à«ßªï §.». 1995

ªí®®ÿ∫—π·π«∑“ßπ’È‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë∂Ÿ°π”¡“
„™â„πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑» ‡π◊ËÕß®“°¡’§«“¡ßà“¬·≈–
¡’¢âÕ¡Ÿ≈ π—∫ πÿπ‡ªìπÀ≈—°∞“π∑’Ë™—¥‡®π µ—«Õ¬à“ß
°“√°”Àπ¥µâπ∑ÿπ®“°°“√æ‘®“√≥“·≈–¡ÿ¡¡Õß∑“ß
¥â“π∫—≠™’π—Èπ √«¡∂÷ß°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫°“√®—¥ √√
µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥ (FDC)

µâπ∑ÿπ®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å
(engineering cost approach) ¡’«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—°
‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‚§√ß √â“ß¢Õß√“§“∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
∑’Ë  ÿ¥∑’Ë ®– √â “ß§«“¡§«“¡æ÷ßæÕ„® Ÿß ÿ¥ „Àâ
°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈–ºŸâ „™â∫√‘°“√ √«¡∂÷ß§«“¡
æ¬“¬“¡∑’Ë®–∑”„Àâ°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√„π√–∫∫
‡»√…∞°‘®‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë ÿ¥ °“√
«‘ ‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å®–«“ß
Õ¬Ÿà∫π¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π∑“ß∑ƒ…Æ’µà“ßÊ ‚¥¬®–‡πâπ
„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√·ª√‡ª≈’Ë¬π‰ªÀ√◊Õ·ª√º—π
‰ª¢Õßµâπ∑ÿπ (cost variability) µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
(incremental cost) ·≈–µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ 
(opportunity cost)

°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π
‡»√…∞»“ µ√å®–æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ„π·π«∑“ß¡Õß
‰ª¢â“ßÀπâ“À√◊Õ§”π«≥®“° ¿“«°“√≥å„πÕπ“§µ
(forward looking costs) ´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ëªí®®ÿ∫—π
‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫«à“ ¡§«√®–π”¡“„™â‡ªìπÀ≈—°„π°“√
°”Àπ¥µâπ∑ÿπ¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬„π°“√æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ
®–‰¡à ‰¥âæ‘®“√≥“«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª„π
‚§√ß¢à“¬‡∑à“„¥ ·µà®–§”π«≥«à“À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
‰¥âπ”«‘∏’°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑—Èß„π
ªí®®ÿ∫—π·≈–„πÕπ“§µ ‡¢â“¡“„™âª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ
∫√‘°“√Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ·≈â«®–¡’µâπ∑ÿπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√
‡∑à“„¥ ´÷Ëß«‘∏’°“√π’Èπ—°«‘™“°“√À≈“¬Ê §π‡™◊ËÕ«à“®–
∑”„Àâ “¡“√∂§”π«≥À“§à“µâπ∑ÿπ‰¥â„°≈â‡§’¬ß°—∫
 ¿“«–µ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–‡°’Ë¬«¢âÕß
‚¥¬µ√ß°—∫°“√µ—¥ ‘π„®‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à„π°“√‡≈◊Õ°·ºπ
¬ÿ∑∏»“ µ√å„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢Õßµπ ·µàÕ¬à“ß‰√
°Áµ“¡°“√§”π«≥µâπ∑ÿπµ“¡√Ÿª·∫∫π’ÈµâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈
„πª√‘¡“≥∑’Ë¡“°∑’Ë®–∑”„Àâ “¡“√∂§“¥À¡“¬Õπ“§µ
‰¥â ́ ÷Ëßº≈∑’Ë ‰¥â√—∫Õ“®®–º‘¥æ≈“¥®“°§«“¡‡ªìπ®√‘ß‰¥â

πÕ°®“°π’È „π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«·π«∑“ß
¥—ß°≈à“«¬—ßπ”‰ª Ÿà¢âÕ∂°‡∂’¬ßµà“ßÊ Õ’°¡“°‡°’Ë¬«°—∫
§”®”°—¥§«“¡¢Õß§”«à“ ç«‘∏’°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–„πÕπ“§µé ‡π◊ËÕß®“°
≈—°…≥–¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà
„π§«“¡‡ªìπ®√‘ßπ—Èπ®–¡’≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ°“√æ—≤π“
ª√– ‘∑∏‘¿“æ‚¥¬π”‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à‡¢â“¡“„™âÕ¬à“ß
§àÕ¬‡ªìπ§àÕ¬‰ª ‚¥¬‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡≈◊Õ°®–µâÕß
 Õ¥§≈âÕß°—∫ ‘Ëß∑’Ëµπ¡’Õ¬Ÿà·µà‡¥‘¡¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ À“°
æ‘®“√≥“®“°·ßà¡ÿ¡¥—ß°≈à“«°Á®–‡ÀÁπ‰¥â«à“µâπ∑ÿπ
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√®√‘ß®÷ßÕ“®
®–¡’§«“¡·µ°µà“ß‡ªìπÕ¬à“ß¡“°°—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë √â“ß
®“°‚§√ß¢à“¬„πÕÿ¥¡§µ‘∑’Ë‡√‘Ë¡ √â“ß„À¡à®“°‰¡à¡’
Õ–‰√‡≈¬ «‘∏’°“√π’Èªí®®ÿ∫—π‰¥âπ”¡“„™â‡ªìπÀ≈—°„π
°“√§”π«≥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
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„π À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë À¿“æ¬ÿ‚√ª
°”Àπ¥„Àâª√–‡∑» ¡“™‘°¢Õßµππ”‰ª„™â

µ—«Õ¬à“ß °“√°”Àπ¥µâπ∑ÿπ®“°°“√
æ‘®“√≥“·≈–¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√åπ—Èπ
√«¡∂÷ß«‘∏’°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π‚¥¬«‘∏’°“√
„π°≈ÿà¡µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« (Long Run
Incremental Cost-LRIC) ∑—ÈßÀ≈“¬ ‡™àπ ·π«∑“ß
°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π‚¥¬«‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
∑—ÈßÀ¡¥√–¬–¬“« (Total Service Long Run
Incremental Cost-TSLRIC) «‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
‡©≈’Ë¬√–¬–¬“« (Long Run Average Incremental
Cost-LRAIC) ·≈–«‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡Õß§åª√–°Õ∫
‚§√ß¢à“¬·¬° à«π∑—ÈßÀ¡¥√–¬–¬“« (Total Element
Long Run Incremental Cost-TELRIC) ‡ªìπµâπ
´÷Ëß®–°≈à“«„π√“¬≈–‡Õ’¬¥µàÕ‰ª

µâπ∑ÿπ®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π«‘»«°√√¡
(engineering cost approach) ¡’«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—°
‡æ◊ËÕÀ“∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â„π°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß
‚§√ß¢à“¬‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’ËµË”À√◊Õ‡À¡“– ¡
∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¥’·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë ÿ¥
∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â„πªí®®ÿ∫—π ¥—ßπ—Èπ °“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ
®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π«‘»«°√√¡»“ µ√å®÷ß‡ªìπ°“√
«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„π·π«∑“ß¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“ À√◊Õ
§”π«≥®“° ¿“«°“√≥å„πÕπ“§µ (forward looking
costs) √Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß

°“√æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ®“°¡ÿ¡¡Õß«‘»«°√√¡
‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√µ—¥ ‘π„®„π ‘Ëß∑’Ë¬—ß¡‘‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß
„πªí®®ÿ∫—π ·≈–∫àÕ¬§√—Èß‡ªìπ°“√µ—¥ ‘π„®À“∑“ß‡≈◊Õ°
®“° ‘Ëß∑’Ë‰¡à “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—π‰¥âßà“¬π—° µ—«Õ¬à“ß
‡™àπ °“√‡≈◊Õ°¢¬“¬‚§√ß¢à“¬‚¥¬°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
√–À«à“ß°“√„™â‡§‡∫‘È≈„¬·°â« (fiber optic) °—∫
¥“«‡∑’¬¡ (satellite) ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“À“°‡≈◊Õ°„™â‡§‡∫‘È≈
„¬·°â«®– “¡“√∂¢¬“¬§«“¡ “¡“√∂„π°“√ àßºà“π

 —≠≠“≥‰¥â∂÷ß 20,000 «ß®√ ‚¥¬§“¥«à“®–¡’Õ“¬ÿ
°“√„™âß“π 30 ªï ·≈–¡’°“√≈ß∑ÿπ Ÿß„π™à«ßµâπ·µà
¡’§à“„™â®à“¬„π°“√∑–πÿ∫”√ÿß√—°…“µàÕªï∑’Ë§àÕπ¢â“ßµË”
„π¢≥–∑’Ë°“√„™â¥“«‡∑’¬¡ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â‡æ’¬ß
10,000 «ß®√‚¥¬¡’√–¬–‡«≈“„™âß“π 10 ªï ·µà
Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√«“ß‚§√ß¢à“¬¥â«¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«
®–∑”„Àâ¢“¥§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ‡π◊ËÕß®“°µâÕßΩíß„µâæ◊Èπ¥‘π
·≈–À“°·π«‡¢µ¢Õß§«“¡‡®√‘≠‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡∑’Ë
§“¥‰«â °“√‚¬°¬â“¬®–°√–∑”‰¥â≈”∫“° „π¢≥–∑’Ë
¥“«‡∑’¬¡¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π®ÿ¥π’È πÕ°®“°π’ÈÀ“°„™â
¥“«‡∑’¬¡®–¡’°“√≈ß∑ÿπ„π™à«ß·√°∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ®¡µË”
·µà¡’§à“∫”√ÿß√—°…“µàÕªï§àÕπ¢â“ß Ÿß ·≈–°“√„™â
¥“«‡∑’¬¡¬—ß¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß ŸßµàÕ°“√∑’Ë«ß®√‡°‘¥°“√
≈â¡‡À≈«‰¥â¡“°°«à“°“√„™â‡§‡∫‘È≈„¬·°â«37

·¡â «à “¡ÿ¡¡Õß·≈–·π«∑“ß∑“ß∫—≠™’
‡»√…∞»“ µ√å ·≈–«‘»«°√√¡®–¡’«—µ∂ÿª√– ß§å·≈–
≈—°…≥–∑’Ë·µ°µà“ß°—π ·µà·π«∑“ß∑—Èß “¡√Ÿª·∫∫
 “¡“√∂π”¡“„™â‡æ◊ËÕ‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ´÷Ëß°—π·≈–
°—π‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ‡™àπ °“√∑√“∫µâπ∑ÿπ„π∑“ß∫—≠™’
®–™à«¬∑”„Àâ “¡“√∂æ¬“°√≥åµâπ∑ÿπµ“¡¡ÿ¡¡Õß
∑“ß¥â“π«‘»«°√√¡ ·≈–¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å
‰¥â∂Ÿ°µâÕß·≈–„°≈â‡§’¬ß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß¡“°¢÷Èπ
À√◊Õ°“√∑’Ë®–∑√“∫«à“µâπ∑ÿπ„π∑“ß«‘»«°√√¡§«√®–
‡ªìπ‡∑à“„¥ ºŸâ®—¥∑”µ—«·∫∫°Á®”‡ªìπµâÕß∑√“∫√–¥—∫
°“√º≈‘µ∑’Ë‡À¡“– ¡´÷Ëß®–∑√“∫‰¥â®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß
¥â“π‡»√…∞»“ µ√åπ—Ëπ‡Õß

Õπ÷Ëß «‘∏’°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬·∫∫Õ‘ßµâπ∑ÿππ—Èπ¡’À≈“¬«‘∏’ ´÷Ëß
æ—≤π“®“°·π«§«“¡§‘¥æ◊Èπ∞“π‡¥’¬«°—π ·µà‰¥â√—∫
°“√æ—≤π“®“°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß·µà≈–ª√–‡∑»
µ“¡∫√‘∫∑°ÆÀ¡“¬·≈–°√Õ∫π‚¬∫“¬¢Õßµπ‡Õß
®÷ß¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„π∫“ßÕß§åª√–°Õ∫·≈–
°“√ª√–¬ÿ°µå„™â ∑—Èßπ’È „π∫∑§«“¡π’È®–¢Õπ”‡ πÕ

37 William H. Melody, Network Cost Analysis: : Principles, Policies and Regulatory Practices (2001).
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·π«∑“ß∑’Ë§àÕπ¢â“ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡ ́ ÷Ëß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

2.1 «‘∏’°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥ (Fully
Distributed Cost- FDC)38

«‘∏’°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥ (FDC) ‡ªìπ
«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°µâπ∑ÿπ∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ·≈â«„πÕ¥’µ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ ≥ ™à«ß‡«≈“
„¥™à«ß‡«≈“Àπ÷Ëß ‚¥¬°“√æ‘®“√≥“µ“¡ª√–‡¿∑¢Õß
∫√‘°“√·≈– à«π„À≠à®–®”°—¥‡©æ“–µâπ∑ÿπ∑“ßµ√ß
(direct cost) „π‡™‘ß¢Õßµâπ∑ÿπ∑“ß∫—≠™’ ·µà
°Á¡’°“√ª√–¬ÿ°µåÀ≈—°°“√µâπ∑ÿπ∑“ß‡»√…∞»“ µ√å
¥â«¬„π∫“ß§√—Èß

«‘∏’°“√ FDC ®–®—¥ √√ªíπ à«πµâπ∑ÿπ∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß∑—ÈßÀ¡¥ ‡™àπ Õÿª°√≥å  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡
 –¥«° ·≈–∫ÿ§≈“°√ ∑’Ë∂Ÿ°∫—π∑÷°‰«â„π ¡ÿ¥∫—≠™’„π
√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß√Ÿª·∫∫„¥¢Õß∫√‘…—∑‰ª¬—ß∫√‘°“√À√◊Õ
°≈ÿà¡∫√‘°“√ª√–‡¿∑µà“ßÊ ‰¡à«à“µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«®–
‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë (fixed cost) µâπ∑ÿπ·ª√º—π (variable
cost) µâπ∑ÿπ√à«¡ (joint cost) À√◊Õµâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
(common cost)39 ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ·¡âµâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥
®–∂Ÿ°®—¥ √√‰ª¬—ß°≈ÿà¡∫√‘°“√µà“ßÊ §”∂“¡À≈—°
„π°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èππ—Èπ‰¥â·°à µâπ∑ÿπ∑’Ë
‰¡à„™àµâπ∑ÿπ∑“ßµ√ß (direct cost)40 ‡™àπ µâπ∑ÿπ√à«¡
·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª (joint and common cost) ®–¡’
°“√®—¥ √√„Àâ°—∫∫√‘°“√·µà≈–ª√–‡¿∑ À√◊Õ·µà≈–
°≈ÿà¡∫√‘°“√Õ¬à“ß‰√ ´÷Ëß„™âÀ≈—°°“√§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫
µâπ∑ÿπ (cost causation) ·≈–À≈—°§«“¡ ¡‡Àµÿ ¡º≈

(reasonableness) „π°“√æ‘®“√≥“
ªí®®—¬∑’Ëπ”¡“„™â„π°“√®—¥ √√π—Èπ®–‡ªìπ

ªí®®—¬∑’ËºŸâ®—¥ √√æ‘®“√≥“‡ÀÁπ«à“‡ªìπªí®®—¬∑’Ë –∑âÕπ
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫∫√‘°“√
µà“ßÊ ∑’Ë‡ªìπ¡Ÿ≈‡Àµÿ„Àâ‡°‘¥§à“„™â®à“¬À√◊Õ∫√‘°“√π—Èπ41

‡™àπ  —¥ à«π√“¬‰¥â¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√µà“ßÊ  —¥ à«π
°“√º≈‘µ¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√µà“ßÊ  —¥ à«π¢Õßµâπ∑ÿπ
∑“ßµ√ß¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√µà“ßÊ À√◊Õæ‘®“√≥“‡«≈“
‡ªìππ“∑’¢Õß°“√„™âª√–‚¬™πå ‡ªìπµâπ ®“°°“√
»÷°…“«‘®—¬æ∫«à“ª√‘¡“≥¢Õß§«“¡µâÕß°“√À√◊Õ
°“√ „™â ß “π ‚§√ß¢à “¬π— ∫«à “ ‡ªì πªí ®®— ¬À≈— °∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√π”¡“„™â®—¥ √√µâπ∑ÿπ√à«¡À√◊Õ
µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª ÷́Ëß·π«∑“ß°“√®—¥ √√ªíπ à«π¥â«¬
ªí®®—¬¥—ß°≈à“«π’È »“≈·≈–Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈„π
À≈“¬ª√–‡∑»¬Õ¡√—∫‚¥¬æ‘®“√≥“«à“‡ªìπ·π«∑“ß
∑’Ë –∑âÕπ§«“¡‡ªìπ∏√√¡‰¥â„π√–¥—∫Àπ÷Ëß

‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â««‘∏’°“√ FDC ®–¡ÿàß‡πâπ
°“√®—¥ √√ªíπ à«πµâπ∑ÿπ„Àâ°—∫°≈ÿà¡∫√‘°“√Õ¬à“ß
°«â“ßÊ ¡“°°«à“∑’Ë®–¡ÿàß‡πâπ°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ„Àâ°—∫
∫√‘°“√„¥∫√‘°“√Àπ÷Ëß‚¥¬‡©æ“– ‡™àπ °≈ÿà¡∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ °≈ÿà¡‚∑√§¡π“§¡∑“ß‰°≈µ“¡
√–¬–∑“ß∑’Ë°”Àπ¥ À√◊Õ°≈ÿà¡∫√‘°“√‡∫Á¥‡µ≈Á¥Õ◊ËπÊ
‡ªìπµâπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∫√‘°“√«ß®√‡™à“¡’ —¥ à«π
°“√„™âß“π√–À«à“ß°≈ÿà¡∫√‘°“√ª√–‡¿∑µà“ßÊ ¥—ßπ’È§◊Õ
70% ∂Ÿ°„™âß“π∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑âÕß∂‘Ëπ 20% ∂Ÿ°„™â
ß“π‚¥¬‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈ ·≈– 10% ∂Ÿ°„™âß“π‚¥¬
‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ßª√–‡∑» ¥—ßπ—Èπ µâπ∑ÿπ√à«¡
·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°Á®–∂Ÿ°®—¥ √√ªíπ à«π„Àâ

38 «‘∏’°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥ (FDC) À√◊Õ‡√’¬°Õ’°™◊ËÕÀπ÷Ëß«à“ Fully Allocated Cost (FAC)
39 µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª (common cost) À¡“¬∂÷ßµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°√–∫«π°“√º≈‘µÀ√◊Õ„Àâ∫√‘°“√ Õß∫√‘°“√À√◊Õ¡“°°«à“π—Èπ

´÷ËßÕ“®®–‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë„™â√à«¡°—π (shared cost) √–À«à“ß°≈ÿà¡∫√‘°“√Àπ÷ËßÊ À√◊Õ∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥°Á‰¥â µ—«Õ¬à“ß‡™àπ µâπ∑ÿπ¢Õß
 ‘Ëßª≈Ÿ° √â“ßÀ√◊ÕÕ“§“√™ÿ¡ “¬∑âÕß∂‘Ëπ„πæ◊Èπ∑’Ë„¥æ◊Èπ∑’ËÀπ÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπµâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑„π∑âÕß∑’Ëπ—Èπ
·µà‡ß‘π‡¥◊Õπ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∂◊Õ‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë„™â√à«¡°—π¢Õß∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√

40 µâπ∑ÿπ∑“ßµ√ß (direct cost) À¡“¬∂÷ßµâπ∑ÿπ∑’Ë “¡“√∂®—¥ √√„Àâ°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√À√◊Õ°“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±å‚¥¬‡©æ“– ¥—ßπ—Èπ
µâπ∑ÿπ∑“ßµ√ß®÷ß‰¡àµâÕß°“√°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπÀ√◊Õ°√–®“¬‰ª‡ªìπµâπ∑ÿπ¢Õß∫√‘°“√À√◊Õº≈‘µ¿—≥±åÕ◊Ëπ „π∑“ß°≈—∫°—π µâπ∑ÿπ
∑“ßÕâÕ¡ (indirect cost) µâÕß°“√„Àâ¡’°“√®—¥ √√À√◊Õ°√–®“¬µâπ∑ÿπ

41 À≈—°‡°≥±å¥—ß°≈à“«‡ªìπ‰ªµ“¡À≈—°§«“¡ —¡æ—π∏å‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µâπ∑ÿπ (cost causation)
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°—∫‚∑√»—æ∑å∑âÕß∂‘Ëπ 70% ‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈ 20% ·≈–
‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ßª√–‡∑» 10% ‡ªìπµâπ

¢âÕ¥’¢Õß FDC
1. ·π«∑“ß FDC  “¡“√∂π”¡“„™âªØ‘∫—µ‘

‰¥âßà“¬ ·≈–√«¥‡√Á« ”À√—∫ª√–‡∑»∑’Ë¬—ß‰¡à¡’
∞“π¢âÕ¡Ÿ≈„π√“¬≈–‡Õ’¬¥µà“ßÊ ¥’ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
π”¡“„™â “¡“√∂À“‰¥â·≈–Õ‘ß°—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈â«
„πÕ¥’µ µ≈Õ¥®π¡’¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π∑’Ëßà“¬·≈–™—¥‡®π„π
°“√®—¥ √√ —¥ à«π¢Õßµâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
¢Õß·µà≈–∫√‘°“√

2. Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ “¡“√∂∑”ß“π‰¥â
·¡â«à“®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈·≈–∑√—æ¬“°√Õ—π®”°—¥ ‚¥¬‡©æ“–
„π°√≥’∑’Ë „™â§«∫§Ÿà°—∫À≈—°°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√·∫∫§◊π∑ÿπ (rate of return rule)

3.  √â“ß·√ß®Ÿß„®„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√¡’
°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡“°¢÷Èπ ‡æ√“–
ª√–°—π«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√®–‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ‡Õß≈ß∑ÿπ
‰ª∑—ÈßÀ¡¥§◊π¡“ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡À¡“– ¡°—∫ª√–‡∑»∑’Ë
µâÕß°“√¢¬“¬‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß√«¥‡√Á«

¢âÕ‡ ’¬¢Õß FDC
1. §à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡®–Õ‘ßµ“¡µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·≈â«„πÕ¥’µ
·≈–‰¡à àß‡ √‘¡§«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à„πµ≈“¥ ∑—Èß„π‡™‘ß¢Õß
°“√¥”‡π‘πß“π·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√

2. ‰¡à§”π÷ß∂÷ßº≈°√–∑∫¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
„À¡à∑’Ë “¡“√∂≈¥µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ‰¥â ∑”„Àâ¢“¥·√ß
®Ÿß„®„π°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬„™â
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¥’°«à“‡¥‘¡

3. ∫àÕ¬§√—Èß∑’Ë∫√‘°“√À√◊Õ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈∑’Ë¡’
§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¢ÕßÕÿª ß§åµàÕ√“§“µË”¡—°®–µâÕß
™”√–§à“∫√‘°“√∑’Ë Ÿß‡°‘π§«√¡“°

4. À≈—°°“√π’ÈÕ“®∑”„Àâ‡°‘¥°“√Õÿ¥Àπÿπ

¢â“¡∫√‘°“√‰¥â ´÷Ëß®–‰¡à‡ªìπ∏√√¡°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√„π
µ≈“¥∑’Ë ‰¡à¡’°“√·¢àß¢—π∑’ËÕ“®µâÕß·∫°√—∫µâπ∑ÿπ
 à«π„À≠à¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
æ¬“¬“¡®—¥ √√ªíπ à«πµâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
‰ª¬—ßºŸâ„™â∫√‘°“√„πµ≈“¥∑’Ë ‰¡à¡’°“√·¢àß¢—π„Àâ¡“°
∑’Ë ÿ¥ ‡æ◊ËÕ∑’Ëµπ®–‰¥â¡’µâπ∑ÿπ∑’ËµË”°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬Õ◊Ëπ„πµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π

2.2 «‘∏’°“√µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«
(Long Run Incremental Cost-LRIC)

°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπÀ√◊Õ°”Àπ¥√“§“§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬«‘∏’
°“√µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« (LRIC) ‡ªìπ√Ÿª·∫∫
«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∑’Ë·æ√àÀ≈“¬Õ¬à“ß¬‘Ëß ”À√—∫
¿“§Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡„πªí®®ÿ∫—π ´÷Ëßπ—∫
µ—Èß·µàªï §.». 1994 ‡ªìπµâπ¡“ ·π«§‘¥¥—ß°≈à“«
‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°∑—Èß„πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
 À√“™Õ“≥“®—°√ ·≈–°≈ÿà¡ À¿“æ¬ÿ‚√ª Õπ÷Ëß‡ªìπ∑’Ë
æ÷ß —ß‡°µ«à“‡¡◊ËÕ„¥°Áµ“¡∑’Ë«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„¥
°≈à“««à“ «“ßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√
‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈â« °“√«‘‡§√“–Àå
µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«°Á¡—°®–∂Ÿ°®—¥«à“Õ¬Ÿà „π°≈ÿà¡∑’Ë „™â
°√–∫«π°“√§‘¥·∫∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« (LRIC)

LRIC ‡ªìπ«‘∏’°“√§‘¥µâπ∑ÿπ∑’Ë¡’æ◊Èπ∞“π
®“°¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å·≈–«‘»«°√√¡-
»“ µ√å‡ªìπÀ≈—° °≈à“«§◊Õ „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√
«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∫πæ◊Èπ∞“π¢Õßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
(marginal cost)42 ‡π◊ËÕß®“°„π∑“ß‡»√…∞»“ µ√å
‡™◊ËÕ«à“°“√µ—Èß√“§“‡∑à“°—∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡®–‡ªìπ
√“§“∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥ ‡æ√“–µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë –∑âÕπª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ¢Õß
Àπà«¬º≈‘µ À√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß§◊Õ ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡“„™â„π
°“√º≈‘µ ‘π§â“´÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë —ß§¡‚¥¬√«¡®–µâÕß
 Ÿ≠‡ ’¬‰ª¡’§à“‡∑à“°—∫Õ√√∂ª√–‚¬™πå∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§

42 µâπ∑ÿπ√«¡∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÀ√◊Õ≈¥≈ß‡π◊ËÕß®“°°“√¡’ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÀ√◊Õ≈¥≈ß 1 Àπà«¬
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®–‰¥â√—∫ ·≈–‡π◊ËÕß®“°„π°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ
µ“¡«‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«‚¥¬ª°µ‘·≈â«®–
§”π«≥®“°µâπ∑ÿπ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥∑’Ë®– “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â„πªí®®ÿ∫—π ¡‘„™à
‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√π”¡“„™â„π≈ß∑ÿπ‰«â
·µà‡¥‘¡„πÕ¥’µ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°‡∑§‚π‚≈¬’„πÕ¥’µπ—Èπ
‰¡à¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√µ—¥ ‘π„®≈ß∑ÿπ¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à„πªí®®ÿ∫—π
·µàÕ¬à“ß„¥ ·≈–¥â«¬‡Àµÿ¥—ß°≈à“«®÷ß¡’°“√‡√’¬°
·π«∑“ß¥—ß°≈à“«π’È«à“«‘∏’°“√§‘¥µâπ∑ÿπ·∫∫µâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«·∫∫¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“ (Forward-
looking Long Run Incremental Cost À√◊Õ
π‘¬¡‡√’¬°¬àÕ«à“ FL-LRIC) ¥â«¬‡™àπ°—π

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√π”·π«§‘¥‡√◊ËÕßµâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÀ√◊Õ≈¥≈ß
®“°°“√º≈‘µ 1 Àπà«¬µ“¡·π«§‘¥‡√◊ËÕßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
(marginal cost) ¡“ª√–¬ÿ°µå„™â „π¿“§°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ °àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“∑’Ë ”§—≠„π
∑“ßªØ‘∫—µ‘ Õßª√–°“√ §◊Õ

ª√–°“√·√° °“√º≈‘µ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ 1 Àπà«¬„π
¿“§‚∑√§¡π“§¡π—Èπ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÀ√◊Õ«—¥‰¥â¬“°¡“°
·≈–„π√–¬– —Èπ·≈â«µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«¢Õß°“√º≈‘µ‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ 1 Àπà«¬·∑∫®–¡’§à“‡∑à“°—∫»Ÿπ¬å ¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥
 à«π‡æ‘Ë¡‡ªìπª√‘¡“≥„¥ ª√‘¡“≥Àπ÷Ëß (increments)
®–¡’§«“¡‡À¡“– ¡·≈– “¡“√∂«—¥‰¥â¡“°°«à“
„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ ¥—ßπ—Èπ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡ÀÁπ„π¿“§
‚∑√§¡π“§¡®÷ßÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫¢Õß à«π‡æ‘Ë¡À√◊Õ≈¥∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µ„πª√‘¡“≥Àπ÷ËßÊ (incremental
cost) ¡“°°«à“ à«π‡æ‘Ë¡/≈¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µ
1 Àπà«¬ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡À≈—°°“√¥—ß°≈à“«°Á‰¥âπ”
ªí≠À“∑’Ë¬ÿàß¬“°¡“„ÀâÕ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ ª√‘¡“≥
Àπ÷Ëß∑’Ë«à“π—Èπ§◊Õ‡∑à“„¥ ´÷Ëß‚Õ°“ ∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥âπ—Èπ§◊Õ¡’
µ—Èß·µà 1 Àπà«¬°“√º≈‘µ®π∂÷ßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑—ÈßÀ¡¥
(total service) ÷́Ëßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑’Ë·µ°µà“ß°—π
π—Èπ¬àÕ¡ àßº≈„Àâ¡’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë·µ°µà“ß°—π¥â«¬

ª√–°“√∑’Ë Õß ‡π◊ËÕß®“°·π«∑“ß„π°“√
§‘¥·∫∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡π—Èπ ®–æ‘®“√≥“‡©æ“–µâπ∑ÿπ
 à«π∑’Ë ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µ∫√‘°“√„πª√‘¡“≥„¥
ª√‘¡“≥Àπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ ∫àÕ¬§√—Èß®÷ßæ∫«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®÷ß¡—°‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ßµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë
µâπ∑ÿπ√à«¡ À√◊Õµâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√
º≈‘µ ‡π◊ËÕß®“°µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«‰¡à¡’°“√·ª√º—π‰ª
µ“¡®”π«π°“√º≈‘µ∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èππ—ÈπÊ ·µà„π¿“§°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡π—Èπ¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß≈ß∑ÿπ
„π‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë∑’Ë Ÿß „π¢≥–∑’Ë
µâπ∑ÿπ·ª√º—π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√º≈‘µ®–¡’§à“∑’ËµË”¡“°

¥—ßπ—Èπ À“°æ‘®“√≥“°“√º≈‘µ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡„π™à«ß√–¬–‡«≈“∑’Ë —Èπ ªí®®—¬°“√º≈‘µ
∑’Ë ”§—≠„π¿“§°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®÷ß·∑∫®–
®—¥«à“‡ªìπµâπ∑ÿπª√–‡¿∑§ß∑’Ë∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–µâπ∑ÿπ
¥—ß°≈à“«®–‰¡à∂Ÿ°π—∫√«¡‡ªìπµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡„π°“√
„Àâ∫√‘°“√ ¥—ßπ—Èπ À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√®”‡ªìπ®–µâÕß
§‘¥√“§“‚¥¬Õ‘ßÕ¬Ÿà°—∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ëæ‘®“√≥“°“√
º≈‘µ„π™à«ß√–¬–‡«≈“ —Èπ·≈â« ºŸâª√–°Õ∫°“√·∑∫®–
‰¡à‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬§◊π·µàÕ¬à“ß‰√
·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ À“°æ‘®“√≥“™à«ß√–¬–‡«≈“°“√
º≈‘µ√–¬–¬“« ´÷Ëßµâπ∑ÿπ∑ÿ°ª√–‡¿∑®–∂Ÿ°®—¥«à“‡ªìπ
µâπ∑ÿπ·ª√º—π‰¥âÀ¡¥·≈â« µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–∫√‘°“√
(specific fixed cost) À√◊Õ°≈ÿà¡∫√‘°“√∑’Ë°”≈—ß
æ‘®“√≥“Õ¬Ÿà®÷ß “¡“√∂π—∫√«¡‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‰¥â ´÷Ëß„π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«√–¬–‡«≈“
¥—ß°≈à“«®–Õ¬Ÿà„π™à«ß√–À«à“ß 10 ªï∂÷ß 15 ªï ´÷Ëß
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¥ÿ≈¬æ‘π‘®·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√«‘‡§√“–Àå
µâπ∑ÿπ¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡
æ÷ß —ß‡°µ«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«®–¬—ß§ß‰¡à√«¡
µâπ∑ÿπ√à«¡À√◊Õµâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª·µàÕ¬à“ß‰√

µ—«Õ¬à“ß ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
çTELCOMé ¡’§«“¡ª√– ß§å¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ A ·≈– B °—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„π∑âÕß∑’ËÀπ÷Ëß
„πª√‘¡“≥Àπ÷Ëß ‚¥¬„π°“√„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“«„π™à«ß
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√–¬–‡«≈“ 15 ªï çTELCOMé §“¥«à“®–¡’µâπ∑ÿπ à«π
‡æ‘Ë¡∑—ÈßÀ¡¥‡∑à“°—∫ 55 Àπà«¬ ‚¥¬‡ªìπµâπ∑ÿπ à«π
‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„Àâ∫√‘°“√ A ‡æ’¬ß∫√‘°“√‡¥’¬« (∑—Èß
µâπ∑ÿπ·ª√º—π·≈–µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–∫√‘°“√) ‡∑à“°—∫
20 Àπà«¬ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡ ”À√—∫∫√‘°“√ B ‡æ’¬ß
∫√‘°“√‡¥’¬« (∑—Èßµâπ∑ÿπ·ª√º—π·≈–µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë
‡©æ“–∫√‘°“√) ‡∑à“°—∫ 25 Àπà«¬ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë
‡ªìπµâπ∑ÿπ√à«¡°—π√–À«à“ß∫√‘°“√ A ·≈– B ‡∑à“°—∫
10 Àπà«¬ ¥—ßπ—Èπ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–√–¬“« ”À√—∫
°≈ÿà¡∫√‘°“√ A ·≈– B ®–¡’§à“‡∑à“°—∫ 55 Àπà«¬
„π¢≥–∑’Ëµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« ”À√—∫∫√‘°“√ A
·≈– B ®–¡’§à“‡∑à“°—∫ 20 ·≈– 25 Àπà«¬ µ“¡≈”¥—∫

Õπ÷Ëß „π°“√æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡π—Èπ
 “¡“√∂°√–∑”‰¥â∑—Èß„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√æ‘®“√≥“
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥®“°°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õßª√‘¡“≥
°“√º≈‘µ (incremental cost) À√◊ÕÕ“®®–æ‘®“√≥“

®“°µâπ∑ÿπ∑’Ë≈¥≈ßÀ√◊Õ “¡“√∂À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ
(avoidable cost) ®“°°“√≈¥≈ß¢Õßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ
¥—ß°≈à“« (decremental cost) °Á‰¥â43

µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« “¡“√∂°”Àπ¥
‰¥â®“°º≈µà“ß√–À«à“ßµâπ∑ÿπ∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß
°“√º≈‘µ∫√‘°“√ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«°—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
À“°‰¡à¡’°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«

¢âÕ¥’¢Õß LRIC
1. ‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ëª√–°—π„Àâ‡°‘¥§«“¡¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√ °≈à“«§◊Õ
 “¡“√∂∑’Ë®– àß —≠≠“≥∑’Ë∂Ÿ°µâÕß„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§
„π°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√µà“ßÊ ∑—Èßπ’È
‡π◊ËÕß®“°„π°“√µ—¥ ‘π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ®–«“ßÕ¬Ÿà∫π
æ◊Èπ∞“π¢Õß ‘Ëß∑’Ë —ß§¡‚¥¬√«¡®–µâÕß Ÿ≠‡ ’¬‰ª
‡æ◊ËÕ·≈°°—∫Õ√√∂ª√–‚¬™πå∑’Ëµπ®–‰¥â√—∫®“°∫√‘°“√
‡À≈à“π—Èπ

µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« “¡“√∂°”Àπ¥‰¥â®“°º≈µà“ß√–À«à“ßµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
√–À«à“ß°“√º≈‘µ∫√‘°“√ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«°—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ À“°‰¡à¡’°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«

43 ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«„π°“√ √â“ßµ—«·∫∫·∫∫ top-down model ¡—°®–¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–„™â·π«∑“ß°“√æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ®“°°“√º≈‘µ
∑’Ë≈¥≈ß ·µà„π¢≥–∑’Ë«‘∏’°“√ bottom-up model ®–æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπ®“°ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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2. ‡ π◊Ë Õ ß®“°·π«∑“ßπ’È Õ‘ ßÕ¬Ÿà ∫π¢â Õ
 ¡¡ÿµ‘∞“π«à“°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ∑’Ë®–„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë
¥’∑’Ë ÿ¥∑’Ë®– “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â„πªí®®ÿ∫—π µâπ∑ÿπ∑’Ë
§”π«≥‰¥â®“°«‘∏’π’È®÷ß®—¥«à“‡ªìπµâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“«°“√≥å„πªí®®ÿ∫—π

3. ‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π
‡™‘ßæ≈«—µ√ °≈à“«§◊Õ ®–„Àâ —≠≠“≥∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫
∫√‘…—∑ºŸâª√–°Õ∫°“√„π°“√µ—¥ ‘π„®≈ß∑ÿπ‡¢â“ Ÿàµ≈“¥
À√◊ÕÕÕ°®“°µ≈“¥ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘…—∑ºŸâª√–°Õ∫°“√
µà“ßÊ ®–µ—¥ ‘π„®∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ
·∫∫¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“·≈–πÕ°®“°π’È ¬—ß‡ªìπ°“√„Àâ
 —≠≠“≥∑’Ë∂Ÿ°µâÕß°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“¡“„Àâ∫√‘°“√„π°“√µ—¥ ‘π„®«à“
®–‡≈◊Õ°≈ß∑ÿπ‡Õß À√◊Õ®–„™â«‘∏’°“√´◊ÈÕ∫√‘°“√®“°
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡Õ’°¥â«¬

¢âÕ‡ ’¬¢Õß LRIC
1. µâ Õ ßÕ “»— ¬ ¢â Õ ¡Ÿ ≈ ·≈–∞ “π¢â Õ ¡Ÿ ≈

„π°“√ √â“ßµ—«·∫∫‡ªìπ®”π«π¡“° Õ’°∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈
¥—ß°≈à“«¬—ßµâÕß “¡“√∂· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡
 —¡æ—π∏å√–À«à“ßªí®®—¬∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥µâπ∑ÿπ (cost
driver) ·≈–≈—°…≥–·≈–√Ÿª·∫∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
¢Õßµâπ∑ÿπ∑’ËÕ‘ß°—∫ªí®®—¬¥—ß°≈à“«‰¥â¥â«¬ ÷́Ëß‰¡à«à“
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√‡Õß¡—°®–‰¡à¡’
∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«Õ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ

2. ‡π◊ËÕß®“°·π«§‘¥‡π◊ËÕßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë ‰¥â¡’°“√ª√–¥‘…∞å§‘¥§âπ¢÷Èπµ“¡∑ƒ…Æ’
∑“ß‡»√…∞»“ µ√å ¥—ßπ—Èπ§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–«—¥
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™’«‘µ®√‘ß®÷ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë
°√–∑”‰¥â§àÕπ¢â“ß¬“° Õ’°∑—Èß¬—ß‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫
°“√∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√µà“ßÊ
´÷Ëß‚¥¬ª°µ‘·≈â«¡—°®–∫—π∑÷°‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë„™â ”À√—∫
°“√º≈‘µ‚¥¬√«¡ ‰¡à¡’∫√‘…—∑„¥∑’Ë®–®—¥‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√º≈‘µ∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÀπ÷ËßÀπà«¬

3. °“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√µ“¡«‘∏’°“√
«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« (LRIC)

π—ÈπÀ≈“¬Ê ª√–‡¥Áπ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¥ÿ≈¬æ‘π‘®¢ÕßºŸâ
‡°’Ë¬«¢âÕß ÷́Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∑’Ë®–‡≈◊Õ°„™â‡ªìπ
 ”§—≠ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §«“¡¡“°πâÕ¬¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫®”π«π¢Õßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡
‡ªìπ ”§—≠ „π¢≥–∑’Ëª√‘¡“≥ à«π‡æ‘Ë¡π—Èπ “¡“√∂‡°‘¥
¢÷Èπ‰¥âµ—Èß·µàª√‘¡“≥°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡®”π«πÀπ÷Ëß
Àπà«¬®π∂÷ßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â
∑—ÈßÀ¡¥„π°√–∫«π°“√º≈‘µ ·≈–πÕ°®“°π’È à«π‡æ‘Ë¡
Õ“®®–æ‘®“√≥“®”°—¥Õ¬Ÿà∑’Ë‡ªìπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß∫√‘°“√
„¥∫√‘°“√Àπ÷ËßÀ√◊Õ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√Àπ÷ËßÊ °Á‰¥â
´÷Ëß„π°‘®°√√¡∑’Ë¡’≈—°…≥–°“√ª√–À¬—¥®“°¢π“¥ Ÿß
°“√‡≈◊Õ°§à“ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë¡“°¢÷Èπ¬àÕ¡
∑”„Àâµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡µàÕÀπà«¬¢Õßª√‘¡“≥ à«π‡æ‘Ë¡
¥—ß°≈à“«¡’§à“∑’ËπâÕ¬°«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡µàÕÀπà«¬¢Õß
ª√‘¡“≥ à«π‡æ‘Ë¡∑’ËπâÕ¬°«à“‰¥â ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡
À“°ª√‘¡“≥ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡≈◊Õ°‡ªìπ°“√º≈‘µ∑—ÈßÀ¡¥·≈â«
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¬àÕ¡®–√«¡µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–
∫√‘°“√À√◊Õ‡©æ“–°≈ÿà¡∫√‘°“√∑’Ë„™â„π°√–∫«π°“√
º≈‘µ∑’Ë°”≈—ßæ‘®“√≥“π—Èπ¥â«¬ ·µà ”À√—∫„π°‘®°“√∑’Ë
¡’≈—°…≥–°“√ª√–À¬—¥®“°¢Õ∫‡¢µ Ÿß (economy
of scope) °“√‡≈◊Õ°§”π«≥ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√
∫√‘°“√„¥∫√‘°“√Àπ÷Ëß·∑π∑’Ë®–‡ªìπ°≈ÿà¡∫√‘°“√
°Á®–∑”„Àâ¡’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’ËµË”°«à“‡æ√“–®–‰¡à√«¡
µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª¡“‡ªìπ à«πª√–°Õ∫¥â«¬

¥—ßπ—Èπ „π°√–∫«π°“√‡®√®“µàÕ√Õß§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®÷ß¡—°
À≈’°‡≈’Ë¬ßªí≠À“¢âÕ∂°‡∂’¬ß„π‡√◊ËÕßª√‘¡“≥°“√
º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ëπ”¡“„™â„π°“√§”π«≥‰¡à‰¥â ·≈–§Ÿà
°√≥’°Á¡—°®–‡≈◊Õ°®”π«π∑’Ë π—∫ πÿπ¢âÕ°≈à“«Õâ“ß
À√◊Õº≈ª√–‚¬™πå¢Õßµπ ‡™àπ ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡¡—°®–„™â¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π°“√
¢¬“¬µ—«¢Õß°“√„™âß“π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π
Õ—µ√“∑’ËµË” „π¢≥–∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬
„À¡à∑’ËµâÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ®–„™â¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“πÕ—µ√“°“√
„™âß“π¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„πÕ—µ√“∑’Ë Ÿß ‡ªìπµâπ
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4. °“√§‘¥µâπ∑ÿπ‚¥¬«‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡π—Èπ
®– √â“ß¢âÕ®”°—¥„Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë®–‰¥â√—∫‡ß‘π
≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡§◊π‰¡à«à“®–‡°‘¥¢÷Èπ
‡π◊ËÕß®“°‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë µâπ∑ÿπ√à«¡ ·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
‡π◊ËÕß®“°„π°√≥’∑’Ë°√–∫«π°“√º≈‘µ¢Õß∫√‘°“√
ª√–‡¿∑µà“ßÊ π—Èπ À“° à«π‡æ‘Ë¡¡‘‰¥â¡’ª√‘¡“≥¡“°
®π¡’π—¬ ”§—≠°—∫°“√‡æ‘Ë¡À√◊Õ≈¥≈ß¢Õßµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë
·≈â« µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«°Á®–‰¡à∂Ÿ°π—∫√«¡‡ªìπµâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡ ·≈–„π°√≥’∑’Ë¡’µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
®–∑”„Àâº≈√«¡¢Õß LRIC ¢Õß∫√‘°“√·µà≈–∫√‘°“√
∑—ÈßÀ¡¥®–¡’§à“πâÕ¬°«à“µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß
´÷Ëß®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡‰¡à “¡“√∂
∑’Ë®–‰¥â√—∫√“¬‰¥â‡æ’¬ßæÕ°—∫‡ß‘π∑’Ëµπ‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª ´÷Ëß
®–‡ªìπÕÿª √√§¢—¥¢«“ß¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√≈ß∑ÿπ
¢¬“¬‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À√◊Õª√—∫ª√ÿß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥’¢÷Èπ44

2.3 «‘∏’°“√µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑—ÈßÀ¡¥√–¬–
¬“« (Total Service Long Run Incremental Cost-
TSLRIC)

‡π◊ËÕß®“°„π°“√≈ß∑ÿπÕÿª°√≥åÀ√◊Õ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡π—Èπ¡—°®–‡ªìπ‚§√ß°“√¢π“¥„À≠à·≈–
„™â‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ë Ÿß ‚¥¬¡’°“√ÕÕ°·∫∫„Àâ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂√Õß√—∫ª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√
‰¥â‡ªìπ®”π«π¡“° ·≈–¡—°®–¡“°‡°‘π°«à“ª√‘¡“≥
°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„π¢≥–∑’Ë¡’°“√≈ß∑ÿπ¥â«¬
°“√≈ß∑ÿπ„π≈—°…≥–π’È À“°π”·π«§‘¥‡√◊ËÕß LRIC
¡“„™â ‡ªìπÀ≈—°„π°“√«‘ ‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ®–∑”„Àâ
‰¡à “¡“√∂ –∑âÕπ≈—°…≥–æ‘‡»…‡©æ“–¢Õßµâπ∑ÿπ
„π°“√ª√–°Õ∫°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â ∑—Èßπ’È
‡π◊ËÕß®“°À“° ¡¡ÿµ‘„Àâ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßª√‘¡“≥
°“√º≈‘µ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬
‡™àπ 20% µ√“∫„¥∑’Ë°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¥—ß°≈à“«¬—ß‰¡à‡°‘π

·ºπ¿“æ· ¥ß§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß°“√§‘¥µâπ∑ÿπ
‚¥¬«‘∏’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«·≈–«‘∏’°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥

44 ®“° “‡Àµÿ¥—ß°≈à“«∑”„ÀâÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈Õπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂§‘¥‚¥¬°“√°”Àπ¥®”π«π‡ß‘π‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ (mark-up)
∑’ËÕ‘ßµâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª (joint and common cost) ‡¢â“‰ª„π«‘∏’°“√·∫∫ LRIC ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂‰¥â√—∫
‡ß‘π§ÿâ¡°—∫∑’Ëµπ‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª‰¥â¡“°¢÷Èπ
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ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‚§√ß¢à“¬ “¡“√∂√Õß√—∫
‰¥â °“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õßª√‘¡“≥∑√“øøî°¥—ß°≈à“«·∑∫
®–¡‘‰¥â°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫„¥Ê µàÕª√‘¡“≥¢Õß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·µà‡¥‘¡ °≈à“«§◊Õ ‰¡àµâÕß
¡’°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À√◊ÕÕÿª°√≥å
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠·µàÕ¬à“ß„¥ ·≈–‡π◊ËÕß®“°
µâπ∑ÿπ à«π∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ„π°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ (operating cost) ¡’§à“∑’Ë§àÕπ¢â“ßµË”¡“°
‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’ËÀ√◊Õµâπ∑ÿπ®¡
¥—ßπ—Èπ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√‡æ‘Ë¡ª√‘¡“≥°“√
„Àâ∫√‘°“√ 20% ®÷ßµË”¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥â≈ß‰ª®√‘ßÊ

·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ À“°‡ª≈’Ë¬πª√‘¡“≥°“√
º≈‘µ„Àâ¡’¡“°¢÷Èπ®π°√–∑—Ëß¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√≈ß∑ÿπ
„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë®—¥«à“‡ªìπµâπ∑ÿπÀ≈—°
¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡™àπ ‡ªìπ°“√º≈‘µ
∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡Àπ÷Ëß®–º≈‘µ‰¥â
°Á “¡“√∂®– –∑âÕπ¿“æµâπ∑ÿπ∑’Ë§«√®–‡ªìπ„π§«“¡
‡ªìπ®√‘ß¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â¥’°«à“
‡æ√“–°“√∑’Ë®–º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡ªìπ∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥
∑’Ë ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡Àπ÷Ëß®– “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√
‰¥âπ—È π ‡∑à “°—∫µâÕß¡’°“√≈ß∑ÿπ √â“ß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë∑—ÈßÀ¡¥„À¡à À√◊ÕÀ“°
°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷ËßÀ“°‰¡àµâÕß°“√º≈‘µ∫√‘°“√¥—ß°≈à“«
∑—ÈßÀ¡¥‡≈¬ µâπ∑ÿπ∑’Ëª√–À¬—¥‰ªÀ√◊ÕÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à„Àâ
‡°‘¥¢÷Èπ (avoidable cost) °Á§◊Õ µâπ∑ÿπ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‰¥â¡’°“√ √â“ß·≈â«π—Ëπ‡Õß ´÷ËßÀ≈—°°“√
¥—ß°≈à“«‡ªìπ∑’Ë¡“¢ÕßÀ≈—°‡°≥±å°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ
·∫∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑—ÈßÀ¡¥√–¬–¬“« (TSLRIC)

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∂â“Õÿª ß§å¢Õß∫√‘°“√™ÿ¡ “¬
∑“ß‰°≈ ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ 10% °“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¥—ß°≈à“«®–‰¡à
¡’º≈∑”„ÀâµâÕß¡’°“√«“ß “¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
·µàÕ¬à“ß‰√ ¥—ßπ—Èπ ‡§‡∫‘È≈„¬·°â«®÷ß‰¡à‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß
¢Õßµâπ∑ÿπ„πµ—«·∫∫ LRIC ·µà∂â“‡ªìπ°”Àπ¥„Àâ
 à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥µ“¡·π«∑“ß

TSLRIC °Á‡∑à“°—∫«à“‡§‡∫‘È≈„¬·°â«∑’Ë¡’∑—ÈßÀ¡¥„π
‚§√ß¢à“¬∑’Ë„Àâ∫√‘°“√™ÿ¡ “¬∑“ß‰°≈®–√«¡‡ªìπµâπ∑ÿπ
¥â«¬ ‡æ√“–¡‘‡™àππ—Èπ®–‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“«‰¥â

µ—«Õ¬à“ß∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡·µ°µà“ß
¢Õß°“√π”«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫ LRIC ·≈–
TSLRIC ‡¢â“¡“ª√–¬ÿ°µå„™â„π∑“ßªØ‘∫—µ‘Õ’°µ—«Õ¬à“ß
Àπ÷Ëß‰¥â·°à°√–∫«π°“√∑’Ë FCC ÷́Ëß‡ªìπÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
æ¬“¬“¡∑’Ë®–§«∫§ÿ¡°”°—∫¥Ÿ·≈¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥π”Õ”π“®¥—ß°≈à“«
¡“Õÿ¥Àπÿπ°‘®°“√„Àâ∫√‘°“√«‘¥’‚Õµ“¡ —Ëß (VDO on
demand) ÷́ËßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡‡µ√’¬¡
‡ πÕ„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“¢Õßµπ‡æ◊ËÕ·¢àß¢—π°—∫∫√‘…—∑ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√‡§‡∫‘È≈∑’«’ ª√–‡¥Áπ ”§—≠ª√–‡¥ÁπÀπ÷Ëß∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ„π°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘πº≈°Á§◊Õ °“√°”Àπ¥
«à“µâπ∑ÿπÕ–‰√∫â“ß∑’Ë®–∂Ÿ°æ‘®“√≥“«à“‡ªìπµâπ∑ÿπ„π
°“√„Àâ∫√‘°“√«‘¥’‚Õ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡

À“°æ‘®“√≥“µâπ∑ÿπµ“¡·π«∑“ß LRIC
§à“„™â®à“¬„π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ∑’Ë∫√‘…—∑‚∑√§¡π“§¡®– “¡“√∂
π”‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ëµπ‡Õß¡’Õ¬Ÿà¡“„Àâ∫√‘°“√
«‘¥’‚Õ‰¥â ®–‰¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
‡π◊ËÕß®“°°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπµ“¡«‘∏’ LRIC π—Èπ
®–«“ßÕ¬Ÿà∫π ¡¡ÿµ‘∞“π∑’Ë«à“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
π—Èπ∑’Ë “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√«‘¥’‚Õ‰¥âπ—Èπ¡’¢÷Èπ·≈–¥”√ß
Õ¬Ÿà·≈â« ¥—ßπ—Èπ ®÷ßµ—Èß§”∂“¡·µà‡æ’¬ß«à“À“°¡’
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßª√‘¡“≥°“√„Àâ∫√‘°“√«‘¥’‚Õ‡æ’¬ß
‡≈Á°πâÕ¬‡π◊ËÕß®“°¡’Õÿª ß§å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
®–¡’µâπ∑ÿπ„π à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«‡∑à“„¥ „π∑“ß°≈—∫°—π
°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπµ“¡·π«∑“ß TSLRIC ®–
«“ßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π∑’Ë«à“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¬—ß‰¡à
 “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√«‘¥’‚Õ‰¥â ¥—ßπ—ÈπÀ“°®–„Àâ∫√‘°“√
«‘¥’‚Õ∑—ÈßÀ¡¥‰¥â°ÁµâÕß¡’µâπ∑ÿπ„π°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–
æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬ ·≈–®“°
‡Àµÿº≈¢â“ßµâπ TSLRIC ®÷ß§«√®–∂Ÿ°π”¡“„™â„π
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°“√ª√–‡¡‘πº≈°√–∑∫„π‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å¢Õß°“√
„Àâ∫√‘°“√„À¡à‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“«à“°“√„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“«
¡’°”‰√À√◊Õ«à“‰¥â√—∫°“√Õÿ¥Àπÿπ®“°∫√‘°“√Õ◊Ëπ„¥
À√◊Õ‰¡à‰¥â¥’°«à“·π«§‘¥‡√◊ËÕß LRIC

°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ·∫∫ TSLRIC π—Èπ
 “¡“√∂°”Àπ¥‰¥â®“°º≈µà“ß√–À«à“ßµâπ∑ÿπ∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß°“√º≈‘µ∫√‘°“√ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«°—∫
µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÀ“°‰¡à¡’°“√º≈‘µ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«
‰¥â‡À¡◊Õπ„π°√≥’¢Õß LRIC ‡™àπ°—π °≈à“«§◊Õ
TSLRIC ¢Õß∫√‘°“√„¥∫√‘°“√Àπ÷Ëß®–‡∑à“°—∫µâπ∑ÿπ
∑—ÈßÀ¡¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡„π°“√º≈‘µ
∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑∑’Ë¡’Õ¬ŸàÀ—°ÕÕ°¥â«¬µâπ∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥
∑’Ë„™â„π°“√º≈‘µ∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑ ·µà‰¡à√«¡µâπ∑ÿπ
¢Õß∫√‘°“√∑’Ë°”≈—ßæ‘®“√≥“Õ¬Ÿà µ—«Õ¬à“ß‡™àπ TSLRIC
¢Õß∫√‘°“√™ÿ¡ “¬√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
∑âÕß∂‘Ëπ¡’§à“‡∑à“°—∫º≈µà“ß√–À«à“ßµâπ∑ÿπ„π°“√º≈‘µ
∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑À—°ÕÕ°¥â«¬µâπ∑ÿπ¢Õß°“√º≈‘µ
∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑·µà‰¡à√«¡∫√‘°“√™ÿ¡ “¬√–À«à“ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ

ª√–‡¥Áπ∑’Ëæ÷ß√–«—ßÕ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ
°“√®—¥°≈ÿà¡∫√‘°“√‡æ◊ËÕπ”¡“§”π«≥§à“ TSLRIC
À√◊Õ‰¡à¡’º≈°—∫§à“ TSLRIC ∑’ËÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√
∂°‡∂’¬ß°—π‰¥â‡™àπ°—π ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °Æ‡°≥±å∑’Ë
 “¡“√∂π”¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ßÀ≈—°°Á§◊Õ TSLRIC ¢Õß
°≈ÿà¡∫√‘°“√Àπ÷Ëß®–µâÕß¡’§à“Õ¬à“ßπâÕ¬‡∑à“°—∫º≈√«¡
TSLRIC ¢Õß·µà≈–∫√‘°“√„π°≈ÿà¡π—ÈπÊ ·≈–∂â“
TSLRIC ¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√Àπ÷Ëß¡’§à“∑’Ë¡“°°«à“º≈√«¡
TSLRIC ¢Õß·µà≈–∫√‘°“√„π°≈ÿà¡π—ÈπÊ  à«πµà“ß
¥—ß°≈à“«®–‡°‘¥¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢Õß
µâπ∑ÿπ√à«¡°—π·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª„π°≈ÿà¡∫√‘°“√π—ÈπÊ
À√◊Õ°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õµâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«®—¥«à“‡ªìπ
 à«πÀπ÷Ëß∑’Ëπ—∫√«¡„π TSLRIC ¢Õß°≈ÿà¡∫√‘°“√ ·µà
‰¡à‡ªìπ à«πª√–°Õ∫¢Õß TSLRIC ¢Õß∫√‘°“√·µà≈–

ª√–‡¿∑„π°≈ÿà¡π—Èπ ¥—ßπ—Èπ°“√§”π«≥§à“ TSLRIC ‚¥¬
æ‘®“√≥“®“°°≈ÿà¡¢Õß∫√‘°“√®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂∑’Ë®–‰¥â√—∫µâπ∑ÿπ§◊π∑’Ë Ÿß¢÷Èπ
°«à“°“√§”π«≥ TSLRIC ‡ªìπ√“¬∫√‘°“√‰ª45

µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ
π—Èπ‰¡à “¡“√∂®—¥«à“‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë „Àâ∫√‘°“√·¬°
µà“ßÀ“°‰¥â®“°∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ◊ËπÊ ·µàÕ“®
®—¥‰¥â«à“‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë®”‡ªìπ∑’ËµâÕß¡’À“°µâÕß°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑µà“ßÊ ‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â ¥—ßπ—Èπ
µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ
®÷ß‰¡àª√“°ØÕ¬Ÿà„πµâπ∑ÿπ TSLRIC ¢Õß∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡·µà≈–ª√–‡¿∑ À√◊Õ∫√‘°“√„¥∫√‘°“√
Àπ÷Ëß‚¥¬‡©æ“– ·µà®–√«¡Õ¬Ÿà„π TSLRIC ¢Õß°≈ÿà¡
∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëππ—Èπ
©–π—Èπ ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠∑’Ë§«√æ‘®“√≥“°Á§◊Õ √“§“
¢Õß∫√‘°“√µà“ßÊ §«√®–µâÕß∂Ÿ°°”Àπ¥‡æ◊ËÕ„Àâº≈
√«¡¢Õß√“¬‰¥â∑—ÈßÀ¡¥®“°∫√‘°“√∑ÿ°ª√–‡¿∑∑’Ë„™â
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëππ—Èπ§√Õ∫§≈ÿ¡‰¡à‡æ’¬ß
·µàº≈√«¡¢Õß TSLRIC ¢Õß∫√‘°“√·µà≈–ª√–‡¿∑
·µà®–µâÕß§√Õ∫§≈ÿ¡µâπ∑ÿπ√à«¡°—π·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ
√à«¡°—π√–À«à“ß°≈ÿà¡∫√‘°“√¥—ß°≈à“«¥â«¬À√◊Õ‰¡à

ª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“«π—∫«à“‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ß¡≈√—∞ „πª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ¡—°®–π”¡“°≈à“«Õâ“ß«à“µπ‰¡à ¡§«√
∑’Ë®–µâÕß·∫°√—∫µâπ∑ÿπ∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ®“°‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
™ÿ¡ “¬∑âÕß∂‘Ëπ (LEC) ¡‘‰¥â¡’µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡„π
°“√„ÀâºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ß√—∞ (IXC)
‡¢â“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬·µàÕ¬à“ß‰√ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§¢Õß¡≈√—∞
‡æππǻ ‘≈«“‡π’¬‰¥â‡§¬„Àâ§”µ—¥ ‘π‚¥¬ªØ‘‡ ∏¢âÕ°≈à“«
Õâ“ß¢Õß∫√‘…—∑ AT&T ∑’Ë«à“ µâπ∑ÿπ∫√‘°“√ Dial-Tone

45 ≈—°…≥–¥—ß°≈à“«®–‡À¡◊Õπ°—∫°√≥’¢Õß LRIC ‡™àπ°—π
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‰¡à§«√®–∂Ÿ°π”¡“®—¥ √√„Àâ‡ªìπµâπ∑ÿπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß
∫√‘°“√µà“ßÊ ‚¥¬§≥–°√√¡°“√°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§
°≈à“««à“‡ªìπ∑’Ë‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß·®âß™—¥«à“∑—ÈßºŸâ„™â∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å∑âÕß∂‘Ëπ·≈–ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈
¢Õß∫√‘…—∑ AT&T µà“ß°Á„™â∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâµπ “¡“√∂∑”°“√µ‘¥µàÕ
 ◊ËÕ “√‰¥â‡À¡◊Õπ°—π∑—Èß ‘Èπ ·≈–À“°‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑âÕß∂‘Ëπ·≈â« ∫√‘…—∑ AT&T °ÁµâÕß«“ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµ—«‡Õß¢÷Èπ„À¡à‡æ◊ËÕ∑’Ëµπ
®–‡¢â“∂÷ß≈Ÿ°§â“„π∑âÕß∂‘Ëπ‰¥â ¥—ßπ—Èπ °“√∑’Ë°≈à“««à“
ºŸâ „™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈‰¡à§«√®–µâÕß·∫°√—∫
µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë∑’Ë‡°‘¥®“°∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
®÷ß‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë‰¡à∂Ÿ°µâÕß·≈–¢—¥°—∫·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘
„π‡™‘ß∏ÿ√°‘® ·≈–‡ÀÁπ«à“‡ªìπ°“√‡À¡“– ¡∑’Ë∫√‘°“√
·µà≈–ª√–‡¿∑∑’Ë„™âÕÿª°√≥å∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’ËµâÕß¡’
 à«π√à«¡„π°“√·∫°√—∫µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“« ÷́Ëß‡ªìπÕÿª°√≥å
∑’Ë „™â√à«¡°—π√–À«à“ß∫√‘°“√Õ◊ËπÊ ¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß
‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√π” TSLRIC ‡¢â“¡“„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå
µâπ∑ÿπ Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß∑’Ë§≥–°√√¡°“√
 “∏“√≥Ÿª‚¿§¢Õß√—∞µà“ßÊ „πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
‰¥â‡§¬«“ßÀ≈—°‰«â·µà‡¥‘¡ ‡æ√“–µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–
∫√‘°“√®–∂Ÿ°√«¡‡ªìπµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¥â«¬

¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¢Õß TSLRIC ∑—Èßπ’È
Õ“®°≈à“«‰¥â«à“ TSLRIC ®–¡’¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬
∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—∫ LRIC ®–·µ°µà“ß°—π·µà‡æ’¬ß«à“
„π TSLRIC ‰¥â¡’°“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π¢Õß à«π‡æ‘Ë¡
∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ«à“µâÕß‡ªìπ∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥ ¡‘„™à‡ªìπ
 à«π‡æ‘Ë¡„πª√‘¡“≥„¥°Á‰¥â ·≈–„π¢≥–‡¥’¬«°—π‡¡◊ËÕ
‡ªìπª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑—ÈßÀ¡¥°Á∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂§‘¥µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–∫√‘°“√
√«¡‡¢â“‰ª„πµâπ∑ÿπ‰¥â¥â«¬ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡°Á¬—ß‰¡à “¡“√∂∑’Ë
®–‰¥â√—∫‡ß‘π™¥‡™¬„π à«π∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª·≈–
µâπ∑ÿπ√à«¡ ´÷Ëßµâπ∑ÿπ∑—Èß Õßª√–‡¿∑π’È ®—¥«à“‡ªìπ
µâπ∑ÿπ∑’Ë¡’ —¥ à«π Ÿß¡“°„π√–∫∫°“√º≈‘µ∑’Ë¡’

≈—°…≥–¢Õß°“√ª√–À¬—¥®“°¢Õ∫‡¢µ (economy
of scope)  Ÿß ‡™àπ „π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–
°‘®°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§Õ◊ËπÊ

2.4 «‘∏’°“√µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‡©≈’Ë¬√–¬–¬“«
(Long Run Average Incremental Cost-LRAIC)

«‘∏’°“√π’È‡ªìπ√Ÿª·∫∫¢Õß°√–∫«π«‘∏’°“√
§‘¥µâπ∑ÿπ∑’ËÕ‘ßÕ¬Ÿà°—∫ LRIC ·≈– TSLRIC ª√–‡¿∑
Àπ÷Ëß∑’Ë∂Ÿ°π”¡“„™â‚¥¬°≈ÿà¡ À¿“æ¬ÿ‚√ª ‚¥¬§”«à“
ç‡©≈’Ë¬é (average) ‡ªìπ§”∑’Ë∂Ÿ°π”¡“„™â‡æ◊ËÕ ◊ËÕ∂÷ß
°“√µ—¥ ‘π„®„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑’Ë ‰¥â°”Àπ¥ª√‘¡“≥
 à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√º≈‘µ«à“‡ªìπ∫√‘°“√ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë¡’
„πª√‘¡“≥¡“°Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠ ‡™àπ ª√‘¡“≥
 à«π‡æ‘Ë¡∑—ÈßÀ¡¥ ¥—ßπ—Èπ „π°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫ LRAIC
 “¡“√∂°√–∑”‰¥â‚¥¬æ‘®“√≥“®“°§«“¡µâÕß°“√
‚¥¬√«¡¢Õßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫°≈ÿà¡∫√‘°“√
∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‰¡à«à“®–‡ªìπ
°“√„™â‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‡Õß À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à∑’Ë¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¥—ß°≈à“«®–∂Ÿ°®—¥·∫àß„Àâ°—∫ª√‘¡“≥
°“√ ◊ËÕ “√∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ´÷Ëß®–‰¥âº≈≈—æ∏å‡ªìπ
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‚¥¬‡©≈’Ë¬ ·≈–‡¡◊ËÕ‡ªìπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë
‡ªìπ°“√º≈‘µ∑—ÈßÀ¡¥ µâπ∑ÿπ∑’Ë√«¡Õ¬Ÿà„π LRAIC ®–
√«¡µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‡©æ“–∫√‘°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ”À√—∫∫√‘°“√
„¥Ê ∑’Ë°”≈—ßæ‘®“√≥“‚¥¬‡©æ“–¥â«¬ ÷́Ëß≈—°…≥–
¥—ß°≈à“«π—Èπ®—¥«à“‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—∫ TSLRIC
‡ªìπÕ¬à“ß¡“°

·π«§‘¥ LRAIC π—ÈπÕ“®°≈à“«‰¥â«à“‡ªìπ
°“√‡≈◊Õ°π‚¬∫“¬∑’Ë¥’Õ—π¥—∫ Õß (second best policy)
‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“ ”§—≠∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“° LRIC °≈à“«§◊Õ
À“°°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ“»—¬µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«
·µà‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«·≈â«π—Èπ®–‡ÀÁπ«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡®– “¡“√∂‰¥â√—∫‡ß‘π≈ß∑ÿπ¢Õßµπ
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§◊π°Á·µà ‡©æ“–„π à«π∑’Ë ‡ªìπµâπ∑ÿπ·ª√º—π´÷Ë ß
‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡ª√‘¡“≥ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√º≈‘µ‡∑à“π—Èπ
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®–‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–¡’
√“¬‰¥â‡¢â“¡“™¥‡™¬‡ß‘π∑’Ëµπ‡Õß≈ß∑ÿπ‰ª„π à«π∑’Ë‡ªìπ
µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“« ¥—ßπ—Èπ
À“°µâÕß°“√„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â√—∫‡ß‘π
≈ß∑ÿπ à«π∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë¥—ß°≈à“«°≈—∫§◊π¡“¥â«¬
°Á®–°√–∑”‰¥âµàÕ‡¡◊ËÕÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—Èπ§√Õ∫§≈ÿ¡µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë‚¥¬
‡©≈’Ë¬¥â«¬ ·≈–‡π◊ËÕß®“°ª√‘¡“≥¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
À√◊Õ°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—Èπ°—∫ª√‘¡“≥¢Õß
∫√‘°“√∑’Ë„™â‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß¡’ª√‘¡“≥‡∑à“°—π ¥—ßπ—Èπ
À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®–‰¥â√—∫µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë
§◊π‡∑à“∑’Ëµπ‡Õß‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª µâπ∑ÿπ§ß∑’Ë¥—ß°≈à“«°Á®–
µâÕß‰¥â√—∫°“√ªíπ à«π„πÕ—µ√“‡©≈’Ë¬µ“¡Õÿª ß§å¢Õß
ª√‘¡“≥‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πµ≈“¥¥â«¬46

2.5 «‘∏’°“√µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡Õß§åª√–°Õ∫
‚§√ß¢à“¬·¬° à«π∑—ÈßÀ¡¥√–¬–¬“« (Total Element
Long Run Incremental Cost-TELRIC)

TELRIC ‡ªìπ°√–∫«π°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ
∑’ËÕ‘ßÕ¬Ÿà°—∫ TSLRIC ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß∑’Ë∂Ÿ°°”Àπ¥
¢÷Èπ·≈–π”¡“„™â ‚¥¬ FCC ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√π”
°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß„À¡à¡“„™â
„πªï §.». 1996 ∑’Ë‰¥â°”Àπ¥„π¡“µ√“ 252 (d) (1)
«à“ °“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡À√◊Õ§à“µÕ∫·∑π à«πª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬
·¬° à«π®–µâÕßÕ‘ßµâπ∑ÿπ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡À√◊Õ à«πª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬µâÕß‰¡àæ‘®“√≥“À√◊ÕÕ‘ßÕ—µ√“°“√§◊π∑ÿπ (rate of
return) À√◊Õ°√–∫«π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ (rate-based proceeding)
·≈–µâÕß°√–∑”‚¥¬‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ·µà§à“µÕ∫·∑π

µ—«Õ¬à“ß°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚¥¬
«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫ LRAIC ¢Õßª√–‡∑»‡¥π¡“√å°47

°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬
«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫ LRAIC ¢Õßª√–‡∑»‡¥π¡“√å°π—Èπª√“°ØÕ¬Ÿàµ“¡°ÆÀ¡“¬©∫—∫∑’Ë 418
«à“¥â«¬ ¿“æ°“√≥å·¢àß¢—π·≈–º≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡48 ‚¥¬„Àâ§”
®”°—¥§«“¡¢Õß LRAIC «à“‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë¡’ª√‘¡“≥¡“° ‡™àπ ∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥„π
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ à«π∑’Ë‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§ (access network) À√◊Õ à«π‚§√ß¢à“¬À≈—° (core
network) ·≈–®“°§”®”°—¥§«“¡¥—ß°≈à“«∑”„Àâµâπ∑ÿπ§ß∑’Ë∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡™àπ ∑’Ë¥‘π Õ“§“√ ·≈–∑àÕ√âÕ¬ “¬‡§‡∫‘È≈∂Ÿ°√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬„π°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ·∫∫ LRAIC π’È
·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’ËµâÕß¡’°“√®—¥ √√ªíπ à«π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬ à«π∑’Ë
‡¢â“„™âß“π ·≈–‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À≈—°®–‰¡à∂Ÿ°√«¡Õ¬Ÿà¥â«¬

46 ‚ª√¥¥Ÿ Tommaso M. Valletti and Antonio Estache, Ibid., p 7.
47 Morten Falch, TELRIC-the Way Towards Competition? A European Point of View, Review of Network

Economics, vol. 1, issues 2 (September 2002) p 147.
48 The Act No. 418 of 31 May 2000 on Competitive Conditions and Consumer Interests in the Telecommunications

Market and in Executive Order No. 570 of 22 June 2000.
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°Æ√–‡∫’¬∫¥—ß°≈à“«°”Àπ¥„Àâ°√–∫«π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡‚¥¬«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫ LRAIC ‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬¡’ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥ “¡ΩÉ“¬ §◊Õ

1. ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥

2. ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’ËµâÕß°“√¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

3. Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (National Telecom Agency: NTA)

∑—Èßπ’È °“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡·π«∑“ß LRAIC ª√–°Õ∫¥â«¬

°√–∫«π°“√ 5 ¢—ÈπµÕπÀ≈—° §◊Õ

1. °“√°”Àπ¥°Æ‡°≥±å∑’Ë‡ªìπ·π«∑“ß ‚¥¬ NTA ®–‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√°”Àπ¥

∫√√∑—¥∞“πÀ√◊Õ¡“µ√∞“π¢—ÈπµË”∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√®”‡ªìπµâÕß¥”‡π‘π°“√„π°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫

LRAIC ‡™àπ °”Àπ¥„Àâ®—¥∑”µ—«·∫∫®”≈Õß (model) ‡Õ° “√À√◊ÕÀ≈—°∞“π‡æ◊ËÕ· ¥ß√“¬≈–‡Õ’¬¥

¢Õß¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“πµà“ßÊ √“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°“√«‘‡§√“–ÀåÀ√◊Õ§”π«≥‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¡“´÷Ëßµ—«‡≈¢À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈

µà“ßÊ

2. °“√∑”µ—«·∫∫®”≈Õß (Modeling) ‚¥¬°”Àπ¥„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡

∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ ‡ªìπºŸâ∑’ËµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√®—¥∑”µ—«·∫∫®”≈Õß„π√Ÿª·∫∫¢Õß Top-down

analysis  à«πºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à∑’ËµâÕß°“√¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ„Àâ®—¥∑”µ—«·∫∫®”≈Õß

„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå·∫∫ Bottom-up

3. °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ NTA ®–π”º≈≈—æ∏å·≈–«‘∏’°“√µà“ßÊ ∑’Ë ‰¥â®“°µ—«·∫∫®”≈Õß·∫∫

Top-down ·≈– Bottom-up ¡“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—π

4. NTA ®—¥∑”µ—«·∫∫®”≈Õß·∫∫º ¡ (Hybrid Model) ‚¥¬Õ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ

 ¡¡ÿµ‘∞“π®“° Top-down ·≈– Bottom-up ´÷Ëß„π°“√®—¥∑”µ—«·∫∫®”≈Õß·∫∫º ¡π’È NTA

Õ“®‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå·∫∫ Bottom-up ·≈–®÷ßπ”¢âÕ¡Ÿ≈

À√◊Õ ¡¡ÿµ‘∞“π¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå·∫∫ Top-down ¡“ª√—∫ª√ÿß‡æ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡ ¥—ßπ—Èπ ®÷ßÕ“®°≈à“«

‰¥â«à“µ—«·∫∫®”≈Õß·∫∫º ¡‡ªìπµ—«·∫∫®”≈Õß∑’Ë‡ªìπº≈¡“®“°°“√ª√–π’ª√–πÕ¡¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈®“°

∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ‚¥¬ à«π„À≠à·≈â«ª√–‡¥Áπ∑’Ë NTA ®–µâÕßµ—¥ ‘π„®„π°“√®—¥∑” ¡¡ÿµ‘∞“π ‰¥â·°à

- ·π«‚πâ¡√“§“·≈–µâπ∑ÿπ‡ß‘π≈ß∑ÿπ

- µâπ∑ÿπ∑“ßÕâÕ¡ µâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–µâπ∑ÿπ°“√∫√‘À“√

- §«“¡¬“«·≈–°“√„™âß“π√à«¡°—π¢Õß∑àÕ√âÕ¬ “¬‡§‡∫‘È≈

- µ“√“ß‡ âπ∑“ß·≈– ∂“ªíµ¬°√√¡‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

- Õ—µ√“°“√„™âª√–‚¬™πå¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

5. °“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ À≈—ß®“°∑’Ë ‰¥â¡’°“√«‘‡§√“–Àå

º≈°√–∑∫·≈â« NTA ®÷ß°”Àπ¥√“§“·≈–Õ—µ√“º≈µÕ∫·∑π§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
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¥—ß°≈à“«À¡“¬§«“¡√«¡∂÷ß°”‰√∑’Ë ¡‡Àµÿ ¡º≈¥â«¬49

¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“·≈â««à“ §”«à“ çµâπ∑ÿπé π—Èπ
 “¡“√∂ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬‰¥â¡“°¡“¬À≈“¬ª√–‡¿∑ ́ ÷Ëß
FCC ‰¥â«“ßÀ≈—°‡æ◊ËÕ¢¬“¬§«“¡«à“ çµâπ∑ÿπé (cost)
„π¡“µ√“ 252 (d) (1) π’È®–µâÕß¡’≈—°…≥–¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ‡ªìπµâπ∑ÿπ∑“ß‡»√…∞»“ µ√å·∫∫¡Õß
‰ª¢â“ßÀπâ“

2. ‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’ËµË”∑’Ë ÿ¥ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√
3. ‡ªìπµâπ∑ÿπ√–¬–¬“«
4. ‡ªìπµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë –∑âÕπÕß§åª√–°Õ∫

 à«πÀπ÷Ëß à«π„¥¢Õß‚§√ß¢à“¬‚¥¬‡©æ“–
5. √«¡º≈µÕ∫·∑π¢Õß‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

„πµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π
6. ‰¡à√«¡§à“‡™à“À√◊Õ√“¬‰¥â∑’Ë‡°‘¥®“°°“√

ºŸ°¢“¥
7. ‰¡à√«¡°“√Õÿ¥Àπÿπ¢â“¡¿“§
8. ‚¥¬∑—Ë«‰ª§«√ –∑âÕπµâπ∑ÿπ∑’Ë¡’§«“¡

·µ°µà“ß°—π„π·µà≈–¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»
FCC °≈à“««à“√Ÿª·∫∫¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå

µâπ∑ÿπ∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥–¢Õßµâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ°Á§◊Õ °“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπµ“¡«‘∏’°“√µâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡Õß§åª√–°Õ∫‚§√ß¢à“¬·¬° à«π∑—ÈßÀ¡¥
√–¬–¬“« (TELRIC) ∑’Ëµπ‡Õß‰¥â§‘¥§âπ¢÷Èπ¡“π—Ëπ‡Õß

°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ·∫∫ TELRIC π—Èπ
·µ°µà“ß°—∫°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß
TSLRIC À√◊Õ LRAIC „π·ßà∑’Ë«à“ TELRIC ®–¡ÿàß‡πâπ
°“√§”π«≥À“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß à«πª√–°Õ∫
 à«πÀπ÷Ëß à«π„¥¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë∂Ÿ°„™â

„π°“√„Àâ∫√‘°“√Àπ÷ËßÊ ‚¥¬‡©æ“–¡“°°«à“∑’Ë®–¡ÿàß
‡πâπÀ“ à«π‡æ‘Ë¡¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„Àâ∫√‘°“√
π—ÈπÊ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–∂Ÿ°·¬°ÕÕ°‡ªìπ
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‚¥¬‡©≈’Ë¬¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫µà“ßÊ
„π°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡™àπ §«“¡ “¡“√∂¢Õß™ÿ¡ “¬
‚∑√»—æ∑å·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡50

¥—ßπ—Èπ „π°“√§”π«≥ TELRIC ®÷ß¡’
§«“¡®”‡ªìπ∑’Ëµ—«·∫∫®–µâÕß “¡“√∂®”·π°
·¬°·¬–Õÿª°√≥å∑’Ë‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫¢Õß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‰¥âÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–∑√“∫«à“
„π°“√º≈‘µ∫√‘°“√·µà≈–™π‘¥π—Èπ¡’µâπ∑ÿπ¢Õß
 à«πª√–°Õ∫¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà‡∑à“„¥

§ÿ≥ ¡∫—µ‘ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß TELRIC
‰¥â·°àµâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«®–µâÕßÕ‘ßÕ¬Ÿà∫π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â√—∫°“√ÕÕ°·∫∫·≈–¡’°“√„™â
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥„π¢≥–π—ÈπÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
∑’Ë ÿ¥ ¡“°°«à“∑’Ë®–‡ªìπµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª À√◊ÕÕ’°
π—¬Àπ÷Ëß°Á§◊Õ ‡ªìπµâπ∑ÿπ∑“ß‡»√…∞»“ µ√å·∫∫¡Õß
‰ª¢â“ßÀπâ“π—Ëπ‡Õß ∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À≠à„πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“À≈“¬√“¬‰¥â
‚µâ·¬âß«à“ «‘∏’°“√¥—ß°≈à“«‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë∑”„Àâµπ‡Õß‰¥â
§à“µÕ∫·∑π∑’ËµË”‡°‘π‰ª®π°√–∑—Ëß∑”„Àâµπ‰¡à “¡“√∂
∑’Ë®–‰¥â‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ëµπ‡Õß‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡§◊π ‚¥¬æ¬“¬“¡· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“„π
µ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π·≈–‡ªìπµ≈“¥∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’
¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«π—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√

49 Section 252 (d) (1) Interconnection and Network Element Charges: Determinations by a State commission of
the just and reasonable rate for the interconnection of facilities and equipment for purposes of subsection
(c)(2) of section 251, and the just and reasonable rate for network elements for purposes of subsection (c)(3)
of such section-
(A) shall be (i) based on the cost (determined without reference to a rate-of-return or other rate-based proceeding)
of providing the interconnection or network element (whichever is applicable), and (ii) nondiscriminatory, and
(B) may include a reasonable profit.

50 D. Mark Kennet and Raul Perez-Reyes, Beyond the Rhetoric: An Introduction to Implementing TELRIC, Review
of Network Economics, Vol. 1, Issues 2 (September 2002) p 156.
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‚∑√§¡π“§¡√“¬·√°∑’Ë “¡“√∂æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’
√“§“∂Ÿ°„π¢≥–∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ§ß‡¥‘¡‰¥â°àÕπ®–
‡ªìπºŸâ∑’Ë “¡“√∂µ—Èß√“§“ ‘π§â“‰¥â Ÿß°«à“µâπ∑ÿπ‡©≈’Ë¬
¢ÕßµπÀ√◊Õ¡’°”‰√∑’Ë Ÿß‡°‘π°«à“°”‰√∑’Ë§«√‰¥â„π
µ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—πª°µ‘‰¥â„π™à«ß√–¬–‡«≈“Àπ÷Ëß
®π°√–∑—Ëß∫√‘…—∑ºŸâª√–°Õ∫°“√Õ◊ËπÊ  “¡“√∂ √â“ß
À√◊Õ‡≈’¬π·∫∫‡∑§‚π‚≈¬’¥—ß°≈à“«‰¥â·≈â« °√–∫«π°“√
·¢àß¢—π®÷ß®–∑”„Àâº≈°”‰√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬·√°
∑’Ëæ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à≈¥≈ß®πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª°µ‘
„π∑’Ë ÿ¥ ·≈–¥â«¬Õ—µ√“°”‰√∑’Ë¡“°°«à“ª°µ‘π’È‡Õß
∑’Ë ‡ªìπ·√ß®Ÿß„®„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
æ¬“¬“¡æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’À√◊Õ∫√‘°“√„À¡àÊ ¢÷Èπ¡“
¥—ßπ—Èπ TELRIC ®÷ß§«√«“ßÕ¬Ÿà∫πµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß
„πÕ¥’µ (historical actual cost) À√◊Õ®–‡ªìπµâπ∑ÿπ
·∫∫¡Õß‰ªÀπâ“°Á‰¥â·µà‡ªìπ¢Õß∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡π—Èπ‡Õß (forward-looking actual
costs) ¡‘„™àµâπ∑ÿπ∑’Ë‡ªìπ¢Õß∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ À√◊Õ‡ªìπµâπ∑ÿπ
µ“¡µ—«·∫∫∑’ËÕ“®‰¡à¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„¥ “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘‰¥â‡≈¬51

µ—«Õ¬à“ß¢Õß§¥’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π À√—∞Õ‡¡√‘°“
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫«‘∏’°“√ TELRIC ¢Õß FCC §◊Õ §¥’
√–À«à“ß Verizon Communication °—∫ Federal
Communications Commission52 ´÷Ëß¡’ Õß
ª√–‡¥ÁπÀ≈—°§◊Õ ª√–‡¥Áπ·√° „π¢âÕ°≈à“«À“∑’Ë«à“
°“√π” TELRIC ‡¢â“¡“∫—ß§—∫„™âπ—Èπ‡∑à“°—∫‡ªìπ°“√

¬÷¥∑√—æ¬å¢Õß‡Õ°™π‚¥¬¡‘™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬
√—∞∏√√¡πŸ≠ (unlawful confiscation) ‚¥¬»“≈
Æ’°“¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“µ—¥ ‘π«à“ ‰¡à¡’À≈—°∞“π∑’Ë
‡¥àπ™—¥„¥∑’Ë· ¥ß«à“°“√„™â TELRIC ÷́Ëß«“ßÕ¬Ÿà∫π
À≈—°°“√§‘¥µâπ∑ÿπ·∫∫¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“®–‡ªìπ “‡Àµÿ
„Àâ‡°‘¥Õ—πµ√“¬°—∫ ∂“π¿“æ∑“ß°“√‡ß‘π¢Õß∫√‘…—∑
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠Õ—π®–∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√¬÷¥∑√—æ¬å
¢Õß‡Õ°™π‚¥¬¡‘™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬‰¥â·µàÕ¬à“ß‰√
®÷ßªØ‘‡ ∏¢âÕÕâ“ß¢âÕπ’È ‚¥¬¡’¡µ‘‡ªìπ‡Õ°©—π∑å53

 ”À√—∫ª√–‡¥Áπ∑’Ë Õßπ—Èπ »“≈Æ’°“¢Õß
 À√—∞Õ‡¡√‘°“°Á‰¥â¡’°“√µ—¥ ‘π‡ÀÁπ¥â«¬°—∫§«“¡
™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬¢ÕßÀ≈—°‡°≥±å‡√◊ËÕß TELRIC ∑’Ë
FCC π”¡“∫—ß§—∫„™â„π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ
Õ’°§√—Èß¥â«¬§–·ππ 7 µàÕ 1 ‡ ’¬ß54 ´÷ËßºŸâæ‘æ“°…“
∑’Ë¡’§«“¡‡ÀÁπ·¬âß§◊Õ ºŸâæ‘æ“°…“ Justice Breyer
´÷Ëß‡ÀÁπ«à“°“√§‘¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
·∫∫ TELRIC ‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ë ‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫
«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°ÆÀ¡“¬‚∑√§¡π“§¡55 ∑—Èßπ’È
ºŸâæ‘æ“°…“ Justice Breyer ‡ÀÁπ¥â«¬°—∫¢âÕ°≈à“«Õâ“ß
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à∑’Ë«à“ °“√
«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ¿“¬„µâ«‘∏’°“√ TELRIC ®–∑”„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬
‰¡à “¡“√∂‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡§◊π∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–À“°Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬µË”®π‡°‘π‰ªπ—Èπ ®–∑”„Àâ

51 Gregory L. Rosston and Roger G. Noll, The Economics of the Supreme Courtís Decision on Forward Looking
Costs , Review of Network Economics Vol. 1, Issue 2 (September 2002) p 83.

52 Verizon Communications, Inc. v. Federal Communications Commission, 535 U.S. 467 (2002).
53 µ—«Õ¬à“ß∫∑§«“¡∑’Ë‡ πÕ¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“« ‡™àπ Howard Shelanski, Pricing Competitive Access to Incumbent

Telecommunications Networks: The Law and Economics of Verizon V FCC, Law and Economics Workshop
(University of California, Berkeley) (2001).

54 ºŸâæ‘æ“°…“ Justice OûConor ≈“ªÉ«¬‰¡à‰¥â‡¢â“√à«¡„π°“√«‘π‘®©—¬µ—¥ ‘π§¥’π’È
55 Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ π—°«‘™“°“√∫“ß∑à“π°Áµ’§«“¡«à“§”æ‘æ“°…“¢Õß»“≈Æ’°“π’È¡‘‰¥â«‘π‘®©—¬™’È¢“¥µ—«‡π◊ÈÕ¢ÕßÀ≈—°°“√ TELRIC

«à“™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬À√◊Õ‰¡à »“≈Æ’°“‡æ’¬ß·µàµ’§«“¡°√–∫«π°“√ÕÕ°°Æ·≈–„™â¥ÿ≈æ‘π‘®¢Õß FCC „π‡√◊ËÕß TELRIC
µ“¡À≈—°§«“¡™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬°ÆÀ¡“¬ª°§√Õß ´÷Ëß‡ªìπµ“¡À≈—°°ÆÀ¡“¬§¥’ Chevron USA v. Natural Resources
Defense Council Inc. (467 U.S. 837 (1984)) ‡∑à“π—Èπ«à“ FCC ¡’Õ”π“®ÕÕ°°Æ°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫ TELRIC ‰¥â·≈–‰¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√¬÷¥∑√—æ¬å∑“ßÕâÕ¡ (taking clause) ÷́Ëß»“≈¡’¡µ‘‡ªìπ‡Õ°©—π∑å
„πª√–‡¥Áππ’È
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ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à ‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®
∑’Ë®–≈ß∑ÿπ„π‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ‡Õß ‡æ√“– “¡“√∂
‡¢â“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‡¢â“°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à¥â«¬Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π∑’ËµË”·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë ÿ¥56 ´÷Ëß
µπ‡Õß°Á‰¡à “¡“√∂∑’Ë®– √â“ß‰¥â ·≈–∑â“¬∑’Ë ÿ¥°Á®–
∑”„Àâ√–∫∫‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡‚¥¬√«¡ Ÿ≠‡ ’¬
ª√–‚¬™πå‡æ√“–‰¡à¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„¥µâÕß°“√∑’Ë®–≈ß∑ÿπÀ√◊Õª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ÷́Ëß®—¥«à“‡ªìπ‚§√ß √â“ß
æ◊Èπ∞“πÀ≈—°∑’Ë„™â„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡57

·µàºŸâæ‘æ“°…“‡ ’¬ß à«π„À≠à (majority)
‡ÀÁπ«à“·π«∑“ß°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπµ“¡·∫∫ TELRIC
π—Èπ Õ¥§≈âÕß·≈–‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑—Ë«‰ª∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡π”¡“„™â„π°“√°”Àπ¥√“§“√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
Õ¬Ÿà·≈â«58 ·≈–‡¡◊ËÕ‰¥â¡’°“√ª√—∫ ¡¡ÿµ‘∞“πµà“ßÊ „Àâ¡’
§«“¡‡À¡“– ¡ ‡™àπ §à“µÕ∫·∑π¢Õß à«π∑ÿπ∑’Ë –∑âÕπ
§«“¡‡ ’Ë¬ß„π°“√¥”‡π‘π°“√ (risk-adjusted cost of
capital) §à“‡ ◊ËÕ¡√“§“∑’Ë –∑âÕπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë√«¥‡√Á« ·≈–ªí®®—¬µà“ßÊ59 ∑’Ë –∑âÕπ°“√
¢¬“¬µ—«¢Õß‚§√ß¢à“¬·≈â« °“√π” TELRIC ¡“„™â
°Á¡‘‰¥â¡’Õ–‰√¬◊π¬—π«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë

‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬®–‰¡à “¡“√∂‰¥â√—∫ ‘Ëß∑’Ëµπ‡Õß
‰¥â≈ß∑ÿπ∑—ÈßÀ¡¥§◊π À√◊Õ∑”„Àâ§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’Õ—µ√“∑’ËµË”°«à“°“√§‘¥
¥â«¬°“√„™âµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„πÕ¥’µ (historical cost)

≈—°…≥–æ‘‡»…¢Õß TELRIC ∑’Ë·µ°µà“ß‰ª
®“° TSLRIC Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ TELRIC π—Èπ
πÕ°®“°®–ª√–°Õ∫¥â«¬µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡∑’Ë‡ªìπº≈
¡“®“°°“√‡æ‘Ë¡À√◊Õ≈¥ à«πª√–°Õ∫¢Õß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡Õ—πÀπ÷ËßÕ—π„¥60 „π√–¬–¬“«µ“¡ª°µ‘·≈â«
¬—ß√«¡∂÷ßµâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’Ë¡’≈—°…≥–·∫∫
¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“ (forward-looking joint and common
cost) ∑’Ë®–∂Ÿ°π”¡“®—¥ √√ªíπ à«πÕ¬à“ß ¡‡Àµÿ ¡º≈
¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ ®÷ßÕ“®°≈à“«‰¥â«à“°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ
µ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß TELRIC π—Èπ®–√«¡µâπ∑ÿπ√à«¡
·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª∫“ßÕ¬à“ß ‰¡à«à“µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«®–¡’
°“√·ª√º—π‰ªµ“¡°“√¥”√ßÕ¬ŸàÀ√◊Õ°“√ª√“»®“°
 à«πª√–°Õ∫¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë°”≈—ß∂Ÿ°
æ‘®“√≥“Õ¬ŸàÀ√◊Õ‰¡à ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’π—°«‘™“°“√°≈à“««à“
TELRIC π—Èπ®—¥«à“‡ªìπ√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß°“√§‘¥
µâπ∑ÿπ∑’Ë«“ßÕ¬Ÿà∫π·π«∑“ß FDC π—Ëπ‡Õß ·µà·∑π∑’Ë
®–‡ªìπ°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„πÕ¥’µ TELRIC
®–‡ªìπ°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ·∫∫¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“·∑π61

56 Id.
57 Gregory L. Rosston and Roger G. Noll, Ibid., p 86.
58 „πÕ¥’µ∑’Ëºà“π¡“π—Èπ·π«§‘¥‡√◊ËÕß TSLRIC ‡ªìπ·π«∑“ß°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à‰¥âπ”¡“„™â

‡æ◊ËÕ°≈à“«Õâ“ß·≈–„Àâ‡Àµÿº≈«à“√“§“∑’Ëµπ‡Õß§‘¥π—Èπ¡‘‰¥â‡ªìπ°“√µ—Èß√“§“‡æ◊ËÕ°”®—¥§Ÿà·¢àß (predatory pricing) Õ¬Ÿà·≈â«
‚¥¬„Àâ‡Àµÿº≈«à“µâπ∑ÿπ∑’Ë§«√®–π”¡“æ‘®“√≥“«à“√“§“∑’Ëµ—Èßπ—Èπ‡ªìπ√“§“∑’ËµË”°«à“µâπ∑ÿπÀ√◊Õ‰¡à §«√‡ªìπ√“§“∑’Ë°”Àπ¥®“°
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡¡‘„™àµâπ∑ÿπ‚¥¬‡©≈’Ë¬∑’Ë‡°‘¥®“°°“√ª√–°Õ∫°“√∑—ÈßÀ¡¥

59 µ—«Õ¬à“ß‡™àπ demand assumption, network assumption, routing factor ·≈– cost element assumption
60 FCC ‰¥â°”Àπ¥ à«πª√–°Õ∫¢Õß‚§√ß¢à“¬·∫∫·¬° à«π (UNEs) ¥—ßπ’È§◊Õ

1) local loop
2) switches & network interface devices
3) vertical switching (eg, call forwarding)
4) interoffice trunk line
5) database facilities
6) operation support
7) operator & information services
 π„®‚ª√¥¥Ÿ 47 USC 252; 47 CFR 51.501 - 51.515 À√◊Õ Implementation of Local Competition Provisions in the
Telecommunications Act of 1996, First Report and Order, 11 F.C.C.R. 15499, 4 Comm. Reg. (P&F) 1 (1996).

61 William H. Melody, Network Cost Analysis, Ibid.
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Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¡’ß“π«‘®—¬·≈–∫∑§«“¡
À≈“¬™‘Èπ∑’Ë™’È „Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‡Àµÿº≈·≈–§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈§«√®–µâÕßÕπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ≈ß‰ª„π à«π
∑’Ë‡ªìπµâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª§◊π¥â«¬ ‡™àπ µâπ∑ÿπ
√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª„π¿“§‚∑√§¡π“§¡®–¡’®”π«π
∑’Ë§àÕπ¢â“ß Ÿß ·≈–À“°°Æ√–‡∫’¬∫‰¡à‡Õ◊ÈÕ„ÀâºŸâ
ª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂π”µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª
¡“‡ªìπ§‘¥‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßµâπ∑ÿπ„π°“√º≈‘µ¥â«¬·≈â«
°Á®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡¡’·π«‚πâ¡∑’Ë
®–‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’À√◊Õ«‘∏’°“√º≈‘µÀ√◊Õ°√–∫«π°“√
º≈‘µ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥µâπ∑ÿπ√à«¡·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ªπâÕ¬∑’Ë ÿ¥
´÷Ëß®–∑”„Àâ —ß§¡‚¥¬√«¡µâÕß Ÿ≠‡ ’¬ª√–‚¬™πå∑’Ë
§«√®–‰¥â®“°°“√ª√–À¬—¥®“°¢Õ∫‡¢µ ‡ªìπµâπ62

3. «‘∏’°“√°”Àπ¥√“§“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫Õÿª ß§å (Demand-
based pricing)

¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“„π‡∫◊ÈÕßµâπ·≈â««à“ °“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®–ª√–°Õ∫¥â«¬µâπ∑ÿπ√à«¡
(joint cost) ·≈–µâπ∑ÿπ∑—Ë«‰ª (common cost) „π
 —¥ à«π∑’Ë Ÿß¡“° ¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥√“§“‚¥¬Õ‘ßÕ¬Ÿà
°—∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡ ´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ëæ÷ßª√“√∂π“
¡“°∑’Ë ÿ¥ ®÷ß°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–¡’√“¬‰¥â‡æ’¬ßæÕ¡“
™¥‡™¬ ‘Ëß∑’Ëµπ‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª ¥—ßπ—Èπ À“°°“√°”Àπ¥
√“§“‚¥¬«“ßÕ¬Ÿà∫πµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡´÷Ëß®—¥«à“‡ªìπ
·π«∑“ß∑’Ëæ÷ßª√“√∂π“¡“°∑’Ë ÿ¥‰¡à “¡“√∂®–

°√–∑”‰¥â ªí≠À“∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈®–À“∑“ß·°â‰¢
„π¢—ÈπµàÕ‰ª°Á§◊Õ ®–À“·π«∑“ß°“√°”Àπ¥√“§“
·≈–«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπÕ¬à“ß‰√∑’Ë®–∂◊Õ«à“‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°
∑’Ë¥’≈”¥—∫ Õß (second best policy) ∑’Ë®–∑”„Àâ
‡°‘¥°“√‡∫’Ë¬ß‡∫π‰ª®“°∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥≈”¥—∫·√°
(first best policy) πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ®÷ß‰¥â¡’π—°«‘™“°“√π”
‡ πÕ·π«∑“ß°”Àπ¥√“§“·∫∫ Ramsey-Boiteux
¢÷Èπ63 ‚¥¬Õ‘ß°—∫·π«§‘¥‡√◊ËÕßµâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡·≈–
À≈—°§«“¡¬◊¥À¬ÿàπº°º—π (inverse elasticity rule)
¢Õß Ramsey pricing ‡æ◊ËÕ„™â„π°‘®°“√∑’ËºŸ°¢“¥
‚¥¬∏√√¡™“µ‘ ´÷ËßµàÕ¡“·π«§‘¥π’È ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ
‚¥¬∫√‘…—∑‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢ÕßÕ—ß°ƒ… ‡¬Õ√¡π’
·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¡’°“√«‘®“√≥å«à“
°“√°”Àπ¥√“§“·∫∫ Ramsey-Boiteux §≈â“¬§≈÷ß
°—∫°“√°”Àπ¥√“§“ºŸ°¢“¥ (monopoly price)64

À≈—°°“√°”Àπ¥√“§“·∫∫ Ramsey-
Boiteux ‡ πÕ«à“À“°Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¡’§«“¡
®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß°”Àπ¥√“§“∑’Ë·µ°µà“ß‰ª®“°µâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂
‰¥â√—∫‡ß‘π∑’Ëµπ‡Õß‰¥â≈ß∑ÿπÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ √“§“ à«π
‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘π°«à“Õ—µ√“∑’Ë°”Àπ¥‚¥¬µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡π—Èπ
§«√®–‡ªìπ —¥ à«π∑’Ëº°º—π°—∫§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ∑“ß¥â“π
Õÿª ß§åµàÕ√“§“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (demand elasticity)65

∑—Èßπ’È «‘∏’°“√°”Àπ¥√“§“·∫∫ Ramsey-Boiteux
„Àâ‡Àµÿº≈«à“ ‡¡◊ËÕºŸâ„™â∫√‘°“√·µà≈–√“¬„Àâ§ÿ≥§à“¢Õß
∫√‘°“√‡¥’¬«°—πÕ¬à“ß·µ°µà“ß°—π √“§“∑’Ë§‘¥®“°
ºŸâ „™â∫√‘°“√ ”À√—∫∫√‘°“√¥—ß°≈à“«°Á§«√∑’Ë®–µâÕß
·µ°µà“ß°—π¥â«¬ ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¢Õß

62 ‚ª√¥¥Ÿ Henry Ergas, Valuation and Costing Issues in Access Pricing with Specific Applications to Tele-
communications, Infrastructure Regulation and Market Reform, p 103.

63 Marcel Boiteux ™“«Ω√—Ëß‡»  ´÷Ëß‡ªìπºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢Õß°“√‰øøÑ“·ÀàßΩ√—Ëß‡»  ‡ªìπºŸâ·π–π”«‘∏’°“√π’È‚¥¬„™â„π°‘®°“√
‰øøÑ“¢Õßª√–‡∑»Ω√—Ëß‡»  ´÷Ëß∂◊Õ«à“§àÕπ¢â“ß®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

64  π„®√“¬≈–‡Õ’¬¥‚ª√¥¥Ÿ Felix Hoffler, Monopoly Prices versus Ramsey-Boiteux Prices: Are They çSimilaré,
and: Does It Matter? (2005).

65 Jean-Jacques LAFFONT, Note on Network Access Pricing Rules For The Developing Economies (February 2000)
p 2.
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Õÿª ß§åµàÕ√“§“µË”§«√®–∂Ÿ°§‘¥§à“∫√‘°“√„π√“§“
∑’Ë Ÿß¢÷Èπ ‡æ√“–·¡â«à“√“§“®–‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈π’È
°Á¬—ß§ß∫√‘‚¿§∫√‘°“√¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà„πª√‘¡“≥∑’Ë ‰¡à
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¡“°π—° ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‰¡à°√–∑∫°√–‡∑◊Õπ
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ
¿“¬„µâ°“√°”Àπ¥§à“∫√‘°“√∑’Ë§‘¥®“°µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
‚¥¬µ√ß¡“°π—° ·µà„π∑“ß°≈—∫°—π À“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡§‘¥√“§“§à“∫√‘°“√°—∫°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§
∑’Ë¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπµàÕ√“§“ Ÿß √“§“∑’Ë‡∫’Ë¬ß‡∫π®“°
µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬®–∑”„Àâ¡’ª√‘¡“≥
°“√∫√‘‚¿§‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª®“°‡¥‘¡¡“° ·≈–º≈‡ ’¬
°Á®–‡°‘¥¢÷Èπ°—∫°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√‚¥¬√«¡

¢âÕ¥’¢Õß Demand-based pricing
1. ‡ªìπ°“√°”Àπ¥·≈–«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∑’Ë¡’

≈—°…≥–¥’‡ªìπÕ—π¥—∫ Õß (second best policy) ∑’Ë
™à«¬„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂§‘¥√“§“
∑’Ë Ÿß°«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡ ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ “¡“√∂¡’√“¬‰¥â

™¥‡™¬‡ß‘π∑’Ëµπ≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¢≥–∑’Ë¬—ß™à«¬ª√–°—π„Àâ°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
‡°‘¥°“√‡∫’Ë¬ß‡∫π®“°°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æπâÕ¬∑’Ë ÿ¥

¢âÕ‡ ’¬¢Õß Demand-based pricing
1. ·¡â«à“‚¥¬·π«§‘¥·≈â« Ramsey pricing

®–‡ªìπ°“√§‘¥√“§“∑’Ëπà“ π„®·µà∫àÕ¬§√—Èß∑’ËÕ“®π”
‰ª Ÿàªí≠À“∑“ß¥â“π°“√‡¡◊ÕßÀ√◊Õ¥â“π°ÆÀ¡“¬‰¥â
À“°π”¡“„™â„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ ‡™àπ ªí≠À“„π‡√◊ËÕß°“√
°√–®“¬§«“¡¡—Ëß§—Ëß °≈à“«§◊Õ ∫àÕ¬§√—Èß°≈ÿà¡∫ÿ§§≈
∑’Ë¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπµàÕ√“§“µË”¡—°®–‡ªìπ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈
∑’Ë¥âÕ¬‚Õ°“ ∑“ß —ß§¡

2. °“√§‘¥√“§“∑’Ë·µ°µà“ß°—ππ’È (price
discrimination) „π∫“ßª√–‡∑»·≈â«Õ“®®—¥«à“
‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ë¢—¥µàÕ°ÆÀ¡“¬ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥
À√◊ÕÕ“®°≈à“«‰¥â«à“‡ªìπ°“√„™âÕ”π“®„π∑“ßºŸ°¢“¥
‚¥¬¡‘™Õ∫‰¥â

·ºπ¿“æ· ¥ßº≈°√–∑∫¢Õß°“√µ—Èß√“§“‚¥¬Õ‘ß°—∫§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¢ÕßÕÿª ß§åµàÕ√“§“
‚¥¬Õ‘ß°—∫ Ramsey-Boiteux Pricing Rule

∑’Ë¡“: Hank Invent and McCarthy Tetrault, Telecommunication Regulation Handbook,
Appendices, PB 7
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3. µâÕß°“√¢âÕ¡Ÿ≈¡“ π—∫ πÿπ°“√µ—¥ ‘π„®
§àÕπ¢â“ß¡“° ‡æ◊ËÕ§”π«≥À“§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ∑“ß
¥â“πÕÿª ß§å¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ„™â∫√‘°“√°≈ÿà¡µà“ßÊ ¥—ßπ—Èπ
À“°¡’§«“¡ª√– ß§å∑’Ë®–µâÕß°“√π”«‘∏’°“√π’È¡“„™â
‚¥¬»“ µ√“®“√¬å Jean-Jacques LAFFONT ‡ πÕ
«à“„π‡∫◊ÈÕßµâπ·≈â«§«√®–«“ßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß
°≈ÿà¡∫√‘°“√∑’Ë§àÕπ¢â“ß°«â“ß°àÕπ‡æ◊ËÕ®–‰¥â “¡“√∂
µ√«® Õ∫‰¥â·≈–≈¥ªí≠À“§«“¡¬ÿàß¬“°·≈– —́∫´âÕπ66

4. ªí≠À“‡√◊ËÕß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¡à ‡∑à“‡∑’¬¡°—π
√–À«à“ßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡

4. «‘∏’°“√„Àâ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬µâπ∑“ß‰¥â√—∫
§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥ (bill and keep or sender
keeps all)67

°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬«‘∏’„Àâ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡µâπ∑“ß‰¥â√—∫§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥ (bill
and keep) π—Èπ§◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ß°—π®–‰¡à¡’°“√®à“¬
À√◊Õ™”√–§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ°“√‡√’¬°‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ª≈“¬∑“ß¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß ·≈–ºŸâ
ª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡·µà≈–√“¬®–√—∫º‘¥™Õ∫
µâπ∑ÿπ·≈–§à“„™â®à“¬„π°“√‡√’¬°‡¢â“ ‡√’¬°ÕÕ°
·≈– àß —≠≠“≥√–À«à“ß™ÿ¡ “¬°≈“ß¢Õßµπ‡Õß
∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ‰ª¬—ß™ÿ¡ “¬°≈“ß¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬Õ◊Ëπ ¥—ßπ—Èπ Õ“®°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß
‰¥â«à“ ¿“¬„µâ√–∫∫π’È§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’§à“‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ—Ëπ‡Õß68

„π√–∫∫°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚∑√§¡π“§¡‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ’È ºŸâª√–°Õ∫°“√
·µà≈–‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–‰¥â√“¬‰¥â‡æ◊ËÕ¡“
™¥‡™¬µâπ∑ÿπ¢Õßµπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡√’¬°®“°
®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ (originate call) ·≈–°“√‡√’¬°∂÷ß®ÿ¥
ª≈“¬∑“ß (terminate call) ∑’Ë¡“®“°‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡Õ◊Ëπ®“°√“¬‰¥â∑’Ë ‰¥â√—∫®“°ºŸâ∫√‘‚¿§
√“¬¬àÕ¬∑’Ë‡ªìπ≈Ÿ°§â“¢Õßµπ‡Õß‚¥¬µ√ß‡∑à“π—Èπ69

´÷Ëß®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡·µà≈–√“¬
®–¡’·√ß®Ÿß„®∑’Ë®–‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√¥”‡π‘π
°“√·≈–≈¥µâπ∑ÿπ¢Õßµπ‡Õß‡æ◊ËÕ∑’Ë®–„Àâ “¡“√∂
 √â“ßª√‘¡“≥∑√“øøî°¢“ÕÕ°„Àâ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥

ºŸâ π—∫ πÿπ·π«∑“ß°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ’È °≈à“««à“
°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ„π≈—°…≥–∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—πµâÕß™”√–§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ
·∫∫µà“ßµÕ∫·∑π (mutual compensation model)
π—Èπ ®– “¡“√∂π”¡“„™â‰¥âº≈¥’„π∑“ßªØ‘∫—µ‘°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ
ª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°√–À«à“ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—ππ—Èπ¡’ª√‘¡“≥∑’Ë
„°≈â‡§’¬ßÀ√◊Õ ¡¥ÿ≈°—π ·≈–À“°Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰¥â∂Ÿ°°”Àπ¥‚¥¬
‰¡à ‰¥â§”π÷ß∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π√–À«à“ß
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë§‘¥°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§√“¬¬àÕ¬·≈–Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„Àâ∫√‘°“√‡√’¬°ÕÕ°®“°
‚§√ß¢à“¬ (call origination charge) ¥â«¬·≈â« ¬‘Ëß
°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ·≈–‰¡àæ÷ßª√– ß§å¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ70

66 Jean-Jacques Laffort, Ibid., p 4.
67 æπ—°ß“π‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß FCC ‰¥âπ”‡ πÕ«‘∏’°“√ bill and keep ‡æ◊ËÕ„™â„πÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡¢Õß À√—∞œ ‚¥¬‡√’¬°«à“

Central Office Bill and Keep À√◊Õ COBAK.
68 Patrick DeGraba, Bill and Keep at the Central Office as the Efficient Interconnection Regime. OPP Working Paper

No. 33 (2000).
69 √–∫∫¥—ß°≈à“«‰¥â¡’°“√„™â„π√—∞ California, Connecticut Texas ·≈– Pennsylvania ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
70 ¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥„π‡√◊ËÕßªí≠À“°“√À“°”‰√®“°§«“¡·µ°µà“ß¢Õß√“§“ (Arbitrage) ∑’Ë‡ªìπº≈¡“®“°°“√°”Àπ¥Õ—µ√“

§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡
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πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’ºŸâ‡ÀÁπ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡«à“„π°√≥’
∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√∑√“øøî°¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°∑’Ë ‰¡à
 ¡¥ÿ≈°—π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ
°—ππ—Èπ„π√–∫∫∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®–
µâÕß™”√–§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫
µà“ßµÕ∫·∑ππ—Èπ ‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–ª√–°—π¡‘„Àâ¡’
°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âÕ’°¥â«¬ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ
À“°∫√‘…—∑ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à„πµ≈“¥¡’§«“¡ª√– ß§å
∑’Ë®–§‘¥§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°—∫∫√‘…—∑
„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë´÷Ëß‡ªìπ§Ÿà·¢àß°—∫∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë„πÕ—µ√“∑’Ë Ÿß („π∞“π–∑’Ë‡ªìπ ‘π§â“
∑¥·∑π‡æ◊ËÕ™¥‡™¬√“¬‰¥â∑’Ë Ÿ≠‡ ’¬‰ª) °Á “¡“√∂
∑”‰¥â‚¥¬ºà“π°“√°”Àπ¥§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡°—∫∫√‘…—∑∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑≈Ÿ°„π‡§√◊Õ¢Õßµπ„πÕ—µ√“∑’Ë Ÿß ·≈â«
®÷ßπ”Õ—µ√“¥—ß°≈à“«¡“§‘¥°—∫∫√‘…—∑Õ◊ËπÊ ¥â«¬
´÷Ëß°“√°√–∑”¥—ß°≈à“«πÕ°®“°¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ‡æ√“–∑â“¬ ÿ¥
º≈°”‰√°Á¬—ß§ßµ°°—∫∫√‘…—∑·¡àÕ¬Ÿà ·≈–°“√°√–∑”
¥—ß°≈à“«¬—ß‡ªìπ°“√°”®—¥§Ÿà·¢àßÀ√◊Õ √â“ßÕÿª √√§
∑“ß°“√§â“‚¥¬ºà“π°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π·∫∫
‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘‚¥¬™Õ∫∏√√¡Õ’°¥â«¬

Dr.Gerald W. Brock71 ‰¥â®—¥∑”°“√«‘®—¬
·≈–«‘‡§√“–Àå≈—°…≥–„π∑“ß‡»√…∞»“ µ√å¢Õß°“√
‡°Á∫§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π√–∫∫∑’Ë
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—πµâÕß™”√–§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ
·∫∫µà“ßµÕ∫·∑π√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë·≈–∫√‘…—∑‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë72 ‚¥¬„πß“π
«‘®—¬¥—ß°≈à“«æ∫«à“ ‡¡◊ËÕµ≈“¥‚¥¬√«¡¡’≈—°…≥–
∑’Ëª√–°Õ∫‰ª¥â«¬µ≈“¥ à«π¬àÕ¬µà“ßÊ ‚¥¬µ≈“¥

 à«π¬àÕ¬∫“ßµ≈“¥‡ªìπµ≈“¥∑’Ë¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥ ·≈–
„π¢≥–‡¥’¬«°—πµ≈“¥ à«π¬àÕ¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡‘‰¥â¡’Õ”π“®
ºŸ°¢“¥π—Èπ®–µâÕß¡’°“√™”√–§à“§à“µÕ∫·∑π ‰¡à«à“
„π√Ÿª·∫∫„¥Ê „Àâ°—∫ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√®“°µ≈“¥¬àÕ¬
∑’Ë¡’°“√ºŸ°¢“¥π—Èπ °“√®—¥°“√À√◊Õ°”Àπ¥Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π¥—ß°≈à“« (‡™àπ °“√®—¥°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–
°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ) ®–‡ªìπ‡√◊ËÕß
∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß¬«¥µàÕ°“√æ—≤π“Õ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥π—Èπ
‚¥¬√«¡

Dr.Brock °≈à“««à“∂â“‰¡à¡’°“√§«∫§ÿ¡°”°—∫
¥Ÿ·≈§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥®–
 “¡“√∂¢¬“¬Õ”π“®ºŸ°¢“¥∑’Ëµπ¡’„πµ≈“¥¬àÕ¬Àπ÷Ëß
‰ª ŸàÕ’°µ≈“¥¬àÕ¬Àπ÷Ëß∑’Ëµπ‰¡à¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥‰¥â ‚¥¬
°“√Õÿ¥Àπÿπ¢â“¡∫√‘°“√ ·≈–‡¡◊ËÕ„¥°Áµ“¡∑’Ëª√‘¡“≥
∑√“øøî°¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—ππ—ÈπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë ¡¥ÿ≈°—π °“√
°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡µâÕß™”√–§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫µà“ßµÕ∫·∑π
®–‰¡à‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“Õ’°µàÕ‰ª

πÕ°®“°π’È ·¡â«à“√–∫∫°“√°”Àπ¥Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚¥¬«‘∏’°“√
∑’Ë „Àâ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µâπ∑“ß‰¥â√—∫
§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥π—Èπ ®–¡’≈—°…≥–∑’Ë·µ°µà“ß‰ª
®“°‡ªÑ“À¡“¬„π∑“ß∑ƒ…Æ’‡√◊ËÕß°“√°”Àπ¥Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π∑’Ë«“ßÕ¬Ÿà∫πµâπ∑ÿπ (cost-based
compensation) ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
∑’Ë‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ—Èπ‡ªìπ°“√°”Àπ¥√“§“∑’ËµË”°«à“µâπ∑ÿπ
¢Õß∑√“øøî°°“√‡√’¬°∂÷ß®ÿ¥ª≈“¬∑“ß (terminating
traffic) ·µà°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π∑’Ë‡∑à“°—∫»Ÿπ¬å

71 Dr.Gerald W. Brock ‡§¬‡ªìπÀ—«Àπâ“π—°‡»√…∞»“ µ√å¢Õß FCC ªí®®ÿ∫—ππ’È¥”√ßµ”·Àπàß Director of the Graduate
Telecommunication Program „π¡À“«‘∑¬“≈—¬ George Washington University

72 ∫√‘…—∑ Comcast ÷́Ëß‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“‰¥â‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπ®“°ß“π«‘®—¬¥—ß°≈à“«µàÕ FCC
´÷Ëß‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
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¥—ß°≈à“«®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®–¡’
‚Õ°“ ∑’Ë∫√‘À“√®—¥°“√„π‡™‘ß°’¥°—πÀ√◊Õ‡™‘ß≈∫‰¥â
πâÕ¬°«à“°√≥’∑’Ë§à“µÕ∫·∑π√“§“‰¥â√—∫°“√°”Àπ¥
„Àâ¡’§à“ Ÿß°«à“µâπ∑ÿπ ·≈–‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß
À“°ª√‘¡“≥∑√“øøî°π—Èπ¡’≈—°…≥–∑’Ë ¡¥ÿ≈°—π
·≈â« ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡°Á®–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ‰¡à ‡ªìπ
ª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“Õ’°µàÕ‰ª

Dr.Brock °≈à“««à“°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬
„Àâ«‘∏’‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µâπ∑“ß‰¥â√—∫
§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥À√◊Õ°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ—Èπ®–‡ªìπ«‘∏’°“√
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π∑“ß‡»√…∞»“ µ√å (economic
efficient approach) µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢¥—ßπ’È
ª√–°“√·√° ª√‘¡“≥∑√“øøî°∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß
¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ¡’§«“¡ ¡¥ÿ≈°—π À√◊Õª√–°“√∑’Ë Õß
µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß (actual cost) „π°“√‡√’¬°∂÷ß
®ÿ¥ª≈“¬∑“ß¡’§à“„°≈â°—∫»Ÿπ¬å À√◊Õ¡’§à“µË”¡“°®π
°√–∑—Ëß¡’§«“¡·µ°µà“ß‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬√–À«à“ßÕ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
§”π«≥®“°«‘∏’°“√Õ‘ßµâπ∑ÿπ·≈–Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡∑à“°—∫»Ÿπ¬å73

¢âÕ¥’¢Õß Bill and keep
1. ßà“¬µàÕ°“√π”¡“„™âªØ‘∫—µ‘·≈–∫√‘À“√

®—¥°“√
2. ‰¡à®”‡ªìπµâÕß¡’°“√æ—≤π“√–∫∫°“√

®—¥‡°Á∫‡ß‘πÀ√◊Õ√–∫∫°“√∫—≠™’„À¡à (billing or
accounting system)

3. ªÑÕß°—π¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À≠à∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥°”Àπ¥Õ—µ√“§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑’Ë Ÿß¡“°‡°‘π‰ª

4. ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë¥’ ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬¢π“¥„°≈â‡§’¬ß°—π ·≈–
¡’ª√‘¡“≥°“√„™âß“π‚§√ß¢à“¬æÕÊ °—π

5.  √â “ ß·√ß®Ÿ ß „® „Àâ ºŸâ ª √–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡æ¬“¬“¡∑’Ë®– √â“ßª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√
¥”‡π‘π°“√·≈–≈¥µâπ∑ÿπ¢Õßµπ‡Õß ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–„Àâ
 “¡“√∂ √â“ßª√‘¡“≥∑√“øøî°¢“ÕÕ°„Àâ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥

¢âÕ‡ ’¬¢Õß Bill and keep
1. ‡ªìπÕ—µ√“∑’Ë‰¡à –∑âÕπµâπ∑ÿπ
2. ‰¡à √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ‡°‘¥æ—≤π“°“√

„π°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ„π¿“§°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

3. ¡— °®– ‰¡à  Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°§«“¡
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑“ß‡»√…∞»“ µ√å (economic
efficiency) ·≈–¡’¢âÕ®”°—¥„π°“√ª√–¬ÿ°µå„™âß“π
§àÕπ¢â“ß¡“° ‡™àπ °√≥’∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈‰¡à
 “¡“√∂°”Àπ¥Õ—µ√“∑’ËÕàÕπ‰À«µàÕ∑√“øøî°‰¥â
(traffic sensitive rate) °Á®–¬“°∑’Ë®–°”Àπ¥«‘∏’
°“√§◊π∑ÿπ‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ74

·π«∑“ß°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬
„πÕ¥’µÕ¬Ÿà¿“¬„µâ√–∫∫°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬Àπà«¬ß“π
¢Õß√—∞ §◊Õ Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
(∑»∑.) ·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ (° ∑.)
´÷Ëß¡’ ∂“π–‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

73 ºŸâ π—∫ πÿπ√–∫∫‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬µâπ∑“ß‰¥â√—∫§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥‰¥â°≈à“«Õâ“ß«à“ ‡ß◊ËÕπ‰¢„π¢âÕπ’È‡ªìπªí®®—¬∑’ËÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈§«√π”√–∫∫‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬µâπ∑“ß‰¥â√—∫§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥‡¢â“¡“„™â ‡π◊ËÕß®“°µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡‚¥¬‡©≈’Ë¬¢Õß°“√‡√’¬°
∂÷ß®ÿ¥ª≈“¬∑“ß∫π‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë „π°√≥’¢Õß°“√‡√’¬°®“°‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’§à“‚¥¬ª√–¡“≥‡æ’¬ß 0.2 ‡´ÁπµåµàÕπ“∑’

74 ‚ª√¥¥Ÿ David Gabel, Interconnection Payments in Telecommunications: A Comparative Market Approach. (2002)
p 5-6.



185

¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ‰ªµ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢„π —≠≠“∑’Ë‰¥âµ°≈ß
°—π¿“¬„µâ∫√‘∫∑¢Õß°“√ºŸ°¢“¥„π≈—°…≥–¢Õß
 à«π·∫àß√“¬‰¥â (revenue sharing) ·≈–¡’«‘∏’§‘¥
§”π«≥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâª√–°Õ∫
°“√∑’Ë√à«¡°“√ß“π‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π ®÷ß°àÕ„Àâ‡°‘¥ª¡
ª√–‡¥Áπªí≠À“∑“ß°ÆÀ¡“¬µ‘¥µ“¡¡“¡“°¡“¬ ´÷Ëß
µâÕßµ‘¥µ“¡·π«∑“ß·°â‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“«°—πµàÕ‰ª
µàÕ¡“À≈—ß®“°∑’Ë√—∞∫“≈‰¥â¡’π‚¬∫“¬‡ªî¥‡ √’°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·≈–ªØ‘√Ÿª√–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„À¡à
‚¥¬°“√ÕÕ°æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ·≈–
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2544 æ√âÕ¡«“ßπ‚¬∫“¬°“√·ª√√Ÿª√—∞«‘ “À°‘®
∑—Èß Õß¥â«¬ ‚¥¬·µàßµ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈Õ‘ √–„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (independent
regulator)

®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥—ß°≈à“« °∑™.
®÷ß°≈“¬‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’Õ”π“®°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·∑πÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’Õ”π“®ºŸ°¢“¥‡¥‘¡
´÷ËßÕ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
√«¡∂÷ß°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¥â«¬ Õπ÷Ëß æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„ÀâÕ”π“®·°à °∑™. ‰«âÕ¬à“ß°«â“ßÊ
æ√âÕ¡°”Àπ¥À≈—°°“√À≈—°Ê ‰«â¥—ßπ’È

ë ºŸâ √— ∫ „ ∫ Õ πÿ ≠ “ µ ∑’Ë ¡’ ‚ § √ ß ¢à “ ¬
‚∑√§¡π“§¡¡’Àπâ“∑’Ë „ÀâºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ°—∫¢ÕßºŸâ√—∫
„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ ·≈–ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡µâÕß¬‘π¬Õ¡„ÀâºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µÕ◊Ëπ„™â
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ ‚¥¬§≥–°√√¡°“√
¡’Õ”π“®°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢75

ë „π°√≥’¢Õß°“√‡√’¬°‡°Á∫§à“µÕ∫·∑π
°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬π—Èπ °ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
°√Õ∫«à“°“√‡√’¬°‡°Á∫µâÕß‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß ¡‡Àµÿ ¡º≈
·≈–‡ªìπ∏√√¡µàÕºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’ ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡°—∫ºŸâ¢Õ„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–µâÕß„Àâ¡’§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π
„π√–À«à“ßºŸâ¢Õ„™âÀ√◊ÕºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑ÿ°√“¬76

ë °∑™. ®–¡’Õ”π“®«‘π‘®©—¬™’È¢“¥„π°√≥’
∑’Ë¡’°“√ªØ‘‡ ∏‰¡à„Àâ„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ
¡’¢âÕ∑’Ëµ°≈ß°—π‰¡à ‰¥â„π°“√‡®√®“∑” —≠≠“°“√„™â
À√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡77

ë °∑™. ¡’Õ”π“®æ‘®“√≥“ —≠≠“‡°’Ë¬«°—∫
°“√„™âÀ√◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡‡ªìπ∏√√¡·°à∑ÿ°ΩÉ“¬ °ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
‡ß◊ËÕπ‰¢µâÕßÀâ“¡„π≈—°…≥–µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
‡™àπ (1) ‰¡à∑”„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‡ ’¬ª√–‚¬™πå (2) ‰¡à
‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ·∫àß·¬° À√◊Õ°’¥°—πºŸâ√—∫
„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ (3) ¢âÕ°”Àπ¥∑“ß‡∑§π‘§ ≥
®ÿ¥∑’Ë¡’°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
µâÕß™—¥‡®π ¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π∑“ß‡∑§π‘§ ·≈–‰¡à
°àÕ„Àâ‡°‘¥¿“√–·°àºŸâ¢Õ„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‡°‘π ¡§«√ (4) ¡’°“√°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë
·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâ¢Õ„™âÀ√◊ÕºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–ºŸâ„Àâ„™âÀ√◊ÕºŸâ„Àâ‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë™—¥‡®π ·≈– (5) °“√°”Àπ¥
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡µ“¡À≈—°‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π°ÆÀ¡“¬78

75 ¡“µ√“ 25 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
76 ¡“µ√“ 25 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
77 ¡“µ√“ 26 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
78 ¡“µ√“ 27 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
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ë °“√‡ªî¥‡º¬ —≠≠“°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‡ªìπ°“√∑—Ë«‰ª ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ‡ªìπÀπâ“∑’Ë
¢ÕßºŸâ √—∫„∫Õπÿ≠“µ´÷Ë ß ‡ªìπ‡®â “¢Õß‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡79

ë ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ “¡“√∂¢Õª√—∫ª√ÿß
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬µàÕ
°∑™. ‰¥â „π°√≥’∑’Ë ¿“æ∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª À√◊Õ¡’‡ÀµÿÕ¬à“ßÀπ÷ËßÕ¬à“ß„¥∑’Ë∑”„Àâ
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑πµ“¡ —≠≠“‰¡à‡À¡“– ¡∑’Ë∑”„Àâ
‡°‘¥°“√‰¥â‡ª√’¬∫‡ ’¬‡ª√’¬∫®π ¡§«√80

®“°°√Õ∫°ÆÀ¡“¬¥— ß°≈à “«¢â “ßµâπ
· ¥ß„Àâ ‡ÀÁπ«à“π‚¬∫“¬°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â
·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬µâÕß
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª®“°√Ÿª·∫∫‡¥‘¡§àÕπ¢â“ß¡“°
‡æ√“–°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈µ“¡°ÆÀ¡“¬ «à“¥â«¬
°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ª√– ß§å®– √â“ß
∫√‘∫∑¢Õß°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–
°“√‡ªî¥µ≈“¥¡“°¢÷Èπ ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß
 “°≈·≈–·π«ªØ‘∫—µ‘¢ÕßÕ“√¬ª√–‡∑» ‚¥¬„Àâ
Õ”π“®·°à °∑™. ÕÕ°°ÆÀ¡“¬≈”¥—∫√Õß‡æ◊ËÕ«“ß
°√Õ∫°”°—∫¥Ÿ·≈„π√“¬≈–‡Õ’¬¥µàÕ‰ªµ“¡§«“¡
‡À¡“– ¡

µàÕ¡“„π«—π∑’Ë 17 æƒ…¿“§¡ æ.». 2549
°∑™. ‰¥âÕÕ°ª√–°“»§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘«à“¥â«¬°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 254981 ‚¥¬‰¥â°”Àπ¥
À≈—°‡°≥±åæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
(default rules) ‰«â‡ªìπ°√Õ∫ ”À√—∫°“√‡®√®“
µ°≈ß°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ·µà °∑™. ®–‰¡à
‡¢â“·∑√°·´ß°“√‡®√®“µàÕ√Õß —≠≠“°“√„™âÀ√◊Õ
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√‡®√®“§«“¡

µ°≈ß‡™‘ßæ“≥‘™¬å (commercial dealing) °∑™.
®–‡¢â“‰ª·∑√°·´ß‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫°“√√âÕß¢Õ„Àâ‡¢â“
‰ª«‘π‘®©—¬™’È¢“¥ ·≈–®–µ√«® Õ∫ —≠≠“µ“¡∑’Ë
°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â‡∑à“π—Èπ

°√Õ∫À≈—°‡°≥±åÀ≈—°Ê ∑’Ëª√–°“»π’È«“ß‰«â
¡’¥—ßπ’È ‡™àπ °“√°”Àπ¥„ÀâºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë‡ªìπ
‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬¡’Àπâ“∑’Ë·≈–¿“√–°“√æ‘ Ÿ®πå¡“°
°«à“ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¢Õ„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
°“√∫—ß§—∫‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬·≈–®”°—¥‡Àµÿ¢Õß
°“√ªØ‘‡ ∏°“√„™â‚§√ß¢à“¬ À≈—°°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈
·≈–„™â ¢â Õ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â¡“„π√–À«à“ß‡®√®“ —≠≠“
®ÿ¥‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–°“√„™â‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈– ‘Ëß
Õ”π«¬§«“¡ –¥«°√à«¡°—π °“√®—¥∑”¢âÕ‡ πÕ
°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ (RIO)
À√◊Õ°√–∫«π°“√√–ß—∫¢âÕæ‘æ“∑‚¥¬§≥–°√√¡°“√
«‘π‘®©—¬¢âÕæ‘æ“∑ ‡ªìπµâπ

 ”À√—∫ ‡√◊Ë Õß§à “µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ª√–°“»π’È
¬÷¥À≈—°§«“¡¡’Õ‘ √–¢Õß°“√∑” —≠≠“ (freedom
of contract) ‚¥¬«“ßÀ≈—°°“√æ◊Èπ∞“π«à“ºŸâ√—∫
„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’Õ‘ √–„π
°“√‡®√®“µ°≈ß‡°’Ë¬«°—∫°“√‡√’¬°‡°Á∫§à“µÕ∫·∑π
°“√„™âÀ√◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·µà
À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√¥—ß°≈à“«®–µâÕß¡’§«“¡‚ª√àß„ 
‡ªìπ∏√√¡ ·≈–‰¡à ‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘√–À«à“ßºŸâ√—∫
„∫Õπÿ≠“µ∑ÿ°√“¬ ∑—Èßπ’È Õ—µ√“§à“∫√‘°“√°“√„™â
À√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡∑’Ë
‡®√®“µ°≈ß‰«â„π —≠≠“ ·µàµâÕß‡ªìπÕ—µ√“ –∑âÕπ
µâπ∑ÿπ (cost-oriented basis) ¬°‡«âπ ‘ËßÕ”π«¬
§«“¡ –¥«°∑’Ë®”‡ªìπµâÕß§‘¥„πÕ—µ√“Õ‘ßµâπ∑ÿπ
(cost-based basis)

79 ¡“µ√“ 29 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
80 ¡“µ√“ 30 ·Ààßæ√–∫—≠≠—µ‘°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544
81 ª√–°“»§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ «à“¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ √“™°‘®®“πÿ‡∫°…“‡≈à¡ 123

µÕπæ‘‡»… 60 ß. Àπâ“ 15-62.
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Õπ÷Ëß °∑™. ®–‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“„Àâ§«“¡
‡ÀÁπ™Õ∫«‘∏’°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ ´÷Ëß„πª√–°“»©∫—∫π’È
°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“ °∑™. ®–¬Õ¡√—∫«‘∏’°“√
§”π«≥·∫∫µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“« (LRIC) Õ“∑‘
«‘∏’°“√·∫∫°“√§Ì“π«≥µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡ ‡©≈’Ë ¬
√–¬–¬“« (LRAIC) µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«
¢Õß à«πª√–°Õ∫∑—ÈßÀ¡¥ (TELRIC) ·≈–µâπ∑ÿπ
 à«π‡æ‘Ë¡√–¬–¬“«¢Õß∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥ (TSLRIC)
‡æ√“–·π«∑“ß¥—ß°≈à“«π’È‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë¬Õ¡√—∫
°—π∑—Ë«‰ª„πÕ“√¬ª√–‡∑»·≈â«

∑—Èßπ’È  ºŸâ √—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’ ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¡’Àπâ“∑’ËµâÕß àßÀ≈—°°“√·≈–«‘∏’°“√
§”π«≥„Àâ °∑™. „Àâ§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫ ·≈–À“°¡’
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑πµâÕß·®âß·°à
ºŸâ √—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¢Õ„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡·≈– °∑™. ∑√“∫≈à«ßÀπâ“Õ¬à“ßπâÕ¬
‡°â“ ‘∫«—π πÕ°®“°π’È ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¡’Àπâ“∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“∑∫∑«πÕ—µ√“§à“
µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
„À¡à∑ÿ°ªï ·≈–À“°¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ—µ√“§à“
µÕ∫·∑π®–µâÕß·®âß·°àºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¢Õ„™â
À√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈– °∑™.
∑√“∫≈à«ßÀπâ“Õ¬à“ßπâÕ¬‡°â“ ‘∫«—π æ√âÕ¡· ¥ß
À≈—°∞“πÀ√◊Õ “‡Àµÿ∑’Ë∑”„ÀâµâÕß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§à“
µÕ∫·∑π¥—ß°≈à“«

¥—ßπ—Èπ ®“°°√Õ∫¢Õßª√–°“»π’È®–‡ÀÁπ
‰¥â«à“·π«§‘¥„π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬‡¥‘πµ“¡
·π«∑“ß “°≈∑’Ë„™â·π«∑“ßÕ‘ßµâπ∑ÿπ (cost-oriented
approach) ÷́ËßÕ“®µâÕßµ‘¥µ“¡¥ŸµàÕ‰ª„π·π«∑“ß
ªØ‘∫—µ‘∑’Ë ‰¡àßà“¬„π°“√¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬‡©æ“–„π‡√◊ËÕß
°“√‰¥â¡“¢Õßµâπ∑ÿπ °“√«“ßÀ≈—°‡°≥±å¢Õß√–∫∫
∫—≠™’µâπ∑ÿπ À√◊Õ«‘∏’°“√§‘¥§”π«≥µâπ∑ÿπ ‡ªìπµâπ
·µàª√– ∫°“√≥å¢Õßµà“ßª√–‡∑» “¡“√∂„™âπ”¡“
„™âª√–‚¬™πå‰¥â

πÕ°®“°π’È·≈â« °∑™. ‡ÕßÕ“®µâÕß‡º™‘≠
°—∫ªí≠À“Õ◊ËπÊ À≈—ß®“°∑’Ë√–∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬µ“¡ª√–°“» °∑™. ‡¢â“∑’Ë‡¢â“∑“ß ‡æ√“–
ºŸâª√–°Õ∫°“√Õ“®ª√—∫°≈¬ÿ∑∏åµ“¡À≈—°‡°≥±å
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë °∑™. °”Àπ¥ ‚¥¬°“√„™â
™àÕß«à“ß¢Õß√–∫∫‡Õß µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §«“¡ ¡¥ÿ≈
¢ÕßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π¢Õß∫√‘°“√·≈–‚§√ß¢à“¬
∑’Ë·µ°µà“ß°—π Õ¬à“ß°√≥’¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë·≈–‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë À√◊Õ
Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π∑’Ë·µ°µà“ß°—π√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬
´÷Ë ßÀ“°¡’§«“¡‰¡à Õ¥§≈âÕß·≈– —¡æ—π∏å°— π
√–À«à“ßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„Àâ∫√‘°“√
‡√’¬°∂÷ß‚§√ß¢à“¬ (call termination charge)
·≈–Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π∑’Ë ‡°‘¥®“°°“√„Àâ∫√‘°“√
‡√’¬°ÕÕ°®“°‚§√ß¢à“¬ (call origination charge)
¬àÕ¡ “¡“√∂ √â“ß§«“¡∫‘¥‡∫◊Õπ À√◊Õº≈°√–∑∫
µà Õ°≈¬ÿ ∑∏å „π°“√‡≈◊Õ°ºŸâ „ ™â ∫√‘ ° “√∑’Ë ® – ‡ªì π
≈Ÿ°§â“¢Õß‚§√ß¢à“¬µπ‰¥â ‡™àπ ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡∫“ß√“¬®–æ¬“¬“¡À“≈Ÿ°§â“∑’Ë¡’
æƒµ‘°√√¡„π°“√√—∫∑√“øøî°‡¢â“¡“°°«à“°“√
 √â“ß∑√“øøî°ÕÕ° ‡æ◊ËÕÀ“√“¬‰¥â®“°§«“¡‰¡à
‡∑à“‡∑’¬¡¢ÕßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ√«¡∑—Èßª√–‡¥Áπ§«“¡
·µ°µà“ß¢ÕßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ß∫√‘°“√„π‡¢µ‡¡◊Õß
·≈–µà“ß®—ßÀ«—¥ ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡¬ÿ§„À¡à (next generation network)
¥â«¬∑’Ë¡’π‚¬∫“¬¥â“πÕ◊Ëπ‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬
´÷Ë ßª√“°Ø°“√≥å¥— ß°≈à “« ‡§¬‡°‘¥¢÷È π·≈â « „π
µà“ßª√–‡∑»·≈–¡’·π«∑“ß·°â ‰¢ªí≠À“„Àâ»÷°…“
µàÕ‰ª Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õ“®°≈à“«‰¥â«à“À“°‡°‘¥°√≥’
‡À≈à“π’È¢÷Èπ°Á∂◊Õ«à“ ‡ªìπæ—≤π“°“√Õ’°°â“«¢Õß
ª√–‡¥Áπªí≠À“°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß°Æ√–‡∫’¬∫°”°—∫¥Ÿ·≈°ÁµâÕßæ—≤π“
µ“¡‰ª¥â«¬



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

188

∫∑ àß∑â“¬
«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—°¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈„π

°“√«“ß°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡§◊Õ °“√ àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√
·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ´÷ËßÀ—«„®À≈—° ”§—≠
ª√–°“√Àπ÷Ëß§◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
‡æ√“–®– ‡ªì π°“√ª√–°— π „Àâ ºŸâ ª √–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à “¡“√∂‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‰¥â‚¥¬
‰¡à‡ ’¬‡ª√’¬∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡
„πµ≈“¥∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ·¢àß¢—π‰¥â
Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π¿“¬„µâ∫√‘∫∑¢Õßµ≈“¥ ·≈–°“√
·¢àß¢—π∑’Ë ‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π

ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß„π°“√«“ß
°√Õ∫°“√°”°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
§◊Õ °“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ́ ÷Ëß°“√·∑√°·´ß¢ÕßÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈„π‡√◊ËÕßπ’Èπ—∫«à“¡’§«“¡¬ÿàß¬“°·≈– ≈—∫
´—∫´âÕπ ´÷Ëß∑ƒ…Æ’·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√°”Àπ¥Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
®–¡’À≈“°À≈“¬¡ÿ¡¡Õß·≈–·π«∑“ß¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«
‰ª·≈â«„π¢â“ßµâππ—Èπ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡°“√∑’Ëª√–‡∑»
„¥Ê ®–‡≈◊Õ°π”·π«∑“ßÀ√◊Õ∑ƒ…Æ’„¥¡“„™â‡ªìπ
‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈π—Èπ πÕ°®“°®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫
«—µ∂ÿª√– ß§å∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘®  —ß§¡ °“√‡¡◊Õß
À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’·≈â«¬—ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡æ√âÕ¡¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¢ÕßÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈¥â«¬

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«°“√°”Àπ¥
Õ— µ √ “ §à “ µ Õ∫·∑π° “ √ ‡ ™◊Ë Õ ¡ µà Õ ‚ § √ ß ¢à “ ¬
‚∑√§¡π“§¡„π√Ÿª·∫∫À√◊Õ«‘∏’°“√µà“ßÊ ≈â«π·≈â«
·µà¡’«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π ®–µà“ß°—π°Á
·µà ‡æ’¬ß°“√„Àâ≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß·µà≈–
«—µ∂ÿª√– ß§å‡∑à“π—Èπ º≈ ÿ¥∑â“¬∑’Ë ”§—≠¢Õß§«“¡

 ”‡√Á®À√◊Õ≈â¡‡À≈«¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√∫√‘À“√ß“π·≈–°≈¬ÿ∑∏å∑“ß∏ÿ√°‘®
‡π◊ËÕß®“°°“√°”Àπ¥°√Õ∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡æ’¬ß·µà
‡ªìπ°“√ √â“ß∫√‘∫∑¢Õß°“√·¢àß¢—π„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡ªìπ∏√√¡·≈–‡∑à“‡∑’¬¡„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥

·π«∑“ß°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π¥â«¬«‘∏’
FDC π—ÈπÕ“®°≈à“«‰¥â«à“‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡
π‘¬¡‡ªìπÕ¬à“ß¡“°„πÕ¥’µ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ·π«∑“ß
∑’Ëßà“¬„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπµâÕß
„™â “¡“√∂À“‰¥â®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß¥â“π°“√‡ß‘π·≈–
°“√∫—≠™’¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’ËµâÕß¡’
°“√®—¥∑”‡ªìπª√–®”∑ÿ°ªïÕ¬Ÿà·≈â« Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
 “¡“√∂°√–∑”‡æ’¬ß·§à°”Àπ¥√–∫∫·≈–√Ÿª·∫∫
°“√∫—≠™’ ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬
µà“ßÊ „Àâ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π·≈– –∑âÕπ
¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¡’§«“¡µâÕß°“√‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬µà“ßÊ ®—¥ àß¢âÕ¡Ÿ≈
¡“„Àâ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√µ√«® Õ∫ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ FCC ‰¥â
æ—≤π“√–∫∫ Uniform System Account (USOA)
ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡µâÕß®—¥À“¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬
√–∫∫ FCCûs Automated Reporting Management
Information System (ARMIS)82

·µà ‡π◊Ë Õ ß®“°°“√®— ¥ √√µâ π∑ÿ πµ“¡
·∫∫ FDC π—Èπ‰¥â√—∫°“√«‘æ“°…å«‘®“√≥å«à“‡ªìπ
√Ÿª·∫∫∑’Ë ‰¡à –∑âÕπª√– ‘∑∏‘¿“æ„π‡™‘ß‡»√…∞°‘®
ª√–°Õ∫°—∫¢âÕ∫°æ√àÕß∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ
‰¡à‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π‡π◊ËÕß®“°
‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë‡Õ◊ÈÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
 “¡“√∂∑”°“√®—¥ √√µâπ∑ÿπ„π‡™‘ß∑’Ë √â“ß°“√
Õÿ¥Àπÿπ¢â“¡¿“§√–À«à“ß∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥∑’Ë¡’
°“√·¢àß¢—π°—∫∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥∑’Ëµπ‡ÕßºŸ°¢“¥
‰¥âßà“¬ ®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“«∑”„ÀâÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»
®÷ß‰¥âª√—∫ª√ÿßπ‚¬∫“¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

82  π„®‚ª√¥¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑’Ë http://www.fcc.gov/ccb/armis/



189

·ºπ¿“æ· ¥ß Transition from Historical Accounting Costs to Economics Costs (LRIC)

‚∑√§¡π“§¡‚¥¬¬°‡≈‘°·π«∑“ßµ“¡«‘∏’ FDC Õ“∑‘
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‡°“À≈’„µâ ‡¥π¡“√å°  «’‡¥π ·≈–
 À√“™Õ“≥“®—°√83 ‡æ◊ËÕ‡√‘Ë¡À“·π«∑“ß„À¡àÊ „π
°“√·°â‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“«

πÕ°®“°π’È ¢âÕ¥’¢Õß√–∫∫ FDC ∑’Ëßà“¬
„π°“√π”¡“ªØ‘∫—µ‘ Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë™à«¬
ª√–°—π«à“ ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®–‰¥â√—∫‡ß‘π
≈ß∑ÿπ‰ª„π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ‡Õß§◊π
Õ¬à“ß‡µÁ¡‡¡Á¥‡µÁ¡Àπà«¬ «‘∏’°“√¥—ß°≈à“«®÷ß¬—ß‰¥â√—∫
§«“¡π‘¬¡®“°ª√–‡∑»∑’ËµâÕß°“√‡√àß¢¬“¬‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ¢“¥§«“¡æ√âÕ¡∑“ß¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈
·≈–∑√—æ¬“°√„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ „π∞“π–∑’Ë‡ªìπ
«‘∏’°“√™—Ë«§√“«°àÕπæ—≤π“‰ª¬—ß·π«∑“ßÕ◊Ëπ∑’Ë
‡À¡“– ¡°«à“ ‡™àπ §≥–°√√¡°“√°‘®°“√ ◊ËÕ “√
·∑π´“‡π’¬ (Tanzanian Communications
Commission) „™â«‘∏’°“√·∫∫ FDC ‡ªìπÕ—µ√“

‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡™—Ë«§√“«®π°√–∑—Ëß
«‘∏’°“√·∫∫ LRIC  “¡“√∂æ—≤π“·≈–„™âß“π‰¥â®√‘ß
„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

®“°°“√‡ªî¥‡ √’„π¿“§‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
 àß‡ √‘¡„Àâ¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‡¢â“
¡“„Àâ¥”‡π‘π°“√„πµ≈“¥‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–°“√π”·π«§‘¥
‡√◊ËÕß§«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π∑“ß‡»√…∞»“ µ√å
‡¢â“¡“„™â„π°“√«‘‡§√“–Àåº≈¥’º≈‡ ’¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫
 —ß§¡‚¥¬√«¡„π°“√°”Àπ¥µâπ∑ÿπ·≈–§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ àßº≈„ÀâÀ≈“¬Ê
ª√–‡∑»‡√‘Ë¡π”·π«∑“ß°“√§‘¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π√Ÿª·∫∫„À¡à
‡¢â“¡“„™â ‡™àπ ·π«§‘¥ ECPR ∑’Ë¡’¢âÕ¥’„π·ßà∑’Ë«à“
‡ªìπ°“√§‘¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë™à«¬≈¥·√ß®Ÿß„®¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡„π°“√¢—¥¢«“ß¡‘„ÀâºŸâª√–°Õ∫

83 ‚ª√¥¥Ÿ Commission of the European Communities Recommendation C (97)-3148 on Interconnection Pricing,
Table 1.
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°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à‡¢â“¡“·¢àß¢—π‚¥¬ºà“π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ ‡π◊ËÕß®“°§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡·π«∑“ß
ECPR π—Èπ®–√«¡µâπ∑ÿπ‡ ’¬‚Õ°“ ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡®“°°“√∑’Ë¡’ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬„À¡à¡“¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬¥â«¬

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ECPR ‰¥â√—∫°“√«‘æ“°…å
«‘®“√≥å«à“ ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ëª°ªÑÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡√“¬‡¥‘¡¡“°‡°‘π‰ª Õ’°∑—ÈßºŸâ∫√‘‚¿§
°Á ‰¡à ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå‚¥¬µ√ß®“°√“§“§à“∫√‘°“√
∑’Ë≈¥≈ß ‡π◊ËÕß®“°°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡·µàÕ¬à“ß‰√ Õ’°∑—Èß√Ÿª·∫∫¢Õß ECPR
¬—ß “¡“√∂π”‰ª Ÿà°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°
ªØ‘∫—µ‘√–À«à“ß∫√‘°“√ª√–‡¿∑µà“ßÊ ‰¥âÕ’°¥â«¬
®÷ß∑”„ÀâÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»¡‘‰¥â¡’°“√π”·π«§‘¥
¢Õß ECPR ¡“„™â„π∑“ßªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß®√‘ß®—ß·µà
ª√–°“√„¥

°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‚¥¬Õ‘ß°—∫µâπ∑ÿπ π—∫«à“‡ªìπ
Õ’°·π«§‘¥Àπ÷Ëß∑’Ë ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈–‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡
Õ¬à“ß¡“°„πªí®®ÿ∫—π ·µà¥â«¬§”∑’Ë‡√’¬∫ßà“¬·≈–
µ√ß‰ªµ√ß¡“π—Èπ°Á°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‡¥Áπ¢âÕ∂°‡∂’¬ß
¡“°¡“¬ ‡™àπ µâπ∑ÿπ¥—ß°≈à“«À¡“¬∂÷ßµâπ∑ÿπÕ–‰√
·≈–„π¡ÿ¡¡Õß·∫∫„¥ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°µâπ∑ÿπ·≈–
 ‘Ëß∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë§«√®–√«¡Õ¬Ÿà„πµâπ∑ÿπ·≈–≈—°…≥–
¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æπ—ÈπÀ“°æ‘®“√≥“®“°
¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π°“√∫—≠™’ ¡ÿ¡¡Õß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å
À√◊Õ¡ÿ¡¡Õß∑“ß¥â“π«‘»«°√√¡»“ µ√åπ—Èπ®–¡’§«“¡
·µ°µà“ß°—π„πÀ≈—°°“√·≈–·π«ªØ‘∫—µ‘

«‘∏’°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬·∫∫ FL-LRIC ‰¥â√—∫°“√«‘æ“°…å«‘®“√≥å«à“
‡ªìπ·π«§‘¥°“√°”Àπ¥µâπ∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë ÿ¥
Õ¬à“ßÀπ÷Ëß ª√–‡¥Áπ∑’Ë¬ÿàß¬“°§◊Õ«à“µâπ∑ÿπ à«π‡æ‘Ë¡
 “¡“√∂°”Àπ¥·≈–«—¥ª√–‡¡‘π‰¥âÀ≈“¬«‘∏’°Õª√

°—∫°“√§”π«≥π—Èπ®–µâÕßÕ‘ßÕ¬Ÿà°—∫¢âÕ ¡¡ÿµ‘∞“π
·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëπ”¡“„™âÕâ“ßÕ‘ß‡ªìπ®”π«π¡“° ¥—ßπ—Èπ
ª√–‡¥Áπ∑’ËªØ‘‡ ∏‰¡à ‰¥â§◊Õ«à“ §”∂“¡«à“Õ–‰√‡ªìπ
¡“µ√°“√À√◊Õ¡“µ√∞“π∑’Ë‡À¡“– ¡ ¥—ßπ—Èπ Õß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈„πª√–‡∑»µà“ßÊ ‰¥âæ¬“¬“¡∑’Ë®–§‘¥§âπ
«‘∏’°“√µà“ßÊ ∑’ËÕ‘ßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß FL-LRIC ‡æ◊ËÕ
°”Àπ¥¡“µ√∞“π„π°“√«‘‡§√“–Àå„Àâ‡À¡“– ¡°—∫
‡®µπ“√¡≥å¢Õßµπ¬‘Ëß¢÷Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ FCC ´÷Ëß
‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õßª√–‡∑» À√—∞‰¥âæ—≤π“
«‘∏’°“√ TELRIC ∑’Ë®–°”Àπ¥µâπ∑ÿπ¢Õß°“√ √â“ß
 à«πª√–°Õ∫·≈–°“√∑”ß“π¢Õß‚§√ß¢à“¬‚¥¬√«¡
∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√Àπ÷Ëß∫√‘°“√„¥À√◊Õ∫“ß à«π
¢Õß∫√‘°“√„π√–¬–¬“« ∑—Èßπ’È ¡’À≈“¬ª√–‡∑»‰¥â√—∫
·π«∑“ß¥—ß°≈à“«‰ªª√—∫„™â ‡™àπ §≥–°√√¡°“√
·¢àß¢—π·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¢ÕßÕÕ ‡µ√‡≈’¬ (Australia
Competition and Consumer Commission) °Á‰¥â
‡¥‘πµ“¡·π«∑“ß¥—ß°≈à“«¥â«¬

 à«π À¿“æ¬ÿ‚√ª‰¥âæ—≤π“«‘∏’ LRAIC
´÷Ëß„πÀ≈—°°“√·≈â«®–¡’§«“¡§≈â“¬§≈÷ß°—∫«‘∏’°“√
TELRIC ª√–‡¥Áπ∑’Ë·µ°µà“ß§◊ÕÀ≈—°‚¥¬‡©≈’Ë¬∑’Ë
§“¥°“√≥å°“√·∫àßµâπ∑ÿπ‚¥¬√«¡¢Õß∑√“øøî°
 ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–ºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à‚¥¬æ‘®“√≥“®“°§«“¡
µâÕß°“√‚¥¬√«¡ ·∑π∑’Ë®–®—¥ √√µâπ∑ÿπ‡©æ“–¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√·µà≈–√“¬

Õπ÷Ëß ‡ªìπ∑’Ëπà“ —ß‡°µ«à“ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“
À≈“¬Ê ª√–‡∑»‰¥â¬Õ¡√—∫¡“µ√∞“π LRIC ‡™àπ°—π
‡™àπ Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
‚§≈—¡‡∫’¬ (Columbian Comision de Regulacion
de Telecommunicaciones: CRT) „™â«‘∏’°“√·∫∫
TELRIC84 À√◊ÕÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß·Õø√‘°“„µâ
(South African Telecommunications Regulatory
Authority: SATRA)85 „™â«‘∏’°“√·∫∫ FL-LRIC
·µà°Á‡æ‘Ë¡À≈—°°“√Àâ“¡‡√’¬°‡°Á∫§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬®“°Õ—µ√“§à“∫√‘°“√¢“¬ª≈’°∑’Ë
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‡°’Ë¬«¢âÕß Ÿß‡°‘π‰ªÀ√◊Õµâπ∑ÿπ∑’Ë®—¥ √√Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë86

®“°°“√»÷°…“«‘®—¬æ∫«à“ „π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«
§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß«‘∏’°“√µâπ∑ÿπ·∫∫¡Õß‰ª
¢â“ßÀπâ“·∫∫µà“ßÊ ¡’§«“¡ ”§—≠πâÕ¬¡“° ”À√—∫
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ªí≠À“Õ◊Ëπ
‡™àπ §ÿ≥¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√«‘‡§√“–Àå
∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√¥”‡π‘π°“√ Õ’°∑—Èß°“√»÷°…“
µâπ∑ÿπ¬—ßµâÕßÕ‘ßÕ¬Ÿà°—∫¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ‡ªìπ®”π«π¡“°
´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«π—Èπ¡—°®–Õ¬Ÿà„π§«“¡§√Õ∫§√Õß
¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à‡ ’¬‡ªìπ
 à«π¡“° Õ’°∑—ÈßºŸâª√–°Õ∫°“√¥—ß°≈à“«°Á¡—°®–‡°Á∫
√—°…“¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√‡ß‘π‰«â‡ªìπ§«“¡≈—∫Õ’°¥â«¬
∑”„ÀâÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¡’§«“¡¬“°≈”∫“°„π°“√∑’Ë
®–µ—¥ ‘π«à“µ—«·∫∫ À√◊Õ§à“µÕ∫·∑π∑’ËºŸâª√–°Õ∫
°“√·µà≈–√“¬‡ πÕ¡“¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¡“°πâÕ¬
‡æ’¬ß‰√ ¥—ßπ—Èπ∫àÕ¬§√—Èß®÷ß‡ÀÁπ‰¥â«à“Õß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈„πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»‰¥âπ”«‘∏’°“√µ“¡·π«∑“ß
§”π«≥¢âÕ¡Ÿ≈®“°¢â“ßπÕ°¡“„™â°—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢â“ß„π
(outside-in approach) ‡¢â“¡“ª√–¬ÿ°µå„™â§◊Õ
®–„™âµ—«·∑π (proxy) ´÷Ëß‡ªìπ§à“ª√–¡“≥°“√
®“°·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈¢â“ßπÕ° ‚¥¬°“√°”Àπ¥µâπ∑ÿπ
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ (benchmarks) À√◊Õ√–¥—∫¢Õßµâπ∑ÿπ
®“°∫√‘°“√À√◊Õ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° «‘∏’°“√π’È
ª√–°Õ∫¥â«¬ Õß¢—ÈπµÕπ §◊Õ ª√–°“√·√° Õß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈µâÕß°”Àπ¥ à«πª√–°Õ∫¢Õßµâπ∑ÿπ∑’Ë
‡À¡“– ¡·≈–¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫µâπ∑ÿπ
‰¡à«à“®–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫µâπ∑ÿπ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
‡©æ“– µâπ∑ÿπµàÕÀπà«¬¢Õß°“√∫√‘À“√À√◊Õµâπ∑ÿπ
∫√‘°“√‚¥¬√«¡ ª√–°“√∑’Ë Õß º≈µâÕßª√—∫ª√ÿß
‚¥¬§”π÷ß‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë·µ°µà“ß√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë„™â
°—∫ª√–‡∑»∑’Ë‡ªìπ‡°≥±å‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

µ—«Õ¬à“ß¢Õß°√≥’¥—ß°≈à“« Õ“®®–‡ÀÁπ‰¥â
®“°¢âÕ·π–π”¢Õß À¿“æ¬ÿ‚√ª«à“¥â«¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„πªï §.». 1997 ‰¥â°”Àπ¥
√–¥—∫¢ÕßÕ—µ√“§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ—π‡ªìπ·π«
ªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’„πª√–‡∑» ¡“™‘° À¿“æ¬ÿ‚√ª ·π«∑“ß
π‘¬¡„™âÀ≈—°°“√§‘¥§”π«≥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
„™â‚§√ß¢à“¬„π°√≥’∑’Ë¢“¥¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ√Ÿª·∫∫„π§‘¥
§”π«≥  À¿“æ¬ÿ‚√ª‰¥âª√—∫ª√ÿß¢âÕ‡ πÕ·π–Õ¬Ÿà
‡√◊ËÕ¬Ê À√◊Õ Agence Nationale de Reglementation
des Telecommunications (ANRT) ¢Õß Morocco
‰¥âÕÕ°§” —ËßºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬„À≠à
(Maroc Telecom) ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
√“¬„À¡à (Medi Telecom) ‡æ◊ËÕµ°≈ß —≠≠“°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬°—∫Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬‚¥¬Õ‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–À«à“ßª√–‡∑»
µ“¡°“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ∑’Ë „™â‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡ ANRT ·®âßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’¢âÕæ‘æ“∑
„π‡¥◊Õπ¡’π“§¡ §.». 2000 ∑’Ë∫—ß§—∫„™â„Àâµ°≈ß
 —≠≠“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ À“°‰¡à “¡“√∂µ°≈ß°—π‰¥â

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ·¡â«à“§«“¡æ¬“¬“¡¢Õß
Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈„π°“√∑’Ë®–°”Àπ¥„ÀâºŸâª√–°Õ∫
°“√‚∑√§¡π“§¡·µà≈–√“¬ ®–µâÕß°”Àπ¥§à“
µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∂Ÿ°
§”π«≥‚¥¬Õ‘ß®“°µâπ∑ÿπ ·µà„π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«°Á¬—ß
æ∫«à“¡’ªí≠À“∑’ËµàÕ‡π◊ËÕß·≈–µ‘¥µ“¡¡“Õ’° ‡™àπ
°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚∑√§¡π“§¡
„π≈—°…≥–∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π
µâ Õß™”√–§à “ ‡™◊Ë Õ¡µàÕ·∫∫µà “ßµÕ∫·∑ππ—È π
®– “¡“√∂π”¡“„™â ‰¥âº≈¥’„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ °ÁµàÕ‡¡◊ËÕ
ª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°√–À«à“ß
‚§√ß¢à“¬∑’Ë ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—ππ—Èπ¡’ª√‘¡“≥∑’Ë„°≈â‡§’¬ß

84 CRT, Politicas Generales y Estrategias para Establecer un Regimen Unificado de Interconexion (RUDI), July 2000.
85 SATRA ‰¥â∂Ÿ°¬ÿ∫‡≈‘°°≈“¬‡ªìπ ICASA
86 South Africa Department of Communications, General Notice 1259, 15 March 200, Interconnection Guidelines

in Terms of Section 96(6) of the Telecommunications Act of 1996.
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À√◊Õ ¡¥ÿ≈°—π ·µà¥â«¬‡Àµÿº≈∑’Ë«à“µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
¡—°®–ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’¢π“¥‰¡à
‡∑à“‡∑’¬¡°—π ´÷Ëß∑”„Àâ‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡“‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π
¡’ª√‘¡“≥°“√ ◊ËÕ “√¢“‡¢â“·≈–¢“ÕÕ°‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡
°—π¥â«¬ ·≈–‡¡◊ËÕ‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫ª√–‡¥Áπ∑’Ë«à“Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‰¥â∂Ÿ°°”Àπ¥‚¥¬
‰¡à ‰¥â§”π÷ß∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π√–À«à“ß
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë§‘¥°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§√“¬¬àÕ¬·≈–Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„Àâ∫√‘°“√‡√’¬°ÕÕ°®“°
‚§√ß¢à“¬ (call origination) ¥â«¬·≈â«¬‘Ëß°àÕ„Àâ
‡°‘¥º≈∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ·≈–‰¡àæ÷ßª√– ß§å¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ·°â ‰¢ªí≠À“¢â“ßµâπ∫“ßª√–‡∑» ‡™àπ
 À√—∞Õ‡¡√‘°“®÷ß‰¥âπ”«‘∏’°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åÀ√◊Õ
°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‚¥¬«‘∏’„Àâ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬µâπ∑“ß
‰¥â√—∫§à“∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥ (bill and keep) ‡¢â“¡“
∫—ß§—∫„™â‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“°“√∫‘¥‡∫◊Õπ¥—ß°≈à“«

„π√–∫∫°“√°”Àπ¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡∑à“°—∫»Ÿπ¬åπ’È

ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡·µà≈–‚§√ß¢à“¬®–‰¥â
√“¬‰¥â‡æ◊ËÕ¡“™¥‡™¬µâπ∑ÿπ¢Õßµπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°
°“√‡√’¬°ÕÕ°®“°‚§√ß¢à“¬ (originate call)
·≈–°“√‡√’¬°∂÷ß‚§√ß¢à“¬ (terminate call) ∑’Ë¡“
®“°‚§√ß¢à“¬Õ◊Ëπ®“°√“¬‰¥â∑’Ë ‰¥â√—∫®“°ºŸâ∫√‘‚¿§
√“¬¬àÕ¬∑’Ë‡ªìπ≈Ÿ°§â“¢Õßµπ‡Õß‚¥¬µ√ß‡∑à“π—Èπ
´÷Ëß®–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡·µà≈–√“¬
®–¡’·√ß®Ÿß„®∑’Ë®–‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√¥”‡π‘π
°“√·≈–≈¥µâπ∑ÿπ¢Õßµπ‡Õß ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–„Àâ “¡“√∂
 √â“ßª√‘¡“≥∑√“øøî°¢“ÕÕ°„Àâ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥

 ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ °“√°”Àπ¥Õ—µ√“
§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
π—∫«à“‡ªìπ∫√‘∫∑„À¡à∑’Ë°”≈—ß®–‡°‘¥¢÷Èπ„π¿“§°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ °√Õ∫·π«§‘¥·≈–«‘«—≤π“°“√
¢Õß°“√°”Àπ¥§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
∑’Ë ‰¥âπ”‡ πÕ„π∫∑§«“¡π’È “¡“√∂π”¡“„™â‡ªìπ
æ◊Èπ∞“π‡∫◊ÈÕßµâπ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ π„®‰¥â∑”°“√»÷°…“·≈–
«‘‡§√“–Àå∂÷ßº≈°√–∑∫∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥
√Ÿª·∫∫·≈–«‘∏’°“√¢ÕßÕ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ª√–‡∑»‰∑¬µàÕ‰ª Ô
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°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«

¿“¬À≈—ß®“°∑’Ëæ√–√“™∫—≠≠—µ‘ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ©∫—∫∑’Ë Õß æ.». 2549 ¡’º≈∫—ß§—∫„™â
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß ¡“µ√“ 8 ÷́Ëß°”Àπ¥‰«â«à“ ç(1) ºŸâ¢Õ√—∫
„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë Õß·≈–ºŸâ¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë “¡

µâÕß¡‘„™à‡ªìπ§πµà“ß¥â“«µ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬
°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢Õß§πµà“ß¥â“« „π°“√π’È
§≥–°√√¡°“√Õ“®°”Àπ¥„ÀâºŸâ¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
 ”À√—∫°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√∫“ß≈—°…≥–À√◊Õ
∫“ßª√–‡¿∑∑’Ë ‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈®–µâÕß°”Àπ¥
¢âÕÀâ“¡°“√°√–∑”∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√§√Õ∫ß”
°‘®°“√‚¥¬§πµà“ß¥â“«¥â«¬°Á‰¥âé °Á‡°‘¥°√≥’°“√
¢“¬Àÿâπ¢Õß∫√‘…—∑ ™‘π§Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ „Àâ·°à
∫√‘…—∑ ‡∑¡“‡ Á° ‚Œ≈¥‘Èß å ∏π“§“√‰∑¬æ“≥‘™¬å
·≈–°≈ÿà¡∫√‘…—∑°ÿÀ≈“∫·°â« ‚¥¬°“√´◊ÈÕ¢“¬Àÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑¥—ß°≈à“«‰¥â°√–∑”ºà“π∫√‘…—∑ ́ ’¥“√å ‚Œ≈¥‘Èß å

´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë¡’°“√∂◊ÕÀÿâπ‚¥¬∫√‘…—∑ ‡∑¡“‡ Á° ‚Œ≈¥‘Èß å ·≈–
∏π“§“√‰∑¬æ“≥‘™¬å„π —¥ à«π 49:51 ·≈–∫√‘…—∑ ·Õ ‡ªπ
‚Œ≈¥‘Èß å ́ ÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë∫√‘…—∑ ‡∑¡“‡ Á° ‚Œ≈¥‘Èß å ∂◊ÕÀÿâπ∑“ß

π“ß “«®‘√®‘µ√ ™à«¬»√’¬—ß
π‘µ‘°√ 4 °Õßπ‘µ‘°“√
°√¡æ—≤π“∏ÿ√°‘®°“√§â“ °√–∑√«ßæ“≥‘™¬å

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
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ÕâÕ¡·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ¥—ßπ—Èπ ®÷ß∑”„ÀâÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑
™‘π§Õ√åªÕ‡√™—Ëπ°≈“¬‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß
§π‡¥’¬«∑—Èß∑“ßµ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡‚¥¬∫√‘…—∑ —≠™“µ‘
 ‘ß§‚ª√å ∑—Èßπ’È ∫√‘…—∑ ™‘π§Õ√åªÕ‡√™—Ëπ‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„À≠à
„π 3 ∫√‘…—∑∑’Ë¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‡°’Ë¬«°—∫°“√ ◊ËÕ “√Õ’°
µàÕÀπ÷Ëß ‰¥â·°à ‡Õ‰Õ‡Õ   ∂“π’‚∑√∑—»πå‰Õ∑’«’ ·≈–
¥“«‡∑’¬¡‰∑¬§¡ ÷́Ëß°‘®°“√¥—ß°≈à“«‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë
°√–∑∫µàÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– √«¡∑—Èß ‘∑∏‘‡ √’¿“æ
¢Õßª√–™“™π‚¥¬À≈“¬ΩÉ“¬‡ÀÁπ«à“ °“√¢“¬Àÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑ ™‘π§Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ ´÷Ëß‡ªìπ°“√§√Õ∫ß”
∏ÿ√°‘® ◊ËÕ„π√–¥—∫¢â“¡™“µ‘Õ“® àßº≈°√–∑∫µàÕº≈
ª√–‚¬™πå¢Õßª√–™“™π„π√–¬–¬“« ¥—ßπ—Èπ °“√∑”
§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫∑ƒ…Æ’ ·≈–‚§√ß √â“ß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«®÷ß
¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√∑”§«“¡‡¢â“„®
∂÷ßªí≠À“·≈–·π«∑“ß°“√·°â‰¢ªí≠À“°“√§√Õ∫ß”
°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑¢π“¥„À≠à„πªí®®ÿ∫—π ´÷Ëß¡’º≈
°√–∑∫µàÕª√–™“™π‚¥¬µ√ß

À“°®–°≈à“«∂÷ßª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ªìπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫
°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑·≈â« °Á§ß®–Àπ’‰¡àæâπ
ª√–‡¥Áπ‡°’Ë¬«°—∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√ (Corporate
Governance) ¢Õß∫√‘…—∑®¥∑–‡∫’¬π∑—ÈßÀ≈“¬ ∑—Èßπ’È
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√π—Èπ‡√“¡—°®–°≈à“«∂÷ß‡©æ“–
„π°√≥’¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë®¥∑–‡∫’¬π„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å
∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑¢π“¥„À≠à‡∑à“π—Èπ
‡Àµÿº≈‡π◊ËÕß¡“®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë¡’
°“√°√–®“¬°“√∂◊ÕÀÿâπ‰ª¬—ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°
¿“¬„µâÀ≈—°°“√·∫àß·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß
°—∫°“√®—¥°“√ (Separation of Ownership and
Control) ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß∫√‘…—∑´÷Ëß
‡ªìπµ—«°“√ (Principal) ·≈–°√√¡°“√„π∞“π–
µ—«·∑π (Agent) ¢Õß∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°°√√¡°“√
∫√‘…—∑¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ„Àâ
‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°à∫√‘…—∑ ´÷Ëß∑â“¬∑’Ë ÿ¥ºŸâ∑’Ë ‰¥â√—∫
ª√–‚¬™πå®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑°Á§◊Õ

ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ´÷Ëß‡ªìπºŸâ∑’Ëπ”‡ß‘π∑ÿπ¡“≈ß„π∫√‘…—∑ ‚¥¬∑’Ë
√–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‡ªìπ√–∫∫∑’Ë®—¥„Àâ¡’
°√–∫«π°“√·≈–‚§√ß √â“ß¢Õß¿“«–ºŸâπ”·≈–°“√
§«∫§ÿ¡¢Õß°‘®°“√„Àâ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µ“¡Àπâ“∑’Ë
¥â«¬§«“¡‚ª√àß„  ·≈– √â“ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√
·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ√—°…“‡ß‘π≈ß∑ÿπ·≈–‡æ‘Ë¡§ÿ≥§à“„Àâ°—∫
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„π√–¬–¬“« ¿“¬„π°√Õ∫°“√¡’®√‘¬∏√√¡∑’Ë¥’
‚¥¬§”π÷ß∂÷ßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ◊Ëπ·≈– —ß§¡‚¥¬
√«¡ª√–°Õ∫ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘…—∑‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë∂Ÿ° ¡¡ÿµ‘
¢÷Èπ‚¥¬¡’ ‘∑∏‘ Àπâ“∑’Ë ·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µ“¡∑’Ë
°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â °“√°”°—∫¥Ÿ·≈¬àÕ¡∑”„Àâ∫√‘…—∑
®–µâÕß¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫
‡ªÑ“À¡“¬·≈–§ÿ≥§à“ À√◊Õ§«“¡§“¥À«—ß¢Õß —ß§¡
∑—Èßπ’È °“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡°‘¥¢÷Èπ„πÕß§å°√‡π◊ËÕß®“°°“√
‡°‘¥ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßº≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ß
µ—«°“√µ—«·∑π (Agency Problem) √–À«à“ß
 ¡“™‘°µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√ ´÷Ëß‰¡à‡©æ“–ªí≠À“§«“¡
¢—¥·¬âß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°—∫°√√¡°“√∫√‘…—∑
(Managerial Agency or Managerialism) ‡∑à“π—Èπ
·µàÕ“®®–‡ªìπ§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß‡®â“Àπ’È°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
(Debt Agency) À√◊Õ§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¥â«¬°—π‡Õß ÷́Ëßªí≠À“¥—ß°≈à“«‰¡à “¡“√∂·°â ‰¢
‰¥â‚¥¬°“√∑” —≠≠“µàÕ°—π ‡æ√“–°“√∑” —≠≠“
‰¡à “¡“√∂§√Õ∫§≈ÿ¡„π∑ÿ°‡√◊ËÕß∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ
„πÕπ“§µ ¥—ßπ—Èπ∫√‘…—∑∑—ÈßÀ≈“¬®÷ß¡’§«“¡æ¬“¬“¡
„π°“√≈¥ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß¥—ß°≈à“«‚¥¬°“√ √â“ß
°≈‰°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈µà“ßÊ ´÷Ëß‰¥â·°à §«“¡¡—Ëπ„®«à“
°√√¡°“√·≈–ºŸâ∫√‘À“√®–ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¥â«¬§«“¡
√–¡—¥√–«—ß·≈–¥â«¬§«“¡´◊ËÕ —µ¬å √«¡∂÷ß°“√√—°…“
º≈ª√–‚¬™πå¢Õß∫√‘…—∑ °“√®—¥‚§√ß √â“ß¢Õß
§≥–°√√¡°“√„Àâ¡’Õ—µ√“ à«π∑’Ë‡À¡“– ¡√–À«à“ß
°√√¡°“√∑’Ë‡ªìπºŸâ∫√‘À“√°—∫°√√¡°“√¿“¬πÕ° °“√
®—¥„Àâ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µ“¡Àπâ“∑’Ë·≈–°“√‡ªî¥‡º¬
 “√ π‡∑»∑’Ë¥’ °“√¡’ºŸâ Õ∫∫—≠™’Õ‘ √– ÷́Ëß™à«¬¥Ÿ·≈
ºŸâ∫√‘À“√‚¥¬°“√„Àâ§”√—∫√Õß‡°’Ë¬«°—∫ß∫°“√‡ß‘π
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¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–°“√¡’µ≈“¥∑ÿπ´÷Ëß∑”„Àâ∫√‘…—∑∑’Ë ‰¡à¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√®—¥°“√Õ“®ª√– ∫§«“¡¬ÿàß¬“°
„π°“√®—¥À“‡ß‘π∑ÿπ À√◊ÕÀ“°∑”‰¥âÕ“®®–µâÕß‡ ’¬
§à“„™â®à“¬ Ÿß ‡ªìπµâπ

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√∑’Ë¥’ ”À√—∫∫√‘…—∑∑’Ë
¡’°“√°√–®“¬°“√∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°Õ¬à“ß‡™àπ
∫√‘…—∑®”°—¥¡À“™π®”°—¥π—Èπ‰¥âΩíß√“°≈÷°„π∑ƒ…Æ’
∑“ßπ‘µ‘»“ µ√å ·≈–‡»√…∞»“ µ√å¿“¬„µâÀ≈—°°“√
·∫àß·¬°√–À«à“ß°“√‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–°“√®—¥°“√
´÷Ëßπ”‰ª Ÿà§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµ—«°“√µ—«·∑π
(Principal Agent Relationship) ‡π◊ËÕß®“°„π
§«“¡‡ªìπ®√‘ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑¡—°®–‡ªìπ‡æ’¬ß
ºŸâ∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‡ß‘π∑ÿπ À√◊Õ∑√—æ¬å ‘π∑’Ëπ”¡“≈ß∑ÿπ
„π∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®÷ß¡’∞“π–‡ªìπ‡æ’¬ßºŸâ≈ß∑ÿπ
(Investor) ‚¥¬‰¡à‰¥â‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√∫√‘…—∑·µàÕ¬à“ß„¥ ‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡À≈à“π’È¡—°®–
∂Ÿ°‡√’¬°«à“‡ªìπ çPassive Shareholdersé „π¢≥–∑’Ë
À“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥”√ßµ”·Àπàß°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑‚¥¬
∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑„π¢≥–‡¥’¬«°—π
¥â«¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥—ß°≈à“«‡√’¬°«à“‡ªìπ çActive Share-
holderé ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑’Ë‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡
À√◊Õ¡’∫∑∫“∑„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑‚¥¬‰¡à‡æ’¬ß
·µà√Õ√—∫º≈µÕ∫·∑π®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
·µà‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ∑—Èßπ’È √–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‰¥â√—∫
æ‘®“√≥“∑∫∑«π„πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»¥â«¬‡Àµÿº≈∑’Ë
·µ°µà“ß°—π ‡™àπ „πªï 1990 ª√–‡∑»Õ—ß°ƒ…‰¥â¡’
°“√·µàßµ—Èß Cadbury Committee ‡æ◊ËÕ¬°√à“ß
·π«∑“ß¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ Õ—π‡ªìπº≈‡π◊ËÕß¡“®“°
°“√ª√–æƒµ‘¡‘™Õ∫µà“ßÊ „π°“√®—¥°“√·≈–°“√
‡ß‘π¢Õß∫√‘…—∑¢π“¥„À≠àÀ≈“¬·Ààß¢Õßª√–‡∑»
„π¢≥–π—Èπ √“¬ß“π©∫—∫π’È´÷ËßÕÕ°„πªï 1992 ‰¥â
√«∫√«¡À≈—°°“√ ·≈–¢âÕæ÷ßªØ‘∫—µ‘‡√◊ËÕß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°‘®°“√‰«âÕ¬à“ß√—¥°ÿ¡·≈–™—¥‡®π ·≈–‰¥â√—∫°“√
¬Õ¡√—∫‡ªìπ·π«∑“ß¢ÕßÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ß
‡√‘Ë¡®—¥∑”√–∫∫π’È

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ µ“¡À≈—°°ÆÀ¡“¬∫√‘…—∑ °“√
‡ªìπ‡®â“¢Õß‡ªìπ√“°∞“π¢ÕßÕ”π“®∑’Ë„™â„π∫√‘…—∑
‚¥¬¡’∫ÿ§§≈ 3 °≈ÿà¡∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√®—¥°“√
·≈–§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ‰¥â·°à
§≥–°√√¡°“√ ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑ ‚¥¬∫ÿ§§≈∑—Èß “¡°≈ÿà¡¡’∫∑∫“∑
∑’Ë·µ°µà“ß°—π„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ §≥–
°√√¡°“√∫√‘…—∑¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√§«∫§ÿ¡√—°…“ ·≈–
¥Ÿ·≈∑√—æ¬“°√¢Õß∫√‘…—∑ (Stewards) µ—¥ ‘π„®
„π‡√◊ËÕßπ‚¬∫“¬¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–·µàßµ—Èß‡®â“Àπâ“∑’Ë
∫√‘À“√À√◊ÕΩÉ“¬®—¥°“√‡æ◊ËÕªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„π∫√‘…—∑
‡π◊ËÕß®“°§≥–°√√¡°“√‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫„π‡√◊ËÕß
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ §≥–°√√¡°“√
·≈–ΩÉ“¬®—¥°“√®÷ß∂Ÿ°°”Àπ¥„Àâ∑”Àπâ“∑’Ëµ“¡∑’Ë‰¥â√—∫
§«“¡‰«â«“ß„® (Fiduciary Duties) ÷́Ëß√«¡∂÷ßµâÕß
ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¥â«¬§«“¡´◊ËÕ —µ¬å (Duty of Loyalty)
µàÕ∫√‘…—∑ √«¡∑—ÈßµâÕß°√–∑”°“√¥â«¬§«“¡√–¡—¥
√–«—ß (Duty of Care) ·≈–√—°…“º≈ª√–‚¬™πå¢Õß
∫√‘…—∑„π°“√µ—¥ ‘π„®¥â«¬  à«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑”Àπâ“∑’Ë
§«∫§ÿ¡∫√‘…—∑„π∑“ßÕâÕ¡ ‚¥¬‡ªìπºŸâ·µàßµ—Èß§≥–
°√√¡°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“¡“¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–¡’
 ‘∑∏‘ Ÿß ÿ¥„π°“√µ—¥ ‘π„®„π‡√◊ËÕß ”§—≠Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫∫√‘…—∑ ·¡â«à“„π∑“ß°ÆÀ¡“¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®–∂◊Õ‡ ¡◊Õπ
«à“‡ªìπ ç‡®â“¢Õßé (Owner) ∫√‘…—∑ ·µà„π∑“ß
ªØ‘∫—µ‘·≈â«ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ à«π„À≠à®–∂◊Õ«à“µ—«‡Õß‡ªìπ
‡æ’¬ß çºŸâ≈ß∑ÿπé (Investor) ‚¥¬°“√π”‡ß‘π¡“≈ß∑ÿπ
„π∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡À≈à“π’È ‰¡à¡’‡®µπ“∑’Ë®–‡¢â“
¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑·µàÕ¬à“ß„¥
‡Àµÿº≈∑’Ë ”§—≠ §◊Õ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘…—∑ ¡—¬„À¡à¡—°
¡’°“√°√–®“¬§«“¡‡ªìπ‡®â“¢ÕßÀÿâπ‰ª¬—ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
®”π«π¡“°®÷ß‡ªìπ°“√¬“°„π°“√∑’Ë®–√«¡µ—«°—π
‡æ◊ËÕ¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ª√–°Õ∫°—∫À≈—°°“√∑’Ë¡’
°“√¡Õ∫Õ”π“®„Àâ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡·∑π‰¥â (Proxy
Process) ®÷ß∑”„ÀâΩÉ“¬®—¥°“√¡’Õ”π“®‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥—ß°≈à“«‰¡àæÕ„®∑’Ë®–∂◊ÕÀÿâπ„π
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∫√‘…—∑µàÕ‰ª°Á®–∑”°“√¢“¬Àÿâπ„Àâ·°à∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ
¡“°°«à“∑’Ë®–‡¢â“‰ª‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬°“√¥”‡π‘π
ß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ „πªí®®ÿ∫—π®÷ß¥Ÿ‡ ¡◊Õπ«à“
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ´◊ÈÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ‡°Áß°”‰√ ‚¥¬‰¡à¡’
‡®µπ“∑’Ë‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑·µàÕ¬à“ß„¥

 ”À√—∫∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
(Single-Member Private Limited Liability
Company) ‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë¡’≈—°…≥–æ‘‡»…∑’Ë·µ°µà“ß
®“°∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬∑—Ë«‰ª °≈à“«§◊Õ

1. ‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑

∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬∑—Ë«‰ª ®–µâÕßª√–°Õ∫¥â«¬
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ¬à“ßπâÕ¬µ—Èß·µà Õß§π¢÷Èπ‰ª „π¢≥–∑’Ë
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡’∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
‡ªìπ‡®â“¢ÕßÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ °“√∑’Ë
°ÆÀ¡“¬Õπÿ≠“µ„Àâ®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬«®÷ß‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ≈—°°ÆÀ¡“¬∫√‘…—∑
∑’Ë°≈à“««à“∫√‘…—∑‡ªìπ°“√√«¡µ—«°—π¢Õß∫ÿ§§≈µ—Èß·µà
 Õß§π¢÷Èπ‰ªÕ¬à“ß ‘Èπ‡™‘ß ‡π◊ËÕß®“°µ“¡À≈—°°“√
∑—Ë«‰ª∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬« “¡“√∂ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
‰¥â‡æ’¬ß„π∞“π–‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√§π‡¥’¬« (Sold
Proprietorships) ‡∑à“π—Èπ ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’ ·π«§«“¡
§‘¥‡√‘Ë¡·√°„π°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬«‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ π—∫ πÿπ
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬¬àÕ¬„Àâ “¡“√∂ª√–°Õ∫°‘®°“√
„π√Ÿª·∫∫∫√‘…—∑®”°—¥„π≈—°…≥–¢Õß«‘ “À°‘®¢π“¥
°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (Small and Medium-Sized
Enterprises: SMEs) ¥—ß‡™àπµ“¡ Twelfth Council
Company Law Directive of 21 December 1989
on single-member private limited liability
company (89/667/EEC) ́ ÷Ëß„™â∫—ß§—∫°—∫ª√–‡∑»„π
 À¿“æ¬ÿ‚√ª∑’Ë‡¢â“√à«¡„™âÀ≈—°‡°≥±å¥—ß°≈à“« Õ—π‰¥â·°à
ª√–‡∑»‡∫≈‡¬’Ë¬¡ (Belgium) ª√–‡∑»‡¥π¡“√å°
(Denmark) ª√–‡∑»Ω√—Ëß‡»  (France) ª√–‡∑»

‡¬Õ√¡—π (Germany) ·≈–ª√–‡∑»‡π‡∏Õ√å·≈π¥å
(Netherlands) °Á¡’·π«§«“¡§‘¥„π°“√Õπÿ≠“µ„Àâ
®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« (Single-
member private limited liability company)
‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√®—¥µ—Èß«‘ “À°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–
¢π“¥¬àÕ¡„πª√–‡∑»∑’ËÕ¬Ÿà„π À¿“æ¬ÿ‚√ª Õ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ µàÕ¡“‡¡◊ËÕ°ÆÀ¡“¬Õπÿ≠“µ„Àâ∫√‘…—∑ “¡“√∂
‰¥â¡“ (Acquire) À√◊Õ∂◊ÕÀÿâπ (Hold) ¢Õß∫√‘…—∑Õ◊Ëπ
‰¥â„π≈—°…≥–¢Õß∫√‘…—∑„π‡§√◊Õ ®÷ß°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√
≈ß∑ÿπ„π≈—°…≥–¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘ (Multinational
Corporation) ‡ªìπ®”π«π¡“° ‚¥¬∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘
¥—ß°≈à“«¡—°®–„™â°≈¬ÿ∑∏å°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑
·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë‡√’¬°«à“ çWholly
Owned Subsidiaryé „πµà“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ¢¬“¬
°‘®°“√ ·≈–§√Õ∫ß” à«π·∫àß„πµ≈“¥ √«¡∑—Èß
ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“ (Monopoly) „πª√–‡∑»ºŸâ√—∫
°“√≈ß∑ÿπ´÷Ëß à«π„À≠à®–‡ªìπª√–‡∑»¥âÕ¬æ—≤π“
À√◊Õª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√
·¢àß¢—π„π∑“ß°“√§â“πâÕ¬°«à“ ‚¥¬∫√‘…—∑·¡à (Parent
Company) ‡ªìπºŸâ¡’Õ”π“®§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑≈Ÿ° (Subsidiary) „πµà“ßª√–‡∑»‚¥¬‡¥Á¥¢“¥
·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ∑—Èßπ’È ∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘‡À≈à“π’È¡—°®–
¡’‡§√◊Õ¢à“¬∑—Ë«‚≈° ·≈–®—¥µ—Èß„π√Ÿª·∫∫¢Õß∫√‘…—∑
§√Õ∫§√—« (Family Company) ÷́Ëß¡’°“√∂◊ÕÀÿâπ
·≈–∫√‘À“√®—¥°“√√«¡∑—Èß°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π
‚¥¬∫ÿ§§≈„π§√Õ∫§√—«‡¥’¬«°—π ´÷ËßÕ“®®–∑”„Àâ‡°‘¥
ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√¢“¥°“√µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

2. ∫√‘…—∑®—¥µ—Èß¢÷Èπ‚¥¬∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
À√◊Õ°“√∑’ËÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑µ°¡“Õ¬Ÿà¿“¬„µâ
§«“¡§√Õ∫§√Õß¢Õß∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«

∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«Õ“®®–‡°‘¥
®“°°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑¢÷Èπ‚¥¬∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
À√◊Õ°“√∑’ËÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥µ°¡“Õ¬Ÿà„π§«“¡§√Õ∫§√Õß
¢Õß∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«°Á‰¥â ‚¥¬„π°√≥’∑’ËÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥
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µ°¡“Õ¬Ÿà„π§«“¡§√Õ∫§√Õß¢Õß∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
Õ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ‡™àπ °“√‚ÕπÀÿâπ„Àâ·°à
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« À√◊Õ°“√§«∫∫√‘…—∑·≈–∑”„ÀâÀÿâπ
∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑µ°¡“Õ¬Ÿà„π§«“¡§√Õ∫§√Õß
¢Õß∫ÿ§§≈‡æ’¬ß§π‡¥’¬« ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È√Ÿª·∫∫¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘
¢Õß°ÆÀ¡“¬„π·µà≈–ª√–‡∑» ∑—Èßπ’ÈÕ“®®–°≈à“«
‰¥â«à“°“√¬Õ¡√—∫°“√®—¥µ—Èß ·≈–°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«‡ªìπ°“√°≈—∫¡“
 Ÿà¬ÿ§·Ààß°“√≈ß∑ÿπ„π≈—°…≥–¢Õß°“√ª√–°Õ∫°“√
‚¥¬‡®â“¢Õß§π‡¥’¬« À“°·µà·µ°µà“ß°—πµ√ß∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå®“°À≈—°°“√®”°—¥§«“¡
√—∫º‘¥ (Limited Liability) ‡™àπ‡¥’¬«°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬∑—Ë«‰ª °≈à“«§◊Õ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡’§«“¡√—∫º‘¥®”°—¥
‡æ’¬ß‰¡à‡°‘π‡ß‘π∑’Ëπ”¡“≈ß∑ÿπ„π∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ „π
¢≥–∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√§π‡¥’¬«®–µâÕß√—∫º‘¥„πÀπ’È¢Õß
∫√‘…—∑Õ¬à“ß‰¡à®”°—¥ Õ¬à“ß‰√°Á¥’ º≈®“°°“√∫—ß§—∫„™â
Twelfth Council Company Law Directive of
21 December 1989 on single-member private
limited liability company (89/667/EEC) µ“¡
Article 7 ´÷Ëß°”Àπ¥„Àâ√—∞ ¡“™‘°‰¡à®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß
Õπÿ≠“µ„Àâ¡’°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
„π°√≥’∑’Ë¡’∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥„Àâ
ºŸâª√–°Õ∫°“√§π‡¥’¬« (Individual Entrepreneur)
¡’§«“¡√—∫º‘¥®”°—¥‡æ’¬ß‰¡à‡°‘π®”π«π‡ß‘π∑’Ëµπ
‰¥â„™â ‰ª„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¢Õßµπ∫π‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë«à“
°“√ª°ªÑÕß‰¥â«“ß‰«â ”À√—∫°“√¥”‡π‘π°“√´÷Ëß¡’
§«“¡‡ ¡Õ¿“§°—πµ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â‚¥¬ Directive
©∫—∫π’È À√◊Õ‚¥π∫∑∫—≠≠—µ‘Õ◊Ëπ¢Õß Community
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«µ“¡∑’Ë
∫—≠≠—µ‘‰«â„π Article 1 ®÷ß∑”„Àâ„πªí®®ÿ∫—π°ÆÀ¡“¬
¢Õß∫“ßª√–‡∑»¬Õ¡√—∫„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√§π‡¥’¬«¡’
§«“¡√—∫º‘¥®”°—¥‡™àπ‡¥’¬«°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑
®”°—¥‚¥¬‰¡à®”‡ªìπ®–µâÕß®—¥µ—ÈßÕß§å°√∏ÿ√°‘®„π

√Ÿª·∫∫¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ µ“¡°ÆÀ¡“¬
¢Õßª√–‡∑»‚ª√µÿ‡°  (Portugal) ∑’Ë°”Àπ¥„Àâ°“√
¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‚¥¬∫ÿ§§≈§π‡¥’¬«∑’Ë‡ªìπ∫ÿ§§≈∏√√¡¥“
(Single-person Business)  “¡“√∂¡’§«“¡√—∫º‘¥
®”°—¥ (Limited Liability) „πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑
‡™àπ‡¥’¬«°—∫∫√‘…—∑∑’Ë‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈ ÷́Ëß‡√’¬°°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“««à“ ùIndividual
Limited-liability Business À√◊Õ Estabelecimento
Individual de Responsabilidade Limitada;
EIRLû ‚¥¬°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«
®–µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥ °≈à“«§◊Õ
∫√‘…—∑®–µâÕß¡’°“√®—¥ √√∑√—æ¬å ‘π„π à«π¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√§π‡¥’¬«‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ
∂÷ß‡ß‘π∑ÿπ„π°“√®—¥µ—Èß EIRL ‚¥¬‡ß‘π∑ÿπ¥—ß°≈à“«
®–µâÕß®—¥ √√Õ¬Ÿà„π∫—≠™’‡ß‘πΩ“°„ππ“¡¢Õß EIRL
‡Õß ‚¥¬°“√®—¥µ—Èß EIRL ®–µâÕßπ”‰ª®¥∑–‡∫’¬π
®—¥µ—ÈßµàÕ ”π—°ß“π®¥∑–‡∫’¬π ´÷Ëß°“√®—¥µ—Èß°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«®–µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ
‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥µ—Èß (Formation) °“√‡ªî¥
‡º¬µàÕ “∏“√≥™π °“√®—¥∑”∫—≠™’ (Accounting)
°“√¥”√ß‡ß‘π∑ÿπ (Maintenance of Capital)
°“√·∫àß·¬°∑√—æ¬å ‘π (Separation of Assets) ·≈–
°“√™”√–∫—≠™’ (Liquidation) ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß
∑√—æ¬å ‘π¢Õß EIRL ®–µâÕßπ”¡“„™â‡©æ“–°“√™”√–
Àπ’È∑’Ë‡°‘¥®“°°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß∏ÿ√°‘®‡∑à“π—Èπ

3. ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑Õ“®®–‡ªìπ∫ÿ§§≈
∏√√¡¥“ À√◊Õπ‘µ‘∫ÿ§§≈°Á‰¥â ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘
¢Õß°ÆÀ¡“¬¿“¬„π¢Õß·µà≈–ª√–‡∑»

ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
Õ“®®–‡ªìπ∫ÿ§§≈∏√√¡¥“À√◊Õπ‘µ‘∫ÿ§§≈°Á‰¥â ∑—Èßπ’È
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°ÆÀ¡“¬¿“¬„π¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» µ—«Õ¬à“ß
‡™àπ µ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»‡¥π¡“√å° ª√–‡∑»
‡¬Õ√¡—π ·≈–ª√–‡∑»‡π‡∏Õ√å·≈π¥å ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß
§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑Õ“®®–‡ªìπ‰¥â∑—Èß∫ÿ§§≈∏√√¡¥“
(Natural Person) ·≈–π‘µ‘∫ÿ§§≈ (Artificial) „π
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¢≥–∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»‡∫≈‡¬’Ë¬¡Õπÿ≠“µ
„Àâ‡©æ“–∫ÿ§§≈∏√√¡¥“‡∑à“π—Èπ∑’Ë “¡“√∂‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«‰¥â Õ¬à“ß‰√°Á¥’
µ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»Ω√—Ëß‡» Õπÿ≠“µ„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈‰¥â ·µàÀâ“¡¡‘„Àâ∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë
¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡¥’¬«∫√‘…—∑Àπ÷Ëß‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«Õ’°∫√‘…—∑Àπ÷Ëß
 ”À√—∫µ“¡°ÆÀ¡“¬∫√‘…—∑¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
„π√–¬–·√°¡’°“√Àâ“¡¡‘„Àâ∫√‘…—∑Àπ÷Ëß‰¥â¡“ (Acquire)
À√◊Õ∂◊ÕÀÿâπ (Hold) ¢ÕßÕ’°∫√‘…—∑Àπ÷Ëß‡π◊ËÕß®“°
‡°√ß«à“®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“ ·µàµàÕ¡“
„πªï 1889 ¡≈√—∞ New Jersey ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
‡ªìπ¡≈√—∞·√°∑’Ëºà“π°ÆÀ¡“¬∑’ËÕπÿ≠“µ„Àâ∫√‘…—∑
Àπ÷Ëß “¡“√∂‡ªìπ‡®â“¢ÕßÀÿâπ “¡—≠¢Õß∫√‘…—∑Õ◊Ëπ‰¥â
µ—Èß·µàπ—ÈπµàÕ¡“®÷ß∑”„Àâ¡’°“√∂◊ÕÀÿâπ√–À«à“ß∫√‘…—∑
(Cross-Holding) Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß πÕ°®“°π’È
¬—ß°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑‚Œ≈¥‘Èß (Holding
Company) ¢÷Èπ‡æ◊ËÕ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°„πµà“ßª√–‡∑»
´÷Ëß‡ªìπº≈∑”„Àâ¡’°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ° À√◊Õ∫√‘…—∑ “¢“
„πµà“ßª√–‡∑»‡ªìπ®”π«π¡“°

4. °“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à ‡ªìπ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary) ‚¥¬
ºà“π°“√≈ß∑ÿπ∑“ßµ√ß„πµà“ßª√–‡∑» (Foreign
Direct Investment: FDI)

°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary) ‡ªìπ®”π«π
¡“°¡’‡Àµÿº≈‡π◊ËÕß¡“®“°°“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬‡ß‘π∑ÿπ
¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘ (Multinational Corporation)
„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√≈ß∑ÿπ∑“ßµ√ß„πµà“ßª√–‡∑»
(FDI) ¿“¬„µâ§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
√–À«à“ßª√–‡∑»ºŸâ≈ß∑ÿπ´÷Ëß‡ªìπª√–‡∑»∑’Ë∫√‘…—∑·¡à
µ—ÈßÕ¬Ÿà ·≈–ª√–‡∑»ºŸâ√—∫°“√≈ß∑ÿπ´÷Ëß à«π¡“°
®–‡ªìπª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“∑’ËµâÕß°“√‡ß‘π≈ß∑ÿπ
®“°µà“ß™“µ‘‡ªìπ®”π«π¡“°‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ
·≈–‡æ‘Ë¡Õ—µ√“°“√®â“ßß“π¿“¬„πª√–‡∑» ‚¥¬∑’Ë

ºŸâ≈ß∑ÿπ¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°„πµà“ßª√–‡∑» ÷́Ëß·µ°µà“ß®“°°“√
≈ß∑ÿπ„πÀ≈—°∑√—æ¬å (Foreign Portfolio Investment)
∑’Ë‡ªìπ°“√ ◊́ÈÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑µà“ßª√–‡∑»‚¥¬‰¡à¡’
‡ªÑ“À¡“¬„π°“√‡¢â“§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
·µàÕ¬à“ß„¥ ‚¥¬°“√≈ß∑ÿπ„πÀ≈—°∑√—æ¬åºŸâ≈ß∑ÿπ
µâÕß°“√‡æ’¬ß‰¥â√—∫º≈°”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ

§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫´÷Ëß‡ªìπ
ªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë°àÕ„Àâ ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ∑“ßµ√ß„π
µà“ßª√–‡∑» ‰¥â·°à §«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√º≈‘µ ‘π§â“
∑’Ë¡’µâπ∑ÿπµË”°«à“ À√◊Õ°“√µ—Èß°Æ‡°≥±å¢Õßª√–‡∑»
ºŸâ√—∫°“√≈ß∑ÿπ‡æ◊ËÕ®”°—¥°“√π”‡¢â“ ‘π§â“ ‡™àπ °“√
µ—Èß°”·æß¿“…’ À√◊Õ°“√°”Àπ¥‚§«µ“ ‘π§â“π”‡¢â“
´÷Ëß‡ªìπÕÿª √√§„π°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥ (Markets
Barriers) °≈¬ÿ∑∏å¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘„π°“√®—¥µ—Èß
∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à ‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥°Á‡æ◊ËÕ
µâÕß°“√º≈‘µ ‘π§â“„πª√–‡∑»ºŸâ√—∫°“√≈ß∑ÿπ∑”„Àâ
∫√‘…—∑‰¡àµâÕß·∫°√—∫µâπ∑ÿπ„π°“√π”‡¢â“ ‘π§â“®“°
µà“ßª√–‡∑» ·µà‡ªìπ°“√º≈‘µ„πµà“ßª√–‡∑»‚¥¬Õ“®
®–„™â«—µ∂ÿ¥‘∫¿“¬„πª√–‡∑»∑’Ëµπ‡¢â“‰ª≈ß∑ÿπ¡“„™â
„π°“√º≈‘µ ‘π§â“ ‚¥¬°“√°√–∑”„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«
‡ªìπ°“√≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√π”‡¢â“«—µ∂ÿ¥‘∫ ∑—Èßπ’È§«“¡
¡’Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘∑—Èß„π‡√◊ËÕß¢Õß‡ß‘π∑ÿπ
§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–∑—°…–„π°“√º≈‘µ ‘π§â“„À¡à πÕ°®“°®–∑”„Àâ
∫√‘…—∑‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå®“°°“√ª√–À¬—¥®“°¢π“¥
(Economics of Scales) ¥â«¬°“√º≈‘µ ‘π§â“‡ªìπ
®”π«π¡“°·≈â« ¬—ß∑”„Àâ∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘¡’Õ”π“®„π
°“√µàÕ√Õß„π‡√◊ËÕßÕ—µ√“¥Õ°‡∫’È¬ ·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢µà“ßÊ
 Ÿß°«à“∫√‘…—∑∑âÕß∂‘Ëπ ®÷ß‡ªìπ‡Àµÿº≈∑’Ë∑”„Àâ∫√‘…—∑
¢â“¡™“µ‘ “¡“√∂‡¢â“ Ÿà·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ∑’Ë¡’µâπ∑ÿπµË”„π
µà“ßª√–‡∑»‰¥â¥’°«à“∫√‘…—∑∑âÕß∂‘Ëπ

„π à«π¢Õß‚§√ß √â“ß‡ß‘π∑ÿπ (Capital
Structure) ¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
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∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary) ¡—°®–Õ¬Ÿà
¿“¬„µâ°“√§«∫§ÿ¡‚¥¬∫√‘…—∑·¡à‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß °≈à“«§◊Õ
°“√®—¥À“‡ß‘π∑ÿπ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑≈Ÿ°®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ¢Õß∫√‘…—∑∑—Èß
‡ß‘π∑ÿπ„π à«π¢Õß‡®â“¢Õß ‡π◊ËÕß®“°∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ
∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–„π à«π¢ÕßÀπ’È
„π°√≥’∑’Ë∫√‘…—∑Õ“®®–¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß‡æ‘Ë¡∑ÿπ
‡æ◊ËÕπ”¡“„™â„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ́ ÷Ëß∑“ß‡≈◊Õ°
„π°“√‡æ‘Ë¡∑ÿπ¢Õß∫√‘…—∑ §◊Õ °“√ÕÕ°Àÿâπ‡æ‘Ë¡∑ÿπ
À√◊Õ°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π®“°·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ¿“¬πÕ° ∑—Èßπ’È
‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«∫√‘…—∑≈Ÿ°¡—°®–‡≈◊Õ°°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π®“°
∫√‘…—∑·¡à ‡π◊ËÕß®“°¡’µâπ∑ÿπµË”°«à“°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π∑ÿπ
®“°·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ¿“¬πÕ°´÷Ëß„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß
°“√°√–∑”¥—ß°≈à“« ‰¡àµà“ß°—∫°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π¢Õßµπ‡Õß
·≈â«®à“¬¥Õ°‡∫’È¬„Àâ°—∫µπ‡Õßπ—Ëπ‡Õß πÕ°®“°π’È
°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π®“°∫√‘…—∑·¡à‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏åÀπ÷Ëß„π°“√
µ—Èß∑ÿπ¢—ÈπµË” (Thin Capitalization) ‡æ◊ËÕ‡≈’Ë¬ß¿“…’
Õ“°√ °≈à“«§◊Õ À“°®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°‚¥¬Õ“»—¬‡ß‘π∑ÿπ
¢Õß∫√‘…—∑·¡à∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑µà“ßª√–‡∑»·≈â« µàÕ¡“À“°
¡’°“√®à“¬‡ß‘πªíπº≈„Àâ∫√‘…—∑·¡à ‡ß‘πªíπº≈¥—ß°≈à“«
‰¡à “¡“√∂π”¡“§”π«≥‡ªìπ√“¬®à“¬¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°
´÷Ëßµà“ß°—∫°√≥’∑’Ë∫√‘…—∑≈Ÿ°°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π®“°∫√‘…—∑·¡à‡æ◊ËÕ
¡“‡ªìπ∑ÿπ„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡ß‘π¥Õ°‡∫’È¬
∑’Ë®à“¬„Àâ·°à∫√‘…—∑·¡à‡æ◊ËÕµÕ∫·∑π°“√°Ÿâ¬◊¡‡ß‘ππ—Èπ
 “¡“√∂π”¡“§”π«≥‡ªìπ√“¬®à“¬¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°‰¥â
¥—ßπ—Èπ „πÀ≈“¬ª√–‡∑»®÷ß«“ß¡“µ√°“√∑“ß¿“…’
‚¥¬∂◊Õ«à“„π∑“ß¿“…’Õ“°√·≈â«‡ß‘π°Ÿâ¬◊¡¥—ß°≈à“«
‡ªìπ‡ß‘π∑’Ë∫√‘…—∑·¡àπ”¡“≈ß∑ÿπ ¥—ßπ—Èπ‡ß‘π¥Õ°‡∫’È¬
∑’Ë®à“¬‰ª®÷ß∂◊Õ«à“‡ªìπ‡ß‘πªíπº≈¢Õß∫√‘…—∑ °“√
°”Àπ¥¡“µ√°“√„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«¢Õß√—∞∫“≈
¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√Õß√“¬‰¥â∑’Ë√—∞§«√®–‰¥â√—∫
®“°°“√≈ß∑ÿπ¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµà“ßª√–‡∑»π—Ëπ‡Õß

5. °“√„™â§«“¡‡ªìπ∫√‘…—∑‡ªìπ‡°√“–°”∫—ß
(Corporate Shield) ‡æ◊ËÕ®”°—¥§«“¡√—∫º‘¥¢Õß
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

°“√∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥„Àâ∫√‘…—∑®–µâÕß
ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ≈“¬§π °àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“
°“√∂◊ÕÀÿâπ·∑π (Nominees) ‚¥¬¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ≈—°
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¡’Õ”π“®§√Õ∫ß”°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑∑—ÈßÀ¡¥ ÷́ËßºŸâ∑’Ë∂◊ÕÀÿâπ·∑π¡—°®–‡ªìπ∫ÿ§§≈
„π§√Õ∫§√—« À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡„°≈â™‘¥°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑π—Ëπ‡Õß ‚¥¬∫ÿ§§≈¥—ß°≈à“«
‰¡à¡’‡®µπ“„π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®√à«¡°—π·µàÕ¬à“ß„¥
°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑¢÷Èπ‡æ◊ËÕª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®®÷ß¡’«—µ∂ÿ-
ª√– ß§å‡æ◊ËÕ„™âÀ≈—°°“√®”°—¥§«“¡√—∫º‘¥®“°§«“¡
‡ªìπ∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ‡ªìπ‡°√“–°”∫—ß§«“¡√—∫º‘¥ à«πµ—«
„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑ Õ¬à“ß‰√°Á¥’ „π∫“ß°√≥’»“≈‰¥â„™â
À≈—°°“√‰¡à§”π÷ß∂÷ß ¿“æπ‘µ‘∫ÿ§§≈ (Lifting the
Veil of Corporation Personality, Disregarding
the Corporate Entity) ‚¥¬∂◊Õ«à“∫√‘…—∑‡ªìπ‡æ’¬ß
µ—«·∑π À√◊Õµ—«µπ∑’Ë Õß (Alter Ago) ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡∑à“π—Èπ ‚¥¬»“≈¡—°®–æ‘®“√≥“«à“À“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‰¥â
‡¢â“‰ª¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ À√◊Õ
·µàßµ—Èßµ—«·∑π‡æ◊ËÕ∫√‘À“√ß“π∫√‘…—∑ À√◊ÕÀ≈Õ°≈«ß
‡®â“Àπ’È«à“µπ¡’∑√—æ¬å ‘π¡“°°«à“∑’Ë‡ªìπÕ¬Ÿà®–µâÕß
√—∫º‘¥‡ªìπ à«πµ—«„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑ ´÷ËßÀ≈—°°“√
¥—ß°≈à“«¬—ßπ”¡“„™â„π°√≥’¢Õß°≈ÿà¡∫√‘…—∑´÷Ëß∫√‘…—∑
·¡à¡—°®–®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary) ‚¥¬¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“ ‡π◊ËÕß®“°
°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ √«¡∑—Èß°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑≈Ÿ°Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√§«∫§ÿ¡¢Õß∫√‘…—∑·¡à·µà‡æ’¬ß
ºŸâ‡¥’¬«

„π§¥’ Jablonsky V. Klemm »“≈ Ÿß¢Õß
¡≈√—∞ North Dakota ‰¥âµ—¥ ‘π«à“∫√‘…—∑¥”√ßÕ¬Ÿà
‡æ’¬ß‡æ◊ËÕ‡ªìπ‡°√“–°”∫—ß°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚¥¬
‡Õ°™π‡æ’¬ß§π‡¥’¬« Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π∫“ß°√≥’
»“≈°Áµ—¥ ‘π‰¡à„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπµâÕß√—∫º‘¥„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑
∂÷ß·¡â«à“∫√‘…—∑≈Ÿ°Àπ’È®–‡ªìπ∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬«°Áµ“¡ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ „π§¥’ Co-Ex Plastics,



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

200

Inc. v. Alapak, Inc. ∫√‘…—∑ Co-Ex Plastics ´÷Ëß
‡ªìπ‡®â“Àπ’È∑“ß°“√§â“‰¥â¬◊ËπøÑÕß∫√‘…—∑ Alapak ÷́Ëß
‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë®—¥∑”∫√√®ÿ¿—≥±å ·≈– Gantt ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑ ‚¥¬»“≈ªØ‘‡ ∏„π°“√
µ—¥ ‘π„Àâ Gantt √—∫º‘¥‡ªìπ à«πµ—«„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑
·¡â«à“∫√‘…—∑ Alapak ®–¡’‡ß‘π∑ÿπ‰¡à‡æ’¬ßæÕ‡æ◊ËÕ
π”¡“™”√–Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑°Áµ“¡ ‚¥¬»“≈∂◊Õ«à“§«“¡
¡’Õ‘ √–„π°“√∑” —≠≠“°”Àπ¥„Àâ‡®â“Àπ’È “¡“√∂
¡’¡“µ√∞“π∑’Ë Ÿß„π°“√æ‘®“√≥“‚§√ß √â“ß∑“ß°“√
‡ß‘π¢Õß∫√‘…—∑ ·≈–æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡‡ ’Ë¬ß·≈–
§«“¡‡ ’¬À“¬∑’ËÕ“®®–‰¥â√—∫°àÕπ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√
„¥Ê °Áµ“¡ ®“°§”µ—¥ ‘π¢Õß»“≈„π§¥’π’È‡ÀÁπ‰¥â«à“
»“≈®–ª√—∫„™âÀ≈—°°“√‰¡à§”π÷ß∂÷ß ¿“æπ‘µ‘∫ÿ§§≈
(Veil-piercing Doctrine) ‚¥¬‡§“√æÀ≈—°§«“¡¡’
Õ‘ √–„π°“√∑” —≠≠“

πÕ°®“°π’È „π§¥’ Berky V. Third Avenue
Railway Co. ºŸâæ‘æ“°…“ Cardozo ‰¥â°≈à“««à“
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß∫√‘…—∑≈Ÿ°·≈–∫√‘…—∑·¡à¬—ß§ß
‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡Õß‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ‚¥¬Õ“®®–°≈à“«
‰¥â«à“§«“¡‡ªìπ∫√‘…—∑®–‰¥â∂Ÿ°§”π÷ß∂÷ß°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ
∫√‘…—∑·¡à‰¥â¥”‡π‘π°“√‚¥¬ºà“π∫√‘…—∑≈Ÿ°„π≈—°…≥–
‡ªìπÕ’°µ—«µπÀπ÷Ëß À√◊Õ‡ªìπÀÿàπ‡™‘¥ (Dummy) ‚¥¬
∂◊Õ«à“∫√‘…—∑·¡à‡ªìπµ—«°“√ ·≈–∫√‘…—∑≈Ÿ°¥”‡π‘πß“π
„π∞“π–‡ªìπµ—«·∑π¢Õß∫√‘…—∑·¡à „π§¥’π’È Berky
ºŸâ‡ ’¬À“¬‰¥â√—∫∫“¥‡®Á∫∫π√∂√“ß (Street Car) ´÷Ëß
¡’°“√®—¥°“√‚¥¬ Forty-Second Street Company
‚¥¬∑’ËÀÿâπ‡°◊Õ∫∑—ÈßÀ¡¥¢Õß Forty-Second Street
Company ‡ªìπ‡®â“¢Õß‚¥¬ Third Avenue
Railway Company ´÷Ëß‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë
ª√–°Õ∫°‘®°“√‡¥‘π√∂√“ß∫√‘…—∑Õ◊Ëπ¥â«¬ ºŸâ‡ ’¬À“¬
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‰¥â°≈à“««à“‡ªìπ°“√‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–Õâ“ß«à“ Third
Avenue Railway Company ‰¥â®—¥°“√ Forty-
Second Street Company ‡ ¡◊Õπ‡ªìπ∫√‘…—∑‡¥’¬«°—π
„π§¥’π’È»“≈‰¥âµ—¥ ‘π‚¥¬µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
∂÷ß°“√∑’Ë∫√‘…—∑·¡à (Parent Company) ∑’Ë§√Õ∫ß”
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ° (Subsidiary) ®–µâÕß
√—∫º‘¥„πÀπ’È ‘π¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ° ·µàÕ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ »“≈‰¥âªØ‘‡ ∏°“√π”À≈—°°“√‰¡à§”π÷ß∂÷ß
 ¿“æπ‘µ‘∫ÿ§§≈¡“„™â „π§¥’π’È‡π◊ËÕß®“°¡’À≈—°∞“π
‡æ’¬ßæÕ∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“∫√‘…—∑∑—Èß Õß¡’ ¿“æ
‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈ ·≈–°“√®—¥°“√∑’Ë·¬°µà“ßÀ“°®“°°—π
´÷Ëß„π§¥’π’È· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√
·∫àß·¬°§«“¡‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈¢Õß∫√‘…—∑ÕÕ°®“°
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

6. °“√®— ¥µ—È ß∫√‘ …— ∑®”°—¥∑’Ë ¡’ ºŸâ ∂◊ ÕÀÿâ π
§π‡¥’¬«∑”„Àâªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßº≈ª√–‚¬™πå
√–À«à“ßµ—«°“√·≈–µ—«·∑π (Agency Problem)
√–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–°√√¡°“√≈¥πâÕ¬≈ß

ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßº≈ª√–‚¬™πå
√–À«à“ßµ—«°“√µ—«·∑π (Agency Problem) ‡°‘¥¢÷Èπ
®“°°“√∑’Ë∫√‘…—∑¡’°“√®—¥°“√¿“¬„µâÀ≈—°°“√·∫àß
·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–°“√®—¥°“√
‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¡—°®–‡ªìπ‡æ’¬ßºŸâ∑’Ëπ”‡ß‘π À√◊Õ
∑√—æ¬å ‘π¡“≈ß∑ÿπ„π∫√‘…—∑‚¥¬‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡
‡™’Ë¬«™“≠„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’
§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß·µàßµ—Èß°√√¡°“√∫√‘…—∑´÷Ëß
¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ ·≈–ª√– ∫°“√≥å„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√¢÷Èπ‡æ◊ËÕ‡ªìπµ—«·∑π (Agent) „π°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑ ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡π◊ËÕß®“°º≈ª√–‚¬™πå
¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–°√√¡°“√∫√‘…—∑·µ°µà“ß°—π ‚¥¬
°√√¡°“√∫√‘…—∑‰¥â√—∫º≈µÕ∫·∑π„π√Ÿª·∫∫¢Õß
‡ß‘π‡¥◊Õπ´÷Ëß‰¡à¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑ „π¢≥–∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‰¥â√—∫º≈µÕ∫·∑π„π√Ÿª
¢Õß‡ß‘πªíπº≈ ¥â«¬‡Àµÿ¥—ß°≈à“«®÷ßÕ“®®–∑”„Àâ
°√√¡°“√∫√‘…—∑‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°à
∫√‘…—∑ À√◊ÕÕ“®®–· «ßÀ“ª√–‚¬™πå®“°°“√¥”‡π‘π
ß“π¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕµπ‡Õß‚¥¬¡‘™Õ∫∑”„Àâ∫√‘…—∑
‰¥â√—∫§«“¡‡ ’¬À“¬ ´÷Ëßªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß
º≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ßµ—«°“√µ—«·∑π„π≈—°…≥–π’È
¡—°®–‡°‘¥¢÷Èπ„π∫√‘…—∑¢π“¥„À≠à∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π
¡“° °“√·°â ‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“«Õ“®®–∑”‰¥â‚¥¬
°“√ √â“ß ‘Ëß®Ÿß„®„Àâ°√√¡°“√„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√
∫√‘…—∑ ´÷ËßÕ“®®–‡ªìπ°“√„Àâ‚∫π—  ‡ß‘πæ‘‡»… À√◊Õ
°“√·∫àß —¥ à«π°“√∂◊ÕÀÿâπ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√Ÿâ ÷°„π
°“√¡’ à«π√à«¡„π§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑ ‡ªìπµâπ
Õ’°«‘∏’°“√Àπ÷Ëß„π°“√·°â‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“« §◊Õ °“√
µ√«® Õ∫ (Monitoring) °“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
Õ¬à“ß„°≈â™‘¥‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ À√◊Õ‡®â“Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ
„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ

°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
(One Man Company) ∑”„Àâªí≠À“Õ—π‡°‘¥®“°
§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßº≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ßµ—«°“√µ—«·∑π
(Agency Problem) √–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°—∫°√√¡°“√
≈¥≈ß ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑
¡—°®–¥”√ßµ”·Àπàß‡ªìπ°√√¡°“√∫√‘…—∑„π¢≥–
‡¥’¬«°—π¥â«¬ ®÷ß‰¡à°àÕ‡°‘¥ªí≠À“°√√¡°“√∫√‘…—∑
©«¬‚Õ°“ · «ßÀ“ª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕµπ‡Õß‚¥¬‰¡à™Õ∫
À√◊Õ°√√¡°“√¥”‡π‘πß“π‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å
¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢Õß∫√‘…—∑ ∑”„Àâ
∫√‘…—∑°Á ‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß √â“ß ‘Ëß®Ÿß„®
(Incentive) „Àâ·°à°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ„Àâ
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ
·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’ °“√®—¥°“√‚¥¬‰¡à¡’°“√·∫àß·¬°
√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß°—∫°“√®—¥°“√Õ“®®–
°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√¿“¬„π
∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑
Õ“®®–‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ·≈–ª√– ∫°“√≥å
‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–∫√‘À“√∫√‘…—∑‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
πÕ°®“°π’È „π°√≥’¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπ
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ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary)
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°°Á¡—°®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√
§√Õ∫ß”¢Õß∫√‘…—∑·¡à‚¥¬‡¥Á¥¢“¥·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«
‚¥¬‰¡à¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ◊Ëπ‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑¥â«¬ ´÷Ëß°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°„π≈—°…≥–
¥—ß°≈à“«Õ“®®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“
„πª√–‡∑»ºŸâ√—∫°“√≈ß∑ÿπ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘…—∑·¡à´÷Ëß
‡ªìπ∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘¡—°®–‡ªìπ∫√‘…—∑¢π“¥„À≠à ·≈–
¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„πµà“ßª√–‡∑»
‰¥âÕ¬à“ß‰¡à¬“°π—° ∑—Èßπ’È„π à«π¢Õß°“√®—¥°“√‚¥¬
∑—Ë«‰ª·≈â« °√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑·¡à¡—°®–‡ªìπ™ÿ¥
‡¥’¬«°—∫°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ° ¥—ßπ—Èπ °”Àπ¥
π‚¬∫“¬À√◊Õ°≈¬ÿ∑∏å„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°
®÷ßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√§√Õ∫ß”¢Õß∫√‘…—∑·¡à‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß

 “‡Àµÿ∑’Ë∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡—°®–‰¡à¬÷¥∂◊ÕÀ≈—°°“√
®—¥°“√‚¥¬·∫àß·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß
°—∫°“√®—¥°“√ (Separation of Ownership and
Control) ª√–°“√·√° §◊Õ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπµâÕß°“√‡¢â“¡“
¡’ à«π√à«¡‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ‰ª
‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢Õßµπ‡Õß ‡π◊ËÕß®“°À“°
¡’°“√·∫àß·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–°“√
®—¥°“√¬àÕ¡®–µâÕß¡’°“√·µàßµ—Èß°√√¡°“√¢÷Èπ‡æ◊ËÕ
‡ªìπµ—«·∑π¢Õß∫√‘…—∑∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√
‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥¢Õß∫√‘…—∑ ´÷Ëßπ”‰ª Ÿàªí≠À“
§«“¡¢—¥·¬âß∑“ßº≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ßµ—«°“√ ·≈–
µ—«·∑π (Principal Agent Problem) ÷́Ëß∑”„Àâ
°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑· «ßÀ“º≈ª√–‚¬™πå®“°
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕµπ‡Õß‚¥¬¡‘™Õ∫
‡π◊ËÕß®“°º≈µÕ∫·∑π∑’Ë°√√¡°“√‰¥â√—∫®“°°“√
ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë„π∞“π–°√√¡°“√‰¡à ‰¥â¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ·¡â«à“∫√‘…—∑®–‰¥â
√—∫º≈°”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π¡“°‡æ’¬ß„¥°Áµ“¡
°√√¡°“√°Á¬—ß§ß‰¥â√—∫º≈µÕ∫·∑π„π®”π«π
·πàπÕπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß‡ß‘π‡¥◊Õπ „π¢≥–∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

¢Õß∫√‘…—∑‰¥â√—∫º≈µÕ∫·∑π„π√Ÿª·∫∫¢Õß‡ß‘π
ªíπº≈´÷Ëß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
‚¥¬µ√ß ‡π◊ËÕß®“°§«“¡·µ°µà“ß¢Õßº≈ª√–‚¬™πå
√–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–°√√¡°“√π’È‡ÕßÕ“®®–∑”„Àâ
°√√¡°“√∫√‘…—∑¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‚¥¬‰¡à¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ À√◊Õ‰¡à§”π÷ßº≈‡ ’¬∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ
·°à∫√‘…—∑ ‡™àπ °“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß°“√∑’Ë¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß Ÿß
‡ªìπµâπ ÷́ËßÕ“®®–∑”„Àâ∫√‘…—∑‰¡à‰¥â√—∫º≈°”‰√ Ÿß ÿ¥
µ“¡∑’Ë ‰¥â§“¥À¡“¬‰«â °“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ
∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑”Àπâ“∑’Ë®—¥°“√ √«¡∑—Èß
§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑„π¢≥–‡¥’¬«°—π
¥â«¬¬àÕ¡∑”„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥—ß°≈à“« “¡“√∂∫√‘À“√
®—¥°“√∫√‘…—∑‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°àµπ‡Õß‰¥â
Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë

ª√–°“√∑’Ë Õß °“√∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–°√√¡°“√
∫√‘…—∑‡ªìπ∫ÿ§§≈§π‡¥’¬«°—π ¬àÕ¡„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
 “¡“√∂§√Õ∫ß”°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‰¥â
∑—ÈßÀ¡¥ ·¡â«à“„π∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π
¡“°∑’Ë¡’°“√·∫àß·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß°—∫
°“√®—¥°“√°ÆÀ¡“¬®–°”Àπ¥„Àâ°“√®—¥°“√∫√‘…—∑
‚¥¬°√√¡°“√®–µâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√§√Õ∫ß”¢Õß
∑’Ëª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°Áµ“¡ ·µàºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥
∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° à«π„À≠à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬
®÷ß¡—°®–‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑’Ë‡ªìπ‡æ’¬ßºŸâ≈ß∑ÿπ‚¥¬‰¡à‡¢â“¡“
¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ (Passive
Shareholders) ‡π◊ËÕß®“°°“√∂◊ÕÀÿâπ„π®”π«ππâÕ¬
®÷ß∑”„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®¡“°æÕ„π°“√‡¢â“¡“¡’
 à«π√à«¡„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑ ´÷ËßÕ“®®–∑”„Àâ
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¿“¬„µâ°“√§√Õ∫ß”¢Õß
∑’Ëª√–™ÿ¡¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°
®÷ß‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–∂Ÿ°§√Õ∫ß”‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
√“¬„À≠à‡æ’¬ß‰¡à°’Ë√“¬‡∑à“π—Èπ´÷Ëß‰¡àµà“ßÕ–‰√°—∫°“√
∫√‘À“√®—¥°“√¿“¬„µâ°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«π—Ëπ‡Õß ·µà∑—Èßπ’È°“√®—¥°“√¢Õß∫√‘…—∑
∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ≈“¬§π°Á¬—ß§ßµâÕß§”π÷ß∂÷ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
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√“¬Õ◊Ëπ¥â«¬ ®÷ß∑”„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬„À≠à¢Õß∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ≈“¬§π‰¡à “¡“√∂§√Õ∫ß”°“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë ‡π◊ËÕß®“°®–
µâÕß§”π÷ß∂÷ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬Õ◊ËπÊ „π∫√‘…—∑¥â«¬
µà“ß®“°°“√®—¥°“√¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬«∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡’Õ”π“®Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë„π
°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ∑—Èßπ’ÈÀ“°¡’
°“√¢¬“¬°“√≈ß∑ÿπ‚¥¬°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«„π≈—°…≥–¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘
(Multinational Corporation) „π√Ÿª·∫∫¢Õß
∫√‘…—∑„π‡§√◊Õ ‚¥¬°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à
‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥ (Wholly Owned Subsidiary)
„πµà“ßª√–‡∑»¬àÕ¡Õ“®®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥
∑“ß°“√§â“‰¥â„π∑’Ë ÿ¥ ¥—ßπ—Èπ µ“¡°ÆÀ¡“¬∫√‘…—∑
¢Õß∫“ßª√–‡∑»®÷ß¡’¡“µ√°“√ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥
∑“ß°“√§â“‚¥¬°”Àπ¥„Àâ‡©æ“–∫ÿ§§≈∏√√¡¥“
‡∑à“π—Èπ∑’Ë “¡“√∂‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬« µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ª√–‡∑»‡∫≈‡¬’Ë¬¡ ‡ªìπµâπ
„π¢≥–∑’Ëµ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»Ω√—Ëß‡» ‰¡à ‰¥â
°”Àπ¥Àâ“¡¡‘„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬«‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈ À“°·µà°”Àπ¥Àâ“¡¡‘„Àâ
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«∫√‘…—∑Àπ÷Ëß‡ªìπºŸâ
∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«Õ’°·Ààß
Àπ÷Ëß °≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß§◊Õ Àâ“¡¡‘„Àâ∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«∂◊ÕÀÿâπ√–À«à“ß°—π‡Õßπ—Ëπ‡Õß

ª√–°“√∑’Ë “¡ °“√‰¡à·∫àß·¬°√–À«à“ß
§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–°“√®—¥°“√™à«¬≈¥µâπ∑ÿπ
°“√¥”‡π‘πß“π (Transaction Cost) ¢Õß∫√‘…—∑
‡π◊ËÕß®“°„π°√≥’∑’Ë∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
‡ªìπ∫√‘…—∑¢π“¥‡≈Á° °“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‰¡à
´—∫´âÕπ ¬àÕ¡‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ´÷Ëß‡ªìπ
‡®â“¢Õß∫√‘…—∑®–µâÕß«à“®â“ß°√√¡°“√‡æ◊ËÕ∑”Àπâ“∑’Ë
„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑ ·∑πµπÕ—π®–∑”„Àâ
µâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ Ÿß¢÷Èπ πÕ°®“°π’È
°“√∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ°√√¡°“√∫√‘…—∑„π¢≥–

‡¥’¬«°—π ¥â«¬®–™à«¬„Àâ≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√µ√«® Õ∫
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ (Monitoring Cost) ‚¥¬
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡ªìπºŸâ¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑‡ ’¬‡Õß ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’ °“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑°Á¬—ß§ß∂Ÿ°µ√«® Õ∫‚¥¬‡®â“Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑
À√◊Õ°“√∂Ÿ°µ√«® Õ∫‚¥¬°√–∫«π°“√¢Õßµ≈“¥∑ÿπ
„π°√≥’∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑®¥∑–‡∫’¬π„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å
πÕ°®“°π’È°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
¬—ß‡ªìπ°“√À≈’°‡≈’Ë¬ßªí≠À“ Free Rider ∑’Ë¡—°®–
‡°‘¥¢÷Èπ„π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° °≈à“«§◊Õ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ≈“¬¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë∂◊ÕÀÿâπ„π®”π«ππâÕ¬
¬àÕ¡‰¡à¡’·√ß®Ÿß„®„π°“√‡¢â“¡“µ√«® Õ∫°“√®—¥
°“√¢Õß∫√‘…—∑¿“¬„µâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß°√√¡°“√
¢Õß∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√°√–®“¬°“√∂◊ÕÀÿâπ
„π∫√‘…—∑µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√°√–®“¬§«“¡‡ ’Ë¬ß„π
°√≥’∑’Ë∫√‘…—∑„¥∫√‘…—∑Àπ÷ËßµâÕßª√– ∫ªí≠À“ ´÷Ëß
°“√∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π„¥§πÀπ÷Ëß®–‡¢â“¡“µ√«® Õ∫
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡¡’§à“„™â®à“¬ (Cost)
„π°“√µ√«® Õ∫ ·µàÀ“°¡’°“√µ√«® Õ∫·≈â«¬àÕ¡
‡ªìπª√–‚¬™πå·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ
®÷ß‰¡à¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π„¥§πÀπ÷Ëß¬Õ¡·∫°√—∫§à“„™â®à“¬
¥—ß°≈à“« ‡π◊ËÕß®“°º≈µÕ∫·∑π∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫
®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‰¡à§ÿâ¡§à“°—∫§à“„™â®à“¬
√«¡∂÷ß‡«≈“∑’ËµâÕß‡ ’¬‰ª°—∫°“√µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘π
ß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ „π∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
®”π«π¡“°®÷ß¡’√–∫∫°“√µ√«® Õ∫‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑’Ë
‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°π—°

º≈°√–∑∫µàÕ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√„π°√≥’
∑’Ë°ÆÀ¡“¬¬Õ¡√—∫°“√®—¥µ—Èß À√◊Õ°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«  “¡“√∂æ‘®“√≥“
„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‰¥â ¥—ßπ’È

1. °“√§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ (Shareholders) ÷́Ëß‡ªìπºŸâπ”‡ß‘π

¡“≈ß∑ÿπ„π∫√‘…—∑ ¬àÕ¡¡’ ‘∑∏‘æ◊Èπ∞“π„π∞“π–‡ªìπ
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‡®â“¢Õß∫√‘…—∑ ‰¥â·°à  ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“ª√–™ÿ¡·≈–
ÕÕ°‡ ’¬ß≈ß§–·ππ„π∑’Ëª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ  ‘∑∏‘„π°“√
√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫°“√¥”‡π‘π°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑
 ‘∑∏‘„π°“√‡≈◊Õ°µ—Èß°√√¡°“√∫√‘…—∑ ·≈– ‘∑∏‘„π
°“√‰¥â√—∫‡ß‘πªíπº≈®“°°”‰√∑’Ë∫√‘…—∑∑”¡“À“‰¥â ´÷Ëß
 ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥—ß°≈à“«‡ªìπ ‘∑∏‘∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„µâ
∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬ ·≈–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑ÿ°§π∑—Èß
„π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
πâÕ¬√“¬ À√◊Õ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¬àÕ¡‰¥â√—∫
 ‘∑∏‘µà“ßÊ ‡À≈à“π’ÈÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—πµ“¡ —¥ à«π
°“√∂◊ÕÀÿâπ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·µà≈–§π ¥—ßπ—Èπ ®”π«π¢Õß
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑®÷ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ
∂◊ÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑ °≈à“«§◊Õ À“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑¡’
®”π«π¡“° ‘∑∏‘µà“ßÊ °Á¬àÕ¡°√–®“¬‰ª¬—ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
®”π«π¡“° ®÷ß®”‡ªìπ®–µâÕß¡’°“√·∫àß √√ ‘∑∏‘
µà“ßÊ ‡À≈à“π’È‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑ÿ°§π‰¥â¡’ à«π√à«¡
„™â ‘∑∏‘„π§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑ „π¢≥–∑’Ë∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡‡ªìπ
ºŸâ „™â ‘∑∏‘„π∞“π–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«
∑—Èßπ’Èµ“¡°ÆÀ¡“¬∑’Ë „™â∫—ß§—∫°—∫∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ ¡—°®–°”Àπ¥„Àâ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑„™âÕ”π“®¢Õß∑’Ë
ª√–™ÿ¡∑—Ë«‰ª¢Õß∫√‘…—∑ ‚¥¬∫√‘…—∑Õ“®®–®—¥„Àâ¡’
°“√ª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ√◊Õ‰¡à°Á‰¥â ∑—Èßπ’ÈÀ“°∫√‘…—∑‰¡à‰¥â
®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®–µâÕß¡’°“√®—¥∑”°“√
µ—¥ ‘π„®‡æ◊ËÕ¥”‡π‘πß“π‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√ ‚¥¬µ“¡°ÆÀ¡“¬
¢Õßª√–‡∑»Ω√—Ëß‡» ∫—≠≠—µ‘‰«â™—¥‡®π °”Àπ¥¡‘„Àâ
π”À≈—°°“√‡√◊ËÕß‡ ’¬ß¢â“ß¡“°¡“∫—ß§—∫„™â°—∫∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’ À“°∫√‘…—∑
®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
¢Õß∫√‘…—∑Õ“®®–¡Õ∫Õ”π“® (Proxy) „Àâ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ
‡¢â“ª√–™ÿ¡·∑π°Á‰¥â ‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß
∫√‘…—∑¬àÕ¡‡ªìπºŸâ ‰¥â√—∫º≈°”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ª√–‡∑»µà“ßÊ ‰¥â∫—≠≠—µ‘
°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ√Õß√—∫ ‘∑∏‘æ◊Èπ∞“π¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«‰«â‡™àπ‡¥’¬«°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬∑—Ë«‰ª ·µà∑—Èßπ’È°ÆÀ¡“¬∑’Ë
∫—≠≠—µ‘√Õß√—∫ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¬àÕ¡¡’≈—°…≥–‡©æ“–∑’Ë·µ°µà“ß®“°
∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬∑’Ë√Õß√—∫ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
„π∫√‘…—∑∑—Ë«‰ª∑—Èß„π à«π¢Õß°“√ ®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™ÿ¡
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–°“√∫—ß§—∫„™âÀ≈—°¡µ‘‡ ’¬ß¢â“ß¡“°„π
∑’Ëª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ‡ªìπµâπ ‡π◊ËÕß®“°„π∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë
¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«‡ªìπºŸâ„™â
 ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ „π¢≥–∑’Ë∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬∑—Ë«‰ª
 ‘∑∏‘µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¬àÕ¡‡ªìπ‰ªµ“¡ —¥ à«π°“√
∂◊ÕÀÿâπ¢Õßµπ„π∫√‘…—∑‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß  ‘∑∏‘ÕÕ°
‡ ’¬ß≈ß§–·ππ„π∑’Ëª√–™ÿ¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡°√–®“¬
‰ª¬—ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°µ“¡ —¥ à«π°“√∂◊ÕÀÿâπ¢Õß
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·µà≈–§π ÷́Ëß∑”„ÀâÕ”π“®„π°“√§«∫§ÿ¡°“√
®—¥°“√∫√‘…—∑‰¡à‰¥â‡ªìπ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π„¥ À√◊Õ°≈ÿà¡„¥
·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ·≈–∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
¡‘‰¥â‡ªìπ‰ª‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π„¥ À√◊Õ
°≈ÿà¡„¥‚¥¬‡©æ“– ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑ÿ°§π¬àÕ¡µâÕß
§Õ¬ Õ¥ àÕß¥Ÿ·≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ
ª°ªÑÕßª√–‚¬™πå¢ÕßµπÕ¬à“ß¥’∑’Ë ÿ¥ ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’
„π∫“ß°√≥’À“°°“√∂◊ÕÀÿâπ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ≈“¬
„π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°‡ªìπ°“√∂◊ÕÀÿâπ‡æ◊ËÕ
‡°Áß°”‰√‚¥¬‰¡à¡’§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–‡¢â“‰ª¡’ à«π√à«¡
„π°“√®—¥°“√∫√‘…—∑°ÁÕ“®®–∑”„Àâªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß
∑“ßº≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ßµ—«°“√·≈–µ—«·∑π (Agency
Problem) ∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬Ÿà·≈â«¡’§«“¡√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ
‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬„π∫√‘…—∑¥—ß°≈à“«‰¡à¡’
·√ß®Ÿß„®∑’Ë®–µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
(Monitoring) ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¥—ß°≈à“«‡ÀÁπ«à“
°“√µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡‰¡à§ÿâ¡§à“
°—∫‡«≈“·≈–§à“„™â®à“¬∑’ËµâÕß‡ ’¬‰ª‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
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º≈µÕ∫·∑π∑’Ë ‰¥â√—∫®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
¥—ßπ—Èπ À“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‰¡àæÕ„®„πº≈°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑°Á¡—°¢“¬Àÿâπ„Àâ·°à∫ÿ§§≈Õ◊ËπµàÕ‰ª‚¥¬‰¡à
 π„®∑’Ë®–µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ
ª°ªÑÕßº≈ª√–‚¬™πå¢Õßµπ ®÷ß∑”„Àâ°√√¡°“√
∫√‘…—∑‰¡à¡’·√ß°¥¥—π„π°“√∑’Ë®–æ¬“¬“¡®—¥°“√
∫√‘…—∑„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°à
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ∑—Èß¬—ßÕ“®®–‡ªìπ™àÕß∑“ß„Àâ°√√¡°“√
· «ßÀ“ª√–‚¬™πå®“°°“√®—¥°“√∫√‘…—∑‡æ◊ËÕµπ‡Õß
‚¥¬¡‘™Õ∫Õ’°¥â«¬ Õ¬à“ß‰√°Á¥’  ”À√—∫∫√‘…—∑∑’Ë¡’
°“√°√–®“¬°“√∂◊ÕÀÿâπ‰ª¬—ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«ππâÕ¬
 ‘∑∏‘µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°Á®–√«¡Õ¬Ÿà∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß
‰¡à°’Ë§π ∑—Èßπ’È à«π„À≠àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ß¡“°®–‡ªìπ
ºŸâ¡’Õ”π“®„π°“√®—¥°“√√«¡∂÷ß°“√§«∫§ÿ¡°“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑∑—ÈßÀ¡¥ ‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
‡ªìπ‡æ’¬ßºŸâ√—∫º≈°”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
‡∑à“π—Èπ ‡Àµÿº≈‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ß¡“°µâÕß°“√
ª°ªÑÕßº≈ª√–‚¬™πå¢Õßµπ∑’ËÕ“®®–‰¥â√—∫º≈
°√–∑∫‚¥¬µ√ß®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡  ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬°Á¬—ß
§ß‰¥â√—∫°“√§ÿâ¡§√Õßµ“¡°ÆÀ¡“¬µ“¡ —¥ à«π
¢ÕßÀÿâπ∑’Ë∂◊Õ‡™àπ‡¥’¬«°—∫ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ß¡“°
π—Ëπ‡Õß

∑—Èßπ’È  ”À√—∫∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
§π‡¥’¬« ¿“¬„µâÀ≈—°°“√®”°—¥§«“¡√—∫º‘¥ (Limited
Liability) ¢Õßπ‘µ‘∫ÿ§§≈· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√¥”‡π‘π
°‘®°“√‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√‡æ’¬ß§π‡¥’¬«„π√Ÿª·∫∫
¢Õß∫√‘…—∑ (Corporation) ‡ªìπ°“√º≈—°¿“√–§«“¡
‡ ’Ë¬ß∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
„Àâ·°à‡®â“Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°‡®â“Àπ’È “¡“√∂
‡√’¬°„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√—∫º‘¥‡©æ“–‰¡à‡°‘π®”π«π‡ß‘π
∑’ËºŸâ∂◊ÕÀÿâππ”¡“≈ß„π∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ πÕ°®“°®–
‡ªìπ°√≥’∑’Ë¡’∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â
Õ¬à“ß™—¥‡®π À√◊Õ»“≈‰¥âæ‘æ“°…“§¥’‚¥¬∫—ß§—∫„™â
À≈—°°“√‰¡à§”π÷ß∂÷ß ¿“æπ‘µ‘∫ÿ§§≈ (Piercing the

Corporate Veil) ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑®÷ßÕ“®®–
µâÕß∂Ÿ°∫—ß§—∫™”√–Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑®“°∑√—æ¬å ‘π
 à«πµ—«¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâππ—Èπ‡Õß ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’ „π∑“ß
ªØ‘∫—µ‘‡®â“Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡µâÕßµ√«® Õ∫∞“π–
·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√™”√–Àπ’È¢Õß∫√‘…—∑°àÕπ
∑’Ë®–¡’°“√µ°≈ß∑” —≠≠“°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π ¥—ßπ—Èπ À“°
∫√‘…—∑‰¡à¡’§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß°“√‡ß‘π‡æ’¬ßæÕ‡®â“Àπ’È
°ÁÕ“®®–ªØ‘‡ ∏‰¡à„Àâ∫√‘…—∑°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π °Á‰¥â ∑—Èßπ’È
µ“¡°ÆÀ¡“¬∫√‘…—∑¢Õß∫“ßª√–‡∑» ‰¥â·°à ª√–‡∑»
Õ—ß°ƒ…‰¥â¡’µ√“∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ
§ÿâ¡§√Õß‡®â“Àπ’È„π°√≥’∑’ËÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑µ°¡“Õ¬Ÿà„π
§«“¡§√Õ∫§√Õß¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«‚¥¬µ“¡
Section 24 ·Ààß Company Act 1985 ª√–°Õ∫°—∫
Companies (Single Member Private Limited
Companies) Regulation 1992 (1992 No. 1699)
°”Àπ¥„Àâ∫√‘…—∑πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∫√‘…—∑‡Õ°™π (Private
Company) ∑’Ë¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‚¥¬¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâππâÕ¬°«à“
2 §π ‡ªìπ√–¬–‡«≈“¡“°°«à“ 6 ‡¥◊Õπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«∑’Ë‡À≈◊ÕÕ¬Ÿà´÷Ëß¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
¿“¬À≈—ß√–¬–‡«≈“ 6 ‡¥◊Õπ ·≈–√Ÿâ«à“µπ‡ªìπºŸâ∂◊Õ
Àÿâπ‡æ’¬ß§π‡¥’¬«¢Õß∫√‘…—∑π—Èπ®–µâÕß√—∫º‘¥√à«¡°—∫
∫√‘…—∑Õ¬à“ß‰¡à®”°—¥„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑√–¬–‡«≈“
¥—ß°≈à“« ́ ÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“¿“¬À≈—ß√–¬–‡«≈“ 6 ‡¥◊Õπ
π—∫µ—Èß·µà«—π∑’Ë®”π«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑≈¥‡À≈◊Õ
‡æ’¬ß§π‡¥’¬«‡®â“Àπ’È “¡“√∂‡√’¬°„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√—∫º‘¥
„πÀπ’È¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ à«πµ—«‰¥â

„ π à « π¢Õßªí ® ®— ¬∑’Ë ¡’ º ≈°√–∑∫µà Õ
‚§√ß √â“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑∑’ËÕ“®®–¡’°“√
°√–®“¬ À√◊Õ°“√√«¡°“√∂◊ÕÀÿâπ¬àÕ¡‡ÀÁπ‰¥â«à“
°“√§ÿâ¡§√Õß∑“ß°ÆÀ¡“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
(Minority Shareholders Protection) ‡ªìπªí®®—¬
 ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ‚§√ß √â“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑
(Ownership Structure) °≈à“«§◊Õ „πª√–‡∑»∑’Ë
¡’°“√§ÿâ¡§√Õß∑“ß°ÆÀ¡“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
¬àÕ¡∑”„Àâ°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‡ªìπ‰ª„π√Ÿª·∫∫¢Õß
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°“√°√–®“¬°“√∂◊ÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑µà“ßÊ „π≈—°…≥–
‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬®”π«π¡“° ‡π◊ËÕß®“°°“√„Àâ
§«“¡§ÿâ¡§√Õß∑“ß°ÆÀ¡“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
¬àÕ¡‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„Àâ·°àºŸâ≈ß∑ÿπ„π°“√
°√–®“¬°“√≈ß∑ÿπ À√◊Õ°“√∂◊ÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑µà“ßÊ
¥—ßπ—Èπ„πª√–‡∑»¥—ß°≈à“«®÷ß¡—°®–¡’°“√®—¥µ—Èß
∫√‘…—∑®”°—¥¢π“¥„À≠à∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° „π∑“ß
µ√ß°—π¢â“¡ ”À√—∫ª√–‡∑»∑’Ë ‰¡à„Àâ§«“¡§ÿâ¡§√Õß
∑“ß°ÆÀ¡“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬ ºŸâ≈ß∑ÿπ¬àÕ¡‰¡à
¡’§«“¡¡—Ëπ„®«à“°“√≈ß∑ÿπ¢Õßµπ®–‰¥â√—∫§«“¡
§ÿâ¡§√Õß∑“ß°ÆÀ¡“¬ ÷́Ëß‡ªìπº≈∑”„ÀâºŸâ≈ß∑ÿπ
√“¬¬àÕ¬‰¡à°≈â“≈ß∑ÿπ‚¥¬°“√ ◊́ÈÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑µà“ßÊ
®÷ß∑”„Àâ°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»¥—ß°≈à“«  à«π„À≠à
‡ªìπ°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâππâÕ¬√“¬ À√◊Õ∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« ´÷Ëß∑”„Àâ∫ÿ§§≈‡æ’¬ß‰¡à
°’Ë√“¬‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ®÷ß‡ÀÁπ‰¥â«à“∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬
„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°Á
¬àÕ¡¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√µ—¥ ‘π„®≈ß∑ÿπ¢ÕßºŸâ≈ß∑ÿπ
„πª√–‡∑»π—ÈπÊ ∑—Èß¬—ß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‚§√ß √â“ß
§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß √«¡∂÷ß√Ÿª·∫∫¢Õß°“√®—¥µ—Èß
∫√‘…—∑‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°‘®°“√§â“Õ’°¥â«¬

2. °“√ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π
À≈—°°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π À¡“¬§«“¡«à“ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπª√–‡¿∑
‡¥’¬«°—π®–µâÕß‰¥â√—∫°“√ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π
∑—Èßπ’ÈÀ≈—°°“√¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√®–µâÕß
√—∫ª√–°—π°“√ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ≈“¬Õ¬à“ß
‡∑à“‡∑’¬¡°—π∑—ÈßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ß¡“° ·≈–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑ÿ°§π®–µâÕß‰¥â√—∫°“√‡¬’¬«¬“∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡¡◊ËÕ‡°‘¥°“√≈–‡¡‘¥ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
‡π◊ËÕß®“°„π∫√‘…—∑ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬„À≠à À√◊Õ°√√¡°“√
∫√‘…—∑Õ“®®–¥”‡π‘π°“√„¥Ê ‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå¢Õßµπ
·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬

∑—Èßπ’È°“√§ÿâ¡§√Õß∑“ß°Æ¡“¬·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ‡ ’¬‡ª√’¬∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ◊Ëπ¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡‡ªìπ
À≈—°ª√–°—π∑’Ë √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„Àâ·°àπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë‡ªìπ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬´÷Ëß®–™à«¬ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√≈ß∑ÿπ
‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

„π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° ·≈–
∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâππâÕ¬√“¬¡—°®–¡’°“√ÕÕ°Àÿâπ
À≈“¬ª√–‡¿∑´÷Ëß¡’ ‘∑∏‘„πÀÿâπ·µ°µà“ß°—π ‡™àπ
Àÿâπ “¡—≠ Àÿâπ∫ÿ√‘¡ ‘∑∏‘Ï À√◊ÕÀÿâπ¥âÕ¬ ‘∑∏‘ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ
∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√≈ß∑ÿπ„Àâ·°àºŸâ∑’ËµâÕß°“√≈ß∑ÿπ‚¥¬
°“√´◊ÈÕÀÿâπ„π∫√‘…—∑ ‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπª√–‡¿∑‡¥’¬«°—π
®–µâÕß‰¥â√—∫°“√ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π Õ¬à“ß‰√
°Á¥’ „π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«Àÿâπ¢Õß∫√‘…—∑¡—°
®–‡ªìπÀÿâπ “¡—≠‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢Õß∫√‘…—∑¡’‡æ’¬ß§π‡¥’¬«®÷ß‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ®–
µâÕßÕÕ°Àÿâπª√–‡¿∑µà“ßÊ ‡æ√“–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«
¢Õß∫√‘…—∑¬àÕ¡¡’ ‘∑∏‘„π§«“¡‡ªìπ‡®â“¢ÕßÀÿâπ„π
∫√‘…—∑·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«Õ¬Ÿà·≈â« À“°∫√‘…—∑¡’§«“¡
®”‡ªìπ®–µâÕß°Ÿâ¬◊¡‡ß‘π®“°·À≈àß‡ß‘π∑ÿπ¿“¬πÕ°
∫√‘…—∑®–‡≈◊Õ°°“√∑” —≠≠“°Ÿâ°—∫‡®â“Àπ’È¡“°°«à“
°“√ÕÕ°Àÿâπ°Ÿâ‡æ◊ËÕ√–¥¡‡ß‘π∑ÿπ ¥—ßπ—Èπ „π∫√‘…—∑∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«®÷ß‰¡à¡’ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë
‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—πµàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

3. °“√√—∫√Õß∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬∑—ÈßÀ≈“¬
¢Õß∫√‘…—∑

„π∫√‘…—∑πÕ°®“°®–ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
·≈–°√√¡°“√∫√‘…—∑·≈â«¬—ß¡’ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬Õ◊Ëπ
¢Õß∫√‘…—∑ ‰¥â·°à æπ—°ß“π≈Ÿ°®â“ß¢Õß∫√‘…—∑ √–∫∫
°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√®–µâÕß¡’°“√¬Õ¡√—∫ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâ¡’
 à«π‰¥â‡ ’¬∑—ÈßÀ≈“¬„π∫√‘…—∑ µ≈Õ¥®π°“√ àß‡ √‘¡
§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß®√‘ß®—ß√–À«à“ß∫√‘…—∑·≈–ºŸâ¡’ à«π
‰¥â‡ ’¬∑—ÈßÀ≈“¬ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ§«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π°“√¥”‡π‘π°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑ °“√ √â“ßß“π
·≈–§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß°“√‡ß‘π¢Õß∫√‘…—∑ „π∫√‘…—∑∑’Ë¡’
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ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° °“√√—∫√Õß∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ¡’ à«π
‰¥â‡ ’¬„π∫√‘…—∑¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬
·µà≈–ª√–‡∑» √«¡∂÷ß·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘√–À«à“ßª√–‡∑»
¥—ßπ—Èπ°“√√—∫√Õß∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬„π∫√‘…—∑
∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“° ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâππâÕ¬√“¬
·≈–∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«®÷ß‰¡à·µ°µà“ß°—π
¡“°π—°

4. §«“¡‚ª√àß„  ·≈–°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈
À≈—°§«“¡‚ª√àß„  ·≈–°“√‡º¬·æ√à

¢âÕ¡Ÿ≈ ‡ªìπÀ≈—°°“√∑’Ë„™â∫—ß§—∫°—∫∫√‘…—∑‚¥¬∑—Ë«‰ª
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß ∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°´÷Ëß
¡’§«“¡‡ªìπ®–µâÕß√–¥¡‡ß‘π∑ÿπ®“°ª√–™“™π ‡æ◊ËÕ
„Àâ∫√‘…—∑‡§“√æ·≈–ªØ‘∫—µ‘µ“¡¡“µ√°“√∑’Ëµ≈“¥∑ÿπ
‰¥â°”Àπ¥‰«â Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ
„Àâ·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ ·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„π
°“√„™â ‘∑∏‘ÕÕ°‡ ’¬ß≈ß§–·ππ ¥—ßπ—Èπ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
À√◊Õπ—°≈ß∑ÿπ∑—ÈßÀ≈“¬¬àÕ¡µâÕß°“√∑’Ë®–µ√«® Õ∫
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß ·≈–¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ’¬ßæÕ„π°“√
æ‘®“√≥“∂÷ß°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑„π·µà≈–™à«ß
‡«≈“ ∑—Èßπ’È °“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈®–µâÕß‰¥â°√–∑”µàÕ
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑ÿ°§π„π™à«ß‡«≈“‡¥’¬«°—π ‡æ◊ËÕ√—∫√Õß°“√
ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‚¥¬¢âÕ¡Ÿ≈
∑’Ë∫√‘…—∑®–µâÕß‡ªî¥‡º¬®–‡ªìπ‡√◊ËÕß‡°’Ë¬«°—∫ ∂“π–
∑“ß°“√‡ß‘π º≈°“√¥”‡π‘π°‘®°“√ °≈ÿà¡ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
·≈–√–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑ °“√∑’Ë
À≈—°§«“¡‚ª√àß„  ·≈–°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈π”¡“„™â
Õ¬à“ß‡¢â¡ß«¥ ”À√—∫∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ®”π«π¡“°
‡π◊ËÕß®“°¡’ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬´÷Ëß‡ªìπºŸâ≈ß∑ÿπ„πµ≈“¥
À≈—°∑√—æ¬å‡ªìπ®”π«π¡“°∑’ËÕ“®‰¥â√—∫º≈°√–∑∫®“°
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ °√≥’µ—«Õ¬à“ß∑’Ë· ¥ß„Àâ
‡ÀÁπ∂÷ßªí≠À“¢Õß°“√∑’Ë∫√‘…—∑ª°ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ §◊Õ °“√≈â¡≈–≈“¬¢Õß
∫√‘…—∑¬—°…å „À≠à¢Õß‚≈°„π™à«ß‰¡à°’Ëªï∑’Ëºà“π¡“
¡’ “‡Àµÿ ”§—≠¡“®“°°“√π”‡ πÕµ—«‡≈¢∑“ß∫—≠™’

∑’Ë ‰¡àµ√ß°—∫º≈ª√–°Õ∫°“√∑’Ë·∑â®√‘ß ‰¡à«à“®–‡ªìπ
Xerox Corp ´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑º≈‘µ‡§√◊ËÕß∂à“¬‡Õ° “√
·≈–Õÿª°√≥å ”π—°ß“π™—Èππ”¢Õß‚≈° Adelphia
Communications Corp. ∏ÿ√°‘® ◊ËÕ‡§‡∫‘È≈¢Õß
ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ Qwest Communications
International Inc. ´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë „Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å„πª√–‡∑»„À≠àÕ—π¥—∫ ’Ë¢Õß À√—∞ ·≈–
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß∫√‘…—∑ WorldCom Inc. ÷́Ëß‡ªìπ
∫√‘…—∑∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡·≈–¢âÕ¡Ÿ≈
∑“ß‰°≈„À≠à‡ªìπÕ—π¥—∫ Õß¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈–
‡ªìπÀπ÷Ëß„πºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à
¢Õß‚≈°∑’ËµâÕß‡º™‘≠™–µ“°√√¡∑“ß∏ÿ√°‘® ·≈–‡¢â“
 Ÿà°√–∫«π°“√≈â¡≈–≈“¬‡™àπ‡¥’¬«°—∫∫√‘…—∑ Enron
´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑∏ÿ√°‘®æ≈—ßß“π¬—°…å„À≠à¢Õßª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈–¬—ß∑”„Àâ∫√‘…—∑µ√«® Õ∫∫—≠™’
„À≠àÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß„πÀâ“¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
Õ¬à“ß Arthur Andersen ´÷Ëß‡ªìπºŸâµ√«® Õ∫∫—≠™’
¢Õß∫√‘…—∑ Enron µâÕß∂Ÿ°¥”‡π‘π§¥’·≈–µâÕßæ≈Õ¬
≈à¡ ≈“¬µ“¡‰ª¥â«¬ «‘°ƒµ°“√≥å¥—ß°≈à“«π’È ‰¡à ‰¥â
™’È „Àâ‡ÀÁπ‡æ’¬ß·§àªí≠À“°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„π À√—∞
·µà¬—ß –∑âÕπ∂÷ßÕ—πµ√“¬∑’Ë´àÕπ‡√âπ¡“°°«à“π—Èπ
π—Ëπ§◊Õ §«“¡æ¬“¬“¡„π°“√ª°ªî¥·≈–∫‘¥‡∫◊Õπº≈
ª√–°Õ∫°“√∑“ß∏ÿ√°‘® ∑—Èßπ’È¥â«¬°“√µ°·µàßµ—«‡≈¢
∑“ß∫—≠™’‡æ◊ËÕ®ß„®„Àâ “∏“√≥™π¡’§«“¡‡¢â“„®º‘¥„π
∞“π–∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß∫√‘…—∑®π°≈“¬‡ªìπªí≠À“«‘°ƒµ‘
»√—∑∏“„π¿“§∏ÿ√°‘®¢Õßª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“

5. §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑
§≥–°√√¡°“√ (Directors) ‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’

∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ∑”Àπâ“∑’Ë
„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬¢Õß∫√‘…—∑ √«¡∑—Èß§«∫§ÿ¡
¥Ÿ·≈°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢ÕßΩÉ“¬®—¥°“√ ∑—Èßπ’È °“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß°√√¡°“√µâÕß‡ªìπÕ‘ √– ·≈–‰¡à
¡’§«“¡ —¡æ—π∏å„°≈â™‘¥°—∫∫√‘…—∑ À√◊ÕΩÉ“¬®—¥°“√
°“√®—¥°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑®–µâÕß¬÷¥
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À≈—°°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
∑ÿ°°≈ÿà¡ (Fairness) ∫√‘À“√ß“π¥â«¬§«“¡‚ª√àß„ 
(Transparency) ·≈–√—∫º‘¥™Õ∫µàÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„π
°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬µ“¡
∑’Ë°”Àπ¥ (Accountability) ‚¥¬®–µâÕßªØ‘∫—µ‘
Àπâ“∑’Ë∑’Ë°”Àπ¥¥â«¬§«“¡µ—Èß„® ·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
(Responsibility) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ π—°«‘™“°“√∫“ß∑à“π
°≈à“««à“°√√¡°“√∫√‘…—∑‡ªìπ®ÿ¥‡ª√“–¢Õß∫√‘…—∑
°≈à“«§◊Õ „π°√≥’∑’Ë∫√‘…—∑ª√– ∫°—∫§«“¡≈â¡‡À≈«
°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑¡—°‰¡à‡µÁ¡„®∑’Ë®–√—∫º‘¥™Õ∫
À√◊Õ‰¡à “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ëµ“¡§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
¢Õßµπ‰¥â πÕ°®“°π’È ·¡â«à“„π∑“ß∑ƒ…Æ’°√√¡°“√
®–µâÕß‡ªìπµ—«·∑π (Agent) ·≈–Õ¬ŸàΩÉ“¬‡¥’¬«°—∫
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ´÷Ëß‡ªìπ‡®â“¢Õß∫√‘…—∑ ·µà„π∑“ßªØ‘∫—µ‘‡π◊ËÕß
¥â«¬º≈ª√–‚¬™πå∑’Ë·µ°µà“ß°—π∑”„Àâ§≥–°√√¡°“√
∫√‘…—∑¡—°Õ¬ŸàΩÉ“¬‡¥’¬«°—∫ºŸâ∫√‘À“√´÷Ëß‡ªìπΩÉ“¬®—¥°“√
¢Õß∫√‘…—∑ ́ ÷Ëß à«π„À≠à·≈â«°√√¡°“√∫√‘…—∑¡—°®–∂Ÿ°
§√Õ∫ß”‚¥¬ΩÉ“¬®—¥°“√¢Õß∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°§≥–
°√√¡°“√¬àÕ¡‰¡à√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑‰¥â¥’‡∑à“°—∫ΩÉ“¬®—¥°“√∫√‘…—∑ ª√–°Õ∫
°—∫§≥–°√√¡°“√‰¡à¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡æ’¬ßæÕ
·≈–‰¡à„ à„®„π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ®÷ß∑”„Àâ
§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑‰¡à “¡“√∂„™âÕ”π“®„π
°“√§«∫§ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‰¡à¡’∫∑∫“∑„π°“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬·≈–°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ
π—°«‘™“°“√∫“ß∑à“π®÷ß¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“§≥–°√√¡°“√
∫√‘…—∑‡ªìπ‡æ’¬ß çµ√“¬“ßé ¢Õß∫√‘…—∑‡∑à“π—Èπ °“√
·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¥—ß°≈à“«Õ“®∑”‰¥â‚¥¬°“√·µàßµ—Èß
°√√¡°“√Õ‘ √–¿“¬πÕ° ´÷Ëß‡ªìπ°√√¡°“√∑’Ë ‰¡à„™à
ºŸâ∫√‘À“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√°”Àπ¥
°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°°√√¡°“√Õ‘ √–¿“¬πÕ°
Õ“®®–¡’¡ÿ¡¡Õß∑’Ë·µ°µà“ß°—∫°√√¡°“√∑’Ë ‡ªìπ
ºŸâ∫√‘À“√∫√‘…—∑ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∫√‘À“√∫√‘…—∑‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–™Õ∫¥â«¬°ÆÀ¡“¬ ‡π◊ËÕß®“°

À“°‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥ À√◊Õ°“√°√–∑”∑’Ë‰¡à™Õ∫¥â«¬
°ÆÀ¡“¬§≥–°√√¡°“√∑—Èß§≥–µâÕß√à«¡°—π√—∫º‘¥™Õ∫
µàÕº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ πÕ°®“°π’ÈºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
√“¬¬àÕ¬¢Õß∫√‘…—∑§«√®–µâÕß‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑„π
°“√§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈ ·≈–µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
§≥–°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑ ‚¥¬‰¡à„Àâ°“√®—¥°“√
∫√‘…—∑‡ªìπÕ”π“®ºŸ°¢“¥¢ÕßºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢Õß
∫√‘…—∑·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ´÷Ëß®–‡ªìπ “‡Àµÿ ”§—≠∑’Ë
°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√· «ßÀ“º≈ª√–‚¬™πå¢ÕßΩÉ“¬®—¥°“√
·≈–§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑‚¥¬¡‘™Õ∫

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ „π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«§≥–°√√¡°“√
¢Õß∫√‘…—∑¡—°®–·µàßµ—Èß§≥–Õπÿ°√√¡°“√µà“ßÊ
¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë·∑π§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑
‡©æ“–¥â“π µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §≥–Õπÿ°√√¡°“√µ√«® Õ∫
(Audit Committee) §≥–Õπÿ°√√¡°“√°”Àπ¥
§à“µÕ∫·∑π (Compensation Committee) ‡ªìπµâπ
´÷Ë ß§≥–Õπÿ°√√¡°“√∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√
µ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ §◊Õ §≥–
Õπÿ°√√¡°“√µ√«® Õ∫ (Audit Committee) ´÷Ëß
∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æÕ‡æ’¬ß¢Õß√–∫∫°“√
§«∫§ÿ¡¿“¬„π·≈–§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â¢Õßß∫°“√‡ß‘π
¢Õß∫√‘…—∑ µ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ ¡—°
°”Àπ¥„Àâ§≥–Õπÿ°√√¡°“√µ√«® Õ∫‡ªìπ°√√¡°“√
Õ‘ √–¿“¬πÕ° ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√µ√«® Õ∫‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‡ªìπ°“√ √â“ßÀ≈—°ª√–°—π∑’Ë‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß “√ π‡∑»∑“ß°“√‡ß‘π¢Õß
°‘®°“√ §≥–Õπÿ°√√¡°“√µ√«® Õ∫®÷ß¡’∫∑∫“∑
 ”§—≠„π°“√·µàßµ—Èß·≈–∂Õ¥∂ÕπºŸâ Õ∫∫—≠™’
Õ‘ √– ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ Õ∫∫—≠™’‡ªìπ‰ª
‚¥¬Õ‘ √–Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ´÷Ëß®–∑”„Àâ°“√µ‘¥µ“¡°“√
ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¢ÕßΩÉ“¬®—¥°“√„π°“√æ‘∑—°…å√—°…“
∑√—æ¬å ‘π¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
·≈–∂Ÿ°µâÕßµ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß

∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°‚§√ß √â“ß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« ·≈–∫√‘…—∑§√Õ∫§√—«
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(Family Corporation) ´÷Ëß°√√¡°“√ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
∫√‘…—∑¢Õß∫√‘…—∑¡—°®–‡ªìπ ¡“™‘°„π§√Õ∫§√—«
À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡„°≈â™‘¥°—∫ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬„À≠à
¬àÕ¡∑”„Àâ°“√·µàßµ—Èß§≥–°√√¡°“√Õ‘ √–‡æ◊ËÕ
‡ªìπ°≈‰°°“√∂à«ß¥ÿ≈Õ”π“®¢Õß§≥–°√√¡°“√
‰¡à “¡“√∂∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß¡’Õ‘ √– ‡π◊ËÕß®“°§≥–
°√√¡°“√Õ‘ √–°Á¡—°®–∂Ÿ°·µàßµ—Èß‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
√“¬„À≠à πÕ°®“°π’È„π∫√‘…—∑∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâππâÕ¬√“¬
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬„À≠à¡—°®–‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’Õ”π“®§«∫§ÿ¡°“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ (Controlling Shareholders)
‚¥¬ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬‰¡à¡’‚Õ°“ ¡’ à«π√à«¡„π°“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ¥—ßπ—Èπ √–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
∑’Ë¥’®–µâÕß§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑’Ë ‰¡à„™à Controlling
Shareholder ´÷Ëß à«π¡“°¡—°®–‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢â“ßπâÕ¬
Õ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑’Ë‡ªìπ Controlling
Shareholder Õ“®®–®—¥°“√∫√‘…—∑‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå
 Ÿß ÿ¥ ”À√—∫µπ‡Õß‡∑à“π—Èπ ‚¥¬‰¡à§”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå
¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ√“¬¬àÕ¬ À√◊ÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπÕ◊Ëπ∑—ÈßÀ¡¥ Õ¬à“ß‰√
°Á¥’ „π°√≥’¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
∑—ÈßÀ¡¥ °√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°¡—°®–‡ªìπ™ÿ¥‡¥’¬«
°—∫∫√‘…—∑·¡à ´÷Ëß·¡â®–‡ªìπª√–‚¬™πå„π·ßà¢Õß°“√
®—¥°“√∫√‘…—∑ ·µà‚§√ß √â“ß°“√®—¥°“√¢Õß∫√‘…—∑
¥—ß°≈à“«¬àÕ¡ àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“‰¥â
ßà“¬¢÷Èπ ‡æ√“–°“√®—¥°“√¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°Õ¬Ÿà¿“¬„µâ
°“√§√Õ∫ß”¢Õß∫√‘…—∑·¡à‚¥¬ ‘Èπ‡™‘ß ∑—Èß„π à«π
¢Õß°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡π‚¬∫“¬
∑’Ë∫√‘…—∑·¡à°”Àπ¥

„π à «π¢ÕßÀπâ “∑’Ë ¢Õß°√√¡°“√∑’Ë ¡’
Àπâ“∑’Ë®–µâÕßªØ‘∫—µ‘ß“πµ“¡∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡‰«â«“ß„®
(Fiduciary Duties) ·≈–µâÕßªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¥â«¬§«“¡
´◊ËÕ —µ¬å (Duty of Loyalty) µ≈Õ¥®π°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß∫√‘…—∑¥â«¬§«“¡√–¡—¥√–«—ß (Duty of Care)
„π°√≥’¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬« ÷́Ëß
°√√¡°“√·≈–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ∫ÿ§§≈§π‡¥’¬«
°—π °√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑¡—°®–‰¡à¬÷¥∂◊ÕÀ≈—°°“√

¥—ß°≈à“«„π°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë„π∞“π–‡ªìπ°√√¡°“√
∫√‘…—∑ ‡π◊ËÕß®“°°√√¡°“√„π∞“π–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑¬àÕ¡¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈
ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥‡æ◊ËÕµπ‡Õß·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«‚¥¬
‰¡à§”π÷ß∂÷ßº≈°√–∑∫¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷ÈπµàÕ —ß§¡‚¥¬√«¡ ∑—Èßπ’È
„π§¥’ First American Corp. v. Al-Nahyan
»“≈µ—¥ ‘π‚¥¬Õâ“ß∂÷ß§”µ—¥ ‘π„π§¥’ Paramount
Communications, Inc. v. QVC Network, Inc.
»“≈‰¥âµ—¥ ‘π«à“°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑∑—Ë«‰ª¡’Àπâ“∑’Ë
∑’Ë®–µâÕßªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¥â«¬§«“¡ ◊́ËÕ —µ¬å ÿ®√‘µ
∑—ÈßµàÕ∫√‘…—∑·≈–ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß∫√‘…—∑∑—ÈßÀ¡¥ ¥—ßπ—Èπ
°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑≈Ÿ°∑’Ë∫√‘…—∑·¡à‡ªìπºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
∑—ÈßÀ¡¥¬àÕ¡¡’Àπâ“∑’Ë∑’Ë®–µâÕßªØ‘∫—µ‘¥â«¬§«“¡
´◊ËÕ —µ¬å ÿ®√‘µ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑Õ◊Ëπ
´÷Ëßº≈§◊Õ∫√‘…—∑≈Ÿ°Õ¬Ÿà„π∞“π–∑’Ë®–øÑÕßÀ“°¡’°“√
ΩÉ“Ωóπ°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë¥—ß°≈à“«

 √ÿª
∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«‡ªìπ∫√‘…—∑

∑’Ë¡’≈—°…≥–‡©æ“–∑’Ë·µ°µà“ß®“°∫√‘…—∑®”°—¥‚¥¬
∑—Ë«‰ª °“√∑’Ëªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»µà“ßÊ ‰¥âµ√“°ÆÀ¡“¬
‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√®—¥µ—Èß ·≈–°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢Õß∫√‘…—∑
®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¬àÕ¡¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√ (Corporate Governance) ´÷Ëß
‡ªìπ√–∫∫À√◊Õ°√–∫«π°“√∑’Ë§≥–°√√¡°“√∫√‘…—∑
„π∞“π–µ—«·∑π¢Õß∫√‘…—∑„™â „π°“√µ‘¥µ“¡·≈–
ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßΩÉ“¬∫√‘À“√·≈–
‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ “¡“√∂µ√«® Õ∫º≈°“√
¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡’°“√¥”‡π‘π
°“√‡ªìπ‰ªµ“¡π‚¬∫“¬·≈–·ºπß“π Õ—π®–‡ªìπ°“√
ª°ªÑÕß ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå¢Õß∫√‘…—∑·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√¬àÕ¡∑”„Àâ∫√‘…—∑®–µâÕß¥”‡π‘π
∏ÿ√°‘®¢Õßµπ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫‡ªÑ“À¡“¬·≈–
§ÿ≥§à“ À√◊Õ§«“¡§“¥À«—ß¢Õß —ß§¡ °“√¥”‡π‘π
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ß“π¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¡—°®–
‰¡à§”π÷ß∂÷ßÀ≈—°°“√·∫àß·¬°√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ
‡®â“¢Õß·≈–°“√®—¥°“√‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ¢Õß
∫√‘…—∑µâÕß°“√§√Õ∫ß”°“√¥”‡π‘πß“π √«¡∑—Èß
√—∫º≈µÕ∫·∑π®“°°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑
·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ∑—Èßπ’È °“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑®”°—¥∑’Ë¡’
ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ§π‡¥’¬«¬—ß∑”„Àâªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß∑“ß
º≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ßµ—«°“√µ—«·∑π (Agency
Problem) √–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ°—∫°√√¡°“√≈¥≈ß ·µà
Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ‡¡◊ËÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–°√√¡°“√∫√‘…—∑‡ªìπ
∫ÿ§§≈ §π‡¥’¬«°—π¬àÕ¡∑”„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„π∞“π–°√√¡°“√
∫√‘…—∑∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘…—∑‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥
·°àµπ‡Õß‚¥¬‰¡à§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡ ’¬À“¬∑’ËÕ“®®–
‡°‘¥¢÷Èπ·°à∫ÿ§§≈∑’Ëµ‘¥µàÕ∏ÿ√°‘® À√◊Õ¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫∫√‘…—∑ √«¡∑—Èßº≈°√–∑∫µàÕ —ß§¡ πÕ°®“°π’È
‡π◊ËÕß¥â«¬¢âÕ®”°—¥¢Õß°“√∑’Ë∫√‘…—∑¡’ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ‡æ’¬ß
§π‡¥’¬«®÷ß∑”„ÀâÀ≈—°§«“¡‡ ¡Õ¿“§´÷Ëß ‘∑∏‘„π
√–À«à“ßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ≈“¬ Õ”π“®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∫√‘…—∑
µ≈Õ¥®πÀ≈—°§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ≈“¬
‰¡à¡’§«“¡À¡“¬Õ’°µàÕ‰ª Ô

∫√√≥“πÿ°√¡
°“≠®π“ µ—Èß¿“°√≥å. ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß§≥–

°√√¡°“√∫√‘…—∑∑’Ë¡’µàÕ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
∫√‘…—∑®¥∑–‡∫’¬π„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å .
«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ.  “¢“«‘™“
‡»√…∞»“ µ√å ¿“§«‘™“‡»√…∞»“ µ√å §≥–
‡»√…∞»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬,
2542.

‡°√‘°‡°’¬√µ‘ æ‘æ—≤πå‡ √’∏√√¡. «‘‡§√“–Àå≈—°…≥–°“√
‡ªìπ‡®â“¢Õß∏ÿ√°‘®¢π“¥„À≠à„πª√–‡∑»‰∑¬.
æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë 1. ‡Õ° “√«‘®—¬À¡“¬‡≈¢ 14.
 ∂“∫—π‰∑¬§¥’»÷°…“ ¡À“«‘∑¬“≈—¬
∏√√¡»“ µ√å. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√:  ”π—°æ‘¡æå
¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å, 2525.

®√‘¬“æ√ ¥à“π»‘√‘. °“√π”°ÆÀ¡“¬µ—«·∑π¡“„™â∫—ß§—∫
„π§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß∫√‘…—∑ °√√¡°“√
∫√‘…—∑ ·≈–∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°. «‘∑¬“π‘æπ∏å
ª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ. ¿“§«‘™“π‘µ‘»“ µ√å
 “¢“«‘™“π‘µ‘»“ µ√å §≥–π‘µ‘»“ µ√å
®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬, 2544.

™—¬π—π∑å ß“¡¢®√°ÿ≈°‘®. °“√„™â∫√‘…—∑‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„π°“√‚°ß. «“√ “√π‘µ‘»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬
∏√√¡»“ µ√å. ªï∑’Ë 27 ©∫—∫∑’Ë 3 (°—π¬“¬π
2540): Àπâ“ 819-822.

≥—∞ √—µµ‘∏√√¡. º≈°√–∑∫¢Õß°≈‰°§«∫§ÿ¡°“√
¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√µàÕº≈°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß ∂“∫—π°“√‡ß‘π. «‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“
¡À“∫—≥±‘µ.  “™“«‘™“‡»√…∞»“ µ√å ¿“§«‘™“
‡»√…∞»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬, 2541.

∑‘«“ ®Õπ®«∫µ√ß. ¡“µ√°“√°ÆÀ¡“¬¿“…’Õ“°√
‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡°“√®—¥µ—Èß∫√‘…—∑¥â«¬‡ß‘π∑ÿπµË”.
«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ. ¿“§«‘™“
π‘µ‘»“ µ√å  “¢“«‘™“π‘µ‘»“ µ√å §≥–
π‘µ‘»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬, 2543.

∏π‘¥“ À«—ß«‘«—≤πå»‘≈ªá. °“√≈¥µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥®“°
ªí≠À“µ—«·∑π‚¥¬„™âπ‚¬∫“¬‡ß‘πªíπº≈
·≈–°“√∂◊ÕÀÿâπ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„πª√–‡∑»‰∑¬.
«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ.  “¢“«‘™“
°“√‡ß‘π ¿“§«‘™“°“√∏π“§“√·≈–°“√‡ß‘π
§≥–æ“≥‘ ™¬»“ µ√å ·≈–°“√∫—≠™’
®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬, 2543.

π‘æ—∑∏å ®‘µ√ª√– ß§å ·≈– ¡¬» π“«’°“√. ∏ÿ√°‘®
‡∫◊ÈÕßµâπ. °√ÿß‡∑æ¡À“π§√: ‚√ßæ‘¡æå
¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å ∑à“æ√–®—π∑√å, 2519.

π‘«‘…∞™—¬  ”‡π“æ—π∏ÿå. §«“¡√—∫º‘¥¢ÕßºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
·≈–°√√¡°“√¢Õß∫√‘…—∑¿“¬„µâÀ≈—°°“√‰¡à
§”π÷ß∂÷ß ¿“æπ‘µ‘∫ÿ§§≈¢Õß∫√‘…—∑®”°—¥.
«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ. §≥–
π‘µ‘»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å, 2529.
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ª√– ‘∑∏‘Ï ‚¶«‘‰≈°Ÿ≈. §”Õ∏‘∫“¬ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß
·≈–æ“≥‘™¬å«à“¥â«¬π‘µ‘∫ÿ§§≈ ·≈–§«“¡
√—∫º‘¥∑“ßÕ“≠“¢Õßπ‘µ‘∫ÿ§§≈. °√ÿß‡∑æœ:
π‘µ‘∏√√¡, 2543.

ªí®®—¬ ∫ÿππ“§. ‡»√…∞»“ µ√åÕß§å°√∏ÿ√°‘® .
æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë 2. °√ÿß‡∑æœ:  ”π—°æ‘¡æå
‰∑¬«—≤π“æ“≥‘™¬å , 2522.

º°“¡“» ‡Õ◊ÈÕßÕÿ¥¡. º≈°√–∑∫¢Õß¢π“¥¢Õß§≥–
°√√¡°“√ Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§≥–°√√¡°“√
·≈–°“√∂◊ÕÀÿâπ¢Õß§≥–°√√¡°“√∑’Ë¡’µàÕ
º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß∫√‘…—∑®¥∑–‡∫’¬π
„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬.
«‘∑¬“π‘æπ∏åª√‘≠≠“¡À“∫—≥±‘µ.  “¢“«‘™“
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®π°√–∑—Ëß„πªï æ.». 2519 ®÷ß‰¥â¡’°“√ª√–°“»„™â
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ æ.».
2519 ¢÷Èπ ®“°º≈°“√ª√–°“»„™âæ√–√“™∫—≠≠—µ‘
©∫—∫¥—ß°≈à“«∑”„Àâ¡’°“√·¬°ß“π°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–

ß“πªØ‘∫—µ‘°“√¥â“π‰ª√…≥’¬å·≈–‚∑√§¡π“§¡ÕÕ°
®“°°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢‰ª¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√—∞«‘ “À°‘®
 —ß°—¥°√–∑√«ß§¡π“§¡∑’Ëµ—Èß¢÷Èπ„À¡à ¡’™◊ËÕ«à“
°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ (° ∑.) µ—Èß·µà«—π∑’Ë
25 °ÿ¡¿“æ—π∏å æ.». 2520

„πªï æ.». 2545† √—∞∫“≈‰¥â‡ÀÁπ§«“¡
 ”§—≠¢Õß°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑» ®÷ß‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ°”Àπ¥
π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“‚∑√§¡π“§¡ À≈—ß®“°π—Èπ°Á‰¥â
¡’°“√µ—ÈßÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈ §◊Õ §≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ¢÷Èπ¡“ ´÷Ëß
‡ªìπ —≠≠“≥· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡„π√–¥—∫ª√–‡∑»

°“√√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
§”«à“ ‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ Telecommuni-

cation ´÷Ëß¡“®“°√“°»—æ∑å 2 §” §◊Õ TELE+
COMMUNICATION À¡“¬∂÷ß °“√∑”„Àâ§π
 Õß§π∑’ËÕ¬ŸàÀà“ß‰°≈  “¡“√∂ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬
„Àâ‡¢â“„®°—π‰¥â ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„π¬ÿ§·√°
®÷ßÀ¡“¬∂÷ß°“√∫√‘°“√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ Õß§π

„π‡«≈“∑’Ëºà“π¡“ ¡’°“√æ—≤π“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
¡“°¡“¬ ·≈–¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“‡°◊Õ∫∑ÿ°‡∑§‚π‚≈¬’À≈’°‡≈’Ë¬ß
‰¡à ‰¥â∑’Ë®–¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚∑√§¡π“§¡ ¥—ßπ—Èπ
®÷ß‡°‘¥°“√√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫
√Ÿª·∫∫·√°∑’Ë‡ÀÁπ§◊Õ ‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑» °“√Õ¬Ÿà√à«¡°—π¢Õß∑—Èß Õß‡∑§‚π‚≈¬’
‡ªìπ°“√‡°◊ÈÕ°Ÿ≈°—π ‚¥¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–™à«¬‡æ‘Ë¡
ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π¢ÕßÕÿª°√≥å∑“ß‚∑√§¡π“§¡
µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å ́ ÷Ëß‡¥‘¡„™â°≈»“ µ√å·≈–
‰øøÑ“‡ªìπµ—«§«∫§ÿ¡ µàÕ¡“®÷ß¡’°“√π”§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
¡“™à«¬§«∫§ÿ¡°“√∑”ß“π æ—≤π“„Àâ™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å
¡’¢π“¥‡≈Á°·≈–∑”ß“π‰¥â¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢÷Èπ „πÕ’°
∑“ßÀπ÷Ëßπ—Èπ ‚∑√§¡π“§¡°Á™à«¬æ—≤π“√–∫∫ß“π
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§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„Àâ°â“«Àπâ“ ‡™àπ „πÕ¥’µ°“√∑”ß“π
¢Õß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡ªìπ°“√∑”ß“π·∫∫√«¡»Ÿπ¬å
ºŸâ „™â®–µâÕß‡¥‘π∑“ß‰ª∑”ß“π∑’Ë»Ÿπ¬å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
·µà¥â«¬°“√æ—≤π“¢Õß√–∫∫‚∑√§¡π“§¡ µàÕ¡“
®÷ß¡’°“√æ—≤π“„Àâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫Õÿª°√≥å
ª≈“¬∑“ß ∑”„ÀâºŸâ „™â´÷ËßÕ¬Ÿà„π∑’ËÀà“ß‰°≈ “¡“√∂
„™âß“π‰¥â À√◊Õ¡’°“√æ—≤π“„Àâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å 2 µ—«
∑’ËÕ¬ŸàÀà“ß°—π ◊ËÕ “√∂÷ß°—π ·≈–√à«¡°—π∑”ß“π‰¥â

°“√√«¡µ—«Õ’°≈—°…≥–Àπ÷Ëß§◊Õ °“√√«¡µ—«
°—π√–À«à“ß‚∑√§¡π“§¡·≈– Broadcasting „π
°“√·æ√à¿“æ¢Õß ∂“π’ ®“°‡¥‘¡∑’Ë‡§¬·æ√à¿“æ®“°
 ∂“π’ àß‡æ’¬ß·Ààß‡¥’¬« ∑”„Àâæ◊Èπ∑’Ë„π°“√·æ√à¿“æ
®”°—¥Õ¬Ÿà„π«ß·§∫ ‡¡◊ËÕ¡“√à«¡°—∫‚∑√§¡π“§¡ °Á™à«¬
„Àâ “¡“√∂·æ√à¿“æ„πÀ≈“¬ ∂“π’æ√âÕ¡Ê °—π‰¥â
™à«¬‡æ‘Ë¡æ◊Èπ∑’Ë°“√·æ√à¿“æ Õ’°µ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß§◊Õ „πÕ¥’µ
‡√“®–‰¥â√—∫¢à“«™â“°«à“µà“ßª√–‡∑» ‡π◊ËÕß®“°µâÕß¡’
°“√ àß‡∑ª¢à“«¡“®“°µà“ßª√–‡∑» ·µà‡¡◊ËÕ¡’°“√√—∫ àß
¢à“«ºà“π¥“«‡∑’¬¡∑”„Àâ‡√“ “¡“√∂√—∫™¡¢à“« ¥æ√âÕ¡
ºŸâ™¡∑—Ë«‚≈° ∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡‡Õß°Á‡√‘Ë¡‡ª≈’Ë¬π
√Ÿª·∫∫®“°§”®”°—¥§«“¡‡¥‘¡∑’Ë‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√
√–À«à“ß Õß§π¡“‡ªìπ°“√ Broadcast ®“°·À≈àß‡¥’¬«
‰ª¬—ßºŸâ√—∫æ√âÕ¡°—πÀ≈“¬Ê ∑’Ë ‡™àπ °“√∑” Web
Broadcasting ´÷ËßºŸâ™¡®”π«π¡“°  “¡“√∂√—∫ “√
‰¥âæ√âÕ¡Ê °—π À√◊Õ°“√ª√–™ÿ¡ Video Conference
∑’Ë¡’°“√„™â°—π¡“°„π°“√°√–®“¬¢à“« “√ ‡™àπ Õß§å°√
∑’ËµâÕß°“√ ◊ËÕ§«“¡∂÷ßæπ—°ß“π∑—Ë«ª√–‡∑»æ√âÕ¡Ê °—π

Õ’°¡ÿ¡¡ÕßÀπ÷Ë ß¢Õß°“√√«¡µ— «¢Õß
‚∑√§¡π“§¡·≈– Broadcasting §◊Õ °“√„™â‡π◊ÈÕÀ“
 “√– (Content) √à«¡°—π √“¬°“√‚∑√∑—»πå¡’·π«‚πâ¡
∑’Ë®–‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫®“°°“√∑’Ë„ÀâºŸâ™¡π—Ëß™¡‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬« ‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ™¡‰¥â‡¢â“√à«¡„π
√“¬°“√¥â«¬ ‚¥¬æ—≤π“µ—Èß·µà°“√‚∑√»—æ∑å‡¢â“¡“√à«¡
√“¬°“√ °“√ àß¢âÕ§«“¡· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπºà“π
√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ „πÕπ“§µ§ß®–‰¥â‡ÀÁπºŸâ™¡
∑“ß∫â“π∑’Ë “¡“√∂§«∫§ÿ¡√“¬°“√∑’ËÕÕ°Õ“°“»‰¥â

‡™àπ µâÕß°“√„Àâ‡π◊ÈÕÀ“µÕπµàÕ‰ª‡ªìπÕ¬à“ß‰√ À√◊Õ
‚µâµÕ∫·∫∫∑—π∑’∑—π„¥°—∫æ‘∏’°√„π√“¬°“√¥â«¬«‘∏’
Õ◊Ëπ∑’ËπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‚∑√»—æ∑å§ÿ¬°—∫æ‘∏’°√ À√◊Õ
·¡â·µàºŸâ™¡∑“ß∫â“π “¡“√∂ √â“ß‡π◊ÈÕÀ“√“¬°“√
·≈– àßÕÕ°·æ√à¿“æ∑“ß‚∑√∑—»πå‰¥â ‡ªìπµâπ

®“°°“√∑’Ë‚∑√»—æ∑å∂Ÿ°æ—≤π“„Àâ¡’¢’¥§«“¡
 “¡“√∂„π°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡®“°‡¥‘¡„™â
 ”À√—∫ π∑π“‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ∑”„Àâ‡°‘¥°“√„™âß“π
∫√‘°“√ Non-Voice ∫π√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬‡æ‘Ë¡
¡“°¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫ ‡™àπ ºŸâ„™â “¡“√∂√—∫¢à“«‚∑√∑—»πå
∫π¡◊Õ∂◊Õ  “¡“√∂øíß‡æ≈ß √—∫™¡¢à“« À√◊Õ
 “¡“√∂¥Ÿ«‘¥’‚Õ —ÈπÊ ®“°‚∑√»—æ∑å‰√â “¬‰¥â ∑”„Àâ
‡°‘¥°“√„™âª√–‚¬™πå¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ “√–√à«¡°—π ºŸâ„™â
‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ “¡“√∂∂à“¬¿“æ‡Àµÿ°“√≥å∑’Ëπà“ π„®
 àß„Àâ ∂“π’‚∑√∑—»πåÕÕ°·æ√à¿“æ‡ªìπ¢à“«¥à«π À√◊Õ
 ∂“π’‚∑√∑—»πå “¡“√∂µ—¥µÕπ≈–§√‡ªìπ™à«ß —ÈπÊ
π”¡“„ÀâºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å™¡‰¥â«—π≈–µÕπ∑ÿ°«—π °“√„™â
‡π◊ÈÕÀ“ “√–√à«¡°—ππ’È¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–¡’¡“°¢÷ÈπÕ¬Ÿà
µ≈Õ¥‡«≈“ ‡¡◊ËÕ√–∫∫‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬‰¥â√—∫°“√
æ—≤π“„Àâ¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â‡√Á«
¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ À√◊Õ∑’Ë„πªí®®ÿ∫—π¡—°‡√’¬°°—π«à“ √–∫∫
‚∑√»—æ∑å 3G ÷́Ëß®–∑”„Àâ§ÿ≥¿“æ„π°“√√—∫™¡
¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À«™—¥‡®π ¡’¢π“¥„À≠à·≈–µàÕ‡π◊ËÕß

°“√√«¡µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’≈—°…≥– ÿ¥∑â“¬
‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„π√–∫∫‚∑√§¡π“§¡‡Õß §◊Õ √–∫∫
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π·≈–√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬‡°‘¥°“√
√«¡µ—«°—π ∑”„Àâ‡°‘¥∫√‘°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬¡“°¢÷Èπ
‚¥¬ºŸâ„™â∫√‘°“√‰¡à®”‡ªìπµâÕß∑√“∫«à“ ¢≥–π’Èµ—«‡Õß
„™â∫√‘°“√√–∫∫‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“πÀ√◊Õ√–∫∫‚∑√»—æ∑å
‰√â “¬ ‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π¡’°“√æ—≤π“°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈
§«“¡‡√Á« Ÿß‚¥¬ºà“π√–∫∫§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ ‡™àπ WiFi
·≈– WiMax ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈´÷ËßÕ¬Ÿà
πÕ°æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë‡§¬‡™◊ËÕ¡µàÕ “¬‚∑√»—æ∑å‰«â  “¡“√∂„™â
ß“π‰¥â∑—π∑’‚¥¬‰¡àµâÕß√Õ„Àâ¡’°“√‡¥‘π “¬ ·≈–‡¡◊ËÕ
π”¡“√«¡µ—«‡¢â“°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ ‡¡◊ËÕºŸâ„™â
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√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬∑’Ë„™â∫√‘°“√ Non-Voice Õ¬Ÿà
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡¢â“‰ª„πæ◊Èπ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¢Õß‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π
∑’Ë ‰¥â∑”√–∫∫‡™◊ËÕ¡°—π‰«â °Á®– “¡“√∂„™â√–∫∫
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π‰¥â ∑”„Àâ “¡“√∂√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬
§«“¡‡√Á«∑’Ë Ÿß¢÷Èπ ‚¥¬ºŸâ„™â ‰¡àµâÕß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß«‘∏’
°“√„™âß“π„¥Ê††††††††††† †

√–∫∫‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬„π√ÿàπ∑’Ë‡√’¬°«à“ 3rd

Generation À√◊Õ 3G π—Èπ ®– “¡“√∂√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈
∑—Èß¿“æ·≈–‡ ’¬ß‰¥â‡√Á«°«à“√–∫∫‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬
„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—πÀ√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ 2nd Generation À√◊Õ
2G ¬—ßº≈„Àâ‡°‘¥°“√√«¡µ—«¢Õß√–∫∫‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π
√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ ·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´÷Ëß “¡“√∂
π”¡“„™âª√–‚¬™πå‚¥¬æ—≤π“°“√ π∑π“‚∑√»—æ∑å
„πªí®®ÿ∫—π °“√ π∑π“‚∑√»—æ∑å„πÕπ“§µ®–‡ª≈’Ë¬π
√Ÿª·∫∫®“°°“√„™â‡ ’¬ß‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«‡ªìπ„™â∑—Èß
¿“æ·≈–‡ ’¬ß (Video Telephony) ºŸâ π∑π“ “¡“√∂
„™â‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åµ“¡∫â“π·∫∫¡’®Õ¿“æ À√◊Õ

‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ 3G À√◊Õ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
 π∑π“°—π‰¥â∑—Èß‡ ’¬ß·≈–¡Õß‡ÀÁπ¿“æ°—π·≈–°—π

º≈°√–∑∫¢Õß°“√æ—≤π“√–∫∫
‚∑√§¡π“§¡

‚∑√§¡π“§¡°—∫°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®† †
«‘«—≤π“°“√¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√ °àÕ„Àâ

‡°‘¥√–∫∫‚∑√§¡π“§¡„À¡àÊ ¢÷Èπ¡“À≈“¬√–∫∫
∑—Èß∑’Ë∑”ß“π‡ªìπÕ‘ √– ·≈–∑”ß“π‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π ∑”„Àâ
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß‡ ’¬ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ°«à“‡¥‘¡‡ªìπÕ—π¡“° °“√‡æ‘Ë¡¢÷Èππ’È™à«¬ àß‡ √‘¡
„Àâ°“√æ—≤π“∑“ß‡»√…∞°‘®‡®√‘≠‡µ‘∫‚µµ“¡‰ª¥â«¬

°“√¢¬“¬µ—«¢Õß‡»√…∞°‘®‡°‘¥®“°°“√
¢¬“¬µ—«¢ÕßÕÿµ “À°√√¡„π Õß√Ÿª·∫∫ √Ÿª·∫∫·√°
‡°‘¥®“°Õÿµ “À°√√¡Àπ÷Ëß°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡
µàÕ‡π◊ËÕß ∑”„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«¢Õß‡»√…∞°‘®‡ªìπ

ºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—π‰¥â ∑—Èß¿“æ·≈–‡ ’¬ß ‰¡à«à“®–µ‘¥µàÕºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π À√◊Õ√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬

‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π
(Fixed Telephone)

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(Broadband Internet)

‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ
(Mobile Telephone Network)
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≈Ÿ°‚´à Õ“®¬°µ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß§◊Õ  ¡ÿ¬„πÕ¥’µ‡ªìπ‡°“–
∑’Ë‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°°—π‡©æ“–™“«‰∑¬ ™“«µà“ß™“µ‘∑’Ë ‰¡à‡§¬
√Ÿâ®—° ¡ÿ¬¡“°àÕπ °Á “¡“√∂∑”§«“¡√Ÿâ®—° ¡ÿ¬‰¥â®“°
°“√ ◊∫§âπ„π‡«Á∫‰´µå ´÷Ëß¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑àÕß‡∑’Ë¬«À√◊Õ·¡â
·µà¿“æ‡Àµÿ°“√≥å ¥®“° ¡ÿ¬ ‡¡◊ËÕ¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
°Á°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡∑’Ëµ“¡¡“µ—Èß·µà ‚√ß·√¡
√â“πÕ“À“√ √∂‡™à“ ‡ªìπµâπ Õÿµ “À°√√¡‚√ß·√¡
°Á°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡ —́°√’¥  ª“ „π¢≥–∑’Ë
Õÿµ “À°√√¡√â“πÕ“À“√°Á°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡
ÀâÕß‡¬Áπ À√◊Õº≈º≈‘µ°“√‡°…µ√µ“¡¡“Õ’°‡ªìπ
≈Ÿ°‚´àµàÕ‰ª

°“√¢¬“¬µ—«¢Õß‡»√…∞°‘®Õ’°√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
§◊Õ Õÿµ “À°√√¡¬àÕ¬·µà≈–Õÿµ “À°√√¡‡Õß°Á¡’
°“√¢¬“¬µ—«¢Õßµ—«‡Õß ‡™àπ Õÿµ “À°√√¡‚√ß·√¡
¢¬“¬µ—«®“°∫—ß°–‚≈∑’Ë‡§¬‡ªìπ∏ÿ√°‘®§√Õ∫§√—«¡“
‡ªìπ‚√ß·√¡∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑¡À“™π„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å
À√◊Õ‚√ß·√¡¢π“¥„À≠à ∑’Ë‡°‘¥®“°°“√√à«¡∑ÿπ
√–À«à“ß°≈ÿà¡∑ÿπµà“ß™“µ‘°—∫™“«‰∑¬ ‡ªìπµâπ

‡¡◊ËÕÕÿµ “À°√√¡¢¬“¬µ—« ¬àÕ¡°àÕ„Àâ‡°‘¥
§«“¡µâÕß°“√„πµ≈“¥·√ßß“π·≈–°“√®â“ßß“π
„πÕÿµ “À°√√¡∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ÕßÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√
®â“ßß“π‰¥â¡“°¡“¬À≈“°À≈“¬ µ—Èß·µàæπ—°ß“π
µâÕπ√—∫ π—°∫—≠™’ §π «π ™à“ß à́Õ¡‰øøÑ“ª√–ª“
æπ—°ß“π®—¥´◊ÈÕ æπ—°ß“π¢π¢Õß„π‚√ß´—°√’¥ À√◊Õ
§√ŸΩñ°¥”πÈ” ‡ªìπµâπ

∏ÿ√°‘®∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ àßº≈¥’µàÕª√–‡∑»„π
¿“æ√«¡ „π∑“ßµ√ßπ—Èπ§◊Õ√“¬‰¥â¢Õß√—∞‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
‡™àπ ¿“…’°“√§â“®“°∏ÿ√°‘®·≈–¿“…’Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‡™àπ ¿“…’ªÑ“¬ ¿“…’ √√æ “¡‘µ À√◊Õ¿“…’‚√ß‡√◊Õπ
´÷Ëß≈â«π‡ªìπ√“¬‰¥â¢Õß√—∞ ‡¡◊ËÕ‡°‘¥°“√®â“ßß“π
°Á∑”„Àâ®”π«πºŸâ¡’√“¬‰¥â¡“°¢÷Èπ ºŸâ¡’√“¬‰¥â‡À≈à“π—Èπ
°Á¡’Àπâ“∑’Ë‡ ’¬¿“…’√“¬‰¥â·°à√—∞ „π∑“ßÕâÕ¡‡¡◊ËÕ
‡°‘¥°“√®â“ßß“π√—∞°Á®–≈¥¿“√–„π°“√¥Ÿ·≈ºŸâ¡’
√“¬‰¥âπâÕ¬ πÕ°®“°π’È°“√®â“ßß“π‡ªìπ°“√æ—≤π“
Ωï¡◊Õ·√ßß“π¥â«¬°“√ªØ‘∫—µ‘®√‘ß ∑”„Àâ¿“√–°“√

æ—≤π“·√ßß“π¢Õß√—∞≈¥≈ß
„πÕ¥’µ·√ßß“π¡—°®–µâÕß‡§≈◊ËÕπ¬â“¬

‡¢â“ Ÿàµ≈“¥·√ßß“π ÷́Ëß¡—°‡ªìπ‡¡◊Õß„À≠àÀ√◊Õ·À≈àß
«—µ∂ÿ¥‘∫¢Õß°“√º≈‘µ ÷́ËßπÕ°‡Àπ◊Õ®“°ªí®®—¬À≈—°
§◊Õß“π∑’Ë∑”·≈â« ‡¡◊Õß„À≠à¬—ß‡ªìπ∑’Ë´÷Ëß„Àâ‚Õ°“ „π
°“√æ∫ª– ∑”§«“¡√Ÿâ®—° ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥
‡ÀÁπ°—∫ —ß§¡∑’Ë°«â“ß¢÷Èπ ÷́Ëß™à«¬„Àâ·√ßß“π “¡“√∂
¡ÕßÀ“§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“„πÕ“™’æ°“√ß“π ªí≠À“
∑’Ëµ“¡¡“°—∫¿“§√—∞§◊Õ °“√æ—≤π“‡¡◊Õß„À≠à∑”„Àâ
√“¬‰¥â°√–®ÿ°µ—«Õ¬Ÿà‡©æ“–‡¡◊Õß„À≠à‡∑à“π—Èπ Õ’°∑—Èß
°“√æ—≤π“‡¡◊Õß„À≠à‡À≈à“π’È∑”‰¥â¬“° µâÕß°“√
ß∫ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ Ÿß

·µà¥â«¬¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√
«—ππ’È ∑”„Àâß“π°√–®“¬µ—«®“°∫√‘‡«≥‡¥‘¡ÕÕ°‰ª
‡ªìπ·À≈àßÕ◊Ëπ ´÷ËßÕ“®¡’µâπ∑ÿπ∑’Ë¥‘π·≈– ‘Ëßª≈Ÿ° √â“ß
∑’ËµË” „°≈â·√ßß“π „°≈â¿Ÿ¡‘≈”‡π“¢Õß‡®â“¢Õß°‘®°“√
‡¡◊ËÕß“π°√–®“¬ÕÕ°‰ª °Á¬àÕ¡°àÕ„Àâ‡°‘¥°√–®“¬
√“¬‰¥â‰ª¬—ß™ÿ¡™π∫√‘‡«≥„°≈â‡§’¬ßπ—Èπ

µ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡ÀÁπ ‡™àπ ‚√ßß“πµ—¥‡¬Á∫‡ ◊ÈÕºâ“
 “¡“√∂‰ªµ—ÈßÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈ ÷́Ëß§à“∑’Ë¥‘π·≈–
§à“ª≈Ÿ° √â“ß‚√ßß“πµË”·≈–¡’·√ßß“π„πæ◊Èπ∑’Ë´÷Ëß
 “¡“√∂Ωñ°„Àâ∑”ß“π‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‚√ßß“π
¬—ß§ß “¡“√∂¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®µ“¡ª°µ‘‰¥â ‚¥¬ “¡“√∂
‚∑√»—æ∑å ◊ËÕ “√°—∫¿“¬πÕ°  “¡“√∂√—∫∑√“∫¢à“« “√
®“°¿“¬πÕ°ºà“π‚∑√∑—»πåÀ√◊Õ —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡
 “¡“√∂µ‘¥µàÕ√—∫√“¬≈–‡Õ’¬¥ ‘π§â“∑’Ë®–º≈‘µºà“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ À√◊Õ “¡“√∂√—∫§” —Ëß´◊ÈÕ ‘π§â“ºà“π
‡§√◊ËÕß‚∑√ “√ ‡ªìπµâπ ‡»√…∞°‘®¢Õß™ÿ¡™π∫√‘‡«≥
∑’Ëµ—Èß‚√ßß“π°Á®–æ—≤π“¢÷Èπµ“¡¡“

πÕ°®“°π’Èª√–‚¬™πå¢Õß‚∑√§¡π“§¡
Õ’°Õ—πÀπ÷Ëß´÷Ëß·ΩßÕ¬Ÿà§◊Õ°“√®â“ßß“π „π°“√ √â“ß
‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–µâÕß¡’°“√µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å
´÷ËßπÕ°‡Àπ◊Õ®“°‡ªìπ°“√¢¬“¬¢Õ∫‡¢µ°“√„™â
∫√‘°“√∑”„Àâ§«“¡‡®√‘≠ “¡“√∂‡¢â“ Ÿàæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈
‰¥â·≈â« ¬—ß∑”„Àâ‡°‘¥ß“π„π∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ëµ“¡¡“§◊Õ °“√
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®â“ß·√ßß“π ‡æ◊ËÕµ‘¥µ—Èß·≈–∫”√ÿß√—°…“Õÿª°√≥å
‡À≈à“π—Èπ ‡™àπ ‡ “æ“¥ “¬‡§‡∫‘È≈ À√◊Õ ∂“π’∞“π
‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√µàÕ‡π◊ËÕß‰¥â

„π·ßà¢Õßµâπ∑ÿπ°“√º≈‘µπ—Èπ ‚∑√§¡π“§¡
°Á‡ªìπ à«π ”§—≠∑’Ë™à«¬§«∫§ÿ¡µâπ∑ÿπ¢ÕßÕÿµ “À°√√¡
∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥§◊Õ À≈’°‡≈’Ë¬ßµâπ∑ÿπ‰¡à„Àâ Ÿß¢÷Èπµ“¡ªí®®—¬
∑“ß‡»√…∞°‘®∑’Ë·ª√‡ª≈’Ë¬π‰ª „π∫“ßÕÿµ “À°√√¡
‚∑√§¡π“§¡°Á “¡“√∂™à«¬≈¥µâπ∑ÿπ„π°“√º≈‘µ
‚¥¬°“√„™â‚∑√§¡π“§¡√à«¡°—∫°“√ª√—∫°√–∫«π°“√
∑”ß“π

„π°√–∫«π°“√º≈‘µ ‘π§â“π—Èπ ¡’ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
∑”ß“πµàÕ‡π◊ËÕß°—π µ—Èß·µàΩÉ“¬°“√µ≈“¥æ∫«à“‡¡◊ËÕ
‡°‘¥§«“¡µâÕß°“√ ‘π§â“®“°µ≈“¥ ΩÉ“¬º≈‘µ°Á®–º≈‘µ
 ‘π§â“µ“¡§«“¡µâÕß°“√π—Èπ √“¬≈–‡Õ’¬¥«—µ∂ÿ¥‘∫∑’Ë
µâÕß°“√°Á®–∂Ÿ° àß‰ªΩÉ“¬«—µ∂ÿ¥‘∫§ß§≈—ß À“°‰¡à¡’
«—µ∂ÿ¥‘∫„π¡◊Õ ΩÉ“¬®—¥´◊ÈÕ°Á®–µâÕß —Ëß´◊ÈÕ«—µ∂ÿ¥‘∫µàÕ‰ª
À“°‡ªìπ°“√º≈‘µ ‘π§â“®”π«π¡“° °√–∫«π°“√π’È
°Á§ÿâ¡§à“∑’Ë®–¥”‡π‘π‰¥â‡¡◊ËÕ¡’§«“¡µâÕß°“√ ·µàÀ“°
§«“¡µâÕß°“√πâÕ¬ ‰¡à§ÿâ¡§à“„™â®à“¬„π°“√º≈‘µ Õ“®
µâÕß√Õ®π°«à“®–¡’§«“¡µâÕß°“√¡“°¢÷Èπ®÷ß®–‡√‘Ë¡
µâπº≈‘µ „π°√–∫«ππ’È¡’µâπ∑ÿπ·Õ∫·ΩßÕ¬Ÿà„πÀ≈“¬
¢—ÈπµÕπ °“√∑’ËΩÉ“¬µ≈“¥®–∑√“∫§«“¡µâÕß°“√°Á®–
µâÕß àßæπ—°ß“π¢“¬ÕÕ°‰ª ”√«® ‘π§â“§ß§≈—ß
„π√â“π§â“ª≈’° ‡¡◊ËÕ√«∫√«¡®“°√â“π§â“ª≈’°∑—ÈßÀ¡¥
®÷ß “¡“√∂ª√–‡¡‘π§«“¡µâÕß°“√ ‘π§â“ ·≈â«®÷ß àß
µàÕ‰ª‚√ßß“πº≈‘µ´÷Ëß¡—°®–µ—ÈßÕ¬Ÿà„°≈â·À≈àß«—µ∂ÿ¥‘∫
À“°µ√«® Õ∫æ∫«à“µâÕß°“√´◊ÈÕ«—µ∂ÿ¥‘∫‡æ‘Ë¡‡µ‘¡
°ÁµâÕßπ”„∫ —Ëß´◊ÈÕ¡“„ÀâΩÉ“¬®—¥´◊ÈÕ∑’Ë à«π°≈“ß
Ω“¬®—¥´◊ÈÕµâÕß‡√’¬°ºŸâ§â“«—µ∂ÿ¥‘∫‡¢â“¡“‡®√®“®—¥´◊ÈÕ

„π√–∫∫°“√®—¥√Ÿª·∫∫„À¡à ¢âÕ¡Ÿ≈°“√
´◊ÈÕ¢“¬ ‘π§â“®“°√â“π¢“¬ª≈’° ®–∂Ÿ° àß¡“¬—ßΩÉ“¬
µ≈“¥∑—π∑’∑’Ë‡°‘¥°“√¢“¬ ‘π§â“ ∑”„ÀâΩÉ“¬°“√µ≈“¥
 “¡“√∂§“¥°“√≥å§«“¡µâÕß°“√„π°“√º≈‘µ ·®âß„Àâ
ΩÉ“¬º≈‘µ„π°“√º≈‘µ ‡¡◊ËÕ«—µ∂ÿ¥‘∫∂Ÿ°„™â°Á®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈
«—µ∂ÿ¥‘∫§ß§≈—ß·®âß‰ª¬—ßΩÉ“¬®—¥´◊ÈÕ ´÷Ëß “¡“√∂

 àß§” —Ëß´◊ÈÕ‰ª¬—ßºŸâ¢“¬«—µ∂ÿ¥‘∫‰¥â·≈–À“°«—µ∂ÿ¥‘∫
®“°·À≈àß„¥·À≈àßÀπ÷Ëß¢“¥ °Á “¡“√∂®—¥À“·À≈àß
«—µ∂ÿ¥‘∫∑¥·∑π‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á« °“√®—¥°“√·∫∫π’È
™à«¬„Àâ≈¥µâπ∑ÿπ ∑—Èßµâπ∑ÿπ·√ßß“π µâπ∑ÿπ°“√‡¥‘π∑“ß
µâπ∑ÿπ ‘π§â“§ß§≈—ß ·≈–µâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π
°“√®—¥´◊ÈÕ

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π¥’¢÷Èπ
·≈–≈¥µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ≈ß‰¥âÕ’° Õß§å°√∑’Ë¡’°“√∑”ß“π
√à«¡°—π®–‡æ‘Ë¡°“√«“ß·ºπ√à«¡°—πÕ’°√–¥—∫Àπ÷Ëß
®“°µ—«Õ¬à“ß∑’Ëºà“π¡“ ®–‡ÀÁπ«à“¡’Õß§å°√À≈—°∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß§◊Õ ºŸâº≈‘µ ‘π§â“·≈–ºŸâ¢“¬«—µ∂ÿ¥‘∫ „π°“√
«“ß·ºπ√à«¡°—π ºŸâº≈‘µ ‘π§â“ “¡“√∂«“ß·ºπ
¬Õ¥¢“¬·≈â«·®âß„ÀâºŸâº≈‘µ∑√“∫ ‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡°“√º≈‘µ
À“°°“√¢“¬®√‘ß¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°ª√–¡“≥°“√
°Á “¡“√∂ª√—∫°”≈—ß°“√º≈‘µ‰¥â ºŸâº≈‘µ‡Õß°Á®–π”
·ºπ‡¥’¬«°—π ·®âß°—∫ºŸâ¢“¬«—µ∂ÿ¥‘∫‰¥âµàÕ‰ª‡ªìπ∑Õ¥Ê
π—∫‡ªìπ°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑’Ë∑ÿ°§π„π«ß®√
‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå∑—Ë«°—π

Õÿµ “À°√√¡∏π“§“√‡ªìπÕ’°µ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß
∑’Ë „™âª√–‚¬™πå‚∑√§¡π“§¡  √â“ß§«“¡ –¥«°·°à
ºŸâ„™â∫√‘°“√·≈–≈¥µâπ∑ÿπ∑—Èß°—∫ºŸâ„™â·≈–∏π“§“√‡Õß
‡¡◊ËÕ°àÕπ°“√„™â∫√‘°“√∏π“§“√‡ªìπ‡æ’¬ß«ß·§∫
°“√∑”∏ÿ√°√√¡®–µâÕß‰ª∑”∑’Ë “¢“∏π“§“√ À“°
‡ªìπ∏ÿ√°√√¡µà“ß “¢“°ÁÕ“®µâÕß‡¥‘π∑“ß‰ªÕ’°
 “¢“Àπ÷Ëß  “¢“„¥∑’Ë¡’ºŸâ„™â∫√‘°“√¡“° ºŸâ„™â°ÁµâÕß„™â
‡«≈“√Õ °“√‡™◊ËÕ¡√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å√–À«à“ß “¢“
·≈–√–À«à“ß∏π“§“√ °“√„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“ºà“π
ATM À√◊ÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ≈â«π‡ªìπµ—«°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥
°“√æ—≤π“¢Õß√–∫∫°“√‡ß‘π ºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂
≈¥°“√‡¥‘π∑“ß¡“„™â∫√‘°“√∑’Ë “¢“ ∏π“§“√‡Õß°Á
 “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“®”π«π¡“°¢÷Èπ ‚¥¬ “¡“√∂
§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬„π°“√¥”‡π‘π°“√

∏ÿ√°‘®°“√∫‘π‡ªìπÕ’°Àπ÷Ëß∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’°“√„™â
‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π„π°“√
„Àâ∫√‘°“√ „π∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡ âπ∑“ß°“√∫‘π ®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈
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°“√∫‘π™à«¬„ÀâºŸâ„™â “¡“√∂‡≈◊Õ°‡ âπ∑“ß∫‘π∑—Ë«‚≈°
‰¥â √–∫∫°“√®Õß∑’Ëπ—Ëß°Á™à«¬„Àâ°“√ ”√Õß∑’Ëπ—Ëß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“° ºŸâ„™â “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√
 ”√Õß∑’Ëπ—Ëßºà“π™àÕß∑“ß‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ ‡™àπ
‚∑√»—æ∑å, Online ∑’Ëµ—«·∑π πÕ°®“°π’È°“√„™â e-Ticket
À√◊Õ°“√ Check-in ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °Á‡ªìπ®ÿ¥‡ª≈’Ë¬π
Õ’°®ÿ¥Àπ÷Ëß„π∏ÿ√°‘®π’È ‚¥¬≈¥‡«≈“·≈–‡Õ° “√
„π°“√®—¥æ‘¡æåµ—Î« ºŸâ‚¥¬ “√‰¡àµâÕßµàÕ§‘«‡æ◊ËÕ√Õ
Check-in ∑’Ë π“¡∫‘π‡ªìπ‡«≈“π“π ´÷Ëß∑”„Àâ°“√
‡¥‘π∑“ß‚¥¬‡§√◊ËÕß∫‘π¡’§«“¡ –¥«°¬‘Ëß¢÷ÈπÕ¬à“ß¡“°

‚∑√§¡π“§¡¡’ à«π ”§—≠„π°“√æ—≤π“
√–∫∫°“√§â“ „π°“√µ≈“¥¬ÿ§„À¡à·π«§‘¥‡ª≈’Ë¬π
®“° Product centric ¡“‡ªìπ Customer centric
π—Ëπ§◊Õ‡ª≈’Ë¬π®“°°“√∑’Ë§π´◊ÈÕ®–µâÕß´◊ÈÕ ‘π§â“µ“¡
∑’ËºŸâº≈‘µº≈‘µ¢÷Èπ¡“ ‡ªìπ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ®–
‡ªìπµ—«∫àß™’È«à“ºŸâº≈‘µ®–µâÕßº≈‘µÕ–‰√ ‚∑√§¡π“§¡
™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“ ‘π§â“ ®“°°“√∑’Ë¡’™àÕß∑“ß
°“√∑”§«“¡‡¢â“„®ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¡“°·≈–√«¥‡√Á«
‰¡à«à“®–‡ªìπ®“°°“√ Õ∫∂“¡¥â«¬‚∑√»—æ∑å °“√‡°Á∫
¢âÕ¡Ÿ≈æƒµ‘°√√¡°“√„™âß“π®“°√–∫∫ß“π∑’Ë „ ™â
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å√Õß√—∫ ‡™àπ ºŸâ∫√‘‚¿§´◊ÈÕ ‘π§â“„¥®“°
√â“π –¥«° ◊́ÈÕ §à“„™â®à“¬„π°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“·µà≈–
ª√–‡¿∑¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπ‡∑à“„¥ À√◊Õ§«“¡∂’Ë„π°“√
´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‡ªìπµâπ √“¬≈–‡Õ’¬¥
‡À≈à“π’È®–∂Ÿ°π”¡“®—¥À¡«¥À¡Ÿà„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®
„πæƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‚¥¬ßà“¬·≈–√«¥‡√Á«
·≈–¥â«¬°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡§‘¥¢Õß
§π∑—Ë«‚≈°ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ®÷ß∑”„Àâ‡°‘¥·π«§‘¥
 √â“ß √√§å„À¡àÊ ¢÷Èπ π—°ª√–¥‘…∞å “¡“√∂æ—≤π“
§«“¡§‘¥µàÕ¬Õ¥®“°·π«§«“¡§‘¥À√◊Õ ‘π§â“ À√◊Õ
 “¡“√∂·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ√à«¡
°—πæ—≤π“·π«§‘¥µàÕ ∑”„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å
„À¡àÊ ∑’ËµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‰¥â

° “√´◊È Õ ¢ “¬ ‘ π§â “ºà “πÕ‘ π ‡∑Õ√å ‡ πÁ µ
(e-Commerce) ®–™à«¬ºŸâº≈‘µ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫

ª√–‚¬™πå¡“°¢÷Èπ∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ‚¥¬°“√≈¥ºŸâ¢“¬
§π°≈“ß∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπ≈ß Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™à«¬„ÀâºŸâº≈‘µ
 “¡“√∂‚¶…≥“ ‘π§â“ºà“π ◊ËÕ∑’Ë¡’µâπ∑ÿπµË” ·µà
 “¡“√∂‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§®”π«π¡“°‰¥â ºŸâ∫√‘‚¿§‡Õß
°Á “¡“√∂‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥â®“°ºŸâº≈‘µÀ≈“¬√“¬
¡’‚Õ°“ ‰¥âæ‘®“√≥“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ‘π§â“‰¥âÕ¬à“ß∂’Ë∂â«π
·≈– “¡“√∂ àß¢âÕ¡Ÿ≈ ‘π§â“‰ª¢Õ§«“¡‡ÀÁπ®“°ºŸâÕ◊Ëπ
‰¥â·¡â«à“®–Õ¬ŸàÀà“ß°—π πÕ°®“°π’È°“√ ◊́ÈÕ¢“¬ ‘π§â“
ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß –¥«° ”À√—∫°“√‡ªî¥‚Õ°“ 
„ÀâºŸâ´◊ÈÕ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫ ‘π§â“„Àâµ√ßµ“¡§«“¡
µâÕß°“√¢Õßµπ ‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡ºŸâ´◊ÈÕ∑’Ë™Õ∫§«“¡
‚¥¥‡¥àπ ‰¡à™Õ∫„Àâ´È”°—∫ºŸâÕ◊Ëπ

‚∑√§¡π“§¡°—∫°“√æ—≤π“ —ß§¡
‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ™’«‘µ§«“¡

‡ªìπÕ¬Ÿà·≈– —ß§¡  àßº≈„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
µàÕ —ß§¡µ≈Õ¥‡«≈“  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°∑’Ë¡’
¡“°¢÷Èπ„πªí®®ÿ∫—π ∑”„Àâ√Ÿª·∫∫°“√„™â™’«‘µ¢Õß§π
‡ª≈’Ë¬π‰ª ®“°°“√∑’Ë‡§¬√«¡°≈ÿà¡‡≈Á°Ê ¿“¬„π
™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ °≈“¬‡ªìπ —ß§¡¢π“¥„À≠à  ‘Ëß∑’Ë¬—ß
§ß∑”„Àâ§π„π —ß§¡¢π“¥„À≠àºŸ°æ—π°—π‰¥â °Á§◊Õ
°“√ ◊ËÕ “√´÷Ëß™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å ‰¥â∑ÿ°∑’Ë
∑ÿ°‡«≈“ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ „πÕ¥’µ°“√‰ªµà“ßª√–‡∑»
‡ªìπ™à«ß‡«≈“Àπ÷ËßÕ“®∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°æ≈—¥æ√“°
°“√µ‘¥µàÕ°—π∑”‰¥â¥â«¬‡æ’¬ß®¥À¡“¬´÷Ëß„™â‡«≈“
‡ªìπ —ª¥“Àå ·µà„π«—ππ’È ‡√“ “¡“√∂æŸ¥‚∑√»—æ∑å
 àß e-Mail À√◊Õ∑” Video Call ∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
¥â«¬§à“„™â®à“¬∑’Ë ‰¡à¡“° À√◊Õ™“«µà“ß®—ßÀ«—¥∑’Ë‡¢â“¡“
∑”ß“π„π°√ÿß‡∑æœ °Á “¡“√∂´◊ÈÕ‚∑√»—æ∑å„Àâ≠“µ‘
∑’Ë∫â“π ‡æ◊ËÕ®– “¡“√∂‚∑√µ‘¥µàÕ‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“ À√◊Õ
„π‚√ß‡√’¬πÕπÿ∫“≈À√◊Õ ∂“π‡≈’È¬ß‡¥Á°¡’°“√µ‘¥µ—Èß
°≈âÕß«ß®√ªî¥®—∫¿“æ‡¥Á° ´÷ËßæàÕ·¡à “¡“√∂‡√’¬°
¥Ÿ‰¥â®“°∑’Ë∑”ß“π ºà“π√–∫∫‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬À√◊Õ
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑”„Àâ‰¡à‡°‘¥§«“¡°—ß«≈ ·≈–‡°‘¥§«“¡
„°≈â™‘¥·¡â«à“®–‰¡à‰¥â‡≈’È¬ß¥â«¬µπ‡Õß ‡ªìπµâπ
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‰¥âæ—≤π“‡«Á∫‰´µå„Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈ ÷́Ëß¡’√–∫∫ ◊∫§âπ
·≈–∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë “¡“√∂µÕ∫ πÕß‡¡◊ËÕ√âÕß¢Õ
¢âÕ¡Ÿ≈„π‡√◊ËÕß„¥‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß ·∫∫øÕ√å¡µà“ßÊ ¢Õß
∑“ß√“™°“√ “¡“√∂¥“«πå ‚À≈¥‰¥â®“°‡«Á∫‰´µå
∑”„Àâª√–À¬—¥‡«≈“„π°“√µ‘¥µàÕ°—∫ à«πß“π√“™°“√
·≈–≈¥ß“π¢Õß¢â“√“™°“√‰¥â¡“°†°“√√—∫√Ÿâ¢Õß
§π„πª√–‡∑»‡°’Ë¬«°—∫¢à“« “√·≈–π‚¬∫“¬¢Õß
√—∞¡’¡“°·≈– –¥«°¢÷Èπ†´÷Ëß∑”„Àâπ‚¬∫“¬¢Õß√—∞
°√–®“¬‰ª Ÿàª√–™“™π∑ÿ°°≈ÿà¡ °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡∑à“‡∑’¬¡°—π„π°“√√—∫√Ÿâ¢à“« “√¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß§π‰∑¬
‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà„πÀ√◊Õµà“ßª√–‡∑»

„π·ßà¢Õßª√–™“™π‡Õß ‚∑√§¡π“§¡
°Á™à«¬‡æ‘Ë¡§«“¡ –¥«°¢Õßª√–™“™π „π°“√µ‘¥µàÕ
√“™°“√·≈–∑”„Àâ√“™°“√ “¡“√∂«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
¢Õßª√–™“™π‰¥â °“√µ‘¥µàÕ°—∫Àπà«¬ß“π√“™°“√
ªí®®ÿ∫—π‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß –¥«° √«¥‡√Á« ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
°—∫‡¡◊ËÕ°àÕπ∑’Ë¬—ß„™â°√–¥“…‡ªìπ ◊ËÕÀ≈—°„π°“√‡°Á∫
·≈–∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ °“√¢Õ¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßæ◊Èπ∑’Ë‡ªìπ‰ª
Õ¬à“ß≈”∫“°À√◊Õ·∑∫‡ªìπ‰ª‰¡à‰¥â‡≈¬ ·µà„πªí®®ÿ∫—π
ª√–™“™π “¡“√∂µàÕÕ“¬ÿ∫—µ√ª√–™“™π‰¥â¿“¬„π
‡«≈“‰¡à°’Ë™—Ë«‚¡ß À√◊Õ°“√¬◊Ëπ·∫∫‡æ◊ËÕ™”√–¿“…’
‡ß‘π‰¥â°Á “¡“√∂∑”ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµ≈Õ¥ 24
™—Ë«‚¡ß ‰¡à«à“®–„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®“° à«π„¥¢Õß
ª√–‡∑»À√◊Õ„πµà“ßª√–‡∑» Õ’°∑—Èß¬—ß “¡“√∂
™”√–¿“…’‡ß‘π‰¥â‚¥¬°“√À—°∫—≠™’∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
‡ªìπµâπ °“√„™â‚∑√§¡π“§¡π’È™à«¬„Àâ¿“§√—∞¬—ß
 “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâæƒµ‘°√√¡¢Õßª√–™“™π∑’Ë¡“„™â
∫√‘°“√·≈–π”¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«¡“ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫
∫√‘°“√„ÀâµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–™“™π
‰¥â¥’¢÷Èπ §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßª√–™“™π∑’Ë àßºà“π∑“ß
‡«Á∫∫Õ√å¥°Á “¡“√∂°√–®“¬‰ª¬—ßºŸâ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‰¥â
‚¥¬ßà“¬‚¥¬∑’Ë¢âÕ¡Ÿ≈‰¡àµ°À≈àπ†

πÕ°®“°π’È ‚∑√§¡π“§¡¬—ß™à«¬„Àâ°“√
ª√– “πß“π¢ÕßÀπà«¬ß“π√“™°“√¥’¢÷Èπ ‡®â“Àπâ“∑’Ë
„π·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë “¡“√∂ àß‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π ·®âß‡∫“–· 

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ§π∑”
§«“¡√Ÿâ®—°°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â®”π«π¡“° ‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â«¬
°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∫ÿ§§≈ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡‡ÀÁπ„π
°√–∑Ÿâ À√◊Õ°“√‡ªìπ ¡“™‘°™ÿ¡™πÕÕπ‰≈πå °“√‰¥â
∑”§«“¡√Ÿâ®—°§π®”π«π¡“° ·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡‡ÀÁπ
‡ªìπ°“√‡ªî¥‚≈°∑—»πå°«â“ß √—∫§«“¡√Ÿâ„À¡àÊ  —ß§¡
¬ÿ§„À¡à‡ªìπ —ß§¡¢Õß°“√¡’‡æ◊ËÕπ®”π«π¡“° ÷́Ëß®–
°≈“¬‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬„π°“√∑”ß“π‡°◊ÈÕÀπÿπ°—πµàÕ‰ª

‚ ∑ √ § ¡π “ § ¡ ‡ ªì π  ‘Ë ß ∑’Ë ∑” „ Àâ  — ß § ¡
‚≈°“¿‘«—µπåæ—≤π“Õ¬à“ß√«¥‡√Á« °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
«—≤π∏√√¡√–À«à“ß™“µ‘ ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬
°“√‰¥â¡’‚Õ°“ √—∫™¡√“¬°“√µà“ßª√–‡∑»À√◊Õ
æŸ¥§ÿ¬°—∫™“«µà“ß™“µ‘ À√◊Õ‡«Á∫‰´µå‡°’Ë¬«°—∫¿“…“
∑’Ë¡’·æ√àÀ≈“¬∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
¥â“π¿“…“ ´÷Ëß‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√∑’Ë ”§—≠µ—Èß·µà
 —ß§¡‚∫√“≥∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√∂à“¬∑Õ¥¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡√Ÿâ
§«“¡§‘¥ ª√– ∫°“√≥å À√◊Õ«—≤π∏√√¡  ‘Ëß∑’Ë
µ“¡¡“°Á§◊Õ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π«—≤π∏√√¡ ‰¡à«à“®–‡ªìπ
»“ π“ »‘≈ª–°“√·µàß°“¬ À√◊ÕÕ“À“√ ‡ªìπµâπ
∑”„Àâ¡’°“√º ¡º “π·≈–«‘«—≤π“°“√¢Õß«—≤π∏√√¡

ª√–‚¬™πåÕ—π ”§—≠¢Õß‚∑√§¡π“§¡ °Á§◊Õ
°“√„Àâ‚Õ°“ §π„π —ß§¡‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà∑’Ë„¥ Õ—ππ”‰ª Ÿà
°“√≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”√–À«à“ß°—π §π∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë
Àà“ß‰°≈¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√®“°‚∑√∑—»πå
 “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—∫§π√Ÿâ®—°ºà“π√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬
∑”∏ÿ√°√√¡∑“ß°“√‡ß‘π°—∫∏π“§“√®“°∫â“π‰¥â
ªí®®—¬‡À≈à“π’È≈â«π™à«¬‡ √‘¡ √â“ß§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢÷Èπ

‚∑√§¡π“§¡°—∫°“√æ—≤π“°“√‡¡◊Õß°“√
ª°§√Õß

ª√–‚¬™πåÀ≈—°∑’Ë¿“§√—∞‰¥â®“°°“√„™â
‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ°“√‡æ‘Ë¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßª√–™“™π
°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡™à«¬„Àâ√—∞°√–®“¬¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√‰ª¬—ß§π„πæ◊Èπ∑’Ëµà“ßÊ ¢Õßª√–‡∑»‰¥â
Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–√«¥‡√Á«¢÷Èπ Àπà«¬ß“π¢Õß¿“§√—∞
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¢âÕ¡Ÿ≈§π√â“¬ √“¬ß“π ¿“æ‡Àµÿ°“√≥å·≈–
§«“¡§◊∫Àπâ“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈°≈—∫¡“¬—ß à«π°≈“ß‰¥â
∑—Èß¿“æ ¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À« ¢âÕ§«“¡·≈–‡ ’¬ß ‡™àπ
°“√√“¬ß“πº≈ºà“π‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡“‡°Á∫‰«â∑’Ë
√–∫∫®—¥‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ à«π°≈“ß ÷́ËßºŸâ∫√‘À“√·≈– à«π
ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß “¡“√∂‡√’¬°¥Ÿ‰¥â∑“ß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµæ√âÕ¡∑—Èß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß¿“æ
‡Àµÿ°“√≥åπ—ÈπÊ ‡æ◊ËÕ°“√ —Ëß°“√Õ¬à“ß∑—π∑à«ß∑’ ‡¡◊ËÕ
°“√ª√– “πß“πµà“ßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑”‰¥â –¥«°
√«¥‡√Á«¢÷Èπ °Á®–∑”„Àâ°“√·°âªí≠À“¢Õßª√–‡∑»
„™â‡«≈“πâÕ¬≈ß ·≈–≈¥§«“¡º‘¥æ≈“¥¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈
πÕ°®“°π’È°“√„™â‚∑√»—æ∑åÀ√◊Õ¥“«‡∑’¬¡ ¬—ß¡’∫∑∫“∑
 ”§—≠„π°“√°√–®“¬¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§” —Ëß®“° à«π°≈“ß
‰ª¬—ß·µà≈–¿Ÿ¡‘¿“§ À√◊Õ°“√π—¥À¡“¬°“√ª√–™ÿ¡
‡√àß¥à«π ´÷Ëß “¡“√∂ àß¢âÕ§«“¡‰¥âæ√âÕ¡Ê °—π‚¥¬∑’Ë
ºŸâ àß‰¡à®”‡ªìπµâÕß¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–

‚∑√§¡π“§¡°—∫§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß™’«‘µ·≈–
∑√—æ¬å ‘π

 °“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡¡’ à«π™à«¬„Àâ
‡°‘¥§«“¡ª≈Õ¥¿—¬∑—Èß„π·ßà¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ™’«‘µ·≈–
∑√—æ¬å ‘π ´÷Ëß “¡“√∂™à«¬ªÑÕß°—πÀ√◊Õ¢®—¥
‡Àµÿ√â“¬·≈–™à«¬∫√√‡∑“§«“¡√ÿπ·√ß¢Õßªí≠À“
¥â“π§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ „π‡√◊ËÕß¢Õß°“√ªÑÕß°—π
·≈–≈¥ªí≠À“°“√∑ÿ®√‘µ À√◊Õ°“√®’Èª≈âπ °“√„™â
‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
„π°“√„™â‡ß‘π ‡™àπ†∏ÿ√°√√¡°“√‡ß‘πÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
®–≈¥§«“¡‡ ’Ë¬ß¢Õß°“√„Àâ‡ß‘π ¥ºà“π¡◊Õ„π‡¡◊ËÕ
¡’∏ÿ√°√√¡‡°‘¥¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°‡ß‘π§à“ ‘π§â“®–∂Ÿ°‚Õπ
ºà“π√–∫∫‰ª¬—ß∫—≠™’¢Õß√â“π§â“‚¥¬µ√ß ‡ß‘π ¥
‰¡à‰¥âÕ¬Ÿà„π¡◊Õ¢ÕßºŸâªØ‘∫—µ‘ °Á “¡“√∂™à«¬≈¥ªí≠À“
‡√◊ËÕß°“√∑ÿ®√‘µ ·≈–§«“¡‡ ’Ë¬ß®“°°“√∂Ÿ°‚®√°√√¡
‰¥â†πÕ°®“°π’È „π¡ÿ¡¡Õß¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë„™â Mobile

°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–™”√–‡ß‘πºà“π¡◊Õ∂◊Õ

°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–™”√–‡ß‘πºà“π¡◊Õ∂◊Õ

2. √–∫∫®– àß√À— °“√À“√“¬°“√‰ª¬—ß
‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ

3. ºŸâ´◊ÈÕ®–µâÕßπ”√À— ∑’Ë‰¥â√—∫‰ª
°√Õ°„π‡«Á∫‰´µå ®÷ß®–∑”„Àâ
√“¬™◊ËÕ¢“¬‡ √Á® ¡∫Ÿ√≥å

4. √–∫∫®–À—°‡ß‘π®“°
∫—µ√‡§√¥‘µ ´÷Ëß®–¡’
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¡“°°«à“
°“√™”√–§à“ ‘π§â“
¥â«¬∫—µ√‡§√¥‘µ‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬«

1. ‡¡◊ËÕµâÕß°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ „Àâ°√Õ°√“¬≈–‡Õ’¬¥
∫—µ√‡§√¥‘µ·≈–À¡“¬‡≈¢‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∑’ËºŸ°°—∫∫—µ√‡§√¥‘µπ—Èπ
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Wallet À√◊Õ Electronic Wallet À“°‚∑√»—æ∑å
‰√â “¬À“¬† ‡ß‘π∑’ËÕ¬Ÿà„π√–∫∫°Á‰¡à ‰¥âÀ“¬‰ª¥â«¬
‡æ√“–ºŸâ∑’Ë ‰¥â‚∑√»—æ∑å ‰ª®–µâÕß∑√“∫√À— ºà“π
®÷ß®– “¡“√∂∑”√“¬°“√™”√–‡ß‘πÀ√◊Õ‚Õπ‡ß‘π
ºà“π‚∑√»—æ∑å‡§√◊ËÕßπ—ÈπÊ ‰¥â Õ’°∑—Èß√“¬°“√„™â®à“¬
∑ÿ°√“¬°“√ “¡“√∂µ√«® Õ∫·≈–‡√’¬°¥Ÿ¢âÕ¡Ÿ≈
¬âÕπÀ≈—ß‰¥â†

 ”À√—∫√–∫∫‚∑√∑—»πå«ß®√ªî¥‰¥â¡’°“√
æ—≤π“°“√„™âß“π¡“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ®π°√–∑—Ëß
 “¡“√∂‡√’¬°¥Ÿ¿“æ‡Àµÿ°“√≥åºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â  “¡“√∂°”Àπ¥„Àâ√–∫∫‚∑√∑—»πå
«ß®√ªî¥ àß¿“æ§«“¡º‘¥ª°µ‘µ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ëµ—Èß‰«â
‰ª¬—ßÕÿª°√≥åª≈“¬∑“ß∑’Ë√–∫ÿ‰«â ‡™àπ ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
‰√â “¬ ´÷Ëß∑”„Àâ¡“µ√°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ™à«¬ªÑÕß°—π·≈–
∫√√‡∑“§«“¡√ÿπ·√ß¢Õßªí≠À“ ‡™àπ °“√µ‘¥µ—Èß
°≈âÕß«ß®√ªî¥‰«â∑’Ë∫â“π·≈– àß§” —Ëß„Àâ àß¿“æ
§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¡“∑’Ë√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ ®–∑”„Àâ
∑√“∫«à“¡’ºŸâ∫ÿ°√ÿ°¡“∑’Ë∫â“π‰¥â∑—π∑’‡¡◊ËÕ‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å
√â“¬¢÷Èπ

√–∫∫°“√µ‘¥µ“¡æ“Àπ–‡æ◊ËÕ√—°…“§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢Õß∑√—æ¬å ‘π ‡™àπ °√≥’∫√‘…—∑ª√–°—πœ
À√◊Õ°“√µ‘¥µ“¡¥Ÿæƒµ‘°√√¡¢Õß√∂ ‡™àπ °“√ÕÕ°
πÕ°‡ âπ∑“ß °“√¢—∫√∂¥â«¬Õ—µ√“‡√Á«°«à“∑’Ë°”Àπ¥
 ”À√—∫∫√‘…—∑∑’Ë¡’√∂Õ¬Ÿà‡ªìπ°≈ÿà¡„À≠à (Fleet)
ºŸâ§«∫§ÿ¡®“° à«π°≈“ß®–‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°√∂
‰¡à«à“®–‡ªìπ√∂¬πµåÀ√◊Õ√∂∫√√∑ÿ° ∑’Ëµ‘¥µ—Èß√–∫∫
π’È ‰«â À“°æ∫§«“¡º‘¥ª°µ‘°Á “¡“√∂°√–∑”°“√
„¥Ê ‰ª¬—ß√∂ ‡™àπ ·®âß‡µ◊Õπ À√◊Õ≈ÁÕ§√∂ ‡ªìπµâπ
πÕ°®“°π’È¬—ß “¡“√∂µ‘¥µ“¡·≈–µ√«® Õ∫µ”·Àπàß
¢Õß√∂«à“‡ªìπ‰ªµ“¡·ºπ∑’Ë‰¥â°”Àπ¥‰«âÀ√◊Õ‰¡à†

‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡¬—ß
™à«¬„π°“√ªÑÕß°—π·≈–·°â‰¢§«“¡‡ ’¬À“¬∑’Ë‡°‘¥®“°
¡À—πµ¿—¬∑“ß∏√√¡™“µ‘ ‡™àπ °“√‡µ◊Õπ¿—¬·≈– àß
¢à“«‡¡◊ËÕ‡°‘¥æ“¬ÿ‡°¬åÀ√◊Õ§≈◊Ëπ¬—°…å ÷π“¡‘ ‰¡à«à“®–
ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ‚∑√∑—»πå «‘∑¬ÿ «‘∑¬ÿ ¡—§√‡≈àπ ‚∑√»—æ∑å
æ◊Èπ∞“πÀ√◊Õ‚∑√»—æ∑å‰√â “¬ °Á≈â«π¡’ à«π™à«¬„Àâ°“√
ª√– “πß“π√—∫¡◊Õ°—∫¡À—πµ¿—¬∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ·≈–
™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫¿—¬ °“√·®âß‡√◊ËÕß√“«√âÕß∑ÿ°¢å
·≈–°“√°√–®“¬¢âÕ¡Ÿ≈„ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß

√–∫∫µ‘¥µ“¡¬“πæ“Àπ–
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∑—π∑à«ß∑’ §«“¡‡√Á«„π°“√°√–®“¬¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡¢â“∂÷ß
¢âÕ¡Ÿ≈¡’ à«π™à«¬„π°“√√—°…“™’«‘µ¢ÕßºŸâª√– ∫¿—¬
‰¥âÀ≈“¬™’«‘µ °“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡¡’ à«π„π°“√
≈¥§«“¡‡ ’¬À“¬Õ¬à“ß¡“° ‰¡à«à“®–π”¡“„™â„π°“√
√“¬ß“π°“√ª√–°“»‡µ◊Õπ¿—¬≈à«ßÀπâ“ °“√ª√–™“-
 —¡æ—π∏å«‘∏’°“√Õæ¬æ °“√√“¬ß“π ¿“æ‡Àµÿ°“√≥å
‚¥¬√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√µà“ßÊ πÕ°®“°π’È°“√∫—π∑÷°
¿“æºŸâ‡ ’¬™’«‘µ¥â«¬°≈âÕß¥‘®‘µÕ≈·≈–∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈
≈ß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ™à«¬‡º¬·æ√à„Àâ≠“µ‘ºŸâ‡ ’¬™’«‘µ
‰¥â‡¢â“¡“µ√«® Õ∫·≈–‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬‰¡à®”‡ªìπ
µâÕß‡¥‘π∑“ß¡“¬—ß ∂“π∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ √«¡∑—Èß√–∫∫°“√
µ√«® Õ∫≈“¬π‘È«¡◊Õ∑’Ëπ”¡“ª√–°Õ∫°“√™—π Ÿµ√»æ
°Á∑”„Àâ≈¥§«“¡‡ ’¬À“¬®“°°“√∑’Ë ‰¡à “¡“√∂√–∫ÿ
ºŸâ‡ ’¬™’«‘µ‰¥â ́ ÷ËßÕ“®π”‰ª Ÿà¢âÕæ‘æ“∑√–À«à“ßª√–‡∑»
°√≥’∑’ËºŸâ‡ ’¬™’«‘µ‡ªìπ™“«µà“ßª√–‡∑»‰¥â

‚∑√§¡π“§¡°—∫§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õßª√–‡∑»
√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

®–™à«¬ π—∫ πÿπµàÕ¿“√°‘®„π‡√◊ËÕß§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß
ª√–‡∑» ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈®“°√–∫∫¥“«‡∑’¬¡∑“ß∑À“√

√«¡∂÷ß√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„πÀπà«¬ß“π¢à“«°√Õß
°“√ ◊ËÕ “√§” —Ëß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈®“°Àπà«¬‡Àπ◊Õ‰ª¬—ß
Àπà«¬ªØ‘∫—µ‘ ·≈–√–À«à“ßÀπà«¬ °“√‡¢â“√À—  œ≈œ
®– “¡“√∂™à«¬„Àâ°“√ªØ‘∫—µ‘¿“√°‘®µà“ßÊ „π‡√◊ËÕß
‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õßª√–‡∑» ‡ªìπ‰ª‚¥¬¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈– —¡ƒ∑∏‘Ïº≈ Ÿß¬‘Ëß¢÷Èπ

‚∑√§¡π“§¡°—∫°“√¬°√–¥—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ
‚∑√§¡π“§¡™à«¬≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß

§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–§«“¡™”π“≠ ‚¥¬°“√‡ªî¥‚Õ°“ 
„Àâ§π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·À≈àß§«“¡√Ÿâ‚¥¬ßà“¬¢÷Èπ ®“°
‡¥‘¡∑’Ë·À≈àß§«“¡√Ÿâ§◊ÕÀπ—ß ◊Õ „πªí®®ÿ∫—π°“√‡°Á∫
§«“¡√Ÿâ‡ªìπ “√ π‡∑»„π√Ÿª¢âÕ¡Ÿ≈¥‘®‘µÕ≈ ™à«¬„Àâ
 “¡“√∂ ◊∫§âπ‡π◊ÈÕÀ“∑’ËµâÕß°“√‰¥â‚¥¬ßà“¬·≈–
„™â‡«≈“ ◊∫§âππâÕ¬  “¡“√∂„™â‡«≈“„π‡¢â“∂÷ß “√–
¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â‡√Á«¢÷Èπ ·≈–¥â«¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß™à«¬„Àâ
 “¡“√∂À“§«“¡√Ÿâ ‰¥â®“°·À≈àß§«“¡√Ÿâ®”π«π¡“°

‡¡◊ËÕ§π¡’§«“¡√Ÿâ¡“° °Á “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ
∑’Ë¡’‰ª‡º¬·æ√à ·≈°‡ª≈’Ë¬π ·≈–µàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ‡°à“
¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ Õ—π‡ªìπ·π«§‘¥¢Õß —ß§¡°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß

‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞ ∂à“¬¿“æ∑’Ë∑âÕß∑’Ë·≈â« àß¡“∑’Ë‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß∑’Ë°”Àπ¥
¿“æ°Á®–∂Ÿ° àßºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ GPRS ¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

´÷ËßºŸâ∫√‘À“√ “¡“√∂¥Ÿ√Ÿªºà“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â∑—π∑’∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å
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·∑â®√‘ß µ—«Õ¬à“ßÕ—πÀπ÷Ëß§◊Õ ‡«Á∫‰´µå Wikipedia
´÷Ëß‡ªìπ Encyclopedia ∑’Ë¡’‡π◊ÈÕÀ“‡°‘¥®“°ºŸâ „™â
®“°∑’Ëµà“ßÊ ∑—Ë«‚≈°  àß§«“¡√Ÿâ‡¢â“¡“µàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ
‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà ∑”„ÀâÕß§å§«“¡√Ÿâ¢¬“¬µ—«Õ¬à“ß√«¥‡√Á«

°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡Õß°Á¡’‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫
‰ª®“°‡¥‘¡∑’Ë∑”„π™—Èπ‡√’¬π ‡ªìπ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑“ß‰°≈
À≈“¬√Ÿª·∫∫ ‡™àπ √“¬°“√‚∑√∑—»πå∑“ß‰°≈ºà“π
¥“«‡∑’¬¡ ÷́Ëß‡ªìπ°“√∂à“¬∑Õ¥¿“æ™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ™¡∑’ËÕ¬ŸàÀà“ß‰°≈‡√’¬πºà“π‚∑√∑—»πå ‡™àπ ‚√ß‡√’¬π
‰°≈°—ß«≈ ‡ªìπµâπ °“√‡√’¬π∑“ß‰°≈Õ’°≈—°…≥–Àπ÷Ëß
§◊Õ ºŸâ‡√’¬π·≈–ºŸâ Õπ “¡“√∂‚µâµÕ∫°—π‰¥âºà“π
Video Conference À√◊Õ‡«Á∫‰´µå ∑”„Àâ°“√‡√’¬π¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

 —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
‡ªìπ√“°∞“π∑’Ë¥’µàÕª√–‡∑» ‡¡◊ËÕª√–™“™π¡’§«“¡√Ÿâ
ª√–‡∑»‰∑¬°Á®–æ—≤π“‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß
 “¡“√∂ √â“ß √√§åπ«—µ°√√¡∑’Ë‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å‰∑¬
‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π°—∫µà“ßª√–‡∑»

‡¡◊ËÕ —ß§¡¡’°“√æ—≤π“√–¥—∫°“√‡√’¬π
√Ÿâ¢÷Èπ °Á¬àÕ¡ àßº≈¬âÕπ°≈—∫„Àâ‡°‘¥°“√¬°√–¥—∫
°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®  —ß§¡ °“√‡¡◊Õß°“√ª°§√Õß
§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õßª√–‡∑»„Àâ
 Ÿß¢÷ÈπÕ’°Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

·π«∑“ß„πÕπ“§µ
·π«‚πâ¡°“√æ—≤π“‚∑√§¡π“§¡ ®–

‡ÀÁπ°“√√«¡µ—«·π«µ—Èß (Vertical Integration)
¢Õß‚∑√§¡π“§¡°—∫Õÿµ “À°√√¡À≈—°Ê ¡“°¢÷Èπ
‡™àπ ∏ÿ√°‘®°“√‡ß‘π°“√∏π“§“√ ∏ÿ√°‘® ◊ËÕ ∏ÿ√°‘®
∫—π‡∑‘ß ‡ªìπµâπ Õ—π®–∑”„Àâ‡°‘¥∫√‘°“√∑’Ë™à«¬‡æ‘Ë¡
ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π¢ÕßÕß§å°√ À√◊Õ‡æ‘Ë¡
§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å ·µà„π∑“ß°≈—∫°—π∫√‘°“√
‡À≈à“π—Èπ°Á®–¡’§«“¡´—∫´âÕπ·≈–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
∫ÿ§≈“°√·≈–Õß§å°√∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ¢âÕ∫—ß§—∫

√–‡∫’¬∫·∫∫·ºπ ·≈–°ÆÀ¡“¬∑’Ë„™â∫—ß§—∫ °Á¬àÕ¡
®–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬µ“¡‰ª¥â«¬ µ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡ÀÁπ
‰¥â ‡™àπ °“√„™â∫√‘°“√™”√–‡ß‘πÀ√◊Õ‚Õπ‡ß‘π¥â«¬
√–∫∫‚∑√»—æ∑å‰√â “¬πÕ°®“°∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√µâÕßÕ¬Ÿà
¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™. „π à«π¢Õß∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ ·≈â«°Á¬—ß®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈„π¥â“π∫√‘°“√∑“ß°“√‡ß‘π¢Õß∏π“§“√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬ Õ’°¥â«¬

®“°µ—«Õ¬à“ß∑’Ë ‡°‘¥¢÷Èπ®–‡ÀÁπ‰¥â™—¥«à“
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ√–∫∫ ”§—≠∑’Ë™à«¬º≈—°¥—π„Àâ
‡°‘¥§«“¡‡®√‘≠µàÕª√–‡∑»Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß √–∫∫
‚∑√§¡π“§¡®–°≈“¬‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π ”À√—∫
√–∫∫Õ◊ËπÊ ∑’Ë®–æ—≤π“µàÕ‰ª ‡™àπ °“√‡ß‘π °“√
∫—π‡∑‘ß ‡ªìπµâπ πÕ°®“°π’È¬—ß§“¥°—π«à“‡∑§‚π‚≈¬’
‚∑√§¡π“§¡®–√«¡µ—«‡¢â“°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ Broad-
casting πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
∑’Ë‡ÀÁπÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π ÷́Ëß®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«
·≈–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∫√‘°“√¬‘Ëß¢÷Èπ‰ªÕ’°

 ‘Ëß ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß∑’Ë®–µâÕß§‘¥∂÷ß
„π°“√ √â“ß∫√‘°“√µà“ßÊ ¢â“ßµâπ„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ §◊Õ
§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß°“√≈ß∑ÿπ´÷Ëß®–µâÕß¡Õß®“°
§«“¡µâÕß°“√„™âß“π µ≈“¥∑’Ë®–√Õß√—∫√Ÿª·∫∫
°“√„Àâ∫√‘°“√ ·π«‚πâ¡°“√·¢àß¢—π ‡ß‘π≈ß∑ÿπ·≈–
·À≈àß∑’Ë¡“¢Õß‡ß‘π≈ß∑ÿπ ‡æ√“–ª√–‡∑»‡√“¡‘„™à
‡ªìπºŸâ √â“ß‡∑§‚π‚≈¬’‡À≈à“π’È‡Õß

πÕ°®“°π’È °“√ √â“ß∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ¡“
√Õß√—∫°“√æ—≤π“∑’Ë®–¡’µàÕ‰ª ∑—Èß°“√ √â“ß¢’¥
§«“¡ “¡“√∂À≈—°„Àâ°—∫∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ à«π√à«¡„π
Õÿµ “À°√√¡ ·≈–§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß —ß§¡
ºŸâ „™â∫√‘°“√®–‡ªìπªí®®—¬À≈—°Õ’°ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë®–
∑”„Àâ°“√æ—≤π“°“√¢Õß√–∫∫‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ
‰ª‚¥¬µàÕ‡π◊ËÕß Õ—π®– àßº≈¥’µàÕ‡»√…∞°‘®¢Õß
ª√–‡∑» °“√æ—≤π“ —ß§¡ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ·≈–
Õ◊ËπÊ ¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“·≈â«¢â“ßµâπ Ô
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∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡·≈–§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“
‰¡à¡’ „§√ªØ‘‡ ∏‰¥â«à“∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ

¿“§‡»√…∞°‘®∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠√Õ∫¥â“π ‡ªìπ∑—Èßªí®®—¬∑’Ë
 √â“ß √√§å§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“∑—Èß¥â“π‡»√…∞°‘®  —ß§¡

«—≤π∏√√¡ √«¡∑—Èß¡’∫∑∫“∑¥â“π§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–
ª≈Õ¥¿—¬¢Õßª√–‡∑»¥â«¬ ∫∑∫“∑„π·µà≈–¡‘µ‘¢Õß
¿“§‚∑√§¡π“§¡ ¡’√–¥—∫§«“¡ ”§—≠·µ°µà“ß
°—π‰ª„π·µà≈–™à«ß‡«≈“ „πÕ¥’µ ª√–‡∑»µà“ßÊ
„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫¿“§‚∑√§¡π“§¡„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ
°‘®°√√¡¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ§«“¡¡—Ëπ§ß
·≈–ª≈Õ¥¿—¬¢Õßª√–‡∑» ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√
∑’Ë¿“§√—∞∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ªí®®ÿ∫—π πÈ”Àπ—°∑’Ë„Àâ°—∫∫∑∫“∑
¥â“π§«“¡¡—Ëπ§ß¥Ÿ‡À¡◊Õπ®–≈¥πâÕ¬≈ß‰ª ‚¥¬∂Ÿ°
·∑π∑’Ë¥â«¬§«“¡ ”§—≠∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘® ∑—Èß„π

∞“π–∑’Ë∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë¡’¡Ÿ≈§à“ Ÿß„πµ—«‡Õß
·≈–„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ¿“§∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπ à«πª√–°Õ∫ ”§—≠·≈–
™à«¬ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ„π¿“§‡»√…∞°‘®Õ◊ËπÊ

π“¬√Õπ »‘√‘«—π “≥±å
π—°«‘™“°“√æ“≥‘™¬å
°√¡‡®√®“°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑» °√–∑√«ßæ“≥‘™¬å

§«“¡µ°≈ß°“√§â“
·≈–ª√–‡¥Áπ‡®√®“¥â“π‚∑√§¡π“§¡
§«“¡µ°≈ß°“√§â“
·≈–ª√–‡¥Áπ‡®√®“¥â“π‚∑√§¡π“§¡
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‡ªìπ∑’Ë —ß‡°µ‰¥â«à“ ¿“æµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
„πªí®®ÿ∫—πµà“ß®“° ¿“æ„πÕ¥’µ§àÕπ¢â“ß¡“° Õ—π‡π◊ËÕß
¡“®“°∫∑∫“∑§«“¡ ”§—≠∑“ß‡»√…∞°‘®¢Õß¿“§
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ ¡’§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“∑“ß
‡∑§‚π‚≈¬’„π≈—°…≥–°â“«°√–‚¥¥ ·≈–ª√–°Õ∫
°—∫°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå∑’Ë∑”„Àâ°“√∑”∏ÿ√°‘®√–À«à“ß
ª√–‡∑»‡°‘¥‰¥âßà“¬¢÷Èπ ªí®®ÿ∫—π¿“§√—∞¡‘‰¥â‡ªìπºŸâ„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«Õ’°µàÕ‰ª ·µà‡ªìπ
∫√‘…—∑‡Õ°™π∑’Ë‡ªìπÀ≈—°„π°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡¡◊ËÕ¿“§∏ÿ√°‘®
‡Õ°™π‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
 Ÿß¢÷Èπ ¡’°“√¢¬“¬µ—«¢Õß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡‡æ‘Ë¡
¡“°¢÷Èπ ‡√‘Ë¡®“°°“√„Àâ∫√‘°“√¿“¬„πª√–‡∑» ¢¬“¬
‰ª Ÿà°“√¡ÕßÀ“‚Õ°“ „π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®√–À«à“ß
ª√–‡∑» ®÷ßπ”‰ª Ÿà§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß¡’ ¿“æ
·«¥≈âÕ¡¢Õßµ≈“¥∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªî¥°«â“ß ‰¡à¡’
°“√°’¥°—πÀ√◊Õ°“√·∑√°·´ß®“°¿“§√—∞ ·π«‚πâ¡
¢Õß°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®√–À«à“ßª√–‡∑»¥—ß°≈à“«π’È
‰¡à ‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ‡©æ“–„π “¢“‚∑√§¡π“§¡ À“°·µà
‡ªìπ·π«‚πâ¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π∑ÿ° “¢“Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
§«“¡ ”§—≠¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
µ“¡°“√¢¬“¬µ—«∑“ß‡»√…∞°‘®

§«“¡µâÕß°“√¢Õß∫√√¥“ª√–‡∑»æ—≤π“
·≈â«∑’Ë¡’»—°¬¿“æ¥â“π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ Ÿß §◊Õ °“√„Àâ¡’
À≈—°ª√–°—π«à“ ¿“æµ≈“¥®–‡ªî¥°«â“ß ‰¡à¡’°“√°’¥°—π
·≈–‰¡à¡’°“√·∑√°·´ß π”‰ª Ÿà°“√º≈—°¥—π„Àâ¡’°“√
‡®√®“∑”§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»„πª√–‡¥Áπ∑’Ë
‡°’Ë¬«°—∫∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ §«“¡æ¬“¬“¡„π°“√º≈—°¥—π
„Àâ¡’§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»‡√◊ËÕß°“√§â“∫√‘°“√
 –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπµ—Èß·µà√Õ∫‚µ‡°’¬« (2516-2522) ¢Õß
°“√‡®√®“¿“¬„µâ§«“¡µ°≈ß∑—Ë«‰ª«à“¥â«¬¿“…’»ÿ≈°“°√
·≈–°“√§â“ (General Agreement on Tariffs and
Trade: GATT) ·≈–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‡¡◊ËÕª√–‡¥Áπ
‡√◊ËÕß°“√§â“∫√‘°“√ (√«¡∑—Èß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„π

∞“π–∑’Ë‡ªìπ “¢“Àπ÷Ëß¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√) ‰¥â∂Ÿ°∫√√®ÿ„Àâ
‡ªìπÀπ÷Ëß„πª√–‡¥Áπ‡®√®“„π√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬ (2529-2537)

À≈—ß®“°∑’Ë‡√‘Ë¡¡’°“√‡®√®“‡√◊ËÕß°“√§â“
∫√‘°“√„π√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬ °“√§â“∫√‘°“√À√◊Õ Trade
in Services ‰¥â°≈“¬‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠∑’Ëª√–‡∑»
µà“ßÊ À¬‘∫¬°¢÷Èπ¡“‡®√®“„π‡°◊Õ∫∑ÿ°‚Õ°“ ·≈–
∑ÿ°°√Õ∫¢Õß°“√‡®√®“°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑»
 “¢“∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß°“√‡®√®“°Á§◊Õ
∫√‘°“√°“√‡ß‘π ·≈–∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ π—Ëπ‡Õß

∫∑§«“¡π’È®–™’È „Àâ ‡ÀÁπ∂÷ßª√–‡¥Áπ¥â“π
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë∂Ÿ°À¬‘∫¬°„π‚µä–‡®√®“«à“ ¡’ª√–‡¥Áπ
Õ–‰√∫â“ß∑’Ëª√–‡∑»µà“ßÊ µâÕß°“√§«“¡™—¥‡®π·≈–
µâÕß°“√À≈—°ª√–°—π‚¥¬ºà“π°“√ºŸ°æ—π —≠≠“„π
§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑» ∑—Èßπ’È À≈—°°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡√«¡∑—Èß‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√‡ªî¥
‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑µà“ßÊ ∑’Ëª√“°Ø„π
§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑» ®–‡ªìπµ—«∫àß™’È∑’Ë ”§—≠
«à“∑‘»∑“ß¢Õß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡®–¡’æ—≤π“°“√‰ª
„π∑“ß„¥  ”À√—∫∫“ßª√–‡∑»∑’ËÕ¬Ÿà„π∞“π–ºŸâµ“¡
∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‰¡àÕ¬Ÿà„π∞“π–
∑’Ë®–‡ªìπºŸâ√ÿ°µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡µà“ßª√–‡∑» °“√
«‘‡§√“–Àå∑‘»∑“ßæ—≤π“°“√¿“§‚∑√§¡π“§¡‚¥¬
ª√–‡¡‘π®“°¢âÕ¡Ÿ≈„π§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»
∂◊Õ‡ªìπª√–‚¬™πå∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß∑’Ë®– “¡“√∂π”‰ª„™â„π
°“√«“ß·ºπª√—∫µ—«√Õß√—∫æ≈«—µ√¢Õß∏ÿ√°‘®µàÕ‰ª

°“√‡ªî¥‡ √’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬
√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬®∫≈ß„π‡¥◊Õπ‡¡…“¬π 2537

‚¥¬º≈≈—æ∏å§◊Õ °“√≈ßπ“¡§«“¡µ°≈ß¡“√å√“‡°™
®—¥µ—ÈßÕß§å°“√°“√§â“‚≈° (Marrakesh Agreement
Establishing the World Trade Organization)
´÷Ëß‡ªìπ π∏‘ —≠≠“∑’Ëª√–°Õ∫‰ª¥â«¬§«“¡µ°≈ßÀ≈“¬
©∫—∫ §◊Õ §«“¡µ°≈ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√§â“ ‘π§â“1

1 General Agreement on Tariffs and Trade (GATT)
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·≈–§«“¡µ°≈ß¥â“π∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“2 √«¡∂÷ß
À≈—°‡°≥±å¥â“π°“√√–ß—∫¢âÕæ‘æ“∑3 °≈‰°°“√∑∫∑«π
π‚¬∫“¬°“√§â“4 œ≈œ ·µà∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ §«“¡µ°≈ß∑—Ë«‰ª«à“¥â«¬
°“√§â“∫√‘°“√ (General Agreement on Trade in
Services: GATS) ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡µ°≈ß∑’Ë«“ß°µ‘°“
°“√∑”°“√§â“∫√‘°“√ ·≈–√–∫ÿ¢âÕºŸ°æ—π°“√‡ªî¥‡ √’
¿“§∫√‘°“√¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» ¡“™‘° ¢âÕºŸ°æ—π
°“√‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë
‡ªìπº≈¡“®“°°“√‡®√®“√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬∂Ÿ°∫√√®ÿÕ¬Ÿà„π
µ“√“ß¢âÕºŸ°æ—π‡©æ“– (Schedule of specific
commitments) ∑—ÈßÀ¡¥ 90 µ“√“ß ·µà„π∫√√¥“
90 µ“√“ßπ’È¡’‡æ’¬ß 48 µ“√“ß∑’Ë¡’°“√√–∫ÿºŸ°æ—π
°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ Õ’°∑—Èß à«π„À≠à
¬—ß‡ªìπ°“√‡ªî¥‡ √’‡©æ“–„π°‘®°√√¡‡ √‘¡∑’Ë ‰¡à„™à
°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡À≈—° Õ—π‰¥â·°à ‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈

‡Àµÿ∑’Ë°“√ºŸ°æ—π°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
„π¢≥–π—Èπ ¬—ß®”°—¥Õ¬Ÿà„π«ß·§∫Ê §◊Õ ‡©æ“–°‘®°√√¡
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡√’¬°«à“‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡ (value-add
telecommunications) ‡™àπ e-Mail, voice mail,
online data exchange ·≈– advance fax πà“®–
¡’ “‡Àµÿ¡“®“° ¿“æµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„π¢≥–π—Èπ
‚¥¬‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π (basic telecommunica-
tions) ‰¥â·°à ‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π (voice telephony)
·≈–°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ ¬—ß∂◊Õ‡ªìπ∫√‘°“√ “∏“√≥–
¡’°“√„Àâ∫√‘°“√‚¥¬¿“§√—∞ ·≈–¡’°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß
ªí≠À“°“√ºŸ°¢“¥‚¥¬°“√ªî¥µ≈“¥‰¡à„Àâ‡Õ°™π‡ªìπ
ºŸâª√–°Õ∫°“√ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë‡ªìπ
ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â«‡æ’¬ß‰¡à°’Ëª√–‡∑»∑’Ëæ√âÕ¡®–ºŸ°æ—π
‡ªî¥µ≈“¥„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√µà“ß™“µ‘

·¡â°“√‡®√®“°“√§â“∫√‘°“√„π√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬

®–®∫≈ßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√„πªï 2537 ·µà°Á¬—ß¡’°“√∫â“π
∫“ßª√–°“√∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°µâÕß¥”‡π‘π°“√µàÕ
π—Ëπ§◊Õ ®—¥„Àâ¡’°“√‡®√®“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡æ◊ËÕ‡ªî¥‡ √’∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π ‚¥¬‰¥âµ°≈ß«à“®–„Àâ¡’°“√‡®√®“
‡ªî¥‡ √’‡©æ“–°‘®°√√¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π°—π
µàÕÕ’° 2 ªï ( ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 ‡¡…“¬π 2539) ‚¥¬°“√
‡¢â“√à«¡‡®√®“®–Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß§«“¡ ¡—§√„®

„π™à«ß 2 ªï¢Õß°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π („π°≈ÿà¡∑’Ë‡√’¬°«à“ Negotiating Group on
Basic Telecommunications: NGBT) ¡’ª√–‡∑»
 ¡“™‘°∑’Ë‡¢â“√à«¡°“√‡®√®“∑—ÈßÀ¡¥ 40 ª√–‡∑» ¡“™‘°
( À¿“æ¬ÿ‚√ª∂◊Õ‡ªìπ 1 ª√–‡∑» ¡“™‘°´÷Ëßª√–°Õ∫
¥â«¬ 15 ª√–‡∑») ¡’°“√‡®√®“„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ
µ—Èß·µà°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ∂“π¿“æµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»µà“ßÊ °“√°”Àπ¥§”®”°—¥§«“¡‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π °“√∑∫∑«πª√–‡¥Áπ∑“ß¥â“π‡∑§π‘§
°“√À“√◊Õ‡√◊ËÕßÀ≈—°‡°≥±å„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–°“√
‡®√®“‡√’¬°√âÕß„Àâª√–‡∑» ¡“™‘°‡ªî¥‡ √’°‘®°√√¡
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“πª√–‡¿∑µà“ßÊ ‡¡◊ËÕ§√∫°”Àπ¥
 ‘Èπ ÿ¥°“√‡®√®“ª√“°Ø«à“ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë‡¢â“
√à«¡°“√‡®√®“ “¡“√∂µ°≈ß°—π„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‰¥â
À≈“¬ª√–‡¥Áπ ∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥°Á§◊Õ À≈—°‡°≥±å„π°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¬—ß¡’ª√–‡∑» ¡“™‘° ”§—≠
∑’Ë ‰¡àæÕ„®º≈¢Õß°“√‡®√®“ ‡π◊ËÕß®“°‡ÀÁπ«à“√–¥—∫
°“√‡ªî¥‡ √’‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π¬—ßµË”‡°‘π‰ª §◊Õ
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ∑”„Àâ¡’°“√¬◊¥‡«≈“°“√‡®√®“ÕÕ°‰ª
Õ’°∂÷ß«—π∑’Ë 15 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2540 ·≈–‡ªî¥‚Õ°“ 
„Àâ∑ÿ°ª√–‡∑» ¡“™‘°‡¢â“√à«¡°“√‡®√®“ ´÷Ëß„π∑’Ë ÿ¥
°Á “¡“√∂ªî¥√Õ∫°“√‡®√®“‰¥âµ“¡°”Àπ¥‡«≈“ ‚¥¬
¡’µ“√“ß¢âÕºŸ°æ—π°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π∑—Èß ‘Èπ 55 µ“√“ß (69 ª√–‡∑») ´÷Ëß‚¥¬

2 Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights (TRIPS)
3 Understanding on Rules and Procedures Governing the Settlement of Disputes (DSU)
4 Trade Policy Review Mechanism (TPRM)
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 à«π„À≠à√–∫ÿ√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’∑’Ë§àÕπ¢â“ß°«â“ß
·≈–≈÷° §√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß°‘®°√√¡‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ∫√‘°“√„Àâ‡™à“«ß®√ °“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ·≈–∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑» ∑—Èßπ’È ¡’À≈“¬ª√–‡∑»
∑’ËºŸ°æ—π°“√‡ªî¥‡ √’‰«â‡ªìπ™à«ß‡«≈“ (phasing-in)

πÕ°®“°°“√‡ªî¥‡ √’∑’Ë°«â“ß·≈–≈÷°¢÷Èπ·≈â«
º≈°“√‡®√®“∑’Ë ”§—≠¬‘ËßÕ’°ª√–°“√ §◊Õ ¢âÕºŸ°æ—π
¥â“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ (regulatory commitments)
´÷Ëß·µà≈–ª√–‡∑» ¡“™‘°‰¥â∑”°“√√–∫ÿ‰«â„πµ“√“ß
¢âÕºŸ°æ—π«à“ ®–ÕÕ°°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–„¥ π—∫‡ªìπ
°“√„ÀâÀ≈—°ª√–°—π·°àºŸâª√–°Õ∫°“√«à“ °ÆÀ¡“¬À√◊Õ
√–‡∫’¬∫∑’Ëµπ®–µâÕß‡º™‘≠®–¡’≈—°…≥–µ“¡∑’Ë√–∫ÿ
Õ¬Ÿà„π¢âÕºŸ°æ—π ª√–‡∑» ¡“™‘°‰¥âÀ“√◊Õ√à«¡°—π‡æ◊ËÕ
°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë‡ªìπ∏√√¡¢÷Èπ
·≈–®—¥∑”‡ªìπ‡Õ° “√∑’Ë‡√’¬°«à“ Reference Paper ¢÷Èπ

À≈—°‡°≥±å∑’ËÕ¬Ÿà„π Reference Paper §◊Õ
À≈—°°“√¢Õßª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë‡¢â“√à«¡°≈ÿà¡ NGBT
‡ÀÁπ«à“‡ªìπ‡ß◊ËÕπ‰¢À√◊ÕÀ≈—°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë®–™à«¬
∑”„Àâ‡°‘¥ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√·¢àß¢—π ¡’§«“¡
‡ªìπ∏√√¡·≈–‚ª√àß„  ‚¥¬ Reference Paper ‰¥â°”Àπ¥
À≈—°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¥’‰«â 6 ¥â“π §◊Õ Competitive
Safeguards, Interconnection, Universal Service,
Transparency in Licensing Criteria, Independence
of the Regulator, ·≈– Allocation and use of
Scarce Resources Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ª√–‡∑» ¡“™‘°
Õ“®‡≈◊Õ°∑’Ë®–ºŸ°æ—π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈µ“¡ Reference
Paper À√◊Õ‰¡à°Á ‰¥â ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°µ“√“ß¢âÕ
ºŸ°æ—π∑’Ë∫“ßª√–‡∑» ¡“™‘° (‡™àπ Õ“√å‡®πµ‘π“ ™‘≈’)
ºŸ°æ—π∑’Ë®–ÕÕ°°Æ√–‡∫’¬∫µ“¡ Reference Paper

∑ÿ°ª√–°“√ ∫“ßª√–‡∑» ¡“™‘° (‡™àπ ‚∫≈‘‡«’¬
‚§≈—¡‡∫’¬) ‡≈◊Õ°ºŸ°æ—π‡©æ“–∫“ß¢âÕ À√◊Õ¡’°“√ª√—∫
‡π◊ÈÕÀ“∫“ß à«π „π¢≥–∑’Ë∫“ßª√–‡∑» (‡™àπ ∫√“´‘≈)
‰¡à‰¥â¬÷¥ Reference Paper ‡ªìπÀ≈—° ·µàºŸ°æ—π‰ª
„π∑“ß‡¥’¬«°—∫°Æ√–‡∫’¬∫¿“¬„πª√–‡∑»·∑π

√Õ∫‚¥Œ“
 ‘Ë ßÀπ÷Ë ß∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°µ°≈ß°—π‰«â

‡¡◊ËÕ√Õ∫Õÿ√ÿ°«—¬ §◊Õ „Àâ¡’°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’°“√§â“
∫√‘°“√ (√«¡∂÷ß°“√‡®√®“‡ªî¥µ≈“¥ ‘π§â“‡°…µ√
·≈–‡√◊ËÕß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“) √Õ∫„À¡à¿“¬„π
‰¡à‡°‘π 5 ªï π—∫µ—Èß·µà°“√∫—ß§—∫„™â WTO Agreement5

´÷Ëß°Á§◊Õ °“√π—∫µ—Èß·µà«—π∑’Ë 1 ¡°√“§¡ 2538 ·≈–
À¡“¬§«“¡«à“µâÕß‡√‘Ë¡µâπ‡®√®“‡ªî¥µ≈“¥°“√§â“
∫√‘°“√√Õ∫„À¡à¿“¬„π‰¡à‡°‘π«—π∑’Ë 31 ∏—π«“§¡ 2542

ª√–‡∑» ¡“™‘°‡√‘Ë¡µâπ°“√‡®√®“¥â“π∫√‘°“√
µ“¡¢âÕµ°≈ß¥—ß°≈à“« ‚¥¬°“√·∫àß°“√‡®√®“ÕÕ°
‡ªìπ 2 √–¬– §◊Õ √–¬–·√°®–‡√‘Ë¡µâπ‡®√®“‡√◊ËÕß
°“√«“ß°√Õ∫ «‘∏’ ·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë®–„™â„π°“√
‡®√®“‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√√Õ∫„À¡à ‚¥¬°“√‡®√®“„π
√–¬–·√°π’È‡√‘Ë¡µâπ√“«µâπªï 2543 ·≈–∫√√≈ÿº≈°“√
‡®√®“‰¥â°µ‘°“°“√‡®√®“∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å„π‡¥◊Õπ¡’π“§¡
2544 ·≈–√–¬–∑’Ë Õß §◊Õ °“√‡®√®“‡ªî¥µ≈“¥ ´÷Ëß
‡√‘Ë¡µâπ¢÷ÈπÀ≈—ß®“°®∫√–¬–·√° ‡√◊ËÕ¬¡“®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π

À≈—ß®“°‡√‘Ë¡µâπ°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’°“√§â“
∫√‘°“√‰ª‰¥â‡°◊Õ∫ 2 ªï °Á‰¥â¡’°“√ª√–°“»‡ªî¥°“√
‡®√®“°“√§â“√Õ∫‚¥Œ“„π‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π 2544
·≈–°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√∑’Ë‡√‘Ë¡¢÷Èπ¡“°àÕπ
·≈â«°Á‰¥â∂Ÿ°∫√√®ÿ„ÀâÕ¬Ÿà„πª√–‡¥Áπ°“√‡®√®“√Õ∫‚¥Œ“
Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ·≈–®–∂◊Õ«à“∫√√≈ÿº≈°“√‡®√®“
°ÁµàÕ‡¡◊ËÕª√–‡∑» ¡“™‘° “¡“√∂µ°≈ß°—π‰¥â„π∑ÿ°
ª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’°“√‡®√®“ ÷́ËßÀ¡“¬§«“¡«à“ °“√‡®√®“

5 GATS Article XIX ç...Members shall enter into successive round of negotiations, beginning not later than five years
from the date of entry into force of the WTO Agreement and periodically thereafter, ...é
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‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√®–¬—ß‰¡à®∫®π°«à“°“√‡®√®“
„π¥â“πÕ◊ËπÊ ®–®∫¥â«¬ ‡√’¬°«à“‡ªìπ single under-
taking ∑—Èßπ’È °“√‡®√®“°“√§â“√Õ∫‚¥Œ“¡’°”Àπ¥
 ‘Èπ ÿ¥°“√‡®√®“„π«—π∑’Ë 1 ¡°√“§¡ 2548 ·µà‡π◊ËÕß®“°
ª√–‡∑» ¡“™‘°‰¡à “¡“√∂∫√√≈ÿ§«“¡µ°≈ß°—π‰¥â
∑”„Àâ°“√‡®√®“¬◊¥‡¬◊ÈÕ‡√◊ËÕ¬¡“®π°√–∑—Ëß∂÷ß∑ÿ°«—ππ’È

„π√Õ∫‚¥Œ“ °“√‡®√®“¿“§‚∑√§¡π“§¡
∂◊Õ‡ªìπ‡æ’¬ß à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√‡®√®“‡ªî¥µ≈“¥°“√§â“
∫√‘°“√‚¥¬‰¡à ‰¥â¡’°“√·¬°ÕÕ°¡“‡ªìπ°≈ÿà¡‡®√®“
‚¥¬‡©æ“– ́ ÷Ëß°Á‡ªìπ°“√‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π·≈–
∂à«ß¥ÿ≈º≈ª√–‚¬™πå√–À«à“ß “¢“∫√‘°“√µà“ßÊ ‰¥â¥’¢÷Èπ
·≈–‡π◊ËÕß®“°√Õ∫‚¥Œ“ ¡’ª√–‡¥Áπ‡®√®“À≈“¬
ª√–‡¥ÁππÕ°‡Àπ◊Õ®“°¿“§∫√‘°“√ ®÷ß‡ªìπ°“√‡Õ◊ÈÕ„Àâ
‡°‘¥°“√∂à«ß¥ÿ≈°—∫º≈ª√–‚¬™πåπÕ°¿“§∫√‘°“√¥â«¬

Request-offer Approach vs. Plurilateral
Request

·π«∑“ßÀ≈—°∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°µ°≈ß°—π‰«â
«à“®–„™â„π°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√ (√«¡∂÷ß
°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡) „π√Õ∫‚¥Œ“ §◊Õ °“√¬◊Ëπ
¢âÕ‡√’¬°√âÕß-¢âÕ‡ πÕ (request-offer approach)

π—Ëπ§◊Õ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë π„®®–„Àâª√–‡∑» ¡“™‘°
Õ’°ª√–‡∑»‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®„¥∏ÿ√°‘®Àπ÷Ëß °Á®–¬◊Ëπ
¢âÕ‡√’¬°√âÕßµàÕª√–‡∑»π—ÈπÊ ª√–‡∑»∑’Ë ‰¥â√—∫¢âÕ
‡√’¬°√âÕß®–æ‘®“√≥“¢âÕ‡√’¬°√âÕß ·≈–µÕ∫°≈—∫
‚¥¬°“√¬◊Ëπ¢âÕ‡ πÕ‡ªî¥µ≈“¥¢Õßµπ ∂â“ª√–‡∑»∑’Ë
¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°√âÕßæÕ„®µàÕ¢âÕ‡ πÕ °Á∂◊Õ«à“∫√√≈ÿº≈
·µà∂â“‰¡àæÕ„®µàÕ¢âÕ‡ πÕπ—ÈπÊ °ÁÕ“®®–¡’°“√¬◊Ëπ
¢âÕ‡√’¬°√âÕß‡æ‘Ë¡‡µ‘¡À√◊Õ¡’°“√‡®√®“°—π ®π°«à“®–
‰¥â√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’∑’Ë‡ªìπ∑’ËæÕ„® ∑—Èßπ’È ¢âÕ‡√’¬°√âÕß
∑’Ë‰∑¬‰¥â√—∫ √ÿªÕ¬Ÿà„π°≈àÕß 1

Õ“®°≈à“«‰¥â«à“°“√‡®√®“‚¥¬„™â request-
offer approach ‡∑à“∑’Ëºà“π¡“ ÷́Ëß¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫∑«‘¿“§’ ¬—ß‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‡∑à“∑’Ë§«√
‡π◊ËÕß®“°¡’À≈“¬ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë ‰¡à ‰¥â¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°
√âÕß ·≈–¢âÕ‡ πÕµ“¡°”Àπ¥‡«≈“ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’
§«“¡æ¬“¬“¡ª√—∫·π«∑“ß°“√‡®√®“¢÷Èπ„À¡à ‡æ◊ËÕ
 √â“ß·√ß°¥¥—π„Àâ°—∫ª√–‡∑» ¡“™‘°µâÕß‡¢â“√à«¡
°“√‡®√®“Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë¡“°¢÷Èπ ‚¥¬ª√–‡∑» ¡“™‘°
‰¥âµ°≈ß°—π„π°“√ª√–™ÿ¡√–¥—∫√—∞¡πµ√’ ∑’ËŒàÕß°ß
„π‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ 2548 «à“®–„™â·π«∑“ß°“√
‡√’¬°√âÕß·∫∫°≈ÿà¡ (plurilateral request) ‡ªìπ

°≈àÕß 1  √ÿª¢âÕ‡√’¬°√âÕß¥â“π‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰∑¬‰¥â√—∫
¡’ª√–‡∑» ¡“™‘°∑—ÈßÀ¡¥ 18 ª√–‡∑»∑’Ë‰¥â¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°√âÕß (request) „Àâ‰∑¬‡ªî¥µ≈“¥°“√§â“

∫√‘°“√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ „π®”π«ππ’È¡’ 12 ª√–‡∑»∑’Ë¡’¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π “¢“‚∑√§¡π“§¡ ‰¥â·°à  ‘ß§‚ª√å ¡“‡≈‡´’¬
‰µâÀ«—π ŒàÕß°ß ®’π ‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  À¿“æ¬ÿ‚√ª πÕ√å‡«¬å  «‘ ‡´Õ√å·≈π¥å ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“

≈—°…≥–¢Õß¢âÕ‡√’¬°√âÕß∑’Ë‰∑¬‰¥â√—∫ Õ“®®—¥‰¥â„π 5 ≈—°…≥– §◊Õ
1. ‡√’¬°√âÕß„Àâ ‰∑¬¢¬“¬°“√‡ªî¥µ≈“¥‰ª¬—ß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰∑¬¬—ß‰¡à ‰¥âºŸ°æ—π

‡ªî¥µ≈“¥„π GATS
∫√‘°“√∑’Ë ‰∑¬¬—ß‰¡à‰¥âºŸ°æ—π‰«â§◊Õ
- Packet-switched data transmission services
- Circuit-switched data transmission services
- Private leased circuit services
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- Electronic mail
- Voice mail
- EDI
- Enhanced/value-added facsimile services, including store and forward,

store and retrieve
- Code and protocol conversion
- Mobile telephone

ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π≈—°…≥–π’È §◊Õ  ‘ß§‚ª√å ¡“‡≈‡´’¬ ‰µâÀ«—π ŒàÕß°ß
‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  À¿“æ¬ÿ‚√ª πÕ√å‡«¬å ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“

2. ‡√’¬°√âÕß„Àâ ‰∑¬‡ªî¥µ≈“¥¡“°¢÷Èπ„π°‘®°√√¡∑’Ë ‰∑¬‰¥âºŸ°æ—π‰«â·≈â« ‚¥¬°“√≈¥
¢âÕ®”°—¥‡°’Ë¬«°—∫ —≠™“µ‘

 ”À√—∫°‘®°√√¡∑’Ë ‰∑¬ºŸ°æ—π‰«â·≈â«π—Èπ ‚¥¬ à«π„À≠à‰∑¬‰¥â°”Àπ¥¢âÕ®”°—¥„π°“√‡¢â“
µ≈“¥‡Õ“‰«â ¢âÕ‡√’¬°√âÕß‡À≈à“π’È¡’®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë®–„Àâ‰∑¬‡æ‘Ë¡√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’„Àâ Ÿß¢÷Èπ‚¥¬°“√
¬°‡≈‘°À√◊Õ≈¥À¬àÕπ¢âÕ®”°—¥„π°“√‡¢â“µ≈“¥∑’Ë ‰∑¬¡’Õ¬Ÿà„π≈—°…≥–¢Õß°“√®”°—¥ —¥ à«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
µà“ß™“µ‘ ·≈– °“√®”°—¥ —¥ à«πºŸâ∫√‘À“√µà“ß™“µ‘ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë¡’¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π≈—°…≥–π’È §◊Õ
 ‘ß§‚ª√å ‰µâÀ«—π ŒàÕß°ß ®’π ‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  À¿“æ¬ÿ‚√ª πÕ√å‡«¬å ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“

3. ‡√’¬°√âÕß„Àâ ‰∑¬¬÷¥ Reference Paper „π°“√ÕÕ°°Æ‡°≥±å ¡“µ√°“√ ·≈–«‘∏’°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß¿“§√—∞

Reference Paper ‡ªìπ‡Õ° “√∑’Ë°≈à“«∂÷ßÀ≈—°°“√ ·≈–≈—°…≥–∑’Ë¥’¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë‡√’¬°√âÕß„Àâ‰∑¬¬÷¥ Reference Paper ‡ªìπÀ≈—° ‰¥â·°à  ‘ß§‚ª√å
ŒàÕß°ß ®’π ‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  À¿“æ¬ÿ‚√ª πÕ√å‡«¬å ·≈– «‘ ‡´Õ√å·≈π¥å

4. ‡√’¬°√âÕß„Àâ ‰∑¬¬°‡≈‘°¢âÕ®”°—¥·≈–√–‡∫’¬∫Õ◊ËπÊ πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°¢âÕ®”°—¥
‡°’Ë¬«°—∫ —≠™“µ‘∑’Ë°≈à“«‰«â„π¢âÕ 2

πÕ°®“°¢âÕ®”°—¥‡°’Ë¬«°—∫ —≠™“µ‘·≈â«π—Èπ ‰∑¬¡’¢âÕ®”°—¥Õ◊ËπÊ ∑’Ë√–∫ÿÕ¬Ÿà„πµ“√“ß¢âÕºŸ°æ—π
‡™àπ °“√°”Àπ¥„Àâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®·∫∫ Built-Transfer-Operate °“√°”Àπ¥„Àâ„™â network ¢Õß
¿“§√—∞ °“√®”°—¥°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ‡ªìπµâπ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë¡’¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π≈—°…≥–π’È ‰¥â·°à
 ‘ß§‚ª√å ‰µâÀ«—π ‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  À¿“æ¬ÿ‚√ª πÕ√å‡«¬å ·≈–  À√—∞Õ‡¡√‘°“

5. ¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π≈—°…≥–Õ◊ËπÊ
¢âÕ‡√’¬°√âÕß√Ÿª·∫∫π’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫·µà≈–ª√–‡∑»«à“¡Õß‡ÀÁπ¢âÕ®”°—¥ À√◊Õ°“√ªØ‘∫—µ‘¢Õß

ΩÉ“¬‰∑¬„¥∑’Ë‰¡à™—¥‡®π À√◊Õ‡ªìπÕÿª √√§ √«¡∑—Èß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«à“·µà≈–ª√–‡∑»¡’°“√µ√«® Õ∫ΩÉ“¬‰∑¬
·≈–∑”°“√∫â“π¡“Àπ—°·§à‰Àπ µ—«Õ¬à“ß¢Õß¢âÕ‡√’¬°√âÕß√Ÿª·∫∫π’È ‡™àπ ¢Õ„Àâ ‰∑¬™’È·®ß∂÷ß∫∑∫“∑·≈–
§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß ∑»∑. ° ∑. ·≈–°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢ À√◊Õ¢Õ„Àâ‰∑¬™’È·®ß æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
¢Õß§πµà“ß¥â“« ‡ªìπµâπ ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë¡’¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π≈—°…≥–π’È §◊Õ ŒàÕß°ß ‡°“À≈’ ·≈–≠’ËªÿÉπ



233

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„À¡à∑’Ë®–™à«¬ π—∫ πÿπ„Àâ°“√‡®√®“¡’§«“¡
§◊∫Àπâ“¡“°¢÷Èπ ‚¥¬ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë π„®∏ÿ√°‘®
∫√‘°“√ª√–‡¿∑‡¥’¬«°—π®–√à«¡°—π®—¥∑”¢âÕ‡√’¬°√âÕß
‡æ◊ËÕ¬◊Ëπ„Àâ°—∫∫√√¥“ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë ‡ªìπ°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬ √«¡∑—ÈßÕ“®¡’°“√‡®√®“‡ªìπ°≈ÿà¡‰¥â¥â«¬

ª√–‡∑» ¡“™‘°‰¥â‡√‘Ë¡¬◊Ëπ plurilateral
request µàÕ°—πµ—Èß·µà‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å 2549 ‚¥¬¡’
ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë√à«¡°—π®—¥∑”¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π “¢“
∫√‘°“√µà“ßÊ °«à“ 10 ¢âÕ‡√’¬°√âÕß ‚¥¬¢âÕ‡√’¬°√âÕß
„π·µà≈– “¢“∫√‘°“√®–¡’®”π«πª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë√à«¡

‡√’¬°√âÕß·≈–ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“π
∑’Ë·µ°µà“ß°—π‰ª  ”À√—∫¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡¥â“π
‚∑√§¡π“§¡¡’ ‘ß§‚ª√å∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“πÀ≈—°
¡’ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡‡√’¬°√âÕßª√–¡“≥ 10
ª√–‡∑» ·≈–¡’ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬ª√–¡“≥
23 ª√–‡∑» (¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰∑¬
‰¥â√—∫  √ÿªÕ¬Ÿà„π°≈àÕß 2) ∑—Èßπ’È ª√–‡∑» ¡“™‘°‰¥â
µ°≈ß°—π«à“®–¡’°“√¬◊Ëπ¢âÕ‡ πÕ‡ªî¥µ≈“¥©∫—∫ª√—∫ª√ÿß
¿“¬„π«—π∑’Ë 2 °√°Æ“§¡ 2549 ·≈–„Àâ¬◊Ëπ¢âÕ‡ πÕ
‡ªî¥µ≈“¥©∫—∫ ÿ¥∑â“¬ ¿“¬„π‡¥◊Õπµÿ≈“§¡ 2549

°≈àÕß 2  √ÿª¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡
¡’ª√–‡∑» ¡“™‘°∑’Ë√à«¡°—π¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡ 10 ª√–‡∑» §◊Õ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬

·§π“¥“  À¿“æ¬ÿ‚√ª ŒàÕß°ß ≠’ËªÿÉπ ‡°“À≈’ πÕ√å‡«¬å  ‘ß§‚ª√å ‰µâÀ«—π ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“
‚¥¬¡’ ‘ß§‚ª√å∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“πÀ≈—° ‰∑¬‡ªìπÀπ÷Ëß„πª√–‡∑»‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë ‰¥â√—∫¢âÕ‡√’¬°√âÕß
°≈ÿà¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡

≈—°…≥– ”§—≠¢Õß¢âÕ‡√’¬°√âÕß„π “¢“π’È ‰¥â·°à
1. ¢âÕºŸ°æ—π®–µâÕß§√Õ∫§≈ÿ¡°‘®°√√¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’π—¬ ”§—≠‡™‘ß∏ÿ√°‘®

(commercially meaningful) π—Ëπ§◊Õ ®–µâÕß§√Õ∫§≈ÿ¡‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π (√—∫- àß ‡ ’¬ß: voice
transmission) °“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ (data transmission) °“√„Àâ‡™à“«ß®√ (leased circuit services)
·≈–∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡∑—ÈßÀ≈“¬

2. °“√„Àâ∫√‘°“√¢â“¡æ√¡·¥π (cross-border services) ®–µâÕß‰¡à¡’°“√‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘
‰¡à¡’‡ß◊ËÕπ‰¢°”Àπ¥„ÀâµâÕß„™â‚§√ß¢à“¬¢Õß‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬√“¬Àπ÷Ëß√“¬„¥ ‰¡à°”Àπ¥„ÀâµâÕß‡¢â“¡“
®—¥µ—ÈßÀπà«¬∏ÿ√°‘® ·≈–‰¡à°”Àπ¥„ÀâµâÕß∑” —≠≠“∏ÿ√°‘®°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Àπ÷Ëß√“¬„¥

3. °“√≈ß∑ÿπª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ (commercial presence) ®–µâÕß‰¡à¡’°“√
‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ‰¡à°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢‡√◊ËÕß®”π«πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ À√◊Õæ◊Èπ∑’Ë°“√„Àâ∫√‘°“√ ‰¡à¡’°“√∑¥ Õ∫µ≈“¥
‰¡à°”Àπ¥ª√–‡¿∑¢Õßπ‘µ‘∫ÿ§§≈∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√ ‰¡à¡’‡ß◊ËÕπ‰¢¥â“π —≠™“µ‘À√◊Õ∂‘Ëπæ”π—° ·≈–µâÕß
Õπÿ≠“µ„Àâµà“ß™“µ‘∂◊ÕÀÿâπ¢â“ß¡“° ·≈–¡’Õ”π“®§«∫§ÿ¡π‘µ‘∫ÿ§§≈∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‰¥â

4. ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®–µâÕß¡’§«“¡‡ √’·≈–‰¡à¡’
¢âÕ®”°—¥„¥Ê

5. ‰¡à°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢¥â“π∫ÿ§≈“°√ ‚¥¬µâÕßª√—∫ª√ÿß°“√ºŸ°æ—π‡ªî¥‡ √’„Àâ “¡“√∂‚Õπ¬â“¬
∫ÿ§≈“°√¿“¬„π∫√‘…—∑‰¥â

6. ºŸ°æ—π°“√ÕÕ°°Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡À≈—°°“√„π Reference Paper
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°“√‡®√®“„π√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§·≈–∑«‘¿“§’
πÕ°®“°°“√‡®√®“√–¥—∫æÀÿ¿“§’¿“¬„µâ

Õß§å°“√°“√§â“‚≈°·≈â« ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß‚∑√§¡π“§¡

¬—ß∂Ÿ°À¬‘∫¬°¢÷Èπ¡“‡®√®“„π°√Õ∫§«“¡µ°≈ß

Õ◊ËπÊ Õ’°À≈“¬°√Õ∫ ‰¡à«à“®–‡ªìπ§«“¡µ°≈ß√–¥—∫

¿Ÿ¡‘¿“§ ‡™àπ „π°≈ÿà¡ ASEAN À√◊Õ APEC À√◊Õ

§«“¡µ°≈ß√–¥—∫∑«‘¿“§’ §◊Õ §«“¡µ°≈ß°“√§â“‡ √’

(Free Trade Agreement: FTA) ©∫—∫µà“ßÊ ‡™àπ

 À√—∞œ- ‘ß§‚ª√å, ≠’ËªÿÉπ- ‘ß§‚ª√å,  À√—∞œ-ÕÕ ‡µ√‡≈’¬

‡ªìπµâπ

ASEAN
°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’¥â“π‚∑√§¡π“§¡„π

°≈ÿà¡ ASEAN Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°√Õ∫§«“¡µ°≈ß«à“¥â«¬

∫√‘°“√¿“¬„µâÕ“‡´’¬π (ASEAN Framework

Agreement on Services : AFAS) ´÷Ëß¡’

‚§√ß √â“ß·≈–æ—π∏°√≥’µà“ßÊ §≈â“¬§≈÷ß°—∫ GATS

·µàÕ“®®–¡’¢âÕºŸ°æ—π¥â“π°“√‡ªî¥‡ √’∑’Ë¡“°°«à“

¢âÕºŸ°æ—π¿“¬„µâÕß§å°“√°“√§â“‚≈°‰¥â ‚¥¬ ASEAN

‰¥âµ—Èß‡ªÑ“À¡“¬„Àâ∫√√≈ÿ°“√‡ªî¥‡ √’¿“§∫√‘°“√

Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë√–À«à“ßª√–‡∑»„π°≈ÿà¡ ASEAN

¿“¬„πªï 2558 µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëª√–°“»‰«â„π Bali

Concord II ∑—Èßπ’È ASEAN ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’°“√

‡®√®“¥â“π°“√∫√‘°“√ºà“π§≥–°√√¡°“√ª√– “πß“π

¥â“π∫√‘°“√ (Coordinating Committee on

Services: CCS) ‚¥¬ CCS ‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ§≥–

∑”ß“π “¢“∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡·≈– “√ π‡∑»

(Telecommunication and IT Services Sectoral

Working Group) ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ·∑π®“°

ª√–‡∑»„π°≈ÿà¡ ASEAN ∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√‡®√®“

‡ªî¥‡ √’¿“§‚∑√§¡π“§¡ °“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’

¥”‡π‘π°“√‡ªìπ√Õ∫Ê √Õ∫≈– 2 ªï ªí®®ÿ∫—π

ASEAN Õ¬Ÿà√–À«à“ß°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’„π√Õ∫∑’Ë 4

(2548-2549)

ASEAN ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’°“√√«¡°≈ÿà¡

∑“ß‡»√…∞°‘®„π∫“ß “¢“‡√Á«°«à“∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π

Bali Concord II §◊Õ„Àâ¡’°“√√«¡°≈ÿà¡ “¢“‡À≈à“π’È

¿“¬„πªï 2553 ‚¥¬¿“§‚∑√§¡π“§¡‡ªìπÕ’° “¢“

∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡ “¢“∑’Ë‡√àß√—¥°“√√«¡°≈ÿà¡ (priority

sector) ‚¥¬¡’°“√«“ß·ºπ°“√‡ªî¥‡ √’¿“§

‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡ e-ASEAN Roadmap

∑’Ë°”Àπ¥≈”¥—∫¢—Èπ¢Õß°“√‡ªî¥‡ √’‰«â‡ªìπ™à«ßÊ §◊Õ

¿“¬„πªï 2549 ®–µâÕß≈¥Õÿª √√§„π°“√„Àâ∫√‘°“√

¢â“¡æ√¡·¥π ·≈–Õπÿ≠“µ„Àâ¡’ —¥ à«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπ

µà“ß™“µ‘„ππ‘µ‘∫ÿ§§≈∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â∂÷ß

49%  —¥ à«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπµà“ß™“µ‘®–µâÕß¢¬“¬‡ªìπ

‰¡àπâÕ¬°«à“ 51% ·≈– 70% ¿“¬„πªï 2551 ·≈–

2553 µ“¡≈”¥—∫

Bilateral FTA
ªí®®ÿ∫—π À≈“¬ª√–‡∑» ∑—Èßª√–‡∑»æ—≤π“

·≈â«·≈–ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“ À—π¡“„Àâ§«“¡ π„®

°—∫°“√‡®√®“®—¥∑” FTA √–À«à“ß°—π¡“°¢÷Èπ ∑—Èßπ’È

¡’ “‡Àµÿ ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡

≈à“™â“¢Õß°“√‡®√®“¿“¬„µâ°√Õ∫Õß§å°“√°“√§â“‚≈°

 ”À√—∫°“√‡®√®“„π√–¥—∫∑«‘¿“§’π—Èπ FTA

À≈“¬©∫—∫‚¥¬‡©æ“– FTA ∑’Ë¡’ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â«

‡ªìπ¿“§’√à«¡¥â«¬ ®–¡’°“√∫√√®ÿª√–‡¥Áπ¥â“π

‚∑√§¡π“§¡‡ªìπÀ—«¢âÕ„π°“√‡®√®“·¬°µà“ßÀ“°

‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπµà“ßÊ ¡“‡®√®“°—π

‰¥â‚¥¬≈–‡Õ’¬¥ æ√âÕ¡∑—Èß¡’·π«‚πâ¡∑’Ë√–¥—∫°“√

‡ªî¥‡ √’®–≈÷°°«à“∑’Ë‡ªî¥„Àâ°—∫ª√–‡∑»Õ◊Ëπ„πÕß§å°“√

°“√§â“‚≈°Õ’°¥â«¬

ª√–‡¥Áπ°“√‡®√®“
°“√∑”§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“‡ªìπ§«“¡

µ°≈ß√–À«à“ß√—∞ ·≈–®–¡’°“√À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπ„¥

¢÷Èπ¡“∑”§«“¡µ°≈ß°—π¬àÕ¡®–Õ¬Ÿà∑’Ë§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫



235

¢Õß¿“§’∑’Ë∑”°“√‡®√®“ §«“¡µ°≈ß©∫—∫µà“ßÊ

∑’Ëºà“π¡“¡—°À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπ¥â“π‚∑√§¡π“§¡

2 ª√–‡¥Áπ„À≠àÊ ¢÷Èπ¡“∑”§«“¡µ°≈ß°—π π—Ëπ§◊Õ

°“√‡ªî¥‡ √’µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡ (liberalization)

·≈–À≈—°°“√„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ (regulatory

principles)

‡ªî¥‡ √’√—∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡à
ª√–‡¥ÁπÀ≈—°¢Õß°“√∑”§«“¡µ°≈ß

∑“ß°“√§â“ §◊Õ °“√≈¥Õÿª √√§∑“ß°“√§â“√–À«à“ß

ª√–‡∑» ´÷Ëß„πª√–‡¥Áπ¢Õß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ °Á§◊Õ

°“√∑”§«“¡µ°≈ß≈¥Õÿª √√§„π°“√„Àâ∫√‘°“√

‚∑√§¡π“§¡√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ‰¡à«à“®–ºà“π°“√≈ß∑ÿπ

À√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√¢â“¡æ√¡·¥π ∑—Èßπ’È √Ÿª·∫∫¢Õß

Õÿª √√§∑’Ë°’¥°—π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡

¡’ 2 ≈—°…≥–„À≠àÊ §◊Õ
ë °“√®”°—¥°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚¥¬°“√

®”°—¥ª√‘¡“≥
ë °“√ªØ‘∫—µ‘µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√µà“ß™“µ‘

¥âÕ¬°«à“ºŸâª√–°Õ∫°“√„π™“µ‘µπ‡Õß

‡ªÑ“À¡“¬À≈—°¢Õß°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’

¿“§∫√‘°“√·≈–°“√≈ß∑ÿπ °Á§◊Õ °“√‰¥âÀ≈—°ª√–°—π

«à“ „π°“√‡¢â“‰ª„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»

∑’Ë ‡ªìπ¿“§’§«“¡µ°≈ß ºŸâª√–°Õ∫°“√®–‰¡àµâÕß

‡º™‘≠°—∫Õÿª √√§°“√°’¥°—π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®

∑—Èß„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ°“√®”°—¥ª√‘¡“≥·≈–∑’Ë‡ªìπ°“√

ªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥âÕ¬°«à“ À√◊Õ·µ°µà“ß‰ª®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√

¢Õß™“µ‘¿“§’π—ÈπÊ

¢âÕºŸ°æ—π¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ ∑’ËºŸ°æ—π

°“√‡ªî¥‡ √’„π·µà≈–√–¥—∫ ®–ª√“°ØÕ¬Ÿà„πµ“√“ß

¢âÕºŸ°æ—π À√◊Õ à«π·π∫∑â“¬§«“¡µ°≈ß©∫—∫µà“ßÊ

¥—ßπ—Èπ „π°“√ª√–‡¡‘π√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’¢Õßª√–‡∑»

µà“ßÊ ®÷ß§«√‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë°“√Õà“π¢âÕºŸ°æ—π∑’Ëª√–‡∑»

π—Èπ‰¥â„Àâ‰«â„π§«“¡µ°≈ß©∫—∫µà“ßÊ ‡ªìπ≈”¥—∫·√°

°Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√·¢àß¢—π
¿“§‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¿“§∑’Ë¡’·π«‚πâ¡

«à“®–‡°‘¥°“√ºŸ°¢“¥‰¥âßà“¬ ‚¥¬‡©æ“–°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡∑’ËµâÕßÕ“»—¬°“√≈ß∑ÿπ √â“ß‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡‡ªìπ«ß°«â“ß °“√∑’Ë‡ªìπ

∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕßÕ“»—¬‡ß‘π≈ß∑ÿπ®”π«π¡“° ∑”„Àâ¡’

ºŸâª√–°Õ∫°“√®”π«π‰¡à¡“°π—°∑’Ë®–¡’»—°¬¿“æ„π

°“√„Àâ∫√‘°“√ ª√–°Õ∫°—∫§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π∞“π–

‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬∑”„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡¥‘¡∑’ËÕ¬Ÿà„πµ≈“¥

Õ“®„™â§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

°’¥°—π°“√·¢àß¢—π®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À¡àÊ ‰¥â

Õ’°∑—Èß¡’À≈“¬°√≥’∑’ËºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡¥‘¡„πµ≈“¥‡ªìπ

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞∑’Ë¡’Õ”π“®„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

∑’ËÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¡à‡ ¡Õ¿“§„π°“√·¢àß¢—π

¥—ßπ—Èπ πÕ°®“°°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’‡æ◊ËÕ≈¥Õÿª √√§

°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®·≈â« °“√‡®√®“∑”§«“¡µ°≈ß

¥â“π°“√§â“∫√‘°“√·≈–°“√≈ß∑ÿπ„π°√Õ∫µà“ßÊ ®÷ß

À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπ¥â“π°Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

¢÷Èπ¡“‡ªìπÀ—«¢âÕ‡®√®“¥â«¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’À≈—°ª√–°—π«à“

 ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡

®–¡’§«“¡‡ªìπ∏√√¡ ‡ ¡Õ¿“§ ·≈–¡’‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∑’Ë®– “¡“√∂ªÑÕß°—π°“√„™âÕ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥¢Õß

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡¥‘¡„πµ≈“¥‰¥â

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

¿“§‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π‰ª„π·µà≈–

ª√–‡∑» ¥—ßπ—Èπ °“√‡®√®“„π√–¥—∫æÀÿ¿“§’®÷ß‰¡à

 “¡“√∂À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‚¥¬≈–‡Õ’¬¥∑ÿ°¥â“π

¢÷Èπ¡“µ°≈ß°—π‰¥â  ”À√—∫°“√‡®√®“√–¥—∫∑«‘¿“§’

´÷Ëß¡’®”π«πª√–‡∑»¿“§’πâÕ¬°«à“ ¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–

 “¡“√∂À¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπ√“¬≈–‡Õ’¬¥¢÷Èπ¡“µ°≈ß

°—π‰¥â¡“°°«à“
ª√–‡∑» ¡“™‘°Õß§å°“√°“√§â“‚≈°∑’Ë

‡¢â“√à«¡°“√‡®√®“„π NGBT ‰¥âÀ¬‘∫¬°ª√–‡¥Áπ
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¿“§‚∑√§¡π“§¡¢÷Èπ¡“æ‘®“√≥“
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‚¥¬‰¥â√à«¡°—π°”Àπ¥À≈—°°“√∑’Ë¥’„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
¢÷Èπ„π 6 ¥â“πÀ≈—°Ê §◊Õ

Competitive Safeguards
§«√µâ Õß¡’ ¡ “µ√°“√ „π°“√ªÑ Õß°— π

æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à„π≈—°…≥–
∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ°≈‰°µ≈“¥ (anti-competit ive
practice) ‡™àπ °“√Õÿ¥Àπÿπ‰¢«â∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ°≈‰°
µ≈“¥ (anti competitive cross-subsidization)
°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß§Ÿà·¢àß„π∑“ß∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ°≈‰°
µ≈“¥ À√◊Õ°“√ª°ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π‡∑§π‘§∑’Ë§Ÿà·¢àß
®”‡ªìπµâÕß√Ÿâ

Interconnection
§«√°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ‡æ◊ËÕ¢®—¥ªí≠À“∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ
Õ—π‡π◊Ë Õß¡“®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à´÷Ë ßÕ¬Ÿà „π
∞“π–‡®â“¢Õß‚§√ß¢à“¬‰¡à¬Õ¡„Àâ¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
´÷Ëß®– àßº≈„Àâ§Ÿà·¢àß‰¡à “¡“√∂ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
·¢àß‰¥â

„π Reference Paper °”Àπ¥«à“§«√®–
°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ „Àâ
∫√‘°“√√“¬„À≠à‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â„π∑ÿ°®ÿ¥ ‚¥¬‡ß◊ËÕπ‰¢„π
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕµâÕß‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ‰¡à≈à“™â“ ¡’°“√§‘¥
Õ—µ√“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕµ“¡µâπ∑ÿπ (cost-oriented rate)
¡’§«“¡‚ª√àß„  ·≈–¡’°“√§‘¥§à“„™â®à“¬‡©æ“– à«π
‡™◊ËÕ¡µàÕ∑’Ë®”‡ªìπ πÕ°®“°π’ÈºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à
§«√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈„π —≠≠“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
¢Õßµπ

„π°√≥’∑’Ë¡’¢âÕæ‘æ“∑‡°’Ë¬«°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
°—∫‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à §«√¡’
°√–∫«π°“√·≈–Õß§å°√Õ‘ √–„π°“√√—∫‡√◊ËÕß√âÕß
‡√’¬π∑’Ë®– “¡“√∂µ—¥ ‘π¢âÕæ‘æ“∑‰¥â¿“¬„π√–¬–
‡«≈“∑’Ë‡À¡“– ¡

Universal Service
·µà≈–ª√–‡∑»¡’Õ‘ √–„π°“√°”Àπ¥

‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë

°”Àπ¥®–‰¡à∂◊Õ«à“°àÕ„Àâ‡°‘¥æƒµ‘°√√¡∑’Ë∫‘¥‡∫◊Õπ
°≈‰°µ≈“¥ ∂â“‡ß◊ËÕπ‰¢‡À≈à“π—Èπ¡’§«“¡‚ª√àß„ 
‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ‰¡à‰¥â„Àâª√–‚¬™πå·°àΩÉ“¬„¥ΩÉ“¬Àπ÷Ëß
·≈–‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥¿“√–µàÕºŸâ „Àâ∫√‘°“√‡°‘π§«“¡
®”‡ªìπ

Public Availability of Licensing
Criteria

∂â“°”Àπ¥„ÀâºŸâ „Àâ∫√‘°“√µâÕß¢ÕÕπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ §«√‡ªî¥‡º¬‡ß◊ËÕπ‰¢
„π°“√„Àâ„∫Õπÿ≠“µ„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ‚¥¬∑—Ë«°—π ‚¥¬§«√
¡’¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫‡ß◊ËÕπ‰¢ §ÿ≥ ¡∫—µ‘ ·≈–√–¬–‡«≈“
∑—Èßπ’È „π°√≥’∑’Ë¡’°“√ªØ‘‡ ∏‰¡à„Àâ„∫Õπÿ≠“µ ®–µâÕß
„Àâ‡Àµÿº≈∑’ËªØ‘‡ ∏°—∫ºŸâ¢Õ„∫Õπÿ≠“µ¥â«¬ ∂â“ºŸâ¢Õ
„∫Õπÿ≠“µ√âÕß¢Õ

Independent Regulator
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π§«“¡¢—¥·¬âß„πº≈ª√–‚¬™πå

Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈§«√‡ªìπÕ‘ √–®“°∫∑∫“∑°“√
‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√

Allocation and Use of Scarce Resources
§«√¡’°√–∫«π°“√∑’Ë ‡ªìπ∏√√¡„π°“√

®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà®”°—¥ ‡™àπ §≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
®”π«π‡≈¢À¡“¬  ‘∑∏‘„π°“√ªí°‡ “æ“¥ “¬ ‚¥¬
°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«®–µâÕß¡’‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë™—¥‡®π
‚ª√àß„  ‰¡à≈à“™â“ ·≈–‰¡à‡≈◊Õ°ªØ‘∫—µ‘ ∑—Èßπ’È ¬°‡«âπ
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∑’Ë„™â‡æ◊ËÕß“π¢Õß√—∞

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢ÕßÀ≈—°°“√∑—Èß 6 ¥â“π
¢â“ßµâπ ª√“°ØÕ¬Ÿà„π Reference Paper ‚¥¬‡ªìπ
À≈—°°“√°«â“ßÊ ∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°¡’§«“¡‡ÀÁπ
√à«¡°—π«à“®– π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ªìπ∏√√¡„π°“√
·¢àß¢—π„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬∑’Ë¬—ß¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ
„Àâ “¡“√∂°”Àπ¥√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°Æ√–‡∫’¬∫
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ·µ°µà“ß°—π‰¥âµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡
¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» ∑—Èßπ’È ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ‡π◊ÈÕÀ“
∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß„π Reference Paper §◊Õ
°“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à (major
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supplier6) √«¡∂÷ß°“√§«∫§ÿ¡ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à
‰¡à„Àâ¡’°“√„™âÕ”π“®∑“ß°“√µ≈“¥„π≈—°…≥–∑’Ë
‰¡à‡ªìπ∏√√¡

Reference Paper π’È ∂Ÿ°π”¡“Õâ“ßÕ‘ß„π
°“√‡®√®“„πÀ≈“¬Ê √–¥—∫ ·µà„π°“√‡®√®“√–¥—∫
∑«‘¿“§’Õ“®¡’°“√‡®√®“„π√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
·≈–Õ“®¡’°“√À¬‘∫¬°ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ ¢÷Èπ¡“‡®√®“
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡™àπ

æ—π∏°√≥’¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
∑ÿ°√“¬-„π FTA ¡’°“√°”Àπ¥æ—π∏°√≥’¢Õß
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¡“°°«à“
„π Reference Paper ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â«à“„π Reference
Paper  à«π„À≠à‡ªìπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„π à«π∑’Ë
‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à‡ªìπ ”§—≠ ·µà„π FTA
¡’°“√°”Àπ¥æ—π∏°√≥’‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ ‡™àπ °“√ª°ªÑÕß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß
ºŸâ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ °“√°”Àπ¥„ÀâµâÕßÕπÿ≠“µ°“√
¢“¬µàÕ (resale) „Àâ “¡“√∂„™â‡≈¢À¡“¬‡¥‘¡‰¥â
(number portability)

æ—π∏°√≥’¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à∑’Ë
≈–‡Õ’¬¥¢÷Èπ-¡’°“√°”Àπ¥≈—°…≥–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√“¬„À≠à∑’Ë≈–‡Õ’¬¥¢÷Èπ
„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‡™àπ °“√„Àâ¢“¬µàÕ‚¥¬§‘¥Õ—µ√“
∑’Ë‡À¡“– ¡ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ °“√„™âæ◊Èπ∑’Ë√à«¡°—π
(co-location) °“√„™â‡ “  “¬ ·≈– ‘∑∏‘¢Õß
æ◊Èπ∑’Ë

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß°√–∫«π°“√√–ß—∫
¢âÕæ‘æ“∑¥â“π‚∑√§¡π“§¡-°”Àπ¥„ÀâµâÕß¡’
Àπà«¬ß“πÕ‘ √–∑’Ë√—∫‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π √«¡∂÷ß„Àâ¡’
°√–∫«π°“√Õÿ∑∏√≥åÀ“°‰¡àæÕ„®°“√µ—¥ ‘π¢Õß
Àπà«¬ß“πÕ‘ √–

ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ-√“¬≈–‡Õ’¬¥‡°’Ë¬«°—∫°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬„µâπÈ” °“√„Àâ∫√‘°“√¥“«‡∑’¬¡
°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬ √“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß
‡ß◊ËÕπ‰¢°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

ª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’°“√µ°≈ß°—π‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„π√–¥—∫
∑«‘¿“§’π’È Õ“®·µ°µà“ß°—π‰ªµ“¡ FTA ·µà≈–©∫—∫
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡æ√âÕ¡„π°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡æ—π∏°√≥’
·≈–À≈—°°“√„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¿“§‚∑√§¡π“§¡
¢Õß·µà≈–ª√–‡∑»

ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ
πÕ°®“°ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√‡ªî¥‡ √’ ·≈–

ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
´÷Ëß‡ªìπª√–‡¥ÁπÀ≈—°„π°“√‡®√®“®—¥∑”§«“¡µ°≈ß
°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑»©∫—∫µà“ßÊ ·≈â« Õ“®¡’°“√
À¬‘∫¬°ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ ¢÷Èπ¡“À“√◊Õ‰¥â¥â«¬ ‡™àπ °“√
®—¥À¡«¥À¡Ÿà∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ (classification)
§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â“πµà“ßÊ §«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫¿“§
‡»√…∞°‘®Õ◊Ëπ ¢âÕ¡Ÿ≈ ¿“æ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ·≈–
°“√À≈Õ¡√«¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ º≈≈—æ∏å¢Õß°“√‡®√®“
„πª√–‡¥Áπ‡À≈à“π’È Õ“®‰¡à ‰¥âÕ¬Ÿà„π√Ÿªæ—π∏°√≥’∑’Ë
·µà≈–ΩÉ“¬®–µâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡ ‚¥¬Õ“®‡ªìπ‡æ’¬ß
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ°“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π
µ≈“¥‚∑√§¡π“§¡¢Õß§Ÿà‡®√®“‡∑à“π—Èπ

Õà“π∑‘»∑“ßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡‚≈°®“°
§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“

§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“„π√–¥—∫√—∞∫“≈
®–¡’º≈„π°“√®”°—¥°“√‡¢â“·∑√°·´ß¢Õß¿“§√—∞
„π·µà≈–°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘® ‚¥¬‡©æ“–
°“√‡¢â“·∑√°·´ß„π≈—°…≥–∑’Ë ‡ªìπ°“√°’¥°—π

6 A major supplier is a supplier, which has the ability to materially affect the terms of participation (having regard
to price and supply) in the relevant market for basic telecommunications services as a result of:

(a) control over essential facilities; or
(b) use of its position in the market.
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°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¢Õßµà“ß™“µ‘ ¥—ßπ—Èπ µ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»∑’ËºŸ°æ—π°“√‡ªî¥µ≈“¥
‡Õ“‰«â ®÷ß¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–ª√—∫µ—«‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª
µ“¡°≈‰°µ≈“¥·≈–§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
„π¢≥–∑’Ëµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»∑’Ë¬—ß¡’
¢âÕ®”°—¥„π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ®–¡’·π«‚πâ¡°“√
ª√—∫µ—«√Õß√—∫æ≈«—µ√¢Õß¿“§‚∑√§¡π“§¡‰¥â
™â“°«à“

πÕ°®“°§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“®–‡ªìπ
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë√—∞∫“≈ª√–‡∑»µà“ßÊ „™â „π°“√¢®—¥
Õÿª √√§°“√§â“°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë¿“§‡Õ°™π¢Õßµπ
ª√– ∫·≈â« §«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“¬—ß¡’ª√–‚¬™πå
„π·ßà¢Õß°“√ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß∑‘»∑“ß¢Õßµ≈“¥
‚∑√§¡π“§¡«à“°”≈—ßæ—≤π“‰ª„π∑“ß„¥

°“√‡®√®“‡ªî¥‡ √’¿“§‚∑√§¡π“§¡„π
√–¥—∫æÀÿ¿“§’À√◊Õ„π°√Õ∫¢ÕßÕß§å°“√°“√§â“‚≈°
 –∑âÕπ„Àâ ‡ÀÁπ∂÷ß·π«‚πâ¡¢Õß‚≈°„π¿“æ√«¡
‚¥¬™’È„Àâ‡ÀÁπª√–‡¥Áπ¥â“π‚∑√§¡π“§¡∑’ËÕ¬Ÿà„π§«“¡
 π„®¢ÕßÀ≈“¬ª√–‡∑» „π¢≥–∑’Ë°“√‡®√®“„π
√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§·≈–∑«‘¿“§’ ®– –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß
∑‘»∑“ß·≈–·π«‚πâ¡„π√–¥—∫∑’Ë≈–‡Õ’¬¥¡“°¢÷Èπ
ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë«‘‡§√“–Àå§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“
„π·µà≈–√–¥—∫‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß ®– “¡“√∂‡√‘Ë¡
°√–∫«π°“√ª√—∫µ—«‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‰¥âÕ¬à“ß∑—π∑à«ß∑’ ´÷Ëß°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π
°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®„π∑’Ë ÿ¥

¢âÕ —ß‡°µ‡°’Ë¬«°—∫∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“
¿“§‚∑√§¡π“§¡

„π¿“æ√«¡°“√ ‡®√®“ „π°√Õ∫¢Õß
Õß§å°“√°“√§â“‚≈°  –∑âÕπ„Àâ ‡ÀÁπª√–‡∑»
ºŸâπ”„π “¢“‚∑√§¡π“§¡ ¥Ÿ‰¥â®“°√“¬™◊ËÕª√–‡∑»∑’Ë
√à«¡°—π¬◊Ëπ¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡¥â“π‚∑√§¡π“§¡ §◊Õ
ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ·§π“¥“  À¿“æ¬ÿ‚√ª ŒàÕß°ß ≠’ËªÿÉπ
‡°“À≈’ πÕ√å‡«¬å  ‘ß§‚ª√å ‰µâÀ«—π ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“

‚¥¬§«“¡ π„®®–¡ÿàß‰ª∑’Ë°“√‡ªî¥‡ √’∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√„Àâ‡™à“«ß®√ ‡ªìπæ‘‡»…
‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√√–∫ÿ°‘®°√√¡‡À≈à“π’È‡ªìπ°“√‡©æ“–
„π¢âÕ‡√’¬°√âÕß°≈ÿà¡

°“√√—∫ àß‡ ’¬ß ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√„Àâ‡™à“
«ß®√ ∂◊Õ‡ªìπ°‘®°√√¡æ◊Èπ∞“π¢Õß¿“§‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë·¡â®–¡’¡“π“π ·µà§«“¡ ”§—≠°Á‰¡à ‰¥â≈¥≈ß·µà
Õ¬à“ß„¥ °‘®°√√¡‡À≈à“π’È‡ªìπ°‘®°√√¡∑’ËÕ“»—¬°“√
≈ß∑ÿπ∑’Ë Ÿß ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á¡’¡Ÿ≈§à“∑“ß∏ÿ√°‘®
 Ÿß‡™àπ°—π ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®“°ª√–‡∑»∑’ËÕ¬Ÿà
„π°≈ÿà¡ºŸâ‡√’¬°√âÕß¢â“ßµâπ∂◊Õ‰¥â«à“¡’§«“¡æ√âÕ¡„π
°“√·¢àß¢—ππÕ°ª√–‡∑» ·≈–°”≈—ß®—∫µ“¡Õß‚Õ°“ 
°“√‡¢â“‰ª≈ß∑ÿπ„πµ≈“¥∑’ËÕ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√‡ªî¥‡ √’
 ¿“æµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„πÕπ“§µ®÷ßπà“®–‡ªìπ
°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√√–¥—∫∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑
¢â“¡™“µ‘®“°ª√–‡∑»‡À≈à“π’È‡ªìπÀ≈—° ‚¥¬Õ“®¡’°“√
√à«¡∑ÿπ°—∫∫√‘…—∑„πª√–‡∑» ∑—Èßπ’È µ≈“¥∑’ËÕ¬Ÿà„π¢à“¬
‡ªÑ“À¡“¬ §◊Õ ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“∑’Ë¡’°“√‡®√‘≠
‡µ‘∫‚µ Ÿß„π¿Ÿ¡‘¿“§µà“ßÊ

À“°æ‘®“√≥“®“°ª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’°“√‡®√®“°—π
„π°√Õ∫µà“ßÊ √«¡∂÷ß¢âÕºŸ°æ—π ·≈–æ—π∏°√≥’∑’Ë¡’
°“√µ°≈ß°—π‰ª·≈â« ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ‡π◊ÈÕÀ“ à«π„À≠à
„Àâ§«“¡ π„®°—∫‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑æ◊Èπ∞“π
‡ªìπ ”§—≠ ‡™àπ °“√√—∫- àß‡ ’¬ß °“√√—∫- àß
¢âÕ¡Ÿ≈ ∑—Èß∑’Ëºà“π‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π·≈–‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
∑—Èßπ’È  “‡Àµÿ ”§—≠πà“®–¡“®“°∏√√¡™“µ‘¢Õß°“√
·¢àß¢—π¿“§‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π
πâÕ¬√“¬°«à“°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡

ª√–‡¥Áπ‡®√®“∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°‘®°√√¡
‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡  à «π„À≠à ‰ ¡à ‰¥â ‡ ® “–®ß
∏ÿ√°‘®„¥∏ÿ√°‘®Àπ÷Ëß‡ªìπæ‘‡»… ·µà¡Õß«à“°‘®°√√¡
‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡‡ªìπ°≈ÿà¡°‘®°√√¡∑’Ë ‰ª¥â«¬°—π
‡ªìπ°≈ÿà¡ ·≈–¡’°“√·¢àß¢—π‡ √’æÕ ¡§«√„π·µà≈–
µ≈“¥ ´÷Ëß –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ·π«‚πâ¡°“√À≈Õ¡√«¡
∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß “¢“∫√‘°“√π’È °“√∑’ËÀ≈“¬
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ª√–‡∑»µ√–Àπ—°«à“‡∑§‚π‚≈¬’¡’°“√À≈Õ¡√«¡
°—πÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ·≈–À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à ‰¥â ¥—ßπ—Èπ «‘∏’
∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π ·≈–
°“√ √√§å √â“ß∫√‘°“√„À¡àÊ °Á§◊Õ °“√‡ªî¥‡ √’„Àâ
°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡∑—Èß “¢“ ¡’°“√·∑√°·´ß
®“°¿“§√—∞„ÀâπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ·≈–„Àâ°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ
µ—«™’Èπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

§«“¡µ°≈ß©∫—∫µà“ßÊ „πªí®®ÿ∫—π –∑âÕπ
„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√¬Õ¡√—∫°“√∑”ß“π¢Õß°≈‰°µ≈“¥
¡“°¢÷Èπ ‚¥¬®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ª√–‡∑»µà“ßÊ ¡ÿàß∑’Ë®–
ºŸ°æ—π‡ªî¥‡ √’°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡‡ √‘¡∑ÿ°
ª√–‡¿∑„π√–¥—∫‡¥’¬«°—π ´÷Ëß·µ°µà“ß®“°¢âÕºŸ°æ—π
°“√‡ªî¥‡ √’°‘®°√√¡‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π ∑’Ë¡’°“√
‡≈◊Õ°ºŸ°æ—π‡©æ“–∫“ß°‘®°√√¡∑’Ëª√–‡∑»π—ÈπÊ
¡’§«“¡æ√âÕ¡ ‡™àπ °“√ºŸ°æ—π‡ªî¥µ≈“¥‡©æ“–
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π¿“¬„πª√–‡∑» ‡ªìπµâπ

°“√∑’Ë°≈‰°µ≈“¥‡ªìπµ—«™’Èπ”∑‘»∑“ß°“√
À≈Õ¡√«¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ¡’º≈∑”„Àâ°“√§‘¥§âπ
∫√‘°“√‡ √‘¡„À¡àÊ ®–‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë¡’µâπ°”‡π‘¥¡“
®“°ª√–‡∑»∑’Ë°≈‰°µ≈“¥∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë ‡™àπ
‡°“À≈’ ≠’ËªÿÉπ  À√—∞Õ‡¡√‘°“  À¿“æ¬ÿ‚√ª „π¢≥–∑’Ë
ª√–‡∑»∑’Ë¬—ß¡’°“√·∑√°·´ß®“°¿“§√—∞ ®–Õ¬Ÿà
„π∞“π–ºŸâ√—∫À√◊Õπ”‡¢â“‡∑§‚π‚≈¬’À√◊Õ∫√‘°“√„À¡àÊ
‡À≈à“π—Èπ ´÷Ëß„π∑“ßÀπ÷ËßÕ“®‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¥’ ‡π◊ËÕß®“°
ª√–‡∑»∑’Ëπ”‡¢â“ “¡“√∂‡≈◊Õ°√—∫‡©æ“–‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈â« ·≈–≈¥§«“¡‡ ’Ë¬ß¢Õß°“√
æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’∑’ËÕ“®‰¡à¡’Õπ“§µ ·µà„πÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß
°“√‰¡à‡ªî¥‡ √’°Á‡ªìπ°“√ªî¥‚Õ°“ „π°“√¡’ à«π√à«¡
„π°“√ √â“ß √√§å√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®„À¡à ∑’ËÕ“®‡ªìπ°“√
 √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π∞“π–ºŸâ§‘¥§âπ (1st mover
advantage) ‰¥â

ª √– ‡¥Á π∑’Ë  ”§—≠Õ’ ° ¢â Õ∑’Ë ‰¥â®“°°“√
«‘‡§√“–Àå§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑» ·≈–¢âÕ
‡√’¬°√âÕß∫π‚µä–‡®√®“ §◊Õ °“√‡ªî¥‡ √’„Àâ “¡“√∂
„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‰¡àµâÕß≈ß∑ÿπ √â“ß

‚§√ß¢à“¬ ·µàºà“π°“√‡™à“‚§√ß¢à“¬·∑π
¢âÕ —ß‡°µÕ’°¢âÕ §◊Õ ‰¡à ‰¥â¡’°“√º≈—°¥—π

‡√◊ËÕß°“√·ª√√Ÿª√—∞«‘ “À°‘®¡“°‡∑à“„¥π—° ∑—Èßπ’È
Õ“®¡“®“° “‡Àµÿ ”§—≠ 2 ª√–°“√ §◊Õ 1) ªí®®ÿ∫—π
√—∞«‘ “À°‘®¡’∫∑∫“∑„π°“√„Àâ∫√‘°“√πâÕ¬≈ß
À√◊Õ 2) ªí®®ÿ∫—π¡’°“√·¬°√—∞«‘ “À°‘®ÕÕ°®“°
Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß™—¥‡®π·≈â« ¥—ßπ—Èπ
µ√“∫„¥∑’Ëµ≈“¥π—Èπ¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë ‡ªìπ∏√√¡
·≈â« ∫√√¥“ºŸâª√–°Õ∫°“√µà“ß™“µ‘°Áæ√âÕ¡∑’Ë®–
·¢àß¢—π¿“¬„µâ°Æ√–‡∫’¬∫‡¥’¬«°—π

„π¥â“π√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“
¡’·π«‚πâ¡„π°“√‡ªî¥‡ √’¡“°¢÷Èπ ‡©æ“–„π¿Ÿ¡‘¿“§
‡Õ‡™’¬µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß„µâπ—Èπ ¡’°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬
‰«â·≈â««à“¿“¬„πªï 2553  —¥ à«πºŸâ∂◊ÕÀÿâπµà“ß™“µ‘
„ππ‘µ‘∫ÿ§§≈∑’Ë„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡®–
µâÕß‰¡àµË”°«à“ 70% ´÷Ëß°ÁÀ¡“¬∂÷ß‚Õ°“ ¢ÕßºŸâ„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»„π°≈ÿà¡ ASEAN
®–¡’‚Õ°“ „π°“√‡®“–µ≈“¥¿Ÿ¡‘¿“§‰¥â¡“°°«à“
ª√–‡∑»πÕ°°≈ÿà¡ ASEAN ´÷Ëß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ºŸâ‡≈àπ
 ”§—≠„π¿Ÿ¡‘¿“§°Áπà“®–‡ªìπ°“√·¢àß¢—π°—π√–À«à“ß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®“° 3 ª√–‡∑» §◊Õ  ‘ß§‚ª√å
¡“‡≈‡´’¬ ·≈–‰∑¬

°“√„™â§«“¡µ°≈ß∑“ß°“√§â“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„π°“√°√–µÿâπæ—≤π“°“√∑“ß‡»√…∞°‘®

°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡®Ÿß„®„Àâ
‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡®“°
∑—Èß„π·≈–µà“ßª√–‡∑» ·≈–∂â“ª√–‡∑»∑’Ë‡ªî¥‡ √’
‚∑√§¡π“§¡¡’°“√ÕÕ°°Æ√–‡∫’¬∫°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
∑”∏ÿ√°‘®∑’Ë√—¥°ÿ¡  “¡“√∂ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥
°√–µÿâπ„Àâ¡’°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß‰¥â °Á®– àßº≈
„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π„π°“√‡ πÕ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’ËÀ≈“°À≈“¬ µ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥
„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ „π√“§“∑’Ë‰¡à Ÿß ‡ªìπ
ª√–‚¬™πåµàÕ∑—ÈßºŸâ∫√‘‚¿§∑—Ë«‰ª ·≈–¿“§∏ÿ√°‘®Õ◊Ëπ∑’Ë¡’



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

240

µâπ∑ÿπ¥â“π‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ à«πª√–°Õ∫ ”§—≠
¢Õß‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ

µ—«Õ¬à“ß¢Õßª√–‡∑»∑’Ë ‰¥â√—∫º≈¥’®“°°“√
‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¡’„Àâ‡ÀÁπ„πÀ≈“¬ª√–‡∑»
‰µâÀ«—π‡ªìπÀπ÷Ëß„πª√–‡∑»∑’Ë‡√‘Ë¡µâπ°√–∫«π°“√
‡ªî¥‡ √’¿“§‚∑√§¡π“§¡„π™à«ßªï 2540-2541 ´÷Ëß
°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«„π¿“§‚∑√§¡π“§¡
·≈–√–∫∫‡»√…∞°‘®‚¥¬√«¡¢Õß‰µâÀ«—πÕ¬à“ß¡’
π—¬ ”§—≠

ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑∑’Ë ¡’
‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß (Facility-Based Operator:
FBO) „π‰µâÀ«—π ‡™àπ ‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π ‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë °“√„Àâ‡™à“‚§√ß¢à“¬ ∫√‘°“√¥“«‡∑’¬¡
¡’®”π«π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“° 1 √“¬„πªï 2540 ‡ªìπ 95 √“¬
„πªï 2546 ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑∑’Ë

‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß (Service-Based
Operator: SBO) ‡™àπ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‚∑√»—æ∑å
ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ¡’®”π«π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“° 80 √“¬
„πªï 2540 ‡ªìπ 436 √“¬„πªï 2546  àßº≈„Àâ
¿“§‚∑√§¡π“§¡¢¬“¬µ—«®“°∑’Ë§‘¥‡ªìπ —¥ à«π
2.11% ¢Õß GDP „πªï 2540 ‡ªìπ 3.42% ¢Õß
GDP „πªï 2545 À√◊Õ‡∑à“°—∫°“√¢¬“¬µ—«ª√–¡“≥
62.09% „π√–¬–‡«≈“ 5 ªï

°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰µâÀ«—π
 “¡“√∂¥÷ß¥Ÿ¥‡ß‘π≈ß∑ÿπ®“°∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–
πÕ°ª√–‡∑»„Àâ¡“≈ß∑ÿπ„π¿“§‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬
„π™à«ß·√°¢Õß°“√‡ªî¥‡ √’√–À«à“ßªï 2540-2543
¡’°“√≈ß∑ÿπ – ¡„π¿“§‚∑√§¡π“§¡‚¥¬‡©≈’Ë¬
„π√–¥—∫ 103 æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—πµàÕªï ·≈–
„π™à«ßªï 2543-2545 ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ∂÷ß√–¥—∫ 142.09

√Ÿª∑’Ë 1 Õ—µ√“§à“∫√‘°“√‡©≈’Ë¬¢Õß‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ßª√–‡∑»¢Õß‰µâÀ«—π
(¥Õ≈≈à“√å‰µâÀ«—πµàÕπ“∑’)

∑’Ë¡“: WTO (2004)



241

æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—πµàÕªï °“√·¢àß¢—π„π°“√
„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡À≈—ß®“°°“√‡ªî¥‡ √’ ∑”„Àâ
√–¥—∫√“§“§à“∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡≈¥≈ßÕ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß Õ—µ√“§à“∫√‘°“√‡©≈’Ë¬¢Õß‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈
√–À«à“ßª√–‡∑»≈¥≈ß®“° 29.9 ¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π
µàÕπ“∑’„πªï 2540 ‡ªìπ 20.8 ¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π
µàÕπ“∑’„πªï 2543 ·≈–≈¥≈ßÕ’°°«à“ 70% „π™à«ßªï
2544-2546 ¡“Õ¬Ÿà∑’Ë√–¥—∫ 6.22 ¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π
µàÕπ“∑’„πªï 2546 (¥Ÿ√Ÿª) πÕ°®“°π’È®”π«πºŸâ„™â
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„π‰µâÀ«—π¬—ß‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß¡“°
À≈—ß®“°‡ªî¥‡ √’ ‚¥¬ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“° 1.49 ≈â“π√“¬„πªï 2540 ‡ªìπ 25.28
≈â“π√“¬„πªï 2546 ºŸâ „™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“° 1.66 ≈â“π√“¬„πªï 2540 ‡ªìπ 8.77
≈â“π√“¬ „πªï 2546 ‚¥¬√«¡ ¡’°“√ª√–¡“≥°“√
«à “ºŸâ ∫√‘ ‚¿§‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå „π√Ÿª à«π‡°‘π¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§¡Ÿ≈§à“ 222.49 æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π
®“°°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π∏ÿ√°‘®‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
„π™à«ßªï 2543-2546

°“√¢¬“¬µ—«„π¿“§‚∑√§¡π“§¡¢Õß
‰µâÀ«—π πÕ°®“°®– √â“ßª√–‚¬™πå„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‚¥¬µ√ß·≈â« ¬—ß √â“ßª√–‚¬™πå
„Àâ°—∫√–∫∫‡»√…∞°‘®¢Õß‰µâÀ«—π‚¥¬√«¡ºà“π
°“√ √â“ß‚Õ°“ „π¿“§∏ÿ√°‘®Õ◊ËπÊ À≈“¬¿“§ ‡™àπ
∏ÿ√°‘®º≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡´÷Ëßª√–¡“≥°“√
«à“¡’°“√¢¬“¬µ—«¢Õß¡Ÿ≈§à“°“√º≈‘µ‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®“° 771 ¥Õ≈≈à“√å À√—∞œ „πªï 2543
‡ªìπ 3.14 æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å À√—∞œ „πªï 2546 À√◊Õ
Õ¬à“ß‡™àπ „π∏ÿ√°‘®‚¶…≥“ ∑’Ëª√–¡“≥°“√‰«â«à“‰¥â√—∫
ª√–‚¬™πå®“°°“√¢¬“¬µ—«¢Õß¿“§‚∑√§¡π“§¡
‚¥¬‡©≈’Ë¬¡“°°«à“ 3 æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å‰µâÀ«—πµàÕªï
„π™à«ß 2541-2546

®“°°“√»÷°…“7 ‡æ◊ËÕ§”π«≥º≈°√–∑∫
µàÕ√–∫∫‡»√…∞°‘®‚¥¬√«¡æ∫«à“°“√≈ß∑ÿπ„π¿“§
‚∑√§¡π“§¡®”π«π 1 ¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π ®– √â“ß
„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«¢Õß GDP ª√–¡“≥ 2.89
¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π πÕ°®“°π’È °“√≈ß∑ÿπ¡Ÿ≈§à“
1 ≈â“π¥Õ≈≈à“√å ‰µâÀ«—π ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√®â“ßß“π
®”π«π 0.65 √“¬ π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“ °“√≈ß∑ÿπ„π
¿“§‚∑√§¡π“§¡¡Ÿ≈§à“ 103 æ—π≈â“π¥Õ≈≈à“√å‰µâÀ«—π
„π™à«ß√–À«à“ßªï 2540-2543 ‰¥â √â“ß°“√®â“ßß“π
„Àâ√–∫∫‡»√…∞°‘®‰µâÀ«—π ª√–¡“≥ 67,000 √“¬

 √ÿª
∑à“¡°≈“ß°√–· °“√∑”§«“¡µ°≈ß∑“ß

°“√§â“„π√–¥—∫µà“ßÊ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’∑‘»∑“ß°“√
æ—≤π“¿“§‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—π §◊Õ
°“√‡ªî¥‡ √’„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π¡“°¢÷Èπ ·≈–°“√ÕÕ°
°Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë„™âÀ≈—°°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß
°—∫ Reference Paper ´÷Ëß°Á‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«
°—∫æ—π∏°√≥’„π§«“¡µ°≈ß√–¥—∫∑«‘¿“§’ ¥—ßπ—Èπ
Õπ“§µ¢Õßµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡„π‰∑¬ ‰¡àπà“®–
·µ°µà“ß®“°·π«‚πâ¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡“°π—° ‚¥¬‡©æ“–
°Æ√–‡∫’¬∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘°”≈—ß®—¥∑”Õ¬Ÿà πà“®– Õ¥§≈âÕß
°—∫À≈—°°“√∑’Ëª√“°Ø„π§«“¡µ°≈ß©∫—∫µà“ßÊ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë∑”§«“¡‡¢â “ „®°—∫
À≈—°°“√‡À≈à“π—Èπ‰¥â°àÕπ ·≈–‡√‘Ë¡ª√—∫µ—«√Õß√—∫
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°àÕπ ¬àÕ¡®–‡ªìπΩÉ“¬∑’Ëæ√âÕ¡„π
°“√·¢àß¢—π∫π‡«∑’√–¥—∫‚≈°‰¥â¥’°«à“ ÷́Ëß°ÁÀ«—ß«à“
Àπ÷Ëß„πºŸâ∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡π—Èπ ®–‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ —≠™“µ‘‰∑¬π—Ëπ‡Õß

¡’µ—«Õ¬à“ß„Àâ‡ÀÁπ™—¥‡®π„πÀ≈“¬ª√–‡∑»
∑’Ë°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂°√–µÿâπ„Àâ

7 ß“π»÷°…“ªï 2543 ´÷Ëß®—¥®â“ß»÷°…“‚¥¬ Directorate-General of Telecommunication (DGT) ÷́Ëß‡ªìπÀπà«¬ß“π°”°—∫
¥Ÿ·≈¿“§‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰µâÀ«—π



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

242

‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«„π¿“§‚∑√§¡π“§¡ °“√¢¬“¬µ—«„π
¿“§∏ÿ√°‘®Õ◊ËπÊ  √â“ßª√–‚¬™πå„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–
 √â“ß°“√®â“ßß“π Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¢âÕ§«√µ√–Àπ—° §◊Õ
ª√–‚¬™πå∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡‘‰¥â‡°‘¥®“°≈”æ—ß°“√‡ªî¥‡ √’
·µàµâÕß‡°‘¥®“°°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‡ªìπ¢—Èπ‡ªìπµÕπ
¡’°“√ª√—∫ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”∏ÿ√°‘®§«∫§Ÿà°—π‰ª
π—Ëπ§◊Õ ®–µâÕßª√—∫∫∑∫“∑Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·≈–
°Æ√–‡∫’¬∫°”°—∫¥Ÿ·≈∑—Èß™à«ß°àÕπ·≈–√–À«à“ß
°√–∫«π°“√‡ªî¥‡ √’Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ·≈–‡À¡“– ¡
°—∫√–¥—∫°“√‡ªî¥‡ √’„π·µà≈–¢—Èπ °Æ√–‡∫’¬∫°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈®–µâÕß¬◊¥À¬ÿàπ·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬π„Àâ∑—π°—∫
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ´÷Ëß®–¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë√«¥‡√Á«
¬‘ËßÊ ¢÷Èπ‰ªÕ’° ‡¡◊ËÕª√–‡∑»µ—¥ ‘π„®‡ªî¥‡ √’ Ô

Reference
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∫∑π”
∑à“¡°≈“ß°√–· °“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß‡ √’„π‚≈°

¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π ·π«§‘¥‡√◊ËÕß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity)
π—∫«à“‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠·≈–‰¥â√—∫§«“¡ π„®‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“°∑—Èß®“°°≈ÿà¡π—°«‘™“°“√·≈–π—°«‘™“™’æ
¥â“π°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–
µà“ßª√–‡∑»‡ªìπ®”π«π¡“° ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°√Ÿª·∫∫
°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π ¡‘‰¥â®”°—¥Õ¬Ÿà‡æ’¬ß°“√
·¢àß¢—π°—π„π√–¥—∫§ÿ≥¿“æ ‘π§â“À√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√
‡∑à“π—Èπ ‡æ√“–§«“¡∑—π ¡—¬¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑”„Àâ
 ‘π§â“·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ „πªí®®ÿ∫—π¡’≈—°…≥–∑’Ë
·µ°µà“ß°—ππâÕ¬¡“° À√◊Õ·∑∫®–‰¡à·µ°µà“ß°—π
‡≈¬ ¥—ßπ—Èπ √Ÿª·∫∫°“√·¢àß¢—π ¡—¬„À¡à®÷ß‡ª≈’Ë¬π
√Ÿª·∫∫¡“‡ªìπ°“√·¢àß¢—π°—π„πµ√“ ‘π§â“ (Brand
Competition) ´÷ËßÕ“®°≈à“«‰¥â«à“À“°∏ÿ√°‘®„¥

 “¡“√∂ √â“ß·≈–æ—≤π“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity)
„Àâ‡¢â“‰ªÕ¬Ÿà„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¡“°‡∑à“„¥ ∏ÿ√°‘®π—Èπ°Á
¬àÕ¡¡’‚Õ°“  Ÿß∑’Ë®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

Õ“®“√¬å ¡æ≈ «—πµä–‡¡≈å
À—«Àπâ“ “¢“«‘™“ ◊ËÕ “√¡«≈™π
¿“§«‘™“»‘≈ªπ‘‡∑» §≥–¡πÿ…¬»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å

°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
Developing Brand Equity
in Telecommunication Business

°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
Developing Brand Equity
in Telecommunication Business
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‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡‰ª¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡ºŸ°æ—π
·≈–¡’§«“¡‡™◊Ë Õ¡—Ë π°—∫µ√“ ‘π§â “·≈â «π—Ë π ‡Õß
¥â«¬‡Àµÿπ’ÈºŸâ‡¢’¬π®÷ß‰¥â‡¢’¬π∫∑§«“¡π’È¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ
π”‡ πÕ·π«∑“ß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡¢Õß‰∑¬´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë ”§—≠
¢Õß™“µ‘„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ¡‘µ‘∑“ß‡»√…∞°‘®  —ß§¡
°“√»÷°…“·≈–¡‘µ‘Õ◊ËπÊ ¢Õßª√–‡∑»„Àâª√– ∫§«“¡
 ”‡√Á®µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë ‰¥âµ—Èß‰«âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
´÷Ëß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ºŸâª√–°Õ∫°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‰∑¬π—Èπ  “¡“√∂·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 °≈ÿà¡¥—ßπ’È§◊Õ
°≈ÿà¡∑’Ë 1 ‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÀ√◊Õ
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π ́ ÷Ëß¡’∫√‘…—∑ ∑»∑ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥
(¡À“™π), ∫√‘…—∑‡∑‡≈§Õ¡‡Õ‡™’¬ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥
(¡À“™π), ·≈–∫√‘…—∑∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√ °≈ÿà¡∑’Ë 2 ‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ́ ÷Ëß¡’ AIS, DTAC, TRUE MOVE,
∑»∑. 1900, ·≈– ° ∑. CDMA ‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√
·≈–°≈ÿà¡∑’Ë 3 ‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ß
ª√–‡∑» Õ—π‰¥â·°à ∫√‘…—∑ ∑»∑ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥
(¡À“™π), ° ∑., ·≈–∫√‘…—∑∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√ °≈ÿà¡°‘®°“√µà“ßÊ ¢â“ßµâπ
≈â«π¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß √â“ß§«“¡
 —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡
ª√–∑—∫„®·≈–‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√®“°Àπà«¬ß“π¢Õßµπ
Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ¥â«¬‡Àµÿπ’È °≈¬ÿ∑∏å ”§—≠∑’ËµâÕß‡√àß
¥”‡π‘π°“√§◊Õ °“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand
Equity) „Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªÑ“À¡“¬
Õ—π®–™à«¬„Àâ°“√¥”‡π‘π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ª√– ∫
º≈ ”‡√Á®µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëµ—Èß‰«â‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“§◊ÕÕ–‰√
§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ À√◊Õ„π¿“…“Õ—ß°ƒ…

‡√’¬°«à“ çBrand Equityé π—Èπ ‰¥â¡’π—°«‘™“°“√
À≈“¬∑à“ππ‘¬“¡‰«âÀ≈“°À≈“¬¥—ßπ’È Õ“∑‘‡™àπ Aaker
(1991) ‰¥âπ‘¬“¡§”«à“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‡Õ“‰«â«à“

§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“§◊Õ °≈ÿà¡¢Õß ‘π∑√—æ¬å·≈–∑ÿπ
µà“ßÊ ∑’Ë∂Ÿ°‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡¢â“°—∫µ√“ ‘π§â“ ´÷Ëß “¡“√∂
‡æ‘Ë¡À√◊Õ≈¥§ÿ≥§à“¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√„π®‘µ„®¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ¢≥–∑’Ë Keller (1998) ‰¥âπ‘¬“¡§”«à“
§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‰«â 2 ¡ÿ¡¡Õß §◊Õ ª√–°“√·√°
‡ªìπ¡ÿ¡¡Õß¢Õß∫√‘…—∑ (Firm3s perspective) ´÷Ëß
¡Õß«à“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‡ªìπ∑√—æ¬å ‘πÕ¬à“ßÀπ÷Ëß
¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë “¡“√∂µ’√“§“‡ªìπ‡ß‘π„π∫—≠™’ß∫¥ÿ≈
(Balance Sheet) ‚¥¬‡ªìπ ‘π∑√—æ¬å∑’Ë “¡“√∂µ’√“§“
·≈– “¡“√∂ ◊́ÈÕ¢“¬°—π‰¥â ´÷Ëßµ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥§à“
®–µâÕß¡’≈—°…≥– 7 ª√–°“√¥—ßµàÕ‰ªπ’È§◊Õ 1) ¡’
§«“¡‡ªìπºŸâπ” 2) ‡ªìπµ√“ ‘π§â“∑’Ë·¢Áß·°√àß¡—Ëπ§ß
3) ¡’µ≈“¥∑’Ë‡µ‘∫‚µÕ¬Ÿà‡ ¡Õ 4) ¡’§«“¡‡ªìπ “°≈
5) ¡’·π«‚πâ¡¬Õ¥¢“¬∑’Ë¥’ 6) ¡’°“√ π—∫ πÿπ‡ß‘π
≈ß∑ÿπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈– 7) ¡’°“√®¥∑–‡∫’¬π
‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß ´÷Ëß≈—°…≥– ”§—≠
∑—Èß 7 ª√–°“√π’È®–π”‰ª Ÿà¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡∑“ß°“√‡ß‘π„Àâ
°—∫µ√“ ‘π§â“¢Õß∫√‘…—∑‰¥â ª√–°“√∑’Ë Õß ‡ªìπ¡ÿ¡¡Õß
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer3s perspective) ÷́Ëß
®“°¡ÿ¡¡Õßπ’È¡Õß«à“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“§◊Õ§ÿ≥§à“ à«π
‡æ‘Ë¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ
«à“µ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ ¡’§ÿ≥§à“‡Àπ◊Õ°«à“µ√“ ‘π§â“Õ◊ËπÊ
π—Ëπ‡Õß πÕ°®“°π’È Knapp (2000) ‰¥â„Àâ§«“¡À¡“¬
¢Õß§”«à“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‰«â«à“ ‡ªìπ°“√√—∫√Ÿâ‚¥¬
√«¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’µàÕµ√“ ‘π§â“ √«¡‰ª∂÷ß§«“¡
 —¡æ—π∏å√–À«à“ß§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“  ∂“π¿“æ
∑“ß°“√‡ß‘π §«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“ §«“¡æÕ„®·≈–
§ÿ≥§à“‚¥¬√«¡∑’Ë¡’µàÕµ√“ ‘π§â“ ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π ·≈–ºŸâ
∂◊ÕÀÿâπ∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë¡’µàÕµ√“ ‘π§â“ ®“°∑’Ë°≈à“«¡“Õ“®
 √ÿª‰¥â«à“ §ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity) ‡ªìπ
°“√√—∫√Ÿâ¡Ÿ≈§à“ à«π‡æ‘Ë¡ (Value-added) ¢Õß
µ√“ ‘π§â“„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠
∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√
‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
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·π«∑“ß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

„π°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand
Equity) ¢Õß∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ºŸâ‡¢’¬π¢Õ‡ πÕ
·π«∑“ß°“√ √â“ß„π 5 ¡‘µ‘µ“¡°√Õ∫·π«§‘¥¢Õß
Aaker (1991) ́ ÷Ëß‡¢“‰¥â°≈à“««à“Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠
¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 5 Õß§åª√–°Õ∫
§◊Õ 1. §«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ (Brand Loyalty)
2. °“√√Ÿâ®—°™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ (Name Awareness) 3. °“√
√—∫√Ÿâ„π§ÿ≥¿“æ ‘π§â“ (Perceived Quality) 4. §«“¡
‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“ (Brand Association) ·≈–
5.  ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Other
Proprietary Brand Asset) ¥—ß· ¥ß‰«â„π·ºπ¿“æ
∑’Ë 1 ´÷Ëß®“°·ºπ¿“æ Aaker (1991) ¬—ß‰¥â· ¥ß„Àâ
‡ÀÁπ∂÷ßª√–‚¬™πå®“°°“√¡’§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‰«â 2
ª√–°“√À≈—°§◊Õ ª√–°“√·√°‡ªìπª√–‚¬™πå∑’Ë®–‡ªìπ
°“√‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„Àâ·°àºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬°“√™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
 “¡“√∂ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫ ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√∑’Ë‡¢â“¡“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ™à«¬ √â“ß
§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√
µ≈Õ¥®π™à«¬ √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®®“°°“√„™â ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√π—Èπ ª√–°“√∑’Ë Õß ‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ∫√‘…—∑
§◊Õ ®–™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß·ºπ
°“√µ≈“¥™à«¬ √â“ß§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ ™à«¬∑”
„Àâ¡’º≈°”‰√∑’Ë¥’ ™à«¬„π°“√¢¬“¬µ√“ ‘π§â“ ™à«¬‡æ‘Ë¡
™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬„Àâ°«â“ß¢«“ß¡“°¢÷Èπ ·≈– √â“ß
§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß°“√·¢àß¢—π°—∫§Ÿà·¢àß√“¬Õ◊ËπÊ ·≈–
 ‘Ëß‡À≈à“π’È°Á§◊Õª√–‚¬™πå∑’Ë°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡®–‰¥â√—∫
À“°¡’°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity) „Àâ
‡°‘¥¢÷Èπ„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß„π≈”¥—∫µàÕ‰ª
ºŸâ‡¢’¬π®–π”‡ πÕ·π«§‘¥¢Õß·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫
¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity) µ≈Õ¥®π®–
‡ πÕ·π–·π«∑“ß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand
Equity) „Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ
µ“¡°√Õ∫·π«§‘¥¢Õß Aaker (1991) µ“¡≈”¥—∫

1. °“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’ „πµ√“ ‘π§â“ (Brand
Loyalty)

°“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ (Brand
Loyalty) π—∫‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë ”§—≠µàÕ§«“¡ ”‡√Á®„π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß¥â«¬≈—°…≥–
¢Õß°“√·¢àß¢—π„π°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡π’È
§àÕπ¢â“ß®–¡’ Ÿß¡“° ‚¥¬„πµ≈“¥®–¡’§Ÿà·¢àß‡æ’¬ß
‰¡à°’Ë√“¬‡∑à“π—Èπ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√
µ≈“¥¢Õß∫√‘…—∑Àπ÷Ëß ¬àÕ¡ àßº≈°√–∑∫‰¡à∑“ßµ√ß
°Á∑“ßÕâÕ¡µàÕÕ’°∫√‘…—∑Àπ÷ËßÕ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à ‰¥â
·≈–§Ÿà·¢àß·µà≈–√“¬°Á®–‡ªìπ§Ÿà·¢àß√“¬„À≠à·≈–
¡’§«“¡¡—Ëπ§ß∑—Èß„π‡√◊ËÕß¢Õß∑√—æ¬“°√‡ß‘π∑ÿπ
∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ µ≈Õ¥®π∑√—æ¬“°√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
„π√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√µà“ßÊ ∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—π ¥â«¬‡Àµÿπ’È
°“√√—°…“≈Ÿ°§â“∑’Ë¡“„™â∫√‘°“√„Àâ¡’§«“¡¿—°¥’µàÕ
µ√“ ‘π§â“®÷ß‡ªìπ‡√◊ËÕß ”§—≠¬‘Ëß ‚¥¬§«“¡¿—°¥’µàÕ
µ√“ ‘π§â“ (Brand Loyalty) ®–À¡“¬∂÷ß§«“¡
¬÷¥¡—Ëπ∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¡’µàÕµ√“ ‘π§â“ ´÷Ëß‡ªìπ∑—»π§µ‘„π
‡™‘ß∫«°∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¡’µàÕµ√“ ‘π§â“ Õ—π®–π”‰ª Ÿà°“√
´◊ÈÕ ‘π§â“À√◊Õ„™â∫√‘°“√„πµ√“ ‘π§â“π—ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
§«“¡¿—°¥’µàÕµ√“ ‘π§â“®÷ßπ—∫‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫
 ”§—≠¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ ´÷Ëß®–‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ
µ√“ ‘π§â“π—Èπ “¡“√∂µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®
´÷Ë ß ‡¡◊Ë ÕºŸâ ∫√‘ ‚¿§‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®°Á®–π”‰ª Ÿà
æƒµ‘°√√¡°“√´◊ÈÕ´È” Õ—π®–π”‰ª Ÿà§«“¡¿—°¥’µàÕ
µ√“ ‘π§â“π—Èπ„π∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¬àÕ¡‡ªìπ°“√ √â“ß»—°¬¿“æ
∑“ß°“√µ≈“¥„Àâ°—∫µ√“ ‘π§â“π—ÈπÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π ‡™àπ
‡ªìπ°“√≈¥µâπ∑ÿπ∑“ß°“√µ≈“¥ °“√¡’Õ”π“®
µàÕ√Õß°—∫√â“π§â“ °“√ √â“ß§«“¡·¢Áß·°√àß„Àâ°—∫
µ√“ ‘π§â“ °“√¢¬“¬™àÕß∑“ß°“√°√–®“¬ ‘π§â“
·≈–°“√ª°ªÑÕßµ√“ ‘π§â“®“°°“√∂Ÿ°§ÿ°§“¡‚¥¬
§Ÿà·¢àß‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’¢Õßµ√“ ‘π§â“„π
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ∑’ËºŸâ‡¢’¬π®–¢Õ‡ πÕ·π–‰«â ≥
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·ºπ¿“æ∑’Ë 1 Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity)

∑’Ë¡“: Aaker, D. A. (1991). Managing brand equity: Capitalizing on the value of a brand name.
New York: Free Press, p.17

BRAND EQUITY
Name Symbol

Provide value to customer
by enhancing customer3s:
* Interpretation/processing
of information

* Confidence in the
purchase decision

* Use satisfaction

Provide value to firm by
enhancing:
* Efficiency and effectiveness
of marketing programs

* Brand royalty
* Prices/Margins
* Brand extensions
* Trade leverage
* Competitive advantage

Perceived Quality

Brand Royalty Other Proprietary
Brand Assets

Name Awareness Brand Association
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∑’Ëπ’È§◊Õ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ®–µâÕß √â“ß§«“¡
æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“ (Customer Satisfaction)
Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‡π◊ËÕß®“°§«“¡æ÷ßæÕ„®®–‡ªìπ
ªí®®—¬‡™‘ß “‡Àµÿ∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡
¿—°¥’µàÕµ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡‰¥â (Johnson
& Gustafsson, 2000) ÷́Ëß ‘Ëßπ’È¬àÕ¡À¡“¬∂÷ß
°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√‡æ◊ËÕ √â“ß
§«“¡ª√–∑—∫„®·°àºŸâ∫√‘‚¿§π—Ëπ‡Õß ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°
‚¥¬∏√√¡™“µ‘¢Õß∏ÿ√°‘®ª√–‡¿∑π’È ¡‘„™à¡’°“√
·¢àß¢—π°—π‡æ’¬ßµ—« ‘π§â“À√◊Õ§«“¡™—¥‡®π¢Õß
√–∫∫ —≠≠“≥‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ´÷Ëß∂◊Õ«à“°“√
·¢àß¢—π°—π„π à«ππ’È§àÕπ¢â“ß®– √â“ß§«“¡·µ°µà“ß
°—π√–À«à“ß§Ÿà·¢àß§àÕπ¢â“ß¬“°‡æ√“–°“√‡µ‘∫‚µ
¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë°â“«∑—π°—ππ—Ëπ‡Õß ·µà∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡¬—ß¡’°“√·¢àß¢—π°—π„πÕ’°√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß
´÷Ëß‡ªìπ°“√·¢àß¢—π°—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“
´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ à«π∑’Ë ”§—≠¬‘ËßµàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß
∏ÿ√°‘® °“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’‡æ◊ËÕ„Àâ≈Ÿ°§â“‡°‘¥§«“¡
ª√–∑—∫„®π—Èπ¬àÕ¡À¡“¬∂÷ß°“√ √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫
∑“ß°“√·¢àß¢—π‡Àπ◊Õ§Ÿà·¢àß‰¥âÕ¬à“ß¥’¬‘Ëß ‚¥¬
§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’§«√¡’Õß§åª√–°Õ∫
Õ¬à“ßπâÕ¬ 5 ª√–°“√¥—ßπ’È§◊Õ Õß§åª√–°Õ∫·√°
‡ªìπ°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ ‘Ëß∑’Ë “¡“√∂®—∫µâÕß‰¥â
(Tangibles) ÷́Ëß√«¡∂÷ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß°“¬¿“æ
µà“ßÊ „π°“√∫√‘°“√ Õ—π‰¥â·°à «— ¥ÿÕÿª°√≥å∑’Ë„™â„π
°“√„Àâ∫√‘°“√ ∫ÿ§≈“°√ ·≈– ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
µà“ßÊ „π»Ÿπ¬å°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë “¡“√∂ –∑âÕπ§«“¡
¡’§ÿ≥¿“æÕÕ°¡“„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ ‰¥â Õß§åª√–°Õ∫
∑’Ë Õß§◊Õ §«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ (Reliability) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß
§«“¡ “¡“√∂∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“‚¥¬¡’¡“µ√∞“π
‡¥’¬«°—π °≈à“«§◊Õ≈Ÿ°§â“§«√®–‰¥â√—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®
„π∑ÿ°§√—Èß∑’Ë¡“„™â∫√‘°“√ ¡‘„™à¡“√—∫∫√‘°“√·µà≈–§√—Èß
§ÿ≥¿“æ∑’Ë ‰ ¥â ‰¡à ‡∑à“°—π´÷Ë ß≈—°…≥–π’È¬àÕ¡∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®Õ—π®–π”‰ª Ÿà°“√√—∫√Ÿâ
§ÿ≥¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√„π∑“ß≈∫‰¥â

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë “¡§◊Õ °“√µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß
∑—π∑’ (Responsiveness) ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ß §«“¡‡µÁ¡„®
∑’Ë®–™à«¬‡À≈◊Õ≈Ÿ°§â“·≈–„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß√«¥‡√Á«
‚¥¬∑’Ë≈Ÿ°§â“‰¡àµâÕß‡Õà¬ª“°¢Õ °“√µÕ∫ πÕßµàÕ
§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“Õ¬à“ß√«¥‡√Á«π’Èπ—∫‡ªìπ ‘Ëß
 ”§—≠¡“°„π°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ ‡æ√“–°“√∑’Ë
≈Ÿ°§â“®–µâÕß‡ ’¬‡«≈“„π°“√√Õ√—∫∫√‘°“√®–∑”„Àâ
≈Ÿ°§â“‡°‘¥µâπ∑ÿπ∑“ß‡«≈“ (Time Cost) Õ—π®–π”‰ª
 Ÿà§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®·≈–‡°‘¥∑—»π§µ‘∑’Ë ‰¡à¥’µàÕ∏ÿ√°‘®
∫√‘°“√π—ÈπÊ ‰¥â ¥—ßπ—Èπ∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ à«π„À≠à„π
ªí®®ÿ∫—π®÷ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß
§ÿ≥¿“æ°“√∫√‘°“√„π à«ππ’È‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ¥—ß‡™àπ
∏ÿ√°‘® “¬°“√∫‘π ∏ÿ√°‘®‚√ß¿“æ¬πµ√å À√◊Õ∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡∑’Ëµà“ß°Á‰¥âπ”√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¡“
„™â‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°√«¥‡√Á«¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Ëπ‡Õß
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ’Ë§◊Õ §«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ (Assurance)
Õ—πÀ¡“¬∂÷ß§«“¡√Ÿâ ÷°‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡
¡’¡“√¬“∑¢Õßæπ—°ß“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√µ≈Õ¥®π§«“¡
 “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“π∑’Ë®–∑”„Àâ≈Ÿ°§â“‡°‘¥§«“¡
¡—Ëπ„®·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√¡“„™â∫√‘°“√‰¥â
Õß§åª√–°Õ∫„π®ÿ¥π’ÈÕ“®®–¡“®“°°“√‰¥â√—∫°“√
√—∫√Õß„∫ª√–°“»π’¬∫—µ√ À√◊Õ√“ß«—≈√—∫ª√–°—π
§ÿ≥¿“æµà“ßÊ ®“° ∂“∫—π∑’Ë ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫
„π√–¥—∫ª√–‡∑»À√◊Õ„π√–¥—∫π“π“™“µ‘∑’Ë∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡π—Èπ‰¥â√—∫ ·≈–Õß§åª√–°Õ∫ ÿ¥∑â“¬
§◊Õ§«“¡‡Õ“„®„ à≈Ÿ°§â“ (Empathy) ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ß
°“√®—¥°“√ ¥Ÿ·≈·≈–°“√„Àâ§«“¡ π„®·°à≈Ÿ°§â“‡ªìπ
√“¬∫ÿ§§≈ (Individual) ¥â«¬§«“¡®√‘ß„®´÷Ëß
Õß§åª√–°Õ∫π’È∂◊Õ‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫ ”§—≠µàÕ°“√
ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√‡™àπ°—π ‡π◊ËÕß®“°
≈Ÿ°§â“¬àÕ¡®–‰¥â√—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®À“°∏ÿ√°‘®∫√‘°“√
π—Èπ· ¥ß∂÷ß§«“¡‡Õ“„®„ à Àà«ß„¬ ·≈–„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫µπ Õ—π®–∑”„Àâ‡°‘¥æƒµ‘°√√¡„π°“√„™â
∫√‘°“√π—Èπ´È”´÷Ëß®–π”‰ª Ÿà§«“¡¿—°¥’ (Loyalty) µàÕ
°“√„™â∫√‘°“√‰¥â„π∑’Ë ÿ¥π—Ëπ‡Õß (Zeithaml, 1988)
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2. °“√ √â“ß™◊ËÕµ√“ ‘π§â“„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° (Name
Awareness)

°“√ √â“ß™◊ËÕµ√“ ‘π§â“„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° (Name
Awareness) ‡ªìπ°√–∫«π°“√¢Õß°“√®”‰¥â
(Recognition) À√◊Õ°“√√–≈÷°‰¥â (Recall) ‡°’Ë¬«°—∫
™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ À√◊Õ™◊ËÕ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—ÈπÊ °“√
®¥®”‰¥â (Recognition) ®– –∑âÕπÕÕ°¡“∑“ß
§«“¡√Ÿâ ÷°§ÿâπ‡§¬ Õ—π‡ªìπº≈¡“®“°°“√æ∫‡ÀÁπ„π
Õ¥’µ ‚¥¬‰¡à®”‡ªìπµâÕß®¥®”‰¥â≈–‡Õ’¬¥ „π¢≥–∑’Ë
°“√√–≈÷°‰¥â (Recall) ‡ªìπ°“√· ¥ß«à“µ√“ ‘π§â“
π—ÈπÊ Õ¬Ÿà„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ¡’§«“¡§ÿâπ‡§¬°—∫
ºŸâ∫√‘‚¿§ Õ—π®–π”‰ª Ÿà°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°´◊ÈÕµ√“
 ‘π§â“π—ÈπÊ „πµà“ßª√–‡∑»¡’ß“π«‘®—¬∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ
«à“°“√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§®¥®”µ√“ ‘π§â“„¥‰¥â ¬àÕ¡®–∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§√Ÿâ ÷°¥’ √Ÿâ ÷°«à“µ√“ ‘π§â“π—Èπ¡’§ÿ≥¿“æ¥’·≈–
‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â¡“°°«à“µ√“ ‘π§â“∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§‰¡à‡§¬√Ÿâ®—°
(Aaker, 1991) ÷́Ëß·π«∑“ß„π°“√ √â“ß™◊ËÕµ√“
 ‘π§â“„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§„πµ≈“¥∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡ªìπ
∑’Ë√Ÿâ®—°·≈–®¥®”‰¥âßà“¬°Á§◊Õ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ
®–µâÕßπ”°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π
(Integrated Marketing Communications-IMC)
‡¢â“¡“™à«¬„π°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√ ◊ËÕ “√°“√
µ≈“¥¢ÕßÕß§å°√

 ¡“§¡∫√‘…—∑µ—«·∑π‚¶…≥“·Ààßª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ (American Association of
Advertising Agencies) ‰¥âπ‘¬“¡§«“¡À¡“¬¢Õß
°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π (Integrated
Marketing Communications) À√◊Õ∑’Ëπ‘¬¡‡√’¬°«à“
çIMCé ‰«â«à“ ‡ªìπ·π«§‘¥¢Õß°“√«“ß·ºπ°“√ ◊ËÕ “√
°“√µ≈“¥∑’Ëµ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥§à“ à«π‡æ‘Ë¡¢Õß·ºπ
‚¥¬°“√ª√–‡¡‘π∫∑∫“∑‡™‘ß√ÿ°¢Õß°“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ
°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥À≈“¬√Ÿª·∫∫√«¡‡¢â“‰«â¥â«¬°—π
‡™àπ °“√‚¶…≥“ °“√µ≈“¥∑“ßµ√ß °“√ àß‡ √‘¡
°“√¢“¬ ·≈–°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡
™—¥‡®π §«“¡ Õ¥§≈âÕß ·≈–‡æ◊ËÕº≈°√–∑∫∑“ß

°“√ ◊ËÕ “√ Ÿß ÿ¥‚¥¬ºà“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëª√– “π Õ¥§≈âÕß
‡ªìπÀπ÷Ëß‡¥’¬«°—π (Kotler, 2000) „π¢≥–∑’Ë Kitchen
·≈– Schultz (1999) ‰¥â¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡«à“
°“√„™â°“√ ◊ËÕ “√§«√®–¡Õß„π¡ÿ¡°«â“ß∂÷ß ◊ËÕ
µà“ßÊ ∑’Ë “¡“√∂ ◊ËÕ “√µ√“ ‘π§â“‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â
‚¥¬æ«°‡¢“‰¥â‡πâπ¬È”«à“ °√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√°“√
µ≈“¥·∫∫º ¡º “π§«√¡’°“√«“ß·ºπ„π¿“æ√«¡
(Big-Picture Approach) ∑’Ë®–º ¡º “π‡§√◊ËÕß¡◊Õ
°“√ ◊ËÕ “√µà“ßÊ ‡¢â“‰«â¥â«¬°—π ‚¥¬°“√æ‘®“√≥“
‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥∑—ÈßÀ¡¥«à“‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„¥∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‚¥¬¡‘‰¥â®”°—¥Õ¬Ÿà
‡©æ“–‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥·µà‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬« πÕ°®“°π’È Shimp (2000) °Á‰¥â°≈à“«∂÷ß
§«“¡À¡“¬¢Õß°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π
‰«â¥â«¬‡™àπ°—π«à“ ‡ªìπ°√–∫«π°“√¢Õß°“√æ—≤π“
·≈–°“√„™â√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ¢Õß‚ª√·°√¡°“√ ◊ËÕ “√
‡æ◊ËÕ°“√‚πâ¡πâ“«„®°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§‡ªÑ“À¡“¬ ‚¥¬¡’
«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë®– √â“ßº≈°√–∑∫‚¥¬µ√ßµàÕ
æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ¥—ßπ—Èπ ®“°§”®”°—¥§«“¡
¢Õßπ—°«‘™“°“√„πµà“ßª√–‡∑»¢â“ßµâπ  “¡“√∂ √ÿª
‰¥â«à“ °“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “ππ—Èπ‡ªìπ
·π«§‘¥¢Õß°“√π”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥
À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√‚¶…≥“ °“√µ≈“¥
∑“ßµ√ß °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬ °“√„™âæπ—°ß“π¢“¬
°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å À√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√°“√
µ≈“¥ª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¡“º ¡º “π°—πÕ¬à“ß‡À¡“– ¡
‚¥¬°“√ àß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π·≈–
 Õ¥§≈âÕß —¡æ—π∏å°—π‡æ◊ËÕ¡ÿà ß √â“ßº≈°√–∑∫
 Ÿß ÿ¥µàÕæƒµ‘°√√¡°“√´◊ÈÕ ‘π§â“¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§
‡ªÑ“À¡“¬„π∑’Ë ÿ¥

πÕ°®“°π’È Sirgy (1998) ‰¥â°≈à“«∂÷ß
≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫
º ¡º “π‰«â 2 ª√–°“√ §◊Õ ª√–°“√·√° ®–µâÕß
¡’≈—°…≥–¢Õß§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß (Continuity) π—Ëπ
À¡“¬§«“¡«à“ ¢âÕ§«“¡∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë ◊ËÕ “√ÕÕ°‰ª
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ºà“π‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥µà“ßÊ ®–µâÕß¡’
§«“¡ —¡æ—π∏å°—π ´÷Ëß§«“¡µàÕ‡π◊ËÕßπ’È®–µâÕß¡’∑—Èß
§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß∑“ß°“¬¿“æ (Physical Continuity)
Õ—πÀ¡“¬∂÷ß °“√„™âÕß§åª√–°Õ∫¢Õß™‘Èπß“π
 √â“ß √√§å Õ—π‰¥â·°à §”¢«—≠ À√◊Õ¢âÕ§«“¡‚¶…≥“
®–µâÕß¡’≈—°…≥–‡¥’¬«°—π ·≈–®–µâÕß¡’§«“¡
µàÕ‡π◊ËÕß∑“ß®‘µ«‘∑¬“ (Psychological Continuity)
´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß¿“æ≈—°…≥åÀ√◊ÕπÈ”‡ ’¬ß (Tone) ¢Õß
°“√π”‡ πÕ„π‚¶…≥“∑ÿ°™‘Èπ®–µâÕß Õ¥§≈âÕß
·≈–¡’≈—°…≥– —¡æ—π∏å°—π‡æ◊ËÕ √â“ßº≈°√–∑∫∑“ß
°“√ ◊ËÕ “√∑”„ÀâºŸâ∫√‘ ‚¿§ “¡“√∂®¥®”‰¥âßà“¬
ª√–°“√∑’Ë Õß °“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π
®–µâÕß§”π÷ß∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∫√‘…—∑¥â«¬
(Strategic Orientation) π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“„π°“√
π”‡ πÕ®–¡‘„™à°“√‡πâπ¬È”‡©æ“– à«π¢Õß§«“¡§‘¥
 √â“ß √√§å‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§ π„®·µà‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬« ·µà®–µâÕß “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬∑“ß
°≈¬ÿ∑∏åÕ—π‰¥â·°à ¬Õ¥¢“¬  à«π§√Õßµ≈“¥ ·≈–
°”‰√∑’Ë∫√‘…—∑‰¥â°”Àπ¥‰«â¥â«¬‡™àπ°—π „π¢≥–‡¥’¬«°—π
Shimp (2000) ‰¥â°≈à“«∂÷ß≈—°…≥–¢Õß°“√ ◊ËÕ “√°“√
µ≈“¥·∫∫º ¡º “π‰«â 5 ª√–°“√§◊Õ 1) ‡ªÑ“À¡“¬
¢Õß IMC ®–µâÕß¡ÿàßÀ«—ßº≈µàÕæƒµ‘°√√¡¢Õß°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬ (Affect Behavior) ¡“°°«à“∑’Ë®– √â“ß
‡æ’¬ß°“√µ√–Àπ—°√ŸâÀ√◊Õ∑—»π§µ‘∑’Ë¥’µàÕµ√“ ‘π§â“
‡æ’¬ß‡∑à“π—Èπ 2) IMC ®–µâÕß‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√»÷°…“
æƒµ‘°√√¡¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬°àÕπ ·≈â«®÷ßπ”¢âÕ¡Ÿ≈
¥—ß°≈à“«¡“«“ß·ºπ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥„π≈—°…≥–
¢Õß°“√«“ß·ºπ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ®“°¿“¬πÕ° Ÿà¿“¬„π
À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ Outside-In Planning π—Ëπ‡Õß 3) IMC
®–‡ªìπ°“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫
√à«¡°—π (Use any and all forms of contacts) „π
°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫µ√“ ‘π§â“‰ª ŸàºŸâ∫√‘‚¿§
4) ‡π◊ÈÕÀ“∑’ËµâÕß°“√®–π”‡ πÕ„π‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√
 ◊ËÕ “√µà“ßÊ ®–µâÕß¡’°“√ª√– “π Õ¥§≈âÕß
¿“¬„µâ·π«§‘¥‡¥’¬«°—π (A Single Voice) ‡æ◊ËÕ„Àâ

ºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂®¥®”‰¥âßà“¬ ·≈–5) IMC ®–µâÕß
‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬Õ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß (Build Relationship) ‡π◊ËÕß®“°§«“¡
 —¡æ—π∏åπ’È®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßµ√“ ‘π§â“°—∫
ºŸâ∫√‘‚¿§ ÷́Ëß®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥°“√´◊ÈÕ´È”·≈–π”
‰ª Ÿà§«“¡¿—°¥’µàÕµ√“ ‘π§â“„π∑’Ë ÿ¥

πÕ°®“°π’È Wells, Burnett ·≈– Moriarty
(2000) ‰¥â°≈à“«∂÷ß≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß IMC
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡Õ’° 2 ª√–°“√§◊Õ ª√–°“√·√° IMC ®–µâÕß
‡ªìπ≈—°…≥–¢Õß°“√«“ß·ºπ®“°∞“π»Ÿπ¬å (Zero-
based Planning) π—ËπÀ¡“¬∂÷ß °“√‰¡à°”Àπ¥
‡≈◊Õ°‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥‡§√◊ËÕß¡◊Õ„¥
‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß‡Õ“‰«â°àÕπ ·µà∑ÿ°‡§√◊ËÕß¡◊Õ®–¡’§«“¡
 ”§—≠‡∑à“°—π‚¥¬„π°“√‡≈◊Õ°„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ·µà≈–§√—Èß
®–¡’°“√æ‘®“√≥“‡≈◊Õ°‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫
 ∂“π°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ §◊Õæ‘®“√≥“®“°°“√«‘‡§√“–Àå
®ÿ¥·¢Áß ®ÿ¥ÕàÕπ ‚Õ°“  ·≈–Õÿª √√§ µ≈Õ¥®π
«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√ ◊ËÕ “√µ“¡·µà≈– ∂“π°“√≥å∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ„π™à«ß‡«≈“π—ÈπÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ ª√–°“√∑’Ë Õß
IMC ®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â®√‘ß®–µâÕß‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√®—¥°“√
„π≈—°…≥–°“√∑”ß“π√à«¡°—π¢Õß∫ÿ§≈“°√„πΩÉ“¬
µà“ßÊ (Cross-functional Management) ‰¡à«à“
®–‡ªìπΩÉ“¬‚¶…≥“ ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√µ≈“¥∑“ßµ√ß
À√◊Õæπ—°ß“π¢“¬¡“∑”ß“π√à«¡°—π‡æ◊ËÕ™à«¬°—π
«“ß·ºπ°“√ ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π„Àâ‡°‘¥
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ Ÿß ÿ¥µ“¡‡ªÑ“À¡“¬
∑’Ë ‰¥â«“ß‰«â ·≈–®“°≈—°…≥–µà“ßÊ ¢Õß°“√ ◊ËÕ “√
°“√µ≈“¥·∫∫º ¡º “π (IMC) ¥â«¬‡Àµÿπ’ÈÀ“°
∏ÿ√°‘®π”·π«§‘¥‡√◊ËÕßπ’È¡“„™â„π°“√ ◊ËÕ “√µ√“ ‘π§â“
ÕÕ°‰ª ŸàºŸâ∫√‘‚¿§‡ªÑ“À¡“¬ °Á®–™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
 “¡“√∂®¥®”µ√“ ‘π§â“‰¥âßà“¬¢÷Èπ ·≈–¬—ß™à«¬ √â“ß
§«“¡‡ªìπÕ—πÀπ÷ËßÕ—π‡¥’¬«°—π¢Õß¿“æ≈—°…≥å„π
®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ µ≈Õ¥®π™à«¬∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¡à
‡°‘¥°“√ —∫ π„π°“√√—∫√Ÿâ∂÷ßµ√“ ‘π§â“π—Èπ‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ
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3. °“√ √â“ß°“√√—∫√Ÿâ „π§ÿ≥¿“æµ√“ ‘π§â“
(Perceived Quality)

°“√√— ∫√Ÿâ §ÿ≥¿“æ ‘π§â“ (Perceived
Quality) π—∫«à“‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ
∑—»π§µ‘·≈–°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬
‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π¿“«–ªí®®ÿ∫—π∑’Ë∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’Ë
¡’°“√·¢àß¢—π°—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ µ√“ ‘π§â“
µà“ßÊ ®÷ß‰¥âπ”®ÿ¥‡¥àπ¥â“π§ÿ≥¿“æ¡“‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å
„π°“√ √â“ß§«“¡·µ°µà“ß‡Àπ◊Õ§Ÿà·¢àß°—π‡ªìπ
®”π«π¡“° ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°À“°µ√“ ‘π§â“„¥∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§
√—∫√Ÿâ „π§ÿ≥¿“æ·≈â«¬àÕ¡®– √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫
∑“ß°“√·¢àß¢—π‡Àπ◊Õµ√“ ‘π§â“Õ◊ËπÊ ‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ Õ—π®–π”‰ª Ÿàº≈°”‰√µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë
‰¥âµ—Èß‰«âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ (Perceived
Quality) π—ÈπÀ¡“¬∂÷ß °“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π
§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡ À√◊Õ§«“¡‡Àπ◊Õ°«à“¢Õß ‘π§â“
À√◊Õ∫√‘°“√ °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æπ’Èπ—∫‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠
„π°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â∑√“∫§«“¡·µ°µà“ß·≈–µ”·Àπàß¢Õß
 ‘π§â“ (Aaker, 1991) ¢≥–∑’Ë Zeithaml (1988)
‰¥âπ‘¬“¡ °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ‰«â«à“ ‡ªìπ°“√µ—¥ ‘π¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§‡°’Ë¬«°—∫§«“¡‡¬’Ë¬¡¬Õ¥ À√◊Õ§«“¡‡Àπ◊Õ
°«à“„π¿“æ√«¡¢Õß ‘π§â“ πÕ°®“°π’È Aaker ·≈–
Jacobson (1994) °Á‰¥â°≈à“««à“ °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ
‡ªìπ°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ßª√–‡¿∑Àπ÷Ëß∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡
 —¡æ—π∏å¢Õßµ√“ ‘π§â“·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”
°”‰√ (Profitability) °≈à“«§◊Õ À“°µ√“ ‘π§â“„¥∑’Ë
ºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ∂÷ß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“ ¬àÕ¡∑”„Àâµ√“ ‘π§â“
π—Èπ‡ªìπ∑’Ëæ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ Õ—π®– àßº≈„Àâ‡°‘¥
æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ´È”„πµ√“ ‘π§â“π—Èπ·≈–π”‰ª Ÿà
°“√ √â“ßº≈°”‰√„Àâ°—∫µ√“ ‘π§â“µàÕ‰ª„πÕπ“§µ
π—Ëπ‡Õß πÕ°®“°π’È Lin ·≈– Kao (2004) ‰¥â°≈à“««à“
°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ ‘π§â“‡ªìπ°“√ª√–‡¡‘π‡™‘ßÕ—µµ«‘ —¬
(Subjective) ·≈–‰¡à “¡“√∂·ª≈§«“¡À¡“¬¥â«¬
«‘∏’°“√∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å‰¥â ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥

¢Õß Aaker (1991) ∑’Ë ‰¥â°≈à“««à“ °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ
®–·µ°µà“ß®“°§ÿ≥¿“æ∑’Ë·∑â®√‘ß (Actual Quality)
À√◊Õ§ÿ≥¿“æ‚¥¬«—µ∂ÿ«‘ —¬ (Objective Quality) ´÷Ëß
‡ªìπ§ÿ≥¿“æµ“¡°“√º≈‘µ (Manufacturing Quality)
¥—ßπ—Èπ®÷ß‡ªìπ§«“¡√Ÿâ ÷°„π¿“æ√«¡∑’Ë ‰¡à “¡“√∂®—∫
µâÕß‰¥â (Intangible) ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡°Á¡—°®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà
°—∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘µà“ßÊ ¢Õß ‘π§â“ ‡™àπ §«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ
(Reliability) ·≈– ¡√√∂¿“æ∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß ‘π§â“
(Performance) ¥â«¬‡™àπ°—π °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ
 ‘π§â“π’È®÷ß∂◊Õ‡ªìπ°“√ª√–‡¡‘π∑“ß§«“¡√Ÿâ ÷°Õ—π
®–π”‰ª Ÿà§«“¡æ÷ßæÕ„®„πµ—« ‘π§â“ ´÷Ëß∂Ÿ°°”Àπ¥
‚¥¬°“√√—∫√Ÿâ„πª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§«“¡§“¥À«—ß„π
µ—« ‘π§â“ (Chaudhuri, 2002)

°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ„πµ—« ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√
„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂∑’Ë®– √â“ß§ÿ≥§à“À≈“¬
ª√–°“√ ¥—ßπ’È§◊Õª√–°“√·√° “¡“√∂ √â“ß‡Àµÿº≈
„π°“√‡≈◊Õ°´◊ÈÕÀ√◊Õ„™â∫√‘°“√ (Reason-to-Buy)
´÷Ëß‡ªìπ°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√´◊ÈÕ
 ‘π§â“À√◊Õ„™â∫√‘°“√„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—ÈπÊ ‡‡≈–
‡π◊ËÕß®“°°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√
µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ¥—ßπ—Èπ °“√√—∫√Ÿâ„π§ÿ≥¿“æ ‘π§â“®÷ß™à«¬
 àßº≈„ÀâÕß§åª√–°Õ∫∑—ÈßÀ¡¥¢Õß·ºπ°“√µ≈“¥
‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“ À“°
¡’°“√√—∫√Ÿâ „π§ÿ≥¿“æ«à“‡ªìπ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ¥’ ß“π‚¶…≥“·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥
µà“ßÊ °Á¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
ª√–°“√∑’Ë Õß °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ®–™à«¬„Àâµ√“
 ‘π§â“¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß¢—π (Differentiate/
Position) °≈à“«§◊Õ §ÿ≥¿“æ ‘π§â“ “¡“√∂∑’Ë®–π”¡“
‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏åÀπ÷Ëß„π°“√π”¡“°”Àπ¥µ”·Àπàß§√Õß„®
¢Õß ‘π§â“‰¥â Õ—π®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡·µ°µà“ß„π¥â“π
°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ ‘π§â“®“°§Ÿà·¢àß¢—π ª√–°“√∑’Ë “¡
°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ®–∑”„Àâ∫√‘…—∑ “¡“√∂µ—Èß√“§“
 ‘π§â“ Ÿß‰¥â (Price Premium) ∑”„Àâ¡’°”‰√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
∏ÿ√°‘®°Á “¡“√∂π”‡ß‘π à«ππ’È¡“„™â„π°‘®°√√¡°“√
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 √â“ßµ√“ ‘π§â“ °‘®°√√¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
º≈‘µ¿—≥±å‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ ‘π§â“„Àâ¥’¬‘Ëß¢÷Èπ
ª√–°“√∑’Ë ’Ë °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ®–™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√
°√–®“¬ ‘π§â“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡π◊ËÕß®“°
‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ π„®„Àâ°—∫™àÕß∑“ß°“√®—¥
®”Àπà“¬µà“ßÊ ‰¡à«à“®–‡ªìπ√â“π§â“ª≈’° √â“π§â“ àß
À√◊Õ™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬Õ◊ËπÊ ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬
°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ®–‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√¢¬“¬µ√“
 ‘π§â“ ‚¥¬„™â™◊ËÕµ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’¡“„™â°—∫
 ‘π§â“„À¡à ‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¥—ß· ¥ß„π
·ºπ¿“æ∑’Ë 2 (Aaker, 1991)

®“°∑’Ë ‰¥â°≈à“«¢â“ßµâπ·≈â««à“ °“√√—∫√Ÿâ
§ÿ≥¿“æ (Perceived Quality) ¡’≈—°…≥–∑’Ë·µ°µà“ß
®“°§ÿ≥¿“æ∑’Ë·∑â®√‘ß (Actual Quality) π—Ëπ
À¡“¬§«“¡«à“∂÷ß·¡â«à“∏ÿ√°‘®®–¡’§ÿ≥¿“æ¢Õß
 ‘π§â“À√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√¥’Õ¬à“ß‰√ ·µà‰¡à ◊ËÕ “√À√◊Õ
 √â“ß„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ °Á‰¡à∂◊Õ«à“∏ÿ√°‘®π—Èπ¡’°“√√—∫√Ÿâ
„π§ÿ≥¿“æÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ¥—ßπ—Èπ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß∑”°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√§«∫§Ÿà ‰ª°—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ
 √â“ß°“√√—∫√Ÿâ„π§ÿ≥¿“æ ‘π§â“„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
Õ“∑‘‡™àπ °“√π”‡ πÕ√“ß«—≈∑“ß¥â“π¡“µ√∞“π
§ÿ≥¿“æ∑’ËÕß§å°√‰¥â√—∫ À√◊Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß
∏ÿ√°‘®°—∫Õß§å°√√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß À√◊Õ
·¡â°√–∑—Ëß°“√∑’ËºŸâ∫√‘À“√¢Õß∏ÿ√°‘®‰¥â√—∫√“ß«—≈®“°
Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ‡ªìπµâπ  ‘Ëß‡À≈à“π’Èπ—∫‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß
‡º¬·æ√àÕÕ° Ÿà “∏“√≥™π ‰¡à§«√®–™◊Ëπ™¡°—π‡Õß
„π∫√‘…—∑ ‡æ√“–Õ“®®–‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåÕ—π„¥
‡≈¬ ¥—ßπ—Èπ∫∑∫“∑¢Õß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å (Public
Relations) §«√®–‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑¡“°¢÷Èπ„π°“√
 ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Quality Information)
‰ª Ÿà°≈ÿà¡ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬µà“ßÊ ¢Õß∫√‘…—∑ (Shake-
holders) ‰¡à«à“®–‡ªìπ≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π„π∫√‘…—∑
ºŸâ∫√‘À“√ ™ÿ¡™π„°≈â‡§’¬ß  ◊ËÕ¡«≈™π À√◊ÕºŸâ∂◊ÕÀÿâπ
¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ √â“ß„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π∏ÿ√°‘®
¥â“π‚∑√§¡π“§¡¢ÕßÕß§å°√ Õ—π®–‡ªìπ°“√ √â“ß
¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡∑’Ë®—∫µâÕß‰¥â„π‡™‘ßª√‘¡“≥°≈—∫ Ÿà∏ÿ√°‘®

·ºπ¿“æ∑’Ë 2 §ÿ≥§à“¢Õß°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ (The Value of Perceived Quality)

Reason-to-Buy

Differentiate/Position

PERCEIVED QUALITY Price Premium

Channel Member Interest

Brand Extensions

∑’Ë¡“: Aaker, D. A. (1991). Managing brand equity: Capitalizing on the value of a brand name.
New York: Free Press, p. 86.
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Õ¬à“ß¡À“»“≈ ÷́Ëß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°º≈°“√»÷°…“¢Õß
Aaker ·≈– Jacobson (1994) ∑’Ë ‰¥â∑”°“√»÷°…“
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“·°àπ—°≈ß∑ÿπ„πµ≈“¥Àÿâπ °—∫
º≈µÕ∫·∑π®“°°“√≈ß∑ÿπ¢Õß∫√‘…—∑ (Returns
on Investment-ROI) æ∫«à“ °“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√·°à
π—°≈ß∑ÿπ„πµ≈“¥Àÿâπ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß∫«°°—∫º≈
µÕ∫·∑π®“°°“√≈ß∑ÿπ¢Õß∫√‘…—∑ (ROI) °≈à“«§◊Õ
√“§“Àÿâπ®–‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷ÈπÀ“°ºŸâ∂◊ÕÀÿâπÀ√◊Õπ—°≈ß∑ÿπ
„πµ≈“¥Àÿâπ ‰¥â√—∫¢à “« “√¥â“π§ÿ≥¿“æ ‘π§â “
À√◊Õ∫√‘°“√¢Õß∫√‘…—∑Õ—π®–∑”„Àâº≈µÕ∫·∑π®“°
°“√≈ß∑ÿπ¢Õß∫√‘…—∑‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπµ“¡‰ª¥â«¬‡™àπ°—π
¥—ßπ—ÈπºŸâ®—¥°“√∫√‘…—∑§«√®–π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π
§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√„Àâ·°àºŸâ∂◊ÕÀÿâπ·≈–
π—°≈ß∑ÿπ„πµ≈“¥Àÿâπ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈„π
¿“æ≈—°…≥å¥â“π§ÿ≥¿“æ¢Õßµ√“ ‘π§â“ À√◊Õ√“ß«—≈
¥â“π§ÿ≥¿“æ∑’Ëµ√“ ‘π§â“π—Èπ‰¥â√—∫ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°
°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√‡ß‘π‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«
´÷Ëß‡ªìπ‡æ’¬ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë –∑âÕπº≈ª√–°Õ∫°“√„π
√–¬– —Èπ‡∑à“π—Èπ Õ—π®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√‡µ‘∫‚µ
„π°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„π√–¬–¬“«‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ

4. °“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“ (Brand
Association)

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“ (Brand
Association) À¡“¬∂÷ß §«“¡ —¡æ—π∏å´÷Ëß‡™◊ËÕ¡‚¬ß
µ√“ ‘π§â“‡¢â“°—∫§«“¡∑√ß®”¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‰¡à«à“
®–‡ªìπ≈—°…≥–µà“ßÊ ¢Õßµ—« ‘π§â“ ∫ÿ§§≈„π™‘Èπß“π
‚¶…≥“∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° ª√–‡∑»·À≈àß°”‡π‘¥
 ‘π§â“ §ÿ≥¿“æ ‘π§â“ ºŸâ„™â ‘π§â“ §Ÿà·¢àß¢—π À√◊Õ
 —≠≈—°…≥åµà“ßÊ ∑’Ë∂Ÿ°‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡¢â“°—∫µ√“ ‘π§â“
´÷Ëß§«“¡ —¡æ—π∏å¥—ß°≈à“«®–™à«¬ √â“ß∑—»π§µ‘„π‡™‘ß
∫«°„Àâ°—∫µ√“ ‘π§â“ ·≈–°≈“¬‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß

µ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ „π§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ™à«¬„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂¥÷ß¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫µ√“ ‘π§â“ÕÕ°
¡“®“°§«“¡∑√ß®” ∑”„Àâ ‘π§â“¡’§«“¡·µ°µà“ß
®“°§Ÿà·¢àß¢—π ∑—»π§µ‘‡™‘ß∫«°∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫
µ√“ ‘π§â“π’Èπ—∫‡ªìπ‡Àµÿº≈∑’Ë “¡“√∂∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ ‘π§â“‰¥â (Aaker, 1991) ∑—Èßπ’È
 Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß Wells et al. (2000) ∑’Ë ‰¥â
°≈à“« π—∫ πÿπ«à“ °“√π”‡ πÕµ”·Àπàß§√Õß„®
¢Õßµ√“ ‘π§â“ °“√µ—Èß™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ °“√„™â§”¢«—≠
°“√ÕÕ°·∫∫ ‘π§â“ ·≈–°“√«“ß∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßµ√“
 ‘π§â“∑’Ë™—¥‡®π·≈–·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß¢—π®–™à«¬
®—¥√–∫∫§«“¡®”·≈–§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
∑’Ë¡’µàÕµ√“ ‘π§â“π—Èπ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ¥â«¬‡Àµÿπ’È°“√
∑’Ë∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡®– √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫
µ√“ ‘π§â“ (Brand Association) „π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ§«√
°”Àπ¥µ”·Àπàß§√Õß„®¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Brand
Positioning) „Àâ™—¥‡®π·≈–·µ°µà“ß®“°§Ÿà·¢àß¢—π
„πÕÿµ “À°√√¡ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¡à‡°‘¥§«“¡ —∫ π
·≈–‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ßµ√“ ‘π§â“π—Èπ°—∫¿“æ≈—°…≥å
∑’Ëæ÷ßª√“√∂π“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√°”Àπ¥µ”·Àπàß§√Õß„®¢Õßµ√“
 ‘π§â“ (Brand Positioning) ∑’Ë ”§—≠π—Èπ ∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂‡≈◊Õ°°”Àπ¥‰¥â„π·π«∑“ß„¥
·π«∑“ßÀπ÷Ëß ¥—ßµàÕ‰ªπ’È§◊Õ (Kotler, 2000)

1. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡
§ÿ≥ ¡∫—µ‘À√◊Õ≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å (Positioning
by Product Attributes) ‡™àπ °“√°”Àπ¥«à“‡ªìπ
√–∫∫ —≠≠“≥∑’Ë¡’‡§√◊Õ¢à“¬§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«ª√–‡∑»
À√◊Õ¡’√–∫∫‡ ’¬ß∑’Ë§¡™—¥ ‡ªìπµâπ

2. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡√“§“
·≈–§ÿ≥¿“æ (Positioning by Price and Quality)
´÷Ëß‡ªìπ°“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“«à“‡ªìπµ√“
 ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß„π√“§“¬àÕ¡‡¬“ ·≈–¡’√–∫∫
 —≠≠“≥∑’Ëª≈Õ¥¿—¬µàÕ ÿ¢¿“æ ‡ªìπµâπ



253

3. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡ºŸâ„™â
(Positioning by Product Users) ‡™àπ ‡ªìπµ√“
 ‘π§â“∑’Ë‡πâπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬√–¥—∫ Ÿß À√◊Õ‡ªìπµ√“ ‘π§â“
∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫§π√ÿàπ„À¡à∑’Ë°â“«∑—πµ“¡‡∑§‚π‚≈¬’
‡ªìπµâπ

4. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡«‘∏’
°“√„™â (Positioning by Uses or Application) ‡™àπ
°“√°”Àπ¥«à“‡ªìπ√–∫∫‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∑’Ë¡’°“√„™âßà“¬
¡’«‘∏’°“√§”π«≥§à“„™â®à“¬ –¥«°√«¥‡√Á« ‡ªìπµâπ

5. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡√–¥—∫
™—Èπ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å (Positioning by Product Class)
‡™àπ °“√°”Àπ¥«à“‡ªìπµ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’¿“æ≈—°…≥å Ÿß
‡πâπ§«“¡‡ªìππ«—µ°√√¡À√Ÿ√–¥—∫‚≈° ‡ªìπµâπ

6. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡
§Ÿà·¢àß¢—π (Positioning by Product Competitor)
‡™àπ °“√°”Àπ¥‚¥¬°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§Ÿà·¢àß«à“
µ√“ ‘π§â“¢Õßµπ¡’§«“¡‡Àπ◊Õ°«à“§Ÿà·¢àß¢—π ·µà
°“√°”Àπ¥µ”·Àπàß„π«‘∏’π’È  ”À√—∫„πª√–‡∑»‰∑¬
µâÕß√–¡—¥√–«—ß¡“° ‡æ√“–Õ“®®–‡ªìπ°“√∑”º‘¥
°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√‚¶…≥“µà“ßÊ ‡π◊ËÕß®“°
„πª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¡àÕπÿ≠“µ„Àâ¡’°“√„™â°“√‚¶…≥“
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ (Comparison Advertising) Õ¬à“ß
™—¥‡®π„π™‘Èπß“π‚¶…≥“Õ—π®–∑”µ√“ ‘π§â“¢Õß§Ÿà·¢àß
‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬‰¥â

7. °“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“µ“¡
 —≠≈—°…≥å∑“ß«—≤π∏√√¡ (Positioning by Cultural
Symbols) ‡™àπ °“√°”Àπ¥‚¥¬„™â —≠≈—°…≥å§«“¡
‡ªìπ‰∑¬ ‡æ◊ËÕ· ¥ß®ÿ¥‡¥àπ¥â“π«—≤π∏√√¡¢Õßµ√“
 ‘π§â“ ‡ªìπµâπ

„π°“√°”Àπ¥µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“π—Èπ ∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡§«√®–‡≈◊Õ°„™â«‘∏’„¥«‘∏’Àπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ
‰¡à§«√‡πâπ®ÿ¥‡¥àπÀ≈“¬®ÿ¥ ‡æ√“–Õ“®®–∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡ —∫ π„π§«“¡™—¥‡®π¢Õßµ√“
 ‘π§â“ ·≈–‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–‡™◊ËÕ¡‚¬ßµ√“ ‘π§â“‰¥â
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ πÕ°®“°π’È „π°“√°”Àπ¥

µ”·Àπàß¢Õßµ√“ ‘π§â“π—Èπ¬—ß§«√¬÷¥¡—Ëπ„πÀ≈—°
∑’Ë ”§—≠ 8 ª√–°“√¥—ßπ’È§◊Õ ª√–°“√·√° §«√
æ‘®“√≥“∂÷ßª√–‡¿∑¢Õßµ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“∑’Ë‡√“
µâÕß°“√π”‡ πÕ ‚¥¬®–µâÕß∑”°“√√–∫ÿµ”·Àπàß
µ√“ ‘π§â“∑’Ë‡√“µâÕß°“√ √â“ß„Àâ™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ
°“√ ◊ËÕ “√‰ª¬—ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬π—Èπ¡’§«“¡™—¥‡®π„π
°“√π”‡ πÕ ·≈–¬—ß àßº≈„Àâ°“√√—∫√Ÿâ„πµ”·Àπàß
µ√“ ‘π§â“¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õß‡√“‡ªìπ‰ª„π
∑‘»∑“ß∑’Ë‡√“µâÕß°“√ ª√–°“√∑’Ë Õß §«√‡√‘Ë¡µâπ
°“√ ◊ËÕ “√°àÕπ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°°“√∑’Ë‡√“®–§“¥À«—ß
„Àâ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‡°‘¥°“√®¥®”¿“æ≈—°…≥å‡Õß
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â¬“° ª√–°“√∑’Ë “¡ §«√π”‡ πÕ
Õ¬à“ßµ√ßª√–‡¥Áπ ‡π◊ËÕß®“°‡√“§«√‡§“√æ ‘∑∏‘
¢Õß°“√¡’¢âÕ®”°—¥„π‡«≈“°“√∑”ß“πµà“ßÊ ¢Õß
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ¥—ßπ—Èπ ‡√“µâÕß§‘¥Õ¬Ÿà‡ ¡Õ«à“
µ√“ ‘π§â“¢Õß‡√“ À√◊Õ ‘Ëß∑’Ë‡√“µâÕß°“√ √â“ß§«“¡
‡™◊ËÕ¡‚¬ßπ—Èπ §«√∂Ÿ°π”‡ πÕÕ¬à“ßµ√ßª√–‡¥Áπ ‡æ◊ËÕ
„Àâ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®πµ√ß‰ªµ√ß¡“
·≈–‰¡à‡ ’¬‡«≈“¡“°π—° ª√–°“√∑’Ë ’Ë ‰¡à§«√‚ÕâÕ«¥
π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“„π°“√ √â“ß°“√√—∫√Ÿâ„πµ”·Àπàßµ√“
 ‘π§â“„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®π—Èπ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
‰¡à§«√∑’Ë®–æŸ¥‚ÕâÕ«¥‡°‘π®√‘ß ‡æ√“–®–∑”„Àâ°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à§≈âÕ¬µ“¡ ‰¡à‡™◊ËÕ ·≈–
‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬„π∑’Ë ÿ¥ ´÷ËßÕ“®®–∑”„Àâµ”·Àπàßµ√“
 ‘π§â“∑’ËµâÕß°“√ √â“ß°≈“¬‡ªìπµ”·Àπàßµ√“
 ‘π§â“∑’Ë ‰¡àæ÷ßª√– ß§å‰¥â ª√–°“√∑’ËÀâ“ „π°“√ √â“ß
µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“§«√√—°…“√–¥—∫§«“¡æÕ¥’„π
°“√ ◊ËÕ “√ ‰¡à§«√ ◊ËÕ “√¡“°À√◊ÕπâÕ¬®π‡°‘π‰ª

ª√–°“√∑’ËÀ° §«√§”π÷ß∂÷ß‡π◊ÈÕÀ“„π°“√
π”‡ πÕ„π·µà≈–§√—Èß‰¡à§«√¡“°®π‡°‘π‰ª®π∑”„Àâ
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¡à “¡“√∂√—∫‰¥â„π¢≥–π—Èπ ‡æ√“–
À“°¡“°‡°‘π‰ª®–°≈“¬‡ªìπ°“√¬—¥‡¬’¬¥·≈–®–
∑”„Àâ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¡à “¡“√∂®¥®”¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
∑’ËµâÕß°“√®– ◊ËÕ “√‰ª‰¥â‡≈¬ ª√–°“√∑’Ë‡®Á¥ §«√
¡’°“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
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µà“ßÊ √à«¡°—π ‚¥¬§«√‡≈◊Õ°‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë
¡’§«“¡‡À¡“– ¡°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√
‚¶…≥“ °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√ àß‡ √‘¡°“√¢“¬
·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ ◊ËÕ “√ª√–‡¿∑µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ
‡°‘¥§«“¡ ”‡√Á®∑“ß°“√ ◊ËÕ “√ Õ—π®–∑”„Àâ°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ßµ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“
∑’Ëæ÷ßª√– ß§åµ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë ‰¥â°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ (Marconi, 1996) ·≈–ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡§«√µ√«® Õ∫µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“
„π°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ À“°æ∫«à“
µ”·Àπàßµ√“ ‘π§â“π—Èπ„™â¡“π“π·≈â« À√◊Õ¡’§«“¡
≈â“ ¡—¬·≈–‰¡à “¡“√∂π”¡“„™â„π°“√°”Àπ¥µ”·Àπàß
µ√“ ‘π§â“‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å „π¬ÿ§·Ààß°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ°Á§«√∑”°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πµ”·Àπàß
µ√“ ‘π§â“„À¡à (Brand Repositioning) ‡æ◊ËÕ„Àâ
µ√“ ‘π§â“π—Èπ¡’µ”·Àπàß§√Õß„®∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–
¡’§«“¡∑—π ¡—¬¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ Õ—π®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“¢Õß∏ÿ√°‘®‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¬‘Ëß¢÷Èπ

5. °“√ √â“ß ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“
 ‘π§â“ (Other Proprietary Brand Asset)

 ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“
(Other Proprietary Brand Asset) Õ“®À¡“¬
√«¡∂÷ß ‘∑∏‘∫—µ√ ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“ ≈‘¢ ‘∑∏‘Ï ‚≈‚°â
™◊ËÕ §”¢«—≠ À√◊Õ°“√¡’Õ”π“®µàÕ√Õß„π™àÕß∑“ß
°“√®—¥®”Àπà“¬ Õß§åª√–°Õ∫„π à«ππ’È∂◊Õ‡ªìπÕß§å-
ª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë‡ªìπ∑√—æ¬å ‘πÕ—π¡’¡Ÿ≈§à“µàÕµ√“
 ‘π§â“‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‡æ√“–®–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡
·µ°µà“ß¢Õßµ√“ ‘π§â“Àπ÷Ëß°—∫Õ’°µ√“ ‘π§â“Àπ÷Ëß‰¥â
Õ¬à“ß™—¥‡®π ¥—ßπ—Èπ °“√ √â“ß ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ
¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Other Proprietary Brand Asset)
„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ
®–µâÕß¡’§«“¡æ‘∂’æ‘∂—π„π°“√ √â“ß·≈–ÕÕ°·∫∫
∑√—æ¬å ‘πµà“ßÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“ µ≈Õ¥®πÀ«ß·Àπ
¡‘„Àâ§Ÿà·¢àßÀ√◊Õ∫ÿ§§≈„¥π”∑√—æ¬å ‘π¥—ß°≈à“«‰ª„™â

„π·π«∑“ß∑’ËÕ“®®–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬µàÕ
µ√“ ‘π§â“‰¥â

°“√ √â“ß ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“
 ‘π§â“π’È (Other Proprietary Brand Asset)
∂◊Õ‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å¢Õßµ√“ ‘π§â“
(Brand Identity) „Àâ¡’§«“¡‚¥¥‡¥àπ·≈–·µ°µà“ß
®“°§Ÿà·¢àß¢—π ÷́ËßºŸâ‡¢’¬π¡’¢âÕ·π–π”„π°“√ √â“ß
 ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë ”§—≠ 4 ª√–‡¥Áπ¥—ßπ’È§◊Õ

1. °“√µ—Èß™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ ™◊ËÕµ√“ ‘π§â“
π—∫‡ªìπ ‘π∑√—æ¬å∑’Ë ”§—≠∑’Ë “¡“√∂µ’ÕÕ°¡“‡ªìπ¡Ÿ≈§à“
‰¥âÕ¬à“ß¡À“»“≈ ¥—ßπ—Èπ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡®÷ß§«√
„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√µ—Èß™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ ‚¥¬§«√µ—Èß™◊ËÕ
µ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
‰¡à«à “®–‡ªìπ§«“¡ —¡æ—π∏å „π‡™‘ß≈—°…≥–À√◊Õ
ª√–‚¬™πå∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫ §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫™◊ËÕ∫√‘…—∑
À√◊Õ°‘®°“√∑’Ë∑” §«“¡ —¡æ—π∏å„π‡™‘ßºŸâ°àÕµ—ÈßÀ√◊Õ
°“√°àÕµ—Èß∫√‘…—∑ ́ ÷Ëß®–µâÕß —Èπ °√–™—∫ ÕÕ°‡ ’¬ßßà“¬
 –°¥ßà“¬ ·≈– ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„π‡™‘ß∫«° À“°¡’
§«“¡¬“«¡“°‡°‘π‰ª Õ“®„™â„π≈—°…≥–Õ—°…√¬àÕ
°Á‰¥â

2. °“√§‘¥§”¢«—≠ §”¢«—≠ (Slogan)
∂◊Õ‡ªìπ ‘π∑√—æ¬å∑’Ë ”§—≠¢Õßµ√“ ‘π§â“ ‡æ√“–
 “¡“√∂ √â“ß§«“¡®¥®”„π®‘µ„®·°àºŸâ∫√‘‚¿§·≈–
 “¡“√∂∫àß∫Õ°∂÷ß§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ßµ√“ ‘π§â“
°—∫§Ÿà·¢àß‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¡“° À≈—°„π°“√µ—Èß§”¢«—≠
∑’Ë ”§—≠¡’¥—ßπ’È

2.1  —Èπ °√–™—∫ ·≈–®¥®”‰¥âßà“¬
(Short, Concise, and Memorable)

2.2  ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„π‡™‘ß∫«° (Positive)
2.3 µâÕß·µ°µà“ß®“°º≈‘µ¿—≥±åÕ◊Ëπ

(Different)
2.4 ∫àß∫Õ°∂÷ß¿“æ≈—°…≥å·≈–∫ÿ§≈‘°¿“æ

¢ÕßÕß§å°√ (Reflect Corporate Personality &
Image)
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2.5  “¡“√∂‡¢â“„®‰¥âßà“¬ (Simply
Understandable)

3. °“√ÕÕ°·∫∫‚≈‚°â ‚≈‚°â (Logo) À√◊Õ
 —≠≈—°…≥å¢Õßµ√“ ‘π§â“π—Èπ°Áπ—∫«à“‡ªìπ à«π ”§—≠¬‘Ëß
„π°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ ‚≈‚°â∑’Ë¥’ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬
∑’Ë —¡æ—π∏åÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“À√◊ÕÕß§å°√
‡æ√“–®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§®¥®”‰¥âßà“¬

4. °“√°”Àπ¥ ’¢Õßµ√“ ‘π§â“ ‡√“§ß
ªØ‘‡ ∏‰¡à ‰¥â«à“  ’ ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
µàÕ§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß¡πÿ…¬å ¥—ßπ—Èπ „π°“√‡≈◊Õ° ’∑’Ë„™â
„π°“√ÕÕ°·∫∫ —≠≈—°…≥åµà“ßÊ §«√ Õ¥§≈âÕß
À√◊Õ —¡æ—π∏å°—∫µ”·Àπàß§√Õß„®¢Õßµ√“ ‘π§â“
¬°µ—«Õ¬à“ß‡™àπ  ’·¥ß¬àÕ¡· ¥ß∂÷ß§«“¡¡’æ≈—ß
„πµπ‡Õß·≈–‡ªìπ ’∑’Ë¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®‰¥âßà“¬°«à“
 ’Õ◊Ëπ  ’‡À≈◊Õß‡ªìπ ’∑’Ë„Àâ§«“¡√Ÿâ ÷° πÿ° π“π√à“‡√‘ß
·≈– “¡“√∂∫àß∫Õ°∂÷ß§«“¡‡©≈’¬«©≈“¥  ’¥”
‡ªìπ ’∑’Ë„Àâ§«“¡√Ÿâ ÷°≈÷°≈—∫ πà“§âπÀ“ ·≈–∫àß∫Õ°
§«“¡√Ÿâ ÷°«à“¡’√“§“·æß À√ŸÀ√“  ’¢“« ‡ªìπ ’∑’Ë
· ¥ß∂÷ß§«“¡∫√‘ ÿ∑∏‘Ï ®√‘ß„®  ß∫ ‡√’¬∫√âÕ¬  ’πÈ”µ“≈
· ¥ß∂÷ß§«“¡Õ∫Õÿàπ ÕàÕπ‚¬π  ’‡¢’¬«· ¥ß∂÷ß
§«“¡ ¥„ ‡ªìπ∏√√¡™“µ‘ ·≈–‡ªìπ —≠≈—°…≥å¢Õß
§«“¡¡’ ÿ¢¿“æ∑’Ë¥’ ·≈– ’πÈ”‡ß‘πÀ√◊Õ ’øÑ“®–„Àâ§«“¡
√Ÿâ ÷°ºàÕπ§≈“¬  ß∫  ßà“ß“¡ ·≈–°“√ª°ªÑÕß
§ÿâ¡§√Õß‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ‡ªìπµâπ (»√’°—≠≠“ ¡ß§≈»‘√‘,
2547)

°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
(Measurement and Evaluation of Brand
Equity)

À≈—ß®“°∑’Ë‡√“‰¥â∑√“∫·π«∑“ß°“√ √â“ß
§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¡“·≈â«  ‘Ëß∑’Ë
π—∫«à“®–¢“¥‡ ’¬¡‘‰¥â§◊Õ °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈
 ‘Ëß∑’Ë∏ÿ√°‘®‰¥â √â“ß‰ª·≈â««à“ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®
¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π∏ÿ√°‘®°≈ÿà¡
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π°—π Ÿß·≈–‡ªìπ∏ÿ√°‘®∑’Ë

®–µâÕß∑”ß“π°—∫‡∑§‚π‚≈¬’‚¥¬‡©æ“–„π‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ (Information and
Communication Technology) ∑’Ëπ—∫«à“‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«  ‘Ëß∑’Ë „™à·≈–
‡À¡“– ¡„π«—ππ’È Õ“®®–‰¡à “¡“√∂π”¡“„™â ‰¥âÕ’°
„π«—πæ√ÿàßπ’È°Á ‡ªìπ‰ª ¥—ßπ—Èπ °“√∑”ß“π‡™‘ß√ÿ°
(Proactive Strategy) ®÷ß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπ¡“°„π
°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ¥â«¬‡Àµÿπ’È∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡
®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß∑”°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“ (Measurement and Evaluation of
Brand Equity) Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ∑ÿ°Ê 6 ‡¥◊ÕπÀ√◊Õ
Õ¬à“ßπâÕ¬∑ÿ°Ê 1 ªï ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥âπ”¢âÕ¡Ÿ≈¡“„™â„π°“√
ª√—∫ª√ÿß°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∏ÿ√°‘®„Àâ∑—π°—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‰¥âÕ¬à“ß∑—π∑à«ß∑’

«‘∏’°“√„π°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“π—Èπ  “¡“√∂·∫àß‰¥âÕÕ°‡ªìπ 2 ·π«∑“ß
À≈—°Ê §◊Õ ª√–°“√·√° ‡ªìπ°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈
„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß∫√‘…—∑ (Firm3s Perspective)
ª√–°“√∑’Ë Õß ‡ªìπ°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈„π¡ÿ¡¡Õß
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer3s Perspective) ‚¥¬
¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

1. °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π
¡ÿ¡¡Õß¢Õß∫√‘…—∑ (Firm3s Perspective)

°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß∫√‘…—∑ (Firm3s Perspective) π—Èπ
π—∫‡ªìπ°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈µ“¡·π«§‘¥∑“ß°“√
‡ß‘π (Financial Perspective) ∑’Ëπ‘¬“¡§ÿ≥§à“µ√“
 ‘π§â“«à“ ‡ªìπ¡Ÿ≈§à“¢Õß°√–· ‡ß‘π ¥ (Cash flow)
´÷Ëß¡’º≈¡“®“°¬Õ¥¢“¬¢Õß ‘π§â“∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß
µ√“ ‘π§â“ πÕ°®“°π’È π‘µ¬ “√ Financial World
‰¥â„™â°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‚¥¬
§‘¥®“°º≈°”‰√·≈–§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õßµ√“ ‘π§â“
„π¥â“πµà“ßÊ ´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ°“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
∑“ß¥â“π°“√‡ß‘π∑’Ë ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫Õ’°«‘∏’Àπ÷Ëß
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¢≥–∑’Ë∫√‘…—∑ Interbrand ´÷Ëß‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ëª√÷°…“
„π°“√ √â“ßµ√“ ‘π§â“„πª√–‡∑»Õ—ß°ƒ… °Á‰¥â∑”
°“√§‘¥§âπ·≈–°”Àπ¥‡°≥±å „π°“√µ√«® Õ∫
§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ 7 ª√–‡¥Áπ §◊Õ 1) §«“¡‡ªìπºŸâπ”
(Leadership) °≈à“«§◊Õ µ√“ ‘π§â“∑’Ë‡ªìπºŸâπ”„πµ≈“¥
π—Èπ®–¡’§«“¡·¢Áß·°√àß„πµ√“ ‘π§â“¡“°°«à“µ√“
 ‘π§â“Õ◊ËπÊ ÷́Ëß®– –∑âÕπÕÕ°¡“„π√Ÿª¢Õß¬Õ¥¢“¬
ª√‘¡“≥°“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√ √«¡∂÷ß
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√√—°…“™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬
·≈–°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√≈¥√“§“ ‘π§â“ 2) §«“¡¡—Ëπ§ß
(Stability) ´÷Ëß· ¥ßÕÕ°¡“„π√Ÿª¢Õß√–¬–‡«≈“
∑’Ëµ√“ ‘π§â“π—ÈπÕ¬Ÿà„πµ≈“¥ °≈à“«§◊Õ À“°µ√“ ‘π§â“
∑’Ë “¡“√∂Õ¬Ÿà„πÕÿµ “À°√√¡‰¥â¬“«π“π°«à“ ¬àÕ¡¡’
§«“¡¡—Ëπ§ß¡“°°«à“π—Ëπ‡Õß 3) µ≈“¥ (Market)
°≈à“«§◊Õ µ√“ ‘π§â“π—Èπ®–¡’§ÿ≥§à“‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
À“°µ√“ ‘π§â“π—ÈπÕ¬Ÿà „πµ≈“¥∑’Ë¡’»—°¬¿“æ°“√
‡µ‘∫‚µ Ÿß √«¡∑—Èß¡’‚§√ß √â“ß√“§“∑’Ë∑”„Àâ∫√‘…—∑¡’
º≈°”‰√ 4) §«“¡‡ªìπ “°≈ (International) µ√“
 ‘π§â“∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ “°≈„π√–¥—∫π“π“™“µ‘ ¬àÕ¡
∫àß∫Õ°∂÷ß§«“¡·¢Áß·°√àß·≈–¡’§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
¡“°°«à“ ‘π§â“∑’Ë¡’°“√®”Àπà“¬„π∑âÕß∂‘ËπÀ√◊Õ¿“¬„π
¿Ÿ¡‘¿“§„¥¿Ÿ¡‘¿“§Àπ÷Ëß À√◊Õ¿“¬„πª√–‡∑»„¥
ª√–‡∑»Àπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ ‡π◊ËÕß®“°¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π
¥â“πµâπ∑ÿπ°“√º≈‘µπ—Ëπ‡Õß 5) ·π«‚πâ¡∑’Ë¥’ (Trend)
µ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ Ÿß®–µâÕß¡’·π«‚πâ¡
¥â“π¬Õ¥¢“¬∑’Ë¥’„π√–¬–¬“« ‡π◊ËÕß®“°·π«‚πâ¡∑’Ë¥’
®–‡ªìπµ—«∫àß∫Õ°∂÷ß»—°¬¿“æ∑’Ë®–§ßÕ¬Ÿà„πµ≈“¥
·≈–§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë¥’¢Õßµ√“ ‘π§â“„π®‘µ„®¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ 6) °“√ π—∫ πÿπ (Support) µ√“ ‘π§â“∑’Ë
‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ‡ß‘π≈ß∑ÿπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–
‡ªìπ°“√ π—∫ πÿπ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ¬àÕ¡¡’§«“¡·¢Áß·°√àß
¡“°°«à“µ√“ ‘π§â“∑’Ë¡‘ ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ¥â“π
‡ß‘π≈ß∑ÿπ ·≈–ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬ 7) °“√ª°ªÑÕß
(Protection) µ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’°“√ª°ªÑÕß§ÿâ¡§√Õß
¥â“π°ÆÀ¡“¬‚¥¬¡’°“√®¥∑–‡∫’¬π‡§√◊ËÕßÀ¡“¬

°“√§â“ (Legal Trademark) ¬àÕ¡¡’§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
¡“°°«à“µ√“ ‘π§â“∑’Ë ‰¡à¡’°“√®¥∑–‡∫’¬π√—∫√Õß
‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“π—Ëπ‡Õß (Cobb-Walgren, Ruble,
& Donthu, 1995)

2. °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ∫√‘ ‚¿§ (Consumer3s
Perspective)

°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer3s Perspective)
‡ªìπ·π«∑“ß°“√«—¥∑’Ë„™â·π«§‘¥∑“ß¥â“πºŸâ∫√‘‚¿§À√◊Õ
ºŸâ„™â∫√‘°“√ (Consumer Concept) ∑’Ëπ‘¬“¡§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“‰«â«à“ ‡ªìπ§ÿ≥§à“ à«π‡æ‘Ë¡ (Added Value)
∑’Ëµ√“ ‘π§â“‰¥â∑”„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ°—∫µ—« ‘π§â“ ‚¥¬ “¡“√∂
·∫àßÕÕ°‡ªìπ 2 °≈ÿà¡§◊Õ 1) °≈ÿà¡∑’Ë«—¥®“°°“√√—∫√Ÿâ
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer Perception) ‡™àπ «—¥®“°
°“√µ√–Àπ—°√Ÿâ „πµ√“ ‘π§â“ «—¥®“°°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß
µ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡ªìπµâπ 2) °≈ÿà¡∑’Ë«—¥
®“°æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer Behavior)
‡™àπ °“√«—¥§«“¡¿—°¥’µàÕµ√“ ‘π§â“ À√◊Õ«—¥®“°
§«“¡‡µÁ¡„®∑’Ë®– ◊́ÈÕ ‘π§â“„π√“§“∑’Ë Ÿß°«à“µ√“ ‘π§â“
Õ◊ËπÊ ‡ªìπµâπ πÕ°®“°π’È Keller (1998) ‰¥â‡ πÕ«‘∏’
°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π¡ÿ¡¡Õß
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰«â 2 ·π«∑“ß §◊Õ 1) °“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“
 ‘π§â“∑“ßÕâÕ¡ (Indirect Measurement) ÷́Ëß‡ªìπ
°“√«—¥®“°§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫µ√“ ‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
(Brand Knowledge) ·≈–°“√«—¥¿“æ≈—°…≥å
¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Brand Image) °“√«—¥®“°§«“¡√Ÿâ
‡°’Ë¬«°—∫µ√“ ‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Brand Knowledge)
π—Èπ‰¥â·°à °“√«—¥°“√µ√–Àπ—°√Ÿâ¢Õßµ√“ ‘π§â“
(Brand Awareness) ∑—Èß„π à«π¢Õß°“√®¥®”‰¥â
(Recognition) ·≈–„π à«π¢Õß°“√√–≈÷°‰¥â (Recall)
 à«π°“√«—¥¿“æ≈—°…≥å¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Brand Image)
π—Èπ®–‡ªìπ°“√«—¥®“°§«“¡™◊Ëπ™Õ∫ (Favorability)
§«“¡·¢Áß·°√àß (Strength) ·≈–≈—°…≥–‡©æ“–µ—«
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¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Brand Uniqueness) ¢Õß§«“¡
‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“ ‚¥¬„™â«‘∏’°“√«‘®—¬∑—Èß„π
‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative) ·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ
(Qualitative) 2) °“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“∑“ßµ√ß
(Direct Measurement) ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ß °“√«—¥
·≈–ª√–‡¡‘πº≈¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“®“°ªØ‘°‘√‘¬“
µÕ∫ πÕß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Consumer Response)
∑’Ë¡’µàÕ°‘®°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥µà“ßÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“
π—ÈπÊ π—∫‡ªìπ°“√«—¥ªØ‘°‘√‘¬“°“√µÕ∫ πÕß√–À«à“ß
°≈ÿà¡∑¥≈Õß 2 °≈ÿà¡ §◊Õ °≈ÿà¡∑’Ë¡’ à«π√à«¡„π
°‘®°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥·≈–°≈ÿà¡∑’Ë ‰¡à¡’ à«π√à«¡
„π°‘®°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‚¥¬π‘¬¡„™â«‘∏’«‘®—¬‡™‘ß
∑¥≈Õß (Experimental Research)

¢≥–∑’Ë Aaker (1991) ‰¥â‡ πÕ·π«∑“ß
°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‚¥¬«‘∏’
Brand Equity Ten ´÷Ëß‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë¡“·°âªí≠À“
°“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π«‘∏’Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡—°®–¡ÿàß‡πâπ
‰ª∑’Ë°“√«—¥¬Õ¥¢“¬ °“√«‘‡§√“–Àåµâπ∑ÿπ ·≈–°“√
ª√–‡¡‘πº≈°”‰√µàÕÀπà«¬À√◊Õº≈°”‰√‚¥¬√«¡·µà
‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ´÷Ëß°“√«—¥¥—ß°≈à“«π’È‡ªìπ‡æ’¬ß°“√
«—¥„π√–¬– —Èπ‡∑à“π—Èπ ¥â«¬‡Àµÿπ’È Brand Equity Ten
®÷ß∂Ÿ°æ—≤π“¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ«—¥¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√‡ß‘πæ√âÕ¡
°—∫§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„πÕß§åª√–°Õ∫¥â“πÕ◊ËπÊ ¥â«¬
‚¥¬„™â‡°≥±å 4 ª√–°“√„π°“√ √â“ßµ—««—¥§à“∑—Èß 10
µ—«¢÷Èπ¡“§◊Õ ª√–°“√·√° µ—««—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“π—Èπ
§«√ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‚§√ß √â“ßÀ√◊ÕÕß§åª√–°Õ∫
¢Õß ‘Ëß∑’Ë°”≈—ß∂Ÿ°µ√«® Õ∫ ¬°µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“¡’À≈“¬Õß§åª√–°Õ∫‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√
µ√–Àπ—°√Ÿâ„π™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ °“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ ‘π§â“
§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß„πµ√“ ‘π§â“
¥—ßπ—Èπ µ—«™’È«—¥∑’Ë¥’°Á§«√∑’Ë®– –∑âÕπ∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õß
Õß§åª√–°Õ∫¥—ß°≈à“«¥â«¬ ª√–°“√∑’Ë Õß µ—«™’È«—¥
§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“§«√ –∑âÕπ‚§√ß √â“ß∑’Ë·∑â®√‘ß∑’Ë
‡ªìπ·√ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ„Àâ°≈‰°µ≈“¥¥”‡π‘π‰ª‰¥â ª√–°“√
∑’Ë “¡ µ—««—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“®–µâÕß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ

∂÷ß§«“¡‰«µàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“
À“°§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÀ√◊Õ≈¥≈ß
´÷ËßÕ“®‡°‘¥®“°°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥∑’Ë
º‘¥æ≈“¥ µ—«™’È«—¥°Á§«√®–· ¥ß∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‡À≈à“π’È¥â«¬ ª√–°“√∑’Ë ’Ë µ—«™’È«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
§«√®– “¡“√∂π”¡“æ—≤π“„™â„πÀ≈“¬µ√“ ‘π§â“
„πÀ≈“¬À¡«¥ ‘π§â“ „πÀ≈“¬∏ÿ√°‘® À√◊Õ„πµ≈“¥
µà“ßÊ ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡

¡“µ√«—¥∑—Èß 10 ªí®®—¬¢Õß Brand Equity
Ten π’È “¡“√∂®—¥°≈ÿà¡‡ªìπ 5 ª√–‡¿∑ §◊Õ 1) °“√«—¥
§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ (Loyalty Measurement)
2) °“√«—¥°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ·≈–§«“¡‡ªìπºŸâπ” (Per-
ceived Quality and Leadership Measurement)
3) °“√«—¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–§«“¡·µ°µà“ß„πµ√“
 ‘π§â“ (Brand Associations and Differentiation
Measurement) 4) °“√«—¥°“√µ√–Àπ—°√Ÿâ„π™◊ËÕµ√“
 ‘π§â“ (Brand Name Awareness Measurement)
·≈– 5) °“√«—¥æƒµ‘°√√¡∑“ß°“√µ≈“¥ (Market
Behavior Measurement) ‚¥¬°“√«—¥„π 5 ª√–‡¿∑
π—Èπ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È (Aaker, 1996)

1) °“√«—¥§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ (Loyalty
Measurement) ́ ÷Ëß “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥â 2 ª√–‡¥Áπ
§◊Õ ¡“µ√«—¥∑’Ë 1 √“§“ à«π‡°‘π (Price Premium)
´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß ®”π«π‡ß‘π∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¬‘π¥’∑’Ë®–®à“¬
 ”À√—∫µ√“ ‘π§â“Àπ÷Ëß ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫µ√“ ‘π§â“Õ◊Ëπ∑’Ë
‡ πÕ§ÿ≥ª√–‚¬™πå‡∑à“°—πÀ√◊Õ¡“°°«à“ ·≈–¡“µ√«—¥
∑’Ë 2 §«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–§«“¡¿—°¥’¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
(Customer Loyalty and Satisfaction) µ—«™’È«—¥π’È
®–„™â«—¥°—∫≈Ÿ°§â“∑’Ë„™âµ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ Õ¬Ÿà ‡™àπ  ‘π§â“
À√◊Õ∫√‘°“√‡ªìπ‰ªµ“¡∑’Ë§“¥À«—ßÀ√◊Õ‰¡à À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§
´◊ÈÕµ√“ ‘π§â“π’È‡ªìπª√–®”À√◊Õ‰¡à ‡ªìπµâπ

2) °“√«—¥°“√√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ ‘π§â“·≈–§«“¡
‡ªìπºŸâπ” (Perceived Quality and Leadership
Measurement) ª√–°Õ∫¥â«¬ ¡“µ√«—¥∑’Ë 3 °“√
√—∫√Ÿâ§ÿ≥¿“æ ‘π§â“ (Perceived Quality) ´÷Ëß‡ªìπ
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 à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§ÿ≥ª√–‚¬™πå∑“ß°“¬¿“æ∑’Ëµ√“
 ‘π§â“π—Èπ¡’Õ¬Ÿà ·≈–¡“µ√«—¥∑’Ë 4 §«“¡‡ªìπºŸâπ”·≈–
°“√‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡ Leadership and Popularity)
‚¥¬°“√«—¥«à“µ√“ ‘π§â“π—Èπ¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ”·≈–‰¥â
√—∫§«“¡π‘¬¡À√◊Õ‰¡à ´÷Ëß “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥â®“°
3 ª√–‡¥Áπ§◊Õ µ√“ ‘π§â“π—Èπ‡ªìπºŸâπ”¥â“π¬Õ¥¢“¬
À√◊Õ‰¡à µ√“ ‘π§â“π—Èπ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡
™◊Ëπ™¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ·≈–µ√“ ‘π§â“
π—Èπ‡ªìπºŸâπ”∑“ß¥â“ππ«—µ°√√¡À√◊Õ‰¡à ¡’°“√
π”‡∑§‚π‚≈¬’¡“„™â „πµ—«º≈‘µ¿—≥±å·≈–¡’°“√π”
º≈‘µ¿—≥±å„À¡àÊ ÕÕ° Ÿàµ≈“¥Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡ÕÀ√◊Õ‰¡à

3) °“√«—¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß„πµ√“ ‘π§â“
(Brand Associations and Differentiation
Measurement) ª√–°Õ∫¥â«¬ ¡“µ√«—¥∑’Ë 5
§ÿ≥§à“ (Value) π—ËπÀ¡“¬∂÷ß µ√“ ‘π§â“π—Èπ √â“ß
°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß„π¥â“πª√–‚¬™πå„™â Õ¬ (Functional
Benefit) ·≈–¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° (Emotional Benefit)
¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ¡“µ√«—¥∑’Ë 6 ∫ÿ§≈‘°¿“æµ√“ ‘π§â“
(Brand Personality) ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ßµ√“ ‘π§â“π—Èπ
¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ∑’Ë‡À¡“– ¡‡æ’¬ß„¥ ¡“µ√«—¥∑’Ë 7 ‡ªìπ
°“√«—¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫Õß§å°√ (Organizational
Association) ÷́Ëß‡ªìπ°“√«—¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß
µ√“ ‘π§â“°—∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ∑’Ë¡’µàÕÕß§å°√‡®â“¢Õß
µ√“ ‘π§â“π—Èπ πÕ°®“°π’È¬—ß¡’°“√«—¥§«“¡·µ°µà“ß
‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫«à“µ√“ ‘π§â“¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°
µ√“ ‘πÕ◊Ëπ§Ÿà·¢àßÀ√◊Õ‰¡à√à«¡¥â«¬

4) °“√«—¥°“√µ√–Àπ—°√Ÿâ „π™◊ËÕµ√“ ‘π§â“
(Brand Name Awareness Measurement)
ª√–°Õ∫¥â«¬ ¡“µ√«—¥∑’Ë 8 °“√µ√–Àπ—°√Ÿâ„πµ√“
 ‘π§â“ (Brand Awareness) ÷́Ëß‡ªìπ°“√«—¥∂÷ß°“√
√Ÿâ®—°™◊ËÕµ√“ ‘π§â“ §«“¡§‘¥‡ÀÁπ ·≈–§«“¡§ÿâπ‡§¬
°—∫™◊ËÕµ√“ ‘π§â“π—ÈπÀ√◊Õ‰¡à

5) °“√«— ¥æƒµ‘ ° √√¡∑“ß°“√µ≈“¥
(Market Behavior Measurement) ¢âÕ¡Ÿ≈®“°
 à«ππ’È‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë√«∫√«¡‰¥â®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß

°“√µ≈“¥∑’Ë∫√‘…—∑®—¥∑”¢÷ÈπÀ√◊ÕÕ“®«à“®â“ß„Àâ∫√‘…—∑
¿“¬πÕ°‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬
¡“µ√«—¥∑’Ë 9  à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥ (Market
Share) µ√“ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥§à“·≈–‡ªìπ∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ ¬Õ¥¢“¬À√◊Õ à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß
µ√“ ‘π§â“π—Èπ§«√®–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ „π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡
À“°§Ÿà·¢àß¡’°“√æ—≤π“‡æ‘Ë¡§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ Ÿß¢÷Èπ
¬Õ¥¢“¬À√◊Õ à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥¢Õßµ√“ ‘π§â“
π—Èπ¬àÕ¡‰¥â√—∫º≈°√–∑∫Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à ‰ ¥â
‚¥¬‡©æ“–„π°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’ºŸâ¢“¬πâÕ¬√“¬¥—ß‡™àπ
„π°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡°Á‡ªìπ≈—°…≥–π’È‡™àπ°—π
·≈–¡“µ√«—¥∑’Ë 10 √“§“¢“¬„πµ≈“¥·≈–°“√
°√–®“¬ ‘π§â“ (Price and Distribution) °≈à“«§◊Õ
°“√µ√«® Õ∫®“° à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬«Õ“®‰¡à‡æ’¬ßæÕ ‡æ√“–®–‡ªìπ°“√
 –∑âÕπ°≈¬ÿ∑∏å„π√–¬– —Èπ‡∑à“π—Èπ ¥—ßπ—Èπ®÷ß§«√
«—¥®“°√“§“¢“¬·≈–§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õß°“√
°√–®“¬ ‘π§â“√à«¡¥â«¬ „π°“√«—¥√“§“¢“¬®–‡ªìπ
°“√π”‡Õ“√“§“‡©≈’Ë¬¢Õßµ√“ ‘π§â“∑’Ë¢“¬„π™à«ß
‡¥◊Õππ—Èπ¡“À“√¥â«¬√“§“‡©≈’Ë¬¢Õßµ√“ ‘π§â“
∑—ÈßÀ¡¥„πÀ¡«¥ ‘π§â“π—Èπ πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’°“√
æ‘®“√≥“°“√§√Õ∫§≈ÿ¡„π°“√®—¥®”Àπà“¬√à«¡¥â«¬
‚¥¬À“°µ√“ ‘π§â“„¥«“ß®—¥®”Àπà“¬‰¥â§√Õ∫§≈ÿ¡
æ◊Èπ∑’Ë¡“°°«à“ π—Ëπ¬Õ¡ àßº≈µàÕ¬Õ¥¢“¬·≈– à«π
·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥∑’Ë¡“°¢÷Èπµ“¡≈”¥—∫¥â«¬‡™àπ°—π

πÕ°®“°π’È¬—ß¡’«‘∏’°“√„π°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘π
º≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“¥â«¬«‘∏’µà“ßÊ Õ’°À≈“¬«‘∏’∑’Ë‡ªìπ
¡“µ√«—¥¢Õß∫√‘…—∑µ—«·∑π‚¶…≥“À√◊Õ∫√‘…—∑«‘®—¬
™—Èππ” (Proprietary Measurement) ‡™àπ ¡“µ√«—¥
Young & Rubicam3s Brand Asset Valuator ´÷Ëß
‡ªìπ¡“µ√«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“¢Õß∫√‘…—∑µ—«·∑π‚¶…≥“
Young & Rubicam (Y&R) „πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“
∑’Ë„™âµ√«® Õ∫§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õßµ√“ ‘π§â“√–¥—∫
‚≈° (Global Brand) ¡“·≈â«°«à“ 450 µ√“ ‘π§â“
·≈–µ√“ ‘π§â“„π√–¥—∫¿“¬„πª√–‡∑» (Local Brand)
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·ºπ¿“æ∑’Ë 3 ·∫∫®”≈Õß°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßµ√“ ‘π§â“¢Õß∫√‘…—∑µ—«·∑π‚¶…≥“ Young & Rubicam (Y&R)

Differentiation

 Relevance

 Esteem

 Knowledge

∑’Ë¡“: Aaker, D. A. (1996). Building strong brands. New York: Free Press, p. 306

°«à“ 8,000 µ√“ ‘π§â“ ´÷Ëß¡“µ√«—¥®–«—¥ 4  à«π §◊Õ
1) °“√«—¥§«“¡·µ°µà“ß¢Õßµ√“ ‘π§â“ ‚¥¬¡’°“√
µ√«® Õ∫«à“µ√“ ‘π§â“π—Èπ·µ°µà“ß®“°µ√“ ‘π§â“
Õ◊ËπÕ¬à“ß‰√ 2) §«“¡‡°’Ë¬«æ—π (Relevance) ‚¥¬
µ√«® Õ∫«à“µ√“ ‘π§â“π—Èπ¡’§«“¡‡°’Ë¬«æ—πµàÕºŸâµÕ∫
·∫∫ Õ∫∂“¡À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§À√◊Õ‰¡à µ√“ ‘π§â“π—Èπ¡’
§«“¡À¡“¬À√◊Õ‡À¡“– ¡°—∫µ—«ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡
À√◊Õ‰¡à 3) °“√¬Õ¡√—∫ (Esteem) ‚¥¬µ√«® Õ∫«à“
µ√“ ‘π§â“π—Èπ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫ ‰¥â√—∫§«“¡‰«â«“ß„®

·≈–‰¥â√—∫°“√æ‘®“√≥“„Àâ‡ªìπµ√“ ‘π§â“∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥„π
 ‘π§â“ª√–‡¿∑π—ÈπÀ√◊Õ‰¡à ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°°“√√—∫√Ÿâ
„π§ÿ≥¿“æ·≈– à«πª√–°Õ∫Õ◊ËπÊ ∑’Ëπà“®–∑”„Àâµ√“
 ‘π§â“π—Èπ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡ ·≈– 4) §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®
„πµ√“ ‘π§â“ (Knowledge) ‚¥¬∑”°“√µ√«® Õ∫
§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡¢â“„®∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¡’µàÕµ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ
¥—ß· ¥ß·∫∫®”≈Õß°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßµ√“ ‘π§â“´÷Ëß
‡ªìπ°√Õ∫„π°“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“µ“¡·π«§‘¥¢Õß
Y&R „π·ºπ¿“æ∑’Ë 3 ¥—ßπ’È (Aaker, 1996)
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§«“¡·µ°µà“ßπ—∫‡ªìπª√–‡¥Áπ·√°¢Õß
·∫∫®”≈Õß°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßµ√“ ‘π§â“¢Õß Y&R
´÷Ëß§«“¡·µ°µà“ßπ—∫‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”§—≠„π°“√ √â“ß
§«“¡·¢Áß·°√àß„Àâ°—∫µ√“ ‘π§â“ (Brand Strength)
À“°ª√“»®“°§«“¡·µ°µà“ß·≈â« §ÿ≥§à“¢Õßµ√“
 ‘π§â“π—Èπ¬àÕ¡≈¥µË”≈ß ¥—ßπ—Èπµ“¡·π«§‘¥¢Õß Y&R
®÷ß¡Õß«à“ µ√“ ‘π§â“„À¡à∑’ËµâÕß°“√§«“¡‡¢â¡·¢Áß
®–µâÕßæ—≤π“„Àâµ√“ ‘π§â“π—ÈπÊ ‡°‘¥§«“¡·µ°µà“ß
∑’Ë·∑â®√‘ß‡ ’¬°àÕπ §«“¡·¢Áß·°√àßπ’È®–‡°‘¥®“°°“√
§Ÿ≥°—π√–À«à“ß§«“¡·µ°µà“ß·≈–§«“¡‡°’Ë¬«æ—π
°—∫µ—«ºŸâ∫√‘‚¿§ (Differentiation X Relevance =
Brand Strength) ´÷Ëßµ√“ ‘π§â“∑’Ë·¢Áß·°√àß‰¡à
®”‡ªìπµâÕß¡’§–·ππ Ÿß∑—Èß Õßµ—«·ª√ µ—«·ª√„¥
µ—«·ª√Àπ÷ËßÕ“®¡’§–·ππ Ÿß°«à“ ·≈–Õ’°µ—«·ª√
Àπ÷Ëß¡’§–·ππµË”°«à“°Á‰¥â „π¢≥–∑’Ë°“√‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫
§Ÿ≥°—∫§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πµ√“ ‘π§â“®–‡∑à“°—∫§«“¡
 ”‡√Á®¢Õßµ√“ ‘π§â“ (Esteem X Knowledge =
Brand Stature) ‚¥¬°“√‰¥â√—∫§«“¡¬Õ¡√—∫ (Esteem)
®–‡°‘¥®“°°“√∑’Ë≈Ÿ°§â“‰¥â√—∫√Ÿâ∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õßµ√“
 ‘π§â“π—ÈπÊ (Aaker, 1996)

°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
Õ’°«‘∏’Àπ÷Ëß ∂Ÿ°æ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬∫√‘…—∑ Total Research
´÷Ëß‡√’¬°«à“¡“µ√«—¥ Equitrend ÷́Ëß‡ªìπ™ÿ¥§”∂“¡
Õ¬à“ßßà“¬·≈–‰¥â∂Ÿ°π”‰ª„™â„π°“√µ√«® Õ∫§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“¡“·≈â«°«à“ 7,000 µ√“ ‘π§â“„π 100
ª√–‡¿∑ ‘π§â“ ́ ÷Ëß “¡“√∂π”‰ª„™â„π°“√ª√–‡¡‘πÀ√◊Õ
µ—¥ ‘π°—∫§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“
√«¡∂÷ßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ—Èπ‰¥â
«‘∏’°“√«—¥ Equitrend ®–‡ªìπ°“√µ√«® Õ∫§ÿ≥§à“µ√“
 ‘π§â“¥â«¬ªí®®—¬ 3 ªí®®—¬ §◊Õ 1) ≈—°…≥–‡©æ“–∑’Ë
‚¥¥‡¥àπ (Salience) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß §à“‡ªÕ√å‡´Áπµå¢Õß
ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫
µ√“ ‘π§â“π—Èπ ´÷Ëßªí®®—¬‡À≈à“π’È®–§≈â“¬°—∫¢Õß
Y&R ∑’Ë¡’°“√µ√«® Õ∫§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πµ√“
 ‘π§â“ (Knowledge) ∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¡’µàÕµ√“ ‘π§â“

π—ÈπÊ 2) °“√√—∫√Ÿâ „π§ÿ≥¿“æ ‘π§â“ (Perceived
Quality) ´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠¢Õß°“√µ√«® Õ∫
¢Õß Equitrend ‡π◊ËÕß®“°°“√¬Õ¡√—∫„π§ÿ≥¿“æ
¢Õßµ√“ ‘π§â“®–‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª∂÷ß§«“¡™Õ∫ §«“¡
‰«â«“ß„® §«“¡¿Ÿ¡‘„® ·≈–§«“¡‡µÁ¡„®∑’Ë®–·π–π”
µ√“ ‘π§â“π—Èπ·°àºŸâÕ◊Ëπ ‚¥¬«—¥§à“‡©≈’Ë¬¢Õß°“√≈”¥—∫
§–·ππ∑’ËºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ
‡°’Ë¬«°—∫µ√“ ‘π§â“Àπ÷ËßÊ ´÷Ëß„™â ‡°≈§à“§–·ππ
µ—Èß·µà 1-11 §–·ππ (11 À¡“¬∂÷ß §ÿ≥¿“æ‚¥¥‡¥àπ
‰ª®π∂÷ß 1 §–·ππ ÷́Ëß‡ªìπ§ÿ≥¿“æ∑’ËµË”¡“°·≈–
¬Õ¡√—∫‰¡à‰¥â) ·≈– 3) §«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ„™â (User
Satisfaction) ÷́ËßÀ¡“¬∂÷ß §à“‡©≈’Ë¬≈”¥—∫§–·ππ
§«“¡√Ÿâ ÷°æ÷ßæÕ„®„π§ÿ≥¿“æÀπ÷ËßÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“
´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈π’È¡“®“°°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë„™âµ√“ ‘π§â“π—Èπ‡ªìπ
ª√–®” ¡Ë”‡ ¡Õ §à“π’È®–· ¥ß∂÷ß§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õß
µ√“ ‘π§â“®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ„™âµ√“ ‘π§â“π—ÈπÕ¬Ÿà

®“°∑’Ë ‰¥âπ”‡ πÕ 3 «‘∏’„π°“√«—¥§ÿ≥§à“µ√“
 ‘π§â“¢â“ßµâπ¥—ß°≈à“« ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“≈â«π¡’ª√–‚¬™πå¡“°
 ”À√—∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’ËµâÕß°“√∑’Ë®–«—¥§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“ (Brand Equity) ¢ÕßÕß§å°√∑—Èß ‘Èπ ‚¥¬
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂π”·π«∑“ß∑’ËºŸâ‡¢’¬π‰¥â
π”‡ πÕ‰«â„π¢â“ßµâπ‰ªª√—∫·≈–ª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√
»÷°…“§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¢Õß
µπ‡Õß‰¥â ´÷Ëß√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√»÷°…“π—Èπ Õ“®®–„™â«‘∏’
°“√»÷°…“„π‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative Research)
‡™àπ °“√«‘®—¬‚¥¬°“√ ”√«® (Survey Research)
°—∫°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘ ‚¿§‡ªÑ“À¡“¬‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡
(Questionnaire) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ À√◊Õ¡’°“√„™â«‘∏’°“√
«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Qualitative Research) ‚¥¬«‘∏’
°“√ —¡¿“…≥å°≈ÿà¡¬àÕ¬ (Focus Group Discussion)
À√◊Õ°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° (In-depth Interview)
√à«¡¥â«¬ °Á®–¬‘Ëß∑”„Àâ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡π—Èπ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈
∑’Ë≈÷°¡“°¢÷ÈπÕ—π®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√¥”‡π‘π°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®µàÕ‰ª„π
Õπ“§µ
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∫∑ √ÿª
∑à“¡°≈“ß°√–· °“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß„π

»µ«√√…∑’Ë 21 ‰¥â àßº≈„Àâ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¢Õß
‰∑¬‰¡à “¡“√∂À¬ÿ¥π‘ËßÕ¬Ÿà°—∫∑’Ë ‰¥â ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°
°“√·¢àß¢—π¡‘‰¥â®”°—¥Õ¬Ÿà ‡æ’¬ß§«“¡‡Àπ◊Õ°«à“
„π§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß ‘π§â“À√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√‡∑à“π—Èπ
·µà°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π‡ª≈’Ë¬π¡“‡ªìπ√Ÿª·∫∫
¢Õß°“√·¢àß¢—π°—π„πµ√“ ‘π§â“ °≈à“«§◊ÕÀ“°
µ√“ ‘π§â“„¥ “¡“√∂∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®
·≈–∑”„Àâµ√“ ‘π§â“‡¢â“‰ªÕ¬Ÿà„π®‘µ„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
‰¥â¡“°‡∑à“„¥ ¬àÕ¡¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®
‡Àπ◊Õµ√“ ‘π§â“§Ÿà·¢àß¡“°¢÷Èπ‡∑à“π—Èπ „π¬ÿ§π’È®÷ß
π—∫«à“‡ªìπ°“√·¢àß¢—π°—π„πµ√“ ‘π§â“Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
¥â«¬‡Àµÿπ’È ·π«§‘¥¢Õß°“√ √â“ßµ√“ ‘π§â“ (Brand
Equity) ®÷ß‰¥â‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑ ”§—≠¬‘ËßµàÕ°“√
¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„π∑ÿ°«ß°“√ ∫∑§«“¡π’È®÷ß¡ÿàß‡πâπ∑’Ë
®–π”‡ πÕ°“√ √â“ß§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“„π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ°‘®°“√∑’Ë ”§—≠¢Õßª√–‡∑»
‰∑¬„Àâ¡’§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“µàÕ‰ªÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
‚¥¬∫∑§«“¡π’È ‰¥âπ”‡ πÕ·π«∑“ß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“
µ√“ ‘π§â“ ´÷Ëßª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 5 ·π«∑“ß §◊Õ
1. °“√ √â“ß§«“¡¿—°¥’„πµ√“ ‘π§â“ (Brand Loyalty)
2. °“√ √â“ßµ√“™◊ËÕ ‘π§â“„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° (Name
Awareness) 3. °“√ √â“ß°“√√—∫√Ÿâ„π§ÿ≥¿“æµ√“
 ‘π§â“ (Perceived Quality) 4. °“√ √â“ß§«“¡
‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫µ√“ ‘π§â“ (Brand Association) ·≈–
5. °“√ √â“ß ‘π∑√—æ¬åª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ¢Õßµ√“ ‘π§â“
(Other Proprietary Brand Asset) πÕ°®“°π’È
„π∫∑§«“¡¬—ß‰¥âπ”‡ πÕ·π«∑“ß°“√«—¥·≈–
ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“ 3 «‘∏’ §◊Õ ¡“µ√«—¥
Brand Equity Ten, ¡“µ√«—¥ Young & Rubicam3s
Brand Asset Valuator ·≈–¡“µ√«—¥ Equitrend
´÷ËßºŸâ‡¢’¬πÀ«—ß‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß«à“·π«∑“ß°“√«—¥·≈–
ª√–‡¡‘πº≈§ÿ≥§à“µ√“ ‘π§â“‡À≈à“π’È®–‡ªìπª√–‚¬™πå
¬‘ËßµàÕ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡„π°“√¥”‡π‘π°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡„Àâ ª√– ∫º≈ ” ‡√Á ® ‰¥â Õ¬à “ ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ Õ—π®– àßº≈µàÕ°“√ √â“ß‡ √‘¡
‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡¢Õß™“µ‘„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“‰¥â
Õ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥åµàÕ‰ª„πÕπ“§µ Ô

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß
»√’°—≠≠“ ¡ß§≈»‘√‘. (2547). Brand Management.

°√ÿß‡∑æœ: ‡≈‘ø ·Õπ¥å ≈‘ø.
Aaker, D. A. (1991). Managing brand equity:

Capitalizing on the value of a brand
name. New York: Free Press.

Aaker, D. A., & Jacobson, R. (1994). The
financial information content of
perceived quality. Journal of Marketing
Research, 31 (2), 191-201.

Aaker, D. A. (1996). Building strong brands.
New York: Free Press.

Chaudhuri, A. (2002). How brand reputation
affects the advertising brand equity
link?. Journal of Advertising Research,
42 (3), 33-43.

Cobb-Walgren, C. J., Ruble, C. A., & Donthu, N.
(1995). Brand equity, brand preference,
and purchase intent. Journal of
Advertising, 24 (3), 25-40.

Johnson, M. D., & Gustafsson, A. (2000).
Improving customer satisfaction,
loyalty and profit: an integrated
measurement and management
system. San Francisco, CA: Jossey-
Bass.

Keller, K. L. (1998). Strategic brand management:
building, measuring, and managing
brand equity. Upper Saddle River, NJ:
Prentice-Hall.



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

262

Kitchen, P. J., & Schultz, D. E. (1999). A multi-
country comparison of the drive for
IMC. Journal of Advertising Research,
39 (1), 21-38

Knapp, D. E. (2000). The brand mindset.
New York: Quebecor.

Kotler, P. (2000). Marketing management
(10th ed.). Upper Saddle River, NJ:
Prentice-Hall.

Lin, C. H., & Kao, D. T. (2004). The impacts of
country-of-origin on brand equity.
Journal of American Academy of
Business, 5 (1), 37-40.

Marconi, J. (1996). Image marketing: Using
public perceptions to attain business
objectives. Lincolnwood, IL: NTC
Business Books.

Shimp, T. A. (2000). Advertising & promotion:
supplemental aspects of integrated
marketing communications. 5th ed.
Fort Worth, TX: Dryden Press.

Sirgy, M. J. (1998). Integrated marketing
communications: A system approach.
Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall,
1998.

Wells, W., Burnett, J., & Moriarty, S. (2000).
Advertising: principles and practice.
5th ed. Upper Saddle River, NJ:
Prentice-Hall, 2000.

Zeithaml, V. A. (1988). Consumer perceptions
of price, quality, and value: A means-
end model and synthesis of evidence.
Journal of Marketing, 52 (July), 2-22.



263

1. ∫∑π”
„π‚≈°¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

À√◊Õ ‰Õ´’∑’ πâÕ¬§π∑’Ë®–‰¡à√Ÿâ®—°ºŸâπ” Ÿß ÿ¥¢ÕßÕß§å°√
∑’Ë¥Ÿ·≈¥â“π°“√æ—≤π“‰Õ´’∑’ ∑’Ë‡√’¬°¢“π°—πµ‘¥ª“°«à“ CIO

‡√’¬°‡ªìπ¿“…“‰∑¬‡µÁ¡Ê «à“ ºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»√–¥—∫ Ÿß (CIO-Chief Information
Officer) ∫“ß·Ààß CIO °Á‡ªìπ‡∫Õ√åÀπ÷Ëß ∑’Ë‡ªìπ
ºŸâπ” Ÿß ÿ¥¥â«¬ ∫“ß·Ààß°Á‡ªìπ‡∫Õ√å 2 ∫â“ß À√◊Õ
‡∫Õ√å 3 ∫â“ß ·≈â«·µà§«“¡®”‡ªìπ·≈–°“√„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫ß“π¥â“π‰Õ ’́∑’¡“°πâÕ¬‰¡à‡∑à“°—π
·µà‡¡◊ËÕæŸ¥∂÷ß∫∑∫“∑¢Õß´’‰Õ‚Õ·≈â« ¢Õß‰∑¬
‡√“π—Èπ ¡’§«“¡™—¥‡®π¡“°°«à“À≈“¬ª√–‡∑»„π
¿Ÿ¡‘¿“§π’È CIO „π¿“§√—∞π—Èπ ‡√“‡√’¬°«à“ GCIO
(Government Chief Information Officer)
Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π∫∑§«“¡π’È ®–„™â§”√«¡Ê «à“

CIO ·¡â«à“‡π◊ÈÕÀ“ “√– à«π„À≠à®–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ CIO
¿“§√—∞‡ªìπÀ≈—°  —ß§¡ à«π„À≠à„πªí®®ÿ∫—π‚¥¬‡©æ“–„π
µà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡ªìπºŸâπ”„π°“√æ—≤π“¥â“π ICT ·≈–

π“¬®‘√æ≈ ∑—∫∑‘¡À‘π
ºŸâÕ”π«¬°“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»¿“§√—∞
»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘

»—°¬¿“æ CIO ¢Õß‰∑¬
°â“«‰ª‰°≈.....∂÷ß‰Àπ·≈â«
»—°¬¿“æ CIO ¢Õß‰∑¬
°â“«‰ª‰°≈.....∂÷ß‰Àπ·≈â«
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e-Government √«¡∑—Èß„πª√–‡∑»‰∑¬‡Õß µà“ß°Á
¬Õ¡√—∫∫∑∫“∑ ”§—≠¢Õß CIO „π∞“π–ºŸâπ” Ÿß ÿ¥
„π¥â“π‰Õ´’∑’¢ÕßÀπà«¬ß“π ¥â«¬∫∑∫“∑¥—ß°≈à“«π’È
®÷ß∑”„Àâ —ß§¡ “√ π‡∑»µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠
„π°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ„π¥â“π‰Õ´’∑’„Àâ°—∫ CIO
∑—Èß„π√–¥—∫¿“¬„πª√–‡∑»·≈–√–¥—∫ “°≈  ”À√—∫
CIO ‡Õß °Á¡’ ‘Ëß∑’Ë∑â“∑“¬À≈“°À≈“¬ ∑—Èß„π‡√◊ËÕß∑’Ë
‡°’Ë¬«°—∫µπ‚¥¬µ√ß ÷́Ëß°Á§◊Õªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë®”‡ªìπ„π
°“√æ—≤π“ ICT ·≈– e-Government ¢ÕßÀπà«¬ß“π
„π¢≥–‡¥’¬«°—π ªí®®—¬·«¥≈âÕ¡„π‡√◊ËÕß Õß§å°√
À√◊Õ ∂“∫—π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“ CIO √«¡∂÷ß
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„Àâ°—∫ CIO
∑—Èß„π√–¥—∫¿“¬„πª√–‡∑»·≈–√–¥—∫ “°≈ °Á¡’
Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ„Àâ°—∫ CIO ¢Õß‰∑¬
Õ¬à“ß¬‘Ëß ‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ°«à“°—π „π°“√∑’Ë®– “¡“√∂°â“«
‰ª¢â“ßÀπâ“„Àâ‰°≈‡æ’¬ß„¥ √«¡∑—Èß§«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ
‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫π“π“ª√–‡∑» „π‡«≈“‡¥’¬«°—π CIO ‡Õß
°ÁµâÕß‡º™‘≠§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë√ÕÕ¬Ÿà¢â“ßÀπâ“µ≈Õ¥‡«≈“

2. CIO ¿“§√—∞¢Õß‰∑¬°—∫»—°¬¿“æ„π
ªí®®ÿ∫—π

CIO ¿“§√—∞¢Õß‰∑¬‡√“∑—ÈßÀ¡¥π—Èπ‰¥â¡“
‚¥¬µ”·Àπàßµ“¡¡µ‘§≥–√—∞¡πµ√’ ‰¥â·°à ¡“®“°
°“√‡ªìπ√ÕßÕ∏‘∫¥’ À√◊Õ√Õßª≈—¥°√–∑√«ß À√◊Õ
√ÕßºŸâ«à“√“™°“√®—ßÀ«—¥ À√◊Õ√–¥—∫√ÕßÀ—«Àπâ“
 à«π√“™°“√·≈–√—∞«‘ “À°‘® π—Ëπ‡Õß ∫∑∫“∑∑’Ë‡¥àπ™—¥
°Á§◊Õ °“√∑”·ºπ·¡à∫∑‰Õ´’∑’¢ÕßÀπà«¬ß“π ´÷Ëß
√«¡∂÷ß°“√∑”·ºπß“π·≈–‚§√ß°“√¥â“π‰Õ´’∑’
µ“¡¡“¥â«¬°“√µ—Èßß∫ª√–¡“≥ À√◊Õß∫≈ß∑ÿπ ·≈–
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫ÿ§≈“°√·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë¥Ÿ·≈‰Õ´’∑’
À√◊Õ»Ÿπ¬å “√ π‡∑»∑’Ë „πÕ¥’µ¡—°‡√’¬°«à“ »Ÿπ¬å
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å π—Ëπ‡Õß ·≈–¬—ß‡ªìπÀ—«‡√◊Õ„À≠à„π°“√
∫√‘À“√‚§√ß°“√¥â«¬ ß∫¥â“π‰Õ´’∑’¿“§√—∞¢Õß‡√“
ªïÀπ÷ËßÊ ¡’À≈“¬À¡◊Ëπ≈â“π∫“∑ ¥—ßπ—Èπ ∫∑∫“∑¢Õß
∑à“π GCIO ∑—ÈßÀ≈“¬®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß

∑’Ë®–∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬¡’∫√‘°“√¢Õß√—∞∑’Ë∑—π ¡—¬
·≈–¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√ß“π∑’Ë§≈àÕßµ—« ºà“π™àÕß∑“ß
°“√∑”°‘®°√√¡ çeé (electronic) ∑—ÈßÀ≈“¬‚¥¬¡’
e-Government ‡ªìπ·°πÀ≈—° „π à«π¢Õß¿“§‡Õ°™π
¢Õß‰∑¬‡Õß µ”·Àπàß CIO ¡—°®–µ—Èß°—π„π∫√‘…—∑∑’Ë
¡’¢π“¥°≈“ß¢÷Èπ‰ª‡ ’¬‡ªìπ à«π„À≠à ‡π◊ËÕß®“°‰¡à‰¥â
‡ªìπµ”·Àπàß‚¥¬Õ—µ‚π¡—µ‘ Õ¬à“ß‡™àπ„π¿“§√—∞
∑’Ë°≈à“«‰«â¢â“ßµâπ ∑’Ë¡’√ÕßÕ∏‘∫¥’ √Õßª≈—¥°√–∑√«ß
‡ªìπ CIO „π¿“§‡Õ°™π®÷ß¡’µ”·Àπàßπ’Èµ“¡§«“¡
®”‡ªìπ®√‘ßÊ ‡©æ“–„πÀπà«¬ß“π∑’Ë‰Õ´’∑’¡’∫∑∫“∑ Ÿß
À√◊ÕÀπà«¬ß“π∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‰Õ´’∑’‚¥¬µ√ß

º≈°“√ ”√«®°“√æ—≤π“√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°-
∑√Õπ‘° å À√◊Õ e-Government ‚¥¬¡À“«‘∑¬“≈—¬
«“‡´¥–∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß¢Õß≠’ËªÿÉπ ÷́Ëß∑”°“√®—¥Õ—π¥—∫
World Ranking on e-Government 2006 ®“°
®”π«π 32 ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈° ª√“°Ø«à“¡’º≈°“√ ”√«®
¢âÕÀπ÷Ëß∑’Ëπà“ π„®°Á§◊Õ ª√–‡∑»‰∑¬‰¥âÕ—π¥—∫ 3 ¢Õß
‚≈° √Õß®“° À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–≠’ËªÿÉπ „π‡√◊ËÕß°“√
æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¥—∫ ŸßÀ√◊Õ
CIO „π°“√ ”√«®π—Èπ ∑”°“√«—¥º≈®“°∑—ÈßÀ¡¥
6 ‡√◊ËÕß ¡’µ—««—¥‡©≈’Ë¬·≈â«‡√◊ËÕß≈– 4-5 µ—« (Index)
√«¡∑—ÈßÀ¡¥ 28 µ—« √«¡∑—Èß‡√◊ËÕß °“√æ—≤π“ CIO
∑’Ë ‰∑¬‡√“µ‘¥Õ—π¥—∫‚≈°¥—ß°≈à“« ‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àåµ“¡
µ—«™’È«—¥·µà≈–µ—« ®–ª√–°Õ∫¥â«¬ ª√–°“√·√°
Introduction of CIO „πµ—««—¥µ—«π’È ¢Õß‰∑¬‡√“π—Èπ
¡’°“√·µàßµ—Èß CIO ‡√‘Ë¡¡“µ—Èß·µà¡’¡µ‘ §√¡. ‡¡◊ËÕ
«—π∑’Ë 9 ¡‘∂ÿπ“¬π 2541 ‡√◊ËÕß°“√·µàßµ—ÈßºŸâ∫√‘À“√
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¥—∫ Ÿß (Chief Information
Officer: CIO) ª√–®”°√–∑√«ß ∑∫«ß °√¡ ·≈–
√—∞«‘ “À°‘® ·≈–‰¥â¢¬“¬‰ª Ÿà°“√¡’ CIO ®—ßÀ«—¥
Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ‡¡◊ËÕ¡’°“√Õ∫√¡À≈—° Ÿµ√¢Õß
∑“ß°“√  ”À√—∫√ÕßºŸâ«à“√“™°“√®—ßÀ«—¥ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ CIO
®—ßÀ«—¥ π—∫·µàªï 2545 ‡ªìπµâπ¡“ ¥—ßπ—Èπ π—∫‰¥â«à“‡√“
‡√‘Ë¡¡’°“√·µàßµ—Èß CIO Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√¡“°àÕπ
À≈“¬Ê ª√–‡∑» ∑—Èß„π√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§ ·≈–„π‡«∑’ “°≈
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µ—««—¥µ—«µàÕ¡“ §◊Õ Human Resource
Development for CIO ¢Õß‰∑¬‡√“¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡
CIO Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ÷́Ëß‡ªìπº≈¡“®“°¡µ‘ §√¡.
‡¡◊ËÕªï 2541 ‡√◊ËÕß°“√·µàßµ—Èß CIO ¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ
·≈â« ®π∂÷ß≈à“ ÿ¥ ªï 2548 ∑’Ëºà“π¡“π—∫√«¡·≈â«
∑—ÈßÀ¡¥‰¥â 18 √ÿàπ ´÷Ëß√«¡∑—Èß CIO  à«π°≈“ß
·≈– CIO ®—ßÀ«—¥ À√◊Õ√ÕßºŸâ«à“œ ‚¥¬ CIO ®—ßÀ«—¥
π—∫√«¡°—π·≈â«‡ªìπ®”π«π 3 √ÿàπ ‡ªìπ°“√®—¥√à«¡°—π
√–À«à“ß  ”π—°ß“π °.æ. »Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘ À√◊Õ ‡π§‡∑§ ·≈–¡’
°√–∑√«ß‰Õ ’́∑’‡¢â“¡“√à«¡¥â«¬„π√–¬–À≈—ßπ’È µ—««—¥
µ—«∑’Ë 3 §◊Õ Supporting Body for CIO „π‡√◊ËÕß
Àπà«¬ß“π π—∫ πÿπ CIO π’È ‡√“§ß·æâÕ‡¡√‘°“
·≈–≠’ËªÿÉπµ√ß∑’Ë ∑—Èß 2 ª√–‡∑»¥—ß°≈à“«¡’Õß§å°√
∑’Ë π—∫ πÿπ CIO ∑’Ë·¢Áß¡“° §◊Õ  ¿“ CIO (CIO
Council) ‚¥¬  ¿“ CIO ¢ÕßÕ‡¡√‘°“ π—Èπ·¢Áß·√ß
¡“° ¡’°ÆÀ¡“¬ ‡√’¬°«à“ Clinger-Cohen √Õß√—∫
∫∑∫“∑·≈–Õß§å°√¢Õß CIO  à«π¢Õß≠’ËªÿÉπ°Á¡’
°“√µ—ÈßÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√®“°§≥–√—∞¡πµ√’ µ—««—¥
µ—« ÿ¥∑â“¬„π‡√◊ËÕß Role and Function of CIO §◊Õ
∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¢Õß CIO ´÷Ëß¢ÕßÕ‡¡√‘°“¡’°“√
°”Àπ¥‰«â„π°ÆÀ¡“¬‡™àπ‡¥’¬«°—∫¢Õß≠’ËªÿÉπ ·µà‰∑¬
‡√“¬—ß‰¡à¡’°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥ ®–¡’°Á‡æ’¬ß‡ªìπ·π«∑“ß
∑’Ë ‰¥â‡¢’¬π‰«â°«â“ßÊ „π§√“«∑’Ë¡’¡µ‘ §√¡. ‡√◊ËÕß°“√
·µàßµ—Èß CIO ‡æ◊ËÕ„Àâ CIO „™â„π°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë
‡æ◊ËÕ∫√‘À“√ß“π¥â“π‰Õ∑’¢ÕßÀπà«¬ß“π„Àâ‡ªìπ‰ª
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡π‚¬∫“¬
¢Õßª√–∏“π§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·Ààß™“µ‘„π¢≥–π—Èπ √«¡∑—Èß·π«∑“ßÀ√◊Õ§Ÿà¡◊Õ∑’Ë ‰¥â
√—∫¡“®“°°“√»÷°…“Õ∫√¡‡ªìπ§√—Èß§√“«

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“„π·µà≈–µ—««—¥¢Õß°“√ ”√«®
°“√æ—≤π“ e-Government ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥–
®–‡ÀÁπ«à“ »—°¬¿“æ„π°“√æ—≤π“ CIO ¢Õß‰∑¬
¡’§«“¡æ√âÕ¡„π√–¥—∫Àπ÷Ëß·≈â« ·µà§”∂“¡Õ¬Ÿà∑’Ë«à“
®–°â“«µàÕ‰ª„Àâ‰°≈°«à“π’È®–‡ªìπ‰ª‰¥âÀ√◊Õ‰¡à ¥—ßπ—Èπ

§ßµâÕß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ∑‘»∑“ß·≈–§«“¡
∑â“∑“¬¢â“ßÀπâ“¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ∑’Ë CIO ¢Õß‰∑¬
‡√“®–µâÕß¡’∫∑∫“∑ ·≈–§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß‚¥¬µ√ß
µ“¡¿“√°‘®¢ÕßÀπà«¬ß“π‰¡à¡“°°ÁπâÕ¬

3. ∑‘»∑“ß·≈–§«“¡∑â“∑“¬¢â“ßÀπâ“

3.1 ∑‘»∑“ß¢Õßª√–‡∑»·∂«Àπâ“
∑‘»∑“ß¢â“ßÀπâ“ §ßµâÕß»÷°…“®“°°√≥’

¢Õßµà“ßª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–„πª√–‡∑»·∂«Àπâ“
∑—ÈßÀ≈“¬ ‰¡à«à“®–‡ªìπÕ—ß°ƒ… Õ‡¡√‘°“ ≠’ËªÿÉπ
‡°“À≈’ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ „π¬ÿ‚√ª √«¡∑—Èß
„πÕ“‡´’¬π‡Õß ‡™àπ  ‘ß§‚ª√å·≈–¡“‡≈‡´’¬¥â«¬
ª√–‡∑»∑’Ë°≈à“«∂÷ßπ’È Õß§å°√ à«π„À≠à®–¡’µ”·Àπàß
´’‰Õ‚Õ‡ªìπÀ≈—° ”§—≠„π°“√æ—≤π“¥â“π‰Õ ’́∑’ ·≈–
e-Government „π√Ÿª·∫∫§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß
CIO ¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ºà“π‡«∑’°“√√«¡°≈ÿà¡ ·≈–
ºà“π∑“ßÕß§å°√°≈“ß¢Õß CIO „π√Ÿª¢Õß‡«∑’ CIO
À√◊Õ CIO Forum  ¿“ CIO À√◊Õ CIO Council
·≈– ¡“§¡ CIO ‡ªìπµâπ °“√√«¡µ—«·∫∫ Forum
‡ªìπ°“√√«¡µ—«·∫∫À≈«¡Ê ‚¥¬™àÕß∑“ß°“√®—¥
ª√–™ÿ¡ —¡¡π“ ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–·π–π”‡∑§‚π‚≈¬’
„À¡àÊ ´÷Ëß„πÀ≈“¬ª√–‡∑»√«¡∑—Èßª√–‡∑»‰∑¬π‘¬¡
®—¥°—π¡“°„π 2-3 ªï∑’Ëºà“π¡“ ‚¥¬Àπà«¬ß“π∑—Èß
¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π  ”À√—∫„π à«π∑’Ëµ—Èß‡ªìπ ¿“
À√◊Õ  ¡“§¡ π—Èπ ‡ªìπ°“√√«¡°≈ÿà¡∑’Ë‡ªìπ√–∫∫
®–¡’∏√√¡πŸ≠ ¡’∑’¡ß“ππ—Ëß∑”ß“π ·≈–¡’°“√
®—¥°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ
√–À«à“ß°—π √«¡∑—Èß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ·≈–
ª√– ∫°“√≥å„π‡√◊ËÕß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–«‘∏’°“√„À¡àÊ

¡’‡°√Á¥§«“¡√Ÿâ ‡°’Ë¬«°—∫ CIO „π‡¢µ
‡»√…∞°‘® ¡“™‘°‡Õ‡ª§ ∑’Ëπà“ π„®À≈“¬‡√◊ËÕß ‡™àπ
øî≈‘ªªîπ åπ—Èπ‰¡à ‰¥â°”Àπ¥µ“¬µ—««à“®–µâÕß¡’ CIO
„πÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞  ”À√—∫‡«’¬¥π“¡ ‡æ‘Ëß®–‡√‘Ë¡
·µàßµ—Èß CIO °—π ∑—Èß„πÀπà«¬ß“π à«π°≈“ß·≈–
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¿Ÿ¡‘¿“§ ‡¡Á°´‘‚°π—Èπ¡’ CIO ¿“§√—∞·≈â« ∑—Èß„π
√–¥—∫Àπà«¬ß“π·≈–√–¥—∫°“√‡¡◊Õß À√◊Õ √—∞∫“≈
 à«π¡“‡≈‡ ’́¬π—Èπ¡’°“√·µàßµ—Èß·≈â« ®”π«π¡“°·≈–
¡’√–∫∫æÕÊ °—∫¢Õß‰∑¬‡√“  à«π„πÕ‡¡√‘°“ ≠’ËªÿÉπ
·≈–ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ π—Èπ ™—¥‡®π¡“° ∑—Èß„π·ßàÕß§å°√
·≈–‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√ß“π ∂÷ß¢π“¥¡’ CIO
Council À√◊Õ  ¿“ CIO ¢Õßª√–‡∑»‡≈¬∑’‡¥’¬«

„π à«π¢Õß°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ ·≈–
¢’¥§«“¡ “¡“√∂ ”À√—∫ CIO π—Èπ ·πàπÕπ«à“„π
≠’ËªÿÉπ·≈–Õ‡¡√‘°“ ≈È”Àπâ“‰ª¡“° ¡’°“√‡ªî¥À≈—° Ÿµ√
CIO University „π¡À“«‘∑¬“≈—¬À≈“¬·Ààß‡≈¬∑’‡¥’¬«
 à«π‡¢µ‡»√…∞°‘®∑’Ë‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡µâπæ—≤π“π—Èπ °Á‡√‘Ë¡§‘¥
·≈–ª√– ß§å®–¡’À≈—° Ÿµ√ «‘∏’°“√ ·≈–Õß§å°√
¥Ÿ·≈∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ ®÷ß„Àâ§«“¡ π„®À≈—° Ÿµ√ CIO
University π’È¡“° „π à«π¢Õß‰∑¬‡√“π—Èπ °“√
æ—≤π“∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß§«“¡√à«¡¡◊Õ·∫∫√—∞-‡Õ°™π
¬—ß‰¡à¡’√Ÿª∏√√¡∑’Ë™—¥‡®π °≈à“«§◊Õ °√–∫«π°“√®—¥´◊ÈÕ
®—¥À“·≈–°“√¥”‡π‘πß“π ¬—ß§ßÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫¥—Èß‡¥‘¡
∑’ËÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞¬—ß§ß§‘¥‡Õß∑”‡Õß ¬—ß‰¡à¡’°“√
¥”‡π‘πß“π„π≈—°…≥–®â“ß‡À¡“∫√‘°“√ À√◊Õ Out-
sourcing „Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß Õ¬à“ß‡™àπª√–‡∑»
∑’Ëæ—≤π“‰ª¡“°·≈â« ¥—ßπ—Èπ §«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß
CIO ¢Õß√—∞-‡Õ°™π ¬—ß‰¡à¡’°“√æ—≤π“„π√Ÿª·∫∫∑’Ë®–
π”‰ª Ÿà§«“¡√à«¡¡◊Õ°—πæ—≤π“√–∫∫ß“π‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë
™—¥‡®π À“°·µà‡ªìπ‡æ’¬ß§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π®—¥ —¡¡π“
«‘™“°“√À√◊Õ‡ªìπ°“√»÷°…“Õ∫√¡‡ ’¬‡ªìπ à«π„À≠à

3.2 °“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß CIO
„πµà“ßª√–‡∑»∑’Ë°â“«Àπâ“¥â“π‰Õ ’́∑’ °“√º≈‘µ

·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ CIO π—Èπ ¡’°“√‡√’¬π°“√ Õπ
À≈—° Ÿµ√√–¥—∫ª√‘≠≠“¥â“π´’‰Õ‚ÕÕ¬à“ß·¢Áß¢—π
„π¡À“«‘∑¬“≈—¬¥—ß∑’Ë ‰¥â°≈à“«‰«â¢â“ßµâπ ¢Õß‰∑¬‡√“
π—Èπ¿“§√—∞¡’ ”π—°ß“π °æ. √à«¡°—∫‡π§‡∑§ ·≈–
°√–∑√«ß‰Õ ’́∑’ ‰¥â®—¥À≈—° Ÿµ√Õ∫√¡ ”À√—∫ CIO
¿“§√—∞ ´÷Ëß√ÕßÕ∏‘∫¥’À√◊Õ√Õßª≈—¥∑’Ë ‰¥â√—∫µ”·Àπàß

CIO ®–µâÕß‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§«“¡√Ÿâ‡ªìπ‡«≈“√“«
2  —ª¥“Àå ´÷Ëß‡ªìπ§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫
µ”·Àπàß CIO ·µà ‰¡à‡®“–≈÷°‡∑à“°—∫°“√‡√’¬π„π
¡À“«‘∑¬“≈—¬„πµà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡ªî¥ Õπ°—π ¥â«¬‡Àµÿπ’È
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“„πª√–‡∑»ºŸâπ”¥â“π‰Õ ’́∑’ °“√®—¥√–∫∫
Õß§å°√ ·≈–«‘∑¬∞“π–¢Õß CIO π—Èπ ¡’°“√¥”‡π‘π
°“√Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈â« ¢Õß‰∑¬‡√“§ßµâÕß»÷°…“
·≈–π”√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫‡√“¡“„™â‡æ◊ËÕ„Àâ ∂“∫—π
CIO ‰¥â¡’°“√µàÕ¬Õ¥„π‡√◊ËÕß«‘∑¬∞“π–Õ¬à“ß‡ªìπ
√–∫∫‰¥â

„π«ß§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß‡Õ‡ª§ ‰∑¬‡√“
‡ªìπºŸâ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π‚§√ß°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
CIO ®”π«π 2-3 ‚§√ß°“√ ‰¥â·°à ‚§√ß°“√
Establishment of Government CIO Training
Model and Network for e-Government
Development À√◊Õ‡√’¬° —ÈπÊ «à“ CIO Training
Model ‚§√ß°“√∑’Ë Õß™◊ËÕ«à“ Development
of Model GCIO Council À√◊Õ‡√’¬° —ÈπÊ «à“
CIO Council ·≈–‚§√ß°“√∑’Ë “¡§◊Õ ‚§√ß°“√
e-University ‚¥¬‚§√ß°“√ CIO Training Model
‰¥â¥”‡π‘π°“√·≈â«‡ √Á® „πªï∑’Ëºà“π¡“  à«πÕ’°
2 ‚§√ß°“√ §◊Õ ‚§√ß°“√ CIO Council Õ¬Ÿà„π
√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√„πªïπ’È  à«π‚§√ß°“√ e-University
≠’ËªÿÉπ„Àâ°“√ π—∫ πÿπÕ¬à“ß·¢Áß¢—π §“¥«à“®–¬—ß§ß
¥”‡π‘π°“√µàÕ‡π◊ËÕß‰ªÕ’°À≈“¬ªï ‚¥¬‡©æ“–ºà“π
™àÕß∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬ Broadband §«“¡‡√Á« Ÿß·Ààß
‡Õ‡™’¬ À√◊Õ Asia Broadband Program ‡√’¬°
™◊ËÕ¬àÕ«à“ ABP

°. ‚§√ß°“√ CIO Training Model
‚§√ß°“√π’Èæ—≤π“¢÷Èπ¿“¬„µâ°√Õ∫§«“¡

√à«¡¡◊Õ¢Õß‡Õ‡ª§¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈– “√ π‡∑»
À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π —ÈπÊ «à“ APECTEL ‚¥¬∑’¡ß“π
∑’Ë‡√’¬°µ—«‡Õß«à“ ∑’¡«‘®—¬√à«¡¢Õß‚§√ß°“√ ∑’Ë¡’
‡«’¬¥π“¡ ≠’ËªÿÉπ ¡“‡≈‡ ’́¬ øî≈‘ªªîπ å ‡¡Á°´‘‚°
Õ‘π‚¥π’‡´’¬ ·≈–‰∑¬ ‡ªìπºŸâ„Àâ°“√ π—∫ πÿπ‚§√ß°“√π’È
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√Ÿª·∫∫ CIO Training Model „π¿Ÿ¡‘¿“§‡Õ‡ª§

‚¥¬¡’‰∑¬·≈–Õ‘π‚¥π’‡´’¬√à«¡°—π‡ªìπ‡®â“¿“æÀ≈—°
∑’ËµâÕß°“√∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß‚§√ß°“√ „π°“√
ÕÕ°·∫∫ ç√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–¬◊¥À¬ÿàπ ´÷Ëß
À≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡ CIO ¿“§√—∞é  ”À√—∫ 21 ‡¢µ
‡»√…∞°‘®¢Õß‡Õ‡ª§

À≈—°°“√æ◊Èπ∞“π ¢Õßµ—«·∫∫π—Èπ‰¥â°”Àπ¥
ªí®®—¬æ◊Èπ∞“π‰«â 7 µ—« ª√–°Õ∫¥â«¬ªí®®—¬∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ CIO ®”π«π 5 µ—« ‰¥â·°à ¢’¥§«“¡
 “¡“√∂ À√◊Õ Capability æ◊Èπ∞“π°“√»÷°…“ À√◊Õ
Educational Background √–¥—∫§«“¡ “¡“√∂À≈—°
À√◊Õ Core Competency °“√æ—≤π“Õß§å°√ CIO
À√◊Õ CIO Institutionalization √–¥—∫°“√æ—≤π“
¥â“π‰Õ ’́∑’À√◊Õ Maturity ·≈–ªí®®—¬·«¥≈âÕ¡Õ’°
2 µ—« §◊Õ º≈°“√«‘‡§√“–Àå∑’Ë ”§—≠®“°·∫∫ Õ∫∂“¡
∑’ËµÕ∫°≈—∫§◊π®“°‡¢µ‡»√…∞°‘® ¡“™‘° ·≈–°“√
π”À≈—° Ÿµ√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â«„π«ß ¡“™‘°‡Õ‡ª§¡“√à«¡
æ‘®“√≥“¥â«¬ º≈°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√´÷Ëß √ÿª®“°

ªí®®—¬æ◊Èπ∞“π‰«â 7 µ—«¥—ß°≈à“«π’È  “¡“√∂π”‰ª
ÕÕ°·∫∫À≈—° Ÿµ√Õ∫√¡ ”À√—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
°Á§◊Õ CIO ¿“§√—∞ „π«ß§«“¡√à«¡¡◊Õ‡Õ‡ª§ µ“¡
‡ªÑ“À¡“¬‚§√ß°“√∑’Ëµ—Èß‰«â ‚¥¬ “¡“√∂π”‰ª
ª√–¬ÿ°µå„™â°—∫¿“§‡Õ°™π‰¥â‰¡à¡’°“√®”°—¥ ¥—ßπ—Èπ
CIO ∑à“π„¥ π„®°Á‡¢â“‰ª¥Ÿ√“¬≈–‡Õ’¬¥„π‡«Á∫‰´µå
¢Õß APECTEL ‰¥â

À≈—° Ÿµ√°“√Õ∫√¡ CIO ∑’ËÕÕ°·∫∫‰«â
·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 °≈ÿà¡ §◊Õ °≈ÿà¡·√°‡ªìπ°≈ÿà¡‡√‘Ë¡µâπ
(Basic) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ßÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡µâπæ—≤π“
CIO À≈—° Ÿµ√°≈ÿà¡∑’Ë 2 §◊Õ°≈ÿà¡∑’Ë‡√‘Ë¡µâπæ—≤π“
CIO ‰ª∫â“ß·≈â«„π√–¥—∫Àπ÷Ëß ·µà¬—ß‰¡à∂÷ß¢—Èπ Ÿß
‚¥¬‡∑’¬∫¥Ÿ®“°æ“√“¡‘‡µÕ√å∑’Ë‡ªìπµ—«°”Àπ¥¥—ß°≈à“«
¢â“ßµâπ ®÷ß®—¥‰«â‡ªìπ°≈ÿà¡¡“µ√∞“π À√◊Õ Standard
°≈ÿà¡À≈—° Ÿµ√ ÿ¥∑â“¬‡ªìπ°≈ÿà¡√–¥—∫ Ÿß∑’Ëæ—≤π“
CIO ¿“§√—∞‰ª¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ ®÷ß®—¥‡ªìπ°≈ÿà¡
æ—≤π“¢—Èπ Ÿß À√◊Õ Advance
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®“°π—Èπº≈°“√«‘®—¬‚§√ß°“√π’È ¬—ß‰¥â®—¥
À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡ CIO  ”À√—∫‡¢µ‡»√…∞°‘® ¡“™‘°
 “¡“√∂À¬‘∫‰ª„™â‰¥â‡≈¬µ“¡∑’Ë·∫àßÀ≈—° Ÿµ√ÕÕ°‡ªìπ
3 °≈ÿà¡ ¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ ‚¥¬‚§√ß°“√π’È‰¥â¥”‡π‘π°“√
·≈â«‡ √Á®„πªï 2548 ∑’Ëºà“π¡“ ®π‰¥â√Ÿª·∫∫¢Õß
‚§√ß°“√ ”À√—∫‡ªìπ·π«∑“ß„Àâ ¡“™‘°„π¿Ÿ¡‘¿“§
‡Õ‡ª§π”‰ª„™âÕÕ°·∫∫À≈—° Ÿµ√Õ∫√¡¢Õßµπ‡Õß
À√◊Õ®–À¬‘∫®“°À≈—° Ÿµ√¡“µ√∞“π∑’Ë°”Àπ¥‰«â‡ªìπ
µ—«Õ¬à“ß„π‚§√ß°“√π’È‰ª„™â°Á‰¥â ¥—ßπ—ÈπÀ“°°“√æ—≤π“
CIO ¢Õß‰∑¬‡√“π—∫·µàπ’È‰ª ®–Õ‘ß√Ÿª·∫∫¢Õß‡Õ‡ª§
°Á®–∑”„Àâ∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“¡’·π«∑“ß·≈–¡“µ√∞“π
∑—¥‡∑’¬¡°—∫‡¢µ‡»√…∞°‘®∑’Ë‡ªìπ ¡“™‘°„π¿Ÿ¡‘¿“§
‡Õ‡ª§ ·≈– “¡“√∂ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ„π
°“√æ—≤π“„π√–¥—∫µà“ßÊ ∑’Ë‡À¡“– ¡„π¿Ÿ¡‘¿“§‰¥â

¢. ‚§√ß°“√ e-University
‚ª√·°√¡°“√Õ∫√¡ ”À√—∫ CIO Õ’°

‚ª√·°√¡Àπ÷Ëß ¿“¬„µâ‚§√ß°“√ e-University Õ—π‡ªìπ
§«“¡√à«¡¡◊Õ„π«ß‡Õ‡ª§√–À«à“ß≠’ËªÿÉπ Õ‘π‚¥π’‡´’¬
·≈–‰∑¬ ‡æ◊ËÕÕ∫√¡ CIO ·≈–∫ÿ§≈“°√¥â“π‰Õ ’́∑’
ºà“π∑“ß√–∫∫°“√‡√’¬π∑“ß‰°≈ À√◊Õ Distant
Learning ‡ªìπÀ≈—° ¥”‡π‘π°“√¡“µ—Èß·µàªï 2547
´÷Ëß‰∑¬‡√“ ‚¥¬ TOT Academy ·≈– NECTEC ‰¥â
‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√µ—Èß·µà‡√‘Ë¡µâπ‚§√ß°“√ °“√®—¥Õ∫√¡
®—¥„π≈—°…≥– CIO Forum ∑’Ë®—¥‡ªìπ°“√∫√√¬“¬
¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠≠’Ëªÿπºà“π Video Conference
„π√–¬–·√°¥”‡π‘π°“√∫π‡§√◊Õ¢à“¬¢Õß JICA-Net
‡ªìπÀ≈—° ´÷Ëß CIO ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë IT ¢ÕßÀ≈“¬
Àπà«¬ß“π‰¥â¡’‚Õ°“ ‡¢â“√à«¡·≈â« ≈à“ ÿ¥π’È ‡¡◊ËÕ
‡§√◊Õ¢à“¬ Asia Broadband Program À√◊Õ‡√’¬°¬àÕÊ
«à“ ABP ‰¥â‡ªî¥∑¥≈Õß„™â√–À«à“ß‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π
ªï°≈“¬ ∂÷ß ‡¥◊Õπ¡’π“§¡ªïπ’È ‚ª√·°√¡ CIO Forum
®÷ß‰¥â¬â“¬¡“®—¥¢÷Èπ‡ªìπ§√—Èß·√°∫π ABP ‡¡◊ËÕ 25
æƒ»®‘°“¬π 2548 ‚¥¬¬—ß§ß‡ªìπ°“√®—¥√à«¡°—π
√–À«à“ß TOT Academy ·≈– NECTEC √à«¡°—∫
¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥–¢Õß≠’ËªÿÉπ ´÷Ëß‰¥â√—∫°“√µÕ∫√—∫

∑’Ë¥’®“°∑—Èß CIO ·≈–∑’¡ß“π¢Õß CIO À—«¢âÕ
¢Õß°“√Õ∫√¡‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“
e-Government ∑“ß≠’ËªÿÉππ—Èπ«“ß·ºπ‰«â«à“ ®–„™â
‡§√◊Õ¢à“¬ ABP π’È ”À√—∫°‘®°√√¡∑’Ë®–‡ªìπª√–‚¬™πå
„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ∑’Ë√«¡∑—Èß„π‡√◊ËÕß Tele-conferencing
·≈– Distance Learning ®÷ß‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë¥’„π
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ª√– ∫°“√≥å ·≈–°“√
∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’ √–À«à“ß CIO ¢Õß‰∑¬·≈–≠’ËªÿÉπ
‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ‡§√◊Õ¢à“¬ ABP §«“¡‡√Á«∑’Ë«‘Ëß√–À«à“ß
‰∑¬-≠’ËªÿÉπ ‡∑à“°—∫ 45 Mbps π’È ‡®â“¿“æ§◊Õ
MIC À√◊Õ Ministry of Internal Affairs and
Communications ¢Õß≠’ËªÿÉπ ‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’
«‘ —¬∑—»πå·≈– “¬µ“¬“«‰°≈ „π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√
„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬¬ÿ∑∏»“ µ√å e-Japan ∫«°
°—∫°√–· §«“¡µ◊Ëπµ—«¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
·∫∫ Broadband ·≈–°“√ª√—∫√–‡∫’¬∫ «‘∏’°“√
·≈–‡ªìπ«‘ —¬∑—»πå¢Õß≠’ËªÿÉπ‚¥¬√«¡‡™àπ°—π „π°“√
‡§≈◊ËÕπ¬â“¬®“°√–∫∫ PSTN ‰ª Ÿà‡§√◊Õ¢à“¬·∫∫ IP
Network ́ ÷Ëß®–ª√–°Õ∫¥â«¬∫√‘°“√ Voice Over IP
·≈–∫√‘°“√∫π‡§√◊Õ¢à“¬ Broadband ∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬
«‘¥’‚Õ‚øπ °“√„Àâ∫√‘°“√ Content ·≈–√–∫∫
Digital Broadcasting ¥â«¬§«“¡À«—ß«à“®– “¡“√∂
 √â“ß —ß§¡‰Õ ’́∑’¢÷Èπ‰¥â„π‡Õ‡™’¬ ¥—ßπ—Èπ°“√„™âª√–‚¬™πå
 ”À√—∫°“√æ—≤π“ CIO √–À«à“ß∑—Èß Õßª√–‡∑»®÷ß
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëµ√ßµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß‡®â“¿“æ≠’ËªÿÉπ∑’Ë
‰¥âµ—Èß‰«â ´÷ËßÀ“°‡√“¬—ß§ß„™â™àÕß∑“ßπ’È„π°“√æ—≤π“
CIO ®–‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ ‰∑¬-≠’ËªÿÉπ·≈– ¡“™‘°„π
«ß‡Õ‡ª§ „π°“√æ—≤π“·≈–∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π
ICT ·≈– e-Government „π‡¢µ¿Ÿ¡‘¿“§§«“¡√à«¡¡◊Õ
·≈–π‚¬∫“¬¢Õß≠’ËªÿÉπ‡Õß°Á¬—ßµâÕß°“√§ß‰«â´÷Ëß
§«“¡√à«¡¡◊Õπ’È  —ß‡°µ¥Ÿ„πªïÀ≈—ßÊ ·¡â«à“‚§√ß°“√
®–µ—Èß‡ªìπ‚§√ß°“√¿“¬„µâ°“√ π—∫ πÿπ¢Õß‡Õ‡ª§
°Á®√‘ß ·µà‡ªìπ≈—°…≥– Self Funding ÷́Ëß≠’ËªÿÉπ°Á®–
‡ªìπ‡®â“¿“æÀ≈—°‡√◊ËÕ¬¡“ ·≈–„πªí®®ÿ∫—π§«“¡√à«¡¡◊Õ
°Áºà“π∑“ß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– TOT Academy
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·≈– NECTEC ´÷Ëß¬—ß§ß¬◊πÀ¬—¥§«“¡√à«¡¡◊Õ°—πÕ¬Ÿà
®÷ß‡ªìπ™àÕß∑“ß √â“ß»—°¬¿“æ„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
CIO ·≈–¥â“π ICT ¢Õß‰∑¬‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

§. CIO University
À≈—° Ÿµ√ CIO University  ”À√—∫ CIO

π—Èπ ∂◊Õ«à“ À√—∞Õ‡¡√‘°“‡ªìπ·¡à·∫∫∑’Ë ”§—≠ ”À√—∫
ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ‡π◊ËÕß®“°∑“ß°“√ §◊Õ Àπà«¬ß“π
∑’Ë‡√’¬°«à“ GSA À√◊Õ US General Services
Administration ·≈– ¿“ CIO ¢ÕßÕ‡¡√‘°“ ‡ªìπ
ºŸâ√à«¡°àÕµ—Èß·≈–√—∫√ÕßÀ≈—° Ÿµ√π’È¢÷Èπ¡“ ‚¥¬
√à«¡¡◊Õ°—∫ 7 ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß¢ÕßÕ‡¡√‘°“
‰¥â·°à Carnegie Melon, George Washington,
La Salle, Loyola U. at Chicago, Syracuse,
U. of Maryland, ·≈– George Mason µ—«À≈—° Ÿµ√
‡Õß °”Àπ¥¡“µ√∞“πÀ≈—° Ÿµ√‡ªìπ·π«‡¥’¬«°—π
‚¥¬Õ“»—¬·π«∑“ß¢Õß°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß
CIO ‚¥¬ ¿“ CIO ¢ÕßÕ‡¡√‘°“‡ªìπºŸâ«“ßÀ≈—° Ÿµ√
·≈–¡“µ√∞“π‰«â ·≈–∂◊Õ«à“ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¡“°
¬°µ—«Õ¬à“ß„π°√≥’¢Õß George Mason ‡Õß
¢≥–π’È‡ªìπ√ÿàπ∑’Ë 4 ·≈â« À≈—° Ÿµ√‡√’¬π„™â‡«≈“‡√’¬π
20 ‡¥◊Õπ ‡π◊ÈÕÀ“À≈—°®–ª√–°Õ∫¥â«¬ Information
Management À√◊Õ IM ·≈– IT Implementation in
Applied Environment  ∂“ªíµ¬°√√¡Õß§å°√¬ÿ§„À¡à
À√◊Õ Enterprise Architechture ·≈– Service
Oriented Architechture π—°»÷°…“√ÿàπÀπ÷ËßÊ °Áµ°
√“«Ê 45-50 §π ´÷Ëß®–®”°—¥·§àπ—Èπ „Àâ‡À¡“– ¡°—∫
¢π“¥ÀâÕß ·≈–®”π«πÕ“®“√¬å∑’Ë¥Ÿ·≈ ¥—ßπ—Èπ„π‡«≈“
Àπ÷ËßÊ °Á®–¡’π—°»÷°…“ 2 √ÿàπ ®”π«πª√–¡“≥ 90-100
§π °“√ Õ∫‡¢â“¡“π—Èπ Õ—µ√“°“√ºà“π°“√§—¥‡≈◊Õ°
Õ¬Ÿà∑’Ë√“« 2 µàÕ 1 §◊Õ  ¡—§√ 2 §π®–‰¥â√—∫‡≈◊Õ°
1 §π ª√–¡“≥π—Èπ À≈—°‡°≥±å ‰¡à¡’Õ–‰√¡“°
À≈—°Õ—π·√°§◊Õ µâÕßºà“πß“π¡“‰¡àπâÕ¬°«à“ 10 ªï
¬‘Ëßºà“πß“π¥â“π‰Õ ’́∑’¬‘Ëß¡“°°Á¬‘Ëßµ√ß ·µà∂â“‰¡à§√∫
10 ªï ®–¡’¢âÕ Õ∫¡“µ√∞“π§≈â“¬Ê Aptitude Test
‡æ◊ËÕ¥Ÿ§«“¡ “¡“√∂æ◊Èπ∞“π¢ÕßºŸâ ¡—§√ ·µà∑—Èßπ’È ‰¡à

®”°—¥«à“®–‡ªìπ CIO ¿“§√—∞À√◊Õ¿“§‡Õ°™π À√◊Õ®–
¡’Õ“¬ÿ‡∑à“„¥ §à“≈ß∑–‡∫’¬π„πªí®®ÿ∫—π µ≈Õ¥À≈—° Ÿµ√
‡«≈“ 20 ‡¥◊Õπ ∑—Èß ‘Èπ 29,000 ‡À√’¬≠ À√◊Õ≈â“π°«à“
∫“∑ ‚¥¬√«¡§à“Àπ—ß ◊Õ∑’Ë°”Àπ¥„πÀ≈—° Ÿµ√·≈–
°“√¥Ÿß“πµà“ßª√–‡∑» 1 §√—Èß ªï 2548 ‡¢“‰ªÕ‘π‡¥’¬
ªïπ’È®–æ“π—°»÷°…“√ÿàπ≈à“ ÿ¥‰ª¥Ÿß“π∑’Ëª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ

‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“À≈—° Ÿµ√·≈â« ®–‡ÀÁπ
«à“À≈—° Ÿµ√π’ÈµâÕß°“√«“ßæ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ∑’Ë®”‡ªìπ
„Àâ°—∫ CIO ·≈–ºŸâ∑’Ë¡’»—°¬¿“æ∑’Ë®–‡ªìπ CIO
‰¥â¡’∑—°…–‡√‘Ë¡µ—Èß·µà„π™—Èπ«“ß·ºπ °“√¡’ à«π√à«¡
„π°√–∫«π°“√æ—≤π“¥â“π‰Õ ’́∑’ µ≈Õ¥®π°“√
ÕÕ°·∫∫√–∫∫‰Õ ’́∑’„π‡™‘ß∫Ÿ√≥“°“√ „π√Ÿª·∫∫
 ∂“ªíµ¬°√√¡Õß§å°√¬ÿ§„À¡à ´÷ËßÀ≈—° Ÿµ√‡™àππ’È
¡’§«“¡®”‡ªìπ ”À√—∫ CIO ∑—ÈßÀ≈“¬√«¡∑—Èß¢Õß‰∑¬
¥â«¬ ‡æ◊ËÕ √â“ß‡ √‘¡∑—°…–„π¥â“ππ’ÈÕ¬à“ß¡’√–‡∫’¬∫
·∫∫·ºπ ∑’Ë‡πâπ‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√¥â“π‰Õ´’∑’
À√◊Õ ICT Management ·∫∫§√∫«ß®√ ¥—ßπ—Èπ
À“°‰∑¬‡√“®–æ‘®“√≥“‡√◊ËÕß»—°¬¿“æ∑’Ë®–√à«¡¡◊Õ
°—πæ—≤π“¥â“π CIO √à«¡°—∫‡®â“¢ÕßÀ≈—° Ÿµ√ ‰¡à«à“
®–‡ªìπµâπµ”À√—∫Õ¬à“ß À√—∞Õ‡¡√‘°“ À√◊Õ≠’ËªÿÉπ
∑’ËÀ≈—° Ÿµ√π’È°”≈—ß·æ√àÀ≈“¬ ‚¥¬Õ“®®–‡ªìπ
„π√Ÿª·∫∫¢ÕßÀ≈—° Ÿµ√°“√Õ∫√¡√–¬– —Èπ ·≈–
√–¬–¬“« √«¡∑—ÈßÀ≈—° Ÿµ√√–¥—∫ª√‘≠≠“∑’ËÕ“®®–
‡ªìπ§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß¡À“«‘∑¬“≈—¬ °Á®–∑”„Àâ
»—°¬¿“æ°“√æ—≤π“ CIO ¢Õß‰∑¬¡’¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡®“°À≈—° Ÿµ√Õ∫√¡ CIO ¢Õß‰∑¬‡√“∑’Ë
ªí®®ÿ∫—π¡’‡æ’¬ßÀ≈—° Ÿµ√¡“µ√∞“π¢Õß °.æ. √à«¡°—∫
‡π§‡∑§ ∑’Ë¡’«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√ªŸ∞“π§«“¡√Ÿâ·∫∫
æ◊ÈπÊ ¥â“π‰Õ∑’„Àâ·°à CIO ¢Õß‰∑¬‡∑à“π—Èπ ´÷ËßÀ“°
‡√“µâÕß°“√∑’Ë®–°â“«‰ª¢â“ßÀπâ“„Àâ„°≈â‡§’¬ß°—∫ºŸâπ”
„π‡√◊ËÕßπ’È ®”‡ªìπ∑’Ë√–¥—∫π‚¬∫“¬¥â“π‰Õ´’∑’ ®–µâÕß
„Àâ§«“¡ π„®§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π
√–¬–¬“«¥â«¬ „π¢≥–‡¥’¬«°—π ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õß‰∑¬
‡√“®–µâÕßæ√âÕ¡∑’Ë®–ª√—∫µ—« ‡æ◊ËÕ√—∫°—∫π‚¬∫“¬·≈–
∑‘»∑“ß„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»„π¥â“π‰Õ ’́∑’‡™àπ°—π
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3.3 Õß§å°√¢Õß CIO „πª√–‡∑»‰∑¬
 ”À√—∫Õß§å°√„π≈—°…≥–¢Õß  ¿“

À√◊Õ  ¡“§¡ CIO π—Èπ „π‡√◊ËÕßπ’È¢Õß‰∑¬‡√“‰¥â¡’
°“√®—¥µ—Èß ¡“§¡ CIO ¢Õß‰∑¬¢÷Èπ¡“ √«¡∑—Èß
 ∂“∫—π CIO √–À«à“ßª√–‡∑»„πª√–‡∑»‰∑¬
À√◊Õ International Academy of CIO, Thailand
‡√’¬°Õ¬à“ß¬àÕ«à“ IAC, Thailand ´÷Ëß‰¥â¡’°‘®°√√¡
¢Õß ∂“∫—π∑¬Õ¬ÕÕ°¡“„Àâ‡ÀÁπ‡ªìπ√–¬–Ê Õß§å°√
‡À≈à“π’È®–‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë®–‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂
·≈–»—°¬¿“æ„Àâ°—∫ CIO ¢Õß‰∑¬‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’
 à«π‡√◊ËÕß  ¿“ CIO π—Èπ °√–∑√«ß‰Õ´’∑’Õ¬Ÿà√–À«à“ß
°“√»÷°…“√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ª√–‡∑»‰∑¬ ¢≥–
‡¥’¬«°—π „π«ß§«“¡√à«¡¡◊Õ‡Õ‡ª§∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß
CIO °ÁÕ¬Ÿà√–À«à“ß°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√ Development
of Model GCIO Council ∑’Ë ‰¥â°≈à“«‰«â¢â“ßµâπ
´÷Ë ßÀ“°¡’°“√ÕÕ°·∫∫√Ÿª·∫∫∑’Ë ‡À¡“– ¡°—∫
‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß‰∑¬‡√“∫«°°—∫§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—π°—∫
„π√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§ °Á®–™à«¬ √â“ß»—°¬¿“æ„Àâ°—∫ CIO
‰∑¬‰¥â„π√–¥—∫ “°≈∑’‡¥’¬«

°.  ¡“§¡ CIO
 ¡“§¡ºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ‡ªìπ ¡“§¡∑’Ë®—¥µ—Èß¢÷Èπ„πªï 2546
 ¡“™‘°ª√–°Õ∫¥â«¬ CIO ·≈–π—°‰Õ∑’∑—Èß¿“§√—∞
·≈–‡Õ°™π ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ‡ªìπ‡«∑’„π°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ª√– ∫°“√≥å ·≈–‡ªìπ‡«∑’„π
°“√„Àâ°“√»÷°…“Õ∫√¡¥â“π‰Õ ’́∑’ ·≈–°‘®°√√¡Õ◊ËπÊ
„π√Ÿª·∫∫¢Õß ¡“§¡‡©æ“– “¬Õ“™’æ

„π ∂“π°“√≥å∫â“π‡¡◊ÕßÕ¬à“ß‡™àπªí®®ÿ∫—π
 ¡“§¡ CIO ·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ‰¥â®—¥ —¡¡π“‡æ◊ËÕ„Àâ
§«“¡√Ÿâ¥â“π‰Õ ’́∑’„ÀâºŸâ∫√‘À“√®“°Àπà«¬ß“π¿“§√—∞°«à“
200 ·Ààß ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿“§‡Õ°™π∑—Ë«ª√–‡∑»
‡æ◊ËÕÀ«—ßº≈—°¥—πª√–‡∑»‰∑¬„ÀâÕ¬Ÿà„π 30 ≈”¥—∫·√°
™—Èπ·π«Àπâ“¢Õß‚≈° ‚¥¬®–¬÷¥À≈—°°“√Õ¬Ÿà√à«¡°—π
Õ¬à“ß ¡“π©—π∑å (ICT Ecosystem) ‡™àπ‡¥’¬«°—∫
√–∫∫π‘‡«»„π∏√√¡™“µ‘ ¥â«¬°“√ π—∫ πÿπ„Àâ‡¥‘πµ“¡

·π«π‚¬∫“¬¢Õß°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
¢Õß√—∞∫“≈®”π«π 6 ¢âÕ ª√–°Õ∫¥â«¬

1. Focus on Citizen Service „Àâ¡ÿàß‡πâπ
°“√æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õßª√–‡∑»
√«¡∑—Èß°“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥¢Õß à«π√“™°“√
µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√∫√‘°“√ Ÿàª√–™“™π‡ªìπÀ≈—°
‚¥¬„Àâ‡°‘¥§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π„πÀ¡Ÿàª√–™“™π„π°“√
‡¢â“∂÷ß·≈–°“√¡’‚Õ°“ ‰¥â„™âß“π ·≈–‰¥âª√–‚¬™πå
®“°√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

2. Network Infrastructure and
Interoperatibility µâÕß √â“ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß„Àâ∑—Ë«∂÷ß
∑—Èß„π¥â“π‚§√ß √â“ß°“√ ◊ËÕ “√·≈–‚§√ß √â“ß
¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–√–∫∫∫√‘°“√µà“ßÊ  “¡“√∂
∂Ÿ° àßºà“π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πºà“π‡§√◊Õ¢à“¬√–À«à“ß
Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ·≈–ª√–™“™π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

3. ICT Innovation and Industry
Development °“√æ—≤π“°“√§‘¥§âππ«—µ°√√¡ ·≈–
°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
„Àâ¡’§«“¡ “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫π“π“ª√–‡∑»‰¥â

4. CIO Community and Human
Resource Development °“√ √â“ßª√–™“§¡
ºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„Àâ¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß
·≈–°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡
 “¡“√∂„Àâ∑—πµàÕæ—≤π“°“√·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

5. Government Outsourcing and
Sharing °“√¥”‡π‘π°“√ Outsourcing „π¿“§√—∞
„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
§«“¡√Ÿâ ·≈–°“√∫√‘°“√ ∑—Èß„π√–À«à“ß à«π√“™°“√
·≈–¿“§‡Õ°™π°—π‡ÕßÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß

6. ICT Laws and Regulations °ÆÀ¡“¬
·≈–√–‡∫’¬∫∑’Ë®–π”‡ πÕ·≈– π—∫ πÿπ°”°—∫¥Ÿ·≈
„π‡√◊ËÕß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ
„π¿“§∏ÿ√°‘® Õÿµ “À°√√¡ ∑’Ë®–π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“
‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡∑’Ë°â“«Àπâ“¬—Ëß¬◊π
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µ“¡·π«π‚¬∫“¬π’È¢âÕ 4 ®–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√æ—≤π“ CIO „Àâ‡¢â¡·¢Áß ¡’¢’¥§«“¡ “¡“√∂
¥â“π‰Õ´’∑’ ´÷Ëß√Ÿª∏√√¡„π∑“ßªØ‘∫—µ‘®– ”§—≠·≈–
¡’§«“¡À¡“¬‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ∑’Ë®–™à«¬„Àâ»—°¬¿“æ
¢Õß CIO ‰∑¬¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–√à«¡°—π∫Ÿ√≥“°“√
‡æ◊ËÕæ—≤π“¥â“π‰Õ´’∑’µ“¡·π«π‚¬∫“¬¢âÕÕ◊ËπÊ
∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡¢’¬π‰«â¢â“ßµâπ

¢.  ∂“∫—π´’‰Õ‚Õ√–À«à“ßª√–‡∑»·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬ (International Academy of CIO:
IAC, Thailand)

 ∂“∫—π IAC, Thailand ∑’Ë‡æ‘Ëß‡ªî¥µ—«
Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 31 ¡’π“§¡ 2549 ‡ªìπ
‡§√◊Õ¢à“¬·Ààß∑’Ë ÕßµàÕ®“°≠’ËªÿÉπ¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬
 ∂“∫—π International Academy of CIO √–À«à“ß
ª√–‡∑» ∑’Ë‡°‘¥®“°°“√√«¡µ—«°—π√–À«à“ßºŸâ°àÕµ—Èß
À≈“¬ª√–‡∑» ‚¥¬¡’≠’ËªÿÉπ‡ªìπµ—«°≈“ß„π°“√
ª√– “π·π«§‘¥ ‡π◊ËÕß®“°æ—π∏¡‘µ√‡À≈à“π’È ‰¥â
√à«¡¡◊Õ°—π¡“°àÕπ „π‚§√ß°“√æ—≤π“¥â“π´’‰Õ‚Õ
·≈–‰Õ ’́∑’„π«ß¢Õß‡¢µ‡»√…∞°‘®§«“¡√à«¡¡◊Õ
¢Õß‡Õ‡ª§∫â“ß ‰Õ∑’¬Ÿ∫â“ß ·≈–√«¡∑—Èß OECD
(Organization for Economic Cooperation and
Development) ‚¥¬≠’ËªÿÉπ®–‡ªìπ·°πÀ≈—°‡æ√“–
≠’ËªÿÉππ—Èπ‡ªìπ ¡“™‘°„π∑ÿ°°≈ÿà¡ ÷́Ëß°Á‡ªìπ°“√¥’∑’Ë¡’
µ—«‡™◊ËÕ¡√–À«à“ßª√–‡∑»√Ë”√«¬°—∫ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ß
æ—≤π“ °“√√à«¡¡◊Õ°—π∑”ß“π∑’Ëºà“π¡“„π«ß§«“¡
√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßª√–‡∑»π—Èπ  à«π„À≠à®–¥”‡π‘π‡ªìπ
‚§√ß°“√Ê ‰ª ́ ÷ËßÕ“®®–µàÕ‡π◊ËÕß∫â“ß ‰¡àµàÕ‡π◊ËÕß∫â“ß
À“°µâÕß°“√„ÀâµàÕ‡π◊ËÕß ®–µâÕß∑”‡ªìπ‚§√ß°“√
®—¥µ—Èß»Ÿπ¬åÀ√◊Õ ”π—°ß“π„π≈—°…≥–¢Õß»Ÿπ¬å«‘®—¬
À√◊Õ»Ÿπ¬å·Ààß§«“¡‡ªìπ‡≈‘» „π∫â“π‡√“°Á¡’ ‡™àπ
»Ÿπ¬å·Ààß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¥â“π‚∑√§¡π“§¡¿“¬„µâ‰Õ∑’¬Ÿ
∑’Ë¥Ÿ·≈‚¥¬∫√‘…—∑ ∑»∑. »Ÿπ¬å§“¥°“√≥å‡∑§‚π‚≈¬’
¿“¬„µâ‡Õ‡ª§ ¥Ÿ·≈‚¥¬  «∑™. ‡ªìπµâπ

°“√æ—≤π“∑—Èß„π√Ÿª‚§√ß°“√À√◊Õ°“√
®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å°Áµ“¡ °Á¬—ß§ß¡’¢âÕ®”°—¥„π·ßà¢Õß§«“¡

µàÕ‡π◊ËÕß·≈–§«“¡§√∫∂â«π °≈à“«§◊Õ„π√Ÿª¢Õß
‚§√ß°“√‡¡◊ËÕ§√∫°”Àπ¥‡«≈“°Á®∫°—π ´÷Ëß à«π„À≠à
®–‡ªìπ‚§√ß°“√ 1 ªï  à«π°“√µ—Èß»Ÿπ¬å°Á®–®”°—¥
Õ¬Ÿà‡©æ“–„π«ß ¡“™‘°‡∑à“π—Èπ ¥—ßπ—Èπ °≈ÿà¡æ—π∏¡‘µ√
∑—Èß ’Ë™“µ‘ ‰¥â·°à ≠’ËªÿÉπ Õ‡¡√‘°“  «‘ ‡´Õ√å·≈π¥å
√«¡∑—Èß‰∑¬¥â«¬ ®÷ß§‘¥∑∫∑«π°—π«à“ §«√ √â“ß
«ß§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â“π«‘™“°“√·∫∫∂“«√ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’
§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß·≈–µàÕ∂÷ß°—π∑—Ë«‚≈° ·≈–®–‡πâπ
°“√æ—≤π“¥â“π´’‰Õ‚Õ ‡π◊ËÕß®“° CIO ‡ªìπ°≈‰°
∑’Ë ”§—≠„π°“√æ—≤π“¥â“π‰Õ ’́∑’ ‚¥¬°≈ÿà¡‰¥â¡’°“√
À“√◊Õ°—π¡“‡ªìπ≈”¥—∫ ®÷ßµ°≈ß°—π„π°“√√à«¡°àÕµ—Èß
 ∂“∫—π¿“¬„µâ™◊ËÕ International Academy of
CIO À√◊Õ IAC ¢÷Èπ¡“ „π¢—Èπ‡√‘Ë¡µâππ’È ®–®—¥µ—Èß‡ªìπ
Chapter À√◊Õ IAC„πª√–‡∑»¢Õßµπ¢÷Èπ¡“°àÕπ
‚¥¬≠’ËªÿÉπ®–‡ªìπµ—«·∑π¢Õß‡Õ‡™’¬µ–«—πÕÕ°
‡©’¬ß‡Àπ◊Õ¥â«¬  à«π‰∑¬®–√«¡∑—Èß ‡Õ‡™’¬µ–«—πÕÕ°
‡©’¬ß„µâ·≈–‡Õ‡™’¬µ–«—πµ°‡©’¬ß„µâ Õ‡¡√‘°“ ®–√«¡
∑—Èßª√–‡∑»„π·∂∫Õ‡¡√‘°“ ·≈– «‘ ®–√«¡¬ÿ‚√ª
¥â«¬ ·≈â«®÷ß∑”°“√√«¡µ—«°—π„π√Ÿª¢Õß ¡“æ—π∏å
À√◊Õ Federation µàÕ‰ª

«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—°¢Õß IAC °Á§◊Õ ‡æ◊ËÕ
∑”°“√»÷°…“ª√–‡¥ÁπÀ√◊Õ‡√◊ËÕß ”§—≠µà“ßÊ ∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫´’‰Õ‚Õ ∑”°“√§âπ§«â“Õß§å§«“¡√ŸâÕ¬à“ß
°«â“ß¢«“ß ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’ à«π√à«¡°—∫§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß
∑ƒ…Æ’ ‡™‘ßª√–¬ÿ°µå „πß“π¢Õß ’́‰Õ‚Õ ∑”°“√
ÕÕ°·∫∫π‚¬∫“¬∑’Ë‡À¡“– ¡∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√
 πÕßµÕ∫µàÕ —ß§¡ √«¡∑—Èß∑”°“√«‘®—¬„π‡√◊ËÕß∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ CIO ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å
¥—ß°≈à“« °‘®°√√¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â®÷ßª√–°Õ∫¥â«¬
°“√√à«¡¡◊Õ∑”«‘®—¬ °“√ ”√«®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ß“π¢Õß
CIO √«¡∑—Èß°“√‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ¥â«¬ °“√®—¥ª√–™ÿ¡
 —¡¡π“ ·≈–°“√ª√–™ÿ¡π“π“™“µ‘ µ≈Õ¥®π
°“√ª√– “π·≈–√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ß “¢“ ¡“™‘°
¢Õß IAC ·≈– ”π—°ß“π„À≠à „π°“√∑’Ë®–∫√√≈ÿ
«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ëµ—Èß‡Õ“‰«â
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À“°¡Õß„π√Ÿª¢Õßæ—π∏°‘®¢Õß IAC
®–ª√–°Õ∫¥â«¬ ¢âÕ·√° °“√®—¥∑”¡“µ√∞“π∫π
æ◊Èπ∞“π¢Õß°“√«‘®—¬∑’Ë “¡“√∂ –∑âÕπªí≠À“ —ß§¡
„π¥â“π‰Õ ’́∑’ ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°‡Àµÿ·≈–º≈°√–∑∫∑’Ë
®–‡°‘¥¢÷Èπ ¢âÕ∑’Ë Õß °“√Õ”π«¬°“√„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈–·π«§‘¥ „π√–À«à“ßπ—°«‘™“°“√
π—°∏ÿ√°‘® ·≈–π—°∫√‘À“√¿“§√—∞¡◊ÕÕ“™’æ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫ª√–‡¥Áπ ”§—≠µà“ßÊ ¢Õß CIO ¢âÕ∑’Ë “¡ °“√
æ—≤π“‰ª Ÿà°“√¡’¢âÕªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’ (Best Practices)
„π«ß CIO ¥â«¬‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ°“√∫√‘°“√√—∞∫“≈
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë¥’ ¢âÕ ÿ¥∑â“¬ §◊Õ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¡“µ√∞“π„π√–¥—∫‚≈°¢Õß√Ÿª·∫∫
CIO ‚¥¬°“√√«¡∑√—æ¬“°√¥â“π«‘™“°“√‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà
‡ªÑ“À¡“¬∑’ËªØ‘∫—µ‘‰¥â ·≈–°“√‡ √‘¡ √â“ß¢’¥§«“¡
 “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕÿµ “À°√√¡„π¬ÿ§„À¡à
¢Õß‚≈°·Ààß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

°“√‡ªî¥µ—«¢Õß ∂“∫—π·Ààßπ’È ‡√‘Ë¡·Ààß·√°
∑’Ë≠’ËªÿÉπ ‡ªìπ°“√‡ªî¥µ—«§√—Èß·√°·≈–Œ◊ÕŒ“æÕ ¡§«√
„π≠’ËªÿÉπ ¡’∑—Èß CIO π—°«‘™“°“√ π—°∏ÿ√°‘® ·≈– ◊ËÕ
¡«≈™π‡¢â“√à«¡ß“π°«à“ 200 §π ª√–∏“π‡ªî¥ß“π§◊Õ
∑à“π√—∞¡πµ√’«à“°“√‰Õ´’∑’ Õ‘«“‚Õ– ¡—µ´Ÿ¥– ®—¥‚¥¬
¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 19 ¡°√“§¡ 2549
¿“¬„µâ™◊ËÕß“π Inauguration of the International
Academy of CIO (IAC) „π‚Õ°“ ‡¥’¬«°—π°—∫∑’Ë
¡À“«‘∑¬“≈—¬·Ààßπ’È®—¥ß“π CIO Forum §√—Èß∑’Ë 4
®÷ß‡ªìπ°“√‡ªî¥µ—« IAC  “¢“≠’ËªÿÉπ‰¥âÕ¬à“ß «¬ß“¡
·≈–∑’Ëª√–™ÿ¡‡ªî¥µ—«‰¥â‡≈◊Õ°∑à“π»“ µ√“®“√¬å
‚µ™‘‚Õ– ‚Õ∫‘ ·Ààß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– ‡ªìπª√–∏“π
§π·√°¢Õß ∂“∫—π‰Õ‡Õ ’́·Ààßª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ

CIO ¢Õß‰∑¬‡√“®–¡’‚Õ°“ ∑’Ë‡ªî¥°«â“ß¢÷Èπ
ºà“π∑“ß IAC ª√–‡∑»‰∑¬·≈–‡§√◊Õ¢à“¬„π‡«∑’
 “°≈ „π°“√æ—≤π“§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â“π«‘™“°“√·≈–
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å „π«ß
CIO π—°«‘™“°“√ ·≈–¡◊ÕÕ“™’æ„π¿“§ à«πµà“ßÊ
∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–„π√–¥—∫π“π“™“µ‘¥â«¬ ‡æ◊ËÕ

ª√–‚¬™πå ”À√—∫°“√æ—≤π“ß“π¥â“π‰Õ´’∑’¢Õß CIO
„Àâ°â“«Àπâ“µàÕ‰ª

§.  ¿“ CIO (CIO Council)
‚§√ß°“√ CIO Council ¿“¬„µâ§«“¡

√à«¡¡◊Õ„π«ß‡Õ‡ª§π—Èπ ‡ªìπ‚§√ß°“√∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√
„πªï 2549 π’È ‰∑¬‡√“√à«¡°—∫Õ‘π‚¥π’‡´’¬ Õ‡¡√‘°“
‡«’¬¥π“¡ øî≈‘ªªîπ å ¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–≠’ËªÿÉπ ‡ªìπ
‡®â“¿“æ√à«¡°—π ®ÿ¥ª√– ß§å°Á§◊Õ °“√®–ÕÕ°·∫∫
√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ªìπ·π«∑“ß¡“µ√∞“π  ”À√—∫°“√®—¥µ—Èß
 ¿“´’‰Õ‚Õ ¢Õß¿“§’ ¡“™‘°‡Õ‡ª§ ‡æ◊ËÕ‡ªìπÕß§å°√
À≈—°¢Õß CIO „π¿“æ√«¡¢Õß·µà≈–ª√–‡∑»
·∫∫Õ¬à“ß„π¿“§’‡Õ‡ª§ °Á§◊Õ ¢ÕßÕ‡¡√‘°“ ≠’ËªÿÉπ
ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ∑’Ë¥”‡π‘π°“√‰ª·≈â«·≈–‡ªìπÕß§å°√
À≈—° ”§—≠„π°“√æ—≤π“ CIO ·≈–¥â“π‰Õ´’∑’„π
‡™‘ß∫Ÿ√≥“°“√ ·≈–‡ªìπ°≈‰°‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ
√–À«à“ßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞‰¥â ·≈–∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ
 ¿“ CIO ®–¡’∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠„π°“√¡’ à«π√à«¡°—∫
√—∞∫“≈„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬¥â“π°“√æ—≤π“ CIO
·≈– ICT ¢Õßª√–‡∑» °“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√ CIO
Council π’È®–¥”‡π‘π°“√„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√µ—Èß∑’¡
π—°«‘®—¬√à«¡À√◊Õ Joint Researcher Team À√◊Õ
JRT √–À«à“ß ¡“™‘°∑’ËÕ¬Ÿà„π«ß π—∫ πÿπ‚§√ß°“√π’È
‚¥¬ JRT ®–¡’°“√ª√–™ÿ¡ Workshop °—π 2 Àπ §◊Õ
„π≠’ËªÿÉπ ‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π 2549 ·≈–„π À√—∞Õ‡¡√‘°“
‡¥◊Õπ°—π¬“¬πªïπ’È‡™àπ°—π °”Àπ¥·≈â«‡ √Á®µ“¡
‡ªÑ“À¡“¬¢Õß‚§√ß°“√„π‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ 2549

„π‡√◊ËÕß ¿“ CIO π’È À“°ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â
»÷°…“®“°ºŸâπ” ¥â“π‰Õ ’́∑’‡™àπ  À√—∞Õ¡√‘°“·≈–
≠’ËªÿÉπ®–‡ÀÁπ«à“ ∑—Èß Õßª√–‡∑»„Àâ§«“¡ ”§—≠ Ÿß ·≈–
‡ªìπ∑’Ëæ÷Ëß¢Õß CIO „π√–¥—∫π‚¬∫“¬·≈–™à«¬‡ √‘¡
 √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂„Àâ°—∫ CIO
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ „π¢≥–‡¥’¬«°—π·π«∑“ß∑’Ë
‚§√ß°“√ CIO Council ¢Õß‡Õ‡ª§ ∑’Ë®–°”Àπ¥¢÷Èπ
°Á®–™à«¬‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß„Àâ°—∫‰∑¬‡√“‰¥â¥’∑’‡¥’¬«
·≈–‡ªìπ‚Õ°“ ¥’∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√ª√–¬ÿ°µå„™â„Àâ‡°‘¥º≈
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·≈– “¡“√∂ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫«ß ¡“™‘°
¢Õß‡Õ‡ª§‰¥â Õ—π®–™à«¬‡ √‘¡·≈–¬°√–¥—∫»—°¬¿“æ
¢Õß CIO ¢Õß‰∑¬‡√“„Àâ‡∑’¬∫‡∑à“√–¥—∫ “°≈‰¥â
‡ªìπÕ¬à“ß¥’

3.4 CIO ‰∑¬°—∫°“√¬°√–¥—∫°“√æ—≤π“¥â“π
‰Õ´’∑’·≈– e-Government „Àâ „°≈â‡§’¬ß
π“π“ª√–‡∑»

°“√¬°√–¥—∫°“√æ—≤π“¥â“π‰Õ´’∑’·≈–
e-Government „Àâ„°≈â‡§’¬ß√–¥—∫‚≈° π—Èπ ‰∑¬‡√“
¬—ß¡’‡√◊ËÕßµâÕß§‘¥µâÕß∑”Õ’°¡“° ́ ÷Ëß°Á‡ªìπ§«“¡∑â“∑“¬
∑’Ë Õ¬Ÿà„π¡◊Õ¢Õß CIO ∑—Èßπ—Èπ ‚¥¬‡√◊ËÕß∑’Ë„°≈âµ—«
≈Õß¡“‰≈à¥Ÿ®“°µ—««—¥µà“ßÊ ∑’Ë„™â„π°“√ ”√«®°“√
æ—≤π“ e-Government ‚¥¬¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥–
µàÕ®“°µ—««—¥„π‡√◊ËÕß CIO ∑’Ë°≈à“«‰«â¢â“ßµâπ·≈â«
‡æ◊ËÕ –∑âÕπ„Àâ‡√“‡ÀÁπ«à“  ‘Ëß∑’Ë‡√“¬—ßµâÕßæ—≤π“µàÕ‰ª
„π‡√◊ËÕß e-Government ∑’Ë®–‰µà¢÷Èπ‰ª„Àâ„°≈â‡§’¬ß
°—∫ª√–‡∑»·∂«Àπâ“ ¬—ß¡’Õ–‰√∑’ËµâÕß∑”Õ’°∫â“ß

°. °“√∫√‘À“√®—¥°“√¥â“π‰Õ ’́∑’ „Àâ§ÿâ¡§à“
·≈–≈ßµ—« (Management Optimization)

‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√¥â“π‰Õ´’∑’„Àâ§ÿâ¡§à“
·≈–≈ßµ—« À√◊Õ Management Optimization
µ—««—¥„π‡√◊ËÕßπ’È À“°»÷°…“®“°°“√ ”√«®¢Õß
¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥–∑’Ë°”Àπ¥‰«âª√–°Õ∫¥â«¬
5 µ—««—¥ µ—«·√°§◊Õ °“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√
¿“§√—∞‚¥¬„™â ‰Õ´’∑’ À√◊Õ Public Management
Reform µ—«∑’Ë Õß  ∂“ªíµ¬°√√¡√«¡∑—ÈßÕß§å°√
·≈–°“√≈ß∑ÿπ¥â“π‰Õ ’́∑’ µ—«∑’Ë “¡ °“√®—¥√–∫∫„Àâ
§ÿâ¡§à“≈ßµ—« µ—«∑’Ë ’Ë§◊Õ √–∫∫°“√∫Ÿ√≥“°“√‡§√◊Õ¢à“¬
·≈–µ—«∑’ËÀâ“ ‰¥â·°à √–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√·≈–√–∫∫
ß∫ª√–¡“≥ º≈°“√«—¥º≈¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬
«“‡´¥–„πªï≈à“ ÿ¥π’È ª√“°Ø«à“„π¿“æ√«¡„π‡√◊ËÕßπ’È
¢Õß‰∑¬‡√“‰¥âÕ—π¥—∫ 9 ‡π◊ËÕß®“°§ß®–‰¥â§–·ππ
∫â“ß®“°µ—««—¥µ—«·√°§◊Õ °“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘À“√
®—¥°“√¿“§√—∞ ‡æ√“–º≈æ«ß®“°°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫

√“™°“√ ∑’Ë¡’°“√π”·π«∑“ßÀ√◊Õ«‘∏’°“√„À¡à¡“„™â„π
°“√∫√‘À“√®—¥°“√„πÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ·≈–ß“ππ’È
‡√“°Á¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å°—π‰¡àπâÕ¬‡≈¬ ¥—ßπ—Èπ
„π 4 µ—««—¥∑’Ë‡À≈◊Õ ‰¥â·°à  ∂“ªíµ¬°√√¡√«¡∑—Èß
Õß§å°√·≈–°“√≈ß∑ÿπ¥â“π‰Õ ’́∑’ °“√®—¥√–∫∫„Àâ
§ÿâ¡§à“≈ßµ—« √–∫∫°“√∫Ÿ√≥“°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ·≈–
√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√·≈–√–∫∫ß∫ª√–¡“≥ ‡√“§ß
µâÕß§‘¥·≈–∑”°“√∫â“πµàÕÀ“°µâÕß°“√‰µàÕ—π¥—∫
¢÷Èπ‰ª„Àâ Ÿß°«à“π’È À√◊Õ‰¡à„Àâµ°Õ—π¥—∫„πªïµàÕ‰ª
‚¥¬√«¡·≈â«„π‡√◊ËÕßπ’È Õ—π¥—∫ 1 ‡ªìπ¢ÕßÕ‡¡√‘°“
µ“¡¡“¥â«¬  ‘ß§‚ª√å ·≈–≠’ËªÿÉπ‰¥âÕ—π¥—∫∑’Ë 3

¢. ¬ÿ∑∏»“ µ√å À√◊Õ °“√ àß‡ √‘¡
e-Government (Strategy or Promotion of
e-Government)

‡√◊ËÕß∑â“∑“¬ CIO ª√–°“√µàÕ¡“°Á§◊Õ ‡√◊ËÕß
¬ÿ∑∏»“ µ√å À√◊Õ °“√ àß‡ √‘¡ e-Government π—Èπ
¡’µ—««—¥ ª√–°Õ∫¥â«¬ Priority of e-Government
Planning and Strategy, Promotion Activities,
Legal Framework, Evaluation System „π‡√◊ËÕßπ’È
‡¡◊ËÕ«—¥º≈ÕÕ°¡“·≈â«ª√“°Ø«à“ ‰∑¬‡√“‰¥âÕ—π¥—∫
10 ‚¥¬‡√“πà“®–‰¥â§–·ππ®“°µ—««—¥ ¢âÕ·√°§◊Õ
Priority of e-Government Planning and
Strategy ∑’Ë‡√“¡’°√Õ∫π‚¬∫“¬‰Õ∑’ 2010 ·≈–
·ºπ·¡à∫∑‰Õ ’́∑’ æ√âÕ¡·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å ‰Õ´’∑’
·Ààß™“µ‘ §–·ππ∑’Ë‰¥âµàÕ¡“πà“®–¡“®“° Promotion
Activities ∑’Ë∑ÿ°∑à“π§ß‰¥â‡ÀÁπ·≈â««à“ ‡√“¡’°‘®°√√¡
 àß‡ √‘¡„π‡√◊ËÕß e-Government ‰¡àπâÕ¬Àπâ“„§√
√«¡∑—Èß°“√®—¥ª√–™ÿ¡ °“√Õ∫√¡ —¡¡π“ ·≈–
°‘®°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ◊ËπÊ  à«πµ—««—¥µ—«µàÕ‰ª°Á§◊Õ
Legal Framework π—Èπ ‡√“°Áπà“®–‰¥â§–·ππ∫â“ß
·µà§ß‰¡à¡“°π—° ‡π◊ËÕß®“°‡√“ºà“π°ÆÀ¡“¬‰Õ´’∑’
‡æ’¬ß©∫—∫‡¥’¬«§◊Õ ∏ÿ√°√√¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å µ—««—¥
 ÿ¥∑â“¬„π‡√◊ËÕßπ’È‡√“°Áπà“®–‰¥â§–·ππ‡™àπ°—π §◊Õ
Evaluation System ‡π◊ËÕß®“°„π 2 ªï ∑’Ëºà“π¡“
‡√“¡’°“√ ”√«®‡«Á∫‰´µå¿“§√—∞ 2 §√—Èß ‡«Á∫‰´µå
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¿“§√—∞π—Èπ∂◊Õ«à“‡ªìπ à«π ”§—≠ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√
æ—≤π“ e-Government ∑’Ë„°≈â™‘¥ª√–™“™π „π‡√◊ËÕß
¬ÿ∑∏»“ µ√å e-Government π’È Õ‡¡√‘°“‰¥âÕ—π¥—∫ 1
Õ—π¥—∫ 2 §◊Õ ·§π“¥“ ·≈–ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ‡ªìπÕ—π¥—∫ 3
 √ÿª‰¥â«à“ ‚®∑¬å„À≠à¢Õß CIO ‰∑¬∑’Ë®–™à«¬º≈—°¥—π
„Àâ°â“«Àπâ“∑—¥‡∑’¬¡™“µ‘Õ◊ËπÊ „π‡√◊ËÕß ¬ÿ∑∏»“ µ√å
À√◊Õ°“√ àß‡ √‘¡ e-Government °Á§◊Õ °“√„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫≈”¥—∫·ºπß“π·≈–¬ÿ∑∏»“ µ√å °‘®°√√¡
∑’Ë®–µâÕß àß‡ √‘¡µàÕ‰ª °“√ “πµàÕ°ÆÀ¡“¬‰Õ ’́∑’
∑’Ë®”‡ªìπ°—∫°“√æ—≤π“ e-Government ·≈–§«“¡
®√‘ß®—ß°—∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

§. §«“¡æ√âÕ¡¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√
‡√◊ËÕßµàÕ‰ª∑’Ë„™â„π°“√®—¥Õ—π¥—∫°“√æ—≤π“

e-Government ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– °Á§◊Õ
§«“¡æ√âÕ¡¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√ ∑’Ë¡’µ—««—¥ 5 µ—«
‰¥â·°à ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∫√Õ¥·∫π¥å
ºŸâ„™â‚¡∫“¬ ºŸâ„™âæ’´’ ·≈–√–¥—∫§«“¡¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬
„π‡√◊ËÕß°“√®—¥‡µ√’¬¡‡§√◊Õ¢à“¬„Àâ¡’§«“¡æ√âÕ¡π’È
‡√“‰¡àµ‘¥Õ—π¥—∫ 1 „π 10 ®÷ßÀ¡“¬§«“¡«à“ °“√∫â“π
„π¢âÕπ’È§àÕπ¢â“ßÀπ—°∑’‡¥’¬« ·µà∑’Ë®–‡ªìπ¢âÕ„À≠à ÿ¥
πà“®–‡ªìπ‡√◊ËÕß √–¥—∫§«“¡¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬ ‡π◊ËÕß®“°
Õ“®®–¬—ßÕ¬Ÿà‡Àπ◊Õ§«“¡§“¥À¡“¬¢Õß‰∑¬‡√“
Õ¬Ÿà¡“°∑’‡¥’¬« ‡π◊ËÕß®“°√–¥—∫§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ËÕßπ’È
¬—ß‰¡à¡’§«“¡µ√–Àπ—°°—π‡∑à“∑’Ë§«√ ‡©æ“–Àπà«¬ß“π
∑’Ë¡’∫√‘°“√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈â«‡∑à“π—Èπ∑’Ëµ√–Àπ—°
‡π◊ËÕß®“°‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë®–∑”„Àâ≈Ÿ°§â“Õÿàπ„®‡¢â“
¡“„™â∫√‘°“√ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¢≥–π’È√“§“Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
∫√Õ¥·∫π¥å„π∫â“π‡√“ ¡’°“√·¢àß¢—π°—π„πµ≈“¥ Ÿß
¡“° ∑”„Àâ¡’®”π«π ¡“™‘°‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫  ‘Ëß∑’Ë
µâÕß‡ªìπÀà«ß°Á§◊Õ °“√‡¢â“∂÷ß‡¢µæ◊Èπ∑’Ë„πµà“ß®—ßÀ«—¥
°Á®–‡ªìπµ—«∂à«ß∑’Ë ”§—≠‰¥â À“°π‚¬∫“¬°“√°√–®“¬
°“√‡¢â“∂÷ß¢Õßª√–™“™π‰¡à¡’√Ÿª∏√√¡∑’Ë™—¥‡®π
¥—ßπ—Èπ CIO ·≈–√–¥—∫π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡√◊ËÕßπ’È
πà“®–‰¥âæ‘®“√≥“À“∑“ßÕÕ°‰«â≈à«ßÀπâ“ Õ—π®–™à«¬
„Àâ°“√æ—≤π“‡ªìπ‰ªÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈–¬—Ëß¬◊π

ß. √–∫∫ß“π‡™◊ËÕ¡‚¬ßª√–™“™π
√–∫∫ß“π‡™◊ËÕ¡‚¬ßª√–™“™π ¡’√–∫∫

ß“π∑’Ë‡ªìπµ—««—¥ 6 µ—« ‰¥â·°à √–∫∫ß“πÕÕπ‰≈πå
√–∫∫ e-Tender √–∫∫ e-Tax √–∫∫ e-Voting
√–∫∫ e-Payment ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫ª√–™“™π
·∫∫ßà“¬µàÕ°“√„™âß“π „π‡√◊ËÕß√–∫∫ß“π‡™◊ËÕ¡‚¬ß
ª√–™“™ππ’È‡√“‰¡àµ‘¥Õ—π¥—∫ 1 „π 10 „π°“√®—¥Õ—π¥—∫
°“√æ—≤π“ e-Government ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥–
‚¥¬¢âÕ‡∑Á®®√‘ß·≈â« ‰∑¬‡√“‰¥â¢¬—∫µ—«·≈â«„π‡√◊ËÕß
e-Tax ¢Õß°√¡ √√æ“°√ ´÷Ëßπ—∫«à“ª√– ∫§«“¡
 ”‡√Á®∑’‡¥’¬« À“°·µà ‘Ëß ”§—≠∑’Ë‡√“¬—ß≈â“À≈—ß¡“°
§◊Õ e-Payment ÷́Ëß‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë ”§—≠
„Àâ°—∫°“√∫√‘°“√ e-Government √«¡∑—Èß e-Tender
·≈– e-Voting ÷́Ëß‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õæ◊Èπ∞“π¢Õß
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞·≈–Õß§å°√√—∞ ¿“µ“¡≈”¥—∫

®. ‚Œ¡‡æ® (Homepage)
‡√◊ËÕß ÿ¥∑â“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß‚Œ¡‡æ® ª√–°Õ∫¥â«¬

µ—««—¥ 4 µ—« ‰¥â·°à °“√ª√—∫ª√ÿß¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ∑—π ¡—¬
 ¡Ë”‡ ¡Õ °“√„Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ “∏“√≥–
√–∫∫π”√àÕß‰ª Ÿà≈‘ß§åµà“ßÊ ·≈–°“√¡’¿“…“„π°“√
µ‘¥µàÕ¡“°°«à“ 1 ¿“…“ ‚¥¬‡√◊ËÕß‚Œ¡‡æ®π’È‡√“
‰¡àµ‘¥Õ—π¥—∫ 1 „π 10 ‡≈¬ „π°“√®—¥Õ—π¥—∫°“√æ—≤π“
e-Government ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– „π‡√◊ËÕßπ’È
∂◊Õ«à“‡ªìπ‡√◊ËÕß„°≈âµ—«¢Õß CIO ∑ÿ°Àπà«¬ß“π¢Õß
‰∑¬ ∑’Ë¡’‡«Á∫‰´µå§√∫∑ÿ°Àπà«¬·≈â« À“°·µà®–µâÕß
À—π¡“æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∫√‘°“√√—∞∫“≈
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑“ß‡«Á∫‰´µå ‡ªìπ∑’Ë π„®¢Õßª√–™“™π
∑’Ë “¡“√∂„™âß“π‰¥â –¥«°·≈–ßà“¬ √«¡∑—Èß‰¥â‡π◊ÈÕÀ“
 “√–∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥â«¬

À¡“¬‡Àµÿ ¡À“«‘∑¬“≈—¬«“‡´¥– ∑’Ë∑”°“√
 ”√«®√–¥—∫°“√æ—≤π“ e-Government ∑’ËÕâ“ßÕ‘ß∂÷ß
‡ªìπ¡À“«‘∑¬“≈—¬™◊ËÕ‡ ’¬ß®—¥Õ¬Ÿà„π≈”¥—∫µâπÊ ¢Õß
¡À“«‘∑¬“≈—¬‡Õ°™π¢Õß≠’ËªÿÉπµ—Èß¡“§√∫ 125 ªï
„πªï 2549 π’È °“√ ”√«®‡æ◊ËÕ®—¥Õ—π¥—∫°“√æ—≤π“
e-Government „π§√—Èßπ’È „™â¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¢Õß
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Õß§å°√√–¥—∫‚≈°µà“ßÊ ‰¥â·°à ITU, OECD, APEC
‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈Õâ“ßÕ‘ß‡∫◊ÈÕßµâπ √«¡∑—ÈßÕ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß
·µà≈–ª√–‡∑» √«¡∑—Èß°“√ —¡¿“…≥å π—°«‘®—¬ °“√
ª√–™ÿ¡π“π“™“µ‘ °“√ ”√«®‡«Á∫ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈®“°
Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» ¡“„™â„π
°“√®—¥Õ—π¥—∫„π§√“«π’È §–·ππ‚¥¬√«¡∑—Èß 6 ‡√◊ËÕß
‰∑¬‡√“µ‘¥Õ—π¥—∫ 17 ‡Àπ◊Õ°«à“À≈“¬ª√–‡∑»
„π¬ÿ‚√ª Õ‘π‚¥π’‡´’¬ øî≈‘ªªîπ å ·≈– ‡«’¬¥π“¡ ‚¥¬
¡’ 10 Õ—π¥—∫·√° ‰¥â·°à Õ‡¡√‘°“ ·§π“¥“  ‘ß§‚ª√å
≠’ËªÿÉπ ‡°“À≈’‰µâ ‡¬Õ√¡—π ‰µâÀ«—π ÕÕ ‡µ√‡≈’¬
Õ—ß°ƒ… ·≈–øîπ·≈π¥å µ“¡≈”¥—∫

4. ∫∑ √ÿª·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

4.1 §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ·≈–∫Ÿ√≥“°“√°—π‡ªìπ
 ‘Ëß®”‡ªìπ

°. §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ„π√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§ “°≈
¢âÕ √ÿª¢Õß ‚§√ß°“√ ùEstablishment of

Government CIO Training Model and Network
for e-Government Developmentû π—Èπ ®–π”
‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ¢Õß ¡“™‘°¿Ÿ¡‘¿“§‡Õ‡ª§
·≈–¢¬“¬º≈‰ª¬—ß¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊ËπÊ ‰¥â„π√–¬–¬“« ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“®“°‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë‡¢’¬π‰«â„π ∂âÕ¬·∂≈ß°√ÿß‡∑æ
À√◊Õ Bangkok Dialogue ÷́Ëß‡ªìπº≈®“°°“√
ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√¢Õßπ—°«‘®—¬„π‚§√ß°“√π’È „π
°√ÿß‡∑æ ‚¥¬‡®â“¿“æ®—¥ª√–™ÿ¡§◊Õ‡π§‡∑§ „π‡¥◊Õπ
°√°Æ“§¡ ªï 2548 ¡’ “√– ”§—≠À≈“¬ª√–‡¥Áπ
∑’Ëπà“ π„® ∑’Ë ‰¥âπ”‰ª√“¬ß“π„π∑’Ëª√–™ÿ¡√–¥—∫
‡®â“Àπâ“∑’ËÕ“«ÿ‚  ·≈–√–¥—∫√—∞¡πµ√’‡Õ‡ª§ ‰¥â·°à
°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¿“§’ ¡“™‘° µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡
 ”§—≠¢Õßº≈ß“π«‘®—¬™‘Èππ’È ·≈–π”‰ªª√–¬ÿ°µå„™âß“π
ª√–°“√µàÕ¡“ §◊Õ °“√¬°√–¥—∫·≈–¢¬“¬§«“¡
√à«¡¡◊Õ‰ª¬—ß°≈ÿà¡§«“¡√à«¡¡◊Õ‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“°≈ÿà¡
Õ◊ËπÊ ‰¥â·°à OECD ·≈–∏π“§“√‚≈° ∑’Ëµà“ß°Á
„Àâ§«“¡ ”§—≠ ·≈– π„®„π‡√◊ËÕß°“√À“√Ÿª·∫∫∑’Ë

‡À¡“– ¡„π°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ ”À√—∫ CIO ‡™àπ°—π
‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ¢Õß CIO „π‡«∑’ “°≈
·≈–ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬ °Á§◊Õ º≈æ≈Õ¬‰¥â®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡π’È®–π”‰ª Ÿà°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬
§«“¡√à«¡¡◊Õ „π°“√ àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“‰ª Ÿà§«“¡
√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß√—∞-‡Õ°™π„π°“√æ—≤π“√—∞∫“≈
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–‰Õ ’́∑’ „π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡√’¬°«à“ 3 P §◊Õ
Public-Private Partnership ∑’ËµâÕß°“√„Àâ‡Õ°™π
‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑ ·≈–¡’ à«π√à«¡„π‡√◊ËÕßπ’È¥â«¬

¢. §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ¿“¬„π¢Õß‰∑¬‡√“
„π°“√æ—≤π“ CIO

ª√–°“√·√° §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ„π‡√◊ËÕß
Õß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ CIO ¢Õß‰∑¬ ®–∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π„π°“√æ—≤π“¥â“π‰Õ´’∑’·≈–
e-Government °≈à“«§◊Õ Õß§å°√∑’Ë°≈à“«∂÷ß„π¢â“ßµâπ
‰¡à«à“®–‡ªìπ  ¡“§¡ CIO  ∂“∫—π CIO À√◊Õ IAC
√«¡∑—Èß  ¿“ CIO ∑’Ë®–®—¥µ—Èß¢÷Èπ„πÕπ“§µÕ—π„°≈â
À√◊Õ‰°≈°Áµ“¡ µ≈Õ¥∑—ÈßÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√æ—≤π“ CIO ®–µâÕß∑”Àπâ“∑’Ë¢Õßµπ„Àâ‡µÁ¡∑’Ë
·≈–‡°◊ÈÕ°Ÿ≈ ·≈–∫Ÿ√≥“°“√°—π ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√
æ—≤π“ CIO ‰∑¬‡ªìπª√–°“√ ”§—≠ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
°“√¬°√–¥—∫„Àâ¡’Õß§å°√„π√Ÿª·∫∫ ¿“ CIO ∑’Ë¥Ÿ·≈
¥â“ππ‚¬∫“¬®–™à«¬„Àâ‡Õ°¿“æ¥â“ππ‚¬∫“¬™—¥‡®π
Õß§å°√Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“ CIO ®–‡ªìπ
®‘Í°´Õ«å∑’Ë®–‡µ‘¡„Àâ°“√æ—≤π“§√∫∂â«π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
∑—Èß„π‡√◊ËÕß°“√«‘®—¬æ—≤π“ °“√ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡
„π “¬Õ“™’æ √«¡∑—Èß°“√ √√§å √â“ß°‘®°√√¡√à«¡
√–À«à“ßÕß§å°√À≈—°‡À≈à“π’È¥â«¬

ª√–°“√∑’Ë Õß §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ„π°“√
æ—≤π“ e-Government

1. „π‡√◊ËÕß e-Service √—∞∫“≈§«√ √â“ß
§«“¡™—¥‡®π„Àâ°—∫ CIO ∑—ÈßÀ≈“¬ „π‡√◊ËÕß°“√
µ—Èß‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“ (Maturity Level)
„Àâ™—¥‡®π«à“‡√“®–‰ªÕ¬Ÿà ≥ ®ÿ¥„¥ ‡¡◊ËÕ ‘Èπ ÿ¥·ºπ
·≈–π‚¬∫“¬∑’Ë«“ß‰«â ‡√◊ËÕß ‡«Á∫∑à“ (Portal) ®–µâÕß
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√–«—ß„π‡√◊ËÕß§«“¡ È́”´âÕπ°—∫ e-Citizen.go.th
´÷Ëßæ—≤π“¢÷Èπµ“¡¡µ‘ §√¡. °àÕπÀπâ“π’È·≈â« √«¡∑—Èß
°“√ª√—∫ª√ÿß„Àâ‡ªìπ e-Citizen ∑’Ë·∑â®√‘ß ∑’Ëºà“π¡“
°“√µ—Èß‡ªÑ“À¡“¬„Àâ‡æ‘Ë¡∫√‘°“√ e-Service ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
∑’ËΩóπµàÕª√—™≠“°“√æ—≤π“∑’Ë„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡
·≈–°”Àπ¥§«“¡µâÕß°“√ °Áæ‘ Ÿ®πå„πµ—«‡Õß·≈â««à“
‰¡à “¡“√∂ –∑âÕπ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß‰¥â ·≈–
„π‡«∑’ “°≈„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ ‰∑¬‡√“°Á ‰¡à ‰¥â
§–·ππ®“°®ÿ¥π’È §«√®–„Àâπ‘¬“¡·≈–¢Õ∫‡¢µ¢Õß
ç∫√‘°“√é ‰«â¥â«¬®–‡ªìπ°“√™à«¬„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®∑’Ë
µ√ß°—π  –¥«°µàÕ°“√ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀ√◊Õ‚§√ß √â“ß
æ◊Èπ∞“π∑’Ë®–„™â√à«¡°—π ∑”πÕß‡¥’¬«°—π°—∫‡ªÑ“À¡“¬
∑’Ë°”Àπ¥„π‡√◊ËÕß °“√∑’Ë®–„Àâ “¡“√∂‡¢â“ Ÿà∫√‘°“√‰¥â
À≈“¬™àÕß∑“ß °ÁµâÕß –∑âÕπ∂÷ß√Ÿª∏√√¡·≈–°“√
 π—∫ πÿπ„π√–¥—∫π‚¬∫“¬∑’Ë®–„™â™àÕß∑“ß‡À≈à“π—Èπ‰¥â
·≈–‡ªìπ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√¥â«¬

2. „π°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π ¥â“π
·√°¥â“π‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√π—Èπ ¡’°“√µ—Èß¢âÕ —ß‡°µ«à“
·ºπß“π¢Õß√—∞∑’Ë‡¢’¬π‰«â ‡À¡◊Õπµ—Èß‡ªÑ“‰«â·∫∫ªŸæ√¡
„Àâ¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π∑ÿ°°√¡ ÷́Ëß®–∑”„ÀâµâÕß„™â‡ß‘π
≈ß∑ÿπ Ÿß °“√µ—Èß¢Õ∫‡¢µ·≈–‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‡À¡“– ¡
„π°“√∫Ÿ√≥“°“√‡§√◊Õ¢à“¬ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß¿“√°‘®
·≈–∏ÿ√°√√¡∑’Ë®– “¡“√∂ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß
ª√–™“™π ‡ªìπ‡√◊ËÕßÊ ∑’≈–‡√◊ËÕß ®–™à«¬ª√–À¬—¥
ß∫ª√–¡“≥ ¡’§«“¡‡ ’Ë¬ßπâÕ¬ ·≈–‡¡◊ËÕª√– ∫
§«“¡ ”‡√Á® “¡“√∂¢¬“¬º≈‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫‰¥â
´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß°“√æ—≤π“∑’Ë‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡°—π
„π√–¥—∫ “°≈ „π·∫∫∑’Ë‡√’¬°«à“ Think Big, Start
Small and Scale Fast

3. ¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑» π—Èπ °”Àπ¥„Àâ¡’
Road map ¢Õß°√Õ∫ “√ π‡∑»¢ÕßÀπà«¬ß“π
‡æ◊ËÕ√Õß√—∫»Ÿπ¬åªØ‘∫—µ‘°“√¢ÕßÀπà«¬ß“ππ—Èπ ¬—ß‰¡à
 –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπÀπ∑“ß°“√‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß
°“√∫Ÿ√≥“°“√¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–µàÕ‡π◊ËÕß
 ”À√—∫°“√ √â“ß PMOC MOC ·≈– DOC Õ¬à“ß

‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‰¥â §«√‡πâπ„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√®—¥∑”¥—™π’
¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–∫—≠™’¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßÀπà«¬ß“π‡ªìπ°ÿ≠·®
 ”§—≠„π°“√æ—≤π“»Ÿπ¬åªØ‘∫—µ‘°“√„π√–¥—∫µà“ßÊ
æ√âÕ¡∑—Èß°“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√π”‡ πÕ
¢âÕ¡Ÿ≈ „π·µà≈–√–¥—∫¢Õß»Ÿπ¬åªØ‘∫—µ‘°“√„Àâ™—¥‡®π
ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬§◊Õ ‡√◊ËÕß§«“¡¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬
§«√™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß√–¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß√–¥—∫§«“¡
¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬ ·≈–§«“¡‡À¡“– ¡ Õ¥§≈âÕß
°—∫°“√ª√–¬ÿ°µå „™âß“π„π·µà≈–‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡
ÕàÕπ‰À«·≈–§«“¡ ”§—≠∑’Ë·µ°µà“ß°—π ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥
ª√–‚¬™πå‰¥âµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß·µà≈–¿“√°‘®

4. °Æ¢âÕ∫—ß§—∫ °ÆÀ¡“¬‰Õ´’∑’ §«√¡’°“√
°”Àπ¥√Ÿª∏√√¡„π°“√º≈—°¥—π„Àâ™—¥‡®π √«¡∂÷ß
°“√ √â“ß°≈‰° ‡æ◊ËÕº≈—°¥—π‰ª Ÿà°“√∫—ß§—∫„™âÕ¬à“ß
‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ „π·µà≈–‡√◊ËÕß∑’Ë¡’≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠
µà“ß°—π

5 »Ÿπ¬å∫√‘°“√™ÿ¡™π ∂◊Õ«à“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
æ◊È π ∞“π ”À√— ∫¿“§ª√–™“™π„π°“√æ—≤π“
e-Government µ—«Õ¬à“ß„πÕ—ß°ƒ…π—Èπ „™âÀâÕß ¡ÿ¥
™ÿ¡™π æ√âÕ¡°—∫‚ª√·°√¡∑’Ë‡√’¬°«à“ Learndirect ‡ªìπ
™◊ËÕ —ÈπÊ „Àâ®”ßà“¬‡æ◊ËÕ„Àâµ‘¥ª“°™“«∫â“π «—µ∂ÿª√– ß§å
¢Õß Learndirect °Á§◊Õ ‡ªìπ™àÕß∑“ß„π°“√Ωñ°Ωπ
‡√’¬π√Ÿâ „Àâ°—∫ª√–™“™π∑—Ë«‰ª‰¡à«à“®–∑”ß“π·≈â«
À√◊Õ«à“ßß“π°Áµ“¡ ¡’À≈—° Ÿµ√µà“ßÊ ∑’Ë‡ªìπ Online
Courses ®”π«π°«à“ 900,000 «‘™“ ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫¥â“π
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ∑—°…–„π°“√∑”ß“π °“√æ—≤π“µπ‡Õß
À√◊ÕÀ“°µâÕß°“√Ωñ°Ωπ‡√’¬π√Ÿâ¥â“π§≥‘µ»“ µ√å
À√◊Õ¿“…“Õ—ß°ƒ…  “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå Learndirect À√◊ÕÀ“°‰¡à¡’
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„™â °Á “¡“√∂‰ª„™â∫√‘°“√µ“¡»Ÿπ¬å
¢Õß Learndirect ‰¥â∑ÿ°·Ààß∑—Ë«ª√–‡∑»®”π«π
1,350 ·Ààß °√–®“¬µ“¡™ÿ¡™π ·≈–À“°µâÕß°“√§”
·π–π” °Á‰ª∑’Ë»Ÿπ¬å‡À≈à“π’È ∑’Ë®–¡’‡®â“Àπâ“∑’Ëª√–®”»Ÿπ¬å
§Õ¬„Àâ§”·π–π”ª√÷°…“„π‡π◊ÈÕÀ“À≈—° Ÿµ√ ·≈–
√«¡∂÷ß°“√„Àâ§”ª√÷°…“„π‡√◊ËÕßÕ“™’æ·≈–§”·π–π”
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∑’Ë®–‡ªìπª√–‚¬™πå°—∫ª√–™“™π‡ªìπ√“¬Ê ‰ª „π°“√
ª√–°Õ∫Õ“™’æ ·≈–∑’ËµâÕß°“√¬°√–¥—∫Õ“™’æ„Àâ°—∫
µπ‡Õß Learndirect ‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ™àÕß∑“ß ”À√—∫
‡ √‘¡°“√‡√’¬π°“√ Õπª°µ‘„π™—Èπ‡√’¬π À≈“¬ΩÉ“¬
‡™◊ËÕ«à“ À“°‰¡à¡’ Learndirect ª√–™“™π∑—Ë«‰ª
·∑∫®–‰¡à¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–°≈—∫‡¢â“‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ°“√
‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ ‰¥âÕ’° ‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡§π∑’Ë —ß§¡≈◊¡
‡™àπ §π¥âÕ¬‚Õ°“  §π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å
πâÕ¬ ‡ªìπµâπ

„ π ‡ ° “ À ≈’ ¡’ »Ÿ π ¬å ∫ √‘ ° “ √ ∑’Ë ‡ √’ ¬ ° «à “
Community Internet Access Center À√◊Õ CAC
‚¥¬Àπà«¬ß“π∑’Ë¡’™◊ËÕ«à“ Korea Agency for Digital
Opportunity and Promotion À√◊Õ KADO
‰¥â¥”‡π‘π°“√µ—Èß·µàªï 2543 ®π∂÷ßªï 2548 µ—«‡≈¢
®”π«π CAC ∑’Ë‡¢“®—¥µ—Èß∑—Ë«ª√–‡∑»·≈â«∑—ÈßÀ¡¥

Õ¬Ÿà∑’Ë 1,046 ·Ààß ‚¥¬ KADO ‰¥â∑ÿà¡®—¥µ—Èß„πªï 2544
∂÷ß°«à“§√÷ËßÀπ÷Ëß§◊Õ 555 ·Ààß „πªï 2549 π’È KADO
®–‰¡àµ—Èß CAC ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡π◊ËÕß®“°‡ÀÁπ«à“æÕ·≈â«
·µà®–À—π¡“ àß‡ √‘¡°“√„™â CAC „Àâ‡µÁ¡∑’Ë ‚¥¬
·ºπ∑’Ëµ—Èß‰«â§◊Õ ®–∑”°“√ ”√«®°“√„™âß“π°àÕπ
®“°π—Èπ®–æ—≤π“√–∫∫ “√ π‡∑» ”À√—∫ CAC
‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√„™âß“π CAC ‡À≈à“π’È„Àâ‡µÁ¡∑’ËµàÕ‰ª

 ”À√—∫¢Õß‰∑¬‡√“π—Èπ ≈à“ ÿ¥π’È °æ√.
‰¥â°”Àπ¥„Àâ∑ÿ°°√–∑√«ßµâÕß®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å∫√‘°“√
ª√–™“™π∑’Ë¡’™◊ËÕ«à“ »Ÿπ¬å∫√‘°“√√à«¡ µ“¡·π«§‘¥¢Õß
°“√∫√‘°“√‚¥¬¬÷¥ª√–™“™π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß (Citizen
Centered) ‚¥¬°“√√«¡∫√‘°“√¿“§√—∞¿“¬„π
°√–∑√«ß‡¢â“¥â«¬°—π ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂ àß¡Õ∫∫√‘°“√
‰¥âÀ≈“°À≈“¬ ≥ ®ÿ¥∫√‘°“√‡¥’¬« ‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡
 –¥«° ·≈–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–™“™π
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‚¥¬∂◊Õ«à“‡ªìπµ—«™’È«—¥∑’Ë ”§—≠¢Õß·µà≈–°√–∑√«ß
„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ß“πªïß∫ª√–¡“≥ 2549

6. Government Gateway ¿“§√—∞
‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπª√–µŸ Ÿà¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈–∫√‘°“√
e-Government ¢Õß ¿“§√—∞ „πª√–‡∑»Õ—ß°ƒ…
°“√≈ß∑–‡∫’¬π°—∫ Government Gateway ®–
∑”„ÀâºŸâ≈ß∑–‡∫’¬π “¡“√∂‡¢â“¡“„™â∫√‘°“√„¥Ê ¢Õß
√—∞°Á‰¥â ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ Government
Gateway ®÷ß∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìππ“¬∑–‡∫’¬π°≈“ß¥â“π
∫√‘°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å À√◊Õ e-Government
services ¢ÕßÕ—ß°ƒ… π—Ëπ‡Õß

Government Gateway π’È®÷ß‡ªìπ‡«Á∫‰´µå
¢π“¥„À≠à¢ÕßÕ—ß°ƒ… ∑’Ë „Àâª√–™“™π‡¢â“¡“≈ß
∑–‡∫’¬π‡æ◊ËÕ°“√„™â∫√‘°“√¢Õß√—∞∑“ß™àÕß∑“ß
ÕÕπ‰≈πå ∂◊Õ«à“‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å ”§—≠¢ÕßÕ—ß°ƒ…
‡®â“¿“æ§◊ÕÀπà«¬ß“π∑’Ë‡√’¬°«à“ e-Government
Unit ∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬„µâ Cabinet Office «—µ∂ÿª√– ß§å
°Á§◊Õ ‡æ◊ËÕµâÕß°“√„Àâ∫√‘°“√∑—ÈßÀ≈“¬¢Õß√—∞¡’°“√
‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ‡¡◊ËÕ¡’°“√≈ß∑–‡∫’¬π
ºà“π∑“ß Government Gateway ·≈â« ®–¡’º≈
∑”„Àâª√–™“™πÀ√◊Õ∫√‘…—∑À√◊ÕÕß§å°√„¥°Áµ“¡
 “¡“√∂„™â∫√‘°“√¢Õß√—∞ ºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå¢Õß
Àπà«¬ß“π√—∞∫“≈„¥Ê °Á‰¥â∑’Ë„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà„π‡«≈“π’È
À√◊Õºà“π∑“ß Portal „¥Ê °Á‰¥â‡™àπ‡¥’¬«°—π

 °≈¬ÿ∑∏åπ’Èπà“ π„®¡“° ‡π◊ËÕß®“°∏√√¡™“µ‘
¢ÕßÀπà«¬ß“π√—∞‡°◊Õ∫∑ÿ°ª√–‡∑» ‰¡à¡’§«“¡·µ°µà“ß
°—ππ—°„π‡√◊ËÕß µà“ß§πµà“ß∑” À√◊Õ·¬°°—π∑”
‡ªìπ°≈ÿà¡Ê „π·∫∫ª√–µŸÀ≈“¬∫“ππ—Ëπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ
À“°ºà“πª√–µŸ°≈“ß‡æ◊ËÕ≈ß∑–‡∫’¬π‡ ’¬°àÕπ ‡™àπ
Government Gateway °Á∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
∂÷ß°—π‰¥â ´÷Ëß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—ππ’È ¢ÕßÕ—ß°ƒ…‡Õß
°Á„™à«à“®– ¡∫Ÿ√≥å‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«„π‡«≈“π’È ¬—ß„™â‡«≈“
Õ’°√–¬–Àπ÷Ëß ¿“æ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π·≈–
„™â∑√—æ¬“°√√à«¡°—π§ß®– ¡∫Ÿ√≥å‰¥â„π√–¥—∫Àπ÷Ëß
´÷Ëß®–∑”„Àâª√–™“™π –¥«° ∫“¬·≈–À—π¡“„™â

∫√‘°“√¡“°¢÷Èπ ·≈–„π¢≥–‡¥’¬«°—π°Á™à«¬™“µ‘
ª√–À¬—¥ß∫ª√–¡“≥®“°°“√„™â∑√—æ¬“°√√à«¡°—π
´÷Ëß∑à“π CIO ∑—ÈßÀ≈“¬®–»÷°…“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡æ◊ËÕπ”¡“
‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ëπà“®–π”¡“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß„π°“√
æ—≤π“ e-Government ¢Õß‡√“‰¥â

 „π°“√≈ß∑–‡∫’¬π°—∫ Government
Gateway  “¡“√∂∑”‰¥â‚¥¬¢—ÈπµÕπ‰¡à¬ÿàß¬“°π—°
‡√‘Ë¡®“° °“√‡≈◊Õ°∑’Ë®–≈ß∑–‡∫’¬π„π∞“π– ∫ÿ§§≈
∏√√¡¥“ À√◊ÕÕß§å°√ À√◊Õ‡Õ‡¬àπµå (Agent) ®“°
π—Èπ°Áæ‘®“√≥“«à“®–‡≈◊Õ°√—∫ User ID À√◊Õ®–„™â
Digital Certificate ‡¡◊ËÕ‡≈◊Õ°·≈â«°Á “¡“√∂‡¢â“‰ª
≈ß∑–‡∫’¬π„™â∫√‘°“√µà“ßÊ ¢Õß√—∞∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â
·≈â«®÷ß®–‰¥â√—∫√À— ºà“π∑“ß‰ª√…≥’¬å ‡æ◊ËÕ‡√‘Ë¡„™â
ß“π·µà≈–∫√‘°“√ ‚¥¬∑’Ë User ID À√◊Õ Digital
Certificate  “¡“√∂„™â‰¥â„π∑ÿ°∫√‘°“√∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π
ºà“π∑“ß Government Gateway ·≈–∏ÿ√°√√¡
∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ “¡“√∂∑”‰¥â ‚¥¬∑“ß‡«Á∫‰´µåÀ√◊Õ
ºà“π∑“ß Portal ¢ÕßÀπà«¬ß“π√—∞∑’Ë„Àâ∫√‘°“√·≈–
‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ Government Gateway ·≈â«

‡¡◊ËÕ≈ß∑–‡∫’¬π°—∫ Government Gateway
·≈â«  “¡“√∂∑’Ë®–∑”°“√¬◊Ëπ·∫∫øÕ√å¡µàÕÀπà«¬ß“π
¢Õß√—∞ ‡æ◊ËÕ„™â∫√‘°“√µà“ßÊ ∫√‘°“√∫“ß à«π “¡“√∂
„™â ‰ ¥â ‚¥¬°“√°√Õ°§”¢ÕÕÕπ‰≈πå πÕ°®“°π’È
°Á “¡“√∂„™â∫√‘°“√ºà“π∑“ßµ—«·∑πÀ√◊Õ‡Õ‡¬àπµå
(Agent) ¥—ß∑’Ë‰¥â°≈à“«‰«â¢â“ßµâπ À“°‡ªìπºŸâ„™â∫√‘°“√
√–¥—∫Õß§å°√ ∑à“π¬—ß “¡“√∂‡æ‘Ë¡∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ „π
Õß§å°√¢Õß∑à“π„Àâ‡¢â“¡“‡ªìπºŸâ„™â∫√‘°“√√à«¡‰¥â„π
Government Gateway ºŸâ„™â∫√‘°“√√à«¡ “¡“√∂
„™â∫√‘°“√∑ÿ°Õ¬à“ß∑’Ë≈ß∑–‡∫’¬π‰«â·≈â« À√◊ÕÕ“®
≈ß∑–‡∫’¬π‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ÷́Ëß∫√‘°“√„À¡àÊ ‰¥â √«¡∑—Èß
°“√∑’Ë “¡“√∂≈∫À√◊Õ‡æ‘Ë¡√“¬™◊ËÕºŸâ „™â∫√‘°“√
Õ◊ËπÊ „πÕß§å°√‰¥â¥â«¬ µ≈Õ¥®π∑”°“√Õ◊ËπÊ ‡™àπ
°“√™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ „™â∫√‘°“√√à«¡Õ◊Ëπ∑’Ë¡’ ‘∑∏‘®”°—¥
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√≈ß∑–‡∫’¬π
 ¡“™‘° ‡ªìπµâπ
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‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“¥Ÿ«à“ ∫√‘°“√µà“ßÊ ºà“π∑“ß
Government Gateway «à“¡’Õ–‰√∫â“ß ‡√‘Ë¡®“°
∫√‘°“√∑’Ëπ‘¬¡°—π„π·∑∫∑ÿ°ª√–‡∑»°Á§◊Õ ‡√◊ËÕßµà“ßÊ
∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫¿“…’ ∑—Èß∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫
¿“…’  ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå∑’Ë®–‰¥â√—∫‡°’Ë¬«°—∫¿“…’ ·≈–
°“√µ—¥∫—≠™’‡æ◊ËÕ™”√–¿“…’ ∫√‘°“√§◊π¿“…’¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡
∫√‘°“√‡ ’¬¿“…’°“√§â“ ∫√‘°“√·°â‰¢·≈–ª√—∫ª√ÿß
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫¿“…’ ‡ªìπµâπ µ≈Õ¥®π°“√„Àâ
∫√‘°“√¥â“π»ÿ≈°“°√∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√π”‡¢â“
·≈– àßÕÕ° ‘π§â“¥â«¬ §«“¡‡ªìπ‡Õ°¿“æ ”À√—∫
Government Gateway ÷́Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„π≈—°…≥–‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë ”§—≠ ”À√—∫∫√‘°“√
e-Government ¢Õß‰∑¬ ∑’Ë CIO ®”‡ªìπ®–µâÕß
µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠ ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“
e-Government ¢Õßª√–‡∑»„Àâ‡ªìπ‡Õ°¿“æ ·≈–
¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√°—π‚¥¬ ¡∫Ÿ√≥å·∫∫

7.  ∂“ªíµ¬°√√¡ ¡—¬„À¡à ∑’Ë ‡√’¬°«à“
Service Oriented Architechture ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë
°≈à“«∂÷ß°—π¡“°„π¢≥–π’È§◊Õ  ∂“ªíµ¬°√√¡ ¡—¬„À¡à
∑’Ë‡√’¬°«à“ Service Oriented Architechture
À√◊Õ SOA §”∂“¡°Á§◊Õ ®–¡“·∑π∑’Ë ∂“ªíµ¬°√√¡
·∫∫¥—Èß‡¥‘¡∑’Ë „™â°—πÕ¬ŸàÀ√◊ÕÕ¬à“ß‰√ SOA ‡ªìπ
 ∂“ªíµ¬°√√¡À√◊Õ‡ªìπ‡æ’¬ß«‘∏’°“√ ‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’
À√◊Õ‡ªìπ ∂“ªíµ¬°√√¡ ∫“ß∑à“π∂÷ß°—∫°≈à“««à“‡√“
§‘¥‰ª‰°≈‡°‘π‰ªÀ√◊Õ‡ª≈à“ ‚¥¬‡°√ß«à“®–‡¢â“·∫∫
‡¥‘¡§◊Õ ¡’°“√ àß‡ √‘¡„Àâ„™â SOA „π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ªìπ
‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√¥”‡π‘πß“π ∑’Ë‰¡à§‘¥√Õ∫§Õ∫°àÕπ
°ÁÕ“®≈â¡‡À≈«‰¥â ¡’·π«§‘¥Àπ÷Ëß∑’Ëπà“ π„® §◊Õ
¡Õß«à“ SOA ‡ªìπ ∂“ªíµ¬°√√¡·∫∫≈ß¡◊Õ∑”®√‘ßÊ
À√◊Õ Action Architechture °≈à“«§◊Õ ∑”°“√
¢—ππÁÕµ ∂“ªíµ¬°√√¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑”‰¥â®√‘ß À√◊Õ
Enabling Technology ∫«°°—∫¡“µ√∞“π∑’Ë®–∑”
„Àâ ∂“ªíµ¬°√√¡‡¥‘π‰ª‰¥â·∫∫≈ßµ—« ·≈–„™â‰¥â®√‘ß
¥—ßπ—Èπ SOA ‚¥¬µ—«¡—π‡Õß°ÁµâÕß¡’¢Õ∫‡¢µ¢Õß
·ºπ¥”‡π‘πß“π∑’ËµâÕß®∫≈ß·∫∫ «¬Ê ‰¥â√–¥—∫Àπ÷Ëß

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ µâÕß§”π÷ß¥â«¬«à“ ®ÿ¥∑’Ë≈ßµ—«‰¥âµ“¡
§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√π—Èπ·µà≈–Õß§å°√¡’®ÿ¥∑’Ë
≈ßµ—«∑’ËÕ“®®–·µ°µà“ß°—π ¥—ßπ—Èπ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å°—π√–À«à“ß CIO „π‡√◊ËÕßπ’È
®–π”‰ª Ÿà‡Õ°¿“æ¢Õß°“√æ—≤π“‰¥â„π√–¥—∫Àπ÷Ëß
πÕ°®“°π’È °“√„™â∫√‘°“√Àπà«¬ß“π∑’Ëª√÷°…“∑—Èß„π
¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ∑’Ë‡™’Ë¬«™“≠„π‡√◊ËÕß SOA ®–
™à«¬„Àâ CIO ‡¢â“„®∂÷ßº≈≈—æ∏å¢Õß°“√æ—≤π“„π
·π«∑“ß„À¡àπ’È ‰¥â∂àÕß·∑â¬‘Ëß¢÷Èπ

„π∑’Ëπ’È®–¢Õ¬°µ—«Õ¬à“ß¢Õß¢—ÈπµÕπ°“√
¥”‡π‘πß“π‚§√ß°“√æ—≤π“ SOA µ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß
∑’Ë ®–∑”„Àâ ‡ÀÁπ®ÿ¥∑’Ë “¡“√∂≈ßµ—«‰¥â „π°“√π”
SOA ¡“„™â ¢—ÈπµÕπ∑’Ë«à“π’È‡√‘Ë¡®“°¢—Èπ·√° ∑à“πµâÕß
‡¢â“„®«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õßß“π¢Õß∑à“π°àÕπ ·≈â«¥Ÿ
«à“µâÕß°“√§«“¡ ”‡√Á®µ√ß‰Àπ ¢—ÈπµàÕ¡“„Àâ¥Ÿ«à“
ªí≠À“Õ¬Ÿàµ√ß‰Àπ ¢—Èπ∑’Ë 3 „Àâ∑”§«“¡‡¢â“„®∂÷ß
§«“¡À¡“¬·≈–¢—ÈπµÕπ¢Õß√–∫∫ß“π¢Õß∑à“π„Àâ
∂àÕß·∑â ¢—Èπ∑’Ë 4 „Àâ∑”§«“¡‡¢â“„®∂÷ß∫√‘°“√∑—ÈßÀ¡¥
∑’Ë∑à“π¡’Õ¬Ÿà ¢—Èπ∑’Ë 5 „Àâ∑”§«“¡‡¢â“„®∂÷ß µâπ∑“ß-
ª≈“¬∑“ß¢Õß¢—ÈπµÕπ„πß“π¢Õß∑à“π∑—ÈßÀ¡¥
¢—Èπ∑’Ë 6 „Àâ∑”§«“¡‡¢â“„®∂÷ß °√–∫«π°“√∑”ß“π¢Õß
∑à“π∑—ÈßÀ¡¥ ¢—Èπ∑’Ë 7 „Àâ√–∫ÿ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑—ÈßÀ¡¥
°—∫ß“π¿“¬πÕ° ∑’Ë∑à“πµâÕß°“√¬°√–¥—∫°“√„Àâ
∫√‘°“√∑’Ë√«¡∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π ¢—Èπ∑’Ë 8 °”Àπ¥
√Ÿª·∫∫∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∫√‘°“√∑’Ë∑à“πµâÕß°“√
¬°√–¥—∫„π¢âÕ 7 ¢—Èπ∑’Ë 9 °”Àπ¥√Ÿª·∫∫°√–∫«π
°“√∑”ß“π„À¡à √«¡∑—Èß∫√‘°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°√–∫«π°“√∑”ß“π„À¡à∑’Ë∑à“πµâÕß°“√ ¢—Èπ∑’Ë 10
‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë®–π”¡“„™â ¢—Èπ∑’Ë 11 ‡√‘Ë¡¥”‡π‘π
°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’µ“¡·π« SOA ¢—Èπ∑’Ë 12 ∑’Ë‡ªìπ
¢—ÈπµÕπ ÿ¥∑â“¬§◊Õ °“√∑¥ Õ∫·≈–ª√–‡¡‘πº≈

8. ¡“µ√∞“π‡ªî¥ À√◊Õ Open Standrads
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë„°≈âµ—« CIO ∑—ÈßÀ≈“¬ ‡π◊ËÕß®“°®–‡ªìπ
·π«∑“ß∑’Ë ”§—≠ ”À√—∫°“√æ—≤π“√–∫∫‰Õ ’́∑’¢Õß
Àπà«¬ß“π·∫∫„ à„®„π ‘Ëß∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π·≈–∑’Ë®–
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‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ ‚¥¬¡“µ√∞“π‡ªî¥π—Èπ À¡“¬∂÷ß
ù¡“µ√∞“π ÷́Ëß§«√µâÕß¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘ 6 ¥â“π ‰¥â·°à
µâÕß‰¡àÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√§«∫§ÿ¡À√◊ÕºŸ°¢“¥‚¥¬ºŸâÀπ÷Ëß
ºŸâ„¥ ¡’°√–∫«π°“√ √â“ß¡“µ√∞“π∑’Ë‡ªî¥‡º¬‚ª√àß„ 
∑”ß“π‰¥âÕ‘ √–∫πªØ‘∫—µ‘°“√À≈“¬√–∫∫‰¥â ‡ªìπ
¡“µ√∞“π∑’Ë‡ªî¥‡º¬ ·≈–À“¡“Õà“π‰¥â∑—Ë«‰ª  “¡“√∂
π”¡“æ—≤π“„™âß“π‚¥¬‰¡àµâÕß‡ ’¬§à“„∫Õπÿ≠“µ
·≈–‡ªìπ¡“µ√∞“π∑’ËºŸâ¡’ à«π√à«¡ à«π„À≠à„Àâ°“√
√—∫√Õß ∑—Èßπ’È ‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπ„¥Ê ∑’Ë®–µâÕß‡ªìπ
¡“µ√∞“π∑’Ë√—∞„Àâ°“√√—∫√Õßû

¡“µ√∞“π‡ªî¥∑’Ë„™â°—π∑—Ë«‰ªÕ¬Ÿà„π¢≥–π’È
°Á¡’∑’Ë§ÿâπ‡§¬ Õ“∑‘ JPEG (file format ‚¥¬ Joint
Photographic Expert Group) HTM ·≈– CERN
(‚¥¬ W3C À√◊Õ WWW Consortium) TCP/IP
(‚¥¬ IETF À√◊Õ Internet Engineering Task-force)
JAVA (‚¥¬ Sun Microsystems ·≈–æ—π∏¡‘µ√
∑’Ë π„®∑—Ë«‰ª) MPEG, MP3, MP4 (‚¥¬ Motion
Picture Expert Group) Unicode, ISO 10646
(‚¥¬ ISO) ¢Õß‰∑¬‡√“°Á‰¥â·°à ¡Õ°.620, ¡Õ°.820
∑’ËÕÕ°‚¥¬ ¡Õ. ‡ªìπµâπ πÕ°®“°π’È °Á¡’≈—°…≥–Õ◊ËπÊ
¢Õß Open Standards ‰¥â·°à  ∂“ªíµ¬°√√¡·∫∫
Service Oriented Architecture À√◊Õ SOA
‡∑§‚π‚≈¬’ Web Services ·≈– Open Document
Format À√◊Õ ODF

ª√–‡¥Áπ ”§—≠„π‡√◊ËÕßπ’È°Á§◊Õ °“√¡’∑“ß‡≈◊Õ°
·≈–Õ‘ √– ‚¥¬°“√∑√“∫∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õß√–∫∫‡ªî¥
·≈–«‘∏’°“√´÷Ëß®–∑”„Àâ‰¥â¡“´÷Ëß∑“ß‡≈◊Õ°·≈–Õ‘ √¿“æ
´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß °“√‡¢â“„®§ÿ≥§à“¢Õß√–∫∫‡ªî¥-¡“µ√∞“π
‡ªî¥ ·≈–°“√‡≈◊Õ°„™â´Õøµå·«√å·≈–Œ“√å¥·«√å®“°
ºŸâº≈‘µ√“¬„¥°Á‰¥â ‚¥¬¡’·√ßº≈—°¥—π„π‡√◊ËÕßπ’ÈÀ≈“¬
ª√–°“√ª√–°Õ∫¥â«¬ ª√–°“√·√° §«“¡°â“«Àπâ“
∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–‚≈°“¿‘«—µπå ∑”„Àâ°“√æ—≤π“ß“π
µà“ßÊ µâÕßÕ“»—¬¡“µ√∞“π¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
·≈– “√ π‡∑»∑’Ë∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â ª√–°“√∑’Ë Õß
‚≈°·ÀàßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑”„Àâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑ÿ°‡§√◊ËÕß

·≈–¡◊Õ∂◊Õ§ÿ¬°—π‰¥â¥â«¬¡“µ√∞“π TCP/IP, HTML,
XML ª√–°“√∑’Ë “¡ ºŸâº≈‘µ·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÀ≈“¬
¬’ËÀâÕ®“°À≈“¬ª√–‡∑»µâÕß∑”„Àâ∑√—æ¬“°√‰Õ´’∑’
∑ÿ°Õ¬à“ß∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â (Interoperable) ª√–°“√
∑’Ë ’Ë «‘∏’∑’Ë®–‡¥‘π‰ª¢â“ßÀπâ“‰¥â §◊Õ °“√‡ªî¥¡“µ√∞“π
„ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ° à«πæ—≤π“√–∫∫∑’Ë∑”ß“π√à«¡°—π
‰¥â ‚¥¬„™â¡“µ√∞“π∑’Ëµ√ß°—π1

ª√–°“√ ÿ¥∑â“¬∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ ·π«§‘¥‡√◊ËÕß
ICT Ecosystem ÷́Ëß Ecosystem À¡“¬∂÷ß
°“√∑’ËÀ≈“¬ ‘ËßÀ≈“¬Õ¬à“ß¡“Õ¬Ÿà√à«¡°—π ·≈–µâÕß
æ÷Ëßæ“Õ“»—¬°—π „π¿“«–ª°µ‘‡√“À¡“¬∂÷ß√–∫∫π‘‡«»
¢Õß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ‡¡◊ËÕπ”¡“„™â‡ªìπ ICT Ecosystem
‡√“À¡“¬∂÷ß√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ¢âÕ¡Ÿ≈ ‚ª√·°√¡
√–∫∫ ◊ËÕ “√·≈–§π ´÷Ëß¡“®“°À≈“¬∫√‘…—∑ À≈“¬
ª√–‡∑» ·µà “¡“√∂¡“∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’
‚¥¬„π√–∫∫π‘‡«» ¡’∑—Èß¢Õß¥’·≈–¢Õß‰¡à¥’ ¡’∑—Èß
∂ππ‡ªî¥·≈–∫â“π∑’Ë¡’√—È«ªî¥¡‘¥™‘¥ ·≈–√–∫∫
π‘‡«»∑’Ë¥’ §◊Õ∑ÿ°§πÕ¬Ÿà ‰¥âÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢ ‰¡à¡’ºŸâ„¥
ª≈àÕ¬¡≈¿“«–ÕÕ°¡“„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‡¥◊Õ¥√âÕπ À√◊Õ‡°‘¥
‚√§√–∫“¥

À≈—°°“√π”∑“ß¢Õß Open ICT Ecosystem
°Á§◊Õ µâÕß∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â (Interoperable)
§‘¥®“°ºŸâ„™â‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß (User-Centric)  √â“ß
§«“¡√à«¡¡◊Õ (Collaborative) ¬—Ëß¬◊π (Sustainable)
ª√—∫µ—«‰¥â (Flexible) ‚¥¬Õÿª √√§∑’Ë ”§—≠¢Õß
°“√æ—≤π“ Interoperability °Á§◊Õ ¢âÕ®”°—¥∑“ß
°ÆÀ¡“¬„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈√à«¡°—π ·≈–°“√√—°…“
§«“¡‡ªìπ à«πµ—« °”·æß√–À«à“ßÀπà«¬ß“π∑’Ë
∑”ß“π·¬°°—π‡ªìπ·∑àß ‰¡à§ÿ¬°—π ·µà≈–Àπà«¬ß“π
‰¡à‰¥â‡ªî¥‡º¬™—¥‡®π «à“„Àâ∫√‘°“√Õ–‰√∑“ß Online
‰¥â∫â“ß ·≈–¡’«‘∏’°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‰√ ¢âÕ®”°—¥
¥â“π°“√µ°≈ß‡√◊ËÕß°“√∫Ÿ√≥“°“√¢â“¡Àπà«¬ß“π
°“√µàÕµâ“π¢ÕßÀπà«¬ß“π ´÷Ëß¡’§«“¡√Ÿâ ÷°«à“ Ÿ≠‡ ’¬
°“√§«∫§ÿ¡¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“π À“°
¡’°“√‡ªî¥√—∫∫√‘°“√ºà“π∑“ß√–∫∫Õ◊Ëπ ¢“¥§π¡“
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®—¥°“√‡√◊ËÕß°“√∑”„Àâ√–∫∫µà“ßÊ ∑”ß“π√à«¡°—π‰¥â
°“√µàÕµâ“π‡æ√“–√Ÿâ ÷°«à“ Ÿ≠‡ ’¬∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“
®–∂Ÿ°≈Õ°‡≈’¬π °“√µàÕµâ“π‡æ√“–√Ÿâ ÷°«à“ Ÿ≠‡ ’¬
‚Õ°“ ∑“ß∏ÿ√°‘® °“√‡°√ß«à“®–‡°‘¥°“√·¢àß¢—π∑’Ë
√ÿπ·√ß ¢âÕ§”π÷ß¥â“π§«“¡¡—Ëπ§ß

9. CIO °—∫°“√æ—≤π“ e-Government
µ“¡·π«∑“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ √—∞-‡Õ°™π ‡∫◊ÈÕßÀ≈—ß
§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ e-Government ÷́Ëß
ª√–‡∑»·∂«Àπâ“¥â“π‰Õ´’∑’π‘¬¡∑”°—π §◊Õ ‡ªìπ§«“¡
√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™πµ“¡·π«∑“ß
PPP À√◊Õ 3 P À√◊Õ Public Private Partnership
À≈—°°“√°Á§◊Õ „πÀ≈“¬Ê ‚§√ß°“√¢Õß∫√‘°“√√—∞∫“≈
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‚¥¬‡©æ“–„π à«π°“√„Àâ∫√‘°“√
ª√–™“™π∑’Ë¿“§‡Õ°™π®–¡’§«“¡™”π“≠¡“°°«à“
∫«°°—∫¡’§«“¡§≈àÕßµ—« √—∞®÷ß®â“ß‡À¡“‡Õ°™π
¥”‡π‘π°“√ À“°·µà„π à«ππ‚¬∫“¬ ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«‘∏’°“√
µ≈Õ¥®π§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„π‡√◊ËÕß¿“√°‘®¬—ß‡ªìπ
¢Õß¿“§√—∞ °“√√à«¡¡◊Õ‡™àππ’È®–√«¡∑—Èß°“√∫√‘À“√
∑√—æ¬“°√¢Õß‚§√ß°“√√à«¡°—π¥â«¬ ¥â«¬‡Àµÿº≈
¥—ß°≈à“« ∑à“π CIO ¢ÕßÀπà«¬ß“π®”‡ªìπ®–µâÕß
‡√’¬π√Ÿâ∂÷ß«‘∏’°“√∫√‘À“√‚§√ß°“√„π√Ÿª·∫∫§«“¡
√à«¡¡◊Õ ÕßΩÉ“¬ √—∞-‡Õ°™π‡™àππ’È °àÕπ∑’Ë®–≈ß¡◊Õ
¥”‡π‘π°“√ ÷́ËßÕ“®®–π”º≈ ”‡√Á®¡“ Ÿà‚§√ß°“√
ICT ¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’≈—°…≥–‡™àππ’È‰¥â √Ÿª·∫∫§«“¡
√à«¡¡◊Õµ“¡À≈—°°“√ PPP model ¡’À≈“¬√Ÿª·∫∫
‰¥â·°à Joint-ventures, Strategic Partnership
‡æ◊ËÕ°“√„™â Government Assets „Àâ ¡ª√–‚¬™πå
¡“°¢÷Èπ, Design-Build-Operate ·≈– Design-
Build-Finance-Operate ‡ªìπ·∫∫À≈—°Ê ∑’Ë„™â°—π
∑—Ë«‰ª

5. §«“¡∑â“∑“¬µàÕ∫∑∫“∑¢Õß CIO
§«“¡∑â“∑“¬µàÕ∫∑∫“∑¢Õß CIO π—Èπ

∑à“π CIO ∑—ÈßÀ≈“¬§ßµ√–Àπ—°¥’ ´÷Ëß®–‡¢â“¡“
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“√–Àπâ“∑’Ë¢Õß∑à“πÕ¬à“ß‰¡àÕ“®

À≈’°‡≈’Ë¬ß‰¥â „π‡√◊ËÕßπ’È ¢Õπ”¢âÕ‡¢’¬π™‘ÈπÀπ÷Ëß
πà“ π„®¡“‡º¬·æ√à ‚¥¬‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫§«“¡
∑â“∑“¬¢Õß CIO À√◊Õ CIO Challenges ‚¥¬
ºŸâ‡¢’¬π™◊ËÕ Amy Schurr (www.nwfusion.com/
newsletters/itlead/2005/0110itlead1.html) ‰¥â
‡¢’¬π∂÷ß§«“¡∑â“∑“¬¢Õß CIO ≥ ªï 2548 ¡’À≈“¬
ª√–°“√∑’Ëπà“ π„® §«“¡∑â“∑“¬∑’ËæŸ¥∂÷ß¡’Õ¬Ÿà 10 ¢âÕ
ª√–°Õ∫¥â«¬ ¢âÕ·√° §«“¡∑â“∑“¬„π‡√◊ËÕß‰Õ∑’·≈–
°ÆÀ¡“¬·≈–°Æ√–‡∫’¬∫µà“ßÊ ¢âÕ 2 §«“¡¡—Ëπ§ß
ª≈Õ¥¿—¬∑’Ë¡“°—∫§«“¡‡ ’Ë¬ß‡ ¡Õ ¢âÕ 3 °“√∑”ß“π
À√◊Õ∫√‘À“√·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ ¢âÕ 4 °“√ √â“ß§ÿ≥§à“
∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚§√ß°“√·≈– ‘π∑√—æ¬å ¢âÕ 5
°“√®—¥°“√„Àâ≈ßµ—«·≈–°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ
¢âÕ 6 ∏√√¡“¿‘∫“≈ ¢âÕ 7 °“√æ—≤π“·≈–‡ “–À“
¬ÿ∑∏»“ µ√å‰Õ∑’∑’Ë‡À¡“– ¡ ¢âÕ 8 °“√«—¥º≈ß“π
¢âÕ 9 °“√æ—≤π“æπ—°ß“π„Àâ‡°àß¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈–¢âÕ 10
 ÿ¥∑â“¬ §◊Õ ‡Àπ◊ÕøÑ“¬—ß¡’øÑ“∑’Ë∑â“∑“¬„π‡√◊ËÕß°“√
„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“«à“µâÕßπ÷°∂÷ßÕ–‰√∑’Ë¡“°°«à“π—Èπ
¬°‡√◊ËÕßπ’È¡“Ω“°‡ªìπ∫∑ àß∑â“¬ °Á¥â«¬«—µ∂ÿª√– ß§å
§◊Õ µâÕß°“√π”‡ πÕ·π«§‘¥∑’Ë‡ªìπ “°≈„Àâ°—∫∑à“π
CIO ∑—ÈßÀ≈“¬ ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ‡æ◊ËÕ∑’ËÕ¬à“ß
πâÕ¬Õ“®®– “¡“√∂®ÿ¥ª√–°“¬„Àâ‡°‘¥·π«§‘¥ ‡°‘¥
ªí≠≠“∑’Ë®–π”‰ª„™âª√–‚¬™πå ‰¥â ‰¡à¡“°°ÁπâÕ¬µàÕ
ß“πÕ—π¬‘Ëß„À≠à„π¿“√–¢Õß∑à“π ´÷Ëß®–¡’º≈µàÕ°“√
æ—≤π“¥â“π‰Õ ’́∑’ ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„Àâ°â“«Àπâ“µàÕ‰ª
„π∑’Ë ÿ¥ Ô

∫√√≥“πÿ°√¡
1. ®‘√æ≈ ∑—∫∑‘¡À‘π, 4CIO Forum3 «“√ “√ e-Week

©∫—∫∑’Ë 1, 2, 9, 11, 14, 16
2. ®‘√æ≈ ∑—∫∑‘¡À‘π, ‚§√ß°“√π”√àÕß°“√æ—≤π“

e-Service °√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’,
22 ‡¡…“¬π 2548.

3. KADO at a Glance, KADO invites you to
explore the IT World of Your Dreams, 2006.2.
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4. Michael Meehan, 2005: The year SOA broke
big, 14 Dec 2005 | SearchWebServices.com

5. ∑«’»—°¥‘Ï °ÕÕπ—πµ°Ÿ≈ ç√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰∑¬
∑”‰¡®÷ßµâÕß‰ª∑“ß Open Standardé
23 °—π¬“¬π 2548.

6. Amy Schurr, CIO Challenges, www.nwfusion.
com/newsletters/itlead/2005/0110itlead1.
html

7. http://www.apectel33.ca/bins/sub2_index.
asp?cid=3125-3143

8. http://www.nectec.or.th/pub/hardvardroad
map.html

9. http://www.kado.or.kr/Index.aspx?PortalID=
engkado&MenuID=051124142645353132

10. http://www.learndirect.co.uk/
11. http://www.gateway.gov.uk/
12. http://www.direct.gov.uk/

13. http://www.waseda.jp/assoc-cioacademy/
index_e.html

14. Jirapon Tubtimhin, International Academy
of CIO: Towards global CIO and ICT
development, May 2006, http://www.egov
online.net/articles/article-details.asp?
articleid=651&typ=Commentary

15. http://www.iacthailand.org/
16. http://www.digitaldivide.net/news/view.

php?HeadlineID=955
17. http://www.obi.giti.waseda.ac.jp/e_gov/

2nd_rankings_en.pdf
18. http://www.opdc.go.th/thai/cco_2548/

document/document_8.1.pdf
19. http://www.gsa.gov/Portal/gsa/ep/home.

do?tabId=0
20. http://www.cio.gov/
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∫∑π”
„π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»π—Èπ  ‘Ëß ”§—≠

∑’Ë ÿ¥§◊Õ °“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ Ÿß ÿ¥ À√◊Õ¡’§ÿ≥¿“æ„π°“√

„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ·µà§ÿ≥¿“æ
¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√œπ—Èπ¡‘„™à ‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬∫—ß‡Õ‘≠
®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âµâÕßÕ“»—¬ªí®®—¬À√◊ÕÕß§åª√–°Õ∫
µà“ßÊ ∑’Ë àßº≈„Àâ‡°‘¥§ÿ≥¿“æ¢÷Èπ„π∑ÿ°Ê ¢—ÈπµÕπ
¢Õß°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡
‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“» ∫∑§«“¡π’È ‰¥âª√–¬ÿ°µå„™â·π«§«“¡§‘¥
‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬∑’Ë àßº≈µàÕ°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ∑—Ë«
∑—ÈßÕß§å°√ ·π«§«“¡§‘¥¥â“π°“√®—¥°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“» ·π«§«“¡§‘¥¥â“π°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ·≈–·π«§«“¡§‘¥¥â“π

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ¡“ √â“ß‡ªìπ°√Õ∫·π«§‘¥
„π°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡
®√“®√∑“ßÕ“°“» ´÷Ëß‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ∫√‘…—∑«‘∑¬ÿ

π“¬«—™√– ¬“§ÿ≥
ºŸâ®—¥°“√ß“π«‘»«°√√¡ °Õß«‘»«°√√¡¢à“¬ ◊ËÕ “√°“√∫‘π
∫√‘…—∑«‘∑¬ÿ°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ®”°—¥

°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√ √â“ß
§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»
(Conceptual Framework of the Best Practices
of Air Traffic Control Services Performance)

°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√ √â“ß
§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»
(Conceptual Framework of the Best Practices
of Air Traffic Control Services Performance)
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°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ®”°—¥ ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®
„π¥â“π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»

·π«§‘¥¥â“π®—¥°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ∑—Ë«∑—Èß
Õß§å°√

Nayantara Padhi (http://www.isix
sigma.com/library/content/c021230a.asp) ‰¥â
°≈à“«∂÷ß Total Quality Management À√◊Õ
TQM À¡“¬∂÷ß °“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡ À√◊Õ
°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ∑—ÈßÕß§å°“√ °“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ
·∫∫‡∫Á¥‡ √Á® À√◊Õ°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡ ´÷Ëß
¡ÿàßµÕ∫ πÕß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ≈Ÿ°§â“„π¥â“π ‘π§â“·≈–
∫√‘°“√ °“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡„Àâª√– ∫§«“¡
 ”‡√Á®®”‡ªìπµâÕß„Àâ§«“¡„ à„®„π 8 Õß§åª√–°Õ∫
¥—ßπ’È

1. Ethics (®√√¬“∫√√≥)
2. Integrity (§«“¡¿—°¥’)
3. Trust (§«“¡‡™◊ËÕ„®)
4. Training (°“√Ωñ°Õ∫√¡)
5. Teamwork (°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡)
6. Leadership (¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”)
7. Recognition (°“√‡√’¬π√Ÿâ)
8. Communication (°“√ ◊ËÕ “√)
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√∫√‘À“√

§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡ §◊Õ °“√Õ∏‘∫“¬ª√—™≠“„π°“√ √â“ß
§ÿ≥¿“æ´÷Ëß‡ªìπ·√ßº≈—°¥—π∑’ËÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕßÀ≈—ß§«“¡‡ªìπ
ºŸâπ” °“√ÕÕ°·∫∫ °“√«“ß·ºπ ·≈–°“√æ—≤π“§«“¡
§‘¥√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å ‡¡◊ËÕ¡Õß„π¡ÿ¡π’È °“√∫√‘À“√
§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°
8 Õß§åª√–°Õ∫ ‚¥¬·∫àß 8 Õß§åª√–°Õ∫‡ªìπ°≈ÿà¡Ê
µ“¡Àπâ“∑’Ë ‰¥â¥—ßπ’È

1. ¢—Èπæ◊Èπ∞“π ‰¥â·°à ®√√¬“∫√√≥ §«“¡
¿—°¥’ ·≈–§«“¡‰«â„®

2. ¢—Èπ°“√ √â“ßÕ‘∞ ‰¥â·°à °“√Ωñ°Õ∫√¡
°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ ·≈–¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”

3. ¢—ÈπÀ≈àÕÀ≈Õ¡À√◊Õ √â“ß·∫∫æ‘¡æå ‰¥â·°à
°“√ ◊ËÕ “√

4. ¢—Èπ √â“ßÀ≈—ß§“ ‰¥â·°à °“√‡√’¬π√Ÿâ

¢—Èπæ◊Èπ∞“π
°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡ À√◊Õ TQM

∂Ÿ° √â“ß∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß®√√¬“∫√√≥ ®√‘¬∏√√¡
§«“¡¿—°¥’ (Integrity) ·≈–§«“¡‰«â«“ß„® ∞“π
∑—ÈßÀ¡¥¢â“ßµâπ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ °“√√—∫øíß
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ (openess) ·≈–§«“¡®√‘ß„® µ≈Õ¥®π
®Ÿß„®„Àâ∑ÿ°§π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ §«“¡ “¡“√∂®Ÿß„®
„Àâ∑ÿ°§π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡®–‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ëπ”
‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡
Õß§åª√–°Õ∫∑—Èß 3 ª√–°“√¡’º≈µàÕ·π«§‘¥°“√
∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡¥—ßπ’È

Communication

CommunicationCommunication
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Training

Teamwork

Leadership

Integrity & Ethics & Trust

Recognition

√Ÿª∑’Ë 1 · ¥ß·π«§«“¡§‘¥¢Õß
Nayantara Padhi ªí®®—¬ π—∫ πÿπ

°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡
(Total Quality Management: TQM)
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1. Ethics ®√√¬“∫√√≥ §◊Õ À≈—°°“√
∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡¥’ ·≈–§«“¡‡≈«„π
 ∂“π°“√≥åµà“ßÊ ®√√¬“∫√√≥ “¡“√∂®—¥·∫àß‰¥â
„π 2 √–¥—∫ §◊Õ ®√√¬“∫√√≥√–¥—∫µ—«∫ÿ§§≈ ·≈–
®√√¬“∫√√≥¢ÕßÕß§å°√ ®√√¬“∫√√≥¢ÕßÕß§å°√
‡ªìπ√“°∞“πÀ√◊Õ°Æ√–‡∫’¬∫„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∑’Ë
¢’¥‡ âπ°”Àπ¥·π«∑“ß„Àâ≈Ÿ°®â“ß∑ÿ°§πµâÕß¬÷¥‡ªìπ
·π«ªØ‘∫—µ‘„π°“√¥”‡π‘πß“π  à«π®√√¬“∫√√≥
√–¥—∫µ—«∫ÿ§§≈§◊Õ ‘∑∏‘Ï¢Õßµ—«∫ÿ§§≈·≈–§«“¡º‘¥
¢Õßµ—«∫ÿ§§≈

2. Integrity §«“¡¿—°¥’ §◊Õ §«“¡ ◊́ËÕ —µ¬å
§ÿ≥∏√√¡ ∑—»π§µ‘§à“π‘¬¡ §«“¡¬ÿµ‘∏√√¡ §«“¡®√‘ß„®
µ≈Õ¥®π°“√¬÷¥À≈—°§«“¡®√‘ß ´÷Ëß≈—°…≥–¢â“ßµâπ
∑’Ë°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥ ‡ªìπ§«“¡§“¥À«—ß¿“¬„π·≈–
¿“¬πÕ°¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë§“¥«à“æ«°‡¢“®–‰¥â√—∫

3. Trust §«“¡‰«â „® §◊Õ º≈æ≈Õ¬‰¥â®“°
§«“¡ª√–æƒµ‘∑’Ë¡’®√√¬“∫√√≥·≈–§«“¡¿—°¥’ À“°
ª√“»®“°§«“¡‰«â„®·≈â«Õß§å°√®–‰¡à “¡“√∂ √â“ß
°√Õ∫¢Õß TQM À√◊Õ°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡
‰¥â‡≈¬ §«“¡‰«â„®∑”„Àâ ¡“™‘°∑ÿ°§π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡
Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√„ÀâÕ”π“®´÷Ëß∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®„π§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈– àß‡ √‘¡
„Àâ‡°‘¥°“√≈ß¡◊Õ°√–∑” πÕ°®“°π’È¬—ß∑”„Àâ‡°‘¥°“√
µ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫∑’Ë‡À¡“– ¡  àß‡ √‘¡„Àâ§π°≈â“
µ—¥ ‘π„®‡ ’Ë¬ß‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßæ—≤π“°“√∑”ß“πÕ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß Õ’°∑—Èß™à«¬¬È”„Àâ¡—Ëπ„®«à“¡“µ√°“√∑’Ëπ”¡“
„™âπ—Èπ¡ÿàß‡πâπ‡æ◊ËÕæ—≤π“°√–∫«π°“√∑”ß“π ‰¡à„™à
µÕ∫ πÕß§«“¡æÕ„®¢Õß§π §«“¡‰«â„®‡ªìπªí®®—¬
 ”§—≠∑’Ë™à«¬„Àâ¡—Ëπ„®«à“≈Ÿ°§â“¡’§«“¡æ÷ßæÕ„® ¥—ßπ—Èπ
§«“¡‰«â„®™à«¬ √â“ß ¿“«–·«¥≈âÕ¡´÷Ëß‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥
§«“¡√à«¡¡◊Õ√à«¡„®„π°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡

¢—Èπ°“√°àÕÕ‘∞
∞“π∑’Ë·¢Áß·°√àß®“°§«“¡‰«â„® ®√√¬“∫√√≥

·≈–§«“¡¿—°¥’ ∑”„Àâ “¡“√∂°àÕÕ‘∞·µà≈–°âÕπ‡æ◊ËÕ

¡ÿàß ŸàÀ≈—ß§“À√◊Õ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π¢—Èπ Ÿß ÿ¥ „π¢—ÈπµÕπ
¢Õß°“√°àÕÕ‘∞ª√–°Õ∫¥â«¬

4. Training °“√Õ∫√¡ °“√Õ∫√¡¡’§«“¡
 ”§—≠µàÕæπ—°ß“π‡æ◊ËÕ™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√
∑”ß“π„Àâ¡“°¢÷Èπ Supervisor À√◊ÕÀ—«Àπâ“¡’Àπâ“∑’Ë
∑”„Àâ°“√®—¥°“√¥â“π∫√‘À“√§ÿ≥¿“æÕß§å√«¡µàÕß“π
„π·ºπ°¢Õßµπª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® æπ—°ß“πÀ√◊Õ
≈Ÿ°®â“ß¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡„π¥â“π
∑—°…– à«πµ—« §«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡
∑—°…–„π°“√·°âªí≠À“ °“√µ—¥ ‘π„® °“√«‘‡§√“–Àå
√Ÿª·∫∫°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë ·≈–°“√æ—≤π“ µ≈Õ¥®π
∑—°…–¥â“π‡»√…∞»“ “µ√å ∏ÿ√°‘® ·≈–∑—°…–∑“ß
‡∑§π‘§µà“ßÊ √–À«à“ß∑’ËÕß§å°√¡’§«“¡æ¬“¬“¡„π
°“√ √â“ß À√◊Õª≈Ÿ°Ωíß«—≤π∏√√¡ TQM æπ—°ß“π
®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡‡æ◊ËÕ„Àâæ«°‡¢“‡ªìπ
∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘…—∑

5. Teamwork °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ ∂◊Õ‡ªìπ
À≈—° ”§—≠¢Õß TQM ∑’Ë∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π∑“ß
∏ÿ√°‘®ª√– ∫º≈ ”‡√Á® ∏ÿ√°‘®®– “¡“√∂√ÿ¥Àπâ“
 “¡“√∂·°âªí≠À“‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ∑’¡∑”ß“π∑”„Àâ
‡°‘¥°“√æ—≤π“°√–∫«π°“√·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß
∂“«√ °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡∑”„ÀâºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π√Ÿâ ÷°Õÿàπ„®
‡¡◊ËÕª√– ∫ªí≠À“‡æ√“– “¡“√∂¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ
®“°∑’¡ß“π‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â

6. Leadership À√◊ÕºŸâ π” ´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥¢Õß°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ
Õß§å√«¡ ºŸâπ”¡’∑ÿ°·ºπ°„π∑ÿ°√–¥—∫¢ÕßÕß§å°√
°≈ÿà¡ºŸâπ”¢Õß TQM ®”‡ªìπµâÕß„™âºŸâ®—¥°“√∑’Ë¡’
«‘ —¬∑—»πå∑’Ë √â“ß·√ß∫—π¥“≈„®‰¥â  “¡“√∂°”Àπ¥
°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”„Àâ∑ÿ°§π‡¢â“„® µ≈Õ¥®π “¡“√∂ª≈Ÿ°
Ωíß§ÿ≥§à“ ∑—»π§µ‘ §à“π‘¬¡„Àâ·°àºŸâ„µâ∫—ß§—∫∫—≠™“
À“°®–π”√–∫∫ TQM À√◊Õ°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ
Õß§å√«¡¡“„™â°—∫°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„Àâª√– ∫§«“¡
 ”‡√Á® À—«Àπâ“À√◊Õ Supervisor µâÕßªØ‘∫—µ‘„Àâ‡ªìπ
·∫∫Õ¬à“ß‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„µâ∫—ß§—∫∫—≠™“‡™◊ËÕ·≈–ªØ‘∫—µ‘
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µ“¡À—«Àπâ“ À√◊Õ Supervisor µâÕß¡’§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß
TQM ·≈–‡™◊ËÕ¡—Ëπ TQM µ≈Õ¥®ππ”¡“„™âªØ‘∫—µ‘
„πß“πª√–®”«—π À—«Àπâ“µâÕß¡—Ëπ„®«à“ ª√—™≠“
°≈¬ÿ∑∏å §ÿ≥§à“ µ≈Õ¥®π‡ªÑ“À¡“¬∑’ËÕß§å àßºà“π
≈ß¡“µ“¡≈”¥—∫π—Èπ„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫‡√◊ËÕß TQM
¡’§«“¡‚ª√àß„  ·≈–¡’∑‘»∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë™—¥‡®π
°ÿ≠·® ”§—≠„π°“√π” TQM ¡“„™â µâÕß‡º¬·æ√à
·≈–·π–π”·π«§‘¥¥—ß°≈à“«„ÀâΩÉ“¬®—¥°“√√–¥—∫ Ÿß
∑√“∫·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®°àÕπ „ÀâΩÉ“¬®—¥°“√√–¥—∫ Ÿß
‡¢â“„®·≈–ªØ‘∫—µ‘„Àâ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß µ≈Õ¥®π„ÀâΩÉ“¬
®—¥°“√√–¥—∫ Ÿß°”Àπ¥«“ß‡°≥±å§ÿ≥§à“¥â“π§ÿ≥¿“æ
µ≈Õ¥®π‡ªÑ“À¡“¬¥â“π§ÿ≥¿“æÕ¬à“ß™—¥‡®π·≈–
„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß∫√‘…—∑ ´÷ËßµâÕß
∑”æ√âÕ¡Ê °—∫°“√«“ß‡°≥±å¥â“π√–∫∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
·≈–¡“µ√°“√¥â“π°“√¥”‡π‘πß“π √«¡∂÷ß«‘∏’°“√
‡æ◊ËÕ∑”„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§åÀ√◊Õ‡ªÑ“À¡“¬

¢—ÈπÀ≈àÕÀ≈Õ¡À√◊Õ √â“ß·∫∫æ‘¡æå
7. Communication À√◊Õ°“√ ◊ËÕ “√

°“√ ◊ËÕ “√‡ªìπ°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑ÿ° ‘Ëß∑ÿ°Õ¬à“ß‡¢â“
¥â«¬°—π ‡√‘Ë¡®“°∞“π‰ª®π∂÷ßÀ≈—ß§“¢Õß TQM
∑ÿ° ‘Ëß®–µâÕß∂Ÿ°À≈Õ¡√«¡°—π¥â«¬‡∫â“À≈Õ¡À√◊Õ
·∫∫æ‘¡æå¢Õß°“√ ◊ËÕ “√ °“√ ◊ËÕ “√‡ªìπ®ÿ¥‡™◊ËÕ¡‚¬ß
∑’Ë ”§—≠¢Õß∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫ ‡ªìπ§«“¡‡¢â“„®
·π«§‘¥¢—Èπæ◊Èπ∞“π√–À«à“ßºŸâ àß “√·≈–ºŸâ√—∫ “√
°“√ ◊ËÕ “√§«“¡µâÕß°“√¥â“π TQM ∑’Ë®–ª√– ∫
º≈ ”‡√Á®µâÕß°√–∑”„Àâ∑—Ë«∂÷ß∑—ÈßÕß§å°√ §◊Õ ∑—Èß„π
À¡Ÿà ¡“™‘° ∫√‘…—∑ Supplier ·≈–°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“ À—«Àπâ“
µâÕß‡ªî¥„®¬Õ¡√—∫øíß “√∑’ËºŸâ „µâ∫—ß§—∫∫—≠™“ àß
„Àâ∑√“∫·≈–√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫¢—ÈπµÕπÀ√◊Õ
°√–∫«π°“√¢Õß TQM °“√ ◊ËÕ “√¡’§«“¡ ”§—≠
·≈–µâÕß°√–∑”√à«¡°—πæ√âÕ¡‰ª°—∫°“√·∫àßªíπ
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß√à«¡°—π  “√∑’Ë àßµâÕß¡’§«“¡™—¥‡®π
·≈–ºŸâ√—∫ “√µâÕßµ’§«“¡‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—∫∑’ËºŸâ àß “√
µâÕß°“√

¢—ÈπµÕπ°“√∑”À≈—ß§“
8. °“√¬Õ¡√—∫ Recognition §◊Õ ¢—ÈπµÕπ

 ÿ¥∑â“¬·≈–Õß§åª√–°Õ∫ ÿ¥∑â“¬¢Õß√–∫∫∑—ÈßÀ¡¥
„π¢—ÈπµÕππ’È§«√®—¥∑”¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ∑’¡ß“π·≈–
µ—«∫ÿ§§≈ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∑” TQM ºŸâ„µâ
∫—ß§—∫∫—≠™“µâÕß¬Õ¡√—∫ TQM ‡æ◊ËÕµ—«¢Õß‡¢“‡Õß
‡æ◊ËÕ∑’¡ß“π¢Õßµ—«‡Õß¥â«¬ ß“π ”§—≠¢ÕßÀ—«Àπâ“
§◊ÕµâÕßµ‘¥µ“¡·≈–¬Õ¡√—∫ºŸâ¡’ à«π™à«¬À¡¥∑’Ë∑”„Àâ
TQM ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® À“°§π‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫
À√◊Õ‰¥â√—∫°“√√–≈÷°∂÷ß („Àâ§«“¡ ”§—≠) ®–∑”„Àâ
‡¢“‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π°“√„Àâ§«“¡π—∫∂◊Õµπ‡Õß
°“√º≈‘µß“π §ÿ≥¿“æ ·≈–§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–
°√–µÿâπ„Àâ∑”ß“π„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„Àâ ”‡√Á® °“√
¬Õ¡√—∫®–‡°‘¥¢÷Èπ„π¿“«–∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥‡¡◊ËÕ§π‰¥â≈ß¡◊Õ
ªØ‘∫—µ‘ °“√„Àâ°“√¬Õ¡√—∫‡°‘¥¢÷Èπæ√âÕ¡°—∫«‘∏’°“√
 ∂“π∑’Ë·≈–‡«≈“

 √ÿª·π«§‘¥¢Õß Nayantara Padhi
∑—Èß 8 Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥®–

∑”„Àâ°“√∑” TQM ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ·≈–À—«Àπâ“
∂◊Õ‡ªìπ à«π ”§—≠„π°“√æ—≤π“∑—Èß 8 Õß§åª√–°Õ∫
¢â“ßµâπ„π∑’Ë∑”ß“π À“°ª√“»®“°∑—Èß 8 Õß§åª√–°Õ∫
‡À≈à“π’È°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®‚¥¬„™âÀ≈—° TQM °Á®–‰¡à
ª√– ∫º≈ ”‡√Á® À“° TQM ª√“»®“°§«“¡¿—°¥’
®√√¬“∫√√≥ ·≈–§«“¡‰«â„®·≈â« °“√¥”‡π‘πß“π
TQM °Á®–‰¡à ¡∫Ÿ√≥å ¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”·≈–
∑’¡ß“πµâÕß¥”‡π‘π§«∫§Ÿà‰ªæ√âÕ¡°—π À“°ΩÉ“¬À—«Àπâ“
·≈–≈Ÿ°πâÕß¢“¥°“√ ◊ËÕ “√°—π·≈â«®–∑”„Àâ‡°‘¥
Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π TQM ∑â“¬∑’Ë ÿ¥‡√“µâÕß
„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–„Àâ√–≈÷°∂÷ß∫ÿ§§≈∑’Ë∑”ß“π TQM
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¥â«¬°“√„Àâ°“√¬Õ¡√—∫‡¢“ ∑—Èßπ’È
µâÕß®—¥Ωñ°Õ∫√¡„Àâæπ—°ß“π  √â“ß∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕ
µàÕ°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ°—π ·≈–„Àâ‡§√¥‘µ À√◊Õ§«“¡
‡™◊ËÕ∂◊Õ·°àÀ≈—°°“√∑’Ë∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π TQM
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®
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·π«§‘¥¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’§«“¡
‡ªìπ‡≈‘»„π√–¥—∫ “°≈
(http://www.tqa.or.th)

·π«§‘¥¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’§«“¡
‡ªìπ‡≈‘»„π√–¥—∫ “°≈ „™â·π«§‘¥¥â“π‡°≥±å√“ß«—≈
§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand Quality Award: TQA)
∑’Ë ®—¥∑”¢÷Èπ‚¥¬Õ“»—¬§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥
ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) °“√π”Õß§å°√Õ¬à“ß¡’«‘ —¬∑—»πå
2) §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“ 3) °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß
Õß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈ 4) °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫æπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“ 5) §«“¡§≈àÕßµ—« 6) °“√¡ÿàß
‡πâπÕπ“§µ°“√®—¥°“√‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡ 7) °“√®—¥
°“√‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß 8) §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡
9) °“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ëº≈≈—æ∏å·≈–°“√ √â“ß§ÿ≥§à“ ·≈–
10) ¡ÿ¡¡Õß„π‡™‘ß√–∫∫ §à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥
µà“ßÊ ¥—ß°≈à“«¡“®“°§«“¡‡™◊ËÕ·≈–æƒµ‘°√√¡¢Õß
Õß§å°√∑’Ë¡’°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’À≈“¬·Ààß¥â«¬°—π∑—Èß
§à“π‘¬¡À≈—°·≈–·π«§‘¥ ®÷ß‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√π”
§«“¡µâÕß°“√À≈—°¢Õß∏ÿ√°‘®¡“∫Ÿ√≥“°“√¿“¬„π
°√Õ∫°“√®—¥°“√∑’Ë‡πâπº≈≈—æ∏å ‡æ◊ËÕ √â“ßæ◊Èπ∞“π„π
°“√ªØ‘∫—µ‘°“√·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫¢Õßº≈∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ

1. °“√π”Õß§å°√Õ¬à“ß¡’«‘ —¬∑—»πå
ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√§«√°”Àπ¥∑‘»∑“ß

·≈– √â“ßÕß§å°√∑’Ë¡ÿâß‡πâπ≈Ÿ°§â“ §à“π‘¬¡¢ÕßÕß§å°√
∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π·≈–‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ √«¡∑—Èßµ—Èß§«“¡
§“¥À«—ß„Àâ Ÿß ‚¥¬∑‘»∑“ß¢ÕßÕß§å°√ §à“π‘¬¡ ·≈–
§«“¡§“¥À«—ß‡À≈à“π—Èπ§«√¡’§«“¡ ¡¥ÿ≈°—∫§«“¡
µâÕß°“√¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑—ÈßÀ¡¥ ºŸâπ”§«√
¡—Ëπ„®«à“°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å √–∫∫ß“π ·≈–«‘∏’°“√
„π°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„πÕß§å°√
®–°√–µÿâπ„Àâ¡’°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡ √«¡∑—Èß √â“ß
§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡ “¡“√∂  à«π§à“π‘¬¡·≈–°≈¬ÿ∑∏åπ—Èπ
®–™à«¬„π°“√™’Èπ”°‘®°√√¡µà“ßÊ ·≈–°“√µ—¥ ‘π„®

¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√°√–µÿâπ ®Ÿß„® ·≈–
 π—∫ πÿπ„Àâæπ—°ß“π∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡„π°“√∑”„Àâ
Õß§å°√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“µπ‡Õß
√«¡∑—Èßπ«—µ°√√¡ ·≈–§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å¥â«¬ ºŸâπ”
√–¥—∫ Ÿß§«√· ¥ß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°‘®°√√¡ ·≈–
º≈°“√¥”‡π‘π°“√µàÕ√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√
¥—ßπ—Èπ √–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈®÷ß§«√· ¥ß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
Õ¬à“ß·∑â®√‘ßµàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬∑ÿ°°≈ÿà¡∑—Èß„π
¥â“π®√‘¬∏√√¡ «‘ —¬∑—»πå °‘®°√√¡ µ≈Õ¥®πº≈°“√
¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√·≈–¢ÕßºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß¥â«¬
ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß§«√°√–∑”µπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’‚¥¬
°“√ª√–æƒµ‘ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß¡’®√√¬“∫√√≥·≈–¡’
 à«π√à«¡„π°“√«“ß·ºπß“π °“√ ◊ËÕ “√ °“√ Õπß“π
°“√æ—≤π“ºŸâπ”Õß§å°√„πÕπ“§µ °“√∑∫∑«πº≈
°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ ·≈–°“√¬°¬àÕß™¡‡™¬
æπ—°ß“π„π°“√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ºŸâπ”√–¥—∫ Ÿß
 “¡“√∂µÕ°¬È”§à“π‘¬¡·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢ÕßÕß§å°√
‰ªæ√âÕ¡Ê °—∫°“√ √â“ß¿“«–ºŸâπ” ·≈–§«“¡§‘¥
√‘‡√‘Ë¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√¥â«¬

2. §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“
‡π◊ËÕß®“°≈Ÿ°§â“‡ªìπºŸâ∑’Ëµ—¥ ‘π«à“§ÿ≥¿“æ

·≈–º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√¥’À√◊Õ‰¡à ¥—ßπ—Èπ
Õß§å°√µâÕßæ‘®“√≥“§ÿ≥≈—°…≥–∑—ÈßÀ¡¥¢Õß
º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√µà“ßÊ „π°“√
‡¢â“∂÷ß≈Ÿ°§â“ ´÷Ëß®–™à«¬ √â“ß§ÿ≥§à“„Àâ·°à≈Ÿ°§â“‡æ◊ËÕ
„Àâ‰¥â≈Ÿ°§â“„À¡à §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“ §«“¡π‘¬¡
¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√‰¥â√—∫°“√·π–π”∫Õ°µàÕ‚¥¬≈Ÿ°§â“
§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√¢¬“¬∏ÿ√°‘®§«“¡
‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“π—Èπª√–°Õ∫¥â«¬ à«π∑’Ë‡ªìπ
ªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ§◊Õ °“√∑”§«“¡‡¢â“„®„π§«“¡
µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“„πªí®®ÿ∫—π·≈–°“√§“¥°“√≥å§«“¡
µâÕß°“√·≈–°“√µÕ∫ πÕßµÕ∫µ≈“¥„πÕπ“§µ¥â«¬
§ÿ≥§à“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß≈Ÿ°§â“Õ“®‡ªìπº≈®“°
ªí®®—¬µà“ßÊ „π∑ÿ°¢—ÈπµÕπµ—Èß·µà°“√ ◊́ÈÕº≈‘µ¿—≥±å
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°“√§√Õ∫§√Õßº≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√„™â∫√‘°“√ ªí®®—¬
¥—ß°≈à“«√«¡∂÷ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßÕß§å°√°—∫≈Ÿ°§â“
´÷Ëß™à«¬ √â“ß§«“¡‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„® §«“¡¡—Ëπ„® ·≈–
§«“¡¿—°¥’¢Õß≈Ÿ°§â“

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“¡‘‰¥â¡’§«“¡À¡“¬
‡æ’¬ß·µà§«“¡æ¬“¬“¡„π°“√≈¥¢Õß‡ ’¬·≈–§«“¡
º‘¥æ≈“¥„π°“√∑”ß“π‡æ’¬ß‡æ◊ËÕ„Àâº≈‘µ¿—≥±å¡’
§ÿ≥ ¡∫—µ‘µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«âÀ√◊Õ°“√≈¥§”√âÕß‡√’¬π
®“°≈Ÿ°§â“‡∑à“π—Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡°“√≈¥¢Õß‡ ’¬
§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√∑”ß“π √«¡∑—Èß°“√¢®—¥ “‡Àµÿ
„Àâ≈Ÿ°§â“‰¡àæÕ„®≈â«π‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’º≈µàÕ¿“æ≈—°…≥å¢Õß
Õß§å°√„π¡ÿ¡¡Õß≈Ÿ°§â“∑—Èß ‘Èπ ·≈–∂◊Õ‡ªìπ à«π ”§—≠
„π§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“¥â«¬ ¬‘Ëß°«à“π—Èπ°“√∑’Ë
Õß§å°√ “¡“√∂·°âªí≠À“¢Õß‡ ’¬·≈–§«“¡º‘¥æ≈“¥
„π°“√∑”ß“π (§◊Õ°“√∑” ‘Ëßµà“ßÊ Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß‡æ◊ËÕ
≈Ÿ°§â“) ∂◊Õ‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π°“√√—°…“≈Ÿ°§â“·≈–°“√
 √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫≈Ÿ°§â“¥â«¬

Õß§å°√∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“‰¡à‡æ’¬ß·µà„Àâ§«“¡
 ”§—≠µàÕ§ÿ≥≈—°…≥–¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë
µÕ∫  πÕß§«“¡µâÕß°“√¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢Õß≈Ÿ°§â“‡∑à“π—Èπ
·µà¬—ßµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë™à«¬ √â“ß
§«“¡‚¥¥‡¥àπ„Àâ°—∫º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√‡Àπ◊Õ§Ÿà·¢àß
¥â«¬ §«“¡‚¥¥‡¥àππ—ÈπÕ“®‡°‘¥®“°°“√∑’ËÕß§å°√‡ πÕ
 ‘Ëß„À¡àÊ À√◊Õ ‘Ëßª√—∫ª√ÿß„À¡à„Àâ·°à≈Ÿ°§â“ °“√º ¡
º “π∑—Èßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√‡¢â“¥â«¬°—π °“√º≈‘µ
·≈–∫√‘°“√µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“‡©æ“–√“¬
°“√„™â™àÕß∑“ß∑’ËÀ≈“° À≈“¬„π°“√‡¢â“∂÷ß≈Ÿ°§â“
°“√µÕ∫ πÕßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« À√◊Õ§«“¡ —¡æ—π∏åæ‘‡»…
°—∫≈Ÿ°§â“°Á‰¥â

¥—ßπ—Èπ §«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“®÷ß‡ªìπ
·π«§‘¥‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‚¥¬¡ÿàß‡πâπ°“√√—°…“≈Ÿ°§â“‰«â
°“√¢¬“¬ à«π·∫àßµ≈“¥·≈–§«“¡‡µ‘∫‚µ¢Õß∏ÿ√°‘®
Õß§å°√®–µâÕß¡’§«“¡‰«µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“
·≈–µ≈“¥∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–‡°‘¥¢÷Èπ„À¡à √«¡∑—Èß
ªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–°“√√—°…“

≈Ÿ°§â“‰«â¥â«¬ Õß§å°√®–µâÕß “¡“√∂§“¥°“√≥å§«“¡
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πµ≈“¥ ¥—ßπ—Èπ§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑’Ë¡ÿàß‡πâπ
≈Ÿ°§â“π—Èπ®”‡ªìπµâÕßµ◊Ëπµ—«µàÕ°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
·≈– ‘Ëß∑’Ë§Ÿà·¢àßπ”‡ πÕ √«¡∑—Èß°“√µÕ∫ πÕßµàÕ°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
·≈–¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¥â«¬

3. °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈
°“√∑’ËÕß§å°√®– “¡“√∂∫√√≈ÿº≈∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

‰¥âµâÕß¡’·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’„π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√
·≈–æπ—°ß“π °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√√«¡§«“¡∂÷ß
°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß¢Õß·π«∑“ß∑’Ë„™âÕ¬Ÿà
·≈–°“√ª√—∫µ—«µàÕ§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë™à«¬π”‰ª Ÿà
‡ªÑ“ª√– ß§å·≈–/À√◊Õ·π«∑“ß„À¡àÊ ∑’Ë ”§—≠§◊Õ
°“√‡√’¬π√Ÿâ®–µâÕß∂Ÿ°ª≈Ÿ°Ωíß≈ß‰ª„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¢ÕßÕß§å°√¥â«¬ ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“ °“√‡√’¬π√Ÿâ®–
µâÕß‡ªìπ‡√◊ËÕßª°µ‘¢Õßß“πª√–®”«—π ¡’°“√ªØ‘∫—µ‘
„π√–¥—∫∫ÿ§§≈ Àπà«¬ß“π ·≈–Õß§å°√  àßº≈µàÕ°“√
·°âªí≠À“∑’Ëµâπ‡Àµÿ‚¥¬µ√ß (Root Cause) ¡ÿàß‡πâπ
„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ‡°‘¥¢÷Èπ®“°
°“√¡Õß‡ÀÁπ‚Õ°“ „π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠
·≈– “¡“√∂∑”„Àâ¥’¢÷Èπ°«à“‡¥‘¡‰¥â

∑’Ë¡“¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ „πÕß§å°√π—Èπ¡“®“°
§«“¡§‘¥¢Õßæπ—°ß“π °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¢âÕ¡Ÿ≈
®“°≈Ÿ°§â“ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ„π«‘∏’°“√∑”ß“π
∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»
(Benchmarking) °“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√ àßº≈µàÕ°“√
 √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡„Àâ≈Ÿ°§â“ „π√Ÿªº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√
„À¡àÀ√◊Õ∑’Ëª√—∫ª√ÿß„À¡à °“√ √â“ß‚Õ°“ „À¡àÊ ∑“ß
∏ÿ√°‘® °“√≈¥§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√∑”ß“π ¢Õß‡ ’¬
§«“¡ Ÿ≠‡ª≈à“ ·≈–µâπ∑ÿπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß °“√ª√—∫ª√ÿß
§«“¡ “¡“√∂„π°“√µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“·≈–°“√≈¥
√Õ∫‡«≈“ °“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√
„™â∑√—æ¬“°√∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ °“√‡ √‘¡ √â“ß ¡√√∂π–
¢ÕßÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿº≈„π¥â“π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
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µàÕ —ß§¡ ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√µàÕ™ÿ¡™π„π∞“π–‡ªìπ
æ≈‡¡◊Õß¥’

§«“¡ ”‡√Á®¢Õßæπ—°ß“π¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√∑’Ë
æπ—°ß“π¡’‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√‰¥â„™â∑—°…–
„À¡àÊ ¡“°¢÷Èπ Õß§å°√≈ß∑ÿπ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß
æπ—°ß“π‚¥¬„Àâ°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–‚Õ°“ 
Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ°“√‡µ‘∫‚µÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‚Õ°“ ¥—ß°≈à“«
Õ“®√«¡∂÷ß°“√À¡ÿπ‡«’¬πÀπâ“∑’Ë¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–
°“√‰¥â√—∫§à“®â“ß‡æ‘Ë¡¢÷Èπµ“¡§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–  à«π
°“√Ωñ°Õ∫√¡„π¢≥–ªØ‘∫—µ‘ß“ππ—Èπ πÕ°®“°®–‡ªìπ
«‘∏’°“√∑’Ëª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬·≈â« ¬—ß∑”„Àâ¡’§«“¡
‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß°“√Ωñ°Õ∫√¡°—∫§«“¡µâÕß°“√
·≈–‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕÕß§å°√¡“°¢÷Èπ «‘∏’°“√
„Àâ°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå
®“°‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑—π ¡—¬ °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßæπ—°ß“π
 àßº≈™à«¬„Àâæπ—°ß“π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–¡’∑—°…–
À≈“°À≈“¬¡“°¢÷Èπ ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßÀπà«¬ß“π
¿“¬„πÕß§å°√ ·≈–¡’ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬
µàÕ°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

¥—ßπ—Èπ °“√‡√’¬π√Ÿâ®÷ß‰¡à§«√¡ÿàß‡æ’¬ß·µà
°“√„Àâ‰¥âº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√∑’Ë¥’°«à“‡¥‘¡ ·µà∑«à“
§«√„Àâ “¡“√∂µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“  “¡“√∂ª√—∫µ—«
·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë¥’¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâÕß§å°√Õ¬Ÿà„π
∏ÿ√°‘®‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π·≈–¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë¥’

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫æπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“
§«“¡√Ÿâ ∑—°…– §«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ·≈–

·√ß®Ÿß„®¢Õßæπ—°ß“π·≈–§Ÿà§â“¡’º≈µàÕ§«“¡ ”‡√Á®
¢ÕßÕß§å°√¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
æπ—°ß“π À¡“¬∂÷ß °“√¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–∑”„Àâ
æπ—°ß“π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„® ¡’§«“¡º“ ÿ° ·≈–‰¥â√—∫
°“√æ—≤π“ ´÷ËßµâÕß„™â«‘∏’°“√∑”ß“π∑’Ë¬◊¥À¬ÿàπ¡“°¢÷Èπ
·≈–¡’ ¡√√∂π– Ÿß‡æ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫æπ—°ß“π∑’Ë
¡’§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—π∑—Èß¥â“π°“√ß“π·≈–
™’«‘µ§√Õ∫§√—«  ‘Ëß ”§—≠∑’ËµâÕß∑”„Àâ ‰¥â§◊Õ ºŸâπ”

Õß§å°√µâÕß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–„Àâ
æπ—°ß“πª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® °“√¬°¬àÕß™¡‡™¬
æπ—°ß“π∑’ËπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√„Àâº≈µÕ∫·∑πµ“¡ª°µ‘
°“√æ—≤π“·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„πÕ“™’æ¿“¬„πÕß§å°√
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ¿“¬„πÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂
∫√‘°“√≈Ÿ°§â“ ·≈–¡’ à«π π—∫ πÿπ„ÀâÕß§å°√∫√√≈ÿ
«—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ‰¥â¥’¢÷Èπ ·≈– √â“ß ¿“æ
·«¥≈âÕ¡°“√∑”ß“π´÷Ëß àß‡ √‘¡„Àâæπ—°ß“π°≈â“§‘¥
°≈â“∑”

Õß§å°√µâÕß √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π
·≈–¿“¬πÕ°‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂∫√√≈ÿ‡ªÑ“ª√– ß§å
‚¥¬√«¡‰¥â¥’¢÷Èπ §«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬„πÕ“®√«¡∂÷ß°“√
√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßæπ—°ß“π·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‡™àπ °“√
µ°≈ß°—∫ À¿“æ·√ßß“π ‡ªìπµâπ °“√√à«¡¡◊Õ°—∫
æπ—°ß“πÕ“®π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“æπ—°ß“π °“√Ωñ°Õ∫√¡
¢â“¡Àπà«¬ß“π À√◊Õ°“√ª√—∫‚§√ß √â“ß¢Õßß“π Õ“∑‘
°“√¡’∑’¡ß“π∑’Ë¡’ ¡√√∂π– Ÿß °“√√à«¡¡◊Õ¿“¬„π
Õ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡ —¡æ—π∏å
√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ
¡“°¢÷Èπ µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“‰¥â¥’¢÷Èπ √«¡∑—Èß¡’°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ√–À«à“ß°—π  à«π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫
¿“¬πÕ°Õ“®‡ªìπ°“√√à«¡¡◊Õ°—∫≈Ÿ°§â“ ºŸâ àß¡Õ∫ ·≈–
 ∂“∫—π°“√»÷°…“µà“ßÊ °“√√à«¡¡◊Õ„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å
À√◊Õ°“√‡ªìπæ—π∏¡‘µ√π—Èπ‡ªìπ§«“¡√à«¡¡◊Õ¿“¬πÕ°
∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ≈—°…≥–§«“¡√à«¡¡◊Õ
¥—ß°≈à“«Õ“®‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥„À¡àÀ√◊Õ‡ªìπ
æ◊Èπ∞“π„π°“√æ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„À¡àÊ
πÕ°®“°π—Èπ Õ“®π”‰ª Ÿà°“√º ¡º “π§«“¡ “¡“√∂
À≈—°¢ÕßÕß§å°√À√◊Õ§«“¡ “¡“√∂„π°“√π”Õß§å°√
°—∫§«“¡·¢Áß·°√àß·≈–§«“¡ “¡“√∂¢Õßæ—π∏¡‘µ√
∑’Ë‡ √‘¡´÷Ëß°—π·≈–°—π

§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßÕß§å°√∑—Èß¿“¬„π·≈–
¿“¬πÕ°∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®®–™à«¬„π°“√æ—≤π“
«—µ∂ÿª√– ß§å„π√–¬–¬“«·≈–«“ßæ◊Èπ∞“π ”À√—∫°“√
≈ß∑ÿπ∑“ß∏ÿ√°‘®·≈–°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ√–À«à“ß°—π
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¥—ßπ—Èπ Õß§å°√∑’Ë‡ªìπ§Ÿà§â“®÷ß§«√„ à„®µàÕ‡ß◊ËÕπ‰¢
 ”§—≠ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® «‘∏’°“√„π°“√ ◊ËÕ “√ ·π«∑“ß
°“√ª√–‡¡‘π§«“¡§◊∫Àπâ“ ·≈–«‘∏’°“√„π°“√ª√—∫„Àâ
‡¢â“°—∫ ¿“«–∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π∫“ß°√≥’ °“√„Àâ
§«“¡√Ÿâ·≈–°“√Ωñ°Õ∫√¡√à«¡°—π°Á‡ªìπ«‘∏’°“√æ—≤π“
æπ—°ß“π∑’Ëª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬‰¥â¥’∑“ßÀπ÷Ëß

5. §«“¡§≈àÕßµ—«
°“√ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’°“√

·¢àß¢—π„π√–¥—∫‚≈°‰¥âπ—ÈπµâÕßÕ“»—¬§«“¡§≈àÕßµ—«
´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß §«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√—∫µ—«Õ¬à“ß√«¥‡√Á«
·≈–¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π∏ÿ√°‘®æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
(e-Commerce) µâÕß¡’°“√µÕ∫ πÕß∑’Ë√«¥‡√Á«
¬◊¥À¬ÿàπ ·≈–µ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“
‡©æ“–√“¬ Õß§å°√µâÕß≈¥√–¬–‡«≈“„π°“√π”
º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√„À¡àÀ√◊Õ∑’Ëª√—∫ª√ÿß„À¡àÕÕ° Ÿà
µ≈“¥„Àâ —Èπ≈ß°«à“‡¥‘¡ ¢≥–‡¥’¬«°—π°ÁµâÕß πÕßµÕ∫
≈Ÿ°§â“Õ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–¬◊¥À¬ÿàπ¡“°¢÷Èπ °“√≈¥‡«≈“
∑’Ë„™â„π°“√µÕ∫ πÕß≈Ÿ°§â“π—ÈπµâÕß≈¥§«“¡´—∫´âÕπ
¢ÕßÀπà«¬ß“π·≈–°√–∫«π°“√ ·≈–/À√◊Õ§«“¡
 “¡“√∂„π°“√‡ª≈’Ë¬π®“°°√–∫«π°“√Àπ÷Ëß‰ª Ÿà
°√–∫«π°“√Àπ÷ËßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ¥—ßπ—Èπ æπ—°ß“π
∑’Ë ‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡¢â“¡Àπà«¬ß“π·≈–‰¥â√—∫Õ”π“®
„π°“√µ—¥ ‘π„®®÷ß ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π∫√√¬“°“»°“√
·¢àß¢—π∑’Ë‡¢â¡¢âπ

ªí®®—¬À≈—° Ÿà§«“¡ ”‡√Á®„π°“√·¢àß¢—π
ª√–°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ √Õ∫‡«≈“¢Õß°“√ÕÕ°·∫∫
®π∂÷ß°“√π”º≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ÕÕ° Ÿàµ≈“¥ ‡æ◊ËÕ
µÕ∫ πÕßµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë√«¥‡√Á«¢Õßµ≈“¥
‚≈° Õß§å°√µâÕß “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß°“√∑”ß“π„π
·µà≈–¢—ÈπµÕπ (‡™àπ «‘∏’°“√¢Õß Concurrent
Engineering) µ—Èß·µà°“√«‘®—¬À√◊Õ·π«§‘¥‰ª®π∂÷ß
°“√π”‰ª„™â„π‡™‘ßæ“≥‘™¬å §«“¡√«¥‡√Á«¢ÕßÕß§å°√
®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈–√Õ∫‡«≈“®÷ß‡ªìπ
µ—««—¥∑’Ë ”§—≠µ—«Àπ÷Ëß¢Õß°√–∫«π°“√ °“√„Àâ§«“¡

 ”§—≠¥â“π‡«≈“Õ“® àßº≈µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿß„π¥â“π
Õ◊ËπÊ æ√âÕ¡°—π‰ª¥â«¬ ‡™àπ °“√ª√—∫ª√ÿßÕß§å°√
§ÿ≥¿“æ µâπ∑ÿπ ·≈–º≈‘µ¿“æ

6. °“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ
„π∫√√¬“°“»∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—π Ÿß‡™àπªí®®ÿ∫—π

π’È °“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ‰¥âµâÕßÕ“»—¬§«“¡‡¢â“„®ªí®®—¬
µà“ßÊ ∑’Ë¡’º≈°√–∑∫µàÕ∏ÿ√°‘®·≈–µ≈“¥∑—Èß„π√–¬–
 —Èπ·≈–√–¬–¬“« °“√¡ÿàß Ÿà°“√‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
·≈–°“√‡ªìπºŸâπ”„πµ≈“¥π—ÈπµâÕßÕ“»—¬·π«∑“ß∑’Ë
‡πâπÕπ“§µ ·≈–§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®– √â“ßæ—π∏–√–¬–
¬“«°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ´÷Ëß‰¥â·°à ≈Ÿ°§â“ æπ—°ß“π
ºŸâ àß¡Õ∫·≈–§Ÿà§â“ ºŸâ∂◊ÕÀÿâπ  “∏“√≥™π √«¡∑—Èß
™ÿ¡™π∑’ËÕß§å°√µ—ÈßÕ¬Ÿà °“√«“ß·ºπß“π¢ÕßÕß§å°√
®÷ß§«√§“¥°“√≥åªí®®—¬µà“ßÊ ‡™àπ §«“¡§“¥À«—ß
¢Õß≈Ÿ°§â“ ‚Õ°“ ∑“ß∏ÿ√°‘®„À¡àÊ ·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ
∑“ß∏ÿ√°‘® °“√¢¬“¬µ—«¢Õßµ≈“¥‚≈° °“√æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’ «‘«—≤π“°“√∑“ß¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
(e-Commerce) ≈Ÿ°§â“À√◊Õ à«πµ≈“¥„À¡àÊ §«“¡
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß°Æ√–‡∫’¬∫µà“ßÊ §«“¡§“¥À«—ß
¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡ ·≈–°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°≈¬ÿ∑∏å
¢Õß§Ÿà·¢àß ¥—ßπ—Èπ «—µ∂ÿª√– ß§å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–
°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√∑“ß∏ÿ√°‘®®÷ß§«√√Õß√—∫ªí®®—¬
¥—ß°≈à“«¥â«¬ °“√¡ÿàß‡πâπÕπ“§µ§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√
æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õßæπ—°ß“π·≈–ºŸâ àß¡Õ∫ °“√
 √â“ß‚Õ°“ ‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡ ·≈–°“√§“¥°“√≥å∂÷ß
§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ “∏“√≥–„πÕπ“§µ¥â«¬

7. °“√®—¥°“√‡æ◊ËÕπ«—µ°√√¡
π«—µ°√√¡ À¡“¬∂÷ß °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë

 ”§—≠µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ ·≈–
°√–∫«π°“√¿“¬„πÕß§å°√√«¡∑—Èß°“√ √â“ß§ÿ≥§à“
„À¡à„Àâ·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬¥â«¬ π«—µ°√√¡§«√
π”Õß§å°√‰ª Ÿà¡‘µ‘„À¡à„π°“√¥”‡π‘π°“√ π«—µ°√√¡
‰¡à„™à‡√◊ËÕß¢ÕßΩÉ“¬«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡∑à“π—Èπ ·µà
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π«—µ°√√¡¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ∏ÿ√°‘®„π∑ÿ°¥â“π·≈–∑ÿ°
°√–∫«π°“√ ¥—ßπ—Èπ ºŸâπ”Õß§å°√®÷ß§«√®—¥°“√„Àâ
π«—µ°√√¡‡ªìπ à«π Àπ÷Ëß¢Õß«—≤π∏√√¡Õß§å°√ ·≈–
º ¡º “ππ«—µ°√√¡‡¢â“‰«â„π°“√∑”ß“πª√–®”¥â«¬

8. °“√®—¥°“√‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ß
°“√«—¥·≈–«‘‡§√“–Àåº≈°“√¥”‡π‘π°“√¡’

§«“¡ ”§—≠µàÕÕß§å°√ °“√«—¥º≈π—Èπ§«√¡“®“°§«“¡
µâÕß°“√·≈–°≈¬ÿ∑∏å∑“ß∏ÿ√°‘® ·≈–§«√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈
·≈– “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠‡°’Ë¬«°—∫°√–∫«π°“√À≈—°
º≈‘µº≈ ·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ë ‰¥â °“√®—¥°“√°“√¥”‡π‘π°“√
¢ÕßÕß§å°√µâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»À≈“¬
ª√–‡¿∑ª√–°Õ∫°—π °“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√π’È
§«√√«¡º≈∑“ß¥â“π≈Ÿ°§â“ º≈‘µ¿—≥±å·≈–°“√„Àâ
∫√‘°“√ °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π °“√µ≈“¥
·≈–°“√·¢àß¢—π √«¡∑—Èßº≈¢ÕßºŸâ àß¡Õ∫ æπ—°ß“π
¢ÕßÕß§å°√ ·≈–º≈¥â“πµâπ∑ÿπ·≈–°“√‡ß‘π¥â«¬

°“√«‘‡§√“–Àå À¡“¬∂÷ß °“√°≈—Ëπ°√Õß
„®§«“¡ ”§—≠¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„™â
 π—∫ πÿπ°“√ª√–‡¡‘πº≈ß“π °“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√
ª√—∫ª√ÿß°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π °“√«‘‡§√“–Àåπ—ÈπµâÕß„™â
¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕÀ“·π«‚πâ¡ °“√§“¥°“√≥å √«¡∂÷ß°“√
¥Ÿ§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈∑’Ë‚¥¬ª°µ‘·≈â«Õ“®‰¡à‡ÀÁπ
‡¥àπ™—¥ Õ“®„™â°“√«‘‡§√“–Àå π—∫ πÿπß“πÀ≈“¬Ê
Õ¬à“ß ‡™àπ °“√«“ß·ºπß“π °“√∑∫∑«πº≈°“√
¥”‡π‘π°“√‚¥¬√«¡ °“√ª√—∫ª√ÿß°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
°“√®—¥°“√§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
º≈°“√¥”‡π‘π°“√°—∫§Ÿà·¢àßÀ√◊Õ°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘°“√
∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

 ‘Ëß ”§—≠∑’Ë§«√æ‘®“√≥“„π°“√ª√—∫ª√ÿß
º≈°“√¥”‡π‘π°“√·≈–°“√®—¥°“√°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‰¥â·°à °“√§—¥‡≈◊Õ°·≈–°“√„™âµ—««—¥À√◊Õ¥—™π’
™’È«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√ µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥∑’Ë‡≈◊Õ°π’È
§«√ –∑âÕπ∂÷ßªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë∑”„Àâº≈¥â“π≈Ÿ°§â“
°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–°“√‡ß‘π¥’¢÷Èπ µ—««—¥À√◊Õ¥—™π’

™’È«—¥∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–/À√◊Õ
º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√®–‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π
°“√®—¥°“√„Àâ°√–∫«π°“√µà“ßÊ ‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß
‡¥’¬«°—∫‡ªÑ“ª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫®“°°√–∫«π°“√
µ‘¥µ“¡ Õ“®∑”„Àâ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬πµ—«
«—¥À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥‡æ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫‡ªÑ“ª√– ß§å
¬‘Ëß¢÷Èπ

9. §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡
ºŸâπ”Õß§å°√§«√‡πâπ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë¡’

µàÕ “∏“√≥– ®√‘¬∏√√¡ ·≈–°“√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπ
æ≈‡¡◊Õß¥’¥â«¬ ºŸâπ”§«√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π¥â“π
®√‘¬∏√√¡∑“ß∏ÿ√°‘® „π¥â“π°“√ “∏“√≥ ÿ¢ §«“¡
ª≈Õ¥¿—¬·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ °“√§ÿâ¡§√Õß ÿ¢¿“æ
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡π’È¬—ß√«¡‰ª∂÷ß°“√
ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßÕß§å°√·≈–«ß®√™’«‘µ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å
·≈–∫√‘°“√ πÕ°®“°π—ÈπÕß§å°√§«√„Àâ§«“¡  ”§—≠
µàÕ°“√Õπÿ√—°…å∑√—æ¬“°√·≈–°“√≈¥§«“¡ Ÿ≠‡ª≈à“
µ—Èß·µàµâπ∑“ß¥â«¬°“√«“ß·ºπ®÷ß§«√§“¥°“√≥å
∂÷ßº≈°√–∑∫„π∑“ß≈∫∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ®“°°√–∫«π
°“√º≈‘µ °“√°√–®“¬º≈‘µ¿—≥±å °“√¢π àß°“√„™â
º≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√°”®—¥º≈‘µ¿—≥±å¥â«¬°“√«“ß·ºπ
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈§«√‡πâπ°“√ªÑÕß°—π¡‘„Àâ‡°‘¥ªí≠À“
µ—Èß·µà·√°‡√‘Ë¡°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßµ√ß‰ªµ√ß¡“
‡¡◊ËÕ¡’ªí≠À“‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–°“√®—¥„Àâ¡’¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√
 π—∫ πÿπ„Àâæ√âÕ¡‡æ◊ËÕ§ß§«“¡µ√–Àπ—° §«“¡
ª≈Õ¥¿—¬·≈–§«“¡¡—Ëπ„®µàÕ “∏“√≥–‰«â

„πÀ≈“¬Ê Õß§å°√ ¢—ÈπµÕπ°“√ÕÕ°·∫∫
º≈‘µ¿—≥±å¡’§«“¡ ”§—≠¡“°„π·ßà§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
µàÕ “∏“√≥– °“√ÕÕ°·∫∫¡’º≈°√–∑∫µàÕ°√–∫«π
°“√º≈‘µ·≈–ª√‘¡“≥¢Õß‡ ’¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°Õÿµ “À-
°√√¡·≈–™ÿ¡™π ¥—ßπ—Èπ °≈¬ÿ∑∏å°“√ÕÕ°·∫∫∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘º≈ ®÷ß§«√§“¥°“√≥å≈à«ßÀπâ“∂÷ß§«“¡°—ß«≈
·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ«‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê
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Õß§å°√‰¡à‡æ’¬ß·µàµâÕß∑”µ“¡°ÆÀ¡“¬
·≈–¢âÕ∫—ß§—∫¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ®—ßÀ«—¥ À√◊Õª√–‡∑»
‡∑à“π—Èπ ·µà§«√∂◊Õ«à“°“√∑”µ“¡°ÆÀ¡“¬ ¢âÕ∫—ß§—∫
·≈–¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡ªìπ‚Õ°“ ‡æ◊ËÕ°“√
ª√—∫ª√ÿß ç ÷́Ëß¡‘„™à‡æ’¬ß·§àªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ¥—ß°≈à“«
‡∑à“π—Èπé Õß§å°√§«√‡πâπ‡√◊ËÕß¢Õß®√‘¬∏√√¡·≈–
ªØ‘ —¡æ—π∏åµà“ßÊ ∑’Ë¡’µàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ À≈—°
ªØ‘∫—µ‘∑“ß¥â“π®√√¬“∫√√≥§«√‡ªìπ¢âÕ°”Àπ¥∑’ËµâÕß
¡’°“√µ‘¥µ“¡‚¥¬√–∫∫∏√√¡“¿‘∫“≈¢ÕßÕß§å°√

°“√∫”‡æÁ≠µπ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß¥’ À¡“¬∂÷ß
°“√· ¥ß¿“«–ºŸâπ” ·≈–°“√„Àâ°“√ π—∫ πÿπµàÕ
®ÿ¥ª√– ß§åÀ≈—°¢Õß “∏“√≥™π¿“¬„µâ¢’¥®”°—¥
¢Õß∑√—æ¬“°√¢ÕßÕß§å°√ ®ÿ¥ª√– ß§å¥—ß°≈à“«
Õ“®√«¡∂÷ß°“√ª√—∫ª√ÿß°“√»÷°…“·≈–°“√¥Ÿ·≈
 ÿ¢Õπ“¡—¬¢Õß™ÿ¡™π °“√√—°…“ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë¥’
°“√Õπÿ√—°…å∑√—æ¬“°√ °“√„Àâ∫√‘°“√™ÿ¡™π
°“√ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßÕß§å°√·≈–
Õÿµ “À°√√¡ ·≈–°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈ °“√· ¥ß
§«“¡‡ªìπºŸâπ”„π∞“π–∑’Ë‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¥’¬—ß√«¡‰ª
∂÷ß°“√º≈—°¥—πÕß§å°√Õ◊ËπÊ ∑—Èß„π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π
„Àâ√à«¡¥”‡π‘π°“√µ“¡®ÿ¥ª√– ß§å¥—ß°≈à“«¥â«¬
∑—Èßπ’È°“√®—¥°“√§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ ®”‡ªìπ
µâÕß„™â¡“µ√°“√·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâπ”∑’Ë
‡À¡“– ¡

10. °“√¡ÿàß‡πâπ∑’Ëº≈≈—æ∏å·≈–°“√ √â“ß§ÿ≥§à“
°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√§«√

¡ÿàß‡πâπº≈≈—æ∏å∑’Ë ”§—≠Ê ÷́Ëßπ”‰ª √â“ß§ÿ≥§à“·≈–
√—°…“ ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“„Àâ°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬¥â«¬
°“√ √â“ß§ÿ≥§à“π’È∑”„ÀâÕß§å°√ “¡“√∂ √â“ß§«“¡
¿—°¥’µàÕÕß§å°√ ·≈–§«“¡‡µ‘∫‚µ¢Õß‡»√…∞°‘®¥â«¬
‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√ √â“ß ¡¥ÿ≈¢Õß§ÿ≥§à“
´÷ËßÕ“®‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–¢—¥·¬âß°—π‰¥â °≈¬ÿ∑∏å¢Õß
Õß§å°√®÷ß§«√√–∫ÿ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â
 à«π‡ ’¬„Àâ™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ¡—Ëπ„®«à“·ºπß“π

·≈–°‘®°√√¡µà“ßÊ  πÕßµÕ∫µàÕ§«“¡µâÕß°“√∑’Ë
À≈“°À≈“¬¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈–‰¡à„Àâ‡°‘¥
º≈°√–∑∫„π∑“ß≈∫·°àºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬„¥Ê ‰¥â
°“√„™âµ—««—¥º≈°“√¥”‡π‘π°“√·∫∫π”·≈–·∫∫µ“¡
(Leading & Lagging) √à«¡°—πÕ¬à“ß ¡¥ÿ≈ ‡ªìπ
«‘∏’°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√ ◊ËÕ≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠
¢Õß‡√◊ËÕßµà“ßÊ „π√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« °“√µ‘¥µ“¡
º≈°“√¥”‡π‘π°“√®√‘ß ·≈–°“√„™â‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π
°“√ª√—∫ª√ÿßº≈≈—æ∏åµà“ßÊ

 √ÿª·π«§‘¥¢Õß‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπ∫√√∑—¥-

∞“π ”§—≠¢Õß°“√ª√–‡¡‘πµπ‡Õß¢ÕßÕß§å°√
¡’∫∑∫“∑ ”§—≠ “¡ª√–°“√„π°“√‡ √‘¡ √â“ß§«“¡
 “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π §◊Õ 1) ™à«¬„π°“√ª√—∫ª√ÿß«‘∏’
°“√¥”‡π‘π°“√ §«“¡ “¡“√∂ ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π
°“√¢ÕßÕß§å°√ 2) °√–µÿâπ„Àâ¡’°“√ ◊ËÕ “√·≈–
·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»√–À«à“ßÕß§å°√
µà“ßÊ ·≈– 3) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß∑’Ë “¡“√∂π”¡“
„™â„π°“√®—¥°“√°“√¥”‡π‘π°“√¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß
„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√«“ß·ºπ·≈–‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π
°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘™à«¬„Àâ
Õß§å°√„™â·π«∑“ß∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—π„π°“√®—¥°“√ ´÷Ëß
®–„Àâº≈ §◊Õ ≈Ÿ°§â“‰¥â√—∫º≈‘µ¿—≥±åÀ√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë
¥’¢÷ÈπÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ´÷Ëß®– àßº≈µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß∏ÿ√°‘®
‚¥¬µ√ß °“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘º≈·≈–§«“¡ “¡“√∂
¢ÕßÕß§å°√‚¥¬√«¡ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßÕß§å°√
·≈–¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈

·π«§‘¥¥â“π°“√®—¥°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»
(Air traffic management: ATM)
(http://home2.aerothai.co.th/cns_atm)

°“√∫√‘À“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (ATM)
§◊Õ °“√¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√
¢¬“¬µ—«¢Õß°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»„Àâ “¡“√∂
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µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥â∑—Èß¥â“π
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ Ÿß ÿ¥ §«“¡§ÿâ¡§à“ ·≈–°“√ª√– “π
°—πÕ¬à“ß Õ¥§≈âÕß ·π«§‘¥¥â“π°“√®—¥°“√®√“®√
∑“ßÕ“¥“»¡’Õß§åª√–°Õ∫À≈—° 4 ¥â“π§◊Õ 1) ß“π
∫√‘À“√·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√¢à“« “√ (Information
Management and Services: IMS) 2) ß“π∫√‘À“√
‚§√ß √â“ß·≈–°“√®—¥°“√Àâ«ßÕ“°“» (Airspace
Organization and Management: ASOM) 3) ß“π
∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (Air Traffic Services:
ATS) ·≈– 4) ß“π∫√‘À“√§«“¡§≈àÕßµ—«°“√®√“®√
∑“ßÕ“°“» (Air Traffic Flow and Capacity
Management: ATFCM) √«¡∑—ÈßÕß§åª√–°Õ∫
 π—∫ πÿπÕ’° 2 ¥â“π§◊Õ °“√∫√‘À“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
(Safety Management) ·≈–°“√∑à“Õ“°“»¬“π
(Airport Operations)

1. ß“π∫√‘À“√·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√¢à“« “√
(Information Management and Services:
IMS)

IMS „πªí®®ÿ∫—π¬—ß§ß‡ªìπ√–∫∫ªî¥·≈–
Õ‘ √–µàÕ°—π °“√®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈ à«π„À≠à‡ªìπ·∫∫
Manual ·≈–‰¡à‡ªìπ√–∫∫‡∑à“∑’Ë§«√ ∑”„Àâ‡°‘¥
Õÿª √√§ ”À√—∫¿“§ªØ‘∫—µ‘°“√∫‘π„π∫“ß‚Õ°“ 
‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‰¡à‡æ’¬ßæÕ ¢“¥§«“¡‡ªìπ
ªí®®ÿ∫—π ·≈–‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â

·π«§‘¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß IMS §◊Õ °“√¡ÿàß„Àâ
‡°‘¥ ¿“æ¢à“« “√ ¡∫Ÿ√≥å·∫∫ (Information-rich
Environment)  ”À√—∫ºŸâ„™â∑ÿ°ª√–‡¿∑ ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡
§«“¡ “¡“√∂¥â“π Collaborative Decision
Making (CDM) ·≈–°“√®—¥°“√¢à“« “√„Àâ¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¬‘Ëß¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ IMS „πÕπ“§µ®÷ß‡ªìπ
°“√„Àâ∫√‘°“√¢à“« “√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß ºà“π™àÕß∑“ß∑’Ë
‡¢â“∂÷ß‰¥â –¥«° ¡’§«“¡‡ªìπÕ—µ‚π¡—µ‘„πµ—« ·≈–
™à«¬‡æ‘Ë¡√–¥—∫ Situational Awareness „Àâ°—∫
Àπà«¬ß“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» ·≈–ºŸâªØ‘∫—µ‘

°“√∫‘π (Aircraft Operators) „π°“√®—¥°“√
(Handling) ·≈–°“√ àßºà“π Transfer) ¢à“« “√
√–À«à“ß°—π ª√–°“√ ”§—≠∑’Ë ÿ¥ √–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
µ“¡·π«§‘¥„À¡à∑—ÈßÀ¡¥®–µâÕß‡ªìπ·≈– “¡“√∂
„Àâ∫√‘°“√‰¥â„π≈—°…≥–∫Ÿ√≥“°“√ ¡’§«“¡ “¡“√∂
«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫ª√–¬ÿ°µå‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

2. ß“π∫√‘À“√‚§√ß √â“ß·≈–°“√®—¥°“√
Àâ«ßÕ“°“» (Airspace Organization and
Management: ASOM)

ªí®®ÿ∫—π ‚§√ß √â“ß·≈–°“√®—¥°“√Àâ«ß
Õ“°“» (Airspace) „π‡¢µ·∂≈ß¢à“«°“√∫‘π°√ÿß‡∑æ
‡ªìπ·∫∫µ“¬µ—«·≈–¬—ß‰¡à ‰¥â√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß„Àâ¡’
§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ‡æ◊ËÕ§«“¡§≈àÕßµ—« ”À√—∫°“√„™âß“π
‚¥¬‡©æ“– ¬—ß¢“¥·ºπ°“√∫√‘À“√√–∫∫πà“πøÑ“
¢Õßª√–‡∑» Õ—π‡ªìπ·ºπ√–¥—∫™“µ‘∑’Ë®”‡ªìπ‡æ◊ËÕ
‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥»—°¬¿“æ√Õß√—∫ª√‘¡“≥°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“»„πÕπ“§µ‰¥â ·π«§‘¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß ASOM
Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“πÀ≈—°°“√∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπµ“¡·π«§‘¥
‡√◊ËÕß°“√„™âß“πÀâ«ßÕ“°“»·∫∫§≈àÕßµ—« (Flexible
Use of Airspace: FUA) „Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ
·«¥≈âÕ¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’°“√∫‘π∑’Ë°â“«Àπâ“‰ª¡“°
∑—Èß¥â“π√–∫∫Õÿª°√≥å∫π‡§√◊ËÕß∫‘π (Avionics) ·≈–
√–∫∫ π—∫ πÿπ∑’Ë¡’§«“¡·¡àπ¬”¡“°¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“
®“°§«“¡ “¡“√∂„π°“√„™â¥“«‡∑’¬¡‡ªìπ∞“πÀ≈—°
¥—ßπ—Èπ ASOM „πÕπ“§µ®÷ß¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬∑’Ë®–„Àâ
‡°‘¥‚§√ß √â“ßÀâ«ßÕ“°“»∑’Ë¡’≈—°…≥–‰¡à —́∫´âÕπ
¡’√Ÿª·∫∫‡¥’¬«°—π·≈–ª√—∫ª√ÿß‰¥âßà“¬ ¡’°“√‡¢â“
„™âß“π‚¥¬°“√®—¥ √√æ◊Èπ∑’Ë·≈–°“√ª√– “πß“π
Õ¬à“ß„°≈â™‘¥∑—Èß√–¥—∫°≈¬ÿ∑∏å√–¥—∫¬ÿ∑∏«‘∏’·≈–√–¥—∫
ªØ‘∫—µ‘ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå·≈–§«“¡§≈àÕßµ—« Ÿß ÿ¥
·°à°“√∫‘π∑—Èß¥â“π∑À“√·≈–æ≈‡√◊Õπµ≈Õ¥‡«≈“
πÕ°®“°π—Èπ¬—ß¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬∑’Ë®–ª√—∫ª√ÿß¢à“¬
‡ âπ∑“ß∫‘π·≈–°“√·∫àß à«π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫‡æ◊ËÕ
„Àâ‡°‘¥§«“¡§≈àÕßµ—«‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¥â«¬
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3. ß“π∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (Air Traffic
Services: ATS)

°“√„Àâ∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»„πªí®®ÿ∫—π
æ∫«à“ ¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥∫“ßª√–°“√‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫
 π—∫ πÿπªØ‘∫—µ‘°“√ (Supported/Automation
Tools) ‚¥¬‡©æ“–¥â“π¡πÿ…¬åªí®®—¬ ‡π◊ËÕß®“°°”≈—ß
Õ¬Ÿà„π™à«ß°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π√–¬–·√° ´÷Ëß‡ªìπ‰ªµ“¡
§“¥°“√≥å¢ÕßÕß§å°“√°“√∫‘πæ≈‡√◊Õπ√–À«à“ß
ª√–‡∑»  à«π°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π Separation
Assurance ·≈– Traffic Synchronization ¬—ß
¢“¥°“√¥”‡π‘πß“π√–¥—∫°≈¬ÿ∑∏å ´÷ËßÕ“®®– àßº≈
µàÕ§«“¡æ√âÕ¡ ”À√—∫ª√‘¡“≥°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»
„πÕπ“§µ

·π«§‘¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß ATS ®÷ß¡ÿàß Ÿà°“√
¬°√–¥—∫·≈–∫Ÿ√≥“°“√√–∫∫ π—∫ πÿπªØ‘∫—µ‘ °“√∑’Ë
„™â‡æ◊ËÕ™à«¬°“√µ—¥ ‘π„®¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë§«∫§ÿ¡®√“®√
∑“ßÕ“°“» ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√æ‘®“√≥“
ªí®®—¬¥â“π¡πÿ…¬å πÕ°®“°π—Èπ¬—ßµâÕß°“√∑’Ë®–
ª√—∫ª√ÿß¡“µ√°“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√¥”‡π‘πß“π
‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕ√—°…“¡“µ√∞“π°“√®—¥√–¬–Àà“ß‡æ◊ËÕ
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (Strategic Separation Assurance)
√«¡∑—Èß°“√®—¥®—ßÀ«–¢Õß°“√®√“®√„Àâ Õ¥§≈âÕß°—π
(Traffic Synchronization) ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡§≈àÕßµ—«
„Àâ¡“°¢÷Èπ ¢≥–‡¥’¬«°—∫∑’ËµâÕß„Àâ∫√‘°“√¢à“« “√
°“√∫‘π§ÿ≥¿“æ Ÿß ”À√—∫Õ“°“»¬“π‡æ◊ËÕ§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â«¬

4. ß“π∫√‘À“√§«“¡§≈àÕßµ—«°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“» (Air Traffic Flow and Capacity
Management: ATFCM)

·π«§‘¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß ATFCM §◊Õ °“√
°”Àπ¥«‘∏’°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ‰«â≈à«ßÀπâ“ ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡ ¡¥ÿ≈√–À«à“ß§«“¡ “¡“√∂¥â“π§«“¡®ÿ
(Capacity) ¢Õß π“¡∫‘π·≈–Àâ«ßÕ“°“» °—∫
ª√‘¡“≥°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (Demand) ∑’Ë®–‡°‘¥

¢÷Èπ„π·µà≈–™à«ß‡«≈“ √«¡∑—Èß‡¡◊ËÕ‡°‘¥‡Àµÿ‰¡à§“¥§‘¥
À√◊Õ‡¡◊ËÕª√‘¡“≥°“√®√“®√ Ÿß¢÷ÈπÕ¬à“ßº‘¥ª°µ‘
ß“π∫√‘À“√§«“¡§≈àÕßµ—«°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»‡ªìπ
‡√◊ËÕß„À¡à ·≈–°”≈—ßÕ¬Ÿà„π™à«ß°“√æ—≤π“‰ª∑’≈–¢—Èπ
‡æ◊ËÕ„Àâ ATFCM  “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª„π√–¥—∫
¿Ÿ¡‘¿“§·≈–√–À«à“ß¿Ÿ¡‘¿“§ ÷́Ëß‡ªìπ·π«§«“¡§‘¥
À≈—°∑’Ë®–™à«¬„Àâ°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»‡°‘¥§«“¡
§≈àÕßµ—« (Flow) ∑—Ë«‚≈°  ”À√—∫√Õß√—∫ª√‘¡“≥∑’Ë
‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‚¥¬‰¡à‡°‘¥§«“¡≈à“™â“ (Delay)

5. °“√∫√‘À“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (Safety
Management)

Õß§å°“√°“√∫‘πæ≈‡√◊Õπ√–À«à“ßª√–‡∑»
(ICAO) °”Àπ¥„ÀâÀπà«¬ß“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“» (ANSP: Air Navigation Service Provider)
π”√–∫∫°“√∫√‘À“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (SMS: Safety
Management System) ‡¢â“„™âß“π ‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡
ª√– ‘∑∏‘¿“æ§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫¢Õß
√–∫∫®√“®√∑“ßÕ“°“» ‚¥¬‡©æ“–„π°“√π”√–∫∫
‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√∫√‘À“√®√“®√∑“ßÕ“°“»‡¢â“
„™âß“π ∑—Èßπ’È ICAO ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’·ºπµ√«® Õ∫
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª≈Õ¥¿—¬ (Universal Safety
Oversight Audit Programme: USOAP)  ”À√—∫
µ√«® Õ∫∑ÿ°√—∞¿“§’

6. °“√∑à“Õ“°“»¬“π (Airport Operations)
°“√∫√‘À“√®√“®√∑“ßÕ“°“»„π∫√‘‡«≥

 π“¡∫‘π (ATM on Airport Operations)
¡’·π«§‘¥‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ√–∫∫ Airfield Surface
System „πæ◊Èπ∑’Ë¢Õß π“¡∫‘π à«π∑’Ë„™â„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ
‡§√◊ËÕß∫‘π (Air Side) ‡°‘¥§«“¡§≈àÕßµ—«¡“°¢÷Èπ
‚¥¬°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß„°≈â™‘¥‡æ◊ËÕ
ª√—∫ª√ÿß„Àâ√–∫∫µà“ßÊ ¢Õß∫√‘…—∑œ °—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
°“√∑à“Õ“°“»¬“π “¡“√∂∑”ß“π√à«¡°—π„π ATM
¿“æ√«¡‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
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·π«§‘¥¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’°“√§«∫§ÿ¡®√“®√
∑“ßÕ“°“»
(http://home2.aerothai.co.th/cns_atm)

‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√®√“®√∑“ßÕ“°“»
‰¥âæ‘®“√≥“‡ªìπ 2 ·π«∑“ß §◊Õ æ‘®“√≥“π”√–∫∫
 ◊ËÕ “√ ¡—¬„À¡à∑’Ë¡’»—°¬¿“æ Ÿß¡“„™âß“π‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡
æ√âÕ¡ ”À√—∫°“√„™âß“π„πÕπ“§µ ·≈–æ‘®“√≥“
π”√–∫∫ ◊ËÕ “√∑’ËÕß§å°“√°“√∫‘πæ≈‡√◊Õπ√–À«à“ß
ª√–‡∑» (ICAO) °”Àπ¥ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 √–∫∫
„À≠àÊ ‰¥â·°à 1) √–∫∫ π—∫ πÿπ°“√„™âß“π‡©æ“–
Õ¬à“ß (Application-specific) 2) √–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬
æ◊Èπ∞“π (Communication Infrastructure) ·≈–
3) √–∫∫‡ √‘¡ (Supporting Systems)

1. √–∫∫ π—∫ πÿπ°“√„™âß“π‡©æ“–Õ¬à“ß
(Application-specific)

·∫àßÕÕ°‡ªìπ 5 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à °“√
 ◊ËÕ “√¥â“π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» (ATC)
°“√ ◊ËÕ “√∑“ß¥â“π°“√∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈°“√∫‘π (FIS)
°“√ ◊ËÕ “√¥â“ππ”√àÕß·≈–π”√àÕπ (Navigation)
°“√ ◊ËÕ “√¥â“ππ”√àÕß·≈–π”√àÕπ (Navigation)
°“√ ◊Ë Õ “√∑“ß¥â “π°“√µ‘¥µ“¡Õ“°“»¬“π
(Surveillance) ·≈–√–∫∫ π—∫ πÿπ∑“ß¥â“πÕ◊ËπÊ

°“√ ◊ËÕ “√¥â“π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ß
Õ“°“» (ATC)

ªí®®ÿ∫—π√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√ ”À√—∫ß“π ATC
 à«π„À≠à  π—∫ πÿπ°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬‡ ’¬ß (Voice
Communication) ·¡â®–¡’°“√π”√–∫∫„À¡à‡¢â“¡“
„™â‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈ (Data Link
Communication) ∫â“ß ·µà¬—ß‰¡à¡’°“√«‘‡§√“–Àå
¿“æ√«¡„π°“√π”√–∫∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„π∑âÕßµ≈“¥‡¢â“¡“
„™â ∑”„ÀâÕ“®¡’√–∫∫∑’Ë∑”ß“π´È”´âÕπ°—π‡°‘¥¢÷Èπ
πÕ°®“°π’È √–∫∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà∂Ÿ°æ—≤π“µ“¡‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë
„™âß“π ‡™àπ °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ßºŸâ§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ß
Õ“°“»·≈–π—°∫‘πºà“π√–∫∫ Controller Pilot Data

Link Communication (CPDLC) ∫π‡§√◊Õ¢à“¬
Aircraft Communication and Reporting System
(ACARS) ∑”„Àâ‡¡◊ËÕ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡§√◊Õ¢à“¬
®”‡ªìπµâÕßæ—≤π“√–∫∫ π—∫ πÿπ„À¡à ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫
«‘∏’°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬„À¡àπ—Èπ¥â«¬

„πÕπ“§µ®–„™â√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√‚¥¬„™â‡ ’¬ß
§«∫§Ÿà ‰ª°—∫°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–π”√–∫∫Õ—µ‚π¡—µ‘¡“
„™â ”À√—∫°“√µ‘¥µàÕ∑’Ë¡’¢—ÈπµÕπ·πàπÕπ·≈–‡°‘¥¢÷Èπ
‡ªìπª√–®” (Routine) ‡™àπ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈
°“√∫‘π (Flight Information Exchange) ‚¥¬„™â
√–∫∫ ATS Inter-facility Data Communication
(AIDC) ·≈–„π°“√µ‘¥µ—Èß√–∫∫„À¡àπ—Èπ ®”‡ªìπµâÕß
æ—≤π“√–∫∫ π—∫ πÿπµà“ßÊ §«∫§Ÿà°—∫°“√æ—≤π“
‡§√◊Õ¢à“¬¥â«¬ ‡™àπ °“√ª√—∫ª√ÿß√–∫∫ CPDLC ´÷Ëß
„™âß“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬ ACARS ¡“„™âß“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬
 ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡°“√∫‘π (ATN)

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß¥â“π°“√∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈
°“√∫‘π (FIS)

ªí®®ÿ∫—π°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë π—∫ πÿπ°“√∑”ß“π
¥â“π FIS ¡’∑—Èß√–∫∫µ‘¥µàÕ√–À«à“ß¿“§æ◊Èπ¥‘π
·≈–√–∫∫µ‘¥µàÕ√–À«à“ß¿“§æ◊Èπ¥‘π°—∫Õ“°“» ‚¥¬
√–∫∫¿“§æ◊Èπ¥‘π®–√Õß√—∫°“√ àß√—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√∫‘π
‡™àπ ·ºπ°“√∫‘π (Flight Plan) ¢à“«ª√–°“»
π—°∫‘π (NOTAM) ·≈–¢à“«Õ“°“» (MET) ‡ªìπµâπ
ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ àß√—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√∫‘π¿“§æ◊Èπ¥‘π (AFTN)
´÷Ëß¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√ ◊ËÕ “√¥â“π ATC
§◊Õ√–∫∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà∂Ÿ°æ—≤π“µ“¡‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë„™âß“π
πÕ°®“°π’È‡§√◊Õ¢à“¬ AFTN ¬—ß‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫°“√
 ◊ËÕ “√·∫∫‡§≈◊ËÕπ∑’Ë (Mobile Communication)
·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∫“ßª√–‡¿∑ ‡™àπ √Ÿª¿“æ‰¥â  à«π√–∫∫
µ‘¥µàÕ√–À«à“ß¿“§æ◊Èπ¥‘π°—∫Õ“°“»∑’Ë¡’Õ¬Ÿàπ—Èπ
®–√Õß√—∫°“√ àß¢à“«Õ“°“»∫√‘‡«≥ π“¡∫‘π‚¥¬„™â
√–∫∫‡ ’¬ßÕ—µ‚π¡—µ‘ (Computerized Automatic
Terminal Information System-C-ATIS)  àß¢à“«
ºà“π§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ VHF/UHF ·≈–¡’√–∫∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«
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Õ“°“» (Digital ATIS) ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ ACARS ÷́Ëß
√–∫∫π’È¬—ß‰¡à “¡“√∂ àß¢âÕ¡Ÿ≈ª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ ‡™àπ
¢âÕ¡Ÿ≈√Ÿª¿“æÕ“°“» ‰¥â ·≈–¡’¢âÕ®”°—¥∑“ß¥â“π
‡§√◊Õ¢à“¬‡™àπ‡¥’¬«°—∫√–∫∫ FIS ¿“§æ◊Èπ¥‘π

¥—ßπ—Èπ ®÷ß®”‡ªìπµâÕßµ‘¥µ—Èß√–∫∫„À¡à‡æ◊ËÕ
√Õß√—∫°“√„™âß“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬„À¡à„πÕπ“§µ §◊Õ
ª√—∫ª√ÿß√–∫∫ FIS ¿“§æ◊Èπ¥‘π∑’Ë„™âß“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬
AFTN „Àâ “¡“√∂„™âß“π‰¥â∫π‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√
‚∑√§¡π“§¡°“√∫‘π (ATN) ·≈–∫”√ÿß√—°…“√–∫∫
‡¥‘¡‰«â ‡π◊ËÕß®“°Õ“®¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π∑’Ë¬—ß§ß√–∫∫‡¥‘¡Õ¬Ÿà πÕ°®“°π’È
µâÕß∫”√ÿß√—°…“√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«Õ“°“»¿“§Õ“°“»∑’Ë¡’
Õ¬Ÿà ·≈–»÷°…“æ—≤π“√–∫∫ FIS ¿“§Õ“°“»∑’Ë “¡“√∂
√Õß√—∫¢âÕ¡Ÿ≈§√∫∂â«π·≈–∑”ß“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬
 ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡°“√∫‘π (ATN) „πÕπ“§µ

°“√ ◊Ë Õ “√¥â “ππ”√àÕß·≈–π”√àÕπ
(Navigation)

‡π◊ËÕß®“°√–∫∫π”√àÕß·≈–π”√àÕπ∑’Ë „™â
ß“πÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π “¡“√∂√Õß√—∫°“√ ◊ËÕ “√¢Õß
µ—«√–∫∫‰¥â‡Õß (Standalone System) ®÷ß‰¡à®”‡ªìπ
µâÕß¡’¢à“¬ ◊ËÕ “√√Õß√—∫¥â“ππ’È „πÕπ“§µ®–¡’
°“√„™âß“π√–∫∫π”√àÕß·≈–π”√àÕπ‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈®“°
¥“«‡∑’¬¡ (Global Navigation Satellite System:
GNSS) ́ ÷Ëß “¡“√∂‡≈◊Õ°„™â¢à“¬ ◊ËÕ “√‰¥â 2 ª√–‡¿∑
‰¥â·°à ¢à“¬ ◊ËÕ “√¥“«‡∑’¬¡·≈–¢à“¬ ◊ËÕ “√«‘∑¬ÿ VHF
„πªí®®ÿ∫—π ICAO Õ¬Ÿà√–À«à“ß°“√®—¥∑”¡“µ√∞“π
¢Õß¢à“¬ ◊ËÕ “√¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß¥â“π°“√µ‘¥µ“¡Õ“°“»¬“π
(Surveillance)

√–∫∫µ‘¥µ“¡Õ“°“»¬“π„πªí®®ÿ∫—π„™â
√–∫∫‡√¥“√å‡ªìπÀ≈—° ´÷Ëß√–∫∫π’È “¡“√∂√Õß√—∫°“√
 ◊ËÕ “√¢Õßµ—«√–∫∫‰¥â‡Õß (Standalone System)
πÕ°®“°π’È¬—ß¡’°“√∑¥≈Õß„™âß“π√–∫∫ Automatic
Dependent Surveillance ADS ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
ACARS

ªí®®ÿ∫—π ICAO ‰¥â√«¡√–∫∫ ADS ‡¢â“‰«â
„π√–∫∫∑’Ë√Õß√—∫ß“π¥â“π°“√µ‘¥µ“¡Õ“°“»¬“π·≈â«
¥—ßπ—Èπ „πÕπ“§µ®–¡’·π«‚πâ¡„π°“√„™â√–∫∫ ADS
¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß¢à“¬ ◊ËÕ “√∑’Ë ‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß®“°
ICAO  ”À√—∫√–∫∫π’È ‰¥â·°à Mode S 1090 Extended
Squitter, UAT ·≈– VDL mode 4

√–∫∫ π—∫ πÿπ∑“ß¥â“πÕ◊ËπÊ
ªí®®ÿ∫—π ‰¥â¡’°“√„Àâ∫√‘°“√ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬

ACARS ´÷Ëß‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“√°‘®À≈—°¢Õß∫√‘…—∑œ

2. √–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π (Communication
Infrastructure)

·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à ‡§√◊Õ¢à“¬
æ◊Èπ∞“π¥â“π°“√ ◊ËÕ “√¿“§æ◊Èπ¥‘π ‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π
∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß¿“§æ◊Èπ¥‘π°—∫Õ“°“»
·≈–√–∫∫‡ √‘¡ (Supporting Systems)

‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π¥â“π°“√ ◊ËÕ “√¿“§æ◊Èπ¥‘π
‡§√◊Õ¢à “¬æ◊È π∞“π∑’Ë ¡’ „™âÕ¬Ÿà „πªí®®ÿ∫—π

ª√–°Õ∫¥â«¬ 1) ‡§√◊Õ¢à“¬ “∏“√≥– (Public
Network) ´÷Ëß‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬„πª√–‡∑» ∑’Ë∫√‘…—∑œ
‰¥âπ”¡“„™âß“π∑—Èß¥â“π∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»
(Air Traffic Services: ATS) ·≈–¥â“π∫√‘À“√∑—Ë«‰ª
(Administration) §«∫§Ÿà°—π‰ª‚¥¬„™â™àÕß —≠≠“≥
√à«¡°—π ´÷Ëß®–∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂ª√–°—π§ÿ≥¿“æ¢Õß
∫√‘°“√ ”À√—∫ß“π∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (ATS)
‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 2) ‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡
°“√∫‘π (ATN) ́ ÷Ëß ICAO ‰¥â·π–π”„Àâ‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬
À≈—°„π°“√ ◊ËÕ “√¥â“π ATS √–À«à“ßª√–‡∑» ·≈–
∫√‘…—∑œ ‡ªìπÀπ÷Ëß„πºŸâ√‘‡√‘Ë¡µ‘¥µ—Èß„™âß“π¡“µ—Èß·µà
ªï 2540 ¥—ßπ—Èπ ∫√‘…—∑œ µâÕßª√—∫ª√ÿß·≈–∫”√ÿß√—°…“
‡§√◊Õ¢à“¬ “∏“√≥– ”À√—∫°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„πª√–‡∑»
‚¥¬·¬°™àÕß ◊ËÕ “√ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√∑—Èß Õß
¥â“πÕÕ°®“°°—π πÕ°®“°π’ÈµâÕß∑”°“√∫”√ÿß√—°…“
‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡°“√∫‘π (ATN) ‰«â
 ”À√—∫°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ßª√–‡∑» ·≈–¢¬“¬¢’¥
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§«“¡ “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫ª√–‡∑»¢â“ß‡§’¬ßÕ◊ËπÊ
µ“¡¡µ‘¢Õß ICAO

‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√
√–À«à“ß¿“§æ◊Èπ¥‘π°—∫Õ“°“»

‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π„πªí®®ÿ∫—π ‰¥â·°à «‘∑¬ÿ
 ◊ËÕ “√ VHF/UHF ´÷Ëß√Õß√—∫°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬‡ ’¬ß
·≈–‡§√◊Õ¢à“¬ ACARS ´÷Ëß√Õß√—∫°“√ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß∑“ß¥â“π∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (ATS)
·≈–¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß “¬°“√∫‘π (Airline
Operation Communication: AOC) §«∫§Ÿà°—π‰ª
·µà¡’¢âÕ®”°—¥§◊Õ ‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ª√–‡¿∑
Õ◊ËπÊ ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈√Ÿª¿“æÕ“°“»‰¥â Õ’°∑—Èß‡§√◊Õ¢à“¬
ACARS ¬—ß‰¡à‰¥â√—∫°“√√Õß√—∫®“°Õß§å°“√°“√∫‘π
æ≈‡√◊Õπ√–À«à“ßª√–‡∑» πÕ°®“°π’È ·π«∑“ß°“√
æ—≤π“¢à“¬ ◊ËÕ “√„πÕπ“§µπ—Èπ¬—ß‰¡à Õ¥§≈âÕß°—π
√–À«à“ßÕß§å°“√°“√∫‘πæ≈‡√◊Õπ√–À«à“ßª√–‡∑»
(ICAO) ́ ÷Ëß π—∫ πÿπ„Àâæ—≤π“¢à“¬ ◊ËÕ “√ „À¡à (VDL
mode 2 ATN, VDL mode 3 ·≈– VDL mode
4) ·≈– ¡“§¡¢π àß∑“ßÕ“°“»√–À«à“ßª√–‡∑»
(IATA) ́ ÷Ëß π—∫ πÿπ„Àâ∑”°“Upgrade ®“°‡§√◊Õ¢à“¬
ACARS ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡ªìπ√–∫∫∑’Ë√«¥‡√Á«¢÷Èπ§◊Õ ¢à“¬ ◊ËÕ “√
VDL mode 2 (AOA)

¥—ßπ—Èπ „πÕπ“§µ®– Upgrade ‡§√◊Õ¢à“¬
ACARS ‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ VDL mode 2 (AOA)
‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¢Õß “¬°“√∫‘π (AOC) ·≈–»÷°…“æ—≤π“‡§√◊Õ¢à“¬
 ”À√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π∫√‘°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» (ATS)
„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß¢Õß ICAO ·≈–·π«‚πâ¡
¢ÕßÕÿµ “À°√√¡°“√∫‘π „π√–À«à“ß∑”°“√®—¥À“
‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë‡À¡“– ¡ „Àâ§ß„™â°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈
∑—Èß Õß¥â“π∫π‡§√◊Õ¢à“¬‡¥’¬«°—πµàÕ‰ª

3. √–∫∫‡ √‘¡ (Supporting Systems)
√–∫∫‡ √‘¡∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π ‰¥â·°à √–∫∫

®—¥°“√¢à“¬ ◊ËÕ “√∫“ß à«π·≈–√–∫∫®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈

Directory ¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬ àß√—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√∫‘π¿“§
æ◊Èπ¥‘π (AFTN) ´÷Ëß√–∫∫∑’Ë¡’°“√„™âß“π„πªí®®ÿ∫—π
¬—ß‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫°“√„™âß“π„πÕπ“§µ‰¥â πÕ°®“°
π’È¬—ß¢“¥√–∫∫‡ √‘¡Õ◊ËπÊ µ“¡¡“µ√∞“π¢Õß ICAO
‰¥â·°à √–∫∫®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈ Context (ATN Context
Management) √–∫∫®—¥°“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (ATN
Security) √–∫∫®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈ Directory (ATN
Directory Services) √–∫∫®—¥°“√√«¡ (ATN
System Management) ·≈–√–∫∫≈ß∑–‡∫’¬π (ATN
Registration) ¥—ßπ—Èπ §«√¡’°“√æ—≤π“·≈–»÷°…“
§«“¡®”‡ªìπ„π°“√π”√–∫∫‡ √‘¡Õ◊ËπÊ ¡“„™âß“π ·≈–
ª√—∫ª√ÿß√–∫∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„Àâ√Õß√—∫°“√„™âß“π„πÕπ“§µ‰¥â

·π«§‘¥¥â“π°“√«—¥ ¡√√∂π–¢Õß°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»
(http://acb220.tc.faa.gov/atcpmdb/default.htm)

°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ ‡ ™’Ë ¬«™“≠¥â “π
°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“» (Air Traffic Control
Specialist Performance Measurement Database:
ATCSPMDB) ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡°≥±å°“√«—¥º≈°“√
¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√
Õ“°“»‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√º ¡º “π‡∑§π‘§∑’Ë
ºà“π°“√æ‘ Ÿ®πå·≈â««à“‡ªìπ‡∑§π‘§∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
´÷Ëß “¡“√∂π”¡“„™âß“π«‘®—¬„π‡√◊ËÕßªí®®—¬¥â“π
¡πÿ…¬å∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“» FAA
‰¥â«“ß√“°∞“π∑“ß°≈¬ÿ∑∏å‡√◊ËÕß»—°¬¿“æ·≈–§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢Õß√–∫∫°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»∑’Ë
ºà“π°“√æ—≤π“ª√—∫ª√ÿß¢÷Èπ·≈â« ‡°≥±å∑’Ë „™â«—¥
º≈°“√¥”‡π‘πß“π¥—ß°≈à“«¡’§«“¡®”‡ªìπµàÕ°“√
°”Àπ¥Õß§åª√–°Õ∫¢Õß√–∫∫´÷ËßµâÕß‰¥â√—∫°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡æ◊ËÕ∑”„Àâ√–∫∫µÕ∫ πÕßµàÕ‡ªÑ“À¡“¬
·≈–‡æ◊ËÕ°”Àπ¥º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ «—µ∂ÿª√– ß§å
¢—Èπæ◊Èπ∞“π §◊Õ ‡æ◊ËÕæ—≤π“‡°≥±å°“√«—¥º≈°“√
¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√
Õ“°“»‚¥¬¡’§”π÷ß°—∫§«“¡ “¡“√∂·≈–§«“¡
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ª≈Õ¥¿—¬¢Õß√–∫∫°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“» ·≈–
°“√æ—≤π“∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°Á¥”‡π‘π°“√¢÷Èπ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ∫√√≈ÿ
«—µ∂ÿª√– ß§å¢â“ßµâπ («—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ëæ—≤π“‡°≥±å
°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠∑’Ë§”π÷ß∂÷ß
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈–§«“¡ “¡“√∂)

∞“π¢âÕ¡Ÿ≈™à«¬π”‡ πÕ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠
∑’Ë „™â§—¥‡≈◊Õ°‡°≥±å°“√«—¥º≈°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë¡’
§«“¡‡À¡“– ¡·≈– “¡“√∂π”¡“„™âª√–‡¡‘π·π«§‘¥
°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π NAS πÕ°®“°π’È∞“π ¢âÕ¡Ÿ≈
¬—ßπ”‡ πÕ°√–∫«π°“√·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ„À¡àÊ ∞“π
¢âÕ¡Ÿ≈¡—°™à«¬„Àâ°“√«—¥º≈µ“¡·∫∫·π«§‘¥„À¡àÊ
„π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“»‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ¬‘Ëß¢÷Èπ
π—°«‘®—¬ “¡“√∂§âπÀ“∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ°
‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀ√◊Õ‡°≥±å°“√«—¥º≈∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫§”∂“¡
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√∑¥≈Õß®“°°“√„™â‡∑§π‘§∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π °“√§—¥‡≈◊Õ°‡°≥±å‡©æ“–π’È®–∑”
„Àâ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ “¡“√∂π”‡ πÕ°“√°≈à“«Õâ“ß∂÷ß·À≈àß
°“√«—¥√–¥—∫æ◊Èπ∞“πµ≈Õ¥®π°“√°≈à“«Õâ“ß∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈
Õ◊ËπÊ ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡

‚¡‡¥≈À√◊Õ·∫∫®”≈Õßπ’ÈÕ∏‘∫“¬«à“ ºŸâ§«∫§ÿ¡
À√◊Õ Controller ¡’«‘∏’°“√∑”ß“π∑’Ëª√—∫‰ªµ“¡°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫¡’
º≈µàÕ°“√§«∫§ÿ¡ ¿“æ·«¥≈âÕ¡°“√§«∫§ÿ¡®√“®√
Õ“°“»‰¥âÕ¬à“ß‰√ ºŸâ§«∫§ÿ¡ À√◊Õ Controller µâÕß
¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√„Àâ∑—π
°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß√–∫∫∑’Ë°”≈—ß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‚¥¬‰¡à≈¥∑Õπª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
º≈°√–∑∫®“°ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â“π√–∫∫∑’Ë¡’µàÕ°“√
ªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“π°“√‡¥‘πÕ“°“»¡’§«“¡ ”§—≠∑—ÈßµàÕ
‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√‡≈◊ËÕπ‡∑’Ë¬«∫‘π ·≈–°“√„™â
πÈ”¡—π‡™◊ÈÕ‡æ≈‘ß‡°‘πÕ—µ√“ ªí®®—¬À≈“¬Ê ª√–°“√
‡™àπ§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß°“√®√“®√Õ“°“»  ¿“æÕ“°“»
·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“π¢Õß Air Carrier  àßº≈
µàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â“π√–∫∫°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“»
Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß¡πÿ…¬å ‡™àπ

æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡ ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¥â“π‡∑§π‘§ ·≈–À—«Àπâ“ºŸâµ√«® Õ∫¡’∫∑∫“∑ ”§—≠
∑’Ë®–∑”„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â“π√–∫∫ ‡π◊ËÕß®“°
ß“π¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡√–∫∫°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“»
¡’≈—°…≥–æ◊Èπ∞“π∑’Ë‡ªìπ°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°
°“√ªØ‘∫—µ‘ ¥—ßπ—Èπ °“√«—¥º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß
ºŸâ§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“»®÷ß‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â
‚¥¬µ√ß °“√ª√–‡¡‘π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡
®÷ßµâÕß √ÿªÕâ“ßÕ‘ß‡ªìπ·π«§‘¥·π«∑“ß ·¡â«à“
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠°“√§«∫§ÿ¡®√“®√Õ“°“»®–∂Ÿ°ª√–‡¡‘π
º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬„™â‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘πÀ≈“¬
·π«∑“ß ·µà‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π¥—ß°≈à“«°Á‰¡à¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫·≈–¬—ß‰¡à‰¥â√—∫
°“√ »÷°…“„Àâ™—¥·®âß ¢≥–∑’ËÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕ
°“√∑”ß“π¢Õß√–∫∫„π¿“æ√«¡‰¥â√—∫°“√µ√«® Õ∫
¡“‡ªìπÕ¬à“ß¥’·≈–¡’°“√»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å‡√◊ËÕß
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ
§«∫§ÿ¡

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ß®ÿ¥¬◊π¢Õßß“π«‘®—¬∑’Ëªí®®—¬
µ—«¡πÿ…¬å·≈â« §”∂“¡ ”§—≠∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“„πß“π
«‘®—¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ §◊Õ ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È —¡æ—π∏å°—∫
«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß°“√ªØ‘∫—µ‘ ß“π
¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡°—∫ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫‰¥âÕ¬à“ß‰√
‡√“ “¡“√∂µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“„π‡√◊ËÕß°“√¥”‡π‘π
ß“π¢Õß√–∫∫„π√–¥—∫∑’ËµâÕß°“√‰¥â‚¥¬æ—≤π“
Criteria À√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πµ“¡∑’Ë
°”Àπ¥‰«â„π§ÿ≥≈—°…≥–∑’ËÕÕ°·∫∫‰«â ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈
°“√«—¥º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ ‡™’Ë¬«™“≠∑”„Àâ
π—°«‘®—¬·≈–ºŸâÕÕ°·∫∫√–∫∫‰¥â¡’ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–°“√∑”ß“π

§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ Õß§åª√–°Õ∫
·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫„π∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫
™π‘¥¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥ 4 ™π‘¥ §◊Õ 1) ‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥
°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡ «—¥§«“¡¬“° §«“¡
´—∫´âÕπ §«“¡¢—¥·¬âß §«“¡º‘¥æ≈“¥ °“√ ◊ËÕ “√
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¿“√–ß“π Taskload ·≈–¿“√–ß“π Workload
2) ‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß®√“®√Õ“°“»
«—¥§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ §«“¡ “¡“√∂ ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ
3) °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë‡°‘¥®“°°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡
®√“®√Õ“°“» „π¥â“π°“√ª√–‡¡‘π ∂“π°“√≥å °“√
«“ß·ºπ·≈–°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√¥”‡π‘πß“π„Àâ
 —¡ƒ∑∏‘Ïº≈µ“¡°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë«“ß·ºπ‰«â ·≈– 4)
 ¿“æ·«¥≈âÕ¡°“√®√“®√Õ“°“» „π¥â“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫¡À“ ¡ÿ∑√ ¥â“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡ âπ∑“ß°“√∫‘π
¥â“π TRACON ·≈–¥â“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ÀÕ§Õ¬°“√∫‘π

°√Õ∫§«“¡§‘¥§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–
°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»

®“°§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡

®√“®√∑“ßÕ“°“» ·π«§‘¥ªí®®—¬∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡
 ”‡√Á®¢Õß°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√¢Õß
Nayantara Padhi ·π«§‘¥‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ
·Ààß™“µ‘ 2549 (Thailand Quality Award: TQA
2549) ·π«§‘¥¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“» (Air traffic Management) ·π«§‘¥¥â“π
‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» (CNS
Air Traffic Control Technology Management)
·≈–·π«§‘¥¥â“π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√®√“®√
∑“ßÕ“°“» (Air Traffic Control Specialist
Performance Measurement)  “¡“√∂ √â“ß‡ªìπ
°√Õ∫·π«§«“¡§‘¥„π°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π
 ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»
¿“¬„µâ∑ƒ…Æ’√–∫∫ (System Theory) ¥—ß√Ÿª∑’Ë 2

√Ÿª∑’Ë 2 · ¥ß°√Õ∫§«“¡§‘¥„π°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»
„π ¡√√∂π–°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»

°“√®—¥°“√
®√“®√∑“ßÕ“°“»

(ATM)

°“√∫√‘À“√
®—¥°“√Õß§å°√

µ“¡·π«∑“ß TQA

°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’
°“√§«∫§ÿ¡®√“®√
∑“ßÕ“°“» (CNS)

Ethics (®√√¬“∫√√≥)
Integrity (§«“¡¿—°¥’)
Trust (§«“¡‡™◊ËÕ„®)

Training (°“√Ωñ°Õ∫√¡)
Teamwork (°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡)
Leadership (¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”)
Recognition (°“√¬Õ¡√—∫)

Communication (°“√ ◊ËÕ “√

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»
„π ¡√√∂π–
°“√„Àâ∫√‘°“√

®√“®√
∑“ßÕ“°“»

°“√®—¥°“√
§ÿ≥¿“æ
‚¥¬√«¡
(Total
Quality

Management)
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 ¡¡ÿµ‘∞“π°√Õ∫§«“¡§‘¥
ªí®®—¬Õß§åª√–°Õ∫∑—Èß 8 ªí®®—¬‡ªìπ à«π∑’Ë

 π—∫ πÿπ„Àâ°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ‚¥¬√«¡ ÷́Ëß„™â„π°“√
®—¥°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» °“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√
¿“¬„πÕß§å°√µ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á® ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈
 àßº≈µàÕ§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√„Àâ∫√‘°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“»´÷Ëß “¡“√∂æ‘®“√≥“‰¥â®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß
°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» °“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë‡°‘¥®“°°“√
‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ·≈– ¿“æ
·«¥≈âÕ¡°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»

 √ÿª
∫∑§«“¡π’ÈºŸâ‡¢’¬π¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ™’È„Àâ

‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õßªí®®—¬π”‡¢â“ (Input) µà“ßÊ
∑’Ë¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘ÏµàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ
∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√ ́ ÷Ëß„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π√–∫∫°“√∑”ß“π
„π¥â“π°“√®—¥°“√®√“®√∑“ßÕ“°“» ¥â“π°“√®—¥°“√
‡∑§‚π‚≈¬’°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» ·≈–¥â“π°“√
∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»µ“¡·π«∑“ß‡°≥±å√“ß«—≈
§ÿ≥¿“æ ´÷Ëß∑—Èß 4  à«ππ’È‡ªìπ°√–∫«π°“√ (Process)
 ”§—≠∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√„Àâ∫√‘°“√
§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“» (Outputs) Õ—π‡ªìπ¿“√°‘®
À≈—°¢Õß∫√‘…—∑«‘∑¬ÿ°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ®”°—¥
·≈–°√Õ∫·π«§«“¡§‘¥π’È “¡“√∂æ—≤π“„Àâ‡ªìπß“π

«‘®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√ √â“ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π ¡√√∂π–
°“√„Àâ∫√‘°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“»‰¥â Ô

∫√√≥“πÿ°√¡
FAA. Air Traffic Control Specialist Performance

Measurement Database (ATCSPMDB).
«—π∑’Ë‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ 15 æƒ…¿“§¡ 2549.
‡¢â“∂÷ß‰¥â®“° http://acb220.tc.faa.gov/
atcpmdb/default.htm

Nayantara Padhi. ªí®®—¬∑’Ë àßº≈µàÕº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õß
°“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ∑—Ë«∑—ÈßÕß§å°√. «—π∑’Ë
‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ 14 æƒ…¿“§¡ 2549. ‡¢â“∂÷ß
‰¥â®“° (http://www.isixsigma.com/
library/content/c021230a.asp)

«‘∑¬ÿ°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬. °“√®—¥°“√®√“®√∑“ß
Õ“°“». «—π∑’Ë‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ 16 æƒ…¿“§¡
2549. ‡¢â“∂÷ß‰¥â®“° (http://home2.
aerothai.co.th/cns_atm)

«‘∑¬ÿ°“√∫‘π·Ààßª√–‡∑»‰∑¬. °“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’
„π°“√§«∫§ÿ¡®√“®√∑“ßÕ“°“». «—π∑’Ë‡¢â“∂÷ß
¢âÕ¡Ÿ≈ 16 æƒ…¿“§¡ 2549. ‡¢â“∂÷ß‰¥â®“°
(http://home2.aerothai.co.th/cns_atm)

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ (2549). ‡°≥±å√“ß«—≈
§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘. «—π∑’Ë‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ 15
æƒ…¿“§¡ 2549. ‡¢â“∂÷ß‰¥â®“° (http://www.
tqa.or.th/th/news/detail.php?ID=15)
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¡πÿ…¬å‡ªìπ —µ«å —ß§¡∑’Ë¡ÿàß‡πâπ‡√◊ËÕß§«“¡ —¡æ—π∏å
√–À«à“ß°—π·≈–°—π √«¡∂÷ß√–À«à“ß°≈ÿà¡ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠
∑’Ë¡πÿ…¬å∑ÿ°¬ÿ§∑ÿ° ¡—¬„™â„π°“√ √â“ß‡ √‘¡§«“¡ —¡æ—π∏å
¥—ß°≈à“« §◊Õ¿“…“ ´÷Ëß¡’∑—Èß«—®π¿“…“ ·≈–Õ«—®π¿“…“

„π ¡—¬¬ÿ§°àÕπª√–«—µ‘»“ µ√å∑’Ë¡πÿ…¬å¬—ß
‰¡à¡’¿“…“æŸ¥‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ®÷ß‰¥â„™â¿“…“∑à“∑“ß
°“√«“¥¿“æ √«¡∂÷ß —≠≈—°…≥åµà“ßÊ ∑’Ë‡√“‡√’¬°
°—π„π¿“¬À≈—ß«à“‡ªìπÕ«—®π¿“…“ ÷́Ëß∑”„Àâ¡πÿ…¬å
¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π‰¥â‡¢â“„®§«“¡§‘¥ «—≤π∏√√¡ °“√
¥”√ß™’«‘µ °“√≈à“ —µ«å ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ œ≈œ ¢Õß
§π¬ÿ§π—Èπ‰¥â ‚¥¬°“√∂Õ¥√À— ¢Õß “√∑’Ëª√“°Ø
‡ªìπ¿“æ«“¥µ“¡ºπ—ß∂È” ∫πÀπ—ß —µ«å ∫π·ºàπ‰¡â
œ≈œ

 à«π«—®π¿“…“ À¡“¬∂÷ß¿“…“æŸ¥∑’Ëæ—≤π“
¡“®“°‡ ’¬ß¢Õß∏√√¡™“µ‘ ‡ ’¬ß¢Õß —µ«åªÉ“ ·≈–

Õ◊ËπÊ Õ’°¡“°¡“¬ ®«∫®ππ—∫ªí®®ÿ∫—π∑’Ë¡πÿ…¬å¡’¿“…“æŸ¥
‡©æ“–°≈ÿà¡ ‡©æ“–™π‡ºà“ ‡©æ“–‡™◊ÈÕ™“µ‘ ‡©æ“–ª√–‡∑»
¢Õßµπ‡ÕßÕ¬à“ß¡“°¡“¬π—∫‰¡à∂â«π

π“ß “««’≥“ ·°â«ª√–¥—∫
Õ“®“√¬åª√–®”¿“§«‘™“«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–‚∑√∑—»πå
§≥–π‘‡∑»»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏ÿ√°‘®∫—≥±‘µ¬å

°“√ ◊ËÕ “√ºà“π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
°≈¬ÿ∑∏å®“° Private  Ÿà Public
°“√ ◊ËÕ “√ºà“π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
°≈¬ÿ∑∏å®“° Private  Ÿà Public
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‡¡◊ËÕ¡πÿ…¬å„™â¿“…“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√
∂à“¬∑Õ¥¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß°—π °“√ ◊ËÕ “√¬àÕ¡µâÕß¡’
‡ªÑ“À¡“¬·Ààß°“√ àß “√Õ¬à“ß·πàπÕπ ‰¡à«à“®–‡æ◊ËÕ
∫Õ°‡≈à“‡©¬Ê µâÕß°“√„ÀâºŸâøíß√—∫∑√“∫ µâÕß°“√
‡√’¬°√âÕß§«“¡ π„® §«“¡‡ÀÁπ„® µâÕß°“√„ÀâºŸâøíß
 π„® √à«¡· ¥ß§«“¡‡ÀÁπµà“ßÊ ∑—Èßπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫
‡ªÑ“ª√– ß§å„π„®¢ÕßºŸâ√—∫ “√

„π»“ µ√å¢Õß°“√ ◊ËÕ “√ (Communication
Arts) ‰¥â‡πâπ¬È”∂÷ßÕß§åª√–°Õ∫¢Õß°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–
°√–∫«π°“√¢Õß°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡πÿ…¬å‰¥âªØ‘∫—µ‘°—πÕ¬Ÿà
®π‡ªìπ‡√◊ËÕßª°µ‘ ¡‘‰¥â√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡≈÷°´÷Èß¢Õß¡—π

°“√ ◊ËÕ “√®–¡’Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠ 4
ª√–°“√ ‰¥â·°à

1. ºŸâ àß “√ §◊Õ µâπ∑“ß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ®ÿ¥
‡√‘Ë¡µâπ¢Õß°√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√

2.  “√À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√ ◊ËÕ “√
3. ™àÕß∑“ßÀ√◊Õ ◊ËÕ∑’Ë„™â„π°“√ àß “√®“°

ºŸâ àß “√‰ª¬—ßºŸâ√—∫ “√ ‡™àπ  ◊ËÕ∫ÿ§§≈  ◊ËÕ‡©æ“–°‘®
 ◊ËÕ¡«≈™π œ≈œ

4. ºŸâ√—∫ “√ ́ ÷Ëß‡ªìπ∫ÿ§§≈ ”§—≠∑’Ë√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈
µà“ßÊ ®“°ºŸâ àß “√

‚ ¥ ¬ ° “ √  ◊Ë Õ   “ √ ® – ¡’ ≈— ° … ≥ – ‡ ªì π
°√–∫«π°“√ À¡“¬§«“¡«à“®–µâÕß‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß
‡ªìπ¢—Èπ‡ªìπµÕπ ®“°ºŸâ àß “√‰ª¬—ßºŸâ√—∫ “√ À√◊Õ
¬âÕπ°≈—∫®“°ºŸâ√—∫ “√¡“ ŸàºŸâ àß “√°Á‰¥â

°√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√¢Õß¡πÿ…¬å¡’À≈“¬·∫∫
¥—ß∑’Ë°≈à“«„π¢â“ßµâπ ‰¡à«à“®–‡ªìπ«—®π¿“…“ À√◊Õ
Õ«—®π¿“…“ ÷́Ëß¡’∫√‘∫∑∑’Ë·µ°µà“ß°—π‰ª ·µà°“√
 ◊ËÕ “√∑’Ëßà“¬·≈–‡ªìπæ◊Èπ∞“π¡“°∑’Ë ÿ¥ §ßÀπ’‰¡àæâπ
°“√ ◊ËÕ “√·∫∫«—®π¿“…“ ‚¥¬°“√æŸ¥·≈–°“√øíß
∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπªí®®ÿ∫—π∑—π¥à«π·≈–¬—ß √â“ßÕ√√∂√ 
·≈– ’ —π„π°“√ ◊ËÕ “√‰¥â¡“°Õ¬à“ß∑’Ë‰¡àÕ“®§“¥‡¥“‰¥â
‡æ√“–‡√“‰¡à√Ÿâ«à“§Ÿà π∑π“®–æŸ¥‡√◊ËÕßÕ–‰√ ®–‡ª≈’Ë¬π
‡√◊ËÕßµÕπ‰Àπ Õ¬à“ß‰√ §«“¡µ◊Ëπ‡µâπ„π°“√§“¥‡¥“
®÷ßπ—∫‡ªìπ‡ πàÀå¢Õß°“√æŸ¥§ÿ¬

°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ‡ªìπ°√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√
°√–∫«π°“√Àπ÷Ëß ·≈–‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë¡πÿ…¬å„™â ◊ËÕ “√
°—∫§πÕ◊ËπÊ ‚¥¬¡πÿ…¬å¡—°®–‡≈à“‡√◊ËÕß„Àâ‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ
 ¡“™‘°„π§√Õ∫§√—«øíß∂÷ß ‘Ëß∑’Ë∑”À√◊Õæ∫‡ÀÁπ º ¡
º “π ‘Ëß∑’Ë‡¢“„π∞“π–ºŸâ àß “√Õ¬“°∑” Õ¬“°‡ªìπ
 ‘Ëß∑’Ë™Õ∫·≈–‰¡à™Õ∫≈ß„π‡√◊ËÕß‡≈à“‡À≈à“π—Èπ °“√‡≈à“
®÷ß‡ªìπ°√–∫«π°“√º≈‘µ´È”µ—«µπ¢Õß¡πÿ…¬å„π™’«‘µ
ª√–®”«—π∑’Ë à«π„À≠à¡—°®–‡ªìπ‡√◊ËÕß à«πµ—«¢Õßµ—«‡Õß
À√◊Õ¢Õß§πÕ◊Ëπ °“√‡≈à“‡√◊ËÕß¬—ß‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë
¡πÿ…¬å„™â √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°—π·≈–°—π·≈â«
¬—ß∫àß™’È∂÷ßÕ—µ≈—°…≥å¢Õß·µà≈–∫ÿ§§≈ÕÕ°¡“„π
ª√‘¡≥±≈ “∏“√≥–Õ’°¥â«¬

§«“¡√Ÿâ ‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß‡≈à“æ—≤π“¢÷Èπ
¡“Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„π™à«ßÀ≈—ß§√‘ µå»µ«√√…∑’Ë 20
´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ¬ÿ§∑’Ë°“√»÷°…“‡√◊ËÕß‡≈à“‰¥â°≈“¬¡“‡ªìπ
 “¢“«‘™“°“√‡©æ“–Õ¬à“ß‡µÁ¡µ—« ¡’°“√°”Àπ¥
«—µ∂ÿª√– ß§å ·≈–«—µ∂ÿ∑’Ë»÷°…“ ¡’°“√°”Àπ¥«‘∏’°“√
∑’Ë „™â»÷°…“ ‡æ√“–©–π—Èπ®÷ß‡°‘¥‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ
™ÿ¥Àπ÷Ëß ́ ÷ËßÕ“®‡√’¬°√«¡Ê ‰¥â«à“‡ªìπ»“ µ√å‡√◊ËÕß‡≈à“
(Narratology)

«‘∂’™’«‘µ°—∫‡√◊ËÕß‡≈à“
°“√‡≈à“‡√◊ËÕß‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠ ·≈–®”‡ªìπ

Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ™’«‘µ¡πÿ…¬åÕ¬à“ß‰¡àÕ“®ªØ‘‡ ∏‰¥â·≈–
¬—ßπà“ ß —¬«à“ ‡Àµÿ„¥‡√◊ËÕß‡≈à“∑’Ë¥Ÿ‡À¡◊Õπ®–‡ªìπ
‡√◊ËÕß‡≈Á°Ê πâÕ¬Ê ‡ªìπ‡√◊ËÕß‰√â “√– ‡ªìπ‡√◊ËÕß´ÿ∫´‘∫
π‘π∑“ ‡ªìπ‡√◊ËÕß‚°À°∑’Ë∂Ÿ°·µàß¢÷Èπ¡“ œ≈œ ®÷ß‡¢â“¡“
¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ«‘∂’™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å ¡‘‰¥â‡ªìπ‡æ’¬ß·§à
‡√◊ËÕß‡≈à“∏√√¡¥“ ∑’Ë‡≈à“®∫·≈â«°Á®∫°—π‰ª ·µà∑”‰¡
‡√◊ËÕß‡≈à“∫“ß‡√◊ËÕß®÷ß¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ®‘µ„®ºŸâøíß
Õ¬à“ß¡“° ®π∂÷ß¢—Èπ “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§«“¡§‘¥
·≈–æƒµ‘°√√¡ºŸâøíß‰¥â

§«“¡®√‘ß·≈â« ‡√◊ËÕß‡≈à“ ¡‘‰¥â‡ªìπ‡æ’¬ß
‡√◊ËÕß‰√â “√– ‡√◊ËÕß´ÿ∫´‘∫π‘π∑“ À√◊Õ‡√◊ËÕß‚°À°∑’Ë
∂Ÿ°‡ ° √√ªíôπ·µàß¢÷Èπ¡“‡∑à“π—Èπ ·µà‡√◊ËÕß‡≈à“¬—ß¡’



303

Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ™’«‘µ¢ÕßºŸâ§π ‡™àπ ‡√◊ËÕß‡≈à“‰¥â‡¢â“¡“¡’
 à«π √â“ß∫√√¬“°“»·«¥≈âÕ¡™’«‘µºŸâ§π ·≈–¡’§«“¡
 ”§—≠„π°“√À≈àÕÀ≈Õ¡«—≤π∏√√¡¢Õß‡√“ ®“°
‡√◊ËÕß‡≈à“µà“ßÊ ‡™àπ «√√≥§¥’ π‘∑“π ª√–«—µ‘»“ µ√å
™“µ‘‰∑¬ ∑’Ë¬—ß§ßÀ≈ß‡À≈◊Õ√àÕß√Õ¬∑’Ë ◊∫∑Õ¥ºà“π
°“√‡≈à“‡√◊ËÕß¡“µ≈Õ¥

‡√◊ËÕß‡≈à“ §◊Õ °“√π”‡√◊ËÕß√“«¡“®—¥≈”¥—∫
‡æ◊ËÕ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬ ·¡â·µà°“√‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ë ‰¡àÕ“®
®—∫µâπ™πª≈“¬‰¥â‡≈¬ Õ¬à“ßπâÕ¬¡—π°Á∑”Àπâ“∑’Ë∑’Ë ◊ËÕ
∂÷ß ù§«“¡‰√â§«“¡À¡“¬û ¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“π—Èπ

π’Ë§◊Õ∑’Ë¡“¢ÕßÕ”π“®¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“ ‡æ√“–
∑—ÈßºŸâ‡≈à“·≈–ºŸâøíßµà“ß¬Õ¡√—∫·≈–§“¥À«—ß√à«¡°—π«à“
‡√◊ËÕß‡≈à“π—Èπ¡’‡æ◊ËÕ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„¥§«“¡À¡“¬Àπ÷Ëß

¡πÿ…¬åºŸ°æ—π°—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ‚¥¬‡©æ“–
™“«‡Õ‡™’¬∑’Ë®–∂π—¥°—∫«—≤π∏√√¡°“√øíß·≈–æŸ¥
¡“°°«à“«—≤π∏√√¡·Ààß°“√Õà“π·≈–°“√øíß ¡πÿ…¬å
®÷ß∑”„Àâ™’«‘µ°≈“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß‡≈à“‰ª ·≈–‰¥â‡ª≈’Ë¬π
 ∂“π¿“æ®“°ºŸâ „™â™’«‘µ∏√√¡¥“§πÀπ÷Ëß‰ª‡ªìππ—°
‡≈à“‡√◊ËÕß ·¬°µ—«‡ÕßÕÕ°¡“®“°°√–· ¢Õß™’«‘µ
·≈–æ¬“¬“¡®—¥≈”¥—∫‡æ◊ËÕ ◊ËÕ§«“¡À¡“¬„Àâ°—∫
‡√◊ËÕß√“«‡°’Ë¬«°—∫™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å·µà≈–§π ·µà≈–°≈ÿà¡
‡√◊ËÕß‡≈à“®÷ß‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß™’«‘µ¡πÿ…¬å‰ªÕ¬à“ß‰¡à
Õ“®ªØ‘‡ ∏‰¥â

∂â“™’«‘µ§◊Õ§«“¡ —∫ π ‰√â√–‡∫’¬∫ ·≈–
‰√â§”Õ∏‘∫“¬ ‡√◊ËÕß‡≈à“®–∑”Àπâ“∑’Ë®—¥√–‡∫’¬∫„Àâ°—∫
§«“¡ —∫ π‡À≈à“π—Èπ Õ—π‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ àß “√À√◊Õ
ºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ë®–µâÕß®—¥√–‡∫’¬∫¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
„Àâ‡¢â“ Ÿà√–∫∫‡æ◊ËÕπ”‰ª‡≈à“µàÕ‰¥âÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ

°“√®—¥√–‡∫’¬∫¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“ πÕ°®“°
®–∑”„Àâ‡√◊ËÕß‡≈à“π—Èπ√“∫√◊Ëπ·≈â« §«“¡√“∫√◊Ëππ’È®–
‡ªìπ –æ“π∑’Ë∑Õ¥‰ª ŸàºŸâøíß ∑”„Àâ –¥«°µàÕ°“√øíß
‡√◊ËÕß‡≈à“ ª√–°Õ∫°—∫∏√√¡™“µ‘¢Õß¡πÿ…¬åπ—Èπ¡’
·π«‚πâ¡«à“§π®– π„®øíß‡√◊ËÕß‡≈à“¡“°°«à“ ‡æ√“–
‡ªìπ°“√π”‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß À√◊Õ‰¡à®√‘ß
∑’Ë°√–®—¥°√–®“¬„π™’«‘µ¡“Õ∏‘∫“¬ºà“π‡√◊ËÕß‡≈à“

‡æ√“–‡√◊ËÕß‡≈à“‡À≈à“π—Èπ ‰¥âºà“π°“√®—¥√–‡∫’¬∫
¡“·≈â«...Õ¬à“ßπâÕ¬·¡â‡æ’¬ß·§à√–¥—∫Àπ÷Ëß...°Á¬—ß¥’

Õ”π“®¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
‡√◊ËÕß‡≈à“¡’Õ”π“®‡æ√“–‡√◊ËÕß‡≈à“‰¥â √â“ß

¿“æ≈«ßµ“„Àâ‡√“√Ÿâ ÷°«à“ ™’«‘µπ—Èπ¡’∑’Ë¡“·≈–∑’Ë ‰ª
¢Õß¡—π ∑ÿ°Õ¬à“ß¡’§«“¡À¡“¬·≈–Õ∏‘∫“¬‰¥â
À¡“¬§«“¡«à“ ‡√◊ËÕß‡≈à“ “¡“√∂µÕ∫ πÕß§«“¡
µâÕß°“√√–¥—∫≈÷°¢Õß§π∑’ËµâÕß°“√®–‡¢â“„® Õ∏‘∫“¬
·≈–¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ™’«‘µ

 à«π°“√∑’Ë‡√◊ËÕß‡≈à“„¥®–¡’Õ”π“®¡“°πâÕ¬
·§à‰Àπ Õ‘ßÕ¬Ÿà°—∫ªí®®—¬À≈“¬ª√–°“√ ∑’Ë ”§—≠§◊Õ
Õ‘ßÕ¬Ÿà°—∫ ù§«“¡ ¡®√‘ßû ¢Õß‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“ ·≈–§«“¡
 ¡®√‘ßπ’È°Á‰¡à ‰¥âµ—¥ ‘π°—π∑’Ë§«“¡®√‘ß¢Õß‡√◊ËÕß ·µà
µ—¥ ‘π°—π∑’Ë§«“¡§“¥À«—ß·≈–√À— ∑“ß«—≤π∏√√¡
¢ÕßºŸâøíß

ªí ®®—¬Õ’°ª√–°“√§◊Õ°≈«‘∏’ „π°“√
‡≈à“‡√◊ËÕß¢ÕßºŸâ∑’Ë‰¥â™◊ËÕ«à“‡ªìπ ùºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕßû Õ—πÀ¡“¬∂÷ß
∫ÿ§≈‘°  ‰µ≈å°“√‡≈à“ °“√„Àâ§ÿ≥§à“·≈–¡ÿ¡¡Õß
µàÕ°“√‡≈◊Õ°∑’Ë®–∑”À√◊Õ‰¡à∑” °“√‡≈◊Õ°∑’Ë®–‡≈à“
∫“ß‡√◊ËÕß·≈–‰¡à‡≈à“∫“ß‡√◊ËÕßÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡
 π„® ª√– ∫°“√≥å à«πµ—«

ªí®®—¬‡À≈à“π’È®÷ß‡ªìπµ—«·ª√¢Õß ù‡√◊ËÕßû
∑’ËºŸâ‡≈à“·µà≈–§π®–‡≈à“µàÕ‰ª·µ°µà“ß°—π‰ª ·¡â«à“
®–‡ªìπ‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π°Áµ“¡ ·µà‡¡◊ËÕ ‰µ≈å°“√‡≈à“
·≈–¡ÿ¡¡Õß∑’Ë·µ°µà“ß°—π·≈â« °Á∑”„Àâ‡√◊ËÕß√“«
·µ°µà“ß°—π‰ª‰¥â

»“ µ√å·Ààß‡√◊ËÕß‡≈à“ (Narratology)
·¡â«à“‡√◊ËÕß‡≈à“®–«π‡«’¬πÕ¬Ÿà„π«‘∂’™’«‘µ

¢Õß¡πÿ…¬å Õ¬à“ß‰¡à√Ÿâµ—« ‡æ√“–∑ÿ°«—ππ’È ‘Ëß∑’Ë¡πÿ…¬å
§ÿ¬°—π µà“ß°Á‡ªìπ‡√◊ËÕß‡≈à“·∑∫∑—Èß ‘Èπ ‰¡à«à“®–‡≈à“
‡√◊ËÕß°“√∑”ß“π ‡≈à“‡√◊ËÕß™’«‘µ„π§√Õ∫§√—« ‡≈à“‡√◊ËÕß
°“√§∫‡æ◊ËÕπ ¢à“« ≈–§√ °“√åµŸπ °“√ª√–™ÿ¡
§≥–√—∞¡πµ√’ œ≈œ ∑ÿ°Õ¬à“ßµà“ß∂Ÿ°ª√–¡«≈·≈–
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‡√’¬ß√âÕ¬¡“°àÕπ·≈â«∑—Èß ‘Èπ ‡æ◊ËÕ„Àâ ùºŸâøíßû  “¡“√∂
‡¢â“„®‡√◊ËÕß√“«π—Èπµ“¡‰ª¥â«¬ ‡æ√“–Õß§åª√–°Õ∫
¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß¡‘ „™à®–¡’ ‡æ’¬ß·µàºŸâ ‡≈à“‡√◊ËÕß
‡√◊ËÕß√“«‡∑à“π—Èπ À“°·µà¬—ß®–µâÕß§”π÷ß∂÷ßºŸâøíß
Õ’°¥â«¬ «à“ºŸâøíß®–‡¢â“„®§«“¡À¡“¬µ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å
·≈–¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕßÀ√◊Õ‰¡à ‡æ√“–π—Ëπ
À¡“¬§«“¡«à“°“√‡≈à“‡√◊ËÕßπ—Èπ‰¥âª√– ∫§«“¡
 ”‡√Á®·≈â«

„π‡™‘ß«‘™“°“√ ‡√◊ËÕß‡≈à“ ‡ªìπ»“ µ√å·¢πß
Àπ÷Ëß∑’Ë¡’§«“¡πà“ π„® ·≈–‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°„π
¬ÿ§π’È ∂÷ß¢—Èπ¡’°“√π‘¬“¡§«“¡À¡“¬¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
‡Õ“‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π ¥—ßπ’È

Dictionary of Literary Terms ¢Õß
Martin Gray ‰¥â„Àâ§«“¡À¡“¬¢Õß§”«à“ ùNarrativeû
‰«â¥—ßπ’È

ù‡√◊ËÕß‡≈à“û §◊Õ‡√◊ËÕß√“« (∑’Ë·µàß¢÷Èπ®“°
®‘πµπ“°“√) (story, tale) À√◊Õ°“√∫√√¬“¬¢âÕ
‡∑Á®®√‘ß ∑—Èßπ’È §«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß ù‡√◊ËÕß‡≈à“û
(narrative) °—∫‡√◊ËÕß√“« (‡Àµÿ°“√≥å) ∑—Ë«Ê ‰ª
(∑’Ë∑à«¡∑âπ¥â«¬§«“¡ —∫ π) °Á§◊Õ ‡√◊ËÕß‡≈à“ ‡ªìπ°“√
§—¥‡≈◊Õ°‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ¡“π”‡ πÕ¥â«¬«‘∏’°“√
 √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°‡≈◊Õ°¡“
À√◊ÕÕ“®°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß‰¥â«à“ „π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß√“«
®–µâÕß¡’°“√∫√√¬“¬ À√◊Õ°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å
√–À«à“ß™ÿ¥¢Õß≈”¥—∫‡Àµÿ°“√≥å (a series of events)
π—ÈπÊ ¥â«¬ ‚¥¬‡√“ “¡“√∂·¬°§«“¡·µ°µà“ß
¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“ ‚¥¬¥Ÿ®“° ‚§√ß‡√◊ËÕß (plot) À√◊Õ
‚§√ß √â“ß ·≈–°“√®—¥√–∫∫¢Õß§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß
‡Àµÿ°“√≥å

 à«π Dictionary of Narratology ¢Õß
Gerald Prince ‰¥â „Àâ§«“¡À¡“¬¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
¥—ßπ’È

ù‡√◊ËÕß‡≈à“û §◊Õ °“√∫√√¬“¬ À√◊Õ°“√‡≈à“
(‰¥â·°àº≈º≈‘µ ·≈–°√–∫«π°“√ ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–
°“√°√–∑” √«¡∑—Èß‚§√ß √â“ß ·≈–°√–∫«π°“√

∑”„Àâ‡ªìπ‚§√ß √â“ß) ¢Õß‡Àµÿ°“√≥åÀπ÷Ëß À√◊Õ
À≈“¬‡Àµÿ°“√≥å ∑—Èß‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß®√‘ß ·≈–
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ¡¡ÿµ‘¢÷Èπ ‚¥¬¡’ ùºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕßû (narrator)
∑”°“√ ◊ËÕ “√‰ª Ÿà ùºŸâøíßû (narratees) ‚¥¬‡√◊ËÕß‡≈à“
®–µâÕß‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«∑’Ë¡’§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß·≈–ª√–°Õ∫
 √â“ß‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«∑—ÈßÀ¡¥Õ¬à“ß‡ªìπÕß§å√«¡
√«¡∑—Èß‡ªìπ°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ „π°“√®—¥√–∫∫
¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ‡ªìπ√–∫∫ª√–°Õ∫¥â«¬‡Àµÿ·≈–º≈ ‚¥¬¡’
®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ ∑à“¡°≈“ß ·≈–∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëßª√–°Õ∫°—π‡ªìπ
∏√√¡™“µ‘¢Õß‡Àµÿ°“√≥å‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡√“ “¡“√∂‡¢â“„®‰¥â

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡¡◊ËÕ°≈à“«∂÷ß ù‡√◊ËÕß‡≈à“û
„π§«“¡À¡“¬·≈–§«“¡‡¢â“„®·∫∫¥—Èß‡¥‘¡π—ÈπÕ“®
À¡“¬∂÷ß‡æ’¬ß ù‡√◊ËÕß·µàßû À√◊Õ°“√ªíôπ·µàß‡√◊ËÕß¢÷Èπ
¢ÕßºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß´÷Ëß¡’π—¬«à“‡√◊ËÕß‡≈à“‡ªìπ ù‡√◊ËÕß‰¡à®√‘ßû
§«“¡À¡“¬¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“‡™àππ’È ®÷ß∑”„Àâ‡√◊ËÕß‡≈à“
∂Ÿ°≈¥§«“¡ ”§—≠≈ßÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“° ç™◊ËÕé ¢Õß¡—π
π—Ëπ‡Õß

πÕ°®“°π’È‡√◊ËÕß‡≈à“¬—ß “¡“√∂ª√“°ØÕÕ°
¡“‚¥¬„™â ◊ËÕ‰¥âÀ≈“¬·∫∫ „™â ◊ËÕ¿“…“°Á®–ÕÕ°¡“
‡ªìπ‡√◊ËÕß —Èπ π‘¬“¬ À√◊Õ®–ÕÕ°¡“‡ªìπ ◊ËÕ¿“æ
À√◊Õ¿“æªπ°—∫¿“…“°Á‰¥â À√◊Õ®–‡ªìπ¿“æ≈â«πÊ
°Á‰¥â ·≈–‡√◊ËÕß‡≈à“¬—ß —¡æ—π∏å°—∫ ‘Ëß∑’Ë‡√’¬°«à“·π«
‡√◊ËÕß ´÷Ëß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠µàÕ¡ÿ¡¡Õß §«“¡‡¢â“„®
§«“¡§“¥À«—ß¢Õß∑—ÈßºŸâ‡≈à“·≈–ºŸâøíß §◊Õ ∂â“‡ªìπ
‡√◊ËÕß·π«√—°æ“Ωíπ ¡—π®–¡“°”Àπ¥°√Õ∫„ÀâºŸâøíß
≈à«ßÀπâ“ ¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâøíß®–¡ÿàßµ√ß‰ª∑’Ë§«“¡
‚√·¡πµ‘° §«“¡À≈àÕ §«“¡ «¬ ™“µ‘µ√–°Ÿ≈ ·≈–
§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å·∫∫¢Õßµ—«≈–§√

∂â“‡ªìππ‘¬“¬·∫∫º®≠¿—¬‡ªìπÀ≈—° ºŸâøíß
®–‰¡à§àÕ¬ π„®„π√Ÿª≈—°…≥å¢Õßµ—«≈–§√¡“°π—°
·≈–∂â“‡ªìπ‡√◊ËÕß·π« tragedy ºŸâøíß°Á®–‰¡à§“¥À«—ß
«à“¡—π®–®∫·∫∫ happy ·≈–®–∑π‰¥â«à“µ—«≈–§√
®–µâÕß·¬°®“°°—π... π’Ë§◊Õ ¿“æµ“¬µ—« (stereotype)
‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß‡≈à“ “¬æ—π∏åµà“ßÊ ∑’Ë∂Ÿ°∂à“¬∑Õ¥°—π
¡“π“π· ππ“π
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·∫∫·ºπ¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
‡√◊ËÕß‡≈à“ §◊Õ‡Àµÿ°“√≥å ¡¡ÿµ‘∑’Ë√âÕ¬‡√’¬ß

‡ªìπ‡√◊ËÕß√“« ÷́ËßÕ“®®– ◊ËÕ‰¥â∑—Èß„π·ßà¢Õßµ—«Õ—°…√
‡ ’¬ß ¿“æ ¥—ßπ—Èπ §”«à“‡√◊ËÕß‡≈à“®÷ß°‘π§«“¡‰ª∂÷ß
π‘∑“π∑’Ë‡≈à“·∫∫¡ÿ¢ª“∞– °«’π‘æπ∏å ∫—π‡∑‘ß§¥’
¿“æ‡¢’¬π ¿“æ¬πµ√å °“√åµŸπ µ√“∫„¥∑’Ë ◊ËÕ‡À≈à“π’È
· ¥ß‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë√âÕ¬‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«

‡√◊ËÕß‡≈à“ ‰¥â¢¬“¬µ—«ÕÕ°‰ªÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß
®“°Õ¥’µ∑’Ë‡√“§ÿâπ‡§¬«à“‡√◊ËÕß‡≈à“À¡“¬∂÷ß‡√◊ËÕß∑’Ë
·µàß¢÷Èπ ‡™àπ π‘∑“π π‘¬“¬œ ·µàµàÕ¡“‡√◊ËÕß‡≈à“‰¥â
¢¬“¬«ß‰ª∂÷ß ‘Ëß∑’Ë‡√’¬°«à“ ù‡√◊ËÕß®√‘ßû ‰¥â·°à ¢à“«
∑’ËÕ“»—¬°≈«‘∏’¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß‡¢â“¡“„™â„π°“√‡¢’¬π
¢à“« ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕà“π¢à“« À√◊ÕºŸâøíß¢à“« ‰¡à‡§√àß‡§√’¬¥
‡æ√“–®ÿ¥‡¥àπÀ√◊Õ‡ πàÀåÕ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“
°Á§◊Õ °“√‡¢â“∂÷ßÕ“√¡≥å (Emotion) ‚¥¬‡©æ“–
„π¢à“«ª√–‡¿∑∑’Ë‡√’¬°«à“¢à“«‡∫“ (soft news) Õ“∑‘
¢à“«Õ“™≠“°√√¡ ¢à“«°’Ã“ ¢à“« µ√’ œ≈œ

„π°≈ÿà¡¢Õß‡√◊ËÕß‡≈à“∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë·µàß¢÷Èπµ“¡
®‘πµπ“°“√¢ÕßºŸâ‡≈à“π—Èπ √Ÿª·∫∫∑’Ë‚¥¥‡¥àπ §◊Õ π‘∑“π
·≈–π‘¬“¬ ∑’Ë¡’≈—°…≥–°“√‡¢’¬π∑’Ë‡ªìπ·∫∫·ºπ ¥—ßπ’È

1. π‘∑“π
π‘∑“π §◊Õ ‡√◊ËÕß∑’Ë‡≈à“ ◊∫µàÕ°—π¡“ ‡ªìπ

«√√≥°√√¡∑’Ë‡°à“·°à∑’Ë ÿ¥ «à“°—π«à“π‘∑“π‡°‘¥¢÷Èπ¡“
æ√âÕ¡Ê °—∫¡πÿ…¬™“µ‘ ¡Ÿ≈‡Àµÿ∑’Ë¡“·µà‡√‘Ë¡·√°
§ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß·≈â«‡≈à“ Ÿà°—πøíß ¡’°“√
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡ √‘¡·µàß„Àâæ‘ ¥“√¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ®πÀà“ß‰°≈
®“°‡√◊ËÕß®√‘ß ·≈–°≈“¬‡ªìππ‘∑“π‰ª

° “ √ ‡ ¢’ ¬ ππ‘ ∑ “ π ‡ ªì π ° “ √ ‡ ¢’ ¬ π ® “°
®‘πµπ“°“√ ºŸâ‡¢’¬π®–µâÕß¡’»‘≈ª–„π°“√‡¢’¬π
‚¥¬‡¢’¬π„Àâ πÿ°·≈–¡’§ÿ≥§à“·°àºŸâÕà“π ‚¥¬¡’
Õß§åª√–°Õ∫¥—ßπ’È

1. ·π«§‘¥À√◊Õ·°π¢Õß‡√◊ËÕßÀ√◊Õ “√—µ∂–
¢Õß‡√◊ËÕß ·π«§‘¥¢Õßπ‘∑“π¡—°‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫
æ◊Èπ∞“π ßà“¬‰¡à≈÷°´÷Èßπ—° ‡™àπ ·π«§‘¥‡√◊ËÕß·¡à‡≈’È¬ß
¢à¡‡Àß≈Ÿ°‡≈’È¬ß

°“√∑”§«“¡¥’®–‰¥âº≈¥’µÕ∫ πÕß §«“¡
°µ—≠êŸ‡ªìπ§ÿ≥∏√√¡Õ—πª√–‡ √‘∞ œ≈œ

2. ‚§√ß‡√◊ËÕß¢Õßπ‘∑“π¡—° —Èπ °–∑—¥√—¥
‡√’¬∫ßà“¬ ‰¡à´—∫´âÕπ ‡ªìπ≈—°…≥–‡√◊ËÕß‡≈à“∏√√¡¥“
‚¥¬¥”‡π‘π‡√◊ËÕß‰ªµ“¡≈”¥—∫‡Àµÿ°“√≥å°àÕπÀ≈—ß

3. µ—«≈–§√ ‰¡à§«√¡’À≈“¬µ—« ‡æ√“–‡ªìπ
‡√◊ËÕß —ÈπÊ ´÷Ëß®–πà“Õà“π°«à“‡√◊ËÕß¬“«Ê µ—«≈–§√Õ“®
®–‡ªìπ§π  —µ«å ‡∑æ‡®â“ π“ßøÑ“ ¡πÿ…¬å Õ¡πÿ…¬å œ≈œ

4. ©“° ‡ªìπ¿“æ®‘πµπ“°“√∑’ËºŸâ‡¢’¬π √â“ß
¢÷Èπ „Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß

5. ∂â Õ¬§”À√◊Õ∫∑ π∑π“∑’Ë µ— «≈–§√
„π‡√◊ËÕßæŸ¥°—π §«√„™â¿“…“∑’Ë°–∑—¥√—¥ ‡¢â“„®ßà“¬
 πÿ° π“π™«πµ‘¥µ“¡

6. §µ‘™’«‘µ π‘∑“π∑’Ë¥’µâÕß¡’¢âÕ§‘¥‡°’Ë¬«°—∫
™’«‘µ  —ß§¡ ·≈–«—≤π∏√√¡ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ª≈Ÿ°Ωíß
§ÿ≥∏√√¡·°àºŸâÕà“π ´÷Ëß à«π„À≠à‡ªìπ‡¥Á°

2. π‘¬“¬
π‘¬“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß ¡¡ÿµ‘∑’Ë‡¢’¬πÕ¬à“ß ¡®√‘ß

¡’‚§√ß‡√◊ËÕß —́∫´âÕπ ‡ πÕ·π«§‘¥‰¥â°«â“ß¢«“ß°«à“
‡√◊ËÕß —Èπ ¡’µ—«≈–§√À≈“¬µ—« ¥”‡π‘π‡√◊ËÕß‰¥â¬“«
„Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß©“°·≈–µ—«≈–§√‰¥â¡“°°«à“
‡√◊ËÕß —Èπ ÷́Ëß™π‘¥¢Õßπ‘¬“¬Õ“®®”·π°‰¥â¥—ßπ’È

1. π‘¬“¬ ”√«®‚≈°
µ—«≈–§√¡’ª√– ∫°“√≥å™’«‘µ°«â“ß¢«“ß

‰¥â»÷°…“™’«‘µ¥â«¬°“√ªØ‘∫—µ‘®√‘ß ‰¥âº®≠‚≈°¡“
‚™°‚™π ºà“π‚≈°¡“¡“°¡“¬ ´÷Ëßµ—«≈–§√π—Èπ°Á§◊Õ
µ—«·∑π¢ÕßºŸâ‡¢’¬ππ—Ëπ‡Õß

2. π‘¬“¬Õ‘ßª√–«—µ‘»“ µ√å
Õ“»—¬‡Àµÿ°“√≥åÀ√◊Õµ—«≈–§√„πª√–«—µ‘-

»“ µ√å‡ªìπ·°π ·≈â«‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡√◊ËÕß√“«„Àâ‡ªìπ‡√◊ËÕß
®√‘ß¡’™’«‘µ™’«“πà“‡ªìπ‰ª‰¥â

3. π‘¬“¬≈Ÿ°∑ÿàß
‡≈à“∂÷ß™’«‘µ§π∫â“ππÕ°À√◊Õ∑âÕß∂‘Ëπ ´÷Ëß

Õ“®√«¡‰ª∂÷ß ™“«‰√à ™“«π“ ™“« «π ™“«‡À¡◊Õß
™“«∑–‡≈ œ≈œ
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4. π‘¬“¬„™â©“°„πµà“ßª√–‡∑»‡ªìπ à«π„À≠à
‡™àπ π«π‘¬“¬‰∑¬·µà„™â©“°„πµà“ßª√–‡∑»µ≈Õ¥
∑—Èß‡√◊ËÕß‡æ◊ËÕ √â“ß∫√√¬“°“»¢Õß‡√◊ËÕß

5. π‘¬“¬¡À—»®√√¬å
‡ªìπ‡√◊ËÕß≈÷°≈—∫¡À—»®√√¬å‡°‘π®√‘ß √«¡∑—Èß

Õ¿‘π‘À“√ æ‘ ¥“√µà“ßÊ ∑’Ë§π¬—ß‰¡à¬Õ¡√—∫
6. π‘¬“¬™’«ª√–«—µ‘À√◊ÕÕ—µ™’«ª√–«—µ‘
‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëπ”™’«‘µ§π®√‘ßÊ ¡“‡¢’¬π„π√Ÿª

π«π‘¬“¬ ∫“ß∑’ºŸâª√–æ—π∏å‡¢’¬π‡√◊ËÕß¢Õßµ—«‡Õß
‚¥¬ ¡¡ÿµ‘µ—«‡Õß‡ªìπæ√–‡Õ° π“ß‡Õ°„Àâ‚≈¥·≈àπ
‰ªµ“¡∑âÕß‡√◊ËÕß∑’Ëµ◊Ëπ‡µâπ πÿ° π“π

7. π‘¬“¬·π«®‘µ«‘∑¬“
¡ÿàß«‘‡§√“–Àåµ—«≈–§√„π·ßà∑’ËµâÕß°“√„Àâ

ºŸâÕà“π‡ÀÁπÀ≈—°®‘µ«‘∑¬“‚¥¬„Àâµ—«≈–§√· ¥ß À√◊Õ
°√–∑”Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷ËßÕÕ°¡“„Àâ‡ÀÁπ°√–· 
·Ààß ”π÷°

8. π‘¬“¬¡πÿ…¬∏√√¡
· ¥ß∂÷ß ¿“æ¢Õß¡πÿ…¬å„π¥â“π§«“¡

‡ªìπÕ¬Ÿà ™’«‘µ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπ —ß§¡ ‡√’¬°√âÕß„Àâ‡°‘¥
§«“¡‡¢â“„® ‡ÀÁπÕ°‡ÀÁπ„®°—π Õ—π®–™à«¬ªØ‘√Ÿª
 —ß§¡„Àâ¥’¢÷Èπ

9. π‘¬“¬π—° ◊∫·≈–Õ“™≠“°√√¡
‡ªìπ‡√◊ËÕß ◊∫ «π √«¡‰ª∂÷ß‡√◊ËÕß≈÷°≈—∫

Õ—πµ√“¬ °“√®“√°√√¡ ¡ÿàß‡πâπ‰ª∑“ßµ”√«® ∑À“√
À√◊Õπ—° ◊∫‡Õ°™π ªØ‘∫—µ‘°“√§≈’Ë§≈“¬ª¡ªí≠À“„Àâ
°√–®à“ß™—¥

10. π‘¬“¬‚√·¡πµ‘°
‰¥â·°à ‡√◊ËÕß√—°  à«π„À≠à‡ªìπ√—°√–À«à“ß

Àπÿà¡ “« À√◊ÕÕ“®‡ªìπ√—°µà“ß«—¬°Á‰¥â
11. π‘¬“¬√–À«à“ß™“µ‘
‡ªìππ‘¬“¬‡°’Ë¬«°—∫∏ÿ√°‘®  —ß§¡ §«“¡√—°

√–À«à“ßª√–‡∑» Õ“®‡°’Ë¬«‚¬ß∂÷ß°“√‡¡◊Õß¥â«¬
·µà®ÿ¥„À≠à®–¡’§«“¡√—°‡ªìπ·°π ”§—≠ µ—«≈–§√
Õ“®µà“ß™“µ‘µà“ß¿“…“°—π

12. π‘¬“¬™’«‘µ§√Õ∫§√—«

· ¥ß∂÷ß§«“¡‡ªìπ‰ª„π™’«‘µ§√Õ∫§√—«
‡ªìπ‡√◊ËÕß§«“¡¢—¥·¬âß„π‡√◊ËÕß§«“¡√—° »’≈∏√√¡
ª√–‡æ≥’ ¡√¥°„π§√Õ∫§√—«À√◊Õ√–À«à“ßµ√–°Ÿ≈
π‘¬“¬ª√–‡¿∑π’È¡’§«“¡≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ ºŸâ‡¢’¬πµâÕß
™à“ß —ß‡°µ ‡¢â“„® ¿“æ —ß§¡§√Õ∫§√—«‡ªìπÕ¬à“ß¥’

¢à“«°—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
ù¢à“«û ∑’Ëª√“°Ø„π ◊ËÕ¡«≈™π®—¥«à“‡ªìπ

ù‡√◊ËÕß‡≈à“û ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß‡™àπ°—π ‡π◊ËÕß®“° ¢à“«¡’°“√
§—¥‡≈◊Õ° °“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß‡Àµÿ°“√≥å
¡’°“√Õ∏‘∫“¬§«“¡À¡“¬Õ¬à“ß‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈ ·≈–
¡’°“√π”‡ πÕ (representation) ºà“π ◊ËÕ¡«≈™π
‚¥¬¡’ºŸâ ◊ËÕ¢à“«∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ ùºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕßû ·≈–
ª√–™“™π‡ªìπ ùºŸâøíßû π—Èπ‡Õß ∑—Èßπ’È ‡√◊ËÕß‡≈à“
π—Èπ¡’∑—Èß∑’ËÕâ“ßÕ‘ß°—∫¢âÕ‡∑Á®®√‘ß ·≈–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë
 ¡¡ÿµ‘¢÷Èπ ‚¥¬ “¡“√∂ ◊ËÕ “√‰¥âÀ≈“¬√Ÿª·∫∫∑—Èß∑’Ë
 ◊ËÕ¥â«¬∂âÕ¬§” ·≈– ◊ËÕ¥â«¬¿“æ

¢à“«¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘∫“ßª√–°“√‡À¡◊Õπ°—∫
π‘¬“¬ª√—¡ª√“ §◊Õ°“√∑’Ë¢à“«¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘„π°“√
‡ªìπ‡°≥±åµ—¥ ‘π§ÿ≥§à“µà“ßÊ „π —ß§¡ Õ’°∑—Èß¬—ß
°”Àπ¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑“ß«—≤π∏√√¡¢Õß —ß§¡¥â«¬

π‘¬“¬ª√—¡ª√“·≈–¢à“« ∑”Àπâ“∑’Ë¡“°°«à“
°“√ –∑âÕπ§«“¡®√‘ß„π —ß§¡ ‡æ√“–πÕ°®“°Àπâ“∑’Ë
¥—ß°≈à“«·≈â« ¬—ß°”Àπ¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑“ß«—≤π∏√√¡
¢Õß ¡“™‘°„π —ß§¡¥â«¬ ‚¥¬‡ªìπºŸâ°”Àπ¥«à“
 ‘Ëß„¥∂Ÿ°  ‘Ëß„¥º‘¥  ‘Ëß„¥¥’  ‘Ëß„¥‡≈« ·≈–°“√
®—¥√–‡∫’¬∫∑“ß —ß§¡ πÕ°®“°π’È¬—ß®—¥√–‡∫’¬∫„Àâ
°—∫§”∂“¡Õ—π —∫ π¢Õß™’«‘µ „π¢≥–∑’Ë¡πÿ…¬å°”≈—ß
æ¬“¬“¡· «ßÀ“§”µÕ∫ π‘¬“¬ª√—¡ª√“·≈–¢à“«
‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ°√–∫«π°“√∑“ß —ß§¡∑’Ë πÕßµÕ∫
µàÕ°“√¥”√ßÕ¬Ÿà¢Õßªí®‡®°™π π‘¬“¬ª√—¡ª√“·≈–
¢à“«¬—ß √â“ß°“√√—∫√Ÿâ‚≈°¥â«¬«‘∂’∑“ß¢Õß¡—π‡Õß
Õ’°¥â«¬

°√–∫«π°“√§«∫§ÿ¡∑“ß —ß§¡‰¥â∂Ÿ°
∂à“¬∑Õ¥ºà“π ◊ËÕ¡«≈™π ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«
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 “√®“° ◊ËÕ°Á¡‘‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«
∑’Ë·Ωßµ—«„π¢à“«Õ¬à“ß·π∫‡π’¬π π—Ëπ§◊Õ §«“¡
·π∫‡π’¬π¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ∑”„Àâ‡√“‰¡à‰¥â¡Õß‡ÀÁπ
°“√§«∫§ÿ¡ ‡√“®÷ß‰¡àµàÕµâ“π°“√§«∫§ÿ¡ °“√
· ¥ßÕÕ°∑“ß«—≤π∏√√¡∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™π √â“ß¢÷Èπ
π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“ ¢à“«‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß«—≤π∏√√¡
∑’Ë‰¡à “¡“√∂·¬°ÕÕ°®“°°—π‰¥â

¢à “«¡‘ ‰¥â∫Õ°‡æ’¬ß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‡∑à“π—Èπ
·µà¢à“«¬—ß √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ ·≈–§«“¡§ÿâπ‡§¬
„π°“√·∫àßªíπª√– ∫°“√≥å√à«¡°—∫ —ß§¡Õ’°¥â«¬
°“√»÷°…“¢à“«‚¥¬¡Õß«à“¢à“«‡ªìπ‡æ’¬ß¿“æ –∑âÕπ
¢Õß§«“¡‡ªìπ®√‘ßπ—Èπ ®÷ß‰¡à‡æ’¬ßæÕ ·µà‡√“®”‡ªìπ
µâÕßª√—∫‡ª≈’Ë¬π¡ÿ¡¡Õß‰ª Ÿà°“√¡Õß¢à“««à“‡ªìπ
‡√◊ËÕß‡≈à“‡°’Ë¬«°—∫§«“¡®√‘ß (stories about reality)
‡æ◊ËÕ¡Õß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°√–∫«π°“√ª√–°Õ∫ √â“ß¢Õß
¢à“««à“¢à“«∂Ÿ°ª√–°Õ∫ √â“ß¢÷Èπ¡“‰¥âÕ¬à“ß‰√

 ”À√—∫Õß§åª√–°Õ∫À≈—°Ê ¢Õß°“√‡≈à“¢à“«
π—Èπ ¡—°¡’≈—°…≥–§≈â“¬°—∫°“√‡≈à“π‘∑“πª√—¡ª√“
À√◊Õ∫“ß§√—Èß°Á§≈â“¬π‘¬“¬ (´÷Ëß‡ªìπ‡√◊ËÕß·µàß) §◊Õ
¡’µ—«≈–§√‡Õ° µ—«≈–§√√Õß ¡’≈”¥—∫¢—ÈπµÕπ ¡’ºŸâ√â“¬
¡’æ√–‡Õ° ¡’µÕπ‡√‘Ë¡µâπ °≈“ß‡√◊ËÕß ·≈–µÕπ®∫
¡’®—¥À—°‡Àæ≈‘°º—π ·≈–¡’‚§√ß‡√◊ËÕß∑’ËºŸâ§π§ÿâπ‡§¬°—π
Õ¬Ÿà·≈â«

Õß§åª√–°Õ∫¢Õß‡√◊ËÕß·µàß (fiction) ∑’Ë
π”¡“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫¢à“« §◊Õ

1. µ—«≈–§√ (character)
‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡πâπ‰ª∑’Ëµ—«∫ÿ§§≈À√◊Õ

ºŸâµ°‡ªìπ¢à“« À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß —¡æ—π∏å
°—∫‡√◊ËÕß√“«∑’Ëπ”¡“‡≈à“ ÷́Ëß¡’§«“¡À¡“¬§√Õ∫§≈ÿ¡
∂÷ß≈—°…≥–∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßµ—«≈–§√π—Èπ¥â«¬ ´÷Ëß
À¡“¬∂÷ßºŸâµ°‡ªìπ¢à“«„π°“√‡≈à“¢à“«π—Ëπ‡Õß

2. ©“° (setting)
‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡πâπ∫√√¬“¬∂÷ß‡«≈“

·≈– ∂“π∑’Ë∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥åÕ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥ °“√ √â“ß
©“°Õ“®µâÕßÕ“»—¬«‘∏’°“√À≈“¬Õ¬à“ß ‡™àπ §”∫√√¬“¬

¢ÕßºŸâ‡≈à“ °“√„™â¿“…“∂‘Ëπ¢Õßµ—«≈–§√ À√◊Õ°“√
°≈à“«∂÷ßª√–‡æ≥’¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫«à“‡√◊ËÕß
À√◊Õ‡Àµÿ°“√≥åπ—Èπ‡°‘¥„π‡«≈“„¥ ·≈–∑’Ë ‰Àπ À√◊Õ
Õ“®„™â¿Ÿ¡‘À≈—ß∑“ßª√–«—µ‘»“ µ√å ´÷Ëß®–™à«¬„ÀâºŸâ™¡
‰¥â‡ÀÁπ¿“æ™—¥‡®π¬‘Ëß¢÷Èπ

3. ∫∑æŸ¥ (dialogue)
‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡πâπ‰ª∑’Ë§”æŸ¥¢Õßµ—«

≈–§√ ´÷ËßµâÕß°“√∑’Ë®–∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å¢Õß
‡√◊ËÕß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕà“π√Ÿâ ÷°„°≈â™‘¥°—∫‡Àµÿ°“√≥å
¡“°¢÷Èπ °“√„™â∫∑æŸ¥„π°“√‡¢’¬π¢à“«‡ªìπ‡∑§π‘§
Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’Ë®–™à«¬„ÀâºŸâÕà“π “¡“√∂‡¢â“„®‡√◊ËÕß√“«
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ—«≈–§√‰¥âÕ¬à“ß≈÷°´÷Èß¡“°¢÷Èπ ∑—Èß„π
·ßà¢Õß∫ÿ§≈‘°≈—°…≥– æƒµ‘°√√¡ √«¡‰ª∂÷ß§«“¡
§‘¥¢Õßµ—«≈–§√

4. °“√°√–∑” (action)
‡ªìπ°“√°≈à“«∂÷ß°“√· ¥ßæƒµ‘°√√¡¢Õß

µ—«≈–§√ Õß§åª√–°Õ∫π’ÈºŸâ‡¢’¬π®–‡πâπ∫√√¬“¬
‚¥¬æ¬“¬“¡‡≈◊Õ°„™â§”∑’Ë “¡“√∂∑”„ÀâºŸâÕà“π‡ÀÁπ∂÷ß
Õ“°—ª°‘√‘¬“µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ· ¥ß‰¥â™—¥‡®π ´÷Ëß°“√
· ¥ßæƒµ‘°√√¡¢Õßµ—«≈–§√‡ªìπµâπ‡Àµÿ ”§—≠∑’Ë
∑”„Àâ‡Àµÿ°“√≥åª√“°Ø¢÷Èπ ·≈–°“√· ¥ßæƒµ‘°√√¡
¢Õßµ—«≈–§√®–∑”„ÀâºŸâ™¡ “¡“√∂‡¢â“„®∂÷ß≈—°…≥–
¢Õß¡πÿ…¬å

πÕ°®“°π’È‡√“¬—ß “¡“√∂«‘‡§√“–Àå¢à“«
µ“¡‚§√ß √â“ß¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬
Õß§åª√–°Õ∫æ◊Èπ∞“π 6 ≈—°…≥– ¥—ßπ’È

1. °√Õ∫§«“¡§‘¥ (Frame)
≈—°…≥–°“√√“¬ß“π¢à“«¢ÕßºŸâ ◊ËÕ¢à“«

‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â« ¡—°®–‡ªìπ°“√√“¬ß“πª√–‡¥Áπ¢à“«
¿“¬„µâ°√Õ∫¢Õß‡√◊ËÕßπ—Èπ (story frame) ´÷Ëß°√Õ∫
¥—ß°≈à“«°Á®– “¡“√∂ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ·°π§«“¡§‘¥
·≈–°√Õ∫¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß¬—ß¡’º≈º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥
º≈°√–∑∫µàÕ√–∫∫§«“¡§‘¥¢ÕßºŸâ√—∫ “√‰¥â ‚¥¬
ºŸâ√—∫ “√Õ“®®–‡°‘¥§«“¡§‘¥ À√◊ÕæŸ¥∂÷ßª√–‡¥Áπ
µ“¡·π«∑“ß∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™ππ”¡“√“¬ß“π
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2. ·°àπ‡√◊ËÕß (Theme)
·°àπ‡√◊ËÕß À¡“¬∂÷ß §«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥

∑’Ëª√“°ØÕ¬Ÿà „π‡√◊ËÕß√“«∑’ËºŸâ ‡¢’¬π √â“ß √√§å¢÷Èπ
‡æ◊ËÕπ”¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ‡ªìπ à«π∑’Ë
∫√√®ÿ§«“¡À¡“¬ ”§—≠¢Õß‡√◊ËÕß∑’ËºŸâ‡¢’¬πµâÕß°“√
®– ◊ËÕ‰ª¬—ßºŸâ√—∫ “√ °“√∑”§«“¡‡¢â“„®∂÷ß·°àπ‡√◊ËÕß
 “¡“√∂ —ß‡°µ‰¥â®“°Õß§åª√–°Õ∫µà“ßÊ „π°“√
‡≈à“‡√◊ËÕß ‡™àπ ™◊ËÕ‡√◊ËÕß ≈—°…≥–µ—«≈–§√ §à“π‘¬¡
§”æŸ¥ À√◊Õ —≠≈—°…≥åæ‘‡»…∑’Ëª√“°Ø„π‡√◊ËÕß∑’Ëπ”
¡“‡≈à“ ·°àπ‡√◊ËÕß∂◊Õ‡ªπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥
„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ∑—Èßπ’È ·°àπ‡√◊ËÕß “¡“√∂„™â ‰¥â„π
 Õß§«“¡À¡“¬ §◊Õ §«“¡§‘¥∑’Ë‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß
‡√◊ËÕß ·≈–®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬Õ—π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß‡√◊ËÕß

3. ‚§√ß‡√◊ËÕß (Plot)
‚¥¬∑—Ë«‰ª‚§√ß‡√◊ËÕß®–À¡“¬∂÷ß °“√

≈”¥—∫‡Àµÿ°“√≥å∑’Ëª√–°Õ∫‡¢â“‡ªìπ‡√◊ËÕß ≈—°…≥–
‚§√ß‡√◊ËÕß¡—°®–¡’°“√¥”‡π‘π‡√◊ËÕßµ“¡≈”¥—∫
‡Àµÿ°“√≥å ‚¥¬ à«π„À≠à∑’Ëπ‘¬¡π”¡“„™â „π°“√
¥”‡π‘π‡√◊ËÕßπ—Èπ¡’ 3 «‘∏’ §◊Õ

3.1 ≈”¥—∫‡√◊ËÕß‚¥¬·∫àß‡ªìπµ—«∫∑ §◊Õ
°“√·∫àß‡√◊ËÕßÕÕ°‡ªìπµÕπÊ µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß
ºŸâ·µàß ¥—ßπ—Èπ ®÷ß “¡“√∂‡ÀÁπ§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß¢Õß
Õß§åª√–°Õ∫µà“ßÊ ∑’Ë™—¥‡®π ´÷Ëßª√–°Õ∫¢÷Èπ‡ªìπ
‚§√ß‡√◊ËÕß ‚¥¬„π·µà≈–µÕπ®–°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ§«“¡
 Õ¥§≈âÕß·≈–§«“¡¢—¥·¬âß¢ÕßµÕππ—ÈπÊ

3.2 ≈”¥—∫‡√◊ËÕßµ“¡ “‡Àµÿ ‡ªìπ°“√
≈”¥—∫‡√◊ËÕß∑’Ë‡ªìπ∏√√¡™“µ‘¡“°∑’Ë ÿ¥ °“√¥”‡π‘π
‡√◊ËÕß®–§◊∫Àπâ“‰ª¥â«¬°≈‰°¢Õß§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ
‡ªìπº≈ ‚¥¬‡Àµÿ°“√≥åÀπ÷Ëßπ”¡“´÷Ëßº≈ ◊∫‡π◊ËÕß Ÿà
Õ’°‡Àµÿ°“√≥å‡ªìπ‡™àππ’ÈµàÕ‰ª‡√◊ËÕ¬Ê

3.3 ≈”¥—∫‡√◊ËÕßµ“¡≈”¥—∫‡«≈“ °“√
¥”‡π‘π‡√◊ËÕßµ“¡«‘∏’π’È “¡“√∂æ∫‡ÀÁπ‰¥â„π™’«‘µ®√‘ß
·≈–ß“π‡¢’¬π∑’Ë‡ªìπ°“√∫—π∑÷°‡Àµÿ°“√≥å

4. ©“°¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Scene)
©“°§◊Õ‡«≈“ ·≈– ∂“π∑’Ë∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å

°“√‡≈à“‡√◊ËÕß§◊Õ°“√∂à“¬∑Õ¥ ‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë¡’§«“¡
µàÕ‡π◊ËÕß°—π·≈–‡Àµÿ°“√≥å∑’ËµàÕ‡π◊ËÕß°—ππ’È ‡Õß
®–ª√“°Ø¢÷Èπ‚¥¬ª√“»®“° ∂“π∑’Ë‰¡à‰¥â πÕ°®“°π’È
¬—ß¡’§«“¡ ”§—≠„π°“√∫àß∫Õ°∂÷ß§«“¡À¡“¬
∫“ßÕ¬à“ß¢Õß‡√◊ËÕß ·≈–¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ§«“¡§‘¥
À√◊Õ°“√°√–∑”¢Õßµ—«≈–§√‰¥â¥â«¬‡™àπ°—π

5.  µ—«≈–§√¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Character)
∫ÿ §§≈∑’Ë ¡’  à «π ‡°’Ë ¬ «¢â Õß — ¡æ— π∏å °— ∫

‡√◊ËÕß√“«∑’Ëπ”¡“‡ πÕ §◊Õ ºŸâ∑’Ëµ°‡ªìπ¢à“« ∑—Èßπ’È
µ—«≈–§√ “¡“√∂®”·π°ÕÕ°µ“¡§«“¡ ”§—≠¢Õß
∫∑∫“∑‰¥â 2 ª√–‡¿∑ §◊Õ µ—«≈–§√ ”§—≠ ‰¥â·°à
µ—«≈–§√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚§√ß‡√◊ËÕß¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–
µ—«≈–§√√Õß ÷́Ëß‡ªìπµ—«ª√–°Õ∫∑’Ë™à«¬„π°“√
¥”‡π‘π‡√◊ËÕß

6. ¡ÿ¡¡Õß„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Point of view)
¡ÿ¡¡Õß„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß À¡“¬∂÷ß °“√¡Õß

‡Àµÿ°“√≥å °“√‡¢â“„®æƒµ‘°√√¡¢Õßµ—«≈–§√„π‡√◊ËÕß
´÷Ëß‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√√“¬ß“π¢à“«°—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
·≈â« ¡ÿ¡¡Õß°ÁÀ¡“¬∂÷ß°“√ Õ¥·∑√°§«“¡§‘¥‡ÀÁπ
¢Õßπ—°¢à“«≈ß‰ª À√◊Õ°“√„ÀâπÈ”Àπ—°·À≈àß¢à“«
´÷Ëß„π‡™‘ß«√√≥§¥’®–∂◊Õ«à“¡ÿ¡¡Õß¡’º≈Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ
§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâÕà“π ·≈–¡’º≈µàÕ°“√™—°®ŸßÕ“√¡≥å
¢ÕßºŸâÕà“π ¡ÿ¡¡Õß‡ªìπµ—«°“√∑’Ë·∑â®√‘ß∑’Ë‡¢â“‰ª
°”Àπ¥∑‘»∑“ß‡√◊ËÕß√“«∑’Ëπ”¡“‡ πÕ πÕ°®“°π’È
¡ÿ¡¡Õß¬—ß‡ªìπ‰¥â∑—Èß‡√◊ËÕß√“«·≈–·°àπ‡√◊ËÕß

‡√◊ËÕß‡≈à“„πß“π¢à“«: Õ“°“√ ù√—°æ’Ë
‡ ’¬¥“¬πâÕßû ¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π

‡√◊ËÕß®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™’«‘µª√–®”«—π ‡√◊ËÕß
®√‘ß°Á∂Ÿ°π”¡“‡≈à“‡ªìπ‡√◊ËÕß‡ªìπ√“«‰¥â¡“°¡“¬
µ—Èß·µà‡√◊ËÕß„π§√Õ∫§√—« °“√π‘π∑“ °“√ª√÷°…“
À“√◊Õ °“√Õ∫√¡ —Ëß Õπ œ≈œ ‡æ√“– ‘Ëß∑’ËÕÕ°®“°
ª“°¢ÕßºŸâ‡≈à“§◊Õ‡√◊ËÕß®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·µà‡ªìπ°“√
 –∑âÕπ§«“¡®√‘ß„π¡ÿ¡¡Õß¢ÕßºŸâ‡≈à“·µà≈–§π
≈Õß∑∫∑«π„π™’«‘µ®√‘ß°Á‰¥â«à“ °“√øíß§π 2 §π
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‡≈à“‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π ºŸâøíß°Á®–‰¥â¡ÿ¡¡Õß 2 ¡ÿ¡¡Õß
·≈–À“°¡’ºŸâ‡≈à“®”π«π¡“°Ê ¡ÿ¡¡Õß°Á®–¬‘Ëß·µ°µà“ß
·≈–À≈“°À≈“¬¬‘Ëß¢÷Èπ ‡æ√“–ºŸâ‡≈à“·µà≈–§π ´÷Ëß‡ªìπ
ºŸâ‡≈à“¡◊ÕÕ“™’æ„π™’«‘µ®√‘ß·∑∫∑—Èß ‘Èπ µà“ß°Á‡™◊ËÕ¡—Ëπ
„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßµπ‡ÕßÕ¬à“ß‡µÁ¡√âÕ¬

 ”À√—∫°“√‡≈à“„πß“π¢à“«π—Èπ®–æ∫«à“
‡Àµÿ°“√≥åÀπ÷Ëß®–‰¥â√—∫°“√∫Õ°°≈à“«„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª
¢Õß ù‡√◊ËÕß√“«‡°’Ë¬«°—∫‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπû ·µà
°√–∫«π°“√∑’Ë®–‡≈à“‡√◊ËÕßπ—Èπ Õ“®‡ªìπ·∫∫¢¬“¬
§«“¡ „ à ’ —π‡À¡◊Õπ‡≈à“π‘∑“πÀ√◊Õ‡∑æπ‘¬“¬ °—∫
°“√‡≈à“‡√◊ËÕß∑’Ë®–„™â°“√ “∏‘µ„Àâ‡ÀÁπ®√‘ß·≈–°“√
· ¥ß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß

¢à“« §◊Õ ‡√◊ËÕß‡≈à“™π‘¥Àπ÷Ëß ·≈â«·µà«à“„§√
‡ªìπºŸâ‡≈à“ Õ“®®–‡ªìππ—°¢à“« ≠“µ‘ ºŸâ‡ÀÁπ‡Àµÿ°“√≥å
ºŸâª√– ∫‡Àµÿ ‡À¬◊ËÕ ºŸâ°√–∑” À√◊ÕºŸâ∂Ÿ°°√–∑”
´÷ËßÀ“° —ß‡°µ„Àâ¥’®–æ∫«à“‡√◊ËÕß‡≈à“∑’ËÕÕ°¡“®“°ª“°

¢Õß∫ÿ§§≈∑’Ëµà“ß ∂“π– °Á∑”„Àâ‡√◊ËÕß∫‘¥‡∫◊Õπ ®π
∑”„Àâ‰¡àÕ“®∑√“∫∂÷ß‡√◊ËÕß√“«∑’Ë·∑â®√‘ß‰¥â ¢âÕ —ß‡°µ
∑’Ë™—¥‡®π®“°¢à“«Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå µà“ß©∫—∫∑’Ë√“¬ß“π
‡Àµÿ°“√≥å‡¥’¬«°—π ·µà —¡¿“…≥å·À≈àß¢à“«µà“ß°—π
¡ÿ¡¡Õß¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß®÷ß·µ°µà“ß°—π

°“√‡¢’¬π¢à“« ‡ªìπ°“√‡≈à“‡√◊ËÕß®“°¡ÿ¡¡Õß
¢Õßπ—°¢à“«„π∞“π–ºŸâ —ß‡°µ°“√≥å®“°¿“¬πÕ°
À¡“¬§«“¡«à“π—°¢à“«‰¡à‰¥â‡¢â“‰ªÕ¬Ÿà„π‡Àµÿ°“√≥å‡≈¬
·µàπ—°¢à“«®–√Ÿâ‡√◊ËÕß√“«®“°§πÕ◊ËπÊ ∑’Ëπ—°¢à“«‡≈◊Õ°
„Àâ‡ªìπ·À≈àß¢à“«...‡æ√“–πâÕ¬‡À≈◊Õ‡°‘π∑’Ëπ—°¢à“«
®–‰¥âª√– ∫‡Àµÿ‚¥¬µ√ßµàÕÀπâ“µàÕµ“ ·µà∑—Ë«‰ª
π—°¢à“«°Á®–¡“°àÕπµ”√«®‡≈Á°πâÕ¬ À√◊ÕÕ¬à“ß‡≈«√â“¬
∑’Ë ÿ¥°Á¡“∂÷ßæ√âÕ¡°—∫µ”√«®(‡¡◊Õß‰∑¬)

π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“ π—°¢à“«‡Õß°Á‰¥â¬‘π¡“®“°
ª“°¢ÕßºŸâ∑’Ë‡ªìπºŸâª√– ∫‡Àµÿ‡Õß ºŸâ —ß‡°µ°“√≥å
«“¥¿“æµ“¡∑’Ë§πÕ◊Ëπ‡ÀÁπ
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‚¥¬‡©æ“–¢à“«Õ“™≠“°√√¡∑’Ë®—¥‡ªìπ
¢à“«‡∫“„πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå‡™‘ßª√‘¡“≥À√◊ÕÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå
ª√–™“π‘¬¡ ‡™àπ ‰∑¬√—∞ ‡¥≈‘π‘« å ¢à“« ¥ §¡™—¥≈÷°
œ≈œ ¡—°¡’°“√‡≈à“‡√◊ËÕß´÷Ëß„Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥Õ¬à“ß¡“°
‡™àπ ∫√√¬“¬ ¿“æ»æ ∫√√¬“¬∫√√¬“°“»
‡Àµÿ°“√≥å™à«ß∑’Ë‡À¬◊ËÕ∂Ÿ°∑”√â“¬ ¡“° ¡“°‡ ’¬®π
æ“≈„Àâπ÷°‰ª«à“ π—°¢à“«Õ¬Ÿà „π‡Àµÿ°“√≥åπ—Èπ¥â«¬
‡æ√“–‡≈à“‰¥â‡ÀÁπ¿“æ™—¥‡®π¡“° æ≈Õ¬„Àâ§‘¥‰ª«à“
∂â“π—°¢à“«Õ¬Ÿà„π‡Àµÿ°“√≥å®√‘ß ·≈â«∑”‰¡‰¡à™à«¬‡À≈◊Õ
ºŸâµ°‡ªìπ‡À¬◊ËÕ

°“√∫√√¬“¬„Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß‡Àµÿ°“√≥å
¡“°‡™àππ’È ... ‘Ëß ”§—≠§◊Õ µâÕß¥Ÿ«à“ ‡ªìπ¡ÿ¡¡Õß¢Õß
„§√ ‡ªìπ¡ÿ¡¡Õß¢Õß§π·∫∫‰Àπ π—°¢à“« ºŸâ‡ÀÁπ
‡Àµÿ°“√≥å ‡À¬◊ËÕ ºŸâ™à«¬‡À≈◊Õ µ”√«® œ≈œ

·¡â«à“°“√√“¬ß“π¢à“«®–¡’·∫∫·ºπ∑’Ë™—¥‡®π
„π‡√◊ËÕß¢Õß§ÿ≥§à“¢à“«‡ªìπµ—«°”°—∫„π°“√§—¥‡≈◊Õ°
‡√◊ËÕß√“«µà“ßÊ ∑’Ë®–π”¡“‡ªìπ¢à“« ´÷Ëß‡√’¬°«à“‡ªìπ
§ÿ≥§à“¢à“« 10 ª√–°“√ ‰¥â·°à

1. §«“¡√«¥‡√Á« (Immediacy) À√◊Õ
§«“¡ ¥ (Timeliness)

2. §«“¡„°≈â™‘¥ (Proximity or Nearness)
3. §«“¡‡¥àπ (Prominence)
4. º≈°√–∑∫ (Impact)
5. §«“¡¢—¥·¬âß (Conflict)
6. §«“¡·ª≈°ª√–À≈“¥ À√◊Õ§«“¡º‘¥ª°µ‘

(Oddity or Unusualness)
7. §«“¡¡’‡ß◊ËÕπß” (Suspense)
8. §«“¡°â“«Àπâ“ (Progress)
9. Õ“√¡≥å (Emotion) À√◊Õ§«“¡πà“ π„®

¢Õß¡πÿ…¬å (Human-Interest)
10. ‡æ» (Sex)
ù¢à“«û ·∑â∑’Ë®√‘ß·≈â«¡’∑’Ë¡“®“°°“√

‡≈à“‡√◊ËÕß·∑∫∑—Èß ‘Èπ ´÷Ëß§«“¡§‘¥∑’Ë‡√“¡’µàÕ¢à“«π—Èπ
®–¡’«‘∏’°“√·∫∫¥—Èß‡¥‘¡∑’Ë„™â„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß ‚¥¬®–
‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫¢Õß°“√√“¬ß“π¢à“«®–¡’·π«‚πâ¡∑’Ë

Õ¬Ÿà„π√Ÿª¢Õß°“√∫Õ°‡≈à“∂÷ßµ—«≈–§√À≈—° µ—«≈–§√
√Õß ¡’‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π∑—ÈßµÕπµâπ‡√◊ËÕß
µÕπ°≈“ß‡√◊ËÕß ·≈–™à«ß∑â“¬¢Õß‡√◊ËÕß ¡’µ—«≈–§√
‡ªìπµ—«‡¥‘π‡√◊ËÕß Õ“∑‘¡’æ√–‡Õ° ¡’ºŸâ√â“¬ ¡’°“√„Àâ
 —≠≠“≥‡¡◊ËÕ„°≈â®–∂÷ß®ÿ¥À—°¡ÿ¡Õ—ππà“µ◊Ëπ‡µâπ
√«¡∂÷ß°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π‡√◊ËÕß„π§«“¡∂π—¥
 à«π∫ÿ§§≈ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¢à“«
∑’Ë ‡ªìπ»“ µ√å¥â“π«“√ “√∑àÕß°—π®πµ‘¥ª“°«à“
ù5W+Hû ‰¥â·°à Who („§√) What (∑”Õ–‰√)
Where (∑’Ë ‰Àπ) When (‡¡◊ËÕ„¥) Why (∑”‰¡)
·≈– How (Õ¬à“ß‰√)

„π à«π¢Õßµ—«≈–§√À√◊Õ Who π—Èπ ‡ªìπ
Õß§åª√–°Õ∫ ”§—≠Õ—π¥—∫·√° ”À√—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
∑ÿ°™π‘¥§◊Õ à«π∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥ ·≈–æƒµ‘°√√¡¢Õß
µ—«≈–§√∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“ ‘Ëß ”§—≠ ”À√—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
ª√–°“√Àπ÷Ëß §◊Õ µ—«≈–§√ ÷́Ëß∑”Àπâ“∑’Ë‡À¡◊Õπ‡ªìπ
µ—«¢—∫‡§≈◊ËÕπ„Àâ‡√◊ËÕß√“«µà“ßÊ ¥”‡π‘π‰ª‰¥âÕ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß µ—«≈–§√‰¡à„™à®–ª√“°Ø‡æ’¬ß„ππ‘∑“π
‡∑à“π—Èπ „π¢à“«°Á‡™àπ‡¥’¬«°—π ·≈–πÕ°®“°µ—«≈–§√
®–‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫„π°“√‡≈à“‡√◊ËÕß·≈â«¬—ß¡’©“°
À√◊Õ ∂“π∑’Ë∑’Ë¡’∫∑∫“∑ ”§—≠‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ‰ª°«à“°—π
„π°“√∂à“¬∑Õ¥‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë°”Àπ¥∫∑∫“∑¢Õßµ—«≈–§√„Àâ¥”‡π‘π‰ªµ“¡
∑âÕß‡√◊ËÕß·≈–‡ªìπµ—«Õ∏‘∫“¬§«“¡À¡“¬∫“ßÕ¬à“ß
ÕÕ°¡“ ‡™àπ „§√¶à“ „§√µ“¬ „§√≈“ÕÕ° „§√ªÉ«¬
œ≈œ

 à«π What À¡“¬∂÷ß ‡Àµÿ°“√≥å ‡ªìπ
§”∂“¡∑’Ë –∑âÕπ«à“ ‡°‘¥Õ–‰√¢÷Èπ ‡™àπ ‡°‘¥√∂™π°—π
‡°‘¥‰ø‰À¡â ‡°‘¥πÈ”∑à«¡

Where À¡“¬∂÷ß  ∂“π∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å„π
‡√◊ËÕß√“«π—Èπ ‡™àπ √—∞ ¿“ ¿“§‡Àπ◊Õ ÀâÕßæ—°À√Ÿ
°≈“ß°√ÿß ªÉ“≈–‡¡“– œ≈œ

When À¡“¬∂÷ß ‡«≈“∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë
‡ªìπ¢à“«¢÷Èπ ‡™àπ ™à«ß‡™â“ ‡«≈“‡∑’Ë¬ß  —ª¥“Àå∑’Ë·≈â«
‡¡◊ËÕ«“ππ’È œ≈œ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡π◊ÈÕÀ“¢à“«πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ
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Why À¡“¬∂÷ß  “‡Àµÿ„π°“√‡°‘¥‡√◊ËÕß√“«
À√◊Õ‡Àµÿ°“√≥åπ—ÈπÊ ¢÷Èπ‡™àπ À“°¡’°“√¶à“°—πµ“¬
„π‡π◊ÈÕ¢à“«®–µâÕß∫Õ° “‡Àµÿ¥â«¬«à“‡ªìπ‡æ√“–Õ–‰√
À√◊Õ®–‡ªìπ°“√§“¥°“√≥å°Á‰¥â

How À¡“¬∂÷ß «‘∏’°“√„π°“√°√–∑” ‡™àπ
¡’°“√¶à“°—πµ“¬ °ÁµâÕßÕ∏‘∫“¬«à“‡¢“µ“¬Õ¬à“ß‰√
‡™àπ ¬‘ßµ—«µ“¬ ∂Ÿ°µ’°àÕπ·≈â«®÷ß¬‘ß¥â«¬ªóπ œ≈œ

ù„§√...∑”Õ–‰√...∑’Ë‰Àπ...‡¡◊ËÕ„¥...Õ¬à“ß‰√û ¢Õß
¢à“«¡’§«“¡§≈â“¬§≈÷ß°—∫°“√ºŸ°‡√◊ËÕß√“«¢Õßπ‘¬“¬
À√◊Õπ‘∑“π ‡æ√“–¡’∑—Èßµ—«≈–§√ ‡Àµÿº≈¢Õßµ—«
≈–§√„π°“√°√–∑”π—ÈπÊ ·≈–·∫∫·ºπ¢Õß‡√◊ËÕß√“«
∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π  ‘Ëß∑’Ë·µ°µà“ß°—π πà“®–‡ªìπ‡√◊ËÕß
¢Õß‡«≈“  ∂“π∑’Ë ∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π ·≈–‡ªìπ®√‘ß
¡“°°«à“ ∑”„Àâ‡√◊ËÕß‡≈à“¢Õß¢à“« πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ°«à“

°“√‡≈à“‡√◊ËÕßµâÕß‡≈à“„π ‘Ëß∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬
°“√ ◊ËÕ “√∑ÿ°√Ÿª·∫∫‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√ª√–°Õ∫
 √â“ß§«“¡‡ªìπ®√‘ß∑“ß —ß§¡ ºŸâ∑”ß“π¢à“«‡ªìπ
§πª√–°Õ∫ √â“ß‡√◊ËÕß√“«∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„π —ß§¡
∑—ÈßÀ¡¥ °√–∫«π°“√ª√–°Õ∫ √â“ß§«“¡‡ªìπ®√‘ß
∑“ß —ß§¡ ‡ªìπ°√–∫«π°“√ √â“ß„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®
„π§«“¡À¡“¬∑’ËµâÕß°“√ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√‡≈à“¢à“«
‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â®“°°“√„™â¿“æ §”æŸ¥ · ß  ’ ‡ ’¬ß
µ“¡§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß·µà≈– ◊ËÕ

¢à“«®÷ß‡ªìπº≈¡“®“°«—≤π∏√√¡ À√◊Õ«‘∂’°“√
‡≈à“ Õ’°√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß ∑’Ë¡’§«“¡§ß∑’Ë  “¡“√∂§“¥°“√≥å
‰¥â ·≈–¡’≈—°…≥–‡ªìπ “°≈ §◊Õ ‡°≥±å§ÿ≥§à“¢à“«
¥—ßπ—Èπ §ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß¢à“«∑’Ë§«√®–‡ªìπ§◊Õ ¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
‡ªìπ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß ‰¡à«à“®–‡ªìπ¢à“«Àπ—°À√◊Õ¢à“«‡∫“°Áµ“¡

πÕ°®“°π’ÈÀ≈—°°“√√“¬ß“π¢à“«µâÕß‰¡à·∑√°
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ‡¢’¬πÀ√◊Õπ—°¢à“« ·µà„π§«“¡
‡ªìπ®√‘ß ºŸâ ◊ËÕ¢à“«¡—°®–π”§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßµ—«‡Õß
‡¢â“‰ª‡°’Ë¬«¢âÕß...‚¥¬∑’ËºŸâÕà“π‰¡à√Ÿâ À√◊Õ‰¡à “¡“√∂
·¬°·¬–‰¥â π—∫µ—Èß·µà°“√‡≈◊Õ°ª√–‡¥Áπ¢à“« °“√
‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√π”‡ πÕ °“√°”Àπ¥≈—°…≥–
·≈–≈”¥—∫¢—ÈπµÕπ¢Õß‡Àµÿ°“√≥åπ—ÈπÊ ‡¡◊ËÕ‡ªìπ

‡™àππ’È ù¢à“«û ®÷ß‡ªìπ‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë à«πÀπ÷Ëß∂Ÿ° √â“ß¢÷Èπ
®“°∑—»π–¢ÕßºŸâ√“¬ß“π∑’Ë¡’µàÕª√“°Ø°“√≥åµà“ßÊ
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π —ß§¡

«‘∏’°“√‡ πÕ¢à“«¡’≈—°…≥–‰¡à·µ°µà“ß‰ª
®“°°“√‡≈à“π‘∑“πª√—¡ª√“ §◊Õ ‡ªìπ°“√‡≈à“À√◊Õ
∫√√¬“¬‡Àµÿ°“√≥å ´÷Ëß°“√‡≈à“π‘∑“πª√—¡ª√“¡‘‰¥â
¡’°“√ √â“ß‡√◊ËÕß¢÷Èπ¡“„À¡à ·µà‡ªìπ°“√ √â“ß§”
∫√√¬“¬ (Narration) ¢÷Èπ¡“„À¡à‡∑à“π—Èπ ‚¥¬·∑â®√‘ß
·≈â«‡√◊ËÕß√“«∑’Ë‡ªìπ¢à“«®–¡’·°àπ‡√◊ËÕß‡À¡◊ÕπÊ °—π
·µàºŸâ√“¬ß“π®–∂à“¬∑Õ¥‡√◊ËÕß√“«π—ÈπÊ ÕÕ°¡“„π
≈—°…≥–∑’Ë·µ°µà“ß ‡æ√“–·µà≈–§π®–µ’§«“¡·°àπ
¢Õß‡√◊ËÕßÀ√◊Õ¢Õß‡Àµÿ°“√≥åµà“ß°—π §«“¡‡¢â“„®
·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ√“¬ß“π¢à“«∑’Ë¡’µàÕ‡Àµÿ°“√≥å
π—ÈπÊ °Á‰¡à‡À¡◊Õπ°—π¥â«¬

°“√ √â “ ß§«“¡ ‚¥¥ ‡¥à π „πß“π¢à “ «
ºŸâ√“¬ß“π¢à“«¡—°¡ÿàß„Àâ‡√◊ËÕß√“«π—ÈπÊ ·µ°µà“ß‰ª®“°
‡√◊ËÕß‡¥‘¡∑’Ë§π§ÿâπ‡§¬°—πÕ¬Ÿà·≈â« ®÷ßæ¬“¬“¡„™â«‘∏’
°“√‡ πÕ¢à“«∑’Ë®–∑”„Àâ‡√◊ËÕß√“«π—Èπ‡ªìπ‡√◊ËÕß‡√â“§«“¡
√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ√—∫ “√ ∫â“ß°Á„™â«‘∏’°“√‡≈à“‡√◊ËÕß„Àâ¡’ ’ —π
¡’©“° ¡’æ≈ÁÕµ‡√◊ËÕß¡’°“√π”‡ πÕ∑’Ë¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡
 π„® ∫“ß°Á„™â«‘∏’°“√‡≈à“‡√◊ËÕß‚¥¬∂à“¬∑Õ¥‡√◊ËÕß√“«
π—ÈπÊ  ŸàºŸâÕà“π·∫∫µ√ß‰ªµ√ß¡“™—¥‡®πµ“¡¢âÕ
‡∑Á®®√‘ß À√◊ÕÕ“®‡≈à“‡√◊ËÕß·∫∫æ√√≥π“‚«À“√„Àâ
‡ÀÁπ¿“æ ·≈–°“√∫√√¬“¬ª√“°Ø°“√≥åµà“ßÊ Õ¬à“ß
≈–‡Õ’¬¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡Àµÿ°“√≥åπ—Èπ‡°‘¥§«“¡πà“ π„®¢÷Èπ¡“

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“°“√‡ πÕ¢à“«‰¡à«à“®–‡ªìπ
¢à“«Àπ—ß ◊Õæ‘¡æåÀ√◊Õ¢à“«‚∑√∑—»πå ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“
¢à“«¡’∑—Èß°“√∫Õ°‡≈à“§«“¡®√‘ß·≈–°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
º ¡ªπ‡ª°—πÕ¬Ÿà„π≈—°…≥–∑’Ëπ”‡Õ“‡√◊ËÕß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß
¡“‡≈à“µ“¡§«“¡‡¢â“„®·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ‡≈à“‡Õß
‚¥¬ºà“π°“√®—¥√–∫∫¢à“« “√„Àâ™—¥‡®π·≈–¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡æ◊ËÕ ◊ËÕ “√‰ª¬—ßºŸâ√—∫ “√

´÷Ëß¢à“« “√∑’Ë‡¢’¬π„π√Ÿª¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß
À√◊Õ°“√∫√√¬“¬®–°√–µÿâπ·≈–µÕ∫ πÕßÕ“√¡≥å
¢ÕßºŸâ√—∫‰¥â¥’°«à“°“√‡¢’¬π ‡ªìπ°“√√“¬ß“π¢à“«
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µ“¡√Ÿª·∫∫‡°à“Ê §◊Õ „π√Ÿª°“√√“¬ß“π¢âÕ‡∑Á®®√‘ß
‡æ√“–°“√‡≈à“‡√◊ËÕßÀ√◊Õ°“√∫√√¬“¬®–∑”„Àâ
‡π◊ÈÕÀ“¢à“«π—Èπ¡’§«“¡πà“ π„®¬‘Ëß¢÷Èπ

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“»“ µ√å·Ààß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß¡‘‰¥â
‡°“–µ‘¥Õ¬Ÿà ‡©æ“–°—∫°“√‡≈à“‡√◊ËÕß·µàß‡∑à“π—Èπ
·µà¬—ß‰¥â¢¬“¬ª√‘¡≥±≈¡“¬—ß‡√◊ËÕß®√‘ßÕ¬à“ß¢à“«
Õ’°¥â«¬ ∑”„Àâ°“√π”‡ πÕ¢à“«∑—Èß„πÀπâ“Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå
«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß À√◊Õ‚∑√∑—»πå ¡’ ’ —π¢ÕßÕ“√¡≥å
 Õ¥„ à‡¢â“‰ª‰¥âÕ¬à“ß≈ßµ—« ≈¥∑Õπ§«“¡µ÷ß‡§√’¬¥
¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë‡§√àß§√—¥≈ß‰ª‰¥â

°“√π”‡Õ“°“√ ◊ËÕ “√„π√–¥—∫™“«∫â“π
∑’Ë‡√’¬°«à“ ù¡ÿ¢ª“∞–û §◊Õ°“√æŸ¥§ÿ¬  π∑π“°—π
Õ—π‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë„™â°—πÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬„π∑ÿ°√–¥—∫
‡¢â“¡“„™â„π°“√ ◊ËÕ “√√–¥—∫¡«≈™π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“∂÷ß
¡«≈™π‰¥â¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ´÷Ëßπ—∫‡ªìπ·π«‚πâ¡ ”§—≠¢Õß
°“√ ◊ËÕ “√„π≈—°…≥–√—°æ’Ë (‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë‡§√àß‡§√’¬¥)
·µà‡ ’¬¥“¬πâÕß (°“√‡√â“Õ“√¡≥å) ·°àºŸâ√—∫ “√∑’Ë
πà“ π„®·≈–πà“®—∫µ“¡ÕßÕ¬à“ß¬‘Ëß Ô
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2547.

∑—»π’¬å ∫ÿππ“§.  ◊ËÕ ¡πµ√“·≈–Õ“§¡. °√ÿß‡∑æ-
¡À“π§√:  ”π—°æ‘¡æå NUT REPUBLIC,
2546.

«’≥“ ·°â«ª√–¥—∫. ù‡√◊ËÕß‡≈à“¢Õß§π™“¬¢Õ∫û
«—π ◊ËÕ “√·Ààß™“µ‘ 4  ‘ßÀ“§¡ 2546.
°√ÿß‡∑æ¡À“π§√: §≥–°√√¡°“√®—¥ß“π
«—π ◊ËÕ “√·Ààß™“µ‘, 2546, Àπâ“ 216-223.

 ÿ¿“¿√≥å ‚æ∏‘Ï·°â«. ®‘πµ∑—»πå·Ààß§«“¡‡ªìπ®√‘ß
·≈–°“√‡≈à“¢à“«„π ◊ËÕ ¡—¬„À¡à. ‡Õ° “√
∫—π∑÷°°“√‡ «π“¢Õß‚§√ß°“√ ◊ËÕ —πµ‘¿“æ
§≥–π‘‡∑»»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬.
(26  ‘ßÀ“§¡ 2541).

Õ¡√√—µπå ‡√◊Õß °ÿ≈. °“√«‘‡§√“–Àå°“√‡≈à“‡√◊ËÕß„π¢à“«
Àπâ“Àπ÷Ëß¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå√“¬«—π. «‘∑¬“π‘æπ∏å
π‘‡∑»»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ ¿“§«‘™“«“√ “√-
 π‡∑» ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬: 2541.

Õ‘√“«¥’ ‰µ≈—ß§–. »“ µ√å·≈–»‘≈ªá·Ààß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß.
°√ÿß‡∑æ¡À“π§√: ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å,
2543.
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∫∑π”
°“√‡ªî¥‡ √’°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»

‰∑¬ „πªï 2549 µ“¡¢âÕµ°≈ß°—∫ WTO ¡“∂÷ß·≈â« ª√–™“™π
™“«‰∑¬ ·≈–™“«µà“ßª√–‡∑»∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬·≈–ª√–°Õ∫

Õ“™’æ„πª√–‡∑»‰∑¬§ß®–‰¥â¡’‚Õ°“ „™â∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ∑—π ¡—¬ ·≈–Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ∏√√¡∑—Ë«∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë °“√‡ªî¥‡ √’°“√„Àâ
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¿“§
‡Õ°™π„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ
¥â“π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ¢®—¥°“√
ºŸ°¢“¥®“°Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ‡ªìπÀπâ“∑’Ë·≈–§«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ÷́Ëß‡ªìπÕß§å°√∑’Ë®—¥µ—Èß¢÷Èπ„À¡à
‡æ◊ËÕ°”°—∫¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
®“°¿“§‡Õ°™π∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«µà“ßª√–‡∑»

„Àâ “¡“√∂‡¢â“√à«¡¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡‰¥â
Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑µà“ßÊ „Àâ¥”‡π‘π°“√

π“¬‡ √’¬å ®‘πµ√—µπå
Õ¥’µæπ—°ß“π ”π—°π‚¬∫“¬·≈–·ºπ«‘ “À°‘® Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

§ÿ≥¿“æ°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
§ÿ≥¿“æ°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
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§«“¡‡ªìπ¡“
®“°°“√∑”§«“¡µ°≈ß√–À«à“ß√—∞∫“≈‰∑¬

°—∫ WTO „π°“√‡ªî¥·¢àß¢—π‡ √’°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡„πª√–‡∑»π—Èπ °√–∑√«ß§¡π“§¡
‰¥â®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‡æ◊Ë Õ¡ÿà ß ‡πâπ∑’Ë ®–ª√—∫‡ª≈’Ë ¬π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®
‚∑√§¡π“§¡‰∑¬®“°√–∫∫ºŸ°¢“¥‚¥¬ à«πß“π
¢Õß√—∞‰ª Ÿà√–∫∫°“√§â“‡ √’ ´÷Ëß·ºπ·¡à∫∑¥—ß°≈à“«
‰¥â°”Àπ¥«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬·≈–π‚¬∫“¬
„π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‰«â ¥—ßπ’È

1. «—µ∂ÿª√– ß§å
1.1 ‡æ◊ËÕπ”π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈¡“°”Àπ¥

‡ªìπÀ≈—°°“√·≈–‡ªÑ“À¡“¬ µ≈Õ¥®πÀ—«¢âÕ¿“√°‘®
∑’Ë ”§—≠„ÀâºŸâ∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬‰¥â∑√“∫·≈–„™â
ªØ‘∫—µ‘„Àâ‡°‘¥º≈¥’

1.2 ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈·≈–·ºπ
æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘‚¥¬‡©æ“–
Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√æ—≤π“§π·≈– —ß§¡

1.3 ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√ª√– “πß“π‡™‘ß∫√‘À“√
√–À«à“ßÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„π
°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿàº≈ ”‡√Á®
Õ—π¥’¬‘Ëß∑—Èß„π¥â“π‡»√…∞°‘®  —ß§¡ °“√‡¡◊Õß ·≈–
§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õßª√–‡∑»

1.4 ‡æ◊ËÕ‡ πÕ·π«§«“¡§‘¥∑’Ë®–«“ß√“°∞“π
°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡  “√ π‡∑»
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å „Àâ°≈“¬‡ªìπ‡»√…∞°‘®À≈—°µàÕ‰ª
„πÕπ“§µ

2. ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
2.1 „Àâ¡’ª√‘¡“≥∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

ª√–‡¿∑µà“ßÊ ∑’Ë∑—π ¡—¬µ“¡°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
„Àâ‡æ’¬ßæÕ·≈–√—∫°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–™“™π
‚¥¬‡πâπ°“√°√–®“¬∫√‘°“√„Àâ∑—Ë«∂÷ß∑ÿ°™ÿ¡™π„π

√–¬–‡«≈“√«¥‡√Á«·≈– –¥«°µàÕºŸâ„™â∫√‘°“√
2.2 §ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ ‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ Ÿß„π√–¥—∫¡“µ√∞“π “°≈®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
∑ÿ°√“¬ ´÷Ëß¡’‚§√ß¢à“¬∑ÿ°√–∫∫‡™◊ËÕ¡µàÕª√– “π
‡ªìπ√–∫∫‡¥’¬«°—π∑—Ë«ª√–‡∑»

2.3 ®— ¥∑” ‚§√ß √â “ ßÕ— µ√“∫√‘ ° “√∑’Ë
‡À¡“– ¡·≈–‡ªìπ∏√√¡·°àºŸâ „™â∫√‘°“√·≈–ºŸâ „Àâ
∫√‘°“√´÷Ëß “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥â

2.4 æ—≤π“°ÆÀ¡“¬µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
‡æ◊ËÕÕ”π«¬„Àâ°‘®°“√∑—Èß Õßπ’È “¡“√∂æ—≤π“‡ªìπ
‡»√…∞°‘® ”§—≠¢Õßª√–‡∑»µàÕ‰ª √«¡∂÷ß‡ πÕ·π–
„Àâª√—∫ª√ÿß°ÆÀ¡“¬Õ◊ËπÊ „Àâ “¡“√∂π”ª√–‚¬™πå
¢Õß‚∑√§¡π“§¡·≈– “√ π‡∑»¡“„™âª√–‚¬™πå‰¥â
Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë

2.5  π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“
∫ÿ§≈“°√¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å „Àâ¡’ª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ Ÿß
æÕ‡æ’¬ß°—∫°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®„À¡àπ’È„Àâ‰¥â

2.6 „Àâ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’¢’¥§«“¡
 “¡“√∂ π—∫ πÿπ√–∫∫°“√»÷°…“·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√
 “∏“√≥ª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ¢Õß√—∞∑’Ë®– àßª√–‚¬™πå
·°àª√–™“™π∑ÿ°√–¥—∫¢Õß —ß§¡

2.7 °”Àπ¥·π«∑“ß∑’Ë™—¥‡®π„Àâ‡°‘¥°“√
§âπ§«â“«‘®—¬‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√
æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡
¢Õß‰∑¬ ·≈–Õÿµ “À°√√¡µàÕ‡π◊ËÕßÕ◊ËπÊ

2.8 „Àâ¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√≈ß∑ÿπ´È”´âÕπ∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπ Õ—π®–°àÕ„Àâ
‡°‘¥§«“¡ Ÿ≠‡ª≈à“∑“ß‡»√…∞°‘®

2.9 ‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»„Àâ Õ¥§≈âÕß·≈–√Õß√—∫
°—∫°√–· ‡»√…∞°‘®‚≈° ·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß
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‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ™à«¬¬°√–¥—∫„Àâª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ
ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“ ·≈–‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¥â“π°“√
‚∑√§¡π“§¡„π¿Ÿ¡‘¿“§·≈– “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫
π“π“ª√–‡∑»‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

3. π‚¬∫“¬À≈—°„π°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
3.1 π‚¬∫“¬°“√‡ªî¥‡ √’∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡

‚¥¬¬°‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥¢Õß√—∞
3.2 π‚¬∫“¬°“√‡æ‘Ë¡∫∑∫“∑¿“§‡Õ°™π
3.3 π‚¬∫“¬°“√·¬°∫∑∫“∑¢ÕßÕß§å°√

°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–Õß§å°√°“√„Àâ∫√‘°“√„Àâ™—¥‡®π
 ”À√—∫°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡·¢àß¢—π‡ √’

3.4 π‚¬∫“¬°“√·ª√ ¿“æÕß§å°“√
‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–∑»‰∑¬ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬

3.5 π‚¬∫“¬°“√·¬°°‘®°“√‰ª√…≥’¬å
ÕÕ°®“°°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß°“√ ◊ËÕ “√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬

3.6 π‚¬∫“¬°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
3.7 π‚¬∫“¬°“√§âπ§«â“«‘®—¬ ·≈–æ—≤π“

Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ (Õÿµ “À°√√¡º≈‘µÕÿª°√≥å
‚∑√§¡π“§¡·≈– “√ π‡∑»)

3.8 π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“π
‚∑√§¡π“§¡

3.9 π ‚¬∫“¬°“√√Õß√— ∫ ‡∑§ ‚π ‚≈¬’
 “√ π‡∑» ‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–æÀÿ ◊ËÕ

3.10 π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß

3.11 π‚¬∫“¬°”Àπ¥‚§√ß √â“ßÕ—µ√“§à“
∫√‘°“√ ”À√—∫°“√·¢àß¢—π‡ √’

3.12 π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“„Àâª√–‡∑»‰∑¬
‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡¿Ÿ¡‘¿“§

·≈–‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 25 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2543 √—∞∫“≈
‰¥âÕÕ°æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå

·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ∑”„Àâ¡’°“√
®—¥µ—ÈßÕß§å°√Õ‘ √– 2 Àπà«¬ §◊Õ

1. §≥–°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ ‡√’¬°‚¥¬¬àÕ«à“
ç° ™.é

2. §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ ‡√’¬°‚¥¬¬àÕ«à“ ç°∑™.é

·≈–¡“µ√“ 51 ‰¥â°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë
¢Õß °∑™. ‰«â¥—ßπ’È

1. °”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·≈–·ºπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ„Àâ Õ¥§≈âÕß
°—∫∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠ ·ºπ·¡à∫∑°“√
∫√‘À“√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ·≈–µ“√“ß°”Àπ¥§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
·Ààß™“µ‘

2. °“√°”Àπ¥≈—°…≥–·≈–ª√–‡¿∑¢Õß
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

3. æ‘®“√≥“Õπÿ≠“µ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‡æ◊ËÕ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

4. æ‘®“√≥“Õπÿ≠“µ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

5. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√‡°’Ë¬«°—∫
°“√Õπÿ≠“µ ‡ß◊ËÕπ‰¢ §à“µÕ∫·∑πÀ√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡
°“√Õπÿ≠“µµ“¡ (3) ·≈– (4) √«¡∑—Èß°“√°”°—∫
¥Ÿ·≈°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

6. °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π·≈–≈—°…≥–
æ÷ßª√– ß§å∑“ß¥â“π‡∑§π‘§„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

7. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

8. °”Àπ¥‚§√ß √â“ßÕ—µ√“§à“∏√√¡‡π’¬¡
·≈–§à“∫√‘°“√„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ √«¡∑—ÈßÕ—µ√“
§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡ªìπ∏√√¡
µàÕºŸâ „™â∫√‘°“√·≈–ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ À√◊Õ
√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

9. ®—¥∑”·ºπ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡·≈–
Õπÿ≠“µ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡
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10. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–°√–∫«π°“√√—∫§”√âÕß‡√’¬π
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

11. °”Àπ¥¡“µ√∞“π‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√Õß ‘∑∏‘
„π§«“¡‡ªìπ à«πµ—«·≈–‡ √’¿“æ¢Õß∫ÿ§§≈„π°“√
 ◊ËÕ “√∂÷ß°—π‚¥¬∑“ß§¡π“§¡

12. °”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√„π°“√
§ÿâ¡§√Õß·≈–°“√°”Àπ¥ ‘∑∏‘„π°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

13. °”Àπ¥¡“µ√°“√‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„Àâ¡’
°“√°√–∑”Õ—π‡ªìπ°“√ºŸ°¢“¥À√◊Õ°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‰¡à‡ªìπ∏√√¡„π°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

14. °”Àπ¥¡“µ√°“√„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π‚¥¬
‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√„π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·≈–°‘®°“√∑’Ë‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß ·≈–°“√°√–®“¬
∫√‘°“√¥â“π‚∑√§¡π“§¡„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π
∑—Ë«ª√–‡∑»

15.  àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–°“√æ—≤π“
∫ÿ§≈“°√¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

16.  àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ ·≈–Õÿµ “À°√√¡µàÕ‡π◊ËÕß

17. ÕÕ°√–‡∫’¬∫‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥µ—ÈßÕß§å°√
°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ °“√ß∫ª√–¡“≥°“√‡ß‘π·≈–
∑√—æ¬å ‘π ·≈–°“√¥”‡π‘πß“πÕ◊ËπÊ ¢Õß ”π—°ß“π
°∑™.

18. Õ πÿ ¡— µ‘ ß ∫ª √ –¡ “≥√ “¬®à “ ¬ ¢Õß
 ”π—°ß“π °∑™. √«¡∑—Èß‡ß‘π∑’Ë®—¥ √√‡¢â“°Õß∑ÿπ
µ“¡¡“µ√“ 52

19. ®—¥∑”√“¬ß“πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß
°∑™. ‡ πÕµàÕ§≥–√—∞¡πµ√’  ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√
·≈–«ÿ≤‘ ¿“ Õ¬à“ßπâÕ¬ªï≈–Àπ÷Ëß§√—Èß·≈–‡º¬·æ√à
µàÕ “∏“√≥™π¥â«¬

20. ‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπÀ√◊Õ„Àâ§”·π–π”µàÕ
§≥–√—∞¡πµ√’‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ∑—Èß¿“¬„π

ª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑» √«¡∑—Èß°“√„Àâ¡’°ÆÀ¡“¬
À√◊Õ·°â‰¢ª√—∫ª√ÿßÀ√◊Õ¬°‡≈‘°°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

21. ªØ‘∫—µ‘°“√Õ◊Ëπ„¥∑’Ë°”Àπ¥‰«â „πæ√–
√“™∫—≠≠—µ‘π’ÈÀ√◊Õ°ÆÀ¡“¬Õ◊Ëπ´÷Ëß°”Àπ¥‰«â‡ªìπ
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.

 ∂“π¿“æªí®®ÿ∫—π

°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡π‚¬∫“¬
®“°π‚¬∫“¬À≈—°¢Õß·ºπ·¡à∫∑°“√

æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’§«“¡ ”‡√Á®„π√–¥—∫Àπ÷Ëß¢Õßπ‚¬∫“¬
°≈à“«§◊Õ

1. π‚¬∫“¬°“√·¬°∫∑∫“∑¢ÕßÕß§å°√
°”°—∫¥Ÿ·≈·≈–Õß§å°√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë™—¥‡®π ”À√—∫
°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡·¢àß¢—π‡ √’ §◊Õ
°“√µ—Èß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ·≈– ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕ∑”Àπâ“∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»

2. π‚¬∫“¬°“√·ª√ ¿“æÕß§å°“√‚∑√»—æ∑å
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
´÷Ëß‰¥â¥”‡π‘π°“√·ª√ ¿“æ‡ªìπ∫√‘…—∑œ ®”°—¥
(¡À“™π) ‡ √Á® ‘Èπ·≈â« ∑—Èß ÕßÀπà«¬ß“π

3. π‚¬∫“¬°“√·¬°°‘®°“√‰ª√…≥’¬å
ÕÕ°®“°°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß°“√ ◊ËÕ “√·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬ ´÷Ëß‰¥â¥”‡π‘π°“√ ”‡√Á®·≈â«

°“√„Àâ∫√‘°“√
°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„πªí®®ÿ∫—π

‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π‡ ’¬ß (Voice) ·≈–
∑“ß¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈ (Data)  à«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß¿“æ
(Picture) π—Èπ‡√‘Ë¡„Àâ∫√‘°“√∫â“ß·≈â«‚¥¬‚§√ß¢à“¬
ATM §◊Õ CATV (Cable TV) ´÷Ëß∫√‘°“√µà“ßÊ
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‡À≈à “π’È ¬— ßÕ¬Ÿà ¿“¬„µâ ‘∑∏‘°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑—Èß Õß·Ààß∑’Ë‰¥â·ª√ ¿“æ¡“·≈â«

°“√°”°—∫¥Ÿ·≈
‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß §≥–°√√¡°“√°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) µ“¡∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß
√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æÿ∑∏»—°√“™
2540 ·≈–æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æÿ∑∏»—°√“™ 2543
‡¡◊ËÕ 1 µÿ≈“§¡ 2547 ·≈–‰¥â®—¥µ—Èß ç ”π—°ß“π °∑™.é
‡ªìπÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞¡’∞“π–‡ªìππ‘µ‘∫ÿ§§≈ ·≈–Õ¬Ÿà
¿“¬„µâ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õßª√–∏“π°√√¡°“√ °∑™.
‚¥¬¡’‡≈¢“∏‘°“√ °∑™. √—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈°“√ªØ‘∫—µ‘
ß“π µ“¡¡“µ√“ 82

„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
ªí®®ÿ∫—π °∑™. ‰¥âÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ 2 ·∫∫ §◊Õ
ë „∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ë „∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
„πªï 2548 ‰¥â„Àâ„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√

‚∑√§¡π“§¡·∫∫∑’ËÀπ÷Ëß‰ª·≈â«®”π«π 23 √“¬
§◊Õ

ë ∫√‘…—∑ ‡§ ‡Õ  ’́ §Õ¡‡¡Õ√å‡™’¬≈
Õ‘π‡µÕ√å‡πµ ®”°—¥

ë ∫√‘…—∑ ∑’ ‚Õ ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ Õ‘π‡µÕ√å‡πµ ‚´≈Ÿ™—Ëπ ·Õπ¥å

‡´Õ√å«‘  ‚æ√«“¬‡¥Õ√å ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ‚Õ∑“‚√ ®”°—¥
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ë ∫√‘…—∑ ∑’∑’ ·Õπ¥å ∑’ ´—∫ ‰§√‡∫Õ√å
‡´Õ√å«‘ ‡´  ®”°—¥

ë ∫√‘…—∑ ‚ª√Õ‘¡‡¡® ‡ÕÁπ®‘‡π’¬√‘Ëß ·Õπ¥å
§Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ ®”°—¥

ë ∫√‘…—∑ ‡§‘√å´ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ∑√Ÿ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ Õ§‘«‡¡π∑å ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ «—π‚Õ«—π ‚°≈‡∫‘È≈ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ø√’Õ‘π‡µÕ√å‡πÁ∑ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ´’‡Õ  ≈ÁÕ°Õ‘π‚ø ®”°—¥ (¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ ‡ÕÁπ∑’∑’ §Õ¡¡‘«π‘‡§™—Ëπ å (ª√–‡∑»

‰∑¬) ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ·ª´‘øî§ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (ª√–‡∑»

‰∑¬) ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ Õ‘π‚ø‡πÁ∑ (ª√–‡∑»‰∑¬) ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ‡≈π‚´à ¥“µâ“§Õ¡ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ‡«‘≈¥å‡«Á∫ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ‰«´ §Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ‡πÁ∑‡«‘√å§ ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ·Õ≈ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥

(¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ ·Õ¥«“π ǻ ¥“µâ“‡πÁ∑‡«Õ√å§

§Õ¡¡‘«π‘‡§™—Ëπ å ®”°—¥
ë ∫√‘…—∑ ‰∑¬‡∑√¥‡πÁ∑ ®”°—¥
 ”À√— ∫ „ ∫Õπÿ≠ “µª√–°Õ∫°‘ ® ° “ √

‚∑√§¡π“§¡π—Èπ °∑™. ‰¥—ÕÕ°‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 4  ‘ßÀ“§¡
æ.». 2548 ‰¥â·°à

ë ∫√‘…—∑ ∑’ ‚Õ ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
ë ∫√‘…—∑ ° ∑ ‚∑√§¡π“§¡ ®”°—¥ (¡À“™π)

°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡

®“°¿“√–Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë
 ”§—≠¢Õß °∑™. „π∞“π–ºŸâ§«∫§ÿ¡°”°—∫¥Ÿ·≈°“√
æ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»

´÷ËßºŸâ‡¢’¬π¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“ ¡“µ√“ 51 ¢Õßæ√–
√“™∫—≠≠—µ‘ Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ ·≈–
°“√°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2543 ∑’Ë°”Àπ¥
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. ¡‘‰¥â√Õß√—∫°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å
·≈–‡ªÑ “À¡“¬¢Õß·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“°‘ ®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡ ¢âÕ 2.1 ¢âÕ 2.6
¢âÕ 2.8 ¢âÕ 2.9 ·≈–π‚¬∫“¬ ¢âÕ 3.9 ¢âÕ 3.12
´÷Ëßºà“π§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫®“°§≥–√—∞¡πµ√’·≈–°“√∑”
¢âÕµ°≈ß°—∫ WTO °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√¥”‡π‘π
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ®–∑”„Àâ °∑™.
‡À≈◊Õ∫∑∫“∑„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‡¥’¬« ®– àßº≈
µàÕ°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
°“√§âπ§«â“«‘®—¬ °“√¬°√–¥—∫ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ
»Ÿπ¬å°≈“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡„π¿Ÿ¡‘¿“§ ‡ªìπµâπ

·π«§‘¥∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√∑’Ë®–ÕÕ°„∫
Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ª√–‡¿∑µà“ßÊ
µâÕß¬÷¥∂◊Õ«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬
(∫“ß¢âÕ) ∑’Ë ‰¥â°”Àπ¥‰«â „π·ºπæ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡ ∑’Ëπ”‡ πÕµàÕ
§≥–√—∞¡πµ√’·≈–‰¥â√—∫§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫ „πªï 2540
¡“‡ªìπ°√Õ∫ ·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘ ·≈–π‚¬∫“¬
(∫“ß¢âÕ) ∑’Ëæ‘®“√≥“·≈â«‡ÀÁπ«à“µâÕß¬÷¥∂◊Õ ·≈–
„™â‡ªìπ·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘„π∞“π–Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑» ¥—ßπ’È

1. °“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’
§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈ ·≈–
·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘

2. „Àâ¡’ª√‘¡“≥∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
ª√–‡¿∑µà“ßÊ ∑’Ë∑—π ¡—¬ µ“¡°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’
„Àâ‡æ’¬ßæÕ ·≈–√—∫°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–™“™π
‚¥¬‡πâπ°“√°√–®“¬∫√‘°“√„Àâ∑—Ë«∂÷ß∑ÿ°™ÿ¡™π
„π√–¬–‡«≈“√«¥‡√Á«·≈– –¥«°µàÕºŸâ „™â∫√‘°“√

3. „Àâ°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’¢’¥§«“¡
 “¡“√∂ π—∫ πÿπ√–∫∫°“√»÷°…“ ·≈–°“√„Àâ
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∫√‘°“√ “∏“√≥ª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ ¢Õß√—∞ ∑’Ë®–‡ªìπ
ª√–‚¬™πå·°àª√–™“™π∑ÿ°√–¥—∫¢Õß —ß§¡

4. „Àâ¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√≈ß∑ÿπ´È”´âÕπ∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπ Õ—π®–
°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ Ÿ≠‡ª≈à“∑“ß‡»√…∞°‘®

5. ‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„Àâ Õ¥§≈âÕß
·≈–√Õß√—∫°—∫°√–· ‡»√…∞°‘®‚≈° ·≈–°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ™à«¬¬°√–¥—∫
„Àâª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â«·≈–
‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¥â“π°“√‚∑√§¡π“§¡„π¿Ÿ¡‘¿“§
·≈– “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫π“π“ª√–‡∑»‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

®“°«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬
(∫“ß¢âÕ) ‡ÀÁπ«à“‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë
·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß °∑™. ®–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°√–∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ¢âÕ°”Àπ¥
‡ªìπæ◊Èπ∞“π‡æ◊ËÕ„™â „π°“√¥”‡π‘π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈
 √√À“ºŸâ≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’»—°¬¿“æ‡¢â“¥”‡π‘π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ ·≈–°”Àπ¥„ÀâºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µœ
‰ª¥”‡π‘π°“√„Àâµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√µàÕ‰ª

°√–∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π„π
¢—ÈπµÕπµà“ßÊ §◊Õ °“√»÷°…“  ”√«® ®—¥∑”¡“µ√∞“π
ÕÕ°·∫∫ ·≈–§”π«≥„π∑“ß ∂‘µ‘ ·≈–«‘»«°√√¡
„π¥â“πµà“ßÊ ∑’Ë„™â‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’
√–∫∫Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡œ ∑’Ë∑—π ¡—¬¡“„™âß“π
µ“¡·ºπß“πµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ·≈–‡Õ°™πÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕµàÕ
§«“¡µâÕß°“√„™â∫√‘°“√·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë¢Õßª√–‡∑»
·≈–µ‘¥µàÕ°—∫‚§√ß¢à“¬¢Õßµà“ßª√–‡∑» ∑’ËÕ¬Ÿà„π
¿Ÿ¡‘¿“§‡¥’¬«°—πÀ√◊Õµà“ß¿Ÿ¡‘¿“§ ‡æ◊ËÕºŸâ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡π”‰ª¥”‡π‘π°“√ §◊Õ
°“√®—¥´◊ÈÕ®—¥À“√–∫∫Õÿª°√≥å‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√µàÕ‰ª

µ—«Õ¬à“ß°√–∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘  ”À√—∫°“√
„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π (PSTN) ¡’°√–∫«π°“√
À≈—°µà“ßÊ ¥—ßπ’È

°√–∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘
1. °“√µ√«® Õ∫·≈–√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈
°“√µ√«® Õ∫ ∂“π¿“æ°“√¥”‡π‘π°“√

„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπæ◊Èπ∞“π‡∫◊ÈÕßµâπ∑’Ë °∑™.
®–µâÕß∑√“∫«à“„πªí®®ÿ∫—π

ë ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬
¡’‡∑à“‰√ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥â „Àâ „∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°“√
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë∂Ÿ°µâÕßµ“¡°ÆÀ¡“¬ ¿“¬„µâ°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß °∑™.

ë ¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√„πªí®®ÿ∫—π
¡’‚§√ß¢à“¬Õ–‰√∫â“ß∑’Ë‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√ ‚§√ß¢à“¬π—ÈπÊ
„™â‡∑§‚π‚≈¬’Õ–‰√∫â“ß „π à«π¢Õß√–∫∫™ÿ¡ “¬
(Switching) √–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥ (Transmission)
√–∫∫¢à“¬ “¬ (Outside Plant) ·≈–√–∫∫¡’§«“¡®ÿ
(System Capacity) ‡∑à“„¥ µ‘¥µ—Èß·≈–„Àâ∫√‘°“√„π
æ◊Èπ∑’Ë„¥¢Õßª√–‡∑» ¡’¢Õ∫‡¢µ°“√„Àâ∫√‘°“√∑—Ë«∂÷ß
À√◊Õ‰¡àÕ¬à“ß‰√

ë ¡’ºŸâ ‡™à “®”π«π¡“°πâÕ¬‡∑à “ „¥∑’Ë „ ™â
∫√‘°“√·≈–√–∫∫Õÿª°√≥å‡À≈à“π—Èπ·µà≈–·Ààß¬—ß¡’
Capacity √Õß√—∫°—∫§«“¡µâÕß°“√„™â∫√‘°“√¢Õß
ª√–™“™πÕ’°‡∑à“‰√ ¡’Õ“¬ÿ°“√„™âß“π‡∑à“„¥·≈–
„™âß“π¡“·≈â«°’Ëªï

´÷Ë ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â‡À≈à“π’È ®–µâÕßπ”¡“„™â
„π°“√ÕÕ°·∫∫‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√„πÕπ“§µ«à“
®–µâÕß¢¬“¬À√◊Õ¬°‡≈‘°·≈–π”‚§√ß¢à“¬·≈–
∫√‘°“√„À¡àÊ ∑’Ë∑—π ¡—¬‡¢â“¡“∑¥·∑π ∑—Èßπ’ÈµâÕß
‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√„πªí®®ÿ∫—π
„π°“√ π—∫ πÿπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß ‡æ√“–®–∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√ÕÕ°·∫∫ ·≈–«“ß·ºπ
ß“π‚§√ß°“√µà“ßÊ À√◊Õ∑”„Àâ‡°‘¥°“√≈ß∑ÿπ´È”´âÕπ
¢÷Èπ‰¥â
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2. °“√µ√«® Õ∫Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞·≈–
∫√‘…—∑µà“ßÊ

‡ªìπ°“√µ√«® Õ∫À“¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡æ◊ËÕ
À“ ∂“π¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë·∑â®√‘ß ‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√
„Àâ∂Ÿ°°ÆÀ¡“¬À√◊Õµ—¥ ‘∑∏‘°“√¢Õ„∫Õπÿ≠“µœ
‡π◊ËÕß®“°‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√‰¡à√Õß√—∫°—∫·ºπ
æ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√¢Õßª√–‡∑»∑’Ë °∑™.
«“ß·ºπ‰«â

ë ¡’Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞Õ◊ËπÊ À√◊Õ∫√‘…—∑„¥
‰¥â¥”‡π‘π°“√≈ß∑ÿπ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬ ·≈–„Àâ∫√‘°“√
‰ª·≈â« (¬°‡«âπ∫√‘…—∑√à«¡°“√ß“π·≈–√à«¡≈ß∑ÿπ)
‚¥¬¡’ ‘∑∏‘¥”‡π‘π°“√®“°°“√¢ÕÕπÿ≠“µ¢Õß
Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ À√◊Õ‰¡à‰¥â¢ÕÕπÿ≠“µ

ë ¡’°“√¥”‡π‘π°“√°àÕ √â“ß√–∫∫Õÿª°√≥å
‚§√ß¢à“¬‰«â„™â„π°‘®°“√¢Õßµπ‡Õß À√◊Õ‡µ√’¬¡°“√
≈à«ßÀπâ“ ‡æ◊ËÕ™‘ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬„À¡à ·≈–√“¬ªí®®ÿ∫—πÀ√◊Õ‰¡à ·≈–‚§√ß¢à“¬π—Èπ
 Õ¥§≈âÕß°—∫·ºπæ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√
¢Õß °∑™. À√◊Õ‰¡à

ë ∑√—æ¬å ‘π‡ªìπ¢ÕßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπµ“¡ —≠≠“ BTO ·µà¬—ß‰¡à ‰¥â àß¡Õ∫
®“°∫√‘…—∑√à«¡°“√ß“π·≈–√à«¡≈ß∑ÿπ ¡’À√◊Õ‰¡à
Õ¬à“ß‰√ ‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√∑’Ë®—¥ √â“ß¢÷Èπ¡“π—Èπ
®—¥ √â“ß¢÷Èπ‚¥¬‰¥â√—∫Õπÿ≠“µÀ√◊Õ‰¡à ·≈–π”
‡∑§‚π‚≈¬’Õ–‰√‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫™ÿ¡ “¬ (Switching)
√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥ (Transmission) √–∫∫¢à“¬ “¬
(Outside Plant) ·≈–¡’ System Capacity
¡“„Àâ∫√‘°“√·µà≈–·Ààß ¡’®”π«π‡∑à“„¥ „™â‰ª‡∑à“„¥
·≈–§ß‡À≈◊Õ„Àâ∫√‘°“√Õ’°‡∑à“„¥ ¡’Õ“¬ÿ°“√„™âß“π
°’Ëªï

ë ®–µâÕß¥” ‡π‘π°“√ „Àâ ∂Ÿ °µâ Õßµ“¡
°ÆÀ¡“¬Õ¬à“ß‰√ °àÕπ∑’Ë®–¡’ ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“¡“
·¢àß¢—πª√–¡Ÿ≈¢Õ„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬‰¡à‡°‘¥°“√‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À¡à À√◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√ªí®®ÿ∫—π
·≈–º≈®“°°“√µ√«® Õ∫ ®–∑”„Àâ ‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å¢÷Èπ„π°“√®—¥∑”·ºπæ—≤π“
‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√∑’Ë¡’æ◊Èπ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß
·≈–§√∫∂â«π

3. °“√»÷°…“·≈–µ‘¥µ“¡‡∑§‚π‚≈¬’
∑“ß¥â“π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ (Switching
Transmission Access Network) ¡’°“√æ—≤π“‰ª
Õ¬à“ß‰√

‡ªìπ¢—ÈπµÕπ∑’ËµâÕß„™â‡«≈“„π°“√»÷°…“
√“¬≈–‡Õ’¬¥°àÕπ∑’Ë®–µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’
∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈– “√ π‡∑»¡“®—¥∑”·ºπ
°“√„Àâ∫√‘°“√ „πªí®®ÿ∫—π‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡°◊Õ∫®–‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’‡¥’¬«°—π
‡π◊ËÕß®“°æ—≤π“°“√∑“ß¥â“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡¢â“¡“¡’
∫∑∫“∑Õ¬à“ß¡“°∑“ß¥â“π‚∑√§¡π“§¡ „π‚§√ß¢à“¬
®–ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡°’Ë¬«¢Õß°—∫√–∫∫
™ÿ¡ “¬ (Switching System) √–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥
(Transmission System) ·≈–√–∫∫‡™◊ËÕ¡µàÕ
√–À«à“ßÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕßª≈“¬∑“ß°—∫√–∫∫™ÿ¡ “¬
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´÷Ëß‡√’¬°«à“ Access Network ¡’À≈“°À≈“¬ª√–‡¿∑
‡™àπ Cable Fiber Optic (FTTB FTTH FTTZ etc.)
Remote Unit ∑’Ë¡’°“√„™âß“πµà“ß°—π œ≈œ ÷́Ëß°“√
‡≈◊Õ°„™â®–¡Õß·µà‡∑§‚π‚≈¬’¥â“πÀπ÷Ëß¥â“π„¥¡‘‰¥â
®–µâÕßæ‘®“√≥“‰ªæ√âÕ¡Ê °—π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√
„™âß“π·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë ‡π◊ËÕß®“°·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë¡’¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»
µà“ß°—π ¡’°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∑’Ëµà“ß°—πÀ√◊Õ‡À¡◊Õπ°—π
·≈–¡’§«“¡µâÕß°“√„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡∑’Ëµà“ß°—π
·≈–À√◊Õ‡À¡◊Õπ°—π°Á ‰ ¥â „πª√‘¡“≥µà“ßÊ ‡™àπ
Economic Area Business Area Factory Area
Resident Area Office Areaœ Õ’°∑—Èß„πµ—«¢Õß
‡∑§‚π‚≈¬’‡Õß°Á¡’¢âÕ®”°—¥„π°“√π”¡“„Àâ∫√‘°“√
„πµ—«¢Õß¡—π‡Õß ‡™àπ §«“¡‡√Á« (Speed) √–¬–∑“ß
(Distance) §«“¡®ÿ (Capacity) §«“¡∑—π ¡—¬ ·≈–
√“§“Õÿª°√≥å

°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß¥â“π
‚∑√§¡π“§¡®–µâÕß¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
‡æ◊ËÕ∑’Ë®–π”¡“ª√—∫ª√ÿß·°â ‰¢·ºπæ—≤π“‚§√ß¢à“¬
·≈–∫√‘°“√„Àâ∑—π ¡—¬ ·≈– “¡“√∂√Õß√—∫°—∫
°“√æ—≤π“¢Õßª√–‡∑»·≈– —ß§¡∑’Ë¡’§«“¡µâÕß°“√
„™â∫√‘°“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª„π‡«≈“∑’Ë∂Ÿ°µâÕß ‡π◊ËÕß®“°
°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»·≈–
µà“ßª√–‡∑»¡’°“√æ—≤π“‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
Õπ÷Ëßº≈°“√»÷°…“∑’Ë ‰¥â¡“π—Èπ°Á‡ªìπ à«π ”§—≠„π
°“√°”Àπ¥¬ÿ∑∏»“ µ√å „π°“√«“ß·ºπ°“√„™â
‡∑§‚π‚≈¬’Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π≈—°…≥–¢Õß Road
Map

4. °“√®—¥∑”°“√§“¥§–‡π§«“¡µâÕß°“√
(Demand Forecast)

°“√®—¥∑”°“√§“¥§–‡π§«“¡µâÕß°“√
‡°’Ë ¬«°—∫®”π«πºŸâ „™â∫√‘°“√‡ªìπ¢∫«π°“√∑’Ë®–
µâÕß¥”‡π‘π°“√∑ÿ°æ◊È π∑’Ë ‡æ√“–‡ªìπæ◊È π∞“π„π
°“√æ‘®“√≥“°“√ÕÕ°·∫∫‚§√ß¢à“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√
∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫§«“¡µâÕß°“√„™â∫√‘°“√ ®”‡ªìπ
∑’Ë®–µâÕßÕÕ° ”√«®‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ Õ“∑‘‡™àπ

®”π«πª√–™“°√µàÕ§√—«‡√◊Õπ ®”π«π§√—«‡√◊Õπ
§«“¡Àπ“·πàπ¢Õßª√–™“°√ √“¬‰¥âµàÕª√–™“°√
√“¬‰¥âµàÕ§√—«‡√◊Õπ œ≈œ µ—Èß·µà√–¥—∫À¡Ÿà∫â“π
µ”∫≈ Õ”‡¿Õ®π∂÷ß√–¥—∫®—ßÀ«—¥ «à“®–¡’§«“¡
µâÕß°“√„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥
®“°ªí®®ÿ∫—π Ÿà√–¬–‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥ ‡™àπ 5 ªï 10 ªï
‡ªìπµâπ º≈¢Õß°“√§“¥§–‡π§«“¡µâÕß°“√ ®–‡ªìπ
æ◊Èπ∞“π„π°“√æ‘®“√≥“‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë ·≈–°”Àπ¥
ª√‘¡“≥‡≈¢À¡“¬∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√·≈–°“√ÕÕ°·∫∫
‚§√ß¢à“¬

5. °“√®—¥∑”·ºπæ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–
∫√‘°“√

°“√®—¥∑”·ºπæ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√
‡ªìπ°“√°”Àπ¥„™â‡∑§‚π‚≈¬’·µà≈–‡∑§‚π‚≈¬’„π
™à«ß‡«≈“µà“ßÊ ®“°ªí®®ÿ∫—π ŸàÕπ“§µ ‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ëºà“π°“√§—¥‡≈◊Õ°·≈â«µâÕß¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π
°“√π”¡“„™âß“π·≈–≈ß∑ÿπ∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥âÕ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß °“√§—¥‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°”Àπ¥≈ß
„π·ºπæ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√„π√–¬–¬“«
®–µâÕß§—¥‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’ ∑—Èß¥â“π√–∫∫™ÿ¡ “¬
√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥ ·≈– Access Network
‰ªæ√âÕ¡Ê °—π ‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂√Õß√—∫∫√‘°“√
µà“ßÊ ‰¥â

6. °“√®—¥∑”¡“µ√∞“π∑“ß‡∑§π‘§¥â“π
‚§√ß¢à“¬

°“√®—¥∑”¡“µ√∞“π∑“ß‡∑§π‘§¥â “π
‚§√ß¢à“¬ ‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π°“√°”Àπ¥§à“µà“ßÊ
‡™àπ √–¥—∫¢Õß —≠≠“≥ °“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ¢Õß
 —≠≠“≥

¡“µ√∞“π∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ„™âß“ππ’È®–µâÕß
¡’§«“¡∂Ÿ°µâÕß ¡‘©–π—Èπ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫„π
¥â“π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√√–À«à“ßºŸâ ‡™à“„π√Ÿª·∫∫
µà“ßÊ ‡™àπ

ë °“√µ‘¥µàÕ√–À«à“ßºŸâ ‡™à“‰¡à “¡“√∂
°√–∑”‰¥â
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ë °“√‡°‘¥§«“¡º‘¥‡æ’È¬π¢Õß —≠≠“≥
∑’Ë àß®“°µâπ∑“ß‰ª¬—ßª≈“¬∑“ß

ë ºŸâ‡™à“µâπ∑“ß·≈–ª≈“¬∑“ß π∑π“°—π
‰¡à ‰¥â‡π◊ËÕß®“° —≠≠“≥‡ ’¬ß¥—ß‡°‘π‰ª ‡π◊ËÕß®“°
°“√‡°‘¥ —≠≠“≥ –∑âÕπ°≈—∫ (Echo) ‡ªìπµâπ

¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“πµà“ßÊ µâÕß
‰¡à¡’ªí≠À“µàÕ°“√„™âß“π„π‚§√ß¢à“¬ ·≈–√–À«à“ß
‚§√ß¢à“¬

7. °“√®—¥∑” Traffic Forecast
°“√®—¥∑” Traffic Forecast ‡ªìπ°“√

ª√–¡“≥°“√°“√„™â∫√‘°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√¢ÕßºŸâ„™â
∫√‘°“√ ≥ ™ÿ¡ “¬µà“ßÊ ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„π™ÿ¡ “¬
√–À«à“ß™ÿ¡ “¬„πæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√‡¥’¬«°—π À√◊Õ
µà“ßæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√®“°æ◊Èπ∞“π¢Õß®”π«πºŸâ ‡™à“∑’Ë
°”Àπ¥®–‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√ ·≈–ª√‘¡“≥°“√„™â∫√‘°“√
µàÕ‡≈¢À¡“¬ (Traffic Per Line) «à“¡’ª√‘¡“≥°“√„™â
(Traffic) √–À«à“ß°—π«à“¡’ª√‘¡“≥‡∑à“„¥„π°√≥’

ë °“√„™â‚∑√»—æ∑å ‡√’¬°‰ª¬—ßºŸâ‡™à“∑’ËÕ¬Ÿà„π
™ÿ¡ “¬‡¥’¬«°—π

ë °“√„™â‚∑√»—æ∑å ‡√’¬°‰ª¬—ßºŸâ‡™à“∑’ËÕ¬Ÿà
µà“ß™ÿ¡ “¬

ë °“√√—∫‚∑√»—æ∑å ‡π◊ËÕß®“°°“√‡√’¬°‡¢â“
®“°ºŸâ‡™à“∑’ËÕ¬Ÿà„π™ÿ¡ “¬‡¥’¬«°—π

ë °“√√—∫‚∑√»—æ∑å ‡π◊ËÕß®“°°“√‡√’¬°‡¢â“
®“°ºŸâ‡™à“∑’ËÕ¬Ÿàµà“ß™ÿ¡ “¬

œ≈œ
º≈°“√®—¥∑” Traffic Forecast ®–· ¥ß

ÕÕ°¡“„π√Ÿª·∫∫¢Õß Traffic Matrix ∑’Ë· ¥ß
∂÷ßª√–¡“≥°“√‡°’Ë¬«°—∫ Traffic ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„π
‚§√ß¢à“¬œ ·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ë ‰¥âπ’È®–∂Ÿ°π”‰ª§”π«≥
‡°’Ë¬«°—∫

ë Õÿª°√≥å∑’Ë„™â√—∫- àß —≠≠“≥√–À«à“ß
Õÿª°√≥å‡§√◊ËÕßª≈“¬∑“ß°—∫‡§√◊ËÕß™ÿ¡ “¬

ë Õÿª°√≥å∑’Ë „ ™â „π°“√√—∫- àß —≠≠“≥
√–À«à“ß™ÿ¡ “¬

ë ®”π«π«ß®√∑’Ë „ ™â „ π°“√ ‡™◊Ë Õ¡µà Õ
√–À«à“ß™ÿ¡ “¬«à“„™â√Õß√—∫„π°“√‡√’¬°ÕÕ°¡’®”π«π
‡∑à“„¥ ·≈–√Õß√—∫„π°“√‡√’¬°‡¢â“ ¡’®”π«π‡∑à“„¥
µàÕÀπ÷Ëß™ÿ¡ “¬

ë ®—¥∑” Circuit Matrix ‡æ◊ËÕ§”π«≥
®”π«π«ß®√∑’ËµâÕß„™âß“π¢Õß™ÿ¡ “¬µà“ßÊ

8. °“√®—¥∑” Circuit Matrix
°“√®—¥∑” Circuit Matrix ‡ªìπ°“√§”π«≥

À“®”π«π«ß®√∑’Ë®–µâÕß„™â√Õß√—∫°—∫°“√„™âß“π
¢Õß·µà≈–™ÿ¡ “¬ ‡æ◊ËÕ®–„™â‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß™ÿ¡ “¬
®“°æ◊Èπ∞“π¢Õß Traffic Forecast ¥—ß∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«
«à“·µà≈–™ÿ¡ “¬®–¡’«ß®√„π°“√√Õß√—∫°“√‡√’¬°‡¢â“
®”π«π‡∑à“„¥ √Õß√—∫°“√‡√’¬°ÕÕ°®”π«π‡∑à“„¥
·µà≈–™ÿ¡ “¬

º≈¢Õß°“√®—¥∑” Circuit Matrix π’È
®–∂Ÿ°π”‰ª„™â„π°“√®—¥∑” (Routing Diagram)
· ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õß™ÿ¡ “¬√–¥—∫µà“ßÊ ·µà≈–
æ’Èπ∑’Ë«à“„™â®”π«π«ß®√„π°“√√Õß√—∫°“√‡√’¬°‡¢â“-
‡√’¬°ÕÕ°·µà≈–·Ààß ¡’®”π«π«ß®√‡∑à“„¥ ‡æ◊ËÕ
‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥
(Transmission) µàÕ‰ª

9. °“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫™ÿ¡ “¬
°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫™ÿ¡ “¬∑’Ë®–π”¡“„Àâ

∫√‘°“√π—Èπ®–µâÕßæ‘®“√≥“®—¥√–¥—∫¢Õß™ÿ¡ “¬
µ“¡ Network Hierarchy ‡æ◊ËÕ„Àâ∑”Àπâ“∑’Ë°“√
‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß™ÿ¡ “¬„π
‡¢µπ§√À≈«ß ·≈–¿Ÿ¡‘¿“§ ´÷Ëß™ÿ¡ “¬„π·µà≈–
√–¥—∫ ¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„π‡√◊ËÕß¢Õß Function
„π°“√„Àâ∫√‘°“√ ®“°°“√∑”°“√§“¥§–‡π§«“¡
µâÕß°“√ Traffic Forecast, Circuit Matrix,
Routing Diagram ∑’Ë ”‡√Á®¡“·≈â«π—Èπ ®–π”¡“
‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√§”π«≥Õÿª°√≥åµà“ßÊ „π√–∫∫
™ÿ¡ “¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ

ë  “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√ºŸâ‡™à“„πªí®®ÿ∫—π·≈–
Õπ“§µ
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ë ¡’®”π«π«ß®√√Õß√—∫°“√‡√’¬°„™â∫√‘°“√
µà“ßÊ Õ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ

ë ¡’√–∫∫√—∫- àß —≠≠“≥√–À«à“ß™ÿ¡ “¬
∑’Ë√«¥‡√Á«·≈–‰¡àº‘¥æ≈“¥

ë ¡’∫√‘°“√‡ √‘¡®“°∫√‘°“√æ◊Èπ∞“π
œ≈œ
10. ° “ √ÕÕ°·∫∫ ‡§√◊ Õ ¢à “ ¬ √–∫∫

 ◊ËÕ —≠≠“≥ (Transmision)
°“√ÕÕ°·∫∫‡§√◊Õ¢à“¬√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥

‡ªìπ°“√π”‡Õ“ Routing Diagram ∑’Ë®—¥∑”·≈â«‡ √Á®
¡“‡ªìπæ◊È π∞“π„π°“√®—¥«“ß‡§√◊Õ¢à “¬√–∫∫
 ◊ËÕ —≠≠“≥„Àâ√Õß√—∫°—∫®”π«π«ß®√∑’Ë®–µâÕß„Àâ
∫√‘°“√∑ÿ°™ÿ¡ “¬ ÷́Ëß°“√®—¥«“ß√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥
µâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß

ë §«“¡ª√–À¬—¥„π°“√≈ß∑ÿπ
ë æ◊Èπ∑’Ëµ‘¥µ—Èß√–∫∫Õÿª°√≥å
ë ‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß√–∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡
ë √“§“Õÿª°√≥å
ë §«“¡®ÿ¢Õß√–∫∫
ë ‡ âπ∑“ßÀ≈—° (Main Route) ·≈–

‡ âπ∑“ß√Õß (Spur Route) ‡ªìπµâπ
„π°“√ÕÕ°·∫∫‡§√◊Õ¢à“¬√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥

π—Èπ®–„™â Circuit Matrix Routing Diagram
‡ªìπæ◊Èπ∞“πÕ¬à“ß‡¥’¬«‰¡à‰¥â ‡π◊ËÕß®“°µ”·Àπàß¢Õß
™ÿ¡ “¬·µà≈–™ÿ¡ “¬Õ¬ŸàÀà“ß‰°≈°—π Õ¬Ÿà„π¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»
∑’Ëµà“ß°—π ¥—ßπ—Èπ°“√ ”√«®‡ âπ∑“ß„π°“√µ‘¥µ—Èß
Õÿª°√≥å·≈–°“√§—¥‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥
µà“ßÊ ¡“„Àâ∫√‘°“√·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë ®÷ß‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÀ≈’°‡≈’Ë¬ß
¡‘‰¥â ‡π◊ËÕß®“°‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß√–∫∫ ◊ËÕ —≠≠“≥
¡’À≈“¬‡∑§‚π‚≈¬’ ·µà≈–‡∑§‚π‚≈¬’¡’¢âÕ®”°—¥
„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ëµà“ß°—π ‡™àπ √–¬–∑“ß §«“¡®ÿ
·≈–°“√„™âß“π¢Õß·µà≈–¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»

11. °“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫‡™◊ËÕ¡µàÕÕÿª°√≥å
‡§√◊ËÕßª≈“¬∑“ß°—∫Õÿª°√≥å‡§√◊ËÕß™ÿ¡ “¬ (Access
Network) ·≈–¢à“¬ “¬

°“√ÕÕ°·∫∫‡æ◊ËÕ„Àâ¡’®”π«πÕÿª°√≥å
∑’Ë ‡À¡“– ¡·≈–√Õß√—∫°—∫∫√‘°“√∑’Ë ‡ °‘¥®“°
‡§√◊ËÕß™ÿ¡ “¬„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ ®”π«π§Ÿà “¬
®”π«π Unit ∑’Ëæ√âÕ¡®–„Àâ∫√‘°“√¿“¬„π‡¢µ™ÿ¡ “¬
(Exchange Area) ‚¥¬°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß
ª≈“¬∑“ß°—∫‡§√◊ËÕß™ÿ¡ “¬µâÕß„™â‡∑à“„¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ
 “¡“√∂„™â∫√‘°“√‰¥â‚¥¬∂Ÿ°µâÕß °“√ÕÕ°·∫∫
Access Network À√◊Õ¢à“¬ “¬ µâÕß ”√«®æ◊Èπ∑’Ë
∑’Ë®–«“ß¢à“¬ “¬ À√◊Õ Remote Unit æ√âÕ¡¢à“¬ “¬
‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥â∑√“∫ ∂“π∑’Ëµ—Èß §√—«‡√◊Õπ Àπà«¬ß“π
√â“π§â“  ∂“π∫√‘°“√µ—ÈßÕ¬ŸàÕ¬à“ß‰√ √«¡‡ªìπ°≈ÿà¡
À√◊Õ°√–®“¬µ—« ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥§Ÿà “¬„Àâ∫√‘°“√ ÷́Ëß®–
∑”„Àâ Access Network ·≈–/À√◊Õ§Ÿà “¬∑’ËÕÕ°·∫∫
‰«âµ√ßµàÕ§«“¡µâÕß°“√ ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥â

°“√ÕÕ°·∫∫¢à“¬ “¬ ¡’º≈µàÕ°“√„™â∫√‘°“√
¢ÕßºŸâ‡™à“ ‡π◊ËÕß®“°¢à“¬ “¬‡ªìπµ—«‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß
Õÿª°√≥å‡§√◊ËÕßª≈“¬∑“ß°—∫™ÿ¡ “¬ °“√√—∫- àß
 —≠≠“≥‡ ’¬ß À√◊Õ —≠≠“≥Õ◊Ëπ À“°°“√ÕÕ°·∫∫
‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π¬àÕ¡‡°‘¥ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫
§ÿ≥¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√·≈–‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥â
µ“¡∑’Ëª√–¡“≥°“√‰«â

12. °”Àπ¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√
°“√§‘¥§”π«≥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√‡ªìπ‡√◊ËÕß

∑’Ë®–µâÕß¥”‡π‘π°“√ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ√“¬‰¥â¢Õß
ºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕπ”¡“‡ªìπ§à“„™â®à“¬„π°“√∫”√ÿß
√—°…“√–∫∫ Õÿª°√≥åµà“ßÊ ´÷Ëß°“√§‘¥Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ ∑’ËµâÕß∑”„Àâ‡°‘¥
§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–‡ªìπ∏√√¡∑—Èß ÕßΩÉ“¬ (ºŸâ≈ß∑ÿπ
„Àâ∫√‘°“√·≈–ºŸâ„™â∫√‘°“√) À“°Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∂Ÿ°
À√◊Õ·æß‡°‘π‰ª°Á®–¡’º≈µàÕª√‘¡“≥°“√„™â ∂â“∂Ÿ°
‡°‘π‰ª°Á®–¡’º≈°√–∑∫µàÕºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë®–µâÕß
¢¬“¬Õÿª°√≥åµà“ßÊ ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡π◊ËÕß®“°ª√‘¡“≥°“√„™â
¡’Õ—µ√“ Ÿß¢÷Èπ·≈–‡°‘¥§«“¡§—∫§—Ëß„π‚§√ß¢à“¬ ∑”„Àâ
µâπ∑ÿπ„π°“√≈ß∑ÿπ Ÿß¢÷Èπ ·≈–π”‰ª Ÿà ¿“«–°“√
¢“¥∑ÿπ‰¥â¥—ßπ—Èπ°“√®—¥∑”Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ ®–µâÕß
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„™âµ—«·ª√µà“ßÊ ¡“æ‘®“√≥“ ‡™àπ §à“°√–· ‰øøÑ“
§à“„™â®à“¬„π°“√®—¥´◊ÈÕ√–∫∫·≈–Õÿª°√≥å §à“
Õÿª°√≥å ”√Õß §à“®â“ß·√ßß“π„π°“√§«∫§ÿ¡ ·≈–
∫”√ÿß√—°…“Õÿª°√≥åµà“ß„π‚§√ß¢à“¬∑’Ëµ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà
∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°Õ“§“√ ‡ªìπµâπ

13. °“√®—¥∑”‚§√ß°“√µà“ßÊ
®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“°¥”‡π‘πß“πµ“¡¢∫«π°“√

∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«  “¡“√∂°”Àπ¥«—µ∂ÿª√– ß§å ·≈–
‡ªÑ“À¡“¬ ‡π◊ÈÕÀ“ “√–µà“ßÊ ∑’ËµâÕß°“√¥”‡π‘π°“√
„π√Ÿª¢Õß‚§√ß°“√ ÷́Ëß„π‚§√ß°“√ °∑™.  “¡“√∂
∑’Ë®–·∫àßæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√ÕÕ°‰¥âÀ≈“¬Ê æ◊Èπ∑’Ë
‡æ◊ËÕ°”Àπ¥®”π«π„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡ªìπ°“√∑”„Àâ‚§√ß°“√ª√– ∫
§«“¡ ”‡√Á® ‚¥¬‰¡à‡ªìπ¿“√–°—∫ºŸâ≈ß∑ÿπ

14. °“√®—¥∑”√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ◊ËÕ‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈
®–µâÕß„™â¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ∑’Ëºà“π°√–∫«π°“√

ªØ‘∫—µ‘¥—ß°≈à“«¡“·≈â« ª√–°Õ∫°—∫¢âÕ¡Ÿ≈Õ◊ËπÊ ‡™àπ
§à“∏√√¡‡π’¬¡„∫Õπÿ≠“µ ·≈–¢âÕ°”Àπ¥∑“ß‡∑§π‘§
œ≈œ ‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ„Àâ¿“§
‡Õ°™π‡¢â“¡“·¢àß¢—π¢Õ√—∫„∫Õπÿ≠“µ ·≈– “¡“√∂
„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ¢âÕ°”Àπ¥ ”À√—∫ °∑™. „π°“√
°”°—∫¥Ÿ·≈ ºŸâ ‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â
ª√– ∫º≈ ”‡√Á®À√◊Õ‰¡àÕ¬à“ß‰√ ·≈–¡—Ëπ„®‰¥â«à“
‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√∑’Ë®– √â“ß¢÷Èπ¡“π—Èπ‡ªìπ‰ª
µ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬ (∫“ß¢âÕ)
‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë°”Àπ¥„Àâπ—Èπ‰¥âºà“π°“√»÷°…“
 ”√«® §”π«≥ ·≈–ÕÕ°·∫∫µ“¡À≈—°°“√
‡ √Á®‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ‡æ’¬ß·µàπ”¡“·∫àß·¬°„Àâ ‰ª
¥”‡π‘π°“√„π‡«≈“Õ—π√«¥‡√Á« ·≈–‰¡à‡°‘¥º≈°√–∑∫
µàÕºŸâ ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ „π¥â“π°“√®—¥À“‡ß‘π≈ß∑ÿπ
·≈–¿“√–§à“¥Õ°‡∫’È¬‡ß‘π°Ÿâ

15. °“√®—¥∑”ª√–°“»‡™‘≠™«π≈ß∑ÿπ
·≈–√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

°“√®—¥∑”ª√–°“» ‡™‘≠™«ππ—°∏ÿ√°‘®
∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«µà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ

®–µâÕß√–∫ÿÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“ºŸâ π„®≈ß∑ÿπ„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡¿“¬ „µâ ° “√ ‡™‘≠™«ππ’È

µâÕßºà“π°√–∫«π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª (Auction)
‡æ◊ËÕ· ¥ß∂÷ß§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π„π°“√¢Õ„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’«‘∏’°“√∑’Ë∑ÿ°ΩÉ“¬¬Õ¡√—∫‰¥â ´÷Ëß
∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ¢—ÈπµÕπ∑’Ë‡ªî¥‡º¬·≈–„Àâ§«“¡‡ªìπ∏√√¡
µàÕºŸâ π„®≈ß∑ÿπ·µà≈–√“¬ „π°“√æ‘®“√≥“‡¢â“√à«¡
≈ß∑ÿπ Õ’°∑—Èß‡ªìπ‚Õ°“ ¢Õß °∑™. ‡Õß∑’Ë®–‰¥â√—∫
§«“¡π‘¬¡„π§«“¡‡ªìπ°≈“ß„π°“√ √√À“ºŸâ≈ß∑ÿπ
∑’Ë‡ªìπ∏√√¡

®“°µ—«Õ¬à“ß°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß·µà≈–
¢∫«π°“√¥—ß°≈à“«¡“·≈â«π—Èπ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â¡“®“°¢∫«π°“√µà“ßÊ ®–‡ªìπæ◊Èπ∞“π
„π°“√¥”‡π‘π°“√ ´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë°”Àπ¥π—Èπ¬àÕ¡¡’
§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π∑“ßªØ‘∫—µ‘ ·≈–∑”„Àâ°“√ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¡’§ÿ≥¿“æ
‡π◊ËÕß®“° “¡“√∂µ√«® Õ∫ µ‘¥µ“¡º≈ ·≈–
§«∫§ÿ¡‰¥â

¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

1. Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.
®“°¡“µ√“ 51 ¢Õß æ.√.∫. Õß§å°√

®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ ·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
æ.». 2543 ‰¥â°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.
„π≈—°…≥–¢Õß

ë °“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ¡“µ√∞“π
À≈—°‡°≥±å ‚§√ß √â“ß „∫Õπÿ≠“µ §≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ

ë ®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑‚∑√§¡π“§¡ ‡≈¢À¡“¬
‚∑√§¡π“§¡

ë °“√ àß‡ √‘¡  π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬ °“√
Ωñ°Õ∫√¡ œ≈œ

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß
°∑™. ‰¡à‰¥â Õ¥§≈âÕß«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–
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π‚¬∫“¬¢Õß·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡∑’Ëºà“π§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫®“°
§≥–√—∞¡πµ√’ ´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ°√Õ∫°“√æ—≤π“ ·≈–
¥”‡π‘πß“π¥â“π‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ√Õß√—∫¢âÕµ°≈ß
WTO ‰¥â¡’°“√≈–‡≈¬‡ ’¬·≈â« ÷́Ëß„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß
®–≈–‡≈¬¡‘‰¥â À“°‰¡àπ”¡“‡ªìπ°√Õ∫¬÷¥∂◊ÕªØ‘∫—µ‘
·≈â«°Á∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß«—µ∂ÿª√– ß§å
‡ªÑ“À¡“¬ π‚¬∫“¬ ·≈–Õ“®‡°‘¥º≈‡ ’¬µàÕª√–‡∑»
„π¿“¬À≈—ß

°∑™. ‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈¥â“π°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë ‰¥â°”Àπ¥∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë ·≈–
§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»‰«â„π·ºπ·¡à∫∑œ §«√∑’Ë
®–‰¥â√—∫Õ”π“®Àπâ“∑’Ë∑’Ë®–æ—≤π“‚§√ß¢à“¬·≈–
∫√‘°“√„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ¢Õßª√–‡∑»„Àâ¡’§«“¡
∑—π ¡—¬ ·≈–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕª√–‡∑»™“µ‘ À“°
µâÕß∑”Àπâ“∑’Ë‡æ’¬ßºŸâ°”°—∫¥Ÿ·≈Õ¬à“ß‡¥’¬«‚¥¬‰¡à¡’
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¥”‡π‘π°“√  ”√«® »÷°…“ «“ß·ºπ
ÕÕ°·∫∫‚§√ß¢à“¬ œ≈œ „Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å
‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬ ¥—ß°≈à“«¡“·≈â« °Á®–‡ÀÁπ
‰¥â«à“∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß
ª√–‡∑»‰√â´÷Ëß·π«∑“ß∑’Ë®–æ—≤π“ ·≈–Õ“®‡°‘¥
º≈‡ ’¬Õ¬à“ß¡“°¡“¬„π¿“¬¿“§Àπâ“ ∑’ËÕ“®®–
 “¬‡°‘π·°â°Á‰¥â

¥—ßπ—Èπ °“√·°â‰¢Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™.
®÷ß‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπ‡√àß¥à«π∑’ËµâÕß√’∫¥”‡π‘π°“√„Àâ
‡ªìπ‰ª‰¥â∑“ßªØ‘∫—µ‘ ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å
‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬ ¢Õß·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °√–∑√«ß§¡π“§¡

2. ° “ √ÕÕ° „∫Õπÿ≠ “µª√–°Õ∫°‘ ® ° “ √
‚∑√§¡π“§¡

°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡  ”À√—∫‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√„À¡àÊ
‡ÀÁπ«à“°“√ª√–°“»‡™‘≠™«ππ—°≈ß∑ÿπ‡¢â“¡“·¢àß¢—π

°—π∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√ª√–¡Ÿ≈ (Auction) ∑’Ë¡’
¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëºà“π°√–∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘
¥—ß°≈à“«¡“·≈â«π—Èππà“®–‡ªìπ°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë
‡ªìπ∏√√¡µàÕºŸâ≈ß∑ÿπ∑—Èß™“«‰∑¬·≈–µà“ßª√–‡∑»

‡π◊ËÕß®“°°“√„Àâ„∫Õπÿ≠“µœ „Àâ¿“§‡Õ°™π
‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ‡ÀÁπ«à“¡’ 2 ≈—°…≥– §◊Õ „Àâ¿“§‡Õ°™π
·¢àß¢—π¢ÕÕπÿ≠“µ≈ß∑ÿπ ‚¥¬‡ªìπºŸâ°”Àπ¥‡π◊ÈÕÀ“
ÕÕ°·∫∫‚§√ß¢à“¬·≈–∫√‘°“√‡Õß ‚¥¬ °∑™. °”Àπ¥
‡æ’¬ß·µà‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–æ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√ À√◊Õ °∑™.
‡ªìπºŸâ°”Àπ¥√“¬≈–‡Õ’¬¥ ÕÕ°·∫∫‚§√ß¢à“¬
¡“µ√∞“πœ ·≈– °∑™. ‡ªìπºŸâ‡™‘≠™«π„Àâ‡¢â“¡“
·¢àß¢—π≈ß∑ÿπ ‚¥¬°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈ (Auction)
¥—ß°≈à“«¡“·≈â« ´÷Ë®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ „π≈—°…≥–·√°®–
‡°‘¥°“√‡®√®“µàÕ√Õß°—πÕ¬à“ß¬“«π“π ‡π◊ËÕß®“°
§«“¡µâÕß°“√∑’Ë ‰¡àµ√ß°—π ·≈–‡°‘¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬
¥â“π√“¬‰¥â®“°°“√§‘¥§à“ —¡ª∑“π Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°
‰¡à∑√“∫§à“„™â®à“¬„π°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë‡ªìπ®√‘ß

¢âÕ‡ πÕ·π–
°“√∑’Ë®–∑”„Àâ °∑™. ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë

√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√¥”‡π‘πß“π ¿“¬„µâ«—µ∂ÿª√– ß§å
‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬µ“¡·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡∑’Ëºà“π
§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫¢Õß§≥–√—∞¡πµ√’π—Èπ ‡ÀÁπ«à“§«√
‡ª≈’Ë¬π∫∑∫“∑¢Õß °∑™. ®“°§≥–°√√¡°“√°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ ∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡ªìπ
Õß§å°√æ—≤π“·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ ‚¥¬

1. ·°â‰¢Õ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. „π¡“µ√“
51 ·≈–¡“µ√“ 82 ¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õß§å°√
®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ·≈–°”°—∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬
‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ æ.».
2543 „Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–
π‚¬∫“¬¢Õß·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡
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2. ª√—∫‡ª≈’Ë¬π Paradigm ¢Õß °∑™.
( ”π—°ß“π °∑™. ¥â«¬) ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§«“¡æ√âÕ¡√Õß√—∫
¿“√–·≈–Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë ”§—≠π’È

3. °“√§—¥‡≈◊Õ°ºŸâ≈ß∑ÿπ∑’Ë‡ªìπ∑—Èß™“«‰∑¬
·≈–µà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√
‚ ∑ √§¡π “§¡∑’Ë ‡ ªì π ∏ √ √¡·≈–¬Õ¡√— ∫ ® “ °
 “∏“√≥™ππ—Èπ ‡ÀÁπ«à“ «‘∏’°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈ (Auction)
‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥µàÕ °∑™. ∑’Ë®–‰¥â√—∫∑√“∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘
¢ÕßºŸâ≈ß∑ÿπ ª√– ∫°“√≥å §«“¡ “¡“√∂„π°“√
≈ß∑ÿπ ·≈–¢®—¥ªí≠À“„π°“√µ—¥ ‘π„®„Àâ„∫Õπÿ≠“µ
ª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡

∫∑ √ÿª
∫∑§«“¡π’È‡ªìπ·π«§‘¥¡ÿ¡¡ÕßÀπ÷Ëß ∑’Ë‡ πÕ

µ—«Õ¬à“ß¢∫«π°“√ªØ‘∫—µ‘‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥‡µ√’¬¡

¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ¢âÕ°”Àπ¥ ∑’ËµâÕßπ”‰ª„™â„π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈
§—¥‡≈◊Õ°ºŸâ≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–∑”„Àâ°“√ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß °∑™.
¡’§ÿ≥¿“æ¥â«¬ ÷́Ëß‡ÀÁπ«à“°“√∑’Ë®–∑”„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ
∑—Èß Õß¥â“π„Àâ ‰¥â°ÁµâÕß¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÕ”π“®
Àπâ“∑’Ë¢Õß °∑™. „Àâ√Õß√—∫°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å ‡ªÑ“À¡“¬
·≈–π‚¬∫“¬ (∫“ß¢âÕ) µ“¡·ºπ·¡à∫∑æ—≤π“
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡¢Õß°√–∑√«ß§¡π“§¡∑’Ëºà“π
§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫®“°§≥–√—∞¡πµ√’ ´÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπ
·≈–®–π‘Ëß‡©¬¡‘ ‰¥â ”À√—∫°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–µàÕ‡π◊ËÕß„πÕπ“§µ
·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√§«∫§ÿ¡ µ‘¥µ“¡ °”°—∫
¥Ÿ·≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ«à“
¥”‡π‘π°“√¿“¬„π°√Õ∫µ“¡∑’Ë°”Àπ¥À√◊Õ‰¡à
Õ¬à“ß‰√ Ô
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∫∑π”
∑”‰¡ºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π‰∑¬

∫“ß§√—Èß®÷ß‰¡à “¡“√∂µ‘¥µàÕ‰¥âÀ√◊Õµ‘¥µàÕ‰¥â‰¡à¥’ ªí≠À“
‡°‘¥®“°Õ–‰√?

ª√–‡∑»‰∑¬¡’Õ“≥“‡¢µµ‘¥µàÕ°—∫ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π
À≈“¬ª√–‡∑» ‚¥¬¿“§‡Àπ◊Õ·≈–¿“§µ–«—πÕÕ°
‡©’¬ß‡Àπ◊Õµ‘¥µàÕ°—∫ª√–‡∑»≈“« ¿“§‡Àπ◊Õ¥â“π
Ωíòßµ–«—πµ°‰ª∂÷ß¿“§„µâµ‘¥µàÕ°—∫ª√–‡∑»æ¡à“
¿“§µ–«—πÕÕ°µ‘¥µàÕ°—∫ª√–‡∑»°—¡æŸ™“ ·≈–
¿“§„µâµ‘¥µàÕ°—∫ª√–‡∑»¡“‡≈‡´’¬ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’
§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â∑’Ë°“√„™â‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∫√‘‡«≥
™“¬·¥πÕ“®∂Ÿ°√∫°«π®“°√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
¢Õßª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π „π∑“ß°≈—∫°—π√–∫∫
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß‰∑¬°ÁÕ“®®–‰ª√∫°«π
√–∫∫‚∑√»—æ∑åœ¢Õßª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π‰¥â ∑—Èßπ’È

‡π◊ËÕß®“°√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∑”ß“π‚¥¬Õ“»—¬§≈◊Ëπ§«“¡
∂’Ë«‘∑¬ÿ„π°“√√—∫ àß —≠≠“≥®“°‡§√◊ËÕß àß‰ª¬—ß‡§√◊ËÕß√—∫
§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿÀ≈—ß®“°∂Ÿ°·æ√à‰ª„πÕ“°“» ®–‰¡à “¡“√∂∫—ß§—∫

π“¬∏πŸ ‡»«µ»√’∂«—≈¬å ·≈–π“ß “«∏—π«å»‘∏√ ∏—≠≠–™—¬
ºŸâ®—¥°“√ΩÉ“¬∫√‘À“√§«“¡∂’Ë·≈–„∫Õπÿ≠“µ ·≈–«‘»«°√
∫¡®. ·Õ¥«“π´å Õ‘π‚ø√å ‡´Õ√å«‘ 

JTC °—∫°“√ª√– “π§«“¡∂’Ë™“¬·¥π
„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
JTC °—∫°“√ª√– “π§«“¡∂’Ë™“¬·¥π
„π°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
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„ÀâÀ¬ÿ¥Õ¬Ÿà ≥ ‡ âπ™“¬·¥π¢Õßµπ‰¥â ¥—ßπ—Èπ ®÷ß¡’
‚Õ°“ ∑’Ë§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ®“°ª√–‡∑»Àπ÷Ëß≈È”¢â“¡æ√¡·¥π
‰ª√∫°«π§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ¢ÕßÕ’°ª√–‡∑»Àπ÷Ëß‰¥â „π°“√·°â
ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπµâÕßÕ“»—¬°“√ª√– “πß“π√–À«à“ß
ª√–‡∑»¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ®÷ß
‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√√à«¡∑“ß‡∑§π‘§«à“¥â«¬
°“√ª√– “πß“π·≈–°“√®—¥ √√§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ∫√‘‡«≥
™“¬·¥π À√◊Õ‡√’¬° —ÈπÊ «à“ JTC (Joint Technical
Committee on Coordination and Assignment
of Frequencies along the Common Border)

°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ‡ªìπ∑√—æ¬“°√¢Õß‚≈°

∑ÿ°ª√–‡∑»¡’ ‘∑∏‘∑’Ë®–„™âÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ª√–‡∑»
‰∑¬¡’√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë GSM ¬à“π 900 MHz
ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ √«¡∑—Èßª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π°Á¡’ °“√
∑’Ëµà“ßΩÉ“¬µà“ß¡’√–∫∫‡¥’¬«°—π·≈–„™â§«“¡∂’Ë¬à“π
‡¥’¬«°—π º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ —≠≠“≥Õ“®®–√∫°«π°—π‰¥â
¥—ßπ—Èπ JTC ®÷ß¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√‡¢â“¡“‡ªìπºŸâª√– “πß“π
„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π„Àâ¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ªÑÕß°—π‰¡à„Àâ‡°‘¥°“√√∫°«π°—πÀ√◊Õ
À“°‡°‘¥°“√√∫°«π°—π °Á¡’¡“µ√°“√„π°“√·°â ‰¢
ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

JTC ª√–°Õ∫¥â«¬ §≥–°√√¡°“√ºŸâ·∑π
ΩÉ“¬‰∑¬ ·≈–§≥–°√√¡°“√ºŸâ·∑π¢Õßª√–‡∑»∑’Ë
∑”§«“¡µ°≈ß„π°“√®—¥µ—Èß JTC ‚¥¬ºŸâ·∑πΩÉ“¬‰∑¬
ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ·∑π®“°Àπà«¬√“™°“√·≈–√—∞«‘ “À°‘®
∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫À√◊Õ„Àâ∫√‘°“√¥â“π‚∑√§¡π“§¡ ¥â“π«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ºŸâ·∑π®“°Àπà«¬ß“π
∑À“√ ºŸâ·∑π®“°°√–∑√«ßµà“ßª√–‡∑» ºŸâ·∑π®“°
 ¿“§«“¡¡—Ëπ§ß·Ààß™“µ‘ √«¡∑—ÈßºŸâ·∑π®“°¿“§
‡Õ°™π∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‚¥¬¡’ºŸâ·∑π®“°
 ”π—°ß“π °∑™. (§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘) ‡ªìπÀ—«Àπâ“§≥–ºŸâ·∑π‰∑¬ ºŸâ·∑π¢Õß
Õ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß°Á¡’Õß§åª√–°Õ∫„π≈—°…≥–∑’Ë§≈â“¬°—π

 à«π°“√ª√–™ÿ¡®–º≈—¥°—π‡ªìπ‡®â“¿“æ (‡©≈’Ë¬ªï≈–
1 §√—Èß À√◊Õµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡)

„π°“√®—¥µ—Èß JTC ‰¥â°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë ‰«â
¥—ßµàÕ‰ªπ’È §◊Õ

1. √à«¡°—πµ√«® Õ∫°‘®°“√«‘∑¬ÿ§¡π“§¡
·≈–°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå
√«¡∑—Èßµ√«® Õ∫°“√∑—∫´âÕπ (Overlapping) ¢Õß
 —≠≠“≥µ“¡æ◊Èπ∑’Ë·π«™“¬·¥π

2. «“ß·ºπ°“√°”Àπ¥¬à“π§«“¡∂’Ë ·≈–
®—¥ √√§«“¡∂’Ë„πæ◊Èπ∑’Ë™“¬·¥π ‡æ◊ËÕªÑÕß°—πªí≠À“
°“√√∫°«π„πÕπ“§µ

3. °”Àπ¥√–¥—∫ —≠≠“≥√∫°«π Ÿß ÿ¥∑’Ë
¬Õ¡√—∫‰¥â (Maximum Permissible Interference
Field Strength) ·≈–√–¥—∫¢Õß —≠≠“≥ Ÿß ÿ¥∑’Ë
µâÕß∑”°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë

4. ·°â ‰¢ªí≠À“°“√√∫°«π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫
°‘®°“√ª√–®”∑’Ë °‘®°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–°‘®°“√«‘∑¬ÿ
°√–®“¬‡ ’¬ß ·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå

5.  à ß ‡   √‘ ¡ § « “ ¡ √à « ¡ ¡◊ Õ   Õ ß ΩÉ “ ¬
(Bilateral Cooperation) „π‡√◊ËÕß°“√®—¥ √√§«“¡∂’Ë
∫√‘‡«≥™“¬·¥π

6. ¥”‡π‘π°“√„π‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ ∑’Ë JPC (Joint
Permanent Committee on Coordination and
Assignment of Frequencies along the Common
Border Areas) À√◊Õ JC (Joint Commission)
¡Õ∫À¡“¬

¢≥–π’È ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â∑”§«“¡µ°≈ß„π°“√
®—¥µ—Èß JTC ·≈â« 2 ª√–‡∑» §◊Õ ¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–°—¡æŸ™“
®÷ß∑”„Àâ¡’ JTC 2 §≥– §◊Õ JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡ ’́¬
·≈– JTC ‰∑¬-°—¡æŸ™“ ‚¥¬ JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡ ’́¬
‰¥â¡’°“√ª√–™ÿ¡§√—Èß·√° „πªï 2535 ·≈–¡’°“√
ª√–™ÿ¡¡“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß√«¡∑—Èß ‘Èπ®”π«π 12 §√—Èß
§√—Èß≈à“ ÿ¥®—¥¢÷Èπ„πª√–‡∑»‰∑¬ ∑’Ë®—ßÀ«—¥ÀπÕß§“¬
‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ¡°√“§¡∑’Ëºà“π¡“  à«π JTC ‰∑¬-°—¡æŸ™“
‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß·≈–ª√–™ÿ¡§√—Èß·√°‡¡◊ËÕªï 2547
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®“°°“√µ—Èß JTC ∑—Èß 2 §≥–¥—ß°≈à“« ºŸâ·∑π
∑—Èß ÕßΩÉ“¬‰¥â‡ πÕª√–‡¥Áπµà“ßÊ ∑’Ë‡ÀÁπ«à“ ¡§«√
π”‡¢â“ Ÿà°“√æ‘®“√≥“¢Õß JTC ‡™àπ ªí≠À“°“√„™â§«“¡
∂’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π∑’Ë‡°’Ë¬«°‘®°“√«‘∑¬ÿ°√–®“¬‡ ’¬ß
·≈–«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå °‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√·≈°
‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√«“ß·ºπ§«“¡∂’Ë¢Õß°‘®°“√
µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ®—¥ √√„Àâ°—∫ºŸâ¢Õ„™â °“√√“¬ß“π§«“¡
§◊∫Àπâ“„π°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ¡“„™â„πª√–‡∑»
¢Õßµπ„Àâ∑’Ëª√–™ÿ¡∑√“∫

°“√‡µ√’¬¡¢âÕ¡Ÿ≈ ”À√—∫°“√ª√– “πß“π
„π°“√ª√–™ÿ¡ºŸâ·∑π∑’Ë‡¢â“√à«¡°“√ª√–™ÿ¡

®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß»÷°…“¢âÕ‡ πÕ¢ÕßΩÉ“¬µ√ß¢â“¡
„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥∑à“∑’·≈–®ÿ¥¬◊π„π·µà≈–
ª√–‡¥Áπ √«¡∑—Èß°“√»÷°…“¢âÕ∫—ß§—∫«‘∑¬ÿ (Radio
Regulation) ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π– (Recommendation)
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ª√– “π§«“¡∂’Ë™“¬·¥π ®“°‡Õ° “√
¢Õß ITU (International Telecommunication Union)

‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈Õâ“ßÕ‘ß„π°“√ª√–™ÿ¡ πÕ°®“°π’È
§«√¡’¢âÕ¡Ÿ≈°“√„™â§«“¡∂’Ë·≈–√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß
 ∂“π’∞“π„π∫√‘‡«≥™“¬·¥π∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë∑’ËµâÕß∑”
°“√ª√– “πß“π∑—ÈßÀ¡¥ ‡æ√“–Õ“®µâÕßπ”¢âÕ¡Ÿ≈
‡À≈à“π—Èπ¡“æ‘®“√≥“√–À«à“ß°“√ª√–™ÿ¡‰¥â

‡∑§π‘§∑’Ë „™â „π°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë
°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ¢Õß√–∫∫

‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡’«‘∏’°“√À√◊Õ‡∑§π‘§µà“ßÊ ∑’Ëπ”¡“
„™âÀ≈“¬«‘∏’ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ ∂“π°“√≥å¢Õßªí≠À“ ‚¥¬¡’
√“¬≈–‡Õ’¬¥ ¥—ßπ’È

1. «‘∏’°“√·∫àß¬à“π§«“¡∂’Ë∑’Ë°”Àπ¥„Àâ„™â
°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’ËÕÕ°‡ªìπ à«πÊ ‡æ◊ËÕ·∫àß„Àâ
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬„™â ¥—ßπ—Èπ °“√„™â§«“¡∂’Ë¢Õß
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬®÷ß‰¡à´È”´âÕπ°—π ‚Õ°“ ∑’Ë®–
√∫°«π®÷ß¡’πâÕ¬ ¢âÕ¥’§◊Õ®–„Àâ§«“¡Õ‘ √–„π°“√
«“ß·ºπ§«“¡∂’Ë„Àâ°—∫ ∂“π’∞“π (Base Station)
‡æ◊ËÕ„™âß“π «‘∏’π’È‡ªìπ«‘∏’∑’Ëßà“¬ ‡À¡“– ”À√—∫„™â„π°√≥’
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∑’Ë¡’ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ (Operator) πâÕ¬√“¬ ·≈–ª√‘¡“≥
°“√„™â™àÕß§«“¡∂’Ë¬—ßµË”Õ¬Ÿà

2. °“√°”Àπ¥™àÕß§«“¡∂’Ë∑’Ë ‰¡à‡À¡◊Õπ°—π
„Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√·µà≈–√“¬„™â ‚¥¬Õ“»—¬™àÕß§«“¡∂’Ë
∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π “°≈¢Õß√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
À“°·∫àß™àÕß§«“¡∂’Ë„¥„Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√√“¬„¥·≈â«
°Á®–‰¡à·∫àß™àÕß§«“¡∂’Ëπ—Èπ„Àâ°—∫√“¬Õ◊Ëπ ™àÕß§«“¡∂’Ë
∑’Ë·∫àß‰¥â·°à™àÕß§«“¡∂’Ë ”À√—∫ BCCH (Broadcast
Control Channel) ·≈–™àÕß§«“¡∂’Ë TCH (Traffic
Channel) «‘∏’π’È„™â„π°√≥’∑’Ë‰¡à “¡“√∂·∫àß¬à“π§«“¡∂’Ë
∑—ÈßÀ¡¥ÕÕ°‡ªìπ à«π¬àÕ¬Ê ®—¥„Àâ°—∫ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‡À¡◊Õπ¥—ß¢âÕ∑’Ë 1 °“√„™â§«“¡∂’Ë¢Õß ∂“π’∞“π®–µâÕß
„™â§«“¡∂’Ë∑’Ë·∫àß„Àâ‡∑à“π—Èπ ®÷ß‰¡à§àÕ¬¡’§«“¡Õ‘ √–„π
°“√«“ß·ºπ§«“¡∂’Ë

3. °“√°”Àπ¥√–¬–∑“ß®“°™“¬·¥π
∑’ËµâÕß∑”°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë (Coordination
Perimeter) À¡“¬§«“¡«à“  ∂“π’∞“π∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë®“°
·π«™“¬·¥π≈÷°‡¢â“¡“„π‡¢µ·¥π¢Õßµπ„π√–¬–∑“ß
∑’Ë°”Àπ¥ ®–µâÕßπ”¡“æ‘®“√≥“«à“®–‡°‘¥°“√√∫°«π
°—∫ ∂“π’∞“π∑’ËÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß®–µ—Èß¢÷ÈπÀ√◊Õ‰¡à À“°º≈
°“√æ‘®“√≥“¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–‡°‘¥°“√√∫°«π°—π  ∂“π’

∑’Ë®–®—¥µ—Èß¢÷Èπ„À¡à®–µâÕß‡ª≈’Ë¬π‰ª„™â§«“¡∂’ËÕ◊Ëπ∑’Ë®–
‰¡à‡°‘¥°“√√∫°«π°—π ¥—ßπ—Èπ ®–‡ÀÁπ«à“ ∂“π’∞“π∑’Ë
µ—ÈßÕ¬Ÿà°àÕπ·≈â«®–¡’ ‘∑∏‘Ï‡Àπ◊Õ ∂“π’∞“π∑’Ë°”≈—ß®–
®—¥µ—Èß¢÷Èπ„À¡à °“√°”Àπ¥√–¬–∑“ß∑’ËµâÕß∑”°“√
ª√– “πß“π§«“¡∂’Ëπ’È®–∑”„Àâß“π„π°“√ª√– “πß“π
§«“¡∂’Ë·§∫≈ß À√◊Õ®–°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß§◊Õ®–∑”°“√
ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë‡©æ“– ∂“π’∞“π∑’Ë«—¥®“°‡ âπ
™“¬·¥π≈÷°‡¢â“‰ª„πª√–‡∑»¢Õßµπµ“¡√–¬–∑“ß
¢Õß Coordination Perimeter À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“
æ◊Èπ∑’Ë°“√ª√– “πß“π (Coordination Zone) ‡∑à“π—Èπ
 ∂“π’∞“π∑’ËÕ¬ŸàπÕ°æ◊Èπ∑’Ëπ’È ‰¡àµâÕßª√– “πß“π §◊Õ
 “¡“√∂„™â§«“¡∂’Ë‰¥âÕ¬à“ßÕ‘ √–µ“¡∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√
®“°Àπà«¬ß“π®—¥ √√§«“¡∂’Ë¢Õßµπ

4. °“√°”Àπ¥√–¥—∫¢Õß —≠≠“≥√∫°«π
 Ÿß ÿ¥∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â (Maximum Permissible
Level of Interference) ‚¥¬°“√°”Àπ¥√–¥—∫¢Õß
 —≠≠“≥ (dBm) ∑’Ë 5 °¡. ®“°™“¬·¥π «—¥∑’Ë§«“¡
 Ÿß‡Àπ◊Õæ◊Èπ¥‘π∑’Ë 1.5 ¡. √–¥—∫¢Õß —≠≠“≥µâÕß
‰¡à‡°‘π§à“∑’Ë°”Àπ¥ ·≈–°“√°”Àπ¥§à“ —≠≠“≥∑’Ë
µâÕß°“√µàÕ —≠≠“≥√∫°«π (C/I) µâÕß‰¡àµË”°«à“
§à“∑’Ë°”Àπ¥

µ“√“ß· ¥ß§à“ Parameters µà“ßÊ ∑’Ë¡’°“√°”Àπ¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕµ°≈ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßª√–‡∑»∑’Ë¡’°“√√à«¡¡◊Õ°—π„π°“√ª√– “πß“π
§«“¡∂’Ë™“¬·¥π

       Max. Permissible Level of Interference

Service Signal Strength in dBm at 5 km
Frequency Coordination

from Border, Measured at 1.5 m
C/I Sharing Perimeter

above Ground Level
(dB) Principles (km)

Cellular Mobile

1. NMT 450/470 -85 18 Shared/coordination 50

2. NMT 900 -85 18 Shared/coordination 10

3. ETACS 900 -85 18 Shared/coordination 10

4. AMPS 800 -85 18 Shared/coordination 10

5. GSM 900 -85 12 Shared/coordination 10

6. GSM 1800 -85 9 Shared/coordination 8
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®–‡ÀÁπ ‰¥â «à “ ‡∑§π‘§∑’Ë π”¡“„™â „π°“√
ª√– “π§«“¡∂’Ë¡’À≈“¬«‘∏’ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡¬“°ßà“¬
¢Õß ∂“π°“√≥å ´÷Ëß∫“ß§√—ÈßÕ“®®–µâÕß≈ß„π√“¬
≈–‡Õ’¬¥ ‡æ◊ËÕ§”π«≥À“√–¥—∫¢Õß —≠≠“≥∑’Ë ‰ª
√∫°«π ∂“π’∞“π¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ ºŸâ·∑π
∑’Ë‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡®–µâÕß¡’§«“¡√Õ∫√Ÿâ „π‡√◊ËÕßπ’È
‡ªìπÕ¬à“ß¥’ √«¡∑—Èß¢âÕ‡ πÕ·π–„À¡àÊ ‡°’Ë¬«°—∫°“√
ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë¢Õß ITU-R À√◊Õ¢âÕµ°≈ß
 ÕßΩÉ“¬‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë„π°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ®–‰¥â‡√’¬π√Ÿâ
«‘∏’°“√µà“ßÊ ∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ∑”„Àâ “¡“√∂‡≈◊Õ°π”
‡Õ“¡“„™â„π°“√ª√– “πß“π„πÕπ“§µ‰¥â

πÕ°®“°§«“¡√Ÿâ¥â“π‡∑§π‘§„π°“√ª√– “π
§«“¡∂’Ë·≈â« µâÕß¡’∑—°…–„π°“√ª√–™ÿ¡ √Ÿâ√Ÿª·∫∫„π
°“√ª√–™ÿ¡Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ °“√∑—°∑“¬∑’Ëª√–™ÿ¡
°“√‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπ °“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈ °“√§—¥§â“π
„πª√–‡¥Áπµà“ßÊ ∑’Ë ”§—≠§◊Õ°“√ √â“ß§«“¡ π‘∑ π¡
‡ªìπ°“√ à«πµ—« ®–∑”„Àâ°“√ª√– “πß“πßà“¬¢÷Èπ °“√
µàÕ√Õß¥â«¬«‘∏’°“√ª√–π’ª√–πÕ¡ ·≈–°“√À“∑“ßÕÕ°
¥â«¬«‘∏’‰¥â∑—Èß ÕßΩÉ“¬ À√◊Õ Win-Win Solution
πà“®–‡ªìπ‡∑§π‘§∑’Ë ”§—≠∑’Ë®–∑”„Àâ‰¥â¢âÕ √ÿª‡√Á«¢÷Èπ

º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡ ’́¬
‡π◊ËÕß®“° JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡ ’́¬‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß

¡“π“π 14 ªï·≈â« ¡’º≈°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
µà“ßÊ ¡“°¡“¬À≈“¬‡√◊ËÕß„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°‘®°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¥â·°à °“√®—¥∑”¢—ÈπµÕπ
·≈–·π«∑“ß (Guidelines) „π°“√®¥∑–‡∫’¬π§«“¡∂’Ë
°“√®—¥∑”¢—ÈπµÕπ°“√·°â‰¢°“√√∫°«π °“√°”Àπ¥
·∫∫øÕ√å¡µà“ßÊ ‡™àπ ·∫∫øÕ√å¡„π°“√√“¬ß“π°“√
√∫°«π ·∫∫øÕ√å¡„π°“√µ√«® Õ∫·°â‰¢°“√√∫°«π
·≈–·∫∫øÕ√å¡°“√®¥∑–‡∫’¬π§«“¡∂’Ë ∑”„Àâ¡’°“√
®¥∑–‡∫’¬π§«“¡∂’Ë¢Õß ∂“π’∞“π·≈– ∂“π’‰¡‚§√‡«ø
„πæ◊Èπ∑’Ë Coordination Zone ¡“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π‡°’Ë¬«°—∫√–¥—∫

¢Õß —≠≠“≥√∫°«π Ÿß ÿ¥∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â∑’Ë¡“®“°Õ’°
ª√–‡∑»Àπ÷Ëß ‡ªìπµâπ

πÕ°®“°π’È „π°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë
√–À«à“ßºŸâ·∑π¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬ (Operator-Operator) °Á
‡ªìπÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ·≈–‡ªìπ°—π‡Õß ‚¥¬¡’°“√ª√– “π
ß“π°—πÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ∑—Èß„π√–¥—∫‡®â“Àπâ“„πæ◊Èπ∑’Ë
™“¬·¥π·≈–°“√ª√– “πß“π°—∫ à«π°≈“ß ∑”„Àâ
‰¡à‡°‘¥ªí≠À“°“√„™â§«“¡∂’Ë∑’Ë∑—∫´âÕπ°—π Õ—π®– àß
º≈°√–∑∫µàÕºŸâ„™â∫√‘°“√

 ”À√—∫ªí≠À“°“√°àÕ§«“¡‰¡à ß∫„π 3
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ §◊Õ ∑’Ë®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“  ¬–≈“
·≈–ªíµµ“π’ ºŸâ°àÕ§«“¡‰¡à ß∫‰¥âπ”‡Õ“‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¡“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®ÿ¥√–‡∫‘¥®π∑”„Àâ
‡°‘¥§«“¡‡ ’¬µàÕ™’«‘µ ·≈–∑√—æ¬å ‘π®”π«π¡“°π—Èπ
ºŸâ·∑πΩÉ“¬‰∑¬‰¥â¡’∫∑∫“∑„π°“√√à«¡·°âªí≠À“
¥—ß°≈à“«µ“¡π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈ ‚¥¬‰¥â‡ πÕµàÕ
∑“ß¡“‡≈‡´’¬„π∑’Ëª√–™ÿ¡ JTC ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√≈¥√–¥—∫
¢Õß —≠≠“≥∑’Ë≈È”‡¢â“¡“¬—ßΩÉ“¬‰∑¬≈ß „Àâæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√
(Service Area) Õ¬Ÿà∑’Ë¢Õ∫™“¬·¥π‡∑à“∑’Ë∑“ß‡∑§π‘§
®–∑”‰¥â π—ËπÀ¡“¬§«“¡«à“®–π” SIM Card ¢Õß
∑“ßΩíòß¡“‡≈‡´’¬¡“„™âß“π„πæ◊Èπ∑’Ë™“¬·¥πΩíòß‰∑¬
‰¡à‰¥â ´÷Ëß∑—Èß 2 ΩÉ“¬µ°≈ß∑’Ë®–≈¥√–¥—∫ —≠≠“≥„π
æ◊Èπ∑’Ë™“¬·¥π≈ß ·≈–√à«¡°—πµ√«®«—¥ —≠≠“≥‡æ◊ËÕ
ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π ∑”„Àâ‚Õ°“ ∑’ËºŸâ°àÕ§«“¡
‰¡à ß∫®–π”‡Õ“«‘∏’°“√¥—ß°≈à“«¡“„™â‡æ◊ËÕ∑”≈“¬™’«‘µ
·≈–∑√—æ¬å ‘π≈¥≈ß §«“¡ ”‡√Á®„π‡√◊ËÕßπ’È‡°‘¥®“°
§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß„π∑ÿ°√–¥—∫¢Õß∑—Èß Õß
ΩÉ“¬ µ—Èß·µà√–¥—∫π‚¬∫“¬ ‰¥â·°à °√–∑√«ß ICT
·≈– ”π—°ß“π °∑™. ¢Õß‰∑¬ °√–∑√«ßæ≈—ßß“π
πÈ”·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ·≈– MCMC ¢Õß¡“‡≈‡ ’́¬
®π∂÷ßºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π ‰¥â·°à AIS, DTAC ·≈–
TRUE MOVE ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß‰∑¬
·≈– MAXIS, DIGI ·≈– CELCOM ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß¡“‡≈‡ ’́¬
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º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß JTC ‰∑¬-°—¡æŸ™“
JTC ‰∑¬-°—¡æŸ™“ ‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß‡¡◊ËÕ 3 ªï

∑’Ëºà“π¡“ ‚¥¬¡’°“√ª√–™ÿ¡Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√®”π«π
1 §√—Èß ´÷Ëß„π§√—Èßπ—Èπ‰¡à¡’ºŸâ·∑π®“°ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß∑“ß°—¡æŸ™“‡¢â“√à«¡°“√ª√–™ÿ¡
®÷ß¬—ß‰¡à “¡“√∂ª√– “πß“π‚¥¬µ√ß°—∫ºŸâ „ Àâ
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë „π°√≥’∑’Ë‡°‘¥ªí≠À“ µàÕ¡“
ΩÉ“¬‰∑¬‰¥â‡°‘¥ªí≠À“¢÷Èπ®√‘ß∑’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π‰∑¬
∑’Ë®—ßÀ«—¥ √–·°â«·≈–„πæ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥µ√“¥ ‰¥â¡’
 —≠≠“≥®“°ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π‰¥â‡¢â“¡“√∫°«π
µàÕ√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’ËΩíòß‰∑¬ ®÷ß‰¥â¡’°“√®—¥
ª√–™ÿ¡Õ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√¢÷Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥ √–·°â«
„πªï 48 º≈®“°°“√ª√–™ÿ¡¥—ß°≈à“« ‰¥â¡’°“√·≈°
‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßµâπ ‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â§«“¡∂’Ë¢Õß
ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë·µà≈–√“¬√«¡∑—Èß
ºŸâª√– “πß“π¢Õß°—¡æŸ™“ ´÷Ëß‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√
ª√– “πß“π„πÕπ“§µ

°“√ª√– “πß“π√–À«à“ß ‰∑¬-≈“«
ª√–‡∑»‰∑¬·≈–ª√–‡∑»≈“« ¢≥–π’È¬—ß

‰¡à¡’§«“¡µ°≈ß„π°“√®—¥µ—Èß JTC Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
‡™◊ËÕ«à“Õ¬Ÿà„π√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬
¥—ßπ—Èπ §“¥«à“πà“®–¡’°“√®—¥µ—Èß JTC „π‰¡à™â“π’È
‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘À“√¢Õß  πß. °∑™. ·≈–°√¡‰ª√…≥’¬å
‚∑√‡≈¢¢Õß≈“« ‰¥â¡’°“√ª√– “πß“π°—π„π√–¥—∫
Àπ÷Ëß ·≈–‡æ◊ËÕ„ÀâΩÉ“¬≈“«‰¥â‡ÀÁπ∂÷ß≈—°…≥–°“√
ª√–™ÿ¡ JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡´’¬Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ∑“ß
 πß. °∑™. ‰¥â‡™‘≠ºŸâ·∑π≈“«‡¢â“√à«¡°“√ª√–™ÿ¡
JTC ‰∑¬-¡“‡≈‡ ’́¬ ∑’Ëºà“π¡“∑’Ë®—ßÀ«—¥ÀπÕß§“¬
„π∞“π–ºŸâ —ß‡°µ°“√≥å πÕ°®“°π’È ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß‰∑¬ ‰¥âª√– “πß“π‡ªìπ
°“√¿“¬„π‡æ◊ËÕ·®âßºŸâ·∑π≈“«„Àâ∑√“∫«à“ ¢≥–π’È
∫√‘‡«≥™“¬·¥π‰∑¬∑’Ë®—ßÀ«—¥ÀπÕß§“¬·≈–®—ßÀ«—¥
»√’ –‡°… ¡’ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
‡π◊ËÕß®“° —≠≠“≥«‘∑¬ÿ®“° ∂“π’∞“π¢Õß∑—Èß Õß

ΩÉ“¬µà“ß¬‘ß‡¢â“À“°—π  àßº≈°√–∑∫µàÕºŸâ„™â∫√‘°“√
®÷ßÕ¬“°®–„Àâ¡’°“√®—¥°“√ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ

°“√ª√– “πß“π√–À«à“ß ‰∑¬-æ¡à“
‚¥¬∑’Ë¢≥–π’È¬—ß‰¡à¡’°“√®—¥µ—Èß JTC ‰∑¬-

æ¡à“ ®÷ß¬—ß‰¡à “¡“√∂‡√‘Ë¡µâπ„π°“√ª√– “πß“π
§«“¡∂’Ë ‰¥â ·¡â „π¢≥–π’È ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õßæ¡à“‰¥âª√– “πß“π¡“¬—ß AIS ‡æ◊ËÕ
„Àâ≈¥ —≠≠“≥∫√‘‡«≥™“¬·¥π ‰¡à„Àâ≈È”‡¢â“‰ª„π
‡¢µ·¥πæ¡à“≈ß ´÷Ëß„π‡√◊ËÕßπ’È®–µâÕß‡ªìπ§«“¡µ°≈ß
√–À«à“ßÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’Ë‡ªìπÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈
¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ®÷ß‰¥â‡ πÕ„Àâ¡’°“√®—¥µ—Èß JTC ‡æ◊ËÕ
æ‘®“√≥“„π‡√◊ËÕßπ’È

Õπ“§µ¢Õß°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë
™“¬·¥π

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ JTC ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠µàÕ°“√
·°âªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â§«“¡∂’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π
¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡æ’¬ß„¥ ‡æ√“–
À“°‰¡à¡’ JTC °Á®–‰¡à “¡“√∂·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â
Õ¬à“ß°√≥’¢Õß≈“«·≈–æ¡à“ ¬‘Ëß„πÕπ“§µª√‘¡“≥
°“√„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë ”À√—∫°‘®°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–
°‘®°“√ª√–®”∑’Ë¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°¡’‡∑§‚π‚≈¬’
„À¡àÊ ∑’Ë°”≈—ß®–‡°‘¥¢÷Èπ„π∫â“π‡√“ ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’
3G, WIMAX ·≈– 4G ®–∑”„Àâ°“√ª√– “πß“π
§«“¡∂’Ë¡“°¢÷Èπ ·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡µ√’¬¡§«“¡
æ√âÕ¡¢ÕßΩÉ“¬‰∑¬ ®÷ß‡ÀÁπ«à“ß“πª√– “π§«“¡∂’Ë
„πÕπ“§µ§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ª√–‡¥Áπµà“ßÊ
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ¿“§√—∞§«√µ‘¥µ“¡·≈–»÷°…“ √«¡∑—Èß
°“√«“ß·ºπ¥â “π°“√ „™â§≈◊Ë π§«“¡∂’Ë  ”À√—∫
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ∑’Ë°”≈—ß®–‡°‘¥¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈
„π°“√ π—∫ πÿπß“π¥â“π°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë

2. ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√„™â∑√—æ¬“°√¥â“π§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
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¢Õßª√–‡∑»¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡°‘¥º≈¥’¿“§√—∞
§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“°“√√∫°«π∫√‘‡«≥
™“¬·¥π ¥â«¬°“√‡√àß√—¥∑”°“√µ√«® Õ∫·À≈àß∑’Ë¡“
¢Õß°“√√∫°«π ·≈–À“°æ∫«à“°“√√∫°«π‡°‘¥¢÷Èπ®“°
ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π §«√‡√àß√—¥„π°“√ª√– “πß“π
°—∫ª√–‡∑»π—ÈπÊ Õ—π®–∑”„Àâº≈°√–∑∫∑’Ë¡’µàÕºŸâ„™â
§«“¡∂’ËÀ¡¥‰ª

3. ß“π¥â“π°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë‡ªìπ
‡√◊ËÕß„À¡à ”À√—∫¿“§‡Õ°™π ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π¢Õß
√—∞Õ¬à“ß  πß. °∑™. §«√„Àâ§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√ª√– “π
ß“π§«“¡∂’Ë √«¡∑—Èß¢âÕ‡ πÕ·π– (Recommendation)
¢Õß ITU-R ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß Õ—π®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ
„Àâ°—∫ºŸâ·∑π‰∑¬„π°“√‡¢â“√à«¡°“√ª√–™ÿ¡ JTC

4. ¥â“π°“√‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡°àÕπ°“√
ª√–™ÿ¡ºŸâ·∑π‰∑¬§«√¡’°“√‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡ „π
ª√–‡¥Áπµà“ßÊ ∑’Ë ‰¥âπ”‡¢â“ Ÿà«“√–°“√ª√–™ÿ¡ ‡æ◊ËÕ
°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å·≈–‡ªÑ“À¡“¬∑’ËµâÕß°“√„π·µà≈–‡√◊ËÕß
·µà≈–ª√–‡¥ÁπÕ¬à“ß™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ®–‰¥â™à«¬°—π¥”‡π‘π
°“√ Ÿà‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë«“ß‰«â Õ—π®–∑”„ÀâΩÉ“¬‰∑¬‰¥â√—∫
ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥

5. ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß‰∑¬
§«√√à«¡¡◊Õ°—πÕ¬à“ß‡Àπ’¬«·πàπ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥Õ”π“®
„π°“√µàÕ√Õß°—∫§Ÿà‡®√®“„π°“√ª√–™ÿ¡„π∞“π–¢Õß
ºŸâ·∑π‰∑¬

6. §«√‡√àß√—¥„π°“√¢¬“¬ß“π¥â“π°“√
ª√– “πß“π°—∫ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π∑’Ë‡À≈◊Õ ‰¥â·°à
ª√–‡∑»≈“« ·≈–ª√–‡∑»æ¡à“ ‡æ◊ËÕ®–‰¥âÀ¬‘∫¬°
ªí≠À“°“√„™â§«“¡∂’Ë∫√‘‡«≥™“¬·¥π‡¢â“ Ÿà°“√
æ‘®“√≥“¢Õß JTC ∑’Ë®–µ—Èß¢÷Èπ

∫∑ √ÿª
°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë™“¬·¥π „π√Ÿª

¢Õß§≥–°√√¡°“√√à«¡∑“ß‡∑§π‘§ À√◊Õ JTC π—Èπ
¡’ à«π ”§—≠µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡ªìπ
Õ¬à“ß¡“° ‚¥¬‡©æ“–∫√‘‡«≥™“¬·¥π´÷Ëß‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë

∑’Ëª√–™“™π¢Õß∑—Èß Õßª√–‡∑»‰ª¡“À“ Ÿà°—π ¡’°“√
§â“¢“¬ ÷́ËßµâÕßÕ“»—¬‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë„π
°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ À“°‚∑√»—æ∑åœ ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‰¡à “¡“√∂
„™âß“π‰¥âÀ√◊Õ„™âß“π‰¥â‰¡à¥’ ¬àÕ¡ àßº≈°√–∑∫µàÕºŸâ„™â
°“√∑’Ë JTC ‰¥â‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑„π°“√ªÑÕß°—π·≈–
·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë∫√‘‡«≥
™“¬·¥π ‡æ◊ËÕ√—°…“º≈ª√–‚¬™πåÕ—π‡°‘¥®“°°“√„™â
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ´÷Ëß‡ªìπ∑√—æ¬“°√¢Õß™“µ‘ ∑”„Àâ
 “¡“√∂„™âß“π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡°‘¥º≈¥’
ºŸâ „™â‚∑√»—æ∑å„π∞“π–ºŸâ∫√‘‚¿§°Á‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ
„π°“√„™âß“π ‚¥¬‡©æ“–„πªí®®ÿ∫—π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„™â„π
°“√√—∫ àß¡’§«“¡À≈“°À≈“¬ ‰¡à«à“®–‡ªìπ‡ ’¬ßæŸ¥
¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ ◊ËÕº ¡ ∑”„Àâ “¡“√∂ àß®“°µâπ∑“ß
‰ª¬—ßª≈“¬∑“ß‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß §√∫∂â«π ·≈–
™—¥‡®π
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JTC ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ„πÀ≈“¬√–¥—∫
∑—Èß¿“¬„πÀπà«¬ß“π·≈–√–À«à“ßÕß§å°√¢Õß∑—Èß
 Õßª√–‡∑» µ—Èß·µàºŸâ „™â§«“¡∂’Ë„πæ◊Èπ∑’Ë™“¬·¥π
ºŸâª√– “πß“π§«“¡∂’Ë ºŸâª√–°Õ∫°“√ Àπà«¬√“™°“√
µà“ßÊ ·≈–Õß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈ §«“¡√à«¡¡◊Õ¥—ß°≈à“«
∑”„Àâµà“ßΩÉ“¬µà“ß‰¥â‡√’¬π√Ÿấ ÷Ëß°—π·≈–°—π ∑—Èß«‘∏’°“√·≈–
‡∑§π‘§∑’Ë„™â„π°“√ª√– “πß“π§«“¡∂’Ë Õ—π‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡
æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å„Àâ°—∫∫ÿ§≈“°√¢Õß‰∑¬

πÕ°®“°π’È¬—ß‡ªìπ‚Õ°“ ∑’Ë ‰¥â‡ √‘¡ √â“ß
§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’µàÕ°—π°—∫ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π ´÷Ëß
§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’®– àßº≈„π°“√ª√– “πß“π
„π‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ „Àâ∫√√≈ÿº≈‰¥â Õ¬à“ß°√≥’°“√≈¥
 —≠≠“≥‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ∫√‘‡«≥™“¬·¥π¿“§„µâ
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√°àÕ§«“¡‰¡à ß∫ °Á‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ
¥â«¬¥’ ®πª√– ∫º≈ ”‡√Á® Ô
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1. ∫∑π”
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ª√–°Õ∫¥â«¬ Œ“√å¥·«√å·≈–

´Õøµå·«√å Œ“√å¥·«√å À¡“¬∂÷ß Àπà«¬ª√–¡«≈º≈°≈“ß
Àπà«¬§«“¡®” ®Õ¿“æ §’¬å∫Õ√å¥ ‡¡“ å œ≈œ ∑’Ë‡ªìπ

°“¬¿“æ —¡º— ‰¥â¥â«¬¡◊Õ¢Õß‡√“ Œ“√å¥·«√å®÷ß¡’
≈—°…≥–‡ªìπ‡§√◊ËÕß ‡™àπ ‰¡‚§√§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
À√◊Õ∑’Ëπ‘¬¡‡√’¬°°—π«à“ æ’´’ ‡§√◊ËÕß∑’Ë„À≠à¢÷Èπ‰ª
 ¡—¬°àÕπ°Á‡√’¬°°—π«à“ ¡‘π‘§Õ¡æ‘«‡µÕ√å À“°
„À≠à¡“°°Á‡√’¬°°—π«à“ ‡¡π‡ø√¡ ·µàªí®®ÿ∫—ππ‘¬¡
‡√’¬°∑—Èß ¡‘π‘§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–‡¡π‡ø√¡ «à“‡ªìπ
‡´‘ø‡«Õ√å (server) ‡æ√“–π”¡“µàÕ‡™◊ËÕ¡°—π‡ªìπ
‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∫√‘°“√ºŸâ„™âºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
¥—ß°≈à“«  à«π´Õøµå·«√å®–À¡“¬∂÷ß§” —Ëß∑’Ë
‡√“ªÑÕπ‡¢â“‰ª‡æ◊ËÕ„Àâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑”ß“πµ“¡∑’Ë
‡√“ª√“√∂π“ §«“¡‡°àß°“®¢Õß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

Õ¬Ÿàµ√ß∑’Ë«à“¥â«¬Õÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å‡¥’¬«°—π À√◊Õπ—Ëπ§◊Õ
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡æ’¬ßÀπ÷Ëß‡§√◊ËÕß‡∑à“π—Èπ‡√“ “¡“√∂ —Ëß„Àâ
¡—π∑”ß“π‰¥â√âÕ¬·ª¥æ—π‡°â“‚¥¬‰¡àµâÕß‰ª‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

»“ µ√“®“√¬å ¥√. ‰æ√—™ ∏—™¬æß…å
Õ¥’µª≈—¥°√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
∑’Ëª√÷°…“Õ“«ÿ‚  ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß“πæ—≤π“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß™“µ‘
ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘

´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥:
°√–∫«π∑—»πå „À¡à¢Õß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥:
°√–∫«π∑—»πå „À¡à¢Õß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
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Œ“√å¥·«√å ‡√“∑”‰¥â‚¥¬‡æ’¬ßªÑÕπ§” —Ëß (instruction)
∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª„Àâ·°à‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
‡∑à“π—Èπ

‡¡◊ËÕ‡√“π”§” —Ëß¡“‡¢’¬π‡√’¬ß°—πÀ≈“¬Ê
∫√√∑—¥‡æ◊ËÕ„Àâ∑”ß“π™‘Èπ„¥™‘ÈπÀπ÷Ëß ‡√“°Á‡√’¬°™ÿ¥
§” —Ëßπ’È«à“ ‚ª√·°√¡ (program) ‚ª√·°√¡À≈“¬Ê
™ÿ¥‡¡◊ËÕ¡“∑”ß“π√à«¡°—π‡√“°Áπ‘¬¡‡√’¬°°—π«à“‡ªìπ
√–∫∫´Õøµå·«√å ‡™àπ √–∫∫∫—≠™’ √–∫∫§≈—ß ‘π§â“
√–∫∫®—¥°“√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ √–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√ (operating
system) œ≈œ √–∫∫∑’Ë„À≠à°Á®–´—∫´âÕπ¡“°¢÷Èπ
®÷ßµâÕß°“√π—°æ—≤π“´Õøµå·«√å∑—Èß®”π«π·≈–§«“¡
 “¡“√∂∑’Ë Ÿßµ“¡‰ª¥â«¬ ‡™àπ √–∫∫∏ÿ√°‘®∏π“§“√
‡ªìπµâπ

§” —Ëßπ—Èπ¡’°“√ √â“ß¢÷Èπ¡“À≈“°À≈“¬
·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ªµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß°“√„™âß“π
‡√’¬°«à“ ¿“…“‡ªìπ¿“…“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡™àπ ¿“…“ ’́
¿“…“®“«“ ‡ªìπµâπ ¿“…“‡À≈à“π’È¡’Õ—°…√Õ—ß°ƒ…
‡ªìπÀπà«¬æ◊Èπ∞“π ÷́Ëß‡¡◊ËÕπ”¡“ª√–°Õ∫‡ªìπ§”·≈â«
§π‡√“ “¡“√∂Õà“πÕÕ°‰¥â ·µà®–Õà“π·≈–‡¢’¬π‰¥â
°Á‡©æ“–§π∑’Ë‡√’¬π¿“…“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¡“·≈â«‡∑à“π—Èπ
¿“…“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ëµà“ß°—π°Á®–¡’‰«¬“°√≥å∑’Ë·µ°µà“ß
°—πÕÕ°‰ªµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß°“√π”‰ª„™âß“π
°àÕπ∑’Ë§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–∑”ß“πµ“¡§” —Ëß∑’Ë‡¢’¬π®“°
¿“…“„¥¿“…“Àπ÷Ëß‰¥âπ—Èπ §” —Ëß¥—ß°≈à“«®–‰¥â√—∫°“√
µ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß‰«¬“°√≥å·≈â«‡ª≈’Ë¬π‰ª
‡ªìπ‡≈¢∞“π Õß °≈à“«§◊Õ 1 ·≈– 0 ‡∑à“π—Èπ ∑—Èßπ’È
‡æ√“–°≈‰°Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¢Õß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–
‡¢â“„®·≈–∑”ß“πµ“¡‡≈¢∞“π Õß ¿“…“Õ—ß°ƒ…
‡√’¬°‡≈¢∞“π Õßπ’È«à“ ‰∫π“√’ (binary) ∫“ß§√—Èß
π—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®÷ß‡√’¬°‡≈¢∞“π Õß·∫∫∑—∫»—æ∑å«à“
¿“…“‰∫π“√’ ¿“…“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®÷ß¡’ Õß√–¥—∫
√–¥—∫∑’Ë§π‡√“Õà“πÕÕ°·≈–‡¢’¬π‰¥âßà“¬ ‡™àπ ¿“…“´’
¿“…“®“«“ ¥—ß°≈à“«¡“·≈â« ‡ªìπµâπ ®–‡√’¬°«à“
‡ªìπ¿“…“ Ÿß  à«π¿“…“‰∫π“√’´÷Ëß§π‡√“‡¢â“„®¬“°
·µà§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡¢â“„®ßà“¬ ®–‡√’¬°«à“ ‡ªìπ¿“…“µË”

∫“ß§√—Èßπ—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–„™â§”«à“ ç√À— 
(code)é ·∑π§”«à“ ç§” —Ëßé ∑—Èßπ’ÈÕ“®‡ªìπ‡æ√“–
§” —Ëß°Á§◊Õ √À— ∑’Ë‡¢â“„®°—π√–À«à“ßπ—°‡¢’¬π§” —Ëß
·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡∑à“π—Èπ ‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë
‡¢’¬π¥â«¬§” —Ëß„π√Ÿª¢Õß¿“…“ Ÿß®–π‘¬¡‡√’¬°°—π«à“
√À— µâπµÕ (source code) ‡æ√“–π—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
®–‡√‘Ë¡µâπ‡¢’¬π§” —Ëß¥â«¬¿“…“ Ÿß·≈â«®÷ß∂Ÿ°·ª≈ß
‰ª‡ªìπ¿“…“µË”À√◊Õ√À— ‰∫π“√’ (binary code) π—Ëπ‡Õß
‡√“Õ“®¡’§«“¡√Ÿâ ÷°«à“√À— ‰∫π“√’Õ“®®–¡’¢âÕ®”°—¥
‡™‘ßº ¡ÕÕ°¡“‡ªìπ§”„Àâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡¢â“„®®π
Õ“®∑”ß“π‰¥â™â“ ·µà„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â« °≈‰°
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡’Õ—µ√“°“√∑”ß“π∑’Ë Ÿß¡“°®π “¡“√∂
ªØ‘∫—µ‘ß“πµ“¡§” —Ëß¥â«¬Õ—µ√“‡√Á«À≈“¬≈â“π§” —Ëß
µàÕ«‘π“∑’ πÕ°®“°π’È∑’Ë ”§—≠§◊Õ√À— ‰∫π“√’™à«¬‡°Á∫
§«“¡≈—∫¢Õß‚ª√·°√¡∑’Ë √â“ßÕÕ°¡“®”Àπà“¬‰¥â
‡ªìπÕ¬à“ß¥’¥â«¬ ‡ªìπ°“√¬“°¡“°®π‡√’¬°«à“·∑∫
∑”‰¡à ‰¥â‡≈¬∑’Ë®–·ª≈ß´Õøµå·«√å´÷Ëß®”Àπà“¬„π
µ≈“¥„π√Ÿª¢Õß√À— ‰∫π“√’°≈—∫§◊π‰ª‡ªìπ´Õøµå·«√å
√–¥—∫√À— µâπµÕ ́ Õøµå·«√å√–¥—∫√À— ‰∫π“√’®÷ß™à«¬
√—°…“§«“¡≈—∫∑“ß ‘π§â“¢Õß∫√‘…—∑ºŸâº≈‘µ‰¥â

µÕππ’È‡√“®÷ß¡“∂÷ßÀ≈—°°“√ ”§—≠Õ—π‡ªìπ
À—«„®¢Õß´Õøµå·«√å√À— µâπµÕ‡ªî¥ (Open Source
Software) À√◊Õ ´Õøµå·«√åø√’ (Free Software) «à“
„π°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√åπ—Èπ ºŸâ‡º¬·æ√àµâÕß‡ªî¥‡º¬
√À— µâπµÕ¥â«¬ ‰¡à„™à‡ªî¥‡º¬‡æ’¬ß√À— ‰∫π“√’‡∑à“π—Èπ
∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ«à“§πÕ◊Ëπ®–‰¥â‡¢â“„®·≈– “¡“√∂¥—¥·ª≈ß
´Õøµå·«√å¥—ß°≈à“«‰¥â¥â«¬ §π‰∑¬π‘¬¡‡√’¬°§”«à“
´Õøµå·«√å√À— µâπµÕ‡ªî¥„Àâ —Èπ≈ß‡ªìπ´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥ ´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå ‡™àπ
√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√«‘π‚¥«å ™ÿ¥‰¡‚§√´ÕøµåÕÕøøî»
‡ªìπµâπ ®–‡º¬·æ√à„π√Ÿª¢Õß√À— ‰∫π“√’ ∑—Èßπ’È
‡æ√“–∫√‘…—∑µâÕß°“√„ÀâºŸâ„™â®à“¬§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π°“√
„™âß“π´Õøµå·«√å∑’Ë∫√‘…—∑≈ß∑ÿπº≈‘µ¢÷Èπ ·µà́ Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥∑’Ë‚¥àß¥—ß¥—ß‡™àπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å (Linux)
√–∫∫‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√åÕ“ª“‡™ (Apache) √–∫∫®—¥°“√
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∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¡“¬‡Õ §‘«·Õ≈ (MySQL) ·≈–¿“…“
æ’‡ÕÁ™æ’ (PHP) ‡ªìπµâπ®–‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ¥â«¬
∑”„ÀâºŸâ„™âß“ππÕ°®“°®–‡¢â“„®°≈‰°¢Õß‚ª√·°√¡
·≈– “¡“√∂¥—¥·ª≈ß‰¥â·≈â«¬—ß “¡“√∂„™âÀ√◊Õ
‡º¬·æ√àµàÕ‰ª„Àâ·°àºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬‰¡àµâÕß®à“¬§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï
„π°“√„™â´Õøµå·«√åÀ√◊Õ‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å‡À≈à“π’È

°√√¡ ‘∑∏‘Ï ®÷ß ‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠¢Õß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ ≈Õß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫´Õøµå·«√å°—∫
πÈ”Õ—¥≈¡¬’ËÀâÕ„¥¬’ËÀâÕÀπ÷Ëß ∫√‘…—∑πÈ”Õ—¥≈¡¢“¬πÈ”
∑’Ë¡’°ä“´„Àâ‡√“¥◊Ë¡ ºŸâ∫√‘‚¿§„™â (¥◊Ë¡) πÈ”Õ—¥≈¡¥—ß°≈à“«
∫“ß§π°ÁÕà“π∫“ß§π°Á ‰ ¡à ‰¥âÕà“π à«πº ¡¢Õß
πÈ”Õ—¥≈¡∑’Ëª√“°Ø∫π©≈“°∑’Ëªî¥∫π¥â“π¢â“ß¢«¥
À√◊Õ°√–ªÜÕß ‡¡◊ËÕÕà“π·≈â«°Á¡’§«“¡√Ÿâ ÷°«à“ à«πº ¡
¥—ß°≈à“«°Á‡ªìπ “√∑’Ë∑√“∫∑—Ë«‰ª ·µà∑’Ë ”§—≠§◊Õ
∫√‘…—∑¡’ Ÿµ√„π°“√º ¡Õ—π‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õß∫√‘…—∑ºŸâº≈‘µ
‚¥¬‡©æ“–·≈–¡‘‰¥â‡¢’¬π‡ªî¥‡º¬∫π©≈“°À√◊Õ∑’Ë„¥
„Àâ„§√∑√“∫  Ÿµ√π’È‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë∑”„Àâ∫√‘…—∑ “¡“√∂
º ¡πÈ” πÈ”µ“≈·≈–‡§√◊ËÕßª√ÿßÕ◊ËπÊ „π —¥ à«π∑’Ë‡ªìπ
§«“¡≈—∫∑”„Àâ‰¥â¡“´÷ËßπÈ”Õ—¥≈¡¢“¬¥’„π∑âÕßµ≈“¥
 √â“ßº≈°”‰√„Àâ·°à∫√‘…—∑ ª√–‡¥Áπ°Á§◊Õ«à“‡√“‰¡à
 “¡“√∂®–«‘‡§√“–ÀåπÈ”Õ—¥≈¡‡æ◊ËÕÀ“ Ÿµ√¥—ß°≈à“«‰¥â
‡√“´◊ÈÕπÈ”Õ—¥≈¡¬’ËÀâÕ‚¥àß¥—ß¡“¥◊Ë¡‰¥â ·µà‡√“‰¡àÕ“®
‡¢â“„®¡—π®π∑”„Àâ‡√“ “¡“√∂º≈‘µπÈ”Õ—¥≈¡¬’ËÀâÕ
¥—ß°≈à“« √«¡∑—Èß‰¡à “¡“√∂·°â ‰¢¥—¥·ª≈ß·≈â«
‡º¬·æ√àπÈ”Õ—¥≈¡π—Èπ‰ª„Àâ·°àºŸâ„¥„π‚≈°‰¥â ́ Õøµå·«√å
∑’Ëº≈‘µ‚¥¬∫√‘…—∑∑’Ë∂◊Õ°√√¡ ‘∑∏‘Ï·≈–À«ß·Àπ ‘∑∏‘Ï
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå∑“ß°“√§â“¢Õß∫√‘…—∑°Á¡‘‰¥â·µ°µà“ß
‰ª®“°πÈ”Õ—¥≈¡∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ ∫√‘…—∑®–¢“¬
´Õøµå·«√å„π√Ÿª¢Õß√À— ‰∫π“√’´÷ËßºŸâ„™â∑—Ë«‰ª‰¡àÕ“®
‡¢â“„®‰¥â À√◊ÕÀ“°æ¬“¬“¡®π∑”„Àâ‡¢â“„®‰¥â°Á¡‘Õ“®
‰ª¥—¥·ª≈ß·°â ‰¢À√◊Õ‡º¬·æ√àµàÕºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬‰¡à®à“¬
§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï„Àâ°—∫∫√‘…—∑ºŸâ∂◊Õ ‘∑∏‘Ï ‰¥â ´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥‡ªìπ°√–∫«π°“√º≈‘µ´Õøµå·«√å∑’Ë„À¡à‚¥¬
·∑â À√◊Õ®–‡√’¬°«à“‡ªìππ«—µ°√√¡°Á§ß‰¡àº‘¥Õ–‰√
´Õøµå·«√åπ’È®–‰¥â√—∫°“√‡º¬·æ√àæ√âÕ¡√À— µâπµÕ∑’Ë

‰¡à§‘¥§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï πÕ°®“°π’È°“√∑’Ë‡ÀÁπ√À— µâπµÕ
∑”„ÀâºŸâ „™â “¡“√∂‡¢â“„®‰¥â‚¥¬ßà“¬ ºŸâ „™â “¡“√∂
¥—¥·ª≈ß·°â‰¢√«¡∑—Èß “¡“√∂‡º¬·æ√à„Àâ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ
µàÕ‰ª‰¥â‚¥¬‰¡àµâÕß‰ª°—ß«≈«à“µâÕß®à“¬§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï
·µàª√–°“√„¥

´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥§◊ÕÕ–‰√? ¡’ª√–«—µ‘
§«“¡‡ªìπ¡“Õ¬à“ß‰√? ∑”‰¡®÷ß‡ªìπ∏ÿ√°‘®‰¥â? §π„π
°√–∫«π°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥æ—≤π“´Õøµå·«√å
‡À≈à“π—ÈπÕ¬à“ß‰√? ∫∑§«“¡π’È®–æ¬“¬“¡ √â“ß§«“¡
°√–®à“ßµàÕ§”∂“¡‡À≈à“π’È„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë®–∑”‰¥â

2. π‘¬“¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥1, 2

‰¡à¡’„§√¡’°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß§”«à“ ç√À— ‡ªî¥
(Open Source)é ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ§”∑’Ë°«â“ß®π‰¡àÕ“®
¢Õ®¥≈‘¢ ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“‰¥â Õ¬à“ß‰√°Á¥’
‰¥â¡’°“√„Àâπ‘¬“¡¢Õß§”π’È‚¥¬Õß§å°√∑’Ë¡‘‰¥â§â“°”‰√ ™◊ËÕ
ç‚§√ß°“√√‘‡√‘Ë¡√À— ‡ªî¥ (Open Source Initiative:
OSI)é ́ ÷Ëß¡’‡«Á∫‰´µåÕ¬Ÿà∑’Ë http://www.opensource.
org

‚§√ß°“√π’È°àÕµ—Èß„π√Ÿª¢ÕßÕß§å°√¢÷Èπ‡¡◊ËÕ
‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å §.». 1998 ‚¥¬‡æ‡√π å (Bruce
Perens) ·≈–‡√¬å¡Õπ¥å (Eric Steven Raymond)
µÕπ™à«ß∑’Ë∫√‘…—∑ ‡πÁ ‡§ª §Õ¡¡‘«π‘‡°™—π å (Nescape
Communications Cooperation) µ—¥ ‘π„®‡ªî¥‡º¬
√À— µâπµÕ¢Õß∫√“«‡´Õ√å™◊ËÕ‡πÁ ‡§ª‡æ◊ËÕ‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å
∑“ß°“√µ≈“¥„Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫∫√“«‡´Õ√å
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡ÕÁ°´åæ≈Õ‡√Õ√å¢Õß‰¡‚§√´Õøµå ‰¥â
Õß§å°√√‘‡√‘Ë¡√À— ‡ªî¥¥—ß°≈à“«„Àâπ‘¬“¡√À— ‡ªî¥ (Open
Source Definition: OSD) √«¡∑—Èß∫√‘À“√·≈–
‡º¬·æ√à √â“ß§«“¡π‘¬¡„π§”®”°—¥§«“¡¥—ß°≈à“«
∑—Èßπ’È°Á‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß™ÿ¡™π∑’Ë π„®∑—ÈßºŸâº≈‘µ·≈–
ºŸâ „™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ π‘¬“¡¥—ß°≈à“«¡‘‰¥â‡ªìπ
„∫Õπÿ≠“µ ·µà‡ªìπ°“√∫Õ°«à“´Õøµå·«√å„¥°√–∑”
°“√‡º¬·æ√à·∫∫√À— ‡ªî¥µ“¡π‘¬“¡π’ÈÀ√◊Õ‰¡à
À“°°√–∑”‰¥â∂Ÿ°µâÕßµ“¡π‘¬“¡°Á®– “¡“√∂‡√’¬°
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´Õøµå·«√åπ—Èπ«à“‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â √«¡∑—Èß
 “¡“√∂ª√–∑—∫µ√“ çOSI Certifiedé ≈ß∫π
º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√åπ—Èπ‰¥âÕ’°¥â«¬ ‡√“§«√∑√“∫‰«â
¥â«¬«à“ °“√®–‡√’¬°´Õøµå·«√å„¥«à“µ√ßµ“¡π‘¬“¡
®π “¡“√∂ª√–∑—∫µ√“‰¥âπ—Èπ®–µâÕß¡’°“√ªØ‘∫—µ‘
„Àâ∂Ÿ°µâÕß§√∫∂â«π∑ÿ°¢âÕ¢Õßπ‘¬“¡ ®–ªØ‘∫—µ‘µ“¡
‡æ’¬ß¢âÕ„¥¢âÕÀπ÷Ëß¡‘‰¥â À“°‰¡à§√∫°Á®–‰¡àÕ“®‡√’¬°
º≈‘µ¿—≥±å¢Õßµπ‡Õß«à“ çOSI Certifiedé ‰¥â

π‘¬“¡¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ ¡’¥—ßµàÕ‰ªπ’È

∫∑π”
√À— ‡ªî¥¡‘‰¥âÀ¡“¬§«“¡‡©æ“–°“√‡¢â“∂÷ß

√À— µâπµÕ‡∑à“π—Èπ ·µà°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥®–µâÕß‡ªìπ‰ªµ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢µàÕ‰ªπ’È

1. °“√‡º¬·æ√à´È”ø√’ (Free Redistribu-
tion)

„∫Õπÿ≠“µ¢Õß´Õøµå·«√åµâÕß‰¡à®”°—¥
°≈ÿà¡∫ÿ§§≈„¥®“°°“√¢“¬À√◊Õ„Àâ‡ª≈à“´Õøµå·«√å
π—Èπ„π≈—°…≥–∑’Ë´Õøµå·«√å¥—ß°≈à“«‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß
¢Õß´Õøµå·«√å∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë¡“®“°À≈“¬·À≈àß°”‡π‘¥
„∫Õπÿ≠“µµâÕß‰¡à‡√’¬°√âÕß§à“„™â ‘∑∏‘Ï (royalty)
À√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡ (fee) Õ◊Ëπ®“°°“√¢“¬´Õøµå·«√å
¥—ß°≈à“«

‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ·√°π’È µâÕß°“√∫àß«à“ºŸâ„™â¡’ ‘∑∏‘Ï
∑’Ë®–‡º¬·æ√à‰ª„ÀâºŸâÕ◊ËπµàÕ‰ª‰¥âÕ’°‚¥¬Õ‘ √–µ“¡∑’Ë
ºŸâ „™â‡ÀÁπ«à“‡À¡“– ¡ ÷́Ëß√«¡∑—Èß°“√¢“¬´Õøµå·«√å
π—Èπ‰¥â¥â«¬ ·µà°“√¢“¬µâÕß‰¡à§‘¥§à“„™â ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ§à“
∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ‘∑∏‘Ï Õß§å°√√‘‡√‘Ë¡√À— ‡ªî¥
µâÕß°“√„Àâ¡’°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑—Èß„π«ß°“√
§â“Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬ ·≈–¢≥–‡¥’¬«°—πµâÕß°“√„Àâ
„™âø√’ ‰¡à§‘¥§à“„™â ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫ ‘∑∏‘Ï ºŸâÕà“πÕ“® ß —¬«à“À“°‰¡à§‘¥§à“„™â ‘∑∏‘Ï
À√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡ ‘∑∏‘Ï®“°°“√¢“¬·≈â«‡ªìπ°“√§â“‰¥â
Õ¬à“ß‰√ §”µÕ∫Õ¬Ÿà∑’Ë«à“∫√‘…—∑∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥®–§‘¥‡©æ“–§à“∫√‘°“√·≈–§à“ π—∫ πÿπ

‡∑à“π—Èπ °≈à“«§◊Õ §à“Ωñ°Õ∫√¡ §à“µ‘¥µ—Èß §à“·°â‰¢
ªí≠À“ À√◊Õ§à“∫√‘°“√Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ (À¡“¬‡Àµÿ
‡√“®–°≈à“«∂÷ß√“¬≈–‡Õ’¬¥≈—°…≥–∏ÿ√°‘®¢Õß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥„πµÕπµàÕ‰ª) ·µà‰¡àÕ“®§‘¥§à“
≈‘¢ ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â
§à“∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë¡‘‰¥â‡°‘¥®“°°“√∑”ß“π∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
°Á¡‘„Àâ§‘¥‡æ√“–Õ“®¡’≈—°…≥–‡¥’¬«°—∫§à“≈‘¢ ‘∑∏‘Ï
π—Ëπ‡Õß ∫“ß∫√‘…—∑Õ“®‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
æ√âÕ¡°—∫´Õøµå·«√å∑’Ë∫√‘…—∑º≈‘µ¢÷Èπ¡“‡Õß‚¥¬
∫√‘…—∑Õ“®§‘¥§à“„™â ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ§à“µÕ∫·∑π ‘∑∏‘Ï„π à«π
´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑‡Õß ·µà‰¡à “¡“√∂§‘¥„π à«π
¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑’Ë√«¡‰ª¥â«¬‰¥â

°“√∑’Ë∫Õ°‰«â¥â«¬«à“ ç„π≈—°…≥–∑’Ë́ Õøµå·«√å
¥—ß°≈à“«‡ªìπ à«πÀπ÷Ë ß¢Õß´Õøµå·«√å∑—È ßÀ¡¥
∑’Ë¡“®“°À≈“¬·À≈àß°”‡π‘¥é °Á‡æ◊ËÕ„Àâ™—¥‡®π«à“
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥·¡âπ®–‡¢â“‰ª‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß
°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ¥â«¬°—π°Á “¡“√∂‡º¬·æ√à
µàÕ‰ª‰¥â ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ¡‘„Àâ‰ª®”°—¥«à“À“°‰ªÕ¬Ÿà√«¡°—∫
´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ∑’Ë§‘¥§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï·≈â«®–‡º¬·æ√à¡‘‰¥â
µ√“∫„¥∑’Ë à«π´÷Ëß‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¡à§‘¥§à“
°√√¡ ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡®“°°√√¡ ‘∑∏‘Ï·≈â«®–
‡º¬·æ√àÕ¬à“ß‰√°Á‰¥â

2. √À— µâπµÕ (Source Code)
‚ª√·°√¡®–µâÕß√«¡√À— µâπµÕ·≈–µâÕß

Õπÿ≠“µ„Àâ‡º¬·æ√à∑—Èß√À— µâπµÕ·≈–√À— ‰∫π“√’
À“°º≈‘µ¿—≥±å‡º¬·æ√à‚¥¬¡‘‰¥â√«¡√À— µâπµÕ °Á®–
µâÕß∫àß«à“ “¡“√∂‰ª§—¥≈Õ°√À— µâπµÕ‰¥â®“°∑’Ë„¥
¥â«¬§à“„™â®à“¬∑’Ë ¡‡Àµÿº≈ À“°‡ªìπ‰ª‰¥â°Á§«√®–
‡ªìπ°“√§—¥≈Õ°ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ëª√“»®“°°“√
§‘¥§à“µÕ∫·∑π √À— µâπµÕµâÕß®—¥„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫
∑’Ëπ—°‡¢’¬π‚ª√·°√¡ “¡“√∂¥—¥·ª≈ß‚ª√·°√¡‰¥â
‰¡àÕπÿ≠“µ„Àâ®ß„®∑”„Àâ√À— ‡ªî¥ —∫ π ‰¡àÕπÿ≠“µ
√À— ´÷ËßÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫√–À«à“ß°≈“ß ‡™àπ º≈≈—æ∏å
®“°°“√Àπà«¬ª√–¡«≈‡∫◊ÈÕßµâπ (preprocessor)
À√◊Õ®“°Àπà«¬·ª≈ (translator) ‡ªìπµâπ
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‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë Õß ∫àß™—¥‡®π«à“ √À— µâπµÕ
µâÕß¡’„ÀâºŸâ„™â ®ÿ¥·¢Áß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥°ÁÕ¬Ÿàµ√ßπ’Èπ’Ë·À≈– ¡—πÕ¬Ÿàµ√ß∑’Ë«à“ºŸâ „™â
 “¡“√∂ª√–‡¡‘π·≈–¥—¥·ª≈ß√À— µâπµÕ‰¥â¥â«¬
À“°®–∑”‰¥âºŸâ „™â°ÁµâÕß¡’√À— µâπµÕæ√âÕ¡°—∫√À— 
‰∫π“√’∑’Ëµ√«® Õ∫ (compiled) §«“¡∂Ÿ°µâÕß
‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« °“√‰¡àÕπÿ≠“µ ç„Àâ®ß„®∑”„Àâ√À— 
‡ªî¥ —∫ πé ·≈– ç‰¡àÕπÿ≠“µ√À— ´÷ËßÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫
√–À«à“ß°≈“ßé ‡πâπ‡®µπ“√¡≥å«à“‰¡àµâÕß°“√„Àâ
‡º¬·æ√à‡æ’¬ß„∫Õπÿ≠“µ°“√„™â‡∑à“π—Èπ ·µàµâÕß°“√
„Àâ‡º¬·æ√àµ—«´Õøµå·«√åµâπµÕ∑’ËºŸâ„™â‡¢â“„®‰¥â ¡‘„™à
√À— ´Õøµå·«√å∑’Ë ‰¡àÕ“®‡¢â“„®‰¥â ‡ √’¿“æ„π°“√
‡º¬·æ√à´È”ø√’ ·≈–°“√‡º¬·æ√à√À— µâπµÕ‡ªìπ
§ÿ≥≈—°…≥–‡¥àπ¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥

3. º≈ß“πÕπÿæ—π∏å (Derived Works)
„∫Õπÿ≠“µ¢Õß´Õøµå·«√åµâÕßÕπÿ≠“µ„Àâ

‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–º≈ß“πÕπÿæ—π∏å‰¥â √«¡∑—Èß
µâÕßÕπÿ≠“µ„Àâ‡º¬·æ√à°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–º≈ß“π
Õπÿæ—π∏å¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢„∫Õπÿ≠“µ‡¥‘¡¢Õß´Õøµå·«√å
π—Èπ‰¥â¥â«¬

‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë “¡ ‡ªìπ°“√¢¬“¬ª√–‚¬™πå
¢Õß√À— µâπµÕ∑’Ë‡º¬·æ√à«à“ ¡—π “¡“√∂‰¥â√—∫
°“√ª√—∫ª√ÿß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ßÕ‘ √– √À— ∑’Ë
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈â«¬—ß “¡“√∂‡º¬·æ√àµàÕ‰ª‰¥âÕ’°
‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë “¡π’È –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“Õß§å°√√‘‡√‘Ë¡√À— 
‡ªî¥‡ªìπÕß§å°√∑’Ë‡πâπ°“√ªØ‘∫—µ‘‡™‘ß√Ÿª∏√√¡¡“°°«à“
∑’Ë®–‡ªìπÕß§å°√∑“ßÕÿ¥¡§µ‘ °“√‰¥â‡ÀÁπ√À— µâπµÕπ—Èπ
πÕ°®“°‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå∑“ß«‘™“°“√·≈â«¬—ß∑”„Àâ‡°‘¥
§«“¡°â“«Àπâ“µàÕ‰ªÕ’° °“√ª√—∫ª√ÿß‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
‡∑à“π—Èπ∑’Ë®–∑”„Àâ«ß°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ªØ‘«—µ‘
µπ‡Õß„Àâ∑—π ¡—¬µ≈Õ¥‡«≈“ ∑”πÕß‡¥’¬«°—π°—∫°“√
µ’æ‘¡æå∫∑§«“¡∑“ß«‘™“°“√∑’Ë¡’ºŸâ√Ÿâ§Õ¬µ√«® Õ∫«à“
º≈ß“ππ—Èπ°â“«Àπâ“Õ¬à“ß ”§—≠À√◊Õ‰¡à ´Õøµå·«√å
°Á‡™àπ‡¥’¬«°—πµâÕßª√—∫ª√ÿß·≈–¡’ºŸâ√Ÿâ „π«ß°“√∑’Ë
 “¡“√∂µ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕß·≈–§«“¡°â“«Àπâ“

Õ¬à“ß ”§—≠¢Õß´Õøµå·«√åπ—Èπ ´Õøµå·«√å®–‰¡à‡°‘¥
ª√–‚¬™πå‡≈¬À“°‡√“‰¡à “¡“√∂∫”√ÿß√—°…“¡—π‰«â
·≈–°“√∫”√ÿß√—°…“∑’Ë¥’§◊Õ °“√·°â‰¢ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß
 ¡Ë”‡ ¡Õ

‡√“§«√∑√“∫„πµÕππ’È¥â«¬«à“„∫Õπÿ≠“µ
¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¡’À≈“¬ª√–‡¿∑ º≈ß“π
Õπÿæ—π∏å¢Õß„∫Õπÿ≠“µ·µà≈–ª√–‡¿∑°Á®–µà“ß°—π
ÕÕ°‰ªµ“¡§”®”°—¥§«“¡¢Õß„∫Õπÿ≠“µπ—Èπ¥â«¬
µ—«Õ¬à“ß‡™àπ „∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈ (GPL: General
Public License)  ”À√—∫´Õøµå·«√å¢Õß°≈ÿà¡∑’Ë¡’™◊ËÕ
‡√’¬°«à“ °πŸ (GNU) (À¡“¬‡Àµÿ §”«à“ çGNUé
ÕÕ°‡ ’¬ß«à“ guh-noo §≈â“¬§”«à“ canoe ‡ªìπ§”
∑’Ë¬àÕ¡“®“° çGNUûs Not Unixé) ∫àß«à“º≈ß“π
Õπÿæ—π∏å®–µâÕßÕ¬Ÿà„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈
·≈–°“√‡º¬·æ√àµâÕß¡’„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈Õ¬Ÿà¥â«¬
º≈ß“πÕπÿæ—π∏åπ’È®÷ß¬—ß “¡“√∂ Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡
√À— ‡ªî¥µàÕ‰ª‰¥â ·µà„∫Õπÿ≠“µÕ◊Ëπ ‡™àπ ∫’‡Õ ¥’ (BSD:
Berkley Software Distribution) Õπÿ≠“µ„Àâπ—°
æ—≤π“´Õøµå·«√å “¡“√∂‡º¬·æ√à°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
À√◊Õº≈ß“πÕπÿæ—π∏å¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ëµà“ßÕÕ°‰ª
·¡â°√–∑—Ëß«à“ Õ“®‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡√À— ‡ªî¥°Á‰¥â
·πà≈–À“°‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡√À— ‡ªî¥°Á‰¡àÕ“®„™â
µ√“ çOSI Certifiedé ‰¥â

4. §«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â„π√À— µâπµÕ¢ÕßºŸâ‡¢’¬π
(Integrity of The Authorûs Source Code)

„∫Õπÿ≠“µÕ“®®”°—¥√À— µâπµÕ®“°
°“√‡º¬·æ√à„π√Ÿª·∫∫∑’Ë ‰¥â√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß‰¥â
À“°„∫Õπÿ≠“µπ—ÈπÕπÿ≠“µ‡æ’¬ß„Àâ‡º¬·æ√à ç‰ø≈å
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ (patch files)é ‰ªæ√âÕ¡°—∫√À— µâπµÕ
µ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å‡¥‘¡µÕπ‡√‘Ë¡µâπ √â“ß‚ª√·°√¡
‡∑à“π—Èπ „∫Õπÿ≠“µµâÕß∫àßÕ¬à“ß‡ªî¥‡º¬«à“Õπÿ≠“µ
°“√ √â“ß´Õøµå·«√å®“°√À— ‡ªî¥∑’Ë ‰¥â√—∫°“√·°â‰¢
„∫Õπÿ≠“µÕ“®µâÕß°“√„Àâº≈ß“πÕπÿæ—π∏åπ—Èπ¡’™◊ËÕ
À√◊Õ¡’‡≈¢√ÿàπ (version number) ∑’Ë·µ°µà“ß®“°™◊ËÕ
À√◊Õ‡≈¢ª√–®”√ÿàπ¢Õß´Õøµå·«√å‡√‘Ë¡µâπ
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‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ ¡¥ÿ≈¢Õß°“√∑’Ë«à“
®– “¡“√∂¥—¥·ª≈ß´Õøµå·«√å„π‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë “¡
‰¥âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë ’Ëπ’È∫àß«à“ ß“π¢Õß
π—°æ—≤π“À√◊Õ∫”√ÿß√—°…“®–µâÕß‡ πÕ„π≈—°…≥–
∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·¡àπ¬” ≈—°…≥–·√°°√–∑”‰¥â‚¥¬®–µâÕß
‡º¬·æ√à´Õøµå·«√åµâπµÕ´÷Ëß√—°…“§«“¡¥—Èß‡¥‘¡‰«â
‚¥¬ª√“»®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„¥Ê ‰ªæ√âÕ¡°—∫
´Õøµå·«√å∑’Ë·°â ‰¢‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Õ’°≈—°…≥–Àπ÷Ëß§◊Õ
‡º¬·æ√à√Ÿª·∫∫∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·°â‰¢≈ß‰ª„π
´Õøµå·«√åµâπµÕµ—«‡¥‘¡‰¥â‡≈¬ ∑”„Àâ‰¥â´Õøµå·«√å
µâπµÕµ—«„À¡à °“√‡º¬·æ√à≈—°…≥–π’ÈµâÕß∫àß™◊ËÕ∑’Ë
·µ°µà“ßÕÕ°‰ª®“°™◊ËÕ¢Õß´Õøµå·«√åµâπµÕ¥—Èß‡¥‘¡
‡ √’¿“æ„π°“√„™â°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√¢“¬À√◊Õ°“√
„Àâ‡ª≈à“¢Õß´Õøµå·«√å °“√‡ªî¥‡º¬·≈–‡¢â“∂÷ß√À— 
µâπµÕ ·≈–°“√ª°ªÑÕß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“≈â«π
·≈â«·µà‡ªìπÀ≈—°°“√Õ—π ”§—≠¢Õßπ‘¬“¡´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥

‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡À≈◊Õ‡ªìπ°“√ªÑÕß°—π™àÕß‚À«à
À√◊Õ°“√π”‰ª„™â „π∑“ß∑’Ëº‘¥ ´÷Ëß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

5. Àâ“¡°“√°’¥°—π∫ÿ§§≈À√◊Õ°≈ÿà¡¢Õß
∫ÿ§§≈ (No Discrimination Against Persons or
Groups)

„∫Õπÿ≠“µµâÕß‰¡à°’¥°—π∫ÿ§§≈„¥∫ÿ§§≈Àπ÷Ëß
À√◊Õ°≈ÿà¡„¥°≈ÿà¡Àπ÷Ëß¢Õß∫ÿ§§≈

6. Àâ“¡°’¥°—π«ß°“√ (No Discrimination
Against Fields of Endeavor)

„∫Õπÿ≠“µµâÕß‰¡à°’¥°—π°“√„™â´Õøµå·«√å
„π«ß°“√„¥°Áµ“¡ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ‰¡àÕ“®∫àß«à“Àâ“¡„™â
‚ª√·°√¡„π∏ÿ√°‘®„¥∏ÿ√°‘®Àπ÷Ëß À√◊ÕÀâ“¡„™â„π°“√
§âπ§«â“∑“ßæ—π∏ÿ°√√¡ ‡ªìπµâπ

‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’ËÀâ“·≈–À° ‡ªìπ°“√ªÑÕß°—π
°“√°’¥°—π ‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßÕß§å°√√‘‡√‘Ë¡√À— ‡ªî¥°Á‡æ◊ËÕ
µâÕß°“√„Àâ°√–∫«π°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â‡ªìπ
ª√–‚¬™πå¡“°∑’Ë ÿ¥∑—ÈßµàÕºŸâ„™â·≈–ºŸâæ—≤π“ ¥—ßπ—Èπ

π‘¬“¡¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µâÕß‰¡à∫àß≈—∑∏‘À√◊Õ
Õÿ¥¡°“√≥å„¥ À√◊Õ®”°—¥À√◊Õ°’¥°—π°“√„™â´Õøµå·«√å
·¡â«à“Õß§å°√√‘‡√‘Ë¡√À— ‡ªî¥µâÕß°“√‡æ’¬ß„Àâ‡ß◊ËÕπ‰¢
¢âÕ∑’ËÀâ“·≈–À°π’È§ÿâ¡§√Õß‡ √’¿“æ¢Õß∫ÿ§§≈À√◊Õ
∫√‘…—∑„π°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥„π«ß°“√§â“ ·µà
‡æ‡√π åºŸâ´÷Ëß‡ªìπÀπ÷Ëß„πºŸâ°àÕµ—ÈßÕß§å°√π’È ‰¥â¢¬“¬
§«“¡À¡“¬‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ÕÕ°‰ª‰°≈°«à“π—ÈπÕ’° ‚¥¬°≈à“«
«à“ ç´Õøµå·«√å¢Õß§ÿ≥®–µâÕßÕπÿ≠“µ„Àâ„™â ‰¥â
‡∑à“‡∑’¬¡°—π ∑—Èß„π§≈’π‘°∑”·∑âßÀ√◊Õ„πÕß§å°√∑’Ë
µàÕµâ“π°“√∑”·∑âß °“√∂°‡∂’¬ß‡√◊ËÕß∑“ß°“√‡¡◊Õß
(¢Õß°“√ π—∫ πÿπÀ√◊ÕµàÕµâ“π°“√∑”·∑âß) ‡ªìπ
‡√◊ËÕß¢Õß√—∞ ¿“‰¡à„™à‡√◊ËÕß„∫Õπÿ≠“µ„Àâ„™ấ Õøµå·«√å
(Õ¬à“ß‰√°Á¥’) §π∫“ß§πæ∫«à“°“√Õπÿ≠“µ‡™àππ’È
§àÕπ¢â“ß®–°â“«≈È”¡“°‰ª°Á‰¥âé

7. °“√‡º¬·æ√à„∫Õπÿ≠“µ (Distribution
of License)

 ‘∑∏‘Ï∑—ÈßÀ≈“¬∑’Ë„Àâ ‰ªæ√âÕ¡°—∫´Õøµå·«√å
®–µâÕß„™â‰¥â°—∫∑ÿ°§π∑’Ë ‰¥â√—∫´Õøµå·«√å‚¥¬‰¡àµâÕß
‰ª¢ÕÕπÿ≠“µ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡®“°ºŸâ„Àâ∑—ÈßÀ≈“¬Õ’°

‡Àµÿº≈¢Õß‡ß◊ËÕπ‰¢π’È°Á‡æ◊ËÕªÑÕß°—π¡‘„Àâ
∫ÿ§§≈„¥∫ÿ§§≈Àπ÷Ëß‰ªªî¥°—Èπº≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥‰¥â

8. „∫Õπÿ≠“µµâÕß‰¡à∫àß‡©æ“–º≈‘µ¿—≥±å
„¥º≈‘µ¿—≥±åÀπ÷Ëß (License Must Not Be
Specific to a Product)

 ‘∑∏‘Ï∑’Ë·π∫„Àâ‰ªæ√âÕ¡°—∫‚ª√·°√¡®–µâÕß
‰¡à¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«à“‚ª√·°√¡π—Èπ‡ªìπ à«π¢Õß«‘∏’°“√
‡º¬·æ√à„¥°“√‡º¬·æ√àÀπ÷Ëß À“°‚ª√·°√¡∂Ÿ°¥÷ßÕÕ°
¡“®“°«‘∏’°“√‡º¬·æ√à¥—ß°≈à“«·≈–π”¡“„™âÀ√◊Õ
‡º¬·æ√à¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢„∫Õπÿ≠“µ¢Õß‚ª√·°√¡π’È·≈â«
∑ÿ°§π∑’Ë ‰¥â√—∫‚ª√·°√¡π’È§«√¡’ ‘∑∏‘Ï‡∑à“‡∑’¬¡°—π°—∫
ºŸâ∑’Ë‡§¬‰¥â√—∫ ‘∑∏‘Ï®“°°“√‡º¬·æ√à‡¥‘¡

9. „ ∫Õπÿ≠“µµâ Õ ß ‰¡à ‰ ª·ª¥ ‡ªóô Õ π
´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ (License Must Not Contaminate
Other Software)
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„∫Õπÿ≠“µ¢Õß´Õøµå·«√å„¥µâÕß‰¡à ‰ª∑”
„Àâ‡°‘¥¢âÕ®”°—¥„π´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ∑’Ë‡º¬·æ√à‰ªæ√âÕ¡
°—∫´Õøµå·«√åπ—Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ„∫Õπÿ≠“µµâÕß‰¡à‰ª
®”°—¥«à“´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ∑’Ë‡º¬·æ√à‰ª¥â«¬°—π®–µâÕß
‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¥â«¬ ‡ªìπµâπ

‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë·ª¥ ‡®µπ“∑’Ë®–∫Õ°«à“
„∫Õπÿ≠“µ®–µâÕß‰¡à‰ª‡¢’¬π„π≈—°…≥–∑’Ë®”°—¥ ‘∑∏‘Ï
°“√„™ấ Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥„Àâ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«‘∏’°“√‡º¬·æ√à
‡©æ“– À√◊Õ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫º≈‘µ¿—≥±å∑’Ë¡’´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥√«¡‰ª¥â«¬ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ´Õøµå·«√åµâÕß
‰¡à‡ªìπ√À— ‡ªî¥‡©æ“–µÕπ∑’Ë‡º¬·æ√à‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß
¢Õß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å¢Õß∫√‘…—∑‡√Á¥·Œ∑
(Red Hat) ·µà°≈—∫‡ªìπ√À— ªî¥‡¡◊ËÕ‰ª‡º¬·æ√à‡ªìπ
 à«πÀπ÷Ëß¢Õß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¢Õß∫√‘…—∑§“≈¥’√“
(Caldera) ‡ªìπµâπ „∫Õπÿ≠“µ≈—°…≥–π’È®–¢—¥°—∫
‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ·ª¥  à«π‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ‡°â“µâÕß°“√„Àâ·πà„®
«à“‰¡à ‰ª∫àß§«“¡µâÕß°“√Õ–‰√„π´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ∑’Ë
‡º¬·æ√à‰ªæ√âÕ¡°—π µ—«Õ¬à“ß‡™àπ‰¡à “¡“√∂‰ªÀâ“¡
°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√åÕ“ª“‡™ (´÷Ëß
„∫Õπÿ≠“µ Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥)
√à«¡‰ª°—∫´Õøµå·«√åæ—≤π“‡«Á∫¥√’¡«’ø‡«Õ√å (Dream-
weaver) ÷́Ëß‡ªìπ°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß∫√‘…—∑ºŸâº≈‘µ ‡ªìπµâπ

10. „∫Õπÿ≠“µµâÕß‡ªìπ°≈“ß∑“ß‡∑§‚π-
‚≈¬’ (License Must be Technology-Neutral)

‰¡à¡’¢âÕ°”Àπ¥µ√ß‰Àπ„π„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë®–
‰ª„Àâ§«“¡À¡“¬«à“„∫Õπÿ≠“µπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫‡∑§‚π‚≈¬’
„¥‚¥¬‡©æ“–À√◊Õ≈—°…≥–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß (interface)
„¥‚¥¬‡©æ“–

‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë ‘∫π’È  ‰¡àµâÕß°“√„Àâ „π
„∫Õπÿ≠“µ∫àß≈—°…≥–‡©æ“–¢Õß°“√°√–∑”„¥Ê ∑’Ë
®–∑”„Àâ‡°‘¥¢âÕµ°≈ß√–À«à“ßºŸâ„Àâ°—∫ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ
µ—«Õ¬à“ß‡™àπ≈—°…≥–∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ çÀàÕ´Õøµå·«√å
‚¥¬°“√§≈‘° (click-wrap)é Õ“®¢—¥µàÕ°“√‡º¬·æ√à
´Õøµå·«√å∑’Ë√Ÿâ®—°°—π·æ√àÀ≈“¬¡“π“π·≈â« ‡™àπ °“√
 àß‰ø≈å (FTP: File Transfer Protocol) ’́¥’√Õ¡

∑’Ë¡’´Õøµå·«√åÀ≈“¬µ—«Õ¬Ÿà¥â«¬°—π À√◊Õ°“√¡’‡«Á∫‡ß“
(web mirroring) ‡ªìπµâπ §”«à“ çÀàÕ´Õøµå·«√å
‚¥¬°“√§≈‘°é π’È ¡“®“°°“√ÀàÕ´Õøµå·«√å„π´’¥’√Õ¡
·≈â«ªî¥ºπ÷°°≈àÕß (shrink-wrap) ‡¡◊ËÕ„¥∑’ËºŸâ´◊ÈÕ
©’°°≈àÕß‡ªî¥ºπ÷°·≈â«°Á®–∂◊Õ«à“‰¥âµ°≈ß√—∫ —≠≠“
∑’Ë®–®à“¬§à“„™â ‘∑∏‘Ï¢Õß´Õøµå·«√åπ—Èπ ªí®®ÿ∫—π¡’°“√
´◊ÈÕ¢“¬´Õøµå·«√å‚¥¬°“√ àß°—π∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
´÷Ëß∂◊Õ°—π«à“À“°ºŸấ ◊ÈÕ§≈‘°„π®Õ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å«à“µ°≈ß
‡¡◊ËÕ„¥°Á∂◊Õ«à“ºŸâ´◊ÈÕ¬Õ¡√—∫„π°“√∑’Ë®–®à“¬§à“„™â ‘∑∏‘Ï
¢Õß´Õøµå·«√åπ—Èπ ≈—°…≥–¢Õß°“√§≈‘°·≈â«∑”„Àâ
‡°‘¥¢âÕµ°≈ßπ’È‡ªìπµ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß¢Õß≈—°…≥–æ‘‡»…
∑’ËÕ“®‰ª¢—¥¢«“ßπ‘¬“¡¢Õß°“√π”√À— µâπµÕ‰ª„™â
À√◊Õ‡º¬·æ√àµàÕ‚¥¬‰¡àµâÕß®à“¬§à“„™â ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ
∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√„™â ‘∑∏‘Ï∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«
„π‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’ËÀπ÷Ëß ‡ß◊ËÕπ‰¢¢âÕ∑’Ë ‘∫‰¡àµâÕß°“√„Àâ
„∫Õπÿ≠“µ„¥‰ª°”Àπ¥≈—°…≥–æ‘‡»…„¥„π∑”πÕß
¥—ß°≈à“«¡“·≈â«

π‘¬“¡¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑’Ë°≈à“«¡“
¢â“ßµâπ ‡ªìπ‡®µπ“¢ÕßÕß§å°√√‘‡√‘Ë¡´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥∑’Ë®–„Àâ¡’°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√åÕ—π
À≈“°À≈“¬ ·µà≈–°√–∫«π°“√°Á®–¡’¢âÕ°”Àπ¥∑’Ë
ÕÕ°¡“‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∑’Ë√à«¡æ—≤π“À√◊Õπ”‰ª„™âµâÕßªØ‘∫—µ‘
µ“¡ ¢âÕ°”Àπ¥¥—ß°≈à“«π’È‡√’¬°°—π«à“„∫Õπÿ≠“µ
(license) Õß§å°√√‘‡√‘Ë¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â· ¥ß
√“¬°“√¢Õß„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë ‰¥âµ√«® Õ∫·≈–æ∫«à“
 Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®”π«π
∑—Èß ‘Èπ 58 √“¬°“√ (¥—ß· ¥ß„π¿“§ºπ«° 1)
‡π◊ËÕß®“°√“¬°“√¡’®”π«π¡“°‡√“®–≈Õß¬°
µ—«Õ¬à“ß‡©æ“–„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë§ÿ≥¿“æ‡¥àπ‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡
·æ√àÀ≈“¬æÕ„Àâ‡¢â“„®‡∑à“π—Èπ

„∫Õπÿ≠“µ °πŸ®’æ’·Õ≈ ·≈– °πŸ ·Õ≈æ’®’·Õ≈
(LGPL: Less General Public License) ®—¥∑”¢÷Èπ
‚¥¬¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’ ¡Ÿ≈π‘∏‘π’È‡°‘¥°àÕπ°“√®—¥µ—Èß
Õß§å°√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥·≈–‰¥â‡√‘Ë¡¡’°“√„™â§”«à“
ç´Õøµå·«√åø√’é ¡“°àÕπ§”«à“ ç√À— ‡ªî¥é ‡ ’¬Õ’°
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´Õøµå·«√å∑’Ë‡º¬·æ√àµ“¡„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈
¡’®”π«ππ—∫À¡◊Ëπ‚§√ß°“√ πÕ°®“°π’È¡Ÿ≈π‘∏‘
´Õøµå·«√åø√’¬—ßº≈‘µ´Õøµå·«√å‡Õß®”π«π¡“°°«à“
170 º≈‘µ¿—≥±å´÷Ëß‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°°—π„ππ“¡¢Õß‚§√ß°“√
°πŸ µ—«Õ¬à“ß∑’Ë ”§—≠‰¥â·°à´Õøµå·«√å‡™≈≈å∑”Àπâ“∑’Ë
·ª≈§” —Ëß®“°®Õ¿“æ‰ª¬—ß·°π°≈“ß (kernel)
¢Õß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√ ´Õøµå·«√å‡™≈≈åπ’È™◊ËÕ«à“ ·∫™
(BASH: Bourne Again SHell) ´÷Ëß‡ªìπ‡™≈≈å
 ”À√—∫√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¬Ÿπ‘°´åÀ√◊Õ¡’æ◊Èπ∞“π¡“®“°
¬Ÿπ‘°´å ‡™àπ ≈’πÿ°´å ‡ªìπµâπ ´Õøµå·«√å∑”Àπâ“∑’Ë
∫√√≥“∏‘°“√ (editor) „π°“√‡¢’¬π‚ª√·°√¡™◊ËÕ
Õ’·¡°´å (Emacs) ·≈–´Õøµå·«√å™ÿ¥√«¡§Õ¡‰æ‡≈Õ√å
™◊ËÕ ®’´’´’ (GCC: GNU Compiler Collection)
 ”À√—∫¿“…“ ’́ ´’æ≈— æ≈—  ®“«“ øÕ√å·∑√π
‡ªìπµâπ „∫Õπÿ≠“µ°πŸ®’æ’·Õ≈®–‡¢Á¡ß«¥µ√ß∑’Ë«à“
ºŸâ „™â “¡“√∂·°â ‰¢¥—¥·ª≈ß´Õøµå·«√å∑’Ë ‰¥â √—∫
„∫Õπÿ≠“µ®“°®’æ’·Õ≈‰¥â ·µàÀ“°´Õøµå·«√å√ÿàπ∑’Ë
ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢®–‡º¬·æ√àµàÕ “∏“√≥–·≈â« ¡—π®–
µâÕß‡º¬·æ√à¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß®’æ’·Õ≈‡∑à“π—Èπ

„∫Õπÿ≠“µÕ◊Ëπ∑’Ëπ‘¬¡°—π·æ√àÀ≈“¬‡™àπ°—π§◊Õ
„∫Õπÿ≠“µ∫’‡Õ ¥’ (BSD) ·≈–„∫Õπÿ≠“µ‡ÕÁ¡‰Õ∑’
(MIT: Massachusetts Institute of Technology)
„∫Õπÿ≠“µ∫’‡Õ ¥’§àÕπ¢â“ß®–µ√ß°—π¢â“¡°—∫„∫Õπÿ≠“µ
®’æ’·Õ≈ °≈à“«§◊Õ„∫Õπÿ≠“µ∫’‡Õ ¥’®–‰¡à‡¢Á¡ß«¥
‡∑à“„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈„π°“√‡º¬·æ√à ¥â«¬‡Àµÿπ’È
‡√“®÷ß‡ÀÁπ√À— ¢Õß´Õøµå·«√å∫’‡Õ ¥’°âÕπ„À≠à
‰ªª√“°Ø„π√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√µà“ßÊ ‡™àπ ‚´≈“√‘ 
(Solaris) ≈’πÿ°´å «‘π‚¥«å‡ÕÁπ∑’ ·≈–·¡Á§ ‚Õ‡Õ 
‡ÕÁ°´å (Mac OS X) ‡ªìπµâπ „∫Õπÿ≠“µ‡ÕÁ¡‰Õ∑’
´÷Ëß‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√∑’ËµâÕß°“√§ÿâ¡§√Õß‡ÕÁ° ǻ«‘π‚¥«å
(X Window) °Á‡™àπ°—π¡‘‰¥â‡¢â¡ß«¥¡“°µâÕß°“√
‡æ’¬ß„Àâª√–°“»≈‘¢ ‘∑∏‘Ï‡¥‘¡·≈–°“√‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ
„Àâ„™â®“°„∫Õπÿ≠“µ‡ÕÁ¡‰Õ∑’‡∑à“π—Èπ ‰¡à«à“´Õøµå·«√å
π—Èπ®–‡ªìπ∑—ÈßÀ¡¥À√◊Õ∫“ß à«π‡∑à“π—Èπ∑’Ë ‰¥â√—∫
Õπÿ≠“µ

„∫Õπÿ≠“µ “∏“√≥–‚¡ ‘́≈≈“ (Mozilla
Public License) ‡√‘Ë¡®–¡’ºŸâ „™â¡“°¢÷ÈπÀ≈—ß®“°
∑’Ë‡πÁ ‡§ª‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ¢Õß∫√“«‡´Õ√å ™◊ËÕ
ç§Õ¡¡‘«π‘‡§‡µÕ√å 5.0é πÕ°®“°π’È°Á¡’„∫Õπÿ≠“µ
‰æ∏Õπ (Python) ∑’ËÕπÿ≠“µ„Àâ „™â¿“…“‰æ∏Õπ
„∫Õπÿ≠“µ´Õøµå·«√åÕ“ª“‡™´÷ËßÕπÿ≠“µ„Àâ „ ™â
´Õøµå‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√å·«√åÕ“ª“‡™ ‡ªìπµâπ

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∫√√¥“´Õøµå·«√å∑’Ë°≈à“«
‡ªìπµ—«Õ¬à“ß„π·µà≈–°≈ÿà¡„∫Õπÿ≠“µ·≈â«°Á¬—ß¡’
º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥Õ’°¡“°¡“¬∑’Ë‚¥àß¥—ß
®π‰¡à¡’´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥„¥‡°‘π ‰¥â·°à √–∫∫
ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ° ǻ ∑’Ë¡’Õ—µ√“°“√‡µ‘∫‚µ„πµ≈“¥
‡´‘ø‡«Õ√å¡“°∑’Ë ÿ¥ §Õ¡æ‘«‡µÕ√å´÷Ëß∑”Àπâ“∑’Ë
‡´‘ø‡«Õ√å®–„™â≈’πÿ°´å¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫ Õß √Õß®“°
√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√«‘π‚¥«å‡ÕÁπ∑’¢Õß∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå
‡∑à“π—Èπ ‰≈π—  ‡∫‡π¥‘°∑å ∑Õ√å«“≈¥å (Linus Benedict
Torvalds) ‡ªìπºŸâ‡√‘Ë¡µâπ √â“ß·°π (kernel) ¢Õß≈’πÿ°´å
‡¡◊ËÕ §.». 1991 ·≈–µàÕ¡“∫√√¥“ à«π∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë
√–¥—∫ Ÿß∂—¥®“°·°π¢÷Èπ‰ª°Á ‰¥â√—∫°“√‡º¬·æ√à
¿“¬„µâ‚§√ß°“√´Õøµå·«√å¢Õß°πŸ‡™àπ°—π ¥â«¬‡Àµÿπ’È
∫“ß§√—Èß≈’πÿ° ǻ®÷ß¡’Õ’°™◊ËÕ‡√’¬°Àπ÷Ëß«à“ °πŸ/≈’πÿ°´å
„π°≈ÿà¡∫’ ‡Õ ¥’°Á¡’√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√ø√’∫’ ‡Õ ¥’
(FreeBSD) ∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡∂—¥®“°≈’πÿ°´å
ø√’∫’‡Õ ¥’®–‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°°—π«à“‡¥àπ∑“ß°“√∑”ß“π°—∫
√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬·≈–¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬ √–∫∫‡«Á∫∑à“
¢Õß¬“ŒŸ! (Yahoo!) °Á‡≈◊Õ°„™âø√’∫’‡Õ ¥’

√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¡—°®–‡ªìπ∑’Ë‡¢â“„®„πÀ¡Ÿà
π—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ∑“ß«‘™“°“√ ·µàÕ¬à“ß‰√°Á¥’
°Á¬—ß¡’´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑’Ë∑”ß“π„°≈âºŸâ„™â¡“°¢÷Èπ
µ—«Õ¬à“ß∑’Ë ”§—≠§ß‰¥â·°à °‚π¡ (GNOME) ·≈–
‡§¥’Õ’ (KDE) ∑’Ë∑”ß“π∑“ß°“√· ¥ßß“π°√“øøî°
∫π®Õ¿“æ√à«¡°—∫√–∫∫´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ÕÁ°´å
«‘π‚¥«å πÕ°®“°π’È∑—Èß°‚π¡·≈–‡§¥’Õ’ ¬—ß¡’‚§√ß°“√
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥™ÿ¥ÕÕøøî» ™◊ËÕ ‡§ÕÕøøî»
(KOffice) ·≈– °‚π¡ÕÕøøî» (GNOME Office)
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µ“¡≈”¥—∫ ∫√‘…—∑´—π‰¡‚§√ ‘́ ‡µÁ¡°Áæ—≤π“™ÿ¥ÕÕøøî»
∑’Ë‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¥â«¬ ™◊ËÕ«à“ ‚Õ‡æÁπÕÕøøî»
(OpenOffice) ´÷Ëß‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡¡“°¢÷Èπ∑ÿ°«—π

„π°“√∑”ß“π°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ°Á¡’ Õ“ª“‡™
‡ÕÁ™∑’∑’æ’ ‡´‘ø‡«Õ√å (Apache HTTP Server) À√◊Õ
√Ÿâ®—°°—π„ππ“¡¢ÕßÕ“ª“‡™‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√å ´÷Ëßµ‘¥µ—Èß
‰ª·≈â«¡“°°«à“ 60%¢Õß‡«Á∫‰´µå∑—ÈßÀ≈“¬„π‚≈°π’È
·≈–‡ªìπ∑’Ë‡≈◊ËÕß≈◊Õ«à“Õ“ª“‡™¡’§«“¡‡ ∂’¬√ Ÿß°«à“
´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ∑’Ë∑”ß“π¥â“ππ’È πÕ°®“°π’È°Á¡’ ‡´π¥å‡¡≈å
(Sendmail) ´÷Ëß∑”Àπâ“∑’Ë√—∫ àß‡¡≈åºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
ª√–¡“≥°“√°—π«à“ªí®®ÿ∫—π‡´π¥å‡¡≈å‡ªìπ´Õøµå·«√å
∑’Ë™à«¬∑”ß“πª√–¡“≥ 80% ¢Õß°“√√—∫ àßÕ’‡¡≈å
ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ́ Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ ‰∫π¥å (BIND:
Berkley Internet Name Daemon) ∑”Àπâ“∑’Ë
·ª≈°≈—∫‰ª¡“√–À«à“ß√À— ‡≈¢·≈–√À— Õ—°…√¢Õß
∑’ËÕ¬ŸàÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´Õøµå·«√å∑”Àπâ“∑’Ë‡«Á∫∫√“«‡´Õ√å
‰¥â·°à ‚¡ ‘́≈≈“ (Mozilla) ≈‘ß´å (Lynx) ·≈–
Õ¡“¬“ (Amaya) ‡ªìπµâπ

¥â“π¿“…“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë‡ªìπ´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥∑’Ë√Ÿâ®—°°—π¡“°∑’Ë ÿ¥§ß‡ªìπ‡æ‘√å≈ (Perl) ´÷Ëß
„™â‡¢’¬π§” —Ëß¢Õß‚ª√·°√¡ à«π∑’Ë‡√’¬°«à“ ´’®’‰Õ
(CGI: Common Gateway Interface) ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ
‡«Á∫‰´µå‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ¥—ß°≈à“«
∑”„Àâ‡«Á∫¡’§«“¡‡ªìπæ≈«—µ√°≈à“«§◊ÕºŸâ„™â “¡“√∂
‚µâµÕ∫°—∫‡«Á∫‰¥â ¿“…“Õ◊ËπÊ °Á§ß‰¥â·°à ‰æ∏Õπ
(Python) ∑’´’·Õ≈/∑’‡§ (TCL/TK) ·≈– æ’‡ÕÁ™æ’
(PHP) ‡ªìπµâπ

¿“§ºπ«° 2 · ¥ß‡«Á∫‰´µå¢Õßº≈‘µ¿—≥±å
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¥—ß°≈à“«∂÷ß¢â“ßµâπ

3. ª√–«—µ‘¬àÕ¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥1, 3

´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¡‘‰¥â‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëπ‘¬¡°—π
™—Ë«§√Ÿà™—Ë«¬“¡ (hype) ·≈â«®“ßÀ“¬‰ª∑—Èßπ’È‡æ√“–
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¡‘‰¥â‡æ‘Ëß‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕ«—π«“π ·µà¡’
«‘«—≤π“°“√¡“π“π®π∑”„Àâ¡’§«“¡‡ ∂’¬√ ‡√‘Ë¡®“°

¬ÿ§ §.». 1940 ®πµâπ¬ÿ§ §.». 1950 ∑’Ë¡’°“√√«¡
∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡æ◊ËÕ√à«¡°—πæ—≤π“´Õøµå·«√å∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈â«·∫àßªíπ°—π„™â ®“°π—ÈπæÕ√“«
°≈“ß¬ÿ§ §.». 1950 °Á¡’‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë∫√‘…—∑‡Õ∑’·Õπ¥å∑’
(AT&T) æ—≤π“√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¬Ÿπ‘°´å¢÷Èπ¡“·≈â«
‰¡àÕ“®®”Àπà“¬‡ªìπ ‘π§â“‰¥â‡π◊ËÕß®“°¢âÕÀâ“¡∑“ß
°ÆÀ¡“¬¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“ ∫√‘…—∑®÷ß‡º¬·æ√à
‚¥¬°“√·®°®à“¬¬Ÿπ‘°´åæ√âÕ¡°—∫√À— µâπµÕ„Àâ·°à
¡À“«‘∑¬“≈—¬·≈– ∂“∫—π«‘®—¬´÷Ëß‰¥â√—∫™à«ß¡“æ—≤π“
ª√—∫ª√ÿß„Àâ¡’ ¡√√∂π– Ÿß¢÷Èπ·≈â«‡º¬·æ√à„Àâ°—∫
ºŸâÕ◊ËπµàÕ‰ªÕ’° ‡Àµÿ°“√≥å¢Õß¬Ÿπ‘°´åπ’È®÷ßπ—∫‡ªìπ®ÿ¥
‡√‘Ë¡µâπ¢ÕßÕÿ¥¡°“√≥å¢Õß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥¡“®πªí®®ÿ∫—π

¬ÿ§‡√‘Ë¡µâπ
µÕπ‡√‘Ë¡µâπ„π¬ÿ§ §.». 1940 §Õ¡æ‘«‡µÕ√å

‰¥â√—∫°“√ √â“ß¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕß“π∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å‡∑à“π—Èπ
¡—π∑”Àπâ“∑’Ë§”π«≥‰¥â‡√Á«·≈–·¡àπ¬”°«à“¡πÿ…¬å
À≈“¬‡∑à“ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‡§√◊ËÕßÕ’‡π’¬§ (ENIAC:
Electronic Numerical Integrator and Calculator)
´÷Ëß∑”ß“π‡ªìπ√–¬–‡«≈“ 10 ªï √–À«à“ß §.». 1945-
1955 ‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘π«à“∑”°“√∫«°≈∫§Ÿ≥À“√
‡≈¢¥â«¬®”π«π§√—Èß∑’Ë¡“°°«à“¡πÿ…¬™“µ‘‡§¬∑”¡“
∑—ÈßÀ¡¥°àÕπ §.». 1945 ∫√√¬“°“»„π ¡—¬π—Èπ®÷ß¡’
§«“¡‡ªìπ«‘™“°“√¡“°°«à“∏ÿ√°‘® À“°¡’„§√°≈à“«∂÷ß
°“√º≈‘µ´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕ°“√§â“·≈â«¡—π°Á®–‡ªìπ‡√◊ËÕß
∑’Ë·ª≈°ª√–À≈“¥ ”À√—∫§π¬ÿ§π—Èπ¡“° ´Õøµå·«√å
„π¬ÿ§¥—ß°≈à“«®÷ß‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√·∫àßªíπ°—π„™â
Õ¬à“ß‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬

µàÕ¡“„π¬ÿ§ §.». 1950 §Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡√‘Ë¡
‡¢â“ Ÿà¬ÿ§°“√ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß∏ÿ√°‘®´÷Ëß≈—°…≥–
°“√∑”ß“π¢Õß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–µà“ßÕÕ°‰ª®“°ß“π
∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å ß“π∑“ß«‘∑¬“»“ µ√åπ—Èπª√‘¡“≥
°“√‰À≈¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡¢â“ÕÕ°‰¡à Ÿß·µà°“√§”π«≥
¡’ª√‘¡“≥ Ÿß „π∑“ß°≈—∫°—πß“π∑“ß∏ÿ√°‘®¡‘‰¥â
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µâÕß°“√°“√§”π«≥∑’Ë¡“°¡“¬·µàª√‘¡“≥¢âÕ¡Ÿ≈
∑’Ë ‰À≈‡¢â“ÕÕ°¡’ª√‘¡“≥∑’Ë Ÿß ‡π◊ËÕß®“°„π¬ÿ§π—Èπ
Àπà«¬§«“¡®” Õ—π‰¥â·°à ¥‘ °å·≈–‡∑ª πÕ°®“°
®–∑”ß“π™â“·≈â«¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥¥â“π§«“¡®ÿÕ’°¥â«¬
π—°‡¢’¬π‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®÷ßµâÕß‡©≈’¬«©≈“¥
·≈– √â“ß √√§åÕ¬à“ß¡“° °“√‡¢’¬π´Õøµå·«√å
®÷ß‡ªìπß“π∑’Ë¬“°≈”∫“° ·≈–‡¡◊ËÕ¡’´Õøµå·«√å∑’Ë
∑”ß“π‰¥â°Á¡—°®–·∫àßªíπ°—π„™âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß
µ—«Õ¬à“ß‚§√ß°“√∑’Ë¡’°“√·∫àß´Õøµå·«√å°—π„™â„π
¬ÿ§π—Èπ ‰¥â·°à ‚§√ß°“√·æ§∑å (PACT: Project for
Advancement of Coding Techniques) ‡ªìπµâπ
¡—π‡ªìπ‚§√ß°“√∑’Ë‡√‘Ë¡¢÷Èπ„π §.». 1953 ®“°°“√
√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ßÕÿµ “À°√√¡∑“ß∑À“√·≈–
Õ“°“»¬“π §«“¡√à«¡¡◊Õ¥—ß°≈à“«‡°‘¥¢÷Èπ‡æ√“–
π—°‡¢’¬π‚ª√·°√¡‡ πÕ„ÀâΩÉ“¬∫√‘À“√∑”‡™àππ—Èπ
∑—Èßπ’È°Á‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå∑“ß¥â“πª√– ‘∑∏‘¿“æ®“°
§«“¡√à«¡¡◊Õ‡ªìπ ”§—≠ ¥—ßπ—Èπ°“√√à«¡¡◊Õ°—π‡¢’¬π
´Õøµå·«√å„π‚§√ß°“√·æ§∑å®÷ß¡“®“°‡Àµÿº≈∑“ß
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°°«à“Õÿ¥¡°“√≥åÀ√◊Õ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå
¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ

·π«∑“ß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕ∏ÿ√°‘®
‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß√«¥‡√Á« æÕ‡¢â“ Ÿà¬ÿ§ §.». 1960 °Á·´ß
°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕß“π∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å æÕ
µ—ÈßÀ≈—°‰¥â°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡æ◊ËÕß“π∏ÿ√°‘®°Á‡µ‘∫‚µ
¥â«¬Õ—µ√“‡√àß¥—ßª√“°Ø®“°µ—«‡≈¢∑“ß ∂‘µ‘«à“®”π«π
°“√µ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„π À√—∞Õ‡¡√‘°“‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
20 ‡∑à“µ—« √–À«à“ß §.». 1960 ·≈– 1970

‡Àµÿ°“√≥å§√—Èß ”§—≠Õ’°‡Àµÿ°“√≥åÀπ÷Ëß
„π¬ÿ§π—Èπ∑’Ë™à«¬„Àâº≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥´Õøµå·«√åø√’°Á§◊Õ
‡¡◊ËÕ §.». 1956 ∑’Ë√—∞∫“≈ À√—∞Õ‡¡√‘°“Õπÿ≠“µ„Àâ
ÕÕ°°ÆÀ¡“¬Àâ“¡∫√‘…—∑‡Õ∑’·Õπ¥å∑’¬—°…å„À≠à∑“ß
‚∑√§¡π“§¡∑”∏ÿ√°‘®∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«°—∫‚∑√»—æ∑å ‡ªìπµâπ«à“
∏ÿ√°‘®§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡Àµÿ°“√≥åπ’È∑”„Àâ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√
¬Ÿπ‘°´å∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬ √‘∑™’ (Dennis Ritchie)
·≈– ∏Õ¡ªá —π (Ken Thompson) ‰¡à “¡“√∂¢“¬

‡ªìπ ‘π§â“‰¥â ∫√‘…—∑‡Õ∑’·Õπ¥å∑’®÷ß‡º¬·æ√à¬Ÿπ‘°´å
æ√âÕ¡°—∫√À— µâπµÕ„Àâ·°à¡À“«‘∑¬“≈—¬·≈– ∂“∫—π
«‘®—¬‚¥¬§‘¥§à“„™â®à“¬æÕ‡ªìπæ‘∏’‡∑à“π—Èπ §√—Èßπ’È°Á
‡™àπ°—π °“√‡º¬·æ√à¬Ÿπ‘°´å∑’Ë·∑∫‡√’¬°‰¥â«à“„Àâ‡ª≈à“
¡‘‰¥â‡°‘¥®“°Õÿ¥¡°“√≥å¢Õß´Õøµå·«√åø√’À√◊Õ
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥·µàª√–°“√„¥ ¡—π‡ªìπº≈∑’Ë
µ“¡¡“®“°°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬‡∑à“π—Èπ µÕππ—Èπ
¡‘‰¥â¡’„§√‡≈¬∑’Ë¡’«‘ —¬∑—»πå¡Õß‡ÀÁπ°“√≥å ‰°≈«à“
‚∑√§¡π“§¡·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å®–√«¡°—π°≈“¬
‡ªìπÕÿµ “À°√√¡Õ—π ”§—≠‡À≈◊ÕÀ≈“¬µÕπª≈“¬
»µ«√√…∑’Ë 20

°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å¢Õß‡∫‘√å°‡≈¬å (Berkley
Software Distribution:BSD)

™àÕß∑“ß°“√‡º¬·æ√à√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¬Ÿπ‘°´å
·≈–´Õøµå·«√å∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬à“ß‰¥âº≈¡“°∑’Ë ÿ¥
§ß®–‡ªìπ‚§√ß°“√‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å¢Õß‡∫‘√å°‡≈¬å
‚§√ß°“√π’È´÷Ëß¡’™◊ËÕ¬àÕ«à“ ∫’‡Õ ¥’ °àÕµ—Èß¢÷Èπ‡¡◊ËÕ §.».
1977 ∑’Ë¡À“«‘∑¬“≈—¬·§≈‘øÕ√å‡π’¬ «‘∑¬“‡¢µ‡∫‘√å°‡≈¬å
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ À—«Àπâ“‚§√ß°“√ ™◊ËÕ ∫‘≈≈å ®Õ¬ (Bill
Joy) ´÷Ëß¿“¬À≈—ß‰¥â‰ª‡ªìπºŸâÀπ÷Ëß„π°“√°àÕµ—Èß∫√‘…—∑
´—π‰¡‚§√´‘ ‡µÁ¡ °≈ÿà¡∫’‡Õ ¥’‰¥â·°â‰¢ª√—∫ª√ÿß√–∫∫
ªØ‘∫—µ‘°“√¬Ÿπ‘°´å·≈â«‡º¬·æ√à„ÀâºŸâÕ◊ËπµàÕÊ °—π‰ª
ºŸâ´÷Ëß√—∫¬Ÿπ‘°´å∑’Ëª√—∫ª√ÿßπ’È ‰ª·≈â«°Á™à«¬ª√—∫ª√ÿß
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„Àâ¥’¬‘Ëß¢÷ÈπµàÕ‰ªÕ’°  àßº≈„Àâ√–∫∫¬Ÿπ‘°´å
¡’ ¡√√∂π–∑’Ë Ÿß¡“°¢÷Èπµ“¡≈”¥—∫ µàÕ¡“√–∫∫
ªØ‘∫—µ‘°“√¬Ÿπ‘°´å∑’Ë°â“«Àπâ“π’È ‰¥â√—∫‡≈◊Õ°„Àâ‡¢â“‰ª„™â
„π‚§√ß°“√¥“√åª“ (DARPA: Defense Advanced
Research Projects Agency) ¢Õß°√–∑√«ß°≈“‚À¡
 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‚§√ß°“√¥“√åª“∑”Àπâ“∑’Ëæ—≤π“
‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬ ™◊ËÕ«à“ Õ“√åª“‡πÁµ
(Arpanet) ‡™◊ËÕ¡‚¬ß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬
·≈– ∂“∫—π«‘®—¬µà“ßÊ °≈ÿà¡∫’‡Õ ¥’π’È¬—ß‰¥âæ—≤π“
‚ª√‚µ§Õ≈∑’´’æ’/‰Õæ’ (TCP/IP) ÕÕ°‡º¬·æ√à®π
¡’ à«π ”§—≠∑’Ë∑”„ÀâÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
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Õ¬à“ß∑’Ë‡√“‡ÀÁπ„πªí®®ÿ∫—π ´Õøµå·«√å∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
∑’Ë°≈ÿà¡∫’‡Õ ¥’æ—≤π“¢÷ÈπÕÕ°‡º¬·æ√à‡ªìπ√À— ‡ªî¥∑’Ë
¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß ‡™àπ ‡´π¥å‡¡≈å·≈–‰∫π¥å ‡ªìπµâπ

ª√–«—µ‘»“ µ√å¢Õß¬Ÿπ‘°´å∑’Ë∫’‡Õ ¥’æ—≤π“
¢÷Èπ¡“π—Èπ¡’À≈“¬µÕπ∑’Ëπà“ π„® „πªï §.». 1984
À≈—ß®“°°“√·¬°∫√‘…—∑‡Õ∑’·Õπ¥å∑’ ¬—°…å„À≠à
·Ààß«ß°“√‚∑√§¡π“§¡ÕÕ°‡ªìπÀ≈“¬∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ
ªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“ °ÆÀ¡“¬¢Õß À√—∞-
Õ‡¡√‘°“‰¡àµâÕß°“√„Àâ∫√‘…—∑‡Õ∑’·Õπ¥å∑’„À≠à·≈–
¡’æ≈—ß‡Àπ◊Õ∫√‘…—∑§Ÿà·¢àß√–¥—∫‡≈Á°°«à“≈ß‰ª ∫√‘…—∑
‡Õ∑’·Õπ¥å∑’®÷ß‰¥â°≈—∫¡“ π„®∑’Ë®–π”√–∫∫ªØ‘∫—µ‘
°“√¬Ÿπ‘°´å°≈—∫‰ª‡ªìπ∏ÿ√°‘®Õ’°§√—Èß ¡’°“√µàÕ Ÿâ°—π
„π»“≈√–À«à“ß°≈ÿà¡∫’‡Õ ¥’·≈–∫√‘…—∑°«à“®–®∫ ‘Èπ
µ°≈ß°—π‰¥âµâπ¬ÿ§ §.». 1990 √–À«à“ßπ—Èπ‡Õß
§«“¡‰¡à·πàπÕπ«à“»“≈®–µ—¥ ‘πÕÕ°¡“Õ¬à“ß‰√
 àßº≈„Àâπ—°æ—≤π“∑’ËÕ“ “∑”ß“π°—∫∫’‡Õ ¥’‡√‘Ë¡
À—π‡À‰ª∑”ß“πÕ“ “„Àâ°—∫‚§√ß°“√≈’πÿ°´å∑’Ë‡√‘Ë¡
‡°‘¥„À¡à¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ°πŸ®’æ’·Õ≈ πÕ°®“°π’È
‚§√ß°“√∫’‡Õ ¥’‡Õß°ÁÕÕ°≈Ÿ°ÕÕ°À≈“π·¢àß¢—π
°—π‡ÕßÕ’°À≈“¬‚§√ß°“√ Õ—π‰¥â·°à ø√’∫’‡Õ ¥’
(FreeBSD) ‚Õ‡æÁπ∫’‡Õ ¥’ (OpenBSD) ·≈–‡πÁµ
∫’‡Õ ¥’ (NetBSD) ·¡â«à“·µà≈–‚§√ß°“√®–¡’
«—µ∂ÿª√– ß§åµà“ß°—π‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬·µà‡Àµÿ°“√≥åπ’È
∑”„Àâ∫’‡Õ ¥’ÕàÕπæ≈—ß≈ß‰ª

‡¡◊ËÕ¡Õß¬âÕπ°≈—∫‰ª·≈â«°Á®–æ∫®ÿ¥ ”§—≠
¢Õß‚§√ß°“√∫’‡Õ ¥’«à“ ‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ¢ÕßÕÿ¥¡°“√≥å
´Õøµå·«√åø√’ ´÷ËßÀâ“¡°“√°’¥°—π°“√„™â´Õøµå·«√å
„πÀ¡Ÿà¡πÿ…¬™“µ‘¥â«¬°—π µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ‰¡à¡’°“√
‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å∫’‡Õ ¥’„πª√–‡∑»·Õø√‘°“„µâ
™à«ß∑’Ëª°§√Õß¥â«¬√–∫Õ∫°’¥°—πº‘«‡ªìπµâπ π—∫‰¥â
«à“‡ªìπ®ÿ¥‡ª≈’Ë¬π®“°Õ¥’µ´÷Ëß‡§¬√à«¡°—πæ—≤π“
´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕµâÕß°“√ª√– ‘∑∏‘¿“æ„Àâ ‰¥â¡“´÷Ëß
´Õøµå·«√å∑’Ë¥’ ·≈â«·∫àß°—π„™â„πÀ¡Ÿàπ—°æ—≤π“‡∑à“π—Èπ
‰ª‡ªìπ°“√√à«¡°—πæ—≤π“´Õøµå·«√å·≈â«„Àâ„™âø√’
πÕ°°≈ÿà¡π—°æ—≤π“¥â«¬ ‚¥¬‰¡à¡’°“√°’¥°—πª√–°“√„¥

‡∑Á°´å (TeX)
§πÿ∏ (Donald Knuth) ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫

π—∫∂◊Õ«à“‡ªìπ¬—°…å„À≠à„πª√–«—µ‘¢Õß«ß°“√«‘∑¬“°“√
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å º≈ß“π ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ‡¢“‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°
·æ√àÀ≈“¬§◊Õ°“√‡¢’¬πÀπ—ß ◊Õ™◊ËÕ ç»‘≈ª–¢Õß°“√
‡¢’¬π‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å (The Art of Computer
Programming)é À≈“¬µÕπÕÕ°¡“‡ªìπ‡≈à¡ ´÷Ëß
·µà≈–‡≈à¡¡’‡π◊ÈÕÀ“‡¢â¡¢âπ º≈ß“ππ’È∂◊Õ°—π«à“‡ªìπ
µ”√“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß¡“°∑’Ë ÿ¥ §πÿ∏‡ªìπ
∫ÿ§§≈ ”§—≠„πª√–«—µ‘»“ µ√å¢Õß´Õøµå·«√åø√’
™’«‘µ¢Õß‡¢“‡µÁ¡‰ª¥â«¬°“√‡¢’¬πÀπ—ß ◊Õ·≈–‡¢’¬π
´Õøµå·«√å∑’Ë√à«¡°—π·≈–·∫àßªíπ°—π°—∫§πÕ◊Ëπ ¥â«¬
®‘µ«‘≠≠“≥¢Õßπ—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å√À— ‡ªî¥∑’Ë·∑â®√‘ß
‡¢“ª√–°“»‡√’¬°√âÕß„Àâ∑ÿ°§π‡¢“¡“√à«¡·π–π”„π
°“√‡¢’¬πÀπ—ß ◊Õ¢Õß‡¢“ ‡¢“∑”·¡â°√–∑—Ëßæ¬“¬“¡
æ‘¡æå™◊ËÕ·√°·≈–π“¡ °ÿ≈‡µÁ¡¢Õß∑ÿ°§π∑’Ë‡¢“Õâ“ßÕ‘ß
„πÀπ—ß ◊Õ¢Õß‡¢“ (À¡“¬‡Àµÿ „π à«π∑’ËÕâ“ßÕ‘ß∂÷ß
‡Õ° “√∑’Ë„™âª√–°Õ∫°“√‡¢’¬πÀπ—ß ◊Õπ—Èπ Àπ—ß ◊Õ
∑—Ë«‰ª®–‰¡à‡¢’¬π™◊ËÕ·√°„Àâ‡µÁ¡·µà®–„™âÕ—°…√¬àÕ
‡∑à“π—Èπ) π—°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë¡’®‘µ«‘≠≠“≥¢Õß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡™àππ’ÈÕ’°°Á§ß‡ªìπ‡√¬å¡Õπ¥å·≈–
∑Õ√å«“≈¥å

º≈ß“π¬‘Ëß„À≠à‡ªìπ§ÿ≥ª√–‚¬™πåµàÕ«ß°“√
´Õøµå·«√åø√’¢Õß§πÿ∏°Á§◊Õ ‡∑Á°´å´÷Ëß‡ªìπ√–∫∫
´Õøµå·«√å™à«¬„π°“√‡√’¬ßæ‘¡æå ¡—π‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡
·æ√àÀ≈“¬∑—Ë«‚≈° ¡’°“√ª√–‡¡‘π«à“ 90% ¢Õß
Àπ—ß ◊Õ∑“ß§≥‘µ»“ µ√å·≈–«‘∑¬“»“ µ√å∑’Ëæ‘¡æå
‡º¬·æ√à∑—Ë«‚≈°„™â√–∫∫´Õøµå·«√å‡∑Á°´å„π°“√
‡√’¬ßæ‘¡æå ‡≈à“°—π«à“§πÿ∏√Ÿâ ÷°Àßÿ¥Àß‘¥°—∫§«“¡
µ°µË”„π§ÿ≥¿“æ¢Õß´Õøµå·«√å°“√‡√’¬ßæ‘¡æå
®π‡¢“µâÕßµ—¥ ‘π„®‡¢’¬π√–∫∫´Õøµå·«√å∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å
µ—«π’È¢÷Èπ¡“‡Õß ‡æ◊ËÕ·°â ‰¢ªí≠À“¢Õß«ß°“√æ‘¡æå
√–∫∫´Õøµå·«√å‡∑Á°´åπ’È ®÷ßπ—∫‰¥â«à“‡ªìπ‚§√ß°“√
´Õøµå·«√åø√’¢π“¥„À≠à‚§√ß°“√Àπ÷Ëß∑’Ë√À— µâπµÕ
‰¥â√—∫°“√‡ªî¥‡º¬µàÕ “∏“√≥– °“√‡º¬·æ√à√À— ‡ªî¥
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¥—ß°≈à“«‚§√ß°“√π’È®÷ß¡’ª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¡“° ‡¡◊ËÕ‰¡à™â“
¡“π’È ‰¥â¡’°≈ÿà¡π—°«‘®—¬¢Õßª√–‡∑»ÕÕ ‡µ√‡≈’¬
‡√‘Ë¡‚§√ß°“√√–∫∫‡√’¬ßæ‘¡æå‚Õ‡¡°“ (Omega Type-
setting System) «—µ∂ÿª√– ß§å°Á‡æ◊ËÕ¢¬“¬√–∫∫‡∑Á°´å
„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡¿“…“µà“ßÊ ∑—Ë«‚≈° ‰¡à«à“®–Õ¥’µÀ√◊Õ
ªí®®ÿ∫—π ·≈–‰¡à«à“®–‡ªìπ¿“…“∑’Ëπ‘¬¡„™â¡“°À√◊ÕπâÕ¬

§πÿ∏‰¥â√—∫√“ß«—≈¬°¬àÕß¡“°¡“¬ Àπ÷Ëß„π
π—Èπ§◊Õ‡§¬‰¥â√—∫°“√‡ πÕ™◊ËÕ„Àâ√—∫√“ß«—≈®“°¡Ÿ≈π‘∏‘
´Õøµå·«√åø√’ πÕ°®“°π’È∑’Ëπà“ π„®§◊Õ ·¡â®–‡ªìπ
§π∑’Ë‡™◊ËÕ„πÀ≈—°°“√¢Õß´Õøµå·«√åø√’ ·µà‡¢“°Á
‡ªìπ«’√∫ÿ√ÿ…¢Õß∫‘≈≈å ‡°µ å·Ààß‰¡‚§√´ÕøµåºŸâº≈‘µ
´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï∑’Ë‚¥àß¥—ß√–¥—∫‚≈°‡™àπ°—π ∫‘≈≈å
‡°µ å‰¥âÕà“πÀπ—ß ◊Õ ç»‘≈ª–¢Õß°“√‡¢’¬π‚ª√·°√¡
§Õ¡æ‘«‡µÕ√åé ·≈–· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ¿“¬À≈—ß«à“ ç(°“√
Õà“π) Àπ—ß ◊Õ‡√◊ËÕßπ’ÈµâÕßÕ“»—¬«‘π—¬∑’Ë‡À≈◊ÕÀ≈“¬
·≈–‡«≈“À≈“¬‡¥◊Õπ º¡»÷°…“‰ª 20 Àπâ“·≈â««“ß
∑‘Èß‰«âÀπ÷Ëß —ª¥“Àå·≈â«°≈—∫¡“Õà“π„À¡àÕ’° 20 Àπâ“
À“°§π‰Àπ¡“Õ«¥«à“µπ√Ÿâ∑ÿ°Õ¬à“ß §πÿ∏§ß®–‰¥â
™à«¬„Àâ‡¢“‰¥â‡¢â“„®«à“‚≈°‡√“π’È≈÷°·≈– —́∫´âÕπ (¡“°
°«à“∑’Ë‡¢“Õâ“ß«à“√ŸâÀ≈“¬‡∑à“π—°) À“°§ÿ≥Õà“π§√∫
∑—ÈßÀ¡¥·≈â«™à«¬ àßª√–«—µ‘ à«πµ—«§ÿ≥¡“„Àâº¡¥â«¬é

¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’ (The Free Software
Foundation: FSF)

‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë  ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥§√—È ßÀπ÷Ë ß
„πª√–«—µ‘»“ µ√å¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°Á§◊Õ °“√
°àÕµ—Èß¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’‚¥¬ √‘™“√å¥  µÁÕ≈≈å·¡π
(Richard Stallman) „π §.». 1985 √“°∞“π∑“ß
Õÿ¥¡°“√≥å¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘π’È·¢Áß·√ß¡“° ¡’‡√◊ËÕß‡≈à“«à“
¢≥–∑”ß“π‡ªìπÕ“®“√¬å ÕπÀπ—ß ◊Õ·≈–∑”«‘®—¬∑’Ë
ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ªí≠≠“ª√–¥‘…∞å¢Õß ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’
·Ààß·¡  “™Ÿ‡ µµå À√◊Õ∑’Ëπ‘¬¡‡√’¬°°—π¬àÕÊ «à“
‡ÕÁ¡‰Õ∑’ (Massachusetts Institute of Technology:
MIT) π—Èπ °≈ÿà¡¢Õß µÁÕ≈≈å·¡π‰¥â√—∫‡§√◊ËÕßæ‘¡æå
°√–¥“…·∫∫‡≈‡´Õ√å‡§√◊ËÕß·√°®“°∫√‘…—∑´’√ÁÕ°´å

(Xerox) ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå¥—ß°≈à“«¡—°®–µ‘¥¢—¥‡ªìπ
§√—Èß§√“«·≈–µâÕß‡√’¬°„Àâ§π¡“·°â‰¢  µÁÕ≈≈å·¡π
‰¥âµ‘¥µàÕ¢Õ√À— µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë
¢—∫‡§≈◊ËÕπ°≈‰°¢Õß‡§√◊ËÕßæ‘¡æå‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥âπ”¡“
ª√—∫ª√ÿß„Àâ àß —≠≠“≥‡µ◊Õπ‡«≈“∑’ËµâÕß°“√„Àâ¡’
§π¡“·°â ‰¢ °“√°√–∑”‡™àππ’Èπ—∫«à“‡ªìπ‡√◊ËÕßª°µ‘
∏√√¡¥“∑’Ë∂◊ÕªØ‘∫—µ‘°—π¡“™â“π“π·≈â« ”À√—∫ÀâÕß
ªØ‘∫—µ‘°“√ªí≠≠“ª√–¥‘…∞åπ’È ·µà∫√‘…—∑´’√ÁÕ° ǻ
ªØ‘‡ ∏∑’Ë®–„Àâ√À— µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å¥—ß°≈à“«
 µÁÕ≈≈å·¡π¬Õ¡√—∫«à“À“°∫√‘…—∑´’√ÁÕ°´å¬Õ¡„Àâ
√À— µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å¥—ß°≈à“«¿“¬„µâ‡ß◊ËÕπ‰¢«à“
Àâ“¡‡ªî¥‡º¬„Àâ§πÕ◊Ëπ∑√“∫‡¢“°Á§ß®–æÕ„® ·µà°“√
ªØ‘‡ ∏®“°∫√‘…—∑§√—Èßπ—Èπº≈—°¥—π„Àâ‡¢“À—π‰ª¡’
§«“¡‡™◊ËÕ«à“´Õøµå·«√åµâÕßø√’ ‡¢“‡√‘Ë¡¡Õß‡ÀÁπ
¿“æÕπ“§µ«à“°“√ºŸ°¢“¥∑“ß°“√§â“®–‡°‘¥¢÷Èπ·πà
À“°´Õøµå·«√å¬—ß§ß¡’°“√ª°ªî¥°—π‡™àππ’È

 µÁÕ≈≈å·¡π≈“ÕÕ°®“°‡ÕÁ¡‰Õ∑’·≈–
∑ÿà¡‡∑™’«‘µ„Àâ°—∫°“√ √â“ß™ÿ¥º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√åø√’
‡√’¬°™◊ËÕ°—π«à“ ́ Õøµå·«√åµ√–°Ÿ≈°πŸ „π§”·∂≈ß°“√≥å
°πŸπ—Èπ¡’°“√„™â§”«à“ ç´Õøµå·«√åø√’é Õ¬Ÿà¥â«¬
π—∫‡ªìπ°“√‡√‘Ë¡∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ªìπ∑“ß°“√¢Õß§”π’È
¡“°°«à“„πÕ¥’µ Õ¬à“ß‰√°Á¥’§”«à“ çø√’é π’È°Á¬—ß
°”°«¡‡æ√“–¡’§«“¡À¡“¬∑—Èß çª≈¥ª≈àÕ¬‡ªìπÕ‘ √–é
·≈– ç„Àâ‡ª≈à“é ‡ªìπ‡Àµÿ„Àâπ”‰ª Ÿà°“√„™â§”«à“
ç√À— ‡ªî¥é „π√–¬–µàÕ¡“ µ“¡∑’Ë ‰¥â°≈à“«¡“·≈â««à“
¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’‰¥âæ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰«â
„™â Õ¬ÕÕ°¡“¡“°¡“¬ µ—«Õ¬à“ß∑’Ë√Ÿâ®—°·≈–„™â°—π¡“°
¡’ Õßº≈‘µ¿—≥±å§◊Õ ™ÿ¥√«¡§Õ¡‰æ‡≈Õ√å¿“…“µà“ßÊ
¢Õß°πŸ∑’Ë¡’™◊ËÕ‡√’¬°«à“ ®’´’´’ ·≈– Õ’·¡Á°´å ´÷Ëß‡ªìπ
´Õøµå·«√å∫√√≥“∏‘°“√√Õß√—∫°“√‡¢’¬π‚ª√·°√¡
‡ªìπ ”§—≠

§«“¡‡¢â¡¢âπ¢Õß∑“ßÕÿ¥¡°“√≥å¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘
´Õøµå·«√åø√’π’È ®–‡ÀÁπ‰¥â®“°√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’Ë∫àß‰«â„π
„∫Õπÿ≠“µ°“√„™â ‘∑∏‘Ḯ Õøµå·«√å¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘π’È °≈à“«§◊Õ
¡’°“√‡ πÕ„Àâ‡ª≈’Ë¬π«≈’°“√ ß«π ‘∑∏‘Ï çcopyright-
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all rights reservedé ∑’Ë√Ÿâ®—°°—π·æ√àÀ≈“¬‰ª‡ªìπ
çcopyleft-all rights reversedé ¿“¬„µâÀ≈—°°“√
¢Õß copyleft π’È∑ÿ°§π‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ„Àâ„™â´Õøµå·«√å
∑” ”‡π“À√◊Õ·°â‰¢‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ·¡â°√–∑—Ëß‡º¬·æ√à
µàÕ‰ªÕ’°°Á‰¥â ·µà®–‰ª‡æ‘Ë¡¢âÕ®”°—¥„¥¢Õßµπ‡Õß
¢÷Èπ¡“Õ’°‰¡à ‰¥â  ‘Ëßπ’Èπ—∫‡ªìπ§«“¡‡¢â¡ß«¥¢Õß„∫
Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈ (GPL) ∑’Ë∫àß‰«â™—¥‡®π«à“À“°√À— 
º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å„¥∑’Ëæ—≤π“®“°√À— ´Õøµå·«√å
¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈·≈â« º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å
π—ÈπµâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈¥â«¬ °“√∫àß
‡™àππ’È∑”„Àâ„∫Õπÿ≠“µπ’È‰¥â™◊ËÕ«à“ „∫Õπÿ≠“µ‰«√—  ∑—Èßπ’È
‡æ√“–°“√‡º¬·æ√à‡ªìπ°“√°√–®“¬∑’Ë√—°…“≈—°…≥–
¢Õßµπ‡Õß‰«â∑”πÕß‡¥’¬«°—∫°“√·æ√à°√–®“¬¢Õß
‰«√— π—Ëπ‡Õß

≈’πÿ° ǻ (Linux)
„πªï §.». 1991 ‰≈π—  ∑Õ√å«“≈¥å π—°»÷°…“

Õ“¬ÿ 21 ªï ·Ààß¡À“«‘∑¬“≈—¬‡Œ≈´‘ß°‘ ª√–‡∑»
øîπ·≈π¥å ‰¥â‡√‘Ë¡µâπ‚§√ß°“√∑’Ë‡√’¬°«à“ √–∫∫
ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å ∑Õ√å«“≈¥å°”Àπ¥‚§√ß√à“ß‡√‘Ë¡µâπ
¢Õß√–∫∫®“°¡‘π‘°´å (Minix) ÷́Ëß®”≈Õß¡“®“°
¬Ÿπ‘°´å‚¥¬∑“‡πÁπ∫«¡ (Andrew Tanenbuam)
·Ààß¡À“«‘∑¬“≈—¬ø√’ (Vrije University) „π°√ÿß
Õ—¡ ‡µÕ√å¥—¡ ª√–‡∑»‡π‡∏Õ√å·≈π¥å ¡‘π‘°´å‡º¬·æ√à
Õ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫¢Õß√À— ‡ªî¥Õ¬Ÿà·≈â« ·µà°“√·°â ‰¢
¥—¥·ª≈ßµâÕß¢ÕÕπÿ≠“µ®“°∑“‡πÁπ∫«¡ ¡‘π‘°´å√Ÿâ®—°
°—π¡“°∑’‡¥’¬«‚¥¬∑“‡πÁπ∫«¡∫Õ°«à“¡’ºŸâ„™â∑’Ëµ‘¥µàÕ
°—π„π≈—°…≥–°≈ÿà¡¢à“« (newsgroup) ®”π«π¡“°°«à“
400,000 §π∑—Ë«‚≈°

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß∑Õ√å«“≈¥å°Á‡æ◊ËÕ √â“ß
≈’πÿ°´å„Àâ‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√§≈â“¬¬Ÿπ‘°´å‡æ◊ËÕ„™â∫π
‡§√◊ËÕß‰¡‚§√§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¢Õß‰Õ∫’‡ÕÁ¡ √ÿàπ‰Õ∫’‡ÕÁ¡
æ’´’ 386 ‡¢“µâÕß°“√„Àâ¡’°“√™à«¬°—πæ—≤π“
‚§√ß°“√π’ÈÕ¬à“ß‡ªî¥‡º¬‚¥¬ÕÕ°ª√–°“»¢âÕ§«“¡
µàÕ°≈ÿà¡¢à“«∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ«à“

º¡°”≈—ßæ—≤π“√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¡‘π‘°´å∫π
‡§√◊ËÕß‡Õ∑’-386 (AT-386) §Õ¡æ‘«‡µÕ√å ¡—π‰¥â¡“
∂÷ßµÕπ∑’Ë‡√‘Ë¡‡√’¬°‰¥â«à“„™âß“π‰¥â (À√◊ÕÕ“®¬—ß‰¡à∂÷ß
°Á‰¥â ·≈â«·µà«à“§ÿ≥®–µâÕß°“√¡—π√–¥—∫‰Àπ) ·≈–
º¡µâÕß°“√®–‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ‡æ◊ËÕ„Àâ·æ√àÀ≈“¬
¡“°¢÷Èπ..... π’Ë§◊Õ‚ª√·°√¡ ”À√—∫·ŒÁ°‡°Õ√å‚¥¬
·ŒÁ°‡°Õ√å º¡ πÿ°°—∫ß“ππ’È „§√®– π„®‡¢â“‰ª¥Ÿ°Á‰¥â
·≈–·¡â°√–∑—Ëß®–·°â ‰¢„Àâ‡À¡“–°—∫∑’ËµâÕß°“√„™â
°Á ‰¥â ¡—π¬—ß¡’¢π“¥‡≈Á°æÕ∑’Ë®–‡¢â“„®„™âÀ√◊Õ·°â ‰¢
º¡µâÕß°“√∑√“∫«à“¡’„§√∫â“ß∑’Ë ‰¥â‡¢’¬π´Õøµå·«√å
„™â Õ¬ (utilities)/‰≈∫√“≈’ (Libraly)  ”À√—∫¡‘π‘°´å
À“°¡’·≈– “¡“√∂‡º¬·æ√à ‰¥â (∑—Èß≈—°…≥– ß«π
≈‘¢ ‘∑∏‘Ï·≈–≈—°…≥–‡ªî¥‡º¬µàÕ “∏“√≥–) º¡¡’
§«“¡ π„®∑’Ë∑√“∫‡æ◊ËÕ«à“®–‰¥â‡ √‘¡≈ß‰ª„π√–∫∫
(¡‘π‘°´å)

∑Õ√å«“≈¥åµ—Èß™◊ËÕ·√°¢Õß√–∫∫π’È«à“ ø√’°´å
(Freax) ´÷Ëß‡ªìπ°“√√«¡°—π®“°§”¿“…“Õ—ß°ƒ…
çFreeé ·≈– çFreaké ·≈â«„™âÕ—°…√ çxé ‡ªìπµ—«
≈ß∑â“¬µ“¡§«“¡π‘¬¡°“√µ—Èß™◊ËÕ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√
·µàµàÕ¡“‡≈Á¡‡° (Ari Lemke) π—°»÷°…“¡À“«‘∑¬“≈—¬
‡∑§‚π‚≈¬’‡Œ≈´‘ß°‘‰¥â™—°™«π„Àâ‡ª≈’Ë¬π‰ª„™â™◊ËÕ
≈’πÿ°´å·∑π ‡≈Á¡‡°‡ªìπ§π·√°∑’Ë ‰¥âÕà“πª√–°“»
™—°™«π¢Õß∑Õ√å«“≈¥å ‡¢“‰¥â‡ πÕ„Àâ„™â “√∫√√≥
¬àÕ¬∫πæ◊Èπ∑’Ë‡°Á∫‰ø≈åºà“π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
·∫∫‡ÕÁø∑’æ’ (FTP: file transfer protocol)
¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬ ”À√—∫‡ªìπ∑’ËÕ¬Ÿà¢Õß‚§√ß°“√π’È
∑Õ√å«“≈¥åª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√¥÷ß¥Ÿ¥§π
®”π«π¡“°®“°∑—Ë«‚≈°„Àâ‡¢â“¡“√à«¡‚§√ß°“√π’È
¡’°“√ª√–‡¡‘π«à“¡’π—°æ—≤π“®”π«π¡“°°«à“ 1,000
§π™à«¬°—πæ—≤π“‡©æ“– à«π·°π (kernel) ¢Õß
≈’πÿ°´å‡∑à“π—Èπ À“°ª√–‡¡‘π∑—Èß√–∫∫¢Õß≈’πÿ°´å·≈â«
æ∫«à“ ™ÿ¡™π∑—Ë«‚≈°∑’Ë√à«¡„®°—πæ—≤π“¡’®”π«π
‡°‘π 40,000 §πÀ√◊ÕÕ“®∂÷ß√–¥—∫· π§π°Á‡ªìπ‰¥â
πÕ°®“°π’È®”π«πºŸâ„™â¡’¡“°°«à“ 25 ≈â“π§π ‰¡à«à“
°“√ª√–¡“≥°“√®–‡ªìπ‡∑à“‰√°Áµ“¡ ∑Õ√å«“≈¥å
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°≈à“««à“‡ªìπ‚§√ß°“√§«“¡√à«¡¡◊Õ∑’Ë„À≠à∑’Ë ÿ¥„π
ª√–«—µ‘»“ µ√å‚≈°

≈’πÿ°´å°≈“¬‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ëπ‘¬¡
„™â¡“°°«à“¬Ÿπ‘°´å ∑—Èß∑’Ë¬Ÿπ‘°´å‡Õß°Á‡ªìπµâπ·∫∫¢Õß
¡‘π‘°´å´÷Ëß‡ªìπµ—«µâπ·∫∫¢Õß‚§√ß°“√≈’πÿ°´å ∫√√¥“
∫√‘…—∑§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë‚¥àß¥—ß ‡™àπ §Õ¡æ‘«‡µÕ√å
·Õ ‚´ ‘́‡Õµ (Computer Associates), §Õ‡√Á≈
(Corel), ‰Õ∫’‡ÕÁ¡ ÕÕ√“‡§‘≈ ·≈– —́π‰¡‚§√ ‘́ ‡µÁ¡
‡À≈à“π’Èµà“ß°Á‰¥âπ”º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑
µπ‡Õß¡“„™âß“π∫π√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å

·¡â≈’πÿ°´å®–¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß‚¥àß¥—ß°≈“¬‡ªìπ
 —≠≈—°…≥å¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°Áµ“¡ ‡√“§«√∑√“∫
¥â«¬«à“√–∫∫≈’πÿ°´å∑’Ë‡º¬·æ√àπ—Èπ®–¡’´Õøµå·«√å∑’Ë
‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ (tools) ·≈–´Õøµå·«√å ”À√—∫„™â Õ¬
(utilities) ́ ÷Ëßæ—≤π“‚¥¬∫’‡Õ ¥’·≈–¡Ÿ≈π‘∏‘́ Õøµå·«√å
ø√’µ‘¥‰ª¥â«¬  µÁÕ≈≈å·¡π®÷ß¬—ß§ß‡√’¬°¡—π«à“
√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√°πŸ/≈’πÿ°´å ·≈–‡¢“®—¥«à“¡—πÕ¬Ÿà„π
°≈ÿà¡´Õøµå·«√åø√’

Õ“ª“‡™ (Apache)
‡Àµÿ°“√≥å ”§—≠µàÕ¡“„πª√–«—µ‘»“ µ√å

¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ §◊Õ °“√æ—≤π“‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√å
Õ“ª“‡™ ‡√“§«√∑”§«“¡‡¢â“„®«à“‡¡◊ËÕ„¥∑’Ë‡√“„™â
∫√“«‡´Õ√å‡¢â“‰ª¥Ÿ¢âÕ¡Ÿ≈∫πÀπâ“‡«Á∫‰´µå„¥ ·πà≈–
‡«Á∫‰´µåπ—ÈπµâÕßÕ¬Ÿà∫π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡§√◊ËÕß„¥‡§√◊ËÕß
Àπ÷Ëß ´Õøµå·«√å∫π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë
∫√‘°“√ª√– “πµ‘¥µàÕ√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß∫√“«‡´Õ√å
·≈–‰ø≈å∑’Ë‡°Á∫Àπâ“‡«Á∫‰´µåπ—Èπ‡√“‡√’¬°°—π«à“ ‡´‘ø‡«Õ√å
Õ“ª“‡™§◊Õ´Õøµå·«√å∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë¥—ß°≈à“« ‡√“®÷ß‡√’¬°
°—π«à“¡—π‡ªìπ‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√å πÕ°®“°π’È°µ‘°“„π°“√
ª√– “π√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡√“π‘¬¡‡√’¬°∑—∫»—æ∑å¿“…“
Õ—ß°ƒ…«à“ ‚ª√‚µ§Õ≈ (protocol) π—Èπ¡’™◊ËÕ‡√’¬°
°—π«à“ ‡Õ™∑’∑’æ’ (HTTP: Hyper Text Transfer
Protocol) ∫“ß§√—Èß®÷ß‡√’¬°™◊ËÕÕ“ª“‡™„Àâ‡µÁ¡«à“‡ªìπ
Õ“ª“‡™‡Õ™∑’∑’æ’‡´‘ø‡«Õ√å

Õ“ª“‡™‡´‘ø‡«Õ√å¥—Èß‡¥‘¡‡ªìπ´Õøµå·«√å∑’Ë
·¡Á§§Ÿ≈ (Robert McCool) ÷́Ëß∑”ß“π∑’Ë»Ÿπ¬å·Ààß
™“µ‘‡æ◊ËÕ°“√ª√–¬ÿ°µǻ Ÿ‡ªÕ√å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å (National
Center for Supercomputing Applications:
NCSA) ¡À“«‘∑¬“≈—¬Õ‘≈≈‘πÕ¬´å  À√—∞Õ‡¡√‘°“
»Ÿπ¬å·Ààß™“µ‘π’È‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡µ—Èß·µà‡√‘Ë¡µâπªØ‘∫—µ‘ß“π
·≈–¡’ºŸâ‡¢â“¡“√à«¡°—∫·¡Á§§Ÿ≈„π°“√™à«¬°—πæ—≤π“
ª√—∫ª√ÿß„Àâ ¡√√∂π– Ÿß¢÷Èπµ“¡≈”¥—∫ ∑’Ë®√‘ß·≈â«
π«—µ°√√¡∑’Ë √â“ß™◊ËÕ‡ ’¬ß„Àâ·°à»Ÿπ¬å·Ààß™“µ‘‡æ◊ËÕ
°“√ª√–¬ÿ°µå´Ÿ‡ªÕ√å§Õ¡æ‘«‡µÕ√åπ’È§◊Õ°“√æ—≤π“
‡«Á∫∫√“«‡´Õ√å¢÷Èπ¡“‡ªìπ·Ààß·√°„π‚≈° ™◊ËÕ ‚¡´“Õ‘§
(Mosiac) µàÕ¡“‡¡◊ËÕ∫√√¥“π—°«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡À≈à“π’È
‰¥âÕÕ°‰ª√à«¡°—π≈ß∑ÿπµ—Èß∫√‘…—∑æ—≤π“‡«Á∫∫√“«‡´Õ√å
™◊ËÕ‡πÁ ‡§ÁªÕÕ°‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë‚¥àß¥—ß¢“¬¥‘∫¢“¬¥’
(°àÕπ∑’Ë‰¡‚§√´Õøµå®–ÕÕ°∫√“«‡´Õ√å™◊ËÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‡ÕÁ°´åæ≈Õ‡√Õ√åÕÕ°¡“·¢àß¢—π„πµ≈“¥) ∑”„Àâ
‡«Á∫‡´‘ø‡«Õ√å∑’Ë·¡Á§§Ÿ≈‡√‘Ë¡µâπ‰«â ¢“¥§π¥Ÿ·≈À¬ÿ¥
™–ß—°°“√æ—≤π“‰ª™—Ë«§√“« µàÕ¡“„π §.». 1994
∫’‡≈Áπ¥Õ√åø (Brian Behlendorf) °—∫π—°æ—≤π“
Õ’° 7 §π√«¡∑—Èß ‘Èπ 8 §π‰¥â°“√™à«¬°—π√◊ÈÕøóôπ¢÷Èπ
¡“„À¡à·≈–‡√‘Ë¡‡º¬·æ√à‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ‡¡…“¬π §.».
1995

µÕπ‡√‘Ë¡∑”ß“ππ’È„π §.». 1995 ∫’‡≈Áπ¥Õ√åø
‡ªìππ—°»÷°…“∑’Ë¡À“«‘∑¬“≈—¬·§≈‘øÕ√å‡π’¬ «‘∑¬“‡¢µ
‡∫‘√å°‡≈¬å ·≈–‡ªìπæπ—°ß“π¢Õß«“√ “√ ‰«√å¥
(wired) ∑”Àπâ“∑’Ë √â“ß´Õøµå·«√å‡´‘ø‡«Õ√å‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ π„®‰¥â∂à“¬∫∑§«“¡¢Õß«“√ “√π’Èºà“π∑“ß
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â ®“°π—Èπ°Á¬—ß∑”Àπâ“∑’Ë „ à‡π◊ÈÕÀ“
À√◊Õ∫∑§«“¡∑’Ë ‰¡àª√“°ØÕ¬Ÿà„π«“√ “√©∫—∫∑’Ë‡ªìπ
°√–¥“…≈ß‰ª∫π‡ ‘́ø‡«Õ√åπ’È¥â«¬ ∑”„Àâ‡°‘¥«“√ “√
©∫—∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ§√—Èß·√°‡√’¬°«à“ ŒÁÕ∑‰«√å¥
(Hotwired) ‡¢“‰¥â√—∫µ”·ÀπàßÀ—«Àπâ“«‘»«°√·≈–
‡´‘ø‡«Õ√å∑’Ë „™â°Á‡ªìπ‡´‘ø‡«Õ√å¢Õß»Ÿπ¬å·Ààß™“µ‘
‡æ◊ËÕ°“√ª√–¬ÿ°µå´Ÿ‡ªÕ√å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë‡¢“‰¥â·°â‰¢
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡·≈â«‡æ◊ËÕ∑”ß“ππ’È ‡¢“‡º¬·æ√à√À— µâπµÕ
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·≈–√à«¡°—∫‡æ◊ËÕπ§π∑’ËÕ¬Ÿàµà“ß∫√‘…—∑æ—≤π“‡´‘ø‡«Õ√å
µ—«π’È ®π°√–∑—Ëßª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ·≈–µ—Èß™◊ËÕ
‡´‘ø‡«Õ√åπ’È«à“ Õ“ª“‡™ æÕªï §.». 1999 °Á‰¥â¡’°“√
°àÕµ—Èß¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åÕ“ª“‡™ (Apache Software
Foundation) ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ°“√æ—≤π“‰¥â°â“«‰ª
¢â“ßÀπâ“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√‡ªìπ∑’Ëª√–®—°…å
™—¥‡®π‡¡◊ËÕ∫√‘…—∑‰Õ∫’‡ÕÁ¡‡¢â“√à«¡¥â«¬„π §.». 1998
‚¥¬°“√π”Õ“ª“‡™‡ ‘́ø‡«Õ√å≈ß‰ªÕ¬Ÿà∫π‡§√◊ËÕß
AS400 ‡Àµÿ°“√≥å¥—ß°≈à“«‡ªìπ°“√¬◊π¬—π«à“Õ“ª“‡™
¡’ ¡√√∂π– Ÿß∂÷ß¢—Èπ∑’Ë‡ªìπ ‘π§â“‰¥â À“°‡ªî¥¥Ÿ
‡«Á∫‰´µå¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åÕ“ª“‡™ °Á®–æ∫«à“
ªí®®ÿ∫—π¡’®”π«π ¡“™‘°¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘π’È¡“°°«à“ 140
§π ·≈–¡’‚§√ß°“√´Õøµå·«√å∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“∑—Èß ‘Èπ
32 ‚§√ß°“√

‚¡´‘≈≈“ (Mozilla)
°“√√‘‡√‘Ë¡∑’Ë ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥„πª√–«—µ‘»“ µ√å

¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ §◊Õ °“√‡°‘¥‚§√ß°“√‚¡ ‘́≈≈“
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‡°‘¥´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µ—«„À¡à
·≈â«‚§√ß°“√π’È¬—ß‰¥â∑”„Àâ∫√√¥“ ◊ËÕ¡«≈™π·≈–
∫√‘…—∑ºŸâª√–°Õ∫°“√∑—ÈßÀ≈“¬‰¥âÀ—π¡“„Àâ§«“¡
 π„®µàÕ°√–∫«π°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ªìπ
Õ¬à“ß¡“°

„π‡¥◊Õπ¡°√“§¡ §.». 1998 ∫√‘…—∑
‡πÁ ‡§Áª‰¥âÕÕ°ª√–°“»«à“®–‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ
¢Õß∫√“«‡´Õ√å ´÷Ëß°Á¡’™◊ËÕ«à“‡πÁ ‡§Áª‡™àπ‡¥’¬«°—π
∫√“«‡´Õ√åπ’È ‰¥â¡’°“√«“ß®”Àπà“¬¡“π“π·≈â« ·µà
°”≈—ß Ÿ≠‡ ’¬ à«π·∫àß¢Õßµ≈“¥‰ª„Àâ·°àº≈‘µ¿—≥±å
≈—°…≥–‡¥’¬«°—π¢Õß∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå ™◊ËÕ
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡Õ°´åæ≈Õ‡√Õ√å Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ‚§√ß°“√
‡ªî¥‡º¬‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥π’È¡’™◊ËÕ«à“ ‚¡ ‘́≈≈“
Õ¬à“ß‰√°Á¥’ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°≈¬ÿ∑∏å®“°°“√∑’Ë‡§¬
¢“¬ ‘∑∏‘Ï°“√„™â¡“‡ªìπ‰¡à§‘¥§à“„™â ‘∑∏‘Ï ‰¡à„™à‡√◊ËÕß
∑’Ë∑”‰¥âßà“¬ ∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª¬Õ¡√—∫«à“‰¥â√—∫Õ‘∑∏‘æ≈

∑“ß§«“¡§‘¥®“°‡√’¬ß§«“¡™◊ËÕ ç‚∫ ∂å·≈–µ≈“¥π—¥
(The Cathedral and the Bazaar)é ‡¢’¬π‚¥¬
‡√¬å¡Õπ¥å´÷ËßÕ∏‘∫“¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√º≈‘µ´Õøµå·«√å
≈—°…≥–ª°ªî¥√À— µâπµÕ·≈–≈—°…≥–‡ªî¥‡º¬
√À— µâπµÕ ∑—Èß‡√¬å¡Õπ¥å ‡æ‡√π å·≈– µÁÕ≈≈å·¡π
´÷Ëß‡ªìπ∫ÿ§§≈™—Èππ”¢Õß«ß°“√´Õøµå·«√åø√’·≈–
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â√—∫°“√‡™‘≠®“°∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª
„Àâ‰ª· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ°—∫°≈ÿà¡∫ÿ§§≈∑’Ë°”≈—ß®–‡√‘Ë¡
‚§√ß°“√‚¡´‘≈≈“ ‡√¬å¡Õπ¥å¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“‚§√ß°“√
π’È¡’∑—Èß‚Õ°“ ·≈–§«“¡‡ ’Ë¬ßÕ¬Ÿà„πµ—« À“°°√–∑”
‰¥â ”‡√Á®°Á®–‡ªìπ°“√¬°√–¥—∫§«“¡¬Õ¡√—∫„π
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µàÕ«ß°“√∏ÿ√°‘® „π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡
À“°≈â¡‡À≈«°Á®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡∂¥∂Õ¬µàÕ¿“æ√«¡
¢Õß«ß°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡™àπ°—π

∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª®—¥µ—ÈßÀπà«¬ß“π™◊ËÕÕß§å°√
‚¡´‘≈≈“¢÷Èπ¡“√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπµ—«°≈“ß„π°“√
ª√– “πß“π‚§√ß°“√ ¡’ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫„π·µà≈–
Àπà«¬¬àÕ¬ (module) ¢Õß´Õøµå·«√å∑—ÈßÀ¡¥
¡’°“√ √â“ß„∫Õπÿ≠“µ¢÷Èπ¡“ Õßª√–‡¿∑ ª√–‡¿∑
·√° ‡√’¬°«à“ „∫Õπÿ≠“µ‚¡´‘≈≈“ “∏“√≥– (Mozilla
Public License)  à«πª√–‡¿∑∑’Ë Õß ‡√’¬°«à“
„∫Õπÿ≠“µ‡πÁ ‡§Áª “∏“√≥– (Nescape Public
License) „∫Õπÿ≠“µª√–‡¿∑·√°µ√ßµ“¡π‘¬“¡
¢Õß°“√√‘‡√‘Ë¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¢≥–∑’Ëª√–‡¿∑
∑’Ë Õßπ—Èπ¡’«≈’„π„∫Õπÿ≠“µ«à“„Àâ∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª
(·≈–‡©æ“–‡πÁ ‡§Áª‡∑à“π—Èπ)  “¡“√∂∑’Ë®–Õπÿ≠“µ
„ÀâÕß§å°√„¥Õß§å°√Àπ÷Ëßæ—≤π“‚¡ ‘́≈≈“·∫∫‡ªìπ
 ¡∫—µ‘¢Õßµπ‡Õß‰¥â °≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«¢Õß‚§√ß°“√
‚¡ ‘́≈≈“ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ¿“¬„π‰¡à°’Ë™—Ë«‚¡ß¢Õß
°“√ÕÕ°ª√–°“»‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 25 ¡’π“§¡ §.». 1998
π—°æ—≤π“∑—Ë«‚≈°‰¥â‡¢â“¡“√à«¡·≈–‡ πÕ¢âÕ·°â ‰¢
ª√—∫ª√ÿß√À— ‡ªî¥¢Õß´Õøµå·«√åπ’È¡“°¡“¬ æÕ
ª≈“¬ªï §.». 1998 ∫√‘…—∑°Á‡√‘Ë¡‰¥âµ≈“¥∑’Ë Ÿ≠‡ ’¬
‰ª°≈—∫§◊π¡“ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°º≈‘µ¿—≥±å∫√“«‡´Õ√å
‚¡´‘≈≈“·≈–‡πÁ ‡§Áª 6.x ·≈â« ‚§√ß°“√‚¡´‘≈≈“¬—ß
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‰¥âæ—≤π“´Õøµå·«√åÕ◊ËπÊ Õ’°¥â«¬ ·¡âπ«à“µàÕ¡“
∫√‘…—∑Õ‡¡√‘°“ÕÕπå‰≈πå (America Online) ®–´◊ÈÕ
∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª°Áµ“¡ ∫√‘…—∑Õ‡¡√‘°“ÕÕπ‰≈πå°Á‰¥â
ª√–°“»µàÕ “∏“√≥–‡¡◊ËÕ√“«°≈“ßªï §.». 2003
®—¥µ—Èß¡Ÿ≈π‘∏‘‚¡´‘≈≈“¢÷Èπ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ‚§√ß°“√π’È
µàÕ‰ªÕ’° (À¡“¬‡Àµÿ §âπ√“¬≈–‡Õ’¬¥‰¥â®“°‡«Á∫‰´µå
Mozilla.org) µàÕ¡“¡Ÿ≈π‘∏‘¥—ß°≈à“«‰¥â®—¥µ—Èß∫√‘…—∑
‚¡ ‘́≈≈“∑”∫√“«‡´Õ√å‰ø√åøìÕ°´å (Firefox) ´÷Ëß‡ªìπ
∫√“«‡´Õ√å√À— ‡ªî¥µ—«„À¡à∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°¢÷Èπ
µ“¡≈”¥—∫ π‘µ¬ “√æ’´’ (PC Magazine) ‰¥â¡Õ∫
√“ß«—≈§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–´Õøµå·«√å
¥’∑’Ë ÿ¥„Àâ·°à‰ø√åøìÕ°´å 1.5 ‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ §.».
2005

´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ (Open Source Software)
À≈—ß®“°∑’Ë‰¥â‡¢â“‰ª√à«¡„π°“√√‘‡√‘Ë¡‚§√ß°“√

‚¡´‘≈≈“·≈â« ‡√¬å¡Õπ¥å‡√‘Ë¡„Àâ§«“¡‡ÀÁπ«à“§«√®–
¡’°≈¬ÿ∑∏å„π°“√º≈—°¥—π„Àâ´Õøµå·«√åø√’‰¥â¢¬“¬µ—«
ÕÕ°‰ª„Àâ°«â“ß¢«“ß¡“°∑’Ë ÿ¥ „π«—π∑’Ë 3 °ÿ¡¿“æ—π∏å
§.». 1998 §”«à“ ç√À— ‡ªî¥é ®÷ß‰¥â√—∫°“√¬°¢÷Èπ¡“
‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«‡ªìπ®√‘ß„π∑“ßªØ‘∫—µ‘
ºŸâ∑’Ë¡’ à«π√à«¡Õ’°ºŸâÀπ÷Ëß°Á§◊Õ‡æ‡√π åºŸâ‡¢’¬π ç·π«∑“ß
´Õøµå·«√åø√’‡¥‡∫’¬π (Debian Free Software
Guidelines)é  ”À√—∫‚§√ß°“√‡¥‡∫’¬π´÷Ëß‡º¬·æ√à
≈’πÿ°´å¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈ °“√°àÕµ—Èß ç‚§√ß°“√
√‘‡√‘Ë¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥é π—∫‰¥â«à“‡ªìπ°“√¢¬“¬µ—«
ÕÕ°‰ª®“°°‘®°√√¡¢Õß‡æ‡√π å¥—ß°≈à“«

°≈ÿà¡¢Õß‡√¬å¡Õπ¥å·≈–‡æ‡√π å¡’§«“¡
‡ÀÁπ«à“‡¥‘¡§”«à“ çø√’é À¡“¬∂÷ß ç„Àâ‡ª≈à“é ´÷Ëß„Àâ
§«“¡À¡“¬‰ª„π∑“ß∑’Ë ‰¡à π—∫ πÿπ°“√‡º¬·æ√à
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡™‘ß∏ÿ√°‘® §«“¡À¡“¬π’È¬◊π¬—πÕ¬Ÿà
„π§”·∂≈ß°“√≥å¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ°àÕµ—Èß¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√å
ø√’∑’Ë µÁÕ≈≈å·¡π‡ªìπºŸâ√‘‡√‘Ë¡¢÷Èπ  ‘Ëßπ’È∑”„Àâπ—°æ—≤π“
„π°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®¡’§«“¡°—ß«≈·≈–‰¡à°≈â“‡¢â“¡“√à«¡¥â«¬
‡æ‡√π å°≈à“««à“°≈ÿà¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µâÕß°“√

®–„Àâ´Õøµå·«√åø√’π’È‡¢â“‰ªÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡¢Õßπ—°∏ÿ√°‘®
¥â«¬ µ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â«¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’‡Õß
°Á¡‘‰¥âµ—Èß„®∑’Ë®–„Àâ§”«à“ ø√’ À¡“¬∂÷ß „Àâ‡ª≈à“
‡æ√“–¡Ÿ≈π‘∏‘π’È°Á¢“¬°πŸ´Õøµå·«√å∫√√®ÿ∫π·ºàπ
´’¥’

º≈ß“π ”§—≠®“°‚§√ß°“√√‘‡√‘Ë¡´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥°Á§◊Õ°“√„Àâ çπ‘¬“¡√À— ‡ªî¥é ´÷Ëß¡’æ◊Èπ∞“π
¡“®“°‡Õ° “√ ç·π«∑“ß´Õøµå·«√åø√’‡¥‡∫’¬πé
¢Õß‡æ‡√π å „π‡¥◊Õπµÿ≈“§¡ §.». 1998 ‰¥â√—∫ ‘Ëß∑’Ë
∑”„Àâ°≈ÿà¡π’È¡’§«“¡ ”§—≠„π “¬µ“¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π
¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  ‘Ëßπ—Èπ§◊Õ‡Õ° “√∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ ç‡Õ° “√
 “√Œ—≈‚≈«’π (Halloween)é ¡—π‡ªìπ∫—π∑÷°≈—∫
(confidential) ¢Õß∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå∑’Ë«‘‡§√“–Àå«à“
‚§√ß°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‚¥¬‡©æ“–≈’πÿ°´åπ’È‡ªìπ
°√–∫«π°“√∑’Ë§ÿ°§“¡∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑
‰¡‚§√´Õøµå ‡Õ° “√π’Èπ—∫«à“‡ªìπ¢Õß¢«—≠«‘‡»…
∑’Ë°≈ÿà¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â√—∫°àÕπ«—π§√‘ µå¡“ 
®–¡“∂÷ß‡ ’¬Õ’° ¡—π‡ªìπ°“√· ¥ß∂÷ß§«“¡ ”§—≠
¢Õß‚§√ß°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µàÕ«ß°“√∏ÿ√°‘®
‡√¬å¡Õπ¥å∂÷ß°—∫°≈à“««à“ ç„π∑’Ë ÿ¥«Õ≈≈å µ√’∑
°Á¡“À“‡√“ (Wall Street, finally, came to us)é

çŒ—≈‚≈«’πé ‡ªìπ ¡≠“π“¡∑’Ëµ—Èß¢÷Èπ ‡Õ° “√
≈—∫π’È¡’™◊ËÕ®√‘ß«à“ ç´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥: «‘∏’æ—≤π“
(„À¡à?) ·∫∫Àπ÷Ëß (Open Source Software: A
(New?) Development Methodology)é ‡¢’¬π‚¥¬
«—≈≈ÁÕªæ‘≈≈‘≈ (Vinod Valloppillil) ‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ
 ‘ßÀ“§¡ §.» 1998 ‡æ◊ËÕ„™â„π√–¥—∫ºŸâ∫√‘À“√¢Õß
∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå‡∑à“π—Èπ ‡¡◊ËÕ√—Ë«‰À≈ÕÕ°‰ª®÷ß
‰¥â√—∫°“√¢π“ππ“¡«à“‡Õ° “√Œ—≈‚≈«’π ‡Õ° “√π’È
‰¥â«‘‡§√“–Àå·ßà¡ÿ¡µà“ßÊ ¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â
Õ¬à“ß‡©’¬∫§¡ ·≈–‡ªìπ°“√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß¡ÿ¡¡Õß
¢Õß‰¡‚§√´Õøµå∑’Ë¡’µàÕ§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß
°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
°—∫°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å∑’Ë‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õß
Õß§å°√ ‡Õ° “√π’ÈÕ∏‘∫“¬«à“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ªìπ
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°√–∫«π°“√æ—≤π“∑’Ë çπà“‡≈◊ËÕ¡„ „π√–¬–¬“«é
·≈–‡ªìπ ç°“√§ÿ°§“¡∑—Èß√“¬‰¥â√–¬– —Èπ·≈–∞“π
°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å¢Õß‰¡‚§√´Õøµå‚¥¬µ√ßé
‡Õ° “√°≈à“«‚¥¬™—¥‡®π«à“ ç°√–∫«π°“√º≈‘µ
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ “¡“√∂„Àâ (º≈‘µ¿—≥±å™Õøµå·«√å)
´÷Ëß¡’§ÿ≥¿“æ‡™‘ß°“√§â“¥’‡∑à“À√◊Õ¥’°«à“´Õøµå·«√å
∑’Ëº≈‘µ·∫∫°√√¡ ‘∑∏‘Ï„π∫√‘…—∑é ·≈–°≈à“«Õ’°«à“
ç≈’πÿ°´å·≈–ºŸâ π—∫ πÿπ∑—ÈßÀ≈“¬„Àâ‡Àµÿº≈∑’Ëπà“
‡™◊ËÕ∂◊Õ¡“°¢÷Èπ∑ÿ°«—π«à“°√–∫«π°“√´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥π—ÈπÕ¬à“ßπâÕ¬ “¡“√∂º≈‘µ´Õøµå·«√å∑’Ë‡¢â¡·¢Áß
(´÷ËßÀ“°‰¡à¡“°°«à“°Á) ‡∑à“´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï∑’Ë
´◊ÈÕ¢“¬°—π„π∑“ß°“√§â“é

4. °√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥3, 4

ºŸâÕà“πµâÕß ß —¬·πà«à“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
æ—≤π“°—π‰¥âÕ¬à“ß‰√? ´Õøµå·«√å‡ªìπÕÿµ “À°√√¡
Õ¬à“ßÀπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ °“√æ—≤π“°ÁµâÕß¡’°√–∫«π°“√
∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π °“√º≈‘µ√∂¬πµå„π‚√ßß“πµâÕß¡’
°“√ÕÕ°·∫∫·≈â«®÷ßπ”‰ªº≈‘µ ≈—°…≥–‡ªìπ “¬æ“π
·∫àßß“π°—π∑”‡ªìπ≈”¥—∫∑ÿ°¢—ÈπµÕπ®π°«à“®–
ª√–°Õ∫ÕÕ°¡“‡ªìπ√∂¬πµåÀπ÷Ëß§—π «‘»«°√µâÕß
 “¡“√∂µ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ„Àâµ√ßµ“¡·∫∫∑’Ë
°”Àπ¥‰«â ·µà∑«à“´Õøµå·«√å‡ªìπº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë·µ°µà“ß
‰ª®“°√∂¬πµåÀ√◊Õ ‘π§â“Õ◊Ëπ∑’Ë ‡√“¡Õß‡ÀÁπ·≈–
 —¡º— ∑“ß°“¬¿“æ‰¥â ´Õøµå·«√åÕ¬Ÿà°÷Ëß°≈“ß
√–À«à“ß§«“¡‡ªìπ»‘≈ª–·≈–«‘∑¬“»“ µ√å °“√
«“¥√Ÿª∑’Ëß¥ß“¡‡ªìπÕ¡µ–∑”‰¥â‚¥¬Õ“»—¬»‘≈ªîπ∑’Ë
Õ—®©√‘¬–¡’§«“¡ √â“ß √√§å Ÿß‡ªìπ‡≈‘»‡æ’¬ß§π‡¥’¬«
°“√ÕÕ°·∫∫·≈–‡¢’¬π‚ª√·°√¡‡æ◊ËÕ„Àâ ‰¥â¡“´÷Ëß
´Õøµå·«√å¢π“¥‡≈Á° ¡’§” —Ëß‡æ’¬ß‰¡à°’Ë∫√√∑—¥Õ“®
∑”„Àâ ”‡√Á®‰¥â‚¥¬§π‡¥’¬«À√◊Õ Õß “¡§π∑’Ë‡°àßæÕ
‡∑à“π—Èπ ≈—°…≥–°“√∑”ß“π‡™àππ’È®–§àÕπ‰ª∑“ß
ß“π»‘≈ª– ·µàÀ“°‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë¡’§” —Ëß
‡ªìπ≈â“π∫√√∑—¥ ¡’§«“¡ —́∫´âÕπ Ÿß®–°√–∑”‡™àππ—Èπ

‰¡à‰¥â ®”‡ªìπµâÕß¡’∑—Èß°“√ÕÕ°·∫∫°“√§«∫§ÿ¡ß“π
·≈–°“√·∫àßß“π°—π‡¢’¬π§” —Ëßª√– “π°—πÕ¬à“ß
¡’À≈—°‡°≥±å ¡’≈—°…≥–¢Õß§«“¡‡ªìπ«‘∑¬“»“ µ√å
·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ °“√ √â“ß´Õøµå·«√å∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√
§«∫§ÿ¡Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫¢Õß∫√‘…—∑®÷ßπ—∫«à“‡ªìπ
‡√◊ËÕß∑’Ë¬“°· π‡¢Á≠ ·¡â·µà´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑
∑’Ë ‚¥àß¥—ß√–¥—∫‚≈°°Á‰¡à«“¬∑’Ë®–æ∫®ÿ¥∫°æ√àÕß
(bugs) À≈—ßÕÕ°®”Àπà“¬„π∑âÕßµ≈“¥‰ª ·≈â«°“√
æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑” ”‡√Á®‰¥âÕ¬à“ß‰√?
π—°ÕÕ°·∫∫·≈–‡¢’¬π‚ª√·°√¡¢Õß´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥‡ªìππ—°æ—≤π“∑’ËÕ“ “∑”ß“π®“°À≈“°À≈“¬
Õ“™’æ ‡¢“‡À≈à“π—Èπ∑”ß“π‚¥¬¡‘‰¥âÀ«—ß«à“®–‰¥â
§à“µÕ∫·∑π‡À¡◊Õπæπ—°ß“π∫√‘…—∑∑’Ë∑”ß“πª√–®”
‡ªìπÕ“™’æ ¬‘Ëß°«à“π—Èπ°“√∑”ß“π¬—ßºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡‘‰¥â∑”ß“π„°≈â™‘¥¿“¬„µâÀ≈—ß§“‡¥’¬«
°—π “¡“√∂®–ª√÷°…“À“√◊Õ∑“ß°“¬¿“æ‰¥â‚¥¬µ√ß
°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®÷ß‡ªìπ
°√–∫«π∑—»πå „À¡à¢ÕßÕÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å
‚¥¬·∑â

‡√“®–‡√‘Ë¡®“°°“√∑”§«“¡‡¢â“„®ªí≠À“
„π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å°—π°àÕπ §”Õ∏‘∫“¬∑’Ë¥’
¡“®“°∫√Ÿ§ å (Federick Brooks) ºŸâ´÷Ëß‡ª√’¬∫°“√
æ—≤π“´Õøµå·«√å«à“§≈â“¬°—∫ —µ«å∑’Ëµ°≈ß‰ª„π∫àÕ∑’Ë
‡µÁ¡‰ª¥â«¬πÈ”¡—π¥‘πÕ—π‡Àπ’¬«‡ÀπÕ–Àπ–«à“

‡√“≈Õßπ÷°¿“æ‰¥‚π‡ “√å ™â“ß·¡Á¡¡Õ∏
·≈–‡ ◊Õ‡¢’È¬«¬“«Õ—π¥ÿ√â“¬ ¥‘Èπ√πµàÕ Ÿâ„ÀâÀ≈ÿ¥®“°
°“√µ‘¥°—∫πÈ”¡—π¥‘πÕ—π‡Àπ’¬«‡ÀπÕ–Àπ– ¬‘Ëß¥‘Èπ
¡“°‡∑à“‰√§«“¡‡ÀπÕ–Àπ–°Á¬‘Ëß°≈—∫∑”„Àâµ‘¥æ—π
¡“°¢÷Èπ ·≈–‰¡à¡’ —µ«åªÉ“Õ—π¥ÿ√â“¬À√◊Õ™Ë”™Õß„¥
∑’Ë ®–À≈ÿ¥æâπ ‰ª®“°∫à «ß¥— °¢ÕßπÈ”¡— π¥‘ πÕ— π
‡Àπ’¬«·πàππ’È ‰¥â·µà®–®¡≈ß‰ª„π∑’Ë ÿ¥ °“√‡¢’¬π
‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¢π“¥„À≠à„π™à«ß ‘∫ªï∑’Ë
ºà“π¡“°Á‡ ¡◊Õπ°—∫∫àÕπÈ”¡—π¥‘π¥—ß°≈à“«∑’Ë∫√√¥“
 —µ«åªÉ“Õ—π¬‘Ëß„À≠à∑√ßæ≈—ß‰¥â®¡≈ß‰ª.....∑’¡∑’Ë„À≠à
·≈–∑’¡∑’Ë‡≈Á° ‰¡à«à“®–Àπ—°À√◊Õ‡∫“ ∑’¡·≈â«∑’¡‡≈à“



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

352

‰¥âµ‘¥æ—πÕ¬Ÿà„π∫à«ß¢Õß∫àÕπÈ”¡—π¥‘π ‰¡à¡’ ‘ËßÀπ÷Ëß
 ‘Ëß„¥ª√“°ØÕÕ°¡“™—¥‡®π«à“°àÕπªí≠À“π’È Õÿâßµ’π
¢Õß —µ«åÕÿâß„¥ÕÿâßÀπ÷ËßÕ“®¥÷ßÀ≈ÿ¥ÕÕ°‰¥â ·µà∑«à“
°“√√à«¡°—π¢Õßªí≠À“∑—ÈßÀ¡¥‚¥¬æ√âÕ¡‡æ√’¬ß
°—πµà“ßÀ“°∑’Ë©ÿ¥„Àâ°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«™â“≈ß‰ª∑ÿ°∑’
∑ÿ°∑’

∫√Ÿ§ å°≈à“««à“ Õÿª √√§¢Õß°“√æ—≤π“
´Õøµå·«√åÕ“®∑”„Àâ≈¥≈ß‰ª‰¥â ·µà¬—ß‰¡à¡’§”µÕ∫
¡À—»®√√¬å„¥∑’Ë®–·°âªí≠À“„ÀâÀ¡¥ ‘Èπ‰ª®“°°“√
æ—≤π“´Õøµå·«√å‰¥â ‡¢“®”·π°ªí≠À“¢Õß«‘»«°√√¡
´Õøµå·«√åÕÕ°‡ªìπ Õß≈—°…≥– ≈—°…≥–·√°
‡√’¬°«à“ ªí≠À“∏√√¡™“µ‘ (essence) ´÷Ëß·ΩßÕ¬Ÿà„π
´Õøµå·«√å‡Õß  à«π≈—°…≥–∑’Ë Õß ‡√’¬°«à“ ªí≠À“
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ (accident) ´÷Ëß‡ªìπªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
√–À«à“ß∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“´Õøµå·«√å°—πÕ¬ŸàÀ√◊Õ§«“¡
º‘¥æ≈“¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ßπ—Èπ ·µà¡‘‰¥â‡ªìπªí≠À“
„π∏√√¡™“µ‘¢Õßµ—«´Õøµå·«√å‡Õß∑’Ë°≈à“«∂÷ß„π
≈—°…≥–·√°

 ‘Ëß∑’Ë∫√Ÿ§ å‡ πÕ°Á§◊Õ §«“¡∑â“∑“¬  ”§—≠
Õ¬Ÿà∑’Ëªí≠À“∏√√¡™“µ‘¡‘„™àªí≠À“Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ ªí≠À“
∏√√¡™“µ‘§◊ÕÕ–‰√? ¡—π§◊Õß“π§«“¡§‘¥∑’Ëæ¬“¬“¡„Àâ
‰¥â¡“´÷Ëß√Ÿª·∫∫ (model) Õ—π®–∑”„ÀâÕß§åª√–°Õ∫
µà“ßÊ ¢Õß´Õøµå·«√å∑”ß“πª√– “π°—π ‡æ◊ËÕ∫√√≈ÿ
«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß´Õøµå·«√åµ—«π—Èπ µ—«Õ¬à“ß¢Õß
Õß§åª√–°Õ∫ ‡™àπ ™ÿ¥¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß
¢âÕ¡Ÿ≈ ¢—ÈπµÕπ (algorithm) ·≈–°“√‡√’¬°„™â
‚ª√·°√¡¬àÕ¬‡ªìπµâπ ‡√“Õ“®‡¢’¬π§” —Ëß¢Õß·µà≈–
Õß§åª√–°Õ∫‰¥â·µà°“√ÕÕ°·∫∫ §«∫§ÿ¡°”°—∫
·≈–µ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ‡æ◊ËÕ„Àâ·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫
ª√– “π°—πµâÕßÕ“»—¬ ∂“ªíµ¬°√√¡º ¡°—∫§«“¡
‡ªìπ¢—ÈπµÕπ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’°“√º≈‘µ ∫√Ÿ§ å¡’§«“¡
‡ÀÁπ«à“§«“¡¬“°≈”∫“°¢Õß°“√‡¢’¬π§” —Ëß (coding)
¢Õß·µà≈–Õß§åª√–°Õ∫π—Èπ‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õßªí≠À“
∑“ßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑’Ë “¡“√∂·°â ‰¢„Àâ≈¥≈ß‰¡à„Àâ‡°‘¥
´È”´“°‰¥â ‚¥¬°“√ª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“°√–∫«π°“√

„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ¢—ÈπµÕπ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’¡“°¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√
°Á¥’ ´Õøµå·«√å®–¬—ß§ß¬“°µàÕ°“√ √â“ßµàÕ‰ª
‡æ√“– ç§«“¡ —́∫´âÕπ¢Õß´Õøµå·«√å‡ªìπ ¡∫—µ‘
µ“¡∏√√¡™“µ‘∑’Ë·ΩßÕ¬Ÿà„πµ—«¢Õß¡—π‡Õß¡‘„™à‡ªìπ
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß°“√‡¢’¬π§” —Ëßé

À“°°“√«‘‡§√“–Àåπ’È‡ªìπ®√‘ß °“√ÕÕ°·∫∫
´Õøµå·«√åÕ¬à“ßº‘«‡º‘π°Á®–≈â¡‡À≈«‡æ√“–‰¡àÕ“®
 °—¥§«“¡ —́∫´âÕπ¢Õß¡—πÕÕ°¡“‰¥â π—°øî ‘° å
∑’Ë»÷°…“§«“¡´—∫´âÕπ¢Õß«—µ∂ÿ∑“ß°“¬¿“æ ¡’
 ¡¡ÿµ‘∞“π«à“‡¢“®– “¡“√∂À“√Ÿª·∫∫∑’Ë™—¥‡®π
ÕÕ°¡“‰¥â„π∑’Ë ÿ¥ √Ÿª·∫∫¥—ß°≈à“«π’È®–«“ßÕ¬Ÿà∫π
æ◊Èπ∞“π¢Õß°Æ‡°≥±å∑“ßøî ‘° å‡ ¡Õ π—°øî ‘° å
®–‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√‰¥â¡“´÷Ëß‚§√ß √â“ß¢Õß«—µ∂ÿπ—Èπ
·≈â«π”¡“«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ„Àâ ‰¥â¡“´÷Ëß§≥‘µ»“ µ√å
À√◊ÕÀ≈—°°“√∑“ßøî ‘° å∑’Ëæ√√≥π“æƒµ‘°√√¡¢Õß
«—µ∂ÿπ—Èπ‰¥âÕ¬à“ß·¡àπ¬”‡ ¡Õ ‰Õπå ‰µπå ºŸâ§âπæ∫
§«“¡≈’È≈—∫¢Õß®—°√«“≈°≈à“«‰«â«à“ ¡—π®–µâÕß¡’§”
Õ∏‘∫“¬∑’Ëßà“¬‡ ¡Õ ‡æ√“–æ√–‡®â“¡‘‰¥â √â“ß∏√√¡™“µ‘
Õ¬à“ß‡≈◊ËÕπ≈Õ¬ ª√“»®“°°Æ‡°≥±å∑“ßøî ‘° å
·≈–§≥‘µ»“ µ√å ¥â«¬‡Àµÿπ’È‡¢“®÷ß§âπæ∫√Ÿª·∫∫
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßæ≈—ßß“π·≈–¡«≈‡¢’¬π‡ªìπ
 Ÿµ√ E=mc2 Õ—π‡≈◊ËÕß≈◊Õ‰¥â π‘«µ—π‡Õß°Á‰¥â§âπæ∫
√Ÿª·∫∫¢Õß°“√¥÷ß¥Ÿ¥√–À«à“ß«—µ∂ÿ∑’Ë‡¢’¬π‡ªìπ Ÿµ√
 ”‡√Á®Õ¬à“ßßà“¬‰¥â‡™àπ°—π «‘»«°√´Õøµå·«√å¡‘Õ“®
¡’ ¡¡ÿµ‘∞“πÕ¬à“ßπ—°øî ‘° å ‰¥â‡æ√“–§«“¡ —́∫´âÕπ
¢Õß´Õøµå·«√å ®–¡’≈—°…≥–∑’Ë‰¡àÕ“®‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡¥’¬«
∑’Ë·¡àπ¬”‰¥â ¡—π®–·ª√‡ª≈’Ë¬π‰ªµ“¡≈—°…≥–¢Õß
¡πÿ…¬åÀ√◊ÕÕß§å°√∑’Ë∑”ß“π°—∫´Õøµå·«√åπ—Èπ §π‡√“
„™â´Õøµå·«√å∑’Ë«“ßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√º ¡
º “π√–À«à“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–«—≤π∏√√¡∑’Ëº‘¥·º°
·µ°µà“ß°—π ¬‘Ëß°«à“π—Èπ∑—Èß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–«—≤π∏√√¡
°Á‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«µ≈Õ¥‡«≈“ ∑’Ë √â“ß
§«“¡≈”∫“° Õ’°ª√–‡¥ÁπÀπ÷Ëß°Á§◊Õ ́ Õøµå·«√å‡ªìπ ‘Ëß
∑’Ë¡Õß‰¡à‡ÀÁπ·≈–π÷°¿“æ‰¡àÕÕ° π—°æ—≤π“ÕÕ°·∫∫
«ß®√‰¡‚§√™‘ª¬—ß “¡“√∂¡Õß‡ âπ∑“ß‡¥‘π¢Õß
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°√–· ‰øøÑ“‰¥â ·µàπ—°æ—≤π“´Õøµå·«√åµâÕßπ÷°¿“æ
‡Õ“‡Õß

°≈Õπ∑’Ë ‰æ‡√“–¡—°®–‡ªìπº≈ß“π¢Õß
°«’‡æ’¬ßÀπ÷Ëß§π∑’Ë¡’§«“¡ √â“ß √√§å Ÿß ∑”πÕß
‡¥’¬«°—π ¿“æ∑’Ë‡ªìπÕ¡µ–°ÁÕ“»—¬®‘µ„®∑’Ë √â“ß √√§å
¢Õß®‘µ√°√Õ—®©√‘¬–‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬« ‡√“ “¡“√∂ Õπ
«‘∏’ÕÕ°·∫∫·≈–°Æ‡°≥±å∑“ßæ◊Èπ∞“π·°à°«’ À√◊Õ
®‘µ√°√ À√◊Õπ—°ÕÕ°·∫∫´Õøµå·«√å ‰¥â ·πà≈–
‡√“¡’ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë®–™à«¬‡À≈◊Õ π—∫ πÿπµ—Èß·µà
‡«‘√å¥‚ª√‡´ ‡´Õ√å‰ª®π°√–∑—Ëß‚ª√·°√¡™à«¬∑¥ Õ∫
´Õøµå·«√å·µà≈–™‘Èπ ·µà‡∑§‚π‚≈¬’¬—ß‰¡àÕ“®™à«¬‰¥â
∑—ÈßÀ¡¥ ‰¡à«à“®–„πªí®®ÿ∫—πÀ√◊Õ·¡â·µàÕπ“§µÕ—π„°≈â
¡—π‰¡àÕ“®™à«¬¥÷ß§«“¡ √â“ß √√§å·≈–π«—µ°√√¡
¢Õß√–∫∫Õ—π´—∫´âÕπÕÕ°¡“‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‰¥â∑—ÈßÀ¡¥
°“√ÕÕ°·∫∫´Õøµå·«√å°Á§≈â“¬°“√‡¢’¬π∫∑°«’∑’Ë
Õ“»—¬§«“¡ √â“ß √√§å ∫∑∫“∑¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–
°“√®—¥°“√°Á‡æ◊ËÕ∑’Ë®–™à«¬ °—¥§«“¡ √â“ß √√§å∑’Ë¡’
Õ¬Ÿà„πµ—«´Õøµå·«√åÕÕ°¡“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë®–∑”‰¥â
·≈â«‡ª≈’Ë¬π‰ª‡ªìπ§” —Ëß∑’Ë∑”ß“π‰¥â„π∑’Ë ÿ¥

ª√–‡¥ÁπÀ≈—°Õ¬Ÿàµ√ß∑’Ë«à“ µâÕß‰¥â¡“´÷Ëß
·π«§‘¥∑’Ë‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„®‰¥â°àÕπ §«“¡‰«â‡π◊ÈÕ‡™◊ËÕ„®∑’Ë«à“
π’ÈÀ¡“¬§«“¡«à“¡—π®–µâÕß‡ªìπ§«“¡§‘¥¢Õß§π‡¥’¬«
À√◊Õ®“°°“√‡ÀÁπæâÕßµâÕß°—π∑“ß§«“¡§‘¥¢Õß§π
‡æ’¬ß‰¡à°’Ë§π À“°‡ªìπ√–∫∫ª√–¬ÿ°µå ‡™àπ √–∫∫
∫√‘À“√∏π“§“√ ‡ªìπµâπ °ÁµâÕß¡’§πÀ√◊Õ°≈ÿà¡§π
‡æ’¬ß‰¡à°’Ë§π∑’Ë«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„® ·≈–‰¥â¡“ ÷́Ëß
·π«§‘¥∑’Ë∂Ÿ°µâÕß¢Õß°“√∑”ß“π¢Õß√–∫∫∫√‘À“√
∏π“§“√¥—ß°≈à“« À“°‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√°ÁµâÕß
¡’§πÀ√◊Õ°≈ÿà¡§π‰¡à¡“°π—°∑’Ë¡’§«“¡‡¢â“„®·≈–
·π«§‘¥∑’Ë∂Ÿ°µâÕß¢Õß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√ ·π«§‘¥À√◊Õ
§«“¡‡¢â“„®∑’Ë ‰«â«“ß„®‰¥âπ’È®–π”‰ª Ÿà¢—ÈπµÕπµàÕ‰ª
∑’Ë ”§—≠µàÕ‰ªÕ’° Õß¢—ÈπµÕπ

¢—ÈπµÕπ·√°‡ªìπ°“√·∫àß„Àâ™—¥‡®π√–À«à“ß
ß“π ∂“ªíµ¬°√√¡·≈–ß“π √â“ß π—°ÕÕ°·∫∫À√◊Õ
 ∂“ªπ‘°∑”Àπâ“∑’ËÕÕ°·∫∫‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¡“ ÷́Ëßº—ß·¡à∫∑

·≈–¡’√Ÿª·∫∫„π„®∑’ËµâÕß°“√„Àâº≈≈—æ∏å ÿ¥∑â“¬
ª√“°ØÕÕ°¡“ π—°ÕÕ°·∫∫À√◊Õ ∂“ªπ‘°¬—ßµâÕß
√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√·∫àßº—ß·¡à∫∑ÕÕ°‡ªìπº—ß¬àÕ¬
´÷Ëß “¡“√∂π”‰ª √â“ßÕ¬à“ß‡ªìπÕ‘ √–¡“°∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë
®–∑”‰¥â ¢—ÈπµÕπ∑’Ë Õß®—¥·∫àß∑’¡ √â“ßÕÕ°‡ªìπ
∑’¡¬àÕ¬À≈“¬∑’¡ §≈â“¬°—∫∑’¡»—≈¬·æ∑¬å∑”Àπâ“∑’Ë
ºà“µ—¥∑’Ë·∫àßÕÕ°‡ªìπ∑’¡¬àÕ¬ ÷́Ëß·µà≈–∑’¡‰¥â√—∫
¡Õ∫À¡“¬¿“√°‘®∑’Ë™—¥‡®π ·µà≈–∑’¡¬àÕ¬¡’ ∂“ªπ‘°
√–¥—∫√Õß‡ªìπÀ—«Àπâ“∑’¡¬àÕ¬√—∫º‘¥™Õ∫≈Ÿ°∑’¡
„π°“√‡¢’¬π§” —Ëß„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡·∫∫¬àÕ¬∑’Ë ‰¥â√—∫
¡Õ∫À¡“¬¡“ πÕ°®“°π’ÈÀ“°æ‘®“√≥“·≈â«æ∫«à“
º—ß¬àÕ¬¬—ß‰¡à‡≈Á°æÕ∑’Ë®–≈¥§«“¡ —́∫´âÕπ π—°ÕÕ°·∫∫
À√◊Õ ∂“ªπ‘°Õ“®·∫àß„Àâ‡≈Á°≈ßµàÕ‰ªÕ’°°Á‰¥â ∑—Èßπ’È
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«‘®“√≥≠“≥¢Õßπ—°ÕÕ°·∫∫À√◊Õ ∂“ªπ‘°
‡ªìπ ”§—≠

 ‘Ëß∑’Ë∫√Ÿ§ å‡ πÕ¡“¢â“ßµâπ°Á¡‘‰¥â·µ°µà“ß
®“°«‘∏’°“√¢Õß‡Œπ√’ øÕ√å¥ ºŸâ√‘‡√‘Ë¡·π«§‘¥π’È„π
°“√º≈‘µ√∂¬πµåøÕ√å¥Õ—π‚¥àß¥—ß‰ª¡“°‡∑à“‰√ ¡—π
‡ªìπÀ≈—°°“√¢Õß°“√·∫àßß“π°—π∑”Õ¬à“ß¡’√–‡∫’¬∫
·∫∫·ºπ∑’Ë∫√‘À“√®—¥°“√‰¥â ¡—π‡ªìπ°“√ÕÕ°·∫∫
·≈–·∫àß°—π‰ª √â“ß™‘Èπ à«π¬àÕ¬ ∑’Ë®–π”¡“ª√–°Õ∫
‡¢â“¥â«¬°—π „Àâ‡ªìπ√∂¬πµåÀπ÷Ëß§—π„π∑’Ë ÿ¥ °“√
∫√‘À“√®—¥°“√¡’≈—°…≥–°“√√“¬ß“π®“°‡∫◊ÈÕß≈à“ß
¢÷Èπ‰ª ŸàºŸâ∫√‘À“√‡∫◊ÈÕß∫π ´÷Ëß∑”Àπâ“∑’Ë§«∫§ÿ¡°”°—∫
¥Ÿ·≈„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡·ºπ∑’Ë«“ß‰«â  ‘Ëß‡À≈à“π’È°Á§◊Õ
À≈—°°“√∑”ß“π¿“¬„πÕß§å°√∑“ßÕÿµ “À°√√¡
π—Ëπ‡Õß ºŸâ¡’Õ”π“®¡Õ∫À¡“¬¿“√°‘®„Àâ√–¥—∫≈à“ß‰ª
µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õßß“π·≈–®à“¬§à“µÕ∫·∑π
µ“¡§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π∑’Ë«—¥º≈‰¥â

Õ¬à“ß‰√°Á¥’  ”À√—∫Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å
·≈â« À≈—°°“√¢â“ßµâπ¬—ß‰¡àÕ“®„Àâ§”µÕ∫∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å
·¡â·µà„π‡™‘ß∑ƒ…Æ’°Áµ“¡ ªí≠À“‡ªìπ∑’Ë∑√“∫°—π¥’
°“√µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈ß“π°“√‡¢’¬π§” —Ëß¡’§à“
„™â®à“¬ Ÿß ·≈–‰¡àÕ“®∑”„Àâ§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å ‰¥â
§ÿ≥¿“æº≈ß“π¡’§«“¡ ”§—≠æÕÊ °—∫ª√‘¡“≥°“√
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º≈‘µÀ√◊ÕÕ“® ”§—≠°«à“°Á‰¥â °“√«—¥º≈ß“π®÷ßÕ“®
º‘¥æ≈“¥·≈–¢—¥·¬âß°—π‰¥â §π∑’Ë‡¢’¬π§” —Ëß‰¥â
À≈“¬∫√√∑—¥‡√Á«°«à“§πÕ◊Ëπ Õ“®¡‘‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“
º≈º≈‘µ Ÿß ·µàÕ“®À¡“¬∂÷ß°“√‡¢’¬π§” —Ëß∑’Ë‡√Á«
‡°‘π‰ª®π‡¢’¬πº‘¥°Á‰¥â °“√À≈’°‡≈’Ë¬ß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
·≈–‡Õ“‡ª√’¬∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π„π∑’¡¬“°∑’Ë®–·∫àß
·¬°‰¥â §«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë¥’¢Õß∫ÿ§§≈Àπ÷ËßÕ“®‰¥â√—∫
º≈°√–∑∫®“°Õ’°§πÀπ÷Ëß∑’Ë ‰¡à √â“ßº≈ß“π §«“¡
æ¬“¬“¡∑’Ë®–≈¥µ—«Õ¬à“ß¢Õßªí≠À“∑’Ë°≈à“«¡“π’È
¡’¡“µ≈Õ¥ π—°«‘®—¬·≈–æ—≤π“«‘»«°√√¡´Õøµå·«√å
¡‘ ‰¥â À¬ÿ¥¬—È ß∑’Ë ® –À“§”µÕ∫µàÕªí≠À“ ‡À≈à “π’È
´÷Ëß‡ªìπªí≠À“¢ÕßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ °“√ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√
∑“ß«‘»«°√√¡´Õøµå·«√å ‰¥â™à«¬≈¥ªí≠À“∑’Ë∫√Ÿ§ å
‡√’¬°«à“‡ªìπªí≠À“Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â¡“°¢÷Èπµ≈Õ¥¡“
§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õÿµ “À°√√¡
´Õøµå·«√å¡’°“√æ—≤π“°—π¡“®π∑ÿ°«—ππ’È

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ªí≠À“µ“¡∏√√¡™“µ‘∑’Ë·Ωß
Õ¬Ÿà„π´Õøµå·«√å¡‘‰¥â≈¥≈ß ¡—π‰¥â°≈“¬ ‘Ëß∑’Ë√Ÿâ®—°°—π
„ππ“¡ ç°Æ¢Õß ∫√Ÿ§ å (Brooksûs Law)é ‡ªìπ
∫∑‡√’¬π¢Õß°“√‡¢’¬π§” —Ëß √â“ß‚ª√·°√¡¡“
®πªí®®ÿ∫—π ¡—π‡ªìπ ‘Ëß·Õ∫·Ωß∑’Ë‡√“¬—ß‰¡à “¡“√∂
·¬°ÕÕ°¡“„Àâ‡ªìπªí≠À“Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â °Æ¢Õß∫√Ÿ§ å
°≈à“««à“ ç‡æ‘Ë¡°”≈—ß§π≈ß‰ª„π‚§√ß°“√´Õøµå·«√å
´÷Ëß≈à“™â“°«à“·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â ®–∑”„Àâ‚§√ß°“√¬‘Ëß™â“
≈ß‰ªÕ’°é ¥—ßπ—Èπ®÷ß∑”„Àâ‡°‘¥«≈’ çµ”π“π§π-‡¥◊Õπ
(the mythical man-month)é ¢Õß°“√∑”ß“π
„π‚§√ß°“√´Õøµå·«√å ‡¢“Õ∏‘∫“¬«à“‡¡◊ËÕ®”π«π
π—°‡¢’¬π‚ª√·°√¡∑’Ë∑”ß“π„π‚§√ß°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ
n ·≈â« ª√‘¡“≥∑’Ë‡ √Á®¡“°¢÷Èπ‡ªìπ —¥ à«πÕ¬à“ß¡“°
‰¡à‡°‘π n ·µà„π∑“ß°≈—∫°—π‚Õ°“ ∑’Ë®–‡°‘¥®”π«π
®ÿ¥∫°æ√àÕß (bugs) ®–‡æ‘Ë¡µ“¡ —¥ à«π¢Õß n2 À√◊Õ
π—Ëπ§◊Õ°√–∫«π°“√∑”ß“π®– √â“ßªí≠À“¡“°°«à“
 √â“ß§”µÕ∫ °Æ¢Õß∫√Ÿ§ åÕ“®µ√ß°—∫¿“…‘µ‰∑¬∑’Ë
«à“¡“°À¡Õ¡“°§«“¡°Á‰¥â ∑”‰¡®”π«π®ÿ¥∫°æ√àÕß
®÷ß‡æ‘Ë¡‡ªìπ —¥ à«π°—∫°”≈—ß Õß¢Õß n? ‡¢“„Àâ

‡Àµÿº≈«à“°”≈—ß Õß¢Õß n ‡ªìπ§à“∑’Ë¡’æ◊Èπ∞“π¡“®“°
®”π«π§√—Èß∑’Ëπ—°æ—≤π“∑—ÈßÀ≈“¬∑’ËÕ¬Ÿà„π‚§√ß°“√
µâÕß ◊ËÕ “√√–À«à“ß°—π °“√ ◊ËÕ “√¢Õß¡πÿ…¬å
‡°’Ë¬«°—∫ß“π ÷́Ëß´—∫´âÕπ·≈–„™â§«“¡√Ÿâ·µà≈–§π¡’Õ¬Ÿà
π—Èπ‡ªìπ§«“¡≈”∫“°Õ¬à“ß¬‘Ëß ¡—π¬“°∑’Ë‡¢“∑—ÈßÀ≈“¬
®–‡¢â“„®„π ‘Ëß‡¥’¬«µ√ß°—π‰¥â ¬‘Ëß®”π«π§π¡“°°Á¬‘Ëß
º‘¥æ≈“¥¡“° πÕ°®“°π’È§à“ n2 ¬—ß¡’æ◊Èπ∞“π¡“®“°
§«“¡´—∫´âÕπ„π°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß™‘Èπß“π´Õøµå·«√å
·µà≈– à«π‡¢â“À“°—πÕ’°¥â«¬ ®”π«π™‘Èπ à«π®–‡æ‘Ë¡
¢÷Èπµ“¡®”π«ππ—°æ—≤π“ ¬‘Ëß¡’¡“°°Á®–¬‘Ëß‡æ‘Ë¡§«“¡
º‘¥æ≈“¥‰¥â¡“°‡™àπ°—π

°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å¿“¬„π∫√‘…—∑®–‡ªìπ
‰ªµ“¡À≈—°°“√¢ÕßÕÿµ “À°√√¡µ“¡∑’Ë ‰¥âÕ∏‘∫“¬
¡“·≈â« ·µà°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
µà“ß‰ª®“°π—Èπ ¡—π‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë∑”ß“π®“°
Õ’°¡ÿ¡Àπ÷Ëß´÷Ëßµà“ß®“°¡ÿ¡¢Õß°“√∑”ß“π„π∫√‘…—∑
Õÿµ “À°√√¡∑’Ë‡√“√Ÿâ®—°°—π¡“°àÕπ °ÿ≠·®·Ààß§«“¡
 ”‡√Á®„π°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
Õ¬Ÿàµ√ß∑’Ë°“√¡’ à«π√à«¡¥â«¬§«“¡ ¡—§√„®·≈–
°“√‡≈◊Õ°æ—≤π“™‘Èπß“π´Õøµå·«√å¥â«¬„®Õ“ “Õ¬à“ß
Õ‘ √– „§√®–¡“√à«¡‚§√ß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥°Á‰¥â ·≈–À“°‰¡à ∫“¬„®Õ¬“°®–‡≈‘°‡¡◊ËÕ‰√°Á‰¥â
‰¡à¡’„§√‰ª∫—ß§—∫®‘µ„®¢Õßπ—°æ—≤π“∑’Ë¡“√à«¡ß“π
µà“ß¡“¥â«¬§«“¡ ¡—§√„®∑—Èß ‘Èπ §«“¡·µ°µà“ß®“°
°“√∑”ß“π„π∫√‘…—∑Õ¬Ÿàµ√ß∑’Ë«à“·µà≈–∫ÿ§§≈‡ªìπ
Õ‘ √–∑’Ë®–‡≈◊Õ°ß“π∑’Ëµπ‡ÕßÕ¬“°®–∑”À√◊ÕÕ¬“°
®– √â“ßª√–‚¬™πåµàÕ‚§√ß°“√ ¡—π‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ ÷°
¢Õß°“√‰¥â√—∫°“√®—¥°“√À√◊Õ§«“¡√Ÿâ ÷°«à“∂Ÿ°∫—ß§—∫
„π°“√·∫àßß“π°—π∑” ·πà≈–¡—πµâÕß¡’°“√·∫àßß“π
°—π∑”·µà¡—π‡ªìπ°“√·∫àßß“π„π§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë·µ°µà“ß
®“°°“√·∫àßß“π°—π„πÕÿµ “À°√√¡

°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡°‘¥¢÷Èπ√Õ∫Ê
∞“π¢Õß√À— ∑’Ë‡ªìπ·°π (core code base) √À— 
µâπµÕ¡’Õ¬à“ß‡ªî¥‡º¬ø√’„Àâ·°à∑ÿ°§π ∑ÿ°§π‡¢â“∂÷ß
¡—π‰¥â∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ „§√®–·°â‰¢‡æ◊ËÕ„Àâµ√ßµ“¡
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§«“¡µâÕß°“√„™â¢Õßµπ‡Õß‰¥â µ√ß®ÿ¥π’È∑’Ë‚§√ß°“√
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥·µ°µà“ß°—π‰ª∫â“ß ·≈â«·µà«à“
°“√æ—≤π“π—ÈπÕ¬Ÿà¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ„¥ À“°‡ªìπ
„∫Õπÿ≠“µ∫’‡Õ ¥’°“√∫—ß§—∫®–πâÕ¬¡“° „§√®–∑”
Õ–‰√°—∫√À— µâπµÕ‰¥â·∑∫∑ÿ°Õ¬à“ß √«¡∑—Èßπ”
‰ª √â“ß´Õøµå·«√å∑’Ë ‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õßµπ‡Õß·≈–
‡º¬·æ√à‚¥¬ª√“»®“°√À— µâπµÕ°Á‰¥â ·µàÀ“°‡ªìπ
„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈·≈â«®–¡’°Æ‡°≥±å¡“°°«à“π—Èπ
„§√®–∑”Õ–‰√°—∫√À— µâπµÕ°Á‰¥â µ√“∫„¥∑’Ë√À— 
‚ª√·°√¡´÷Ëßæ—≤π“µàÕπ—ÈπµâÕß‡º¬·æ√à¿“¬„µâ
„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈∑’Ë„Àâ‡ªî¥‡º¬√À— ∑’Ë·°â ‰¢‡æ‘Ë¡‡µ‘¡
¢÷Èπ¡“„À¡à¥â«¬

‚§√ß°“√∫’‡Õ ¥’®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∑’¡∑”ß“π
¢π“¥‡≈Á°∑’Ë‡ªìπ·°π°≈“ß™à«¬°—π‡¢’¬π§” —Ëß‡°◊Õ∫
∑—ÈßÀ¡¥¢Õß‚§√ß°“√ ºŸâ „™â´Õøµå·«√å´÷ËßÕ¬ŸàπÕ°
‚§√ß°“√ “¡“√∂¥—¥·ª≈ß√À— ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß
µπ‡Õß‰¥â ·≈–∫àÕ¬§√—Èß∑’ËºŸâ„™â≈—°…≥–π’È®–√“¬ß“π
®ÿ¥∫°æ√àÕß∑’Ë§âπæ∫„Àâ·°à∑’¡·°π°≈“ß∑√“∫
πÕ°®“°π’ÈÕ“®‡ πÕ·π«§‘¥¢Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘„À¡à
¢Õß´Õøµå·«√å À√◊ÕÕ“®‡ πÕ«‘∏’·°â ‰¢ªí≠À“¢Õß
´Õøµå·«√å¥â«¬ Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ∑’¡·°π°≈“ß¡‘‰¥âÕ“»—¬
§” —Ëß∑’Ë‡¢’¬π‚¥¬∫√√¥“ºŸâ„™â‡À≈à“π’È‡ªìπÀ≈—° ‰¡à¡’
Õ–‰√∑’Ë®–‰ªÀâ“¡∫√√¥“ºŸâ„™â∑’ËµâÕß°“√®– àß§” —Ëß∑’Ë
‡¢“‡¢’¬π¢÷Èπ¡“‰ª„Àâ∑’¡·°π°≈“ß ·µà≈—°…≥– ”§—≠
¢Õß‚§√ß°“√¿“¬„µâ „∫Õπÿ≠“µ∫’ ‡Õ ¥’π’È ¡‘ ‰¥â
¡’°“√∫—ß§—∫«à“µâÕß àß„Àâ √Ÿª·∫∫¢Õß∫’‡Õ ¥’‡ªìπ
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°Á‡æ√“–√À— µâπµÕ‡ªî¥‡º¬ø√’
·µà¡—π¡‘‰¥â‡ªìπ≈—°…≥–¢Õß§«“¡√à«¡¡◊Õ‡æ◊ËÕæ—≤π“
‚§√ß°“√´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¢π“¥„À≠àÕ¬à“ß∑’Ë∑”„Àâ
‡°‘¥√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å

§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√
º≈‘µ≈’πÿ°´åπ—ÈπÕ¬Ÿàµ√ß∑’Ë°≈ÿà¡ºŸâ„™â “¡“√∂‡ πÕ ‘Ëß∑’Ë
‡√’¬°°—π«à“ ç°“√≈ß∑–‡∫’¬πé „π√À— µâπµÕ °“√
°√–∑”¥—ß°≈à“«π’È¡‘‰¥â‡ªìπ‡æ’¬ß√“¬ß“π®ÿ¥∫°æ√àÕß
∑’Ëæ∫„π√À— µâπµÕÀ√◊Õ‡æ’¬ß‡ πÕ·π–«‘∏’·°â‰¢‡∑à“π—Èπ

·µàºŸâ„™â “¡“√∂‡¢’¬π§” —Ëß à«π∑’Ë¥—¥·ª≈ß §” —Ëß∑’Ë
·°â®ÿ¥æ°æ√àÕß §” —Ëß∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘„À¡à
·≈–Õ◊ËπÊ ≈ß‰ª„π√À— µâπµÕ‰¥â °√–∫«π°“√æ—≤π“
≈’πÿ°´å π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√¢¬“¬·≈–ª√—∫ª√ÿßµ—«≈’πÿ°´å
‚¥¬π—°æ—≤π“·≈–ºŸâ„™â®”π«π¡“°¡“¬µ≈Õ¥‡«≈“
À“°®–¡’°“√®—¥°“√·≈â«¡—π°Á®–‡ªìπ°“√®—¥°“√∑’Ë
æ¬“¬“¡≈¥°”·æß°’¥°—Èπ∫ÿ§§≈∑’Ë®–‡¢â“√à«¡„π°“√
™à«¬°—π·°â ‰¢®ÿ¥∫°æ√àÕß·≈–™à«¬°—πæ—≤π“ °“√
ª√—∫ª√ÿß·°â ‰¢°√–∑”ºà“π«‘∏’°“√‡¥’¬«°—π‚¥¬°“√
„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ´Õøµå·«√å°πŸ¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘´Õøµå·«√åø√’
°“√æ—≤π“π’È¡‘ ‰¥â¡’§«“¡ —∫ π·µàª√–°“√„¥
°“√ª√÷°…“À“√◊Õ°—π√–À«à“ßºŸâ„™âºà“π∑“ßÕ’‡¡≈å´÷Ëß
‡ªìπ≈—°…≥–°“√ π∑π“°—π‡√◊ËÕß«à“™Õ∫À√◊Õ‰¡à™Õ∫
Õ–‰√ Õ–‰√∑”ß“π Õ–‰√‰¡à∑”ß“π Õ–‰√§«√À√◊Õ
‰¡à§«√∑”„π¢—ÈπµÕπµàÕ‰ª ÷́Ëß‡¡◊ËÕÕà“π¥Ÿ·≈â«Õ“®
√Ÿâ ÷°À≈“°À≈“¬¡“°¡“¬ ·µà„π∑’Ë ÿ¥·≈â«À“°„§√
µâÕß°“√®–‡ πÕ§” —Ëß·°â‰¢‡æ◊ËÕ„Àâπ”‰ª√«¡Õ¬Ÿà„π
√À— ¢Õß≈’πÿ°´å°ÁµâÕßªØ‘∫—µ‘µ“¡¢—ÈπµÕπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â
‡¢“µâÕß∑¥ Õ∫·≈–ª√–‡¡‘π¥â«¬µπ‡Õß·≈–°—∫
‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π§πÕ◊Ëπ¥â«¬ ®“°π—Èπ®÷ß®– àß´Õøµå·«√å
™‘Èππ—Èπ¢÷Èπ‰ªµ“¡≈”¥—∫ºà“π§π√—°…“ª√–µŸÀ√◊ÕºŸâ¥Ÿ·≈
√—°…“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫√À—  à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ≈”¥—∫µàÕ‰ª
°Á ‰ªºà“π√–¥—∫ Ÿß∂—¥‰ª∑’Ë¥Ÿ·≈ à«π´Õøµå·«√å∑’Ë
„À≠à¡“°¢÷Èπ ·≈â«„π∑’Ë ÿ¥°Á‰ª∂÷ß‰≈π—  ∑Õ√å«“≈¥å
ºŸâ´÷Ëß‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫«à“‡ªìπ§πµ—¥ ‘π ÿ¥∑â“¬«à“
§«√À√◊Õ‰¡à§«√√—∫§” —Ëß°“√·°â‰¢∑’Ë‡ πÕ¡“π—Èπ

‡√“®–®∫µÕππ’È‡æ’¬ß·§àπ’È ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕà“π
‰¥â∑√“∫°≈‰°°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡æ’¬ß
 —ß‡¢ª‡∑à“π—Èπ ∑’Ë®√‘ß·≈â«¬—ß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√
«‘‡§√“–ÀåÕ’°¡“° ‡™àπ§π∑’Ë¡“√à«¡æ—≤π“‡ªìπ„§√
¡“®“°‰Àπ ∑”‰¡∂÷ß¡“√à«¡°—πÕ“ “∑”ß“ππ’È‡ªìπµâπ
·µà°“√‰¥â∑√“∫‡æ’¬ß‡∑à“π’È°Á§ß‡æ’¬ßæÕµàÕ§«“¡
‡¢â“„®∂÷ß§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
∑’Ë ‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õß∫√‘…—∑°—∫°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥
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5. ≈— ° …≥ – ∏ÿ √ °‘ ® ¢ Õ ß ´Õøµå · « √å
√À— ‡ªî¥3, 5, 6

´Õøµå ·«√å √À—   ‡ªî ¥ ‰¡à §‘ ¥§à “ „™â  ‘ ∑∏‘Ï
©–π—ÈπºŸâ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡™àπ π—°‡√’¬π
π—°»÷°…“ π—°æ—≤π“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡
 π„®‡ªìπæ‘‡»… ‡ªìπµâπ  “¡“√∂∑’Ë®–‡ªî¥‡¢â“‰ª
„π‡«Á∫‰´µå·≈â«∂à“¬´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑’ËµπµâÕß°“√
®“°‡«Á∫‰´µåπ—Èπµ‘¥µ—Èß≈ß‰ª„π‡§√◊ËÕß¢Õßµπ‡Õß‰¥â
‚¥¬µ√ß °“√∑”¥—ßπ’È ‰¥âÕ“®∑”„Àâ‡°‘¥¢âÕ ß —¬«à“
∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å®–®∫ ‘Èπ≈ß ·µà§«“¡§‘¥‡™àππ’È
‰¡à®√‘ß‡æ√“–·¡â«à“®–‰¡à “¡“√∂§‘¥§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï
®“°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â ·µà¡’°‘®°√√¡Õ◊Ëπ∑’Ë‡ªìπ
∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å„π√–∫∫‡»√…∞°‘®·µà‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫
‰ª‡∑à“π—Èπ

∫√‘…—∑∑’Ëº≈‘µ´Õøµå·«√å®–¡’√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®
∑’Ëßà“¬µàÕ°“√∑”§«“¡‡¢â“„® ®–¢“¬ ‘∑∏‘Ï„π°“√„™â
´Õøµå·«√å ·µà¡‘‰¥â‚Õπ°“√‡ªìπ‡®â“¢Õß ‘∑∏‘Ï¢Õß
´Õøµå·«√åπ—Èπ„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“ ®ÿ¥ ”§—≠¢Õß°“√Õπÿ≠“µ
„Àâ„™â ‘∑∏‘ÏÕ¬Ÿàµ√ß∑’Ë«à“®–¡’°“√®”°—¥¢Õ∫¢à“¬¢Õß
≈Ÿ°§â“„π°“√„™â´Õøµå·«√å µ—«Õ¬à“ß‡™àπ Õπÿ≠“µ
„Àâ„™â ‰¥â‡æ’¬ß§π‡¥’¬«À√◊ÕÕπÿ≠“µ„Àâ„™â ‰¥â∑ÿ°§π
„πÕß§å°√¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡ªìπµâπ ∫√‘…—∑Õ“®Õπÿ≠“µ
„Àâ≈Ÿ°§â“Àπ÷Ëß„™â„π‚§√ß°“√µ“¡√“§“∑’Ëµ°≈ß°—π‰«â
·µà∫√‘…—∑‡¥’¬«°—πÕ“®µ°≈ß°—∫Õ’°≈Ÿ°§â“Àπ÷Ëß„Àâ„™â
´Õøµå·«√å‡¥’¬«°—π„π√“§“À√◊Õ‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë·µ°µà“ß
®“°≈Ÿ°§â“§π·√°‰¥â

·µà´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
≈—°…≥–¢Õß∏ÿ√°‘®¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ „∫Õπÿ≠“µ
®’æ’·Õ≈‰¡à‡æ’¬ßª≈¥ª≈àÕ¬°“√§«∫§ÿ¡√À— µâπµÕ
¢Õß´Õøµå·«√å‡∑à“π—Èπ ·µàÀâ“¡ºŸâ„¥ºŸâÀπ÷Ëß‰ª§«∫§ÿ¡
√À— µâπµÕπ—Èπ ≈—°…≥–‡™àππ’È∑”„Àâ ‚§√ß √â“ß
∏ÿ√°‘®¢Õß´Õøµå·«√å∑’Ë¡’¡“°àÕπ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª
ª√–‡¥Áπ∑’Ë™—¥‡®π§◊ÕÕ”π“®µàÕ√Õß‰¥â‡§≈◊ËÕπ¬â“¬
®“°∫√‘…—∑ºŸâ „Àâ∫√‘°“√´Õøµå·«√å ‰ª¬—ßºŸâ√—∫∫√‘°“√
À√◊ÕºŸâ „™â´Õøµå·«√å ®“°°“√∑’Ë‡¢â“∂÷ß√À— µâπµÕ

∑”„ÀâºŸâ√—∫∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ„™â “¡“√∂‡≈◊Õ°´Õøµå·«√å
∑’Ëµ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßµπ‡Õß‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥
ºŸâ√—∫∫√‘°“√¬—ß “¡“√∂¥—¥·ª≈ß´Õøµå·«√å ‰¥âÕ’°
·≈– “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ´Õøµå·«√åÀ≈“¬™‘Èπ„Àâ “¡“√∂
∑”ß“π¥â«¬°—π‰¥âÕ’°¥â«¬ ºŸâ√—∫∫√‘°“√‡ªìπÕ‘ √–®“°
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡æ√“–¡’√À— µâπµÕπ—Ëπ‡Õß ºŸâ„™â “¡“√∂
·°â ‰¢™àÕß‚À«à∑“ß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß´Õøµå·«√å
·°â ‰¢®ÿ¥∫°æ√àÕß·≈–‡¢’¬π‡Õ° “√¥â«¬µπ‡Õß
À“°∑”‡Õß‰¡à ‰¥â°Á “¡“√∂®â“ß∫√‘…—∑Õ◊Ëπ∑’ËæÕ„®
∑” „ Àâ °Á ‰¥â ®“°¡ÿ¡¡Õß¢ÕßÕÿµ “À°√√¡·≈â«
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥≈¥‚Õ°“ ∑’Ë∫√‘…—∑ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
®–ºŸ°¢“¥´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå∑“ß°“√§â“
¢Õßµπ‡Õß≈ß‰ªÕ¬à“ß¡“°¡“¬ °“√ºŸ°¢“¥‡ªìπ
À—«„®¢Õß∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å∑’Ë‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õß∫√‘…—∑
·¡â«à“¡—π®–™à«¬ √â“ßº≈°”‰√¡À“»“≈„Àâ°—∫∫√‘…—∑
ºŸâº≈‘µ´Õøµå·«√å ·µà„π¡ÿ¡°≈—∫°—π°Á‰ª √â“ß§«“¡
‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õßµ≈“¥‚¥¬√«¡ °“√‡¢â“∂÷ß√À— 
µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å¬—ß‰ª‡ªî¥∑“ß‡≈◊Õ°„πµ≈“¥
Õÿª°√≥åŒ“√å¥·«√åÕ’°¥â«¬ °“√∑’ËºŸâ„™âÀ√◊Õπ—°æ—≤π“
Õ‘ √– “¡“√∂¬â“¬´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®“°‡§√◊ËÕß
§Õ¡æ‘«‡µÕ√åÀπ÷Ëß‰ª¬—ßÕ’°‡§√◊ËÕßÀπ÷Ëß‰¥â ∑”„Àâ‡°‘¥
§«“¡‡ªìπÕ‘ √–∑’Ë®–‡≈◊Õ°Œ“√å¥·«√å∑’Ëµ√ß°—∫§«“¡
µâÕß°“√¢Õß∫√‘…—∑ ‡≈◊Õ°‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë
‡À¡“– ¡°—∫µπ‡Õß‰¥â ‚¥¬ √ÿª·≈â«Õ”π“®µàÕ√Õß
„πµ≈“¥‰¥â‡§≈◊ËÕπ¬â“¬‰ª Ÿà≈Ÿ°§â“π—Ëπ‡Õß

‡Œ§‡°Õ√å (Frank Hecker) ·≈– ¬—ß
(Robert Young) ‰¥â‡¢’¬π∫∑§«“¡‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª·∫∫
¢Õß∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰«âÕ¬à“ßπà“ π„®
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

≈—°…≥–·√° ‡√’¬°«à“ ¢“¬°“√ π—∫ πÿπ
(support sellers) ∫√‘…—∑∑’Ëª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®≈—°…≥–π’È
®–‡º¬·æ√à´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∫√√®ÿÕ¬Ÿà „π ◊Ë Õ
‡™àπ ·ºàπ´’¥’√Õ¡ ‡ªìπµâπ °“√ π—∫ πÿπ∑“ß‡∑§π‘§
À√◊Õ°“√ª√—∫·µàß´Õøµå·«√å „Àâµ√ßµ“¡§«“¡
µâÕß°“√„™â¢Õß≈Ÿ°§â“ ‡√“Õ“® ß —¬«à“∑”‰¡®–¡’§π
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¡“®à“¬§à“∫√‘°“√°“√ π—∫ πÿπ„Àâ·°à∫√‘…—∑¥—ß°≈à“«
„π‡¡◊ËÕ≈Ÿ°§â“ “¡“√∂∑’Ë®–„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥÷ß√À— ¢Õß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®“°‡«Á∫‰´µå∑’Ë¡’Õ¬Ÿà¡“°¡“¬≈ß¡“
µ‘¥µ—Èß∫π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“Õ¬Ÿà·≈â«
§”µÕ∫§ßÕ¬Ÿà∑’Ë«à“°“√®â“ß∫√‘…—∑ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠®“°
¿“¬πÕ° (outsource) ®–„Àâª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
¡Ÿ≈§à“∑’Ë¥’°«à“°“√∑”∑ÿ°Õ¬à“ß‡Õß¿“¬„πÕß§å°√¢Õß
≈Ÿ°§â“ °“√ π—∫ πÿπ∑“ß‡∑§π‘§‡ªìπÀπ∑“ß∑’Ë™—¥‡®π
„π°“√ √â“ß√“¬‰¥â„Àâ°—∫∫√‘…—∑ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ „π·∂≈ß°“√≥å´Õøµå·«√å°πŸ
¢Õß µÁÕ≈≈å·¡π°Á°≈à“«‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π‡™àπ°—π ∫√‘…—∑
„π¬ÿ§·√°∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß Ÿß°Á‡™àπ ∫√‘…—∑
´‘°π— ‚´≈Ÿ™—π (Cygnus Solutions) ‡ªìπµâπ ´÷Ëß„Àâ
∫√‘°“√´Õøµå·«√å‡§√◊ËÕß¡◊Õ (tools) ¢Õß°πŸ·≈–
´Õøµå·«√å∑”Àπâ“∑’Ë§Õ¡‰æ‡≈Õ√å¢Õß°πŸ‡™àπ°—π Õ’°
∫√‘…—∑Àπ÷Ëß¡’™◊ËÕ«à“ ≈’πÿ°´å·§√å (Linuxcare) ∑”µ—«
‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë‡√’¬°„™â∫√‘°“√¥â“π≈’πÿ°´å∑“ß‚∑√»—æ∑å
‰¥â‡ ¡Õ ‰¡à«à“≈Ÿ°§â“µâÕß°“√∑’Ë®–„™â≈’πÿ°´å®“°·À≈àß
„¥∫π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„¥°Áµ“¡ ∏ÿ√°‘®¥â“π∫√‘°“√
¡’°“√·¢àß¢—π Ÿß¥â“π√“§“√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑—ÈßÀ≈“¬
πÕ°®“°π’È°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß‡∑§π‘§¬—ßµâÕß°“√
·√ßß“π§«“¡√Ÿâ¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ °“√∑’Ë®–‡ªìπ∏ÿ√°‘®
≈—°…≥–ª√‘¡“≥®÷ß∑”‰¥â¬“°

≈—°…≥–∑’Ë Õß ‡√’¬°«à“ µ—«π”∑’Ë¢“¥∑ÿπ
(loss leaders) ºŸâª√–°Õ∫°“√ª√–‡¿∑π’È ®–‡º¬·æ√à
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ªìπµ—«π”·¡âπ«à“®–¢“¥∑ÿπ
®“°°“√·®°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µ—«π—Èπ°Áµ“¡ ∑—Èßπ’È
°Á‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‡ªìπÀπ∑“ß„Àâ “¡“√∂¢“¬´Õøµå·«√å
°√√¡ ‘∑∏‘Ïµ—«Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
¥—ß°≈à“«‰¥â ´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï‡ªìπÕ’°µ—«Àπ÷Ëß
·¬°®“°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ
„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑’Ë·®°ø√’™à«¬ √â“ß™◊ËÕ‡ ’¬ß
„Àâ·°à∫√‘…—∑ À√◊Õ„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ √‘¡„Àâ
´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï¡’ª√–‚¬™πåµàÕ≈Ÿ°§â“¡“°¢÷Èπ
‡ªìπµâπ

≈—°…≥–∑’Ë “¡ ‡√’¬°«à“ ¢“¬°àÕπ·≈â«
‡ªî¥ø√’¿“¬À≈—ß (sell it, free it) ∫√‘…—∑≈—°…≥–π’È
®–π”§«“¡§‘¥¢Õßµ—«π”∑’Ë¢“¥∑ÿπ ¡“¢¬“¬‡«≈“„Àâ
¡“°¢÷Èπ ·π«§‘¥§◊ÕºŸâª√–°Õ∫°“√®–¢“¬´Õøµå·«√å
≈—°…≥–°√√¡ ‘∑∏‘Ï ‰ª°àÕπ ®“°π—ÈπæÕ‰¥â‡«≈“
Õ—π ¡§«√°Á®–‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ∑”„Àâ´Õøµå·«√å
µ—«π—Èπ°≈“¬‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ ‡«≈“Õ—π ¡§«√
®–À¡“¬∂÷ ß®ÿ ¥∑’Ë ª√– ‡¡‘ π·≈â ««à “ √“¬ ‰¥â ® “°
°“√‡ª≈’Ë¬π„Àâ‡ªìπ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®–¡“°°«à“
√“¬‰¥â∑’Ë‡°‘¥®“°°“√¢“¬≈—°…≥–°√√¡ ‘∑∏‘Ï ‘π§â“
´Õøµå·«√åµ—«π—Èπ°Á®–∑”Àπâ“∑’Ëµ—«π”∑’Ë¢“¥∑ÿπ„Àâ·°à
´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï√ÿàπµàÕ‰ª πÕ°®“°π’ÈÀ“° “¡“√∂
‡¢’¬π¢âÕ°”Àπ¥„π„∫Õπÿ≠“µ„π´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
‰¥â‡À¡“– ¡ °Á®– “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ®“°°“√æ—≤π“
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥´÷Ëß‡ªìπµ—«π”·µà¢“¥∑ÿππ—Èπ¡“
™à«¬‡ √‘¡‡¢â“‰ª„π´Õøµå·«√å√ÿàπ„À¡à ‰¥â µ—«Õ¬à“ß
∫√‘…—∑∑’Ëª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®≈—°…≥–π’È°Á§◊Õ ∫√‘…—∑‡πÁ ‡§Áª
‡ªìπµâπ

 ‘π§â“°√√¡ ‘∑∏‘Ï∑’Ë®–¢“¬„π∏ÿ√°‘®≈—°…≥–
∑’Ë „™âµ—«π”∑’Ë¢“¥∑ÿππ—ÈπÕ“®‡ªìπÕÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å
¥â «¬°Á ‰¥â ∫√‘…—∑∑’Ë∑”‡ß‘π®“°°“√¢“¬Õÿª°√≥å
Œ“√å¥·«√åÕ“®„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥∑”Àπâ“∑’Ë
´Õøµå·«√å à«π —Ëßß“πŒ“√å¥·«√å (driver) √–∫∫
ªØ‘∫—µ‘°“√ §Õ¡‰æ‡≈Õ√å·≈–´Õøµå·«√åª√–¬ÿ°µå
œ≈œ °—∫Õÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å∑’ËµâÕß°“√¢“¬ ≈Ÿ°§â“
 “¡“√∂„™âß“πÕÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å¥—ß°≈à“«‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ À“°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ “¡“√∂
„Àâ§”µÕ∫∑’Ë¥’°«à“·≈–∂Ÿ°°«à“´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï·≈â«
Õÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å°Á ®–æ≈Õ¬¡’§ÿ≥§à“ ‰ª¥â«¬
∑”„Àâ∫√‘…—∑ “¡“√∂¢¬“¬µ≈“¥Œ“√å¥·«√åµàÕ‰ª
‰¥â

≈—°…≥–∑’Ë ’Ë‡ªìπ ∏ÿ√°‘®‡ √‘¡ (Accessorizing)
‡æ◊ËÕ∑”„Àâ°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ßà“¬¢÷Èπ  ‘π§â“
∑’Ë™à«¬‡ √‘¡„Àâ°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ –¥«°¢÷Èπ
°Á ‰¥â·°à µ”√“ §Ÿà¡◊Õ À√◊Õ‡Õ° “√Õ◊Ëπ ‡ªìπµâπ
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¡—π™à«¬„Àâπ—°æ—≤π“·≈–ºŸâ„™â “¡“√∂‰¥âª√–‚¬™πå
 Ÿß ÿ¥®“°°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ µ—«Õ¬à“ß∑’Ë
 ”§—≠§ß‰¥â·°à ∫√‘…—∑‚Õ‰√≈’¬å·≈– À“¬ (OûReilly
& Associates) ́ ÷Ëß∏ÿ√°‘®À≈—°¢Õß∫√‘…—∑‡ªìπ°“√æ‘¡æå
Àπ—ß ◊Õ´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ÕÕ°®”Àπà“¬ πÕ°®“°π’È
°Á¡’§Ÿà¡◊Õ‡∑§π‘§·≈–‡Õ° “√Õ◊Ëπ∑’ËÕ∏‘∫“¬´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥∑’ËÀ≈“°À≈“¬∑”√“¬‰¥â„Àâ·°à∫√‘…—∑‡ªìπ
 ”§—≠

≈—°…≥–∑’ËÀâ“ ‡ªìπ≈—°…≥–∏ÿ√°‘®∑’Ë „ ™â
´Õøµå·«√å √À—  ‡ªî¥ ‡ªìπ µ—«™à «¬°“√∫√‘°“√
(service enablers) „Àâ‡æ‘Ë¡®√“®√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
∫π‡§√◊Õ¢à “¬Õ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ‡æ◊ËÕ°“√¢“¬ ‘π§â“
ª√–‡¿∑Õ◊Ëπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∫√‘…—∑Œ‘«‡≈Áµµå·æÁ°°“√å¥
·®°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ ®”π«π 2,000 ™ÿ¥æ√âÕ¡°—∫
°“√®—¥µ—Èß°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å ™◊ËÕ Õ’ ªï§
(e-speak) ´Õøµå·«√åπ’È®–∑”„Àâ‡°‘¥ ç‡§√◊Õ¢à“¬
√à«¡¡◊Õæ“≥‘™¬å (collaborative commerce)é
‡™◊ËÕ¡‚¬ß∏ÿ√°‘®¢ÕßÕÿµ “À°√√¡À≈“°À≈“¬ºà“π
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à ™◊ËÕ ‡«Á∫‡´Õ√å«‘  (web services)
∫√‘…—∑‡ªìπ·°π°≈“ß„π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥π’È ®“°°“√‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å
Õ’ ªï§ ∫√‘…—∑À«—ß«à“πÕ°®–‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå®“°
π—°æ—≤π“Õ‘ √–∑’Ë ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√æ—≤π“„Àâ ‰¥â
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥µ—«„À¡àπ’È·≈â« °Á¬—ßÀ«—ß«à“‡¡◊ËÕ
Õ’ ªï§°â“«‰ª¢â“ßÀπâ“‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–¡’ºŸâ „™â
„πµ≈“¥¡“°¢÷Èπ ¡—π°Á®–°≈“¬‡ªìπ¡“µ√∞“π‡™‘ß
ªØ‘∫—µ‘ ‚¥¬ª√‘¬“¬¢Õß‡«Á∫‡´Õ√å«‘ „πæ“≥‘™¬å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·∫∫„À¡àπ’È À“°§«“¡§“¥À«—ßπ’È
‡ªìπ®√‘ß®–™à«¬¢¬“¬°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬
∑’Ë „À≠à¡“°¢÷Èπ À“°‡§√◊Õ¢à“¬„À≠à¡“°¢÷Èπ®–∑”„Àâ
‡°‘¥°“√®√“®√µ‘¥µàÕ§â“¢“¬¡“°µ“¡‰ª¥â«¬ º≈°Á§◊Õ
∫√‘…—∑Œ‘«‡≈Áµµå·æÁ°°“√å¥®– “¡“√∂‡æ‘Ë¡¬Õ¥¢“¬
¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–∫√‘°“√ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬æ“≥‘™¬å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¢â“¡‰ª¬—ßÕÿµ “À°√√¡À≈“°À≈“¬
ª√–‡¿∑‡À≈à“π’È ‰¥â

≈—°…≥–∑’ËÀ° ‡ªìπ°“√„™â´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥ √â“ß¬’ËÀâÕ (branding) „Àâ°—∫∫√‘…—∑ µ—«∫√‘…—∑
¡‘‰¥â‡ªìπ‡®â“¢Õß√À— µâπµÕ¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
·µà “¡“√∂‡ªìπ‡®â“¢Õß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“‰¥â À“°
 “¡“√∂ ß«π ‘∑∏‘Ï¢Õß°“√‡ªìπ‡®â“¢Õß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬
°“√§â“¢Õß´Õøµå·«√åπ—Èπ‰«â ‰¥â ‡¡◊ËÕ§πÕ◊ËπµâÕß°“√
„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¥—ß°≈à“«‡ªìπ ‘π§â“¢Õßµπ
°Á “¡“√∂∑”‰¥â ·µà®–‰ª„™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“‰¡à‰¥â
πÕ°®“°«à“∫√‘…—∑¥—Èß‡¥‘¡∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬
°“√§â“Õπÿ≠“µ‚¥¬°“√¢“¬ ‘∑∏‘Ï„Àâ„™â‰¥â (franchising)
‡Àµÿ∑’ËºŸâ´◊ÈÕ¬Õ¡®à“¬§à“¢Õß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“
À√◊Õ¬’ËÀâÕ¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°Á§ß®–‡ªìπ‡Àµÿº≈
‡¥’¬«°—π°—∫∑’ËºŸâ´◊ÈÕ®à“¬§à“‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“À√◊Õ
¬’ËÀâÕ¢Õß ‘π§â“Õ◊ËπÊ ¬’ËÀâÕ∑’Ë¥’À¡“¬∂÷ßº≈‘µ¿—≥±å
∑’Ë¡’§à“ ‡ªìπµâπ«à“ °“√∑¥ Õ∫∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â §«“¡§ß∑π
¢Õß ‘π§â“ À√◊Õ¡’ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‡≈◊ËÕß≈◊Õ°—π¡“π“π
π—Ëπ‡Õß

√Ÿª·∫∫∏ÿ√°‘®¥—ß°≈à“«¡“¢â“ßµâπ‡ªìπ
À≈—°°“√∑“ßÕÿ¥¡§µ‘ ∫√‘…—∑ à«π„À≠à∑’Ëª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®®“°´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®–„™â°“√º ¡º “π°—π
 Õß√Ÿª·∫∫¢÷Èπ‰ª ‡√“®–≈Õß»÷°…“µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ
∫“ß∫√‘…—∑ ¥—ßπ’È

∫√‘…—∑ ‡√Á¥·Œ∑´Õøµå·«√å (Red Hat
Software) Õ‘««‘ß (Marc Ewing) ·≈– ¬—ß
(Robert Young) √à«¡°—π®—¥µ—Èß∫√‘…—∑π’È¢÷Èπ‡¡◊ËÕ
§.». 1995 ‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘À“√Àπà«¬ß“π‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»‰¥â√—∫§«“¡ –¥«°„π°“√µ‘¥µ—Èß °“√„™â
·≈–∫”√ÿß√—°…“≈’πÿ°´å ∫√‘…—∑π’È‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√
‡º¬·æ√à™ÿ¥´Õøµå·«√å∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬ ≈’πÿ°´å
´Õøµå·«√åª√–¬ÿ°µå ‡Õ° “√·≈–√«¡∑—Èß°“√
 π—∫ πÿπ‡∫◊ÈÕßµâπ¥â«¬ ∑—Èß™ÿ¥π’È¢“¬„π√“§“ª√–¡“≥
50 ‡À√’¬≠ À√—∞Õ‡¡√‘°“ µÕππ—Èπ‡ªìπ™à«ß‡«≈“
∑’Ë≈’πÿ°´å°”≈—ß¡“·√ßª√–°Õ∫°—∫™ÿ¥´Õøµå·«√å
¢Õß‡√Á¥·Œ∑‡Õß°Áßà“¬µàÕ°“√π”‰ª„™â ∫√‘…—∑
®÷ß°≈“¬‡ªìπºŸâπ”„π°“√„Àâ∫√‘°“√√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√
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≈’πÿ°´åÕ¬à“ß√«¥‡√Á« §«“¡ ”‡√Á®π’È∑”„Àâ‡√Á¥·Œ∑
 “¡“√∂¢¬“¬°‘®°“√ÕÕ°‰ªÕ’°®π°≈“¬‡ªìπºŸâπ”
¢Õßµ≈“¥Õ¬à“ß™—¥‡®π ‡π◊ËÕß®“°‡√Á¥·Œ∑‡º¬·æ√à
·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡µ‘¡≈’πÿ°´å¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈
‡√Á¥·Œ∑®÷ß¡‘‰¥â‡ªìπ‡®â“¢Õß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“
¢Õß´Õøµå·«√å≈’πÿ°´å ·µà‰¥â°≈“¬‡ªìπ¡“µ√∞“π„À¡à
∑“ß°“√§â“∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπµâÕß‰ªªî¥°—Èπ∫√‘…—∑Õ◊ËπÀ√◊Õ
∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ®“°°“√‡¢â“∂÷ß‡∑§‚π‚≈¬’ ¬’ËÀâÕ‡√Á¥·Œ∑
°≈“¬‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“∑’Ëµ‘¥µ≈“¥ §ÿ≥§à“
¢Õß¬’ËÀâÕ‡°‘¥®“°°“√ √â“ß§«“¡‰«â«“ß„®µàÕ≈Ÿ°§â“
°“√∑¥ Õ∫´Õøµå·«√åÕ¬à“ß‡¢â¡¢âπ °“√ π—∫ πÿπ
Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈–§«“¡«“ß„®¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ë«à“
‡¡◊ËÕµ‘¥µàÕ∑“ß‚∑√»—æ∑å‡¡◊ËÕ„¥°Á®–¡’§π§Õ¬√—∫ “¬

µÕ∫§”∂“¡·°â ‰¢ªí≠À“„ÀâÕ¬à“ß·πàπÕπ ∫√‘…—∑
∑”°”‰√‚¥¬√«¡®“°ª√‘¡“≥°“√¢“¬∑’Ë¡“°·¡â«à“
°“√¢“¬∫√‘°“√·µà≈–§√—Èß®–¡’°”‰√‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬
°Áµ“¡ ∫√‘…—∑¬—ß‰¥âπ” à«πÀπ÷Ëß¢Õß°”‰√∑’Ë ‰¥â ‰ª
≈ß∑ÿπ„Àâ°—∫™ÿ¡™π‡æ◊ËÕæ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
¿“¬„µâ„∫Õπÿ≠“µ®’æ’·Õ≈µàÕ‰ªÕ’° ‡√Á¥·Œ∑„Àâ°“√
 π—∫ πÿπ≈—°…≥–‡ß‘π‡¥◊ÕπµàÕπ—°æ—≤π“´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥™—Èππ”À≈“¬§π

¬’ËÀâÕ∑’Ë¥’¢Õß‡√Á¥·Œ∑π”¡“ ÷́Ëß§«“¡ ”‡√Á®
¢—ÈπµàÕ‰ª µÕπµâπªï §.». 1998 ∫√‘…—∑Õ‘π‡∑≈ ºŸâº≈‘µ
‰¡‚§√‚ª√‡´ ‡´Õ√å√–¥—∫·π«Àπâ“¢Õß‚≈°µâÕß°“√
∑’Ë®–π”´Õøµå·«√å¥â“π°“√§”π«≥¢Õß∫√‘…—∑‰ª„™â
∫π≈’πÿ°´å ‡√Á¥·Œ∑°Á‰¥â√—∫‡≈◊Õ°„Àâ‡ªìπ„Àâ‡ªìπÀÿâπ à«π
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„π°“√∑”ß“π™‘Èππ’È „π‡¥◊Õπ°—π¬“¬πªï‡¥’¬«°—ππ—Èπ
Õ‘π‡∑≈·≈–‡πÁ ‡§Áª√à«¡°—∫∫√‘…—∑‡ß‘π≈ß∑ÿπ‡ ’Ë¬ß‚™§
(venture capital) Õ’° Õß∫√‘…—∑‰¥âµ—¥ ‘π„®
≈ß∑ÿπ„π‡√Á¥·Œ∑¥â«¬‡Àµÿº≈¢Õß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√§â“
µàÕ¡“‡¡◊ËÕ∫√‘…—∑‡¥Á≈≈å §Õ¡·æÁ§·≈–‰Õ∫’‡ÕÁ¡µ—¥ ‘π„®
∑’Ë®–π”≈’πÿ°´å¡“‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¢Õß‡§√◊ËÕß
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ∫√‘…—∑‡À≈à“π’È°Á‡≈◊Õ°‡√Á¥·Œ∑‡ªìπ
Àÿâπ à«π∑“ß°“√§â“Õ’°‡™àπ°—π ªí®®ÿ∫—π‡√Á¥·Œ∑
‡º¬·æ√à∫√‘°“√ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥â«¬ πÕ°®“°π’È
°Á ‰¥â¥—¥·ª≈ß≈’πÿ°´å„Àâ “¡“√∂∑”ß“π∫πÕÿª°√≥å
ª≈“¬∑“ß∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–‚∑√»—æ∑å
¡◊Õ∂◊ÕÕ’°¥â«¬

‚¥¬ √ÿª·≈â« ‡√Á¥·Œ∑‡ªìπ∏ÿ√°‘®·∫∫„À¡à
∑’Ë ‰¡à‡§¬‡ÀÁπ¡“°àÕπ„π«ß°“√∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å∑’Ë
§ÿâπ‡§¬°—∫°“√¢“¬ ‘∑∏‘Ï°“√„™â¡“™â“π“π ‡√Á¥·Œ∑
¡‘‰¥â¢“¬ ‘∑∏‘Ï°“√„™â´Õøµå·«√å·µà¢“¬§«“¡√Ÿâ ÷°
·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë¥’µàÕ≈Ÿ°§â“ ‡√Á¥·Œ∑‰¥â°≈“¬
‡ªìπ —≠≈—°…≥å∑“ß°“√§â“¢Õß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥

∫√‘…—∑‰Õ∫’‡ÕÁ¡ „π §.». 2000 ‰Õ∫’‡ÕÁ¡
ÕÕ°ª√–°“»µàÕ “∏“√≥–∂÷ß°“√√‘‡√‘Ë¡°≈¬ÿ∑∏å„À¡à
„π°“√ºπ«°º≈‘µ¿—≥±å¢Õß∫√‘…—∑„Àâ “¡“√∂
∑”ß“π°—∫√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å ∫√‘…—∑µ—¥ ‘π„®
≈ß∑ÿπ√“« 1 æ—π≈â“π‡À√’¬≠ À√—∞Õ‡¡√‘°“
‡ªìπ‡«≈“À≈“¬ªï‡æ◊ËÕ®–∑”„Àâ°≈¬ÿ∑∏åπ’È ‡ªìπ®√‘ß
°“√°√–∑” ‡™à ππ’È ‡ ªì π∑’Ë ª√–®— °…å «à “≈’ πÿ °´å ‰ ¥â
‡¢â“¡“‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π¢Õß
Õÿµ “À°√√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
¥—ß°≈à“«π’ÈÕ“®®–‡ªìπ‰ª„π∑”πÕß‡¥’¬«°—π°—∫
∑’Ë Õÿ µ “À°√√¡‡§¬æ∫¡“·≈â « „π ‡∑§‚π‚≈¬’
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §«“¡®√‘ß®—ß°—∫´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥π’È
‰¥â¢¬“¬ÕÕ°‰ª§√Õ∫§≈ÿ¡∫√‘…—∑‰Õ∫’‡ÕÁ¡∑—ÈßÀ¡¥
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√π”≈’πÿ°´å≈ß‰ª‡ªìπ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√
∫π‡§√◊Ë Õ ß ‡¡π ‡ø√¡·≈– ‡ ‘́ ø ‡ «Õ√å À≈— °·≈â «
‰Õ∫’‡ÕÁ¡¬—ß‰¥âπ”´Õøµå·«√åª√–¬ÿ°µå¢Õß≈Ÿ°§â“
√–¥— ∫∫√‘ …— ∑∏ÿ √°‘ ®≈ß ‰ª∑”ß“πÕ¬Ÿà ∫π≈’ πÿ °´å

Õ’°¥â«¬ ∫√√¥“´Õøµå·«√å∑’Ë∑”ß“π∑“ß∏ÿ√°‘®ºà“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¡à«à“®–‡ªìπ√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ æ“≥‘™¬å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡«Á∫‡´Õ√å«‘  §«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈·≈–Õ◊ËπÊ ‰¥â√—∫°“√π”¡“«“ß„Àâ∑”ß“π∫π
≈’πÿ°´å∑’ËÕ¬Ÿà∫π‡§√◊ËÕß‰Õ∫’‡ÕÁ¡ πÕ°®“°π’È ‰Õ∫’‡ÕÁ¡
¬—ßº≈—°¥—π°“√æ—≤π“‡§√◊Õ¢à“¬§”π«≥§«“¡‡√Á« Ÿß
∑’Ë‡√’¬° ç°“√§”π«≥·∫∫°√‘¥ (grid computing)é
‚¥¬°“√„™â´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡ªìπ®—°√°≈∑’Ë ”§—≠
∫√‘…—∑æ¬“¬“¡æ—≤π“‡«Á∫‡´Õ√å«‘ ‚¥¬„™â°√–∫«π°“√
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡æ◊ËÕ∑’Ë ®–·¢àß¢—π°—∫∫√‘…—∑
‰¡‚§√´Õøµå∑’Ë „™â ‡∑§‚π‚≈¬’¥ÁÕ∑‡πÁµ´÷Ëßæ—≤π“
Õ¬Ÿà¿“¬„π‰¡‚§√´Õøµå ‰Õ∫’‡ÕÁ¡≈ß∑ÿπÕ¬à“ß
¡À“»“≈„π»Ÿπ¬å≈’πÿ°´å·≈–ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√æ—≤π“
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥ (√à«¡°—∫∫√‘…—∑‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»Õ◊Ëπ) ¥â«¬‡®µπ“∑’Ë®–¢¬“¬∑—Èß§«“¡
‡™’Ë¬«™“≠·≈–®”π«π¢Õßπ—°æ—≤π“´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥π—Ëπ‡Õß

‡√“‰¥â¬°µ—«Õ¬à“ß„π√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ’¬ß
 Õß∫√‘…—∑‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ‡√Á¥·Œ∑
‡ªìπµ—«Õ¬à“ß¢Õß∫√‘…—∑∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„À¡à‡æ◊ËÕª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‚¥¬·∑â ¢≥–∑’Ë ‰Õ∫’‡ÕÁ¡
´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ∫√‘…—∑¬—°…å„À≠à·ÀàßÀπ÷Ëß¢Õß«ß°“√
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∑’Ë „ ™â
´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õßµπ‡Õß¡“°àÕπ‡ªìπ‡«≈“π“π
·µà ‰¥â«‘‡§√“–Àå‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°√–∫«π°“√
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥®÷ß‰¥â ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°≈¬ÿ∑∏å
¢Õß∫√‘…—∑„ÀâÀ—π¡“∑“ß´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¥â«¬
¬—ß¡’∫√‘…—∑∑’Ëª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥Õ’°
¡“°¡“¬ ‡√“æÕ®–·∫àß∫√‘…—∑‡À≈à“π’ÈÕÕ°‰¥â‡ªìπ
 Õßª√–‡¿∑ ª√–‡¿∑·√°‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë„™â´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥‡∑à“π—Èπ  à«πª√–‡¿∑∑’Ë Õß®–„™âº ¡∑—Èß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥·≈–´Õøµå·«√å∑’Ë‡ªìπ°√√¡ ‘∑∏‘Ï
¢Õß∫√‘…—∑

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°‡√Á¥·Œ∑·≈â«¬—ß¡’∫√‘…—∑Õ◊Ëπ
∑’Ëª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¥â«¬´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥Õ¬à“ß‡¥’¬«
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Õ’°¡“° µ—«Õ¬à“ß‡™àπ §“≈¥’√“ (Caldera) ́ Ÿ´’ (Suse)
≈’πÿ°´å·¡π‡¥√Á° (Linux Mandrake) «’‡Õ≈’πÿ°´å
(VA Linux)  ≈’ªªï·§Á∑ (Sleepycat) «ÁÕ≈π—∑§√’°
´Õøµå·«√å (Walnut Creek Software) ´’≈’‡√Á∑
(Zelerate) ‚§´ÁÕ  (Cosource) ·≈–‚§·≈Á∫‡πÁµ
(ColabNet) ‡ªìπµâπ  ”À√—∫∫√‘…—∑∑’Ëª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®
º ¡´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°—∫´Õøµå·«√å°√√¡ ‘∑∏‘Ï´÷Ëß
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°‰Õ∫’‡ÕÁ¡·≈â«°Á¬—ß¡’µ—«Õ¬à“ßÕ◊ËπÕ’°
‡™àπ ·ÕÁª‡ªî≈§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡Õ ®’‰Õ (SGI) ‡πÁ ‡§Áª
§Õ¡¡‘«π‘‡°™—π §Õ‡√Á≈ ‡¥Á≈≈å ‡°Áµ‡«¬å §Õ¡·æÁ§
·≈–´—π‰¡‚§√´‘ ‡µÁ¡ ‡ªìπµâπ

6. ∫∑ √ÿª
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‰¥â‡ªî¥°√–∫«π∑—»πå„À¡à

¢Õßæ—≤π“´Õøµå·«√å∑’Ë∑”„ÀâÕ”π“®µàÕ√Õß‡§≈◊ËÕπ¬â“¬
®“°ºŸâº≈‘µ‰ª ŸàºŸâ„™â ºŸâ „™â “¡“√∂‡¢â“∂÷ß√À— µâπµÕ
¢Õß´Õøµå·«√å‚¥¬‰¡àµâÕß®à“¬§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï πÕ°®“°
π’È¬—ß “¡“√∂·°â ‰¢¥—¥·ª≈ß√À— µâπµÕ„Àâ‡ªìπ‰ª
µ“¡§«“¡µâÕß°“√„™â ‰¥âÕ’°¥â«¬  ”À√—∫ºŸâ „™â∑’Ë¡’
§«“¡√Ÿâ‡æ’¬ßæÕ°Á “¡“√∂∂à“¬√À— ¢Õß´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥®“°‡«Á∫‰´µåºà“π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
≈ß‰ª„π‡§√◊ËÕß¢Õßµπ‰¥â‚¥¬µ√ß‚¥¬‰¡àµâÕß‡ ’¬
§à“„™â®à“¬„¥Ê À“°ºŸâ∑’Ë ‰¡à “¡“√∂°√–∑”‡™àππ—Èπ‰¥â
°ÁµâÕßÕ“»—¬ºŸâ√Ÿâ‡¢â“™à«¬ À“°ºŸâ√Ÿâπ—Èπ‡ªìπ∫√‘…—∑°Á®–¡’
§à“„™â®à“¬Õ◊Ëπ∑’Ë¡‘„™à§à“°√√¡ ‘∑∏‘ÏÀ√◊Õ§à“∏√√¡‡π’¬¡
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√√¡ ‘∑∏‘Ï §à“„™â®à“¬¥—ß°≈à“«°Á®–‡ªìπ
§à“Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„Àâ·°àºŸâ „™â µ—«Õ¬à“ß‡™àπ
§à“µ‘¥µ—Èß §à“Ωñ°Õ∫√¡ §à“∫”√ÿß√—°…“ §à“‡Õ° “√
‡ªìπµâπ ¥â«¬‡Àµÿπ’È°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥
®÷ß°≈“¬‡ªìπ∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’ºŸâπ‘¬¡¡“°¢÷Èπµ≈Õ¥‡«≈“
·¡â·µà∫√‘…—∑¬—°…å„À≠à·Ààß«ß°“√ ‡™àπ ‰Õ∫’‡ÕÁ¡
·ÕÁª‡ªîô≈§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡¥Á≈≈å ‡°Áµ‡«¬å §Õ¡·æÁ§
·≈–´—π‰¡‚§√´‘ ‡µÁ¡ ‡ªìπµâπ °Á‰¥âµ—¥ ‘π„®‡¢â“√à«¡
«ß°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥‡æ◊ËÕ‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å
„Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â„πµ≈“¥

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ºŸâ∫√‘À“√∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå
¬—°…å„À≠à·Ààß‚≈°«ß°“√´Õøµå·«√å °√√¡ ‘∑∏‘Ï
ºŸâº≈‘µ√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√«‘π‚¥«å∑’Ë‡≈◊ËÕß≈◊Õ¬—ß‡™◊ËÕ«à“
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥¡’¢’¥®”°—¥ ·≈–®–‰¡à “¡“√∂ àß
º≈°√–∑∫µàÕÕÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å∑’Ë¡’¡“·µà
¥—Èß‡¥‘¡„Àâ Ÿ≠æ—π∏ÿå ‰ª‰¥â Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å
¥—Èß‡¥‘¡À¡“¬∂÷ß°“√Õ“»—¬π—°ÕÕ°·∫∫·≈–‡¢’¬π
√À— §” —Ëß∑’Ë∑”ß“πÕ¬Ÿà¿“¬„π∫√‘…—∑‡¥’¬«ª√– “πß“π
°—πÕ¬à“ß„°≈â™‘¥ Õ¬à“ß‡™àπ ‰¡‚§√´Õøµå ‡ªìπµâπ
‰¡‚§√´Õøµå¡’‡Àµÿº≈À≈“¬ª√–°“√ ª√–°“√·√°
À“°π—°π«—µ°√√¡‰¡à‰¥â√—∫§à“µÕ∫·∑π∑“ß°“√‡ß‘π
µàÕπ«—µ°√√¡∑’Ë‡¢“§âπæ∫„À¡à·≈â«‰¡à™â“°Á®–À¡¥
°”≈—ß„®·≈–‡À◊Õ¥·Àâß„π∑’Ë ÿ¥ ª√–°“√∂—¥¡“ À“°
∫√‘…—∑‰¡à ‰¥â√—∫√“¬‰¥â∑’Ë¡’°”‰√ ŸßæÕ®“°°“√¢“¬
º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å·≈â« ∫√‘…—∑¥—ß°≈à“«°Á‰¡àÕ“®®–
¡’‡ß‘π≈ß∑ÿπ∑’Ë®–«‘®—¬æ—≤π“À“π«—µ°√√¡„À¡àÕÕ°
·¢àß¢—π„πµ≈“¥‰¥âÕ’° §«“¡ ”‡√Á®¢Õß‰¡‚§√´Õøµå
„π°“√ √â“ß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√¥ÁÕ ·≈–«‘π‚¥«å„Àâ
ª√“°Ø∫π‰¡‚§√§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·∑∫∑ÿ°‡§√◊ËÕß„π‚≈°
π’È∑”„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥âπ”°≈—∫‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ‰¥âÕ’° µ—«Õ¬à“ß
°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë ”§—≠‡ªìπæ—π≈â“π‡À√’¬≠ À√—∞Õ‡¡√‘°“
°Á‡æ◊ËÕæ—≤π“‰¡‚§√´ÕøµåÕÕøøî»°≈—∫ÕÕ°‰ª®”Àπà“¬
À“√“¬‰¥â‡ªìπ√–≈Õ°∂—¥‰ª ‡ªìπµâπ

‡§√Á° ¡—π¥’ À—«Àπâ“„À≠à¥â“π‡∑§π‘§∑“ß
°≈¬ÿ∑∏å·≈–π‚¬∫“¬¢Õß‰¡‚§√´Õøµå´÷Ëß√“¬ß“π
µ√ßµàÕ∫‘≈≈å ‡°Áµ å°≈à“««à“7 ç∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å∑’Ë
‡√“√Ÿâ®—°°—π¡“µ≈Õ¥π—Èπ¡’≈—°…≥–¢Õß‡»√…∞°‘®
ª√‘¡“≥ §ÿ≥µâÕß‡√‘Ë¡µâπ®“°°“√≈ß∑ÿπ®”π«π¡“°
æÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å∑’Ë¥’ —°Àπ÷Ëß
º≈‘µ¿—≥±å‡æ◊ËÕÕÕ°®”Àπà“¬ª√‘¡“≥ Ÿß„Àâ ‰¥â°àÕπ
∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ„Àâµâπ∑ÿπ‡©≈’Ë¬¢Õß·µà≈–™‘ÈπµË”¡“°æÕ
‡¡◊ËÕ§ÿ≥ “¡“√∂¢“¬¥â«¬ª√‘¡“≥∑’Ë Ÿß‰¥â§ÿ≥°Á®–
‰¥âµâ π∑ÿπ§◊πæ√âÕ¡°—∫°”‰√ Ÿ ßæÕ∑’Ë ®–æ—≤π“
º≈‘µ¿—≥±å√ÿàπµàÕ‰ª‰¥â ·µà‡¡◊ËÕ¡’„§√¡“∫Õ°«à“§ÿ≥
‰¡àÕ“®§‘¥§à“´Õøµå·«√å‰¥â §ÿ≥µâÕß„Àâ‡ª≈à“‡∑à“π—Èπ
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¡—π°Á®–À¡“¬§«“¡«à“§ÿ≥°”≈—ß®–¥÷ßÕÿµ “À°√√¡
´Õøµå·«√åÕÕ°‰ª®“°√–∫∫‡»√…∞°‘®ª√‘¡“≥é ‡¢“
¬—ß°≈à“«µàÕ‰ªÕ’°«à“ ç¡—π‡ªìπ§«“¡®√‘ß∑’Ë«à“°“√«‘®—¬
∑“ß«‘∑¬“»“ µ√åµâÕß°“√§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß™ÿ¡™π
¡“°¢÷Èπ∑ÿ°«—π º¡Õ¬“°®–∫Õ°«à“¡—π‡ªìπ°“√√à«¡¡◊Õ
‡æ◊ËÕµâÕß°“√§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß “¢“§«“¡√Ÿâ
‡π◊ËÕß®“°‚®∑¬å®– —́∫´âÕπ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ∑ÿ°«—π ·µà«à“
‰¡à„™à§«“¡‡™◊ËÕ∑’Ë«à“°“√¡Õß‡ÀÁππ«—µ°√√¡‡°‘¥®“°
°≈ÿà¡ (µ“¡∑’Ëπ—°æ—≤π“´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥°√–∑”Õ¬Ÿà)
¡“°°«à“®“°ªí®‡®°∫ÿ§§≈ º¡§‘¥«à“´Õøµå·«√å√À— 
‡ªî¥®–¬—ß§ß‡ªìπ·π«∑’Ëæ≈—ß ŸßµàÕ‰ª·µà¡—π®–‡ªìπ
æ≈—ß¢Õß√Ÿª·∫∫¢Õß§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ßªí≠≠“∑’Ë‡√“
‡§¬‡ÀÁπ„π«ß«‘™“°“√¡“π“π·≈â« ¡—π§ß‰¡à„™à‡ªìπ
°“√æ√“° ‘Ëß®Ÿß„®∑“ß°“√‡ß‘πÕÕ°‰ª®“°°“√∑”
´Õøµå·«√åé

∫‘≈≈å ‡°Áµ å ºŸâ°àÕµ—Èß∫√‘…—∑‰¡‚§√´Õøµå
‡™◊ËÕ«à“Õπ“§µ¢Õß´Õøµå·«√å ‰¡à„™à‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß
°“√„Àâ‡ª≈à“‚¥¬‰¡à§‘¥¡Ÿ≈§à“°√√¡ ‘∑∏‘Ï®“°ºŸâ „™â
‡¢“‡™◊ËÕ«à“Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√åµâÕß‡ªìπ√–∫∫
∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕß¡’¡◊ÕÕ“™’æ§àÕ¬™à«¬ π—∫ πÿπ·≈–
·°âªí≠À“‡¡◊ËÕ‡°‘¥«‘°ƒµ°“≈ ∫‘≈≈å ‡°Áµ å°≈à“««à“
ç§ÿ≥µâÕß°“√√–∫∫π“¬∑ÿπ‡æ◊ËÕº≈—°¥—ππ«—µ°√√¡
°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ë∫Õ°«à“π«—µ°√√¡‰¡à ¡§«√‰¥â√—∫
§à“µÕ∫·∑π∑“ß‡»√…∞°‘®π—Èπ®–µ√ß°—π¢â“¡°—∫
∑‘»∑“ß¢Õß‚≈°‡√“ ‡¡◊ËÕµÕπ∑’Ëº¡¡’‚Õ°“  π∑π“
°—∫™“«®’ππ—Èπ ∑ÿ°§πµâÕß°“√µ—Èß∫√‘…—∑∑—Èß ‘Èπ‰¡à¡’
„§√∑’Ë§‘¥«à“ ùº¡®–‡ªìπ™à“ßµ—¥º¡µÕπ°≈“ß«—π·≈–
‡¢’¬π´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕ„Àâ‡ª≈à“µÕπ°≈“ß§◊πû .....æÕ
§ÿ≥ª√– ∫ªí≠À“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬Õ—π‡π◊ËÕß®“°
√–∫∫´Õøµå·«√å‰¡à¡—Ëπ§ß §ÿ≥§ß‰¡àÕ¬“°∑’Ë®–µâÕß
‰ªµ“¡À“«à“ ù™à“ßµ—¥º¡§ππ—ÈπÕ¬Ÿà ‰Àπ?û ‡æ◊ËÕ¡“
·°âªí≠À“„Àâ§ÿ≥é

°“√∂°‡∂’¬ß„π‡™‘ß°“√§â“®–‡ªìπ‡™àπ‰√
°Áµ“¡ ·µà°Á¡’Õ’°¡ÿ¡¡ÕßÀπ÷Ëß∑’Ë‡ÀÁπª√–‚¬™πå¢Õß
´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥„π√–¥—∫ª√–‡∑» À≈“¬ª√–‡∑»

¡’π‚¬∫“¬∑“ß°“√‡¡◊Õß·≈–§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß
ª√–‡∑»µπ ÷́Ëß‰¡àµâÕß°“√∑’Ë®–„Àâ°“√∑”ß“π¢Õß
√—∞∫“≈·≈–Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞‰ªºŸ°µ‘¥Õ¬Ÿà °—∫
´Õøµå·«√å∑’Ë ‡ªìπ ¡∫—µ‘¢Õß∫√‘…—∑„¥∫√‘…—∑Àπ÷Ëß
‡∑»∫“≈¢Õß‡¡◊Õßµà“ßÊ „πª√–‡∑»∫√“´‘≈‡ªìπ
·π«Àπâ“„π°“√‡ πÕ°ÆÀ¡“¬„ÀâÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞
„™â´Õøµå·«√åø√’¡“°∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë®–‡ªìπ‰ª‰¥â °ÆÀ¡“¬
∑”πÕß‡¥’¬«°—ππ’È°Á ‡°‘¥¢÷Èπ„πª√–‡∑»Ω√—Ëß‡» 
Õ“√å‡®πµ‘π“ Õ‘µ“≈’ ·≈– ‡ªπ ‡ªìπµâπ3 „π §.». 2002
 ¡“™‘°«ÿ≤‘ ¿“¢Õß‡ª√ŸºŸâÀπ÷Ëß‡ πÕ°ÆÀ¡“¬‚¥¬
Õ∏‘∫“¬µàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡¢Õß ¿“«à“ ç‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ª√–°—π
§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß™“µ‘À√◊Õ§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß√—∞
¡—π®”‡ªìπ∑’Ë‡√“®–µâÕß “¡“√∂„™â√–∫∫∑’Ë‰¡à∂Ÿ°§«∫§ÿ¡
®“°∑“ß‰°≈À√◊ÕÕπÿ≠“µ„Àâ‡°‘¥°“√ àß¢âÕ¡Ÿ≈‰ª„Àâ
∫ÿ§§≈∑’Ë “¡ ‡√“µâÕß°“√√–∫∫ ÷́ËßÕ“»—¬´Õøµå·«√å
∑’Ë‡ªî¥‡º¬√À— µâπµÕµàÕ “∏“√≥–‡æ◊ËÕª√–™“™π
·≈–ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠Õ‘ √–∑—Ë«‚≈° “¡“√∂µ√«® Õ∫√—∞‰¥â
¢âÕ‡ πÕ¢Õß‡√“¬—ß®–™à«¬‡√◊ËÕß§«“¡¡—Ëπ§ßÕ’°¥â«¬
‡æ√“–§«“¡√Ÿâ ‡√◊ËÕß√À— µâπµÕ®–™à«¬°”®—¥°“√
¢¬“¬µ—«¢Õß‚ª√·°√¡∑’Ë‡√’¬°«à“ ù√À— π—° ◊∫û é

¡—π‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ‰¡àπà“·ª≈°„®∑’Ëª√–‡∑»
‡À≈à“π’ÈµâÕß°“√À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√∑’Ë®–‡Õ“√—∞¢Õßµπ‡Õß
‰ªºŸ°µ‘¥°—∫´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑ ´÷Ëß°“√ àßÕÕ°
Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°ÆÀ¡“¬¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–‰¡à
µâÕß°“√∑’Ë®–‰ªºŸ°µ‘¥°—∫´Õøµå·«√å¢Õß∫√‘…—∑´÷Ëß
Õ¬Ÿà„µâÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡ À√—∞Õ‡¡√‘°“
√—∞∫“≈ “∏“√≥√—∞ª√–™“™π®’π‡Õß°Á π—∫ πÿπ°“√
æ—≤π“√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√≈’πÿ°´å¢Õß∫√‘…—∑‡√Á¥·ø≈Á°
(Red Flag) ·≈–´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ
Õ’°∑“ß‡≈◊Õ°Àπ÷ËßπÕ°‡Àπ◊Õ®“°´Õøµå·«√å∑’Ë‡ªìπ
°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß∫√‘…—∑ ‡®µπ“°Á‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥´Õøµå·«√å∑’Ë
®–‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õæ—≤π“´Õøµå·«√åÕ◊Ëπ„Àâ°—∫ª√–‡∑»
®’π ·≈–¢≥–‡¥’¬«°—π®–‡ªìπÕ”π“®µàÕ√Õß‡æ◊ËÕ
≈¥»—°¬¿“æ¢Õß°“√‰ªºŸ°µ‘¥°—∫∫√‘…—∑´÷Ëßµ—ÈßÕ¬Ÿà∑’Ë
‡√Á¥¡Õπ¥å ¡≈√—∞«Õ™‘ßµ—π ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ Ô
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¿“§ºπ«° 1
√“¬™◊ËÕ„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫π‘¬“¡´Õøµå·«√å
√À— ‡ªî¥

- Academic Free License
- Adaptive Public License
- Apache Software License
- Apache License, 2.0
- Apple Public Source License
- Artistic License
- Attribution Assurance Licenses
- New BSD License
- Computer Associates Trusted Open

Source License 1.1
- Common Development and

Distribution License

- Common Public License 1.0
- CUA Office Public License Version 1.0
- EU Data Grid Software License
- Eclipse Public License
- Educational Community License
- Eiffel Forum License
- Eiffel Forum License V2.0
- Entessa Public License
- Fair License
- Frameworx License

- GNU General Public License (GPL)
- GNU Library or çLesseré General

Public License (LGPL)
- Historical Permission Notice and

Disclaimer
- IBM Public License
- Intel Open Source License
- Jabber Open Source License

- Lucent Public License (Plan 9)
- Lucent Public License Version 1.02
- MIT License
- MITRE Collaborative Virtual Workspace

License (CVW License)

- Motosoto License
- Mozilla Public License 1.0 (MPL)
- Mozilla Public License 1.1 (MPL)
- NASA Open Source Agreement 1.3
- Naumen Public License
- Nethack General Public License
- Nokia Open Source License
- OCLC Research Public License 2.0
- Open Group Test Suite License
- Open Software License

- PHP License
- Python License (CNRI Python License)
- Python Software Foundation License
- Qt Public License (QPL)
- Real Networks Public Source License

V1.0
- Reciprocal Public License
- Ricoh Source Code Public License
- Sleepycat License
- Sun Industry Standards Source

License (SISSL)
- Sun Public License

- Sybase Open Watcom Public License 1.0
- University of Illinois/NCSA Open

Source License
- Vovida Software License V. 1.0
- W3C License
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- wxWindows Library License
- X.Net License
- Zope Public License
- zlip/libpng License

¿“§ºπ«° 2
µ—«Õ¬à“ß‡«Á∫‰´µå¢Õßº≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å√À— ‡ªî¥

- http://www.gnu.org/
- http://www.gnu.org/software/bash/
- http://www.gnu.org/software/emacs/
- http://www.gcc.gnu.org/
- http://www.freebsd.org/
- http://www.sendmail.org/
- http://www.isc.org/index.pl?/sw/bind/
- http://www.linux.org/
- http://www.apache.org/
- http://www.koffice.org/
- http://www.openoffice.org/
- http://www.mozilla.org/
- http://www.mozilla.com/firefox/
- http://www.mysql.com/
- http://www.perl.com/
- http://www.php.net/
- http://www.python.org/
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‚§√ß°“√ ICT-TELECOM Online ‡ªìπÀπ÷Ëß„π
°√–∫«π°“√‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–°÷Ëß
ÕÕπ‰≈πå °≈à“«§◊Õ¡’ à«π∑’Ë‡ªìπ°√–¥“… ·≈– à«π∑’Ëºà“π∑“ß

www.ICT-TELECOMonline.com  à«π∑’Ë‡ªìπ
°√–¥“…‡ªìπ‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë§àÕπ¢â“ß®–·πàπÕπ ‰¡à§àÕ¬
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πÕπ“§µÕ—π„°≈â ·µà à«π∑’Ëºà“π∑“ß
‡«Á∫‡æ®®–¡’‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬π·≈–
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¥âµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡ ‡π◊ÈÕÀ“®÷ß¬—ß§ß¡’
§«“¡∑—π ¡—¬Õ¬Ÿà‡ ¡Õ·≈–Õ¬Ÿà„π°“√¥Ÿ·≈¢Õß
∑’¡ß“π„π‚§√ß°“√ ·µà≈– à«π¢Õß‚§√ß°“√¡’
Õ“ “ ¡—§√§Õ¬„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π¥â“πµà“ßÊ ‚¥¬
¡ÿàßÀ«—ß„Àâ‡ªìπ “∏“√≥ª√–‚¬™πå¥â“π‚∑√§¡π“§¡
«‘∏’°“√‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢Õß‚§√ß°“√
‰¥â√—∫§«“¡ π„®¡“°·≈–∂Ÿ°π”‰ª‡ªìπ°√≥’»÷°…“

¢Õß°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ¢—Èπæ◊Èπ∞“π¥â“π
‚∑√§¡π“§¡·°àºŸâ∫√‘‚¿§ ÷́Ëß‡ªìπÀπ÷Ëß„ππ‚¬∫“¬À≈—°¢Õß
 ∂“∫—π§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¥â“π‚∑√§¡π“§¡ (™◊ËÕª√–¡“≥π’È)

√».¥√. ª√– ‘∑∏‘Ï ∑’¶æÿ≤‘
§≥–«‘»«°√√¡»“ µ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬

∑à“π∂“¡-‡√“µÕ∫
„π‚§√ß°“√ ICT-TELECOM Online
∑à“π∂“¡-‡√“µÕ∫
„π‚§√ß°“√ ICT-TELECOM Online
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∑’Ë°”≈—ß®–‡°‘¥¢÷Èπ ¡’°“√√«∫√«¡§”∂“¡∑’Ëæ∫∫àÕ¬
‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà ‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â“π ICT ¥â“π‚∑√§¡π“§¡
¥â“π°“√®—¥°“√ ¥â“π°Æ√–‡∫’¬∫ ·≈–¥â“πΩï¡◊Õ
·√ßß“π‚∑√§¡π“§¡ ‡ªìπµâπ √«¡∂÷ß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß
·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π‚∑√§¡π“§¡µà“ßÊ ∑’Ëπà“ π„®¥â«¬

§”∂“¡µà“ßÊ ¡’¡“¡“°¡“¬ §”∂“¡∑’Ë¡’
¡“¡“°∑’Ë ÿ¥‡ÀÁπ®–‡ªìπ«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π §π∑’Ë√Ÿâ‡√◊ËÕßπ’È
À“¬“°¡“° °“√√∫°«π¢Õß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π‡°‘¥‰¥âÕ¬à“ß‰√
„§√∂Ÿ°„§√º‘¥ °“√√∫°«π¢Õß§≈◊Ëπ¡’º≈µàÕ°“√
§«∫§ÿ¡°“√®√“®√∑“ßÕ“°“»®√‘ßÀ√◊Õ ®–∑”„Àâ
‡§√◊ËÕß∫‘πµ°À√◊Õ‰¡à ∑”‰¡®÷ß¡’‡ ’¬ß·∑√° Õ¥µ≈Õ¥
‡«≈“∑’Ëøíß‡æ≈ß  ∂“π’∑”‰¡∂÷ßµ—Èß°—π‰¥âßà“¬Ê ¡’«‘∑¬ÿ
™ÿ¡™π‡°‘¥¢÷Èπ¡“°¡“¬ ·µà∑”‰¡®÷ßÀ“ºŸâ√Ÿâ¬“°‡À≈◊Õ‡°‘π
ºŸâ∑’Ë√Ÿâ‡√◊ËÕßπ’È¥’§ß‰¡à¡’„§√‡°‘π ”π—° àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“
ß“π‡∑§π‘§ °√¡ª√–™“ —¡æ—π∏å ´÷Ëß¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫
¥Ÿ·≈«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π‚¥¬µ√ß ∑“ß‚§√ß°“√œ ‰¥â¢Õ§«“¡
Õπÿ‡§√“–Àå∑“ß°√¡ª√–™“ —¡æ—π∏å‡æ◊ËÕ¢Õ¢âÕ¡Ÿ≈
∑“ß‡∑§π‘§‡°’Ë¬«°—∫«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ
¥—ß°≈à“«„π√Ÿª·∫∫Àπ—ß ◊ÕÀπ“°«à“ 200 Àπâ“
∑“ß‚§√ß°“√œ „À—§«“¡ ”§—≠µàÕ§”∂“¡π’È¡“°
¥â«¬‡Àµÿº≈«à“«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß√–∫Õ∫
ª√–™“∏‘ª‰µ¬·∫∫¡’ à«π√à«¡ ≈—°…≥– ”§—≠¢Õß
«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ®÷ßÕ¬Ÿà∑’Ë°“√‡ªìπ ◊ËÕ¢Õß√–∫Õ∫°“√
 ◊ËÕ “√·∫∫¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π (Participatory
Communication) «‘∑¬ÿ™ÿ¡™π‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√≈–‡≈¬
·≈–¡Õß¢â“¡ ‘∑∏‘°“√ ◊ËÕ “√¢Õßª√–™“™π ´÷Ëß¡Õß
‰¡à‡ÀÁπ«à“°“√¡’√“¬°“√‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ √“¬°“√‡æ◊ËÕ
 ◊ËÕ “√°—∫ºŸâøíß„π™ÿ¡™π„π‡√◊ËÕß¢Õß™ÿ¡™π®–‡ªìπ
ª√–‚¬™πå ®÷ß‡ªìπ∑’Ë¡“¢Õß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π∑’Ë‡¢â“¡“‡µ‘¡
™àÕß«à“ß„π√–∫∫ ◊ËÕ«‘∑¬ÿ°√–· À≈—° «‘∑¬ÿ™ÿ¡™π∑’Ë
¡ÿàß‡ πÕ “√–¢Õß§π„π™ÿ¡™π ·≈–®“°§π„π™ÿ¡™π
®÷ßª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ‡æ√“–‰¥âµÕ∫ πÕßµàÕ ‘∑∏‘
°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈– ‘∑∏‘„π°“√· ¥ß§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ¢Õßª√–™“™π‚¥¬µ√ß ¥—ßπ—Èπ§«“¡§‘¥∑’Ë®–
®—¥µ—Èß ∂“π’«‘∑¬ÿ∑âÕß∂‘Ëπ®÷ß‡°‘¥¢÷Èπ Àπ—ß ◊Õ‡≈à¡π’È

Õ∏‘∫“¬·π«∑“ß®—¥µ—Èß ∂“π’«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π·≈–°“√
ªÑÕß°—π°“√√∫°«π°—π¢Õß§≈◊Ëπ√«¡∂÷ß°Æ√–‡∫’¬∫
µà“ßÊ ∑’Ë¡’„πªí®®ÿ∫—π ¡’‡π◊ÈÕÀ“À≈—°ª√–°Õ∫¥â«¬
 ◊ËÕ«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π §«“¡À¡“¬¢Õß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π √Ÿª·∫∫
°“√¥”‡π‘π∫√‘°“√ °“√¥”‡π‘π°“√«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π„π
∫“ßª√–‡∑» §ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßºŸâ¢ÕÕπÿ≠“µª√–°Õ∫
°‘®°“√«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ªí≠À“¢Õß°“√√∫°«π §«“¡√Ÿâ
‡°’Ë¬«°—∫°“√§«∫§ÿ¡®“√®√∑“ßÕ“°“» ‡∑§π‘§°“√
®—¥µ—Èß ∂“π’«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ·π«∑“ß®—¥µ—Èß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π„π
µà“ßª√–‡∑» ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß‡∑§π‘§¢Õß ∂“π’«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π
∑’Ë “¡“√∂·°â°“√√∫°«π ·≈–ª√–¡«≈¿“æµ—«Õ¬à“ß
°“√µ√«® Õ∫·≈–µ‘¥µ—Èß«‘∑¬ÿ™ÿ¡™π ‡ªìπµâπ

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ Õÿª°√≥å‡§√◊Õ¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‡ªìπÕ¬à“ß‰√ §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È
‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡¡’‡π◊ÈÕÀ“ª√–°Õ∫¥â«¬
À≈—°°“√¡—≈µ‘‡æ≈Á°´å À≈—°°“√ «‘µ™å™àÕß —≠≠“≥
À≈—°°“√ OSI À≈—°°“√ Token Ring ·≈– Token
Bus ‡∑§‚π‚≈¬’ 100VG-AnyLAN ·≈– LAN
‡∑§‚π‚≈¬’ ‚¡‡¥Á¡, DSL ·≈– ADSL ‡∑§‚π‚≈¬’
Ethernet, Fast Ethernet °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ LAN ·≈–
WLAN ‡∑§‚π‚≈¬’ FDDI ·≈– SONET ‡∑§‚π‚≈¬’
Frame Relay ·≈– ATM ‡∑§‚π‚≈¬’ ISDN ·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’ TCP/IP ·≈– IPv6 ‡∑§‚π‚≈¬’Õÿª°√≥å
‡§√◊Õ¢à“¬‡À≈à“π’È®–™à«¬‡ªìπæ◊Èπ∞“π„Àâ‡¢â“„®‡§√◊Õ¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‰¥âßà“¬¢÷Èπ

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
·≈–°“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑”‰¥âÕ¬à“ß‰√
§”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È ‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡
¡’‡π◊ÈÕÀ“µàÕ‡π◊ËÕß®“°Àπ—ß ◊Õ‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡-
Õÿª°√≥å‡§√◊Õ¢à“¬ª√–°Õ∫¥â«¬ æ◊Èπ∞“π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‡§√◊Õ¢à“¬ ‡∑§‚π‚≈¬’‡§√◊Õ¢à“¬æ◊Èπ∞“π ‡∑§π‘§
 —≠≠“≥ °“√ àß —≠≠“≥‡§√◊Õ¢à“¬ °“√ª√–¬ÿ°µå
„™âß“π ‡§√◊Õ¢à“¬·∫∫¡’ “¬ ‡§√◊Õ¢à“¬‰√â “¬‡´≈≈Ÿ≈“√å
‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√¥“«‡∑’¬¡ ‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
æ◊Èπ∞“π°“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬ °“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬
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‚∑√§¡π“§¡ °“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §«“¡
ª≈Õ¥¿—¬„π‡§√◊Õ¢à“¬Õß§å°√ °“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬
Õß§å°√·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡§√◊Õ¢à“¬ ‡∑§‚π‚≈¬’°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ·≈–°“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬‡À≈à“π’È®–™à«¬‡ªìπ
æ◊Èπ∞“π„Àâ‡¢â“„®‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰¥âßà“¬¢÷Èπ

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ °“√ÕÕ°·∫∫
√–∫∫ ◊ËÕ “√∑”‰¥âÕ¬à“ß‰√ §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È
‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡ ¡’‡π◊ÈÕÀ“ª√–°Õ∫¥â«¬
æ◊Èπ∞“π°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫ ◊ËÕ “√  “¬π” —≠≠“≥
µà“ßÊ ·≈–°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√„™âß“π¡“µ√∞“π
‡Õâ“∑å‡≈Áµ √–∫∫∑ÿµ‘¬¿Ÿ¡‘ °“√ àß —≠≠“≥„π·π«√“∫
√–∫∫°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡ø√¡ √–∫∫ LAN MAN
WAN Backbone Internet Intranet Ethernet
Õ“§“√Õ—®©√‘¬– °“√®—¥°“√ “¬π” —≠≠“≥·≈–
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ À≈—°°“√ÕÕ°·∫∫·≈–µ—«Õ¬à“ß°“√
ÕÕ°·∫∫ ‡ªìπµâπ ºŸâÕÕ°·∫∫®”‡ªìπµâÕß¡’§«“¡√Ÿâ
·≈–§«“¡‡¢â“„®„πÀ≈—°°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫ ◊ËÕ “√
‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂«“ß·ºπ °“√«“ß√–∫∫ ◊ËÕ “√
‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ ‚¥¬ “¡“√∂√Õß√—∫°—∫®”π«π
ºŸâ „™â·≈–™π‘¥¢Õß ◊ËÕ„Àâµ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß
ºŸâ „™â·µà≈–∫ÿ§§≈ ‚¥¬‡©æ“–„π°“√ÕÕ°·∫∫√–∫∫
 ◊ËÕ “√¢π“¥„À≠à ”À√—∫√–¥—∫Õß§å°√π—Èπ ‰¡à„™à
‡æ’¬ß«“ß·ºπ‡æ◊ËÕ§«“¡µâÕß°“√„™âß“π¢ÕßÕß§å°√
„πªí®®ÿ∫—π‡∑à“π—Èπ ·µà√–∫∫∑’Ë®–ÕÕ°·∫∫π—ÈπµâÕß¡’
§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë®– “¡“√∂√Õß√—∫
µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßÕß§å°√¿“¬„πÕπ“§µÕ’°¥â«¬

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ Õÿª°√≥å‰øøÑ“
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡’¡“µ√∞“π°“√∑¥ Õ∫À√◊Õ‰¡à ∑”‰¥â
Õ¬à“ß‰√ §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ
√Ÿª‡≈à¡ ¡’‡π◊ÈÕÀ“·∫àß‡ªìπ 2  à«π ª√–°Õ∫¥â«¬
¡“µ√∞“π°“√∑¥ Õ∫Õÿª°√≥å‰øøÑ“Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
1 ‡≈à¡ ·≈–¡“µ√∞“π°“√µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å ‰øøÑ“
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 1 ‡≈à¡ ‡Àµÿº≈∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠‡√◊ËÕßπ’È
‡π◊ËÕß®“°«à“„π™’«‘µª√–®”«—π¢Õß‡√“∑ÿ°§π‰¡à “¡“√∂
À≈’°Àπ’ π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“‰¥â ‡√“®–‰¥â√—∫ π“¡

·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“µ≈Õ¥‡«≈“ ¡’∑ÿ°Àπ∑ÿ°·Ààß·≈–Õ¬Ÿà
∑—Ë«‰ª„πÕ“°“» Õÿª°√≥å‰øøÑ“Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑ÿ°™π‘¥
®–·æ√à§≈◊Ëπ·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ÕÕ°¡“‰¥â∑—Èß ‘Èπ ªí≠À“
°“√√∫°«π∑“ß·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ™’«‘µ
ª√–®”«—πÕ¬à“ß‰√ ∑—Èß‡√◊ËÕß∑’Ë‡ªìπÕ—πµ√“¬µàÕ™’«‘µ
·≈–µàÕ∑√—æ¬å ‘π „π°“√§â“ “°≈ °“√º≈‘µº≈‘µ¿—≥±å
‰øøÑ“·≈–Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ◊ËÕ®–«“ß®”Àπà“¬„πµ≈“¥
®–µâÕßπ” ‘π§â“¥—ß°≈à“«¡“∑¥ Õ∫°“√„™âß“π §«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâ„™âß“π §«“¡§ß∑πµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
µàÕ ¿“æ·«¥≈âÕ¡ °“√∑¥ Õ∫§«“¡‡¢â“°—π‰¥â∑“ß
·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬‰¥âÕÕ°°ÆÀ¡“¬
∫—ß§—∫„™â°—∫Õÿª°√≥å‰øøÑ“Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åª√–‡¿∑µà“ßÊ

„π™’«‘µª√–®”«—π ‡√“°Á‰¥â√—∫ π“¡·¡à‡À≈Á°
‰øøÑ“µ≈Õ¥‡«≈“®“°·À≈àß°”‡π‘¥∑’Ë∂Ÿ°ÕÕ°·∫∫¡“
‡æ◊ËÕ √â“ß —≠≠“≥·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ ‡™àπ ®“° ∂“π’«‘∑¬ÿ
 ∂“π’‚∑√∑—»πå ‚∑√»—æ∑å œ≈œ ·≈–·À≈àß°”‡π‘¥∑’Ë
‰¡à ‰¥â∂Ÿ°ÕÕ°·∫∫¡“„Àâ·æ√à —≠≠“≥·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“
‡™àπ ‡§√◊ËÕß´—°ºâ“ ‡§√◊ËÕß®—°√‚√ßß“π µŸâ‡¬Áπ ‡ªìπµâπ
®–‡ÀÁπ‰¥â«à“‰¡à¡’„§√ “¡“√∂À≈’°‡≈’Ë¬ß π“¡·¡à‡À≈Á°
‰øøÑ“‰¥â ·µà¡—π¡’∑ÿ°Àπ∑ÿ°·Ààß·≈–Õ¬Ÿà∑—Ë«‰ª„π
Õ“°“» Õÿª°√≥åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑ÿ°™π‘¥®–·æ√à§≈◊Ëπ
·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ÕÕ°¡“‰¥â∑—Èß ‘Èπ ¡’µ—«Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’Ëπà“
 π„®Õ¬à“ß¡“° ·≈–‡ªìπ°√≥’µ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√√∫°«π
¢Õß π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“„π™’«‘µª√–®”«—π ¥—ß‡™àπ
À“°∑à“πºŸâÕà“π‡¢â“√â“πÀπ—ß ◊Õ∫àÕ¬Ê ∑à“π‡§¬ —ß‡°µ
À√◊Õ‰¡à«à“ ∫“ß√â“π®–¡’¢¥≈«¥·¡à‡À≈Á° (Magnetic
Loop) √–À«à“ß∑“ß‡¥‘π∑’Ë®–‡¢â“√â“π  ß —¬À√◊Õ
‰¡à«à“¢¥≈«¥¥—ß°≈à“«∑”Àπâ“∑’ËÕ–‰√ §”µÕ∫°Á§◊Õ
„™â‡ªìπµ—«µ√«®®—∫§π¢‚¡¬Àπ—ß ◊Õ„π√â“π ¢¥≈«¥
®– àß —≠≠“≥·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ÕÕ°¡“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
√–À«à“ßµ—« àß·≈–µ—«√—∫·≈–µ√«®®—∫·ºàπ “¬Õ“°“»
‡≈Á°Ê ∑’Ë´àÕπÕ¬Ÿà„πª°¢ÕßÀπ—ß ◊Õ °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’
¥—ß°≈à“«¡’¡“°¡“¬Õ’°À≈“¬∑’Ë ‡™àπ „π π“¡∫‘π
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√æ°æ“Õ“«ÿ∏¢÷Èπ‡§√◊ËÕß∫‘π „πªï 1996
æ∫«à“¡’ºŸâªÉ«¬√“¬Àπ÷Ëß∑’Ë¡’ªí≠À“‚√§À—«„®·≈–¡’°“√
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Ωíß¢—È«‰øøÑ“ (Electrode) À√◊Õ°“√·æ∑¬å‡√’¬°«à“ ‡§√◊ËÕß
™à«¬°√–µÿâπ°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„® (Pacemaker) ‰«â¿“¬„π
‡¥‘πºà“π‡§√◊ËÕßµ√«®®—∫¢‚¡¬„π√â“π¢“¬Àπ—ß ◊Õ
ª√“°Ø«à“™“¬ºŸâπ—Èπ ≈â¡≈ß∑—π∑’ ¿“¬À≈—ß®÷ßæ∫«à“
‡§√◊ËÕß°√–µÿâπ°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„®À¬ÿ¥∑”ß“π™—Ë«¢≥–
‡π◊ËÕß¡“®“° π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“∑’Ë·æ√àÕÕ°¡“®“°
‡§√◊ËÕßµ√«®®—∫¢‚¡¬¥—ß°≈à“« µàÕ¡“Àπà«¬ß“πÕ“À“√
·≈–¬“¢Õß À√—∞Õ‡¡√‘°“ (FDA) ‰¥âÕÕ°°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ
§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–°”Àπ¥„ÀâÕÿª°√≥åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
∑ÿ°™π‘¥∑’Ë®–®”Àπà“¬„π À√—∞Õ‡¡√‘°“ ®–µâÕß∑”
°“√∑¥ Õ∫¥â“π§«“¡‡¢â“°—π‰¥â∑“ß·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“
(Electromagnetic Compatibility: EMC) ‡ ’¬°àÕπ
·≈–‡µ◊Õπ„ÀâºŸâªÉ«¬∑’Ë „™âß“π‡§√◊ËÕß°√–µÿâπÀ—«„®
√–«—ß°“√‡¢â“æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’ π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ ŸßÊ ºŸâªÉ«¬
∫“ß√“¬µâÕßæ°‡§√◊ËÕß¡◊Õ‡ √‘¡‡æ◊ËÕ«—¥§«“¡·√ß¢Õß
 π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“„π∫√‘‡«≥∑’Ë®–‡¥‘π∑“ß ‡§√◊ËÕß
¥—ß°≈à“«‡√’¬°«à“ ¡‘‡µÕ√å«—¥§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ (RF meter)
‡§√◊ËÕßµ√«®®—∫¢‚¡¬‡ªìπ‡æ’¬ß à«πÀπ÷Ëß¢ÕßÕÿª°√≥å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬µàÕ™’«‘µ
‡∑à“π—Èπ „π™’«‘µª√–®”«—π¡’Õÿª°√≥åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
¡“°¡“¬‡ªìπ·À≈àß°”‡π‘¥ —≠≠“≥√∫°«π·¡à‡À≈Á°
‰øøÑ“·≈–°”‡π‘¥§«“¡·√ß¢Õß —≠≠“≥·µ°µà“ß
°—πÕÕ°‰ª ∫“ß·À≈àß°ÁÕ¬Ÿà„°≈âµ—«¢Õß‡√“∑ÿ°§π
·À≈àß°”‡π‘¥¢Õß π“¡·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“„π ”π—°ß“π
‰¥â·°à ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·ø°´å ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå «‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ‡§√◊ËÕß∂à“¬‡Õ° “√  “¬‰øøÑ“¿“¬„πÕ“§“√
À¡âÕ·ª≈ß µŸâ§«∫§ÿ¡‰øøÑ“ ·≈–Õ◊ËπÊ À“°‡√“‡§¬
‡¥‘π‡¢â“‰ª„π‡¢µ‚√ßæ¬“∫“≈„°≈âÊ ∫â“π¢Õß∑à“π
∑à“π‡§¬ —ß‡°µÀ√◊Õ‰¡à«à“∫“ß‚√ßæ¬“∫“≈µ‘¥ªÑ“¬
ª√–°“»Àâ“¡„™â‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∫√‘‡«≥π—Èπ  ß —¬
À√◊Õ‰¡à«à“∑”‰¡®÷ß‡ªìπ‡™àππ—Èπ„π√“¬ß“πµà“ßª√–‡∑»
æ∫«à“‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑“ß°“√·æ∑¬å∫“ß√“¬°“√ ‡™àπ
‡§√◊ËÕß°√–µÿâπÀ—«„® (Pacemaker) ‡§√◊ËÕßÕà“π®—ßÀ«–
°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„® (ECG) µŸâ§«∫§ÿ¡Õÿ≥À¿Ÿ¡‘ ”À√—∫
‡¥Á°ÕàÕπ·≈–Õÿª°√≥åÕ◊ËπÊ „π‚√ßæ¬“∫“≈ ‡°‘¥°“√

∑”ß“πº‘¥ª°µ‘‡¡◊ËÕ¡’°“√„™âß“π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ„π
∫√‘‡«≥„°≈â‡§’¬ß

„πÀ≈“¬ª√–‡∑»¢Õß¬ÿ‚√ªÀ≈“¬√“¬ß“π
 ‘Ëß∑’Ëπà“ π„®‡°’Ë¬«°—∫§«“¡º‘¥ª°µ‘¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ
∑“ß‰øøÑ“·≈–Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡™àπ

- √–∫∫‡∫√°¢Õß√∂¬πµå ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π
§«∫§ÿ¡°“√∑”ß“π¥â«¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (ABS) ‡°‘¥
°“√≈ÁÕ°≈âÕ¢÷Èπ‡Õß ‡¡◊ËÕ√∂¬πµå‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡¢â“„°≈â
 ∂“π’®à“¬°”≈—ß‰øøÑ“

- √’‚¡∑§Õπ‚∑√≈∑’Ë„™â§«∫§ÿ¡°“√ªî¥-‡ªî¥
¢Õßª√–µŸ‚√ß√∂ ÷́ËßÕ¬Ÿà„°≈â π“¡∫‘π ªî¥-‡ªî¥‡Õß
‡¡◊ËÕ¡’‡§√◊ËÕß∫‘πºà“π

- ‡°‘¥‡ ’¬ß´à“√∫°«π«‘∑¬ÿ„π∫â“π ‡¡◊ËÕ
¢â“ß∫â“π„™âß“π‡§√◊ËÕßÀ√’Ë ‰ø (dimer)

®“°µ—«Õ¬à“ß∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ  “¡“√∂
Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ “‡Àµÿ¢Õßªí≠À“¡“®“° π“¡·¡à‡À≈Á°
‰øøÑ“ ´÷Ëß·æ√àÕÕ°¡“®“°Õÿª°√≥å‰øøÑ“·≈–Õ‘‡≈Á°-
∑√Õπ‘° å ‰ª√∫°«π°“√∑”ß“π¢ÕßÕÿª°√≥å‰øøÑ“
·≈–Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÕ◊ËπÊ ∑’ËÕ¬Ÿà„π∫√‘‡«≥¢â“ß‡§’¬ß
·≈–∑”„Àâ°“√∑”ß“π¢ÕßÕÿª°√≥å∑’ËÕ¬Ÿà¢â“ß‡§’¬ß
∑”ß“πº‘¥ª°µ‘‰ª®“°‡¥‘¡

∑ÿ°§”∂“¡¡’§”µÕ∫·≈–∂Ÿ°√«∫√«¡„π
≈—°…≥–∑’ËÕà“πßà“¬Ê „πÀπ—ß ◊Õ¡“µ√∞“πÕÿª°√≥å
‰øøÑ“Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ °“√ª√–¬ÿ°µå„™â
¡—≈µ‘¡’‡¥’¬∑”‰¥âÕ¬à“ß‰√ §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È
‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡ ¡’‡π◊ÈÕÀ“„π≈—°…≥–
¢Õßµ—«Õ¬à“ß¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ßà“¬Ê „π™’«‘µª√–®”«—π ‡™àπ
°“√ √â“ß ◊ËÕ¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ √–∫∫´Õøµå·«√å·≈–√–∫∫
Œ“√å¥·«√å¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ √–∫∫°√“øøî° °“√∑”ß“π¢Õß
·Õπ‘‡¡™—Ëπ∑’Ë∑”®“°§Õ¡æ‘«‡µÕ√å √–∫∫«‘¥’‚Õ·∫∫
¥‘®‘µÕ≈ °“√∫’∫Õ—¥‰ø≈å„π√Ÿª·∫∫ JPEG MPEG √–∫∫
‚∑√∑—»πå·∫∫ HDTV °“√∑”‡ ’¬ß„Àâ‡ªìπ¥‘®‘µÕ≈
Õÿª°√≥å∑“ß¡—≈µ‘¡’‡¥’¬√Ÿª·∫∫µà“ßÊ √–∫∫‡§√◊ËÕß‡°¡
√–∫∫ªÑÕß°—π°“√°ÁÕªªïô·∫∫µà“ßÊ ‡ªìπµâπ
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µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡µàÕ¡“§◊Õ °“√ª√–¬ÿ°µå„™â
e-Learning ∑”‰¥âÕ¬à“ß‰√ §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡π’È
‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡ ¡’‡π◊ÈÕÀ“ßà“¬Ê ‚¥¬π”
°“√„™âß“π®√‘ß¡“Õ∏‘∫“¬ ‡™àπ ICT ‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“
°“√∑”ß“π¢Õß√–∫∫ e ¢âÕ·π–π” ”À√—∫ºŸâ π„®
‡√‘Ë¡„™â√–∫∫ e µ—«Õ¬à“ß´Õøµå·«√å∑’Ëπà“ π„®
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√‡√’¬π·∫∫„À¡à·≈–·∫∫‡¥‘¡ ·≈–
°“√ª√–¬ÿ°µå„™âß“π ‡ªìπµâπ

À≈“¬§”∂“¡‡ªìπ„π≈—°…≥– à«πÀπ÷Ëß¢Õß
«‘™“°“√„π°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√‰√â “¬
∑“ß‚§√ß°“√œ ®÷ß‰¥â√«∫√«¡„π≈—°…≥–µ”√“‡™‘ß
ª√–¬ÿ°µå‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ§”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡
„πÀ—«¢âÕ¥—ß°≈à“«

À≈“¬§”∂“¡‡ªìπ‰ª„π≈—°…≥– à«πÀπ÷Ëß
¢Õß “¢“°“√®—¥°“√‚∑√§¡π“§¡ ∑“ß‚§√ß°“√œ ®÷ß
‰¥â√«∫√«¡„π≈—°…≥–µ”√“‡™‘ßª√–¬ÿ°µå‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡
Õ“∑‘ °“√«“ß·ºπ‚§√ß°“√ °“√∫√‘À“√‚§√ß°“√
‚∑√§¡π“§¡·≈– ICT ‡æ◊ËÕ‡ªìπ§”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡
„πÀ—«¢âÕ¥—ß°≈à“«

À≈“¬§”∂“¡‡ªìπ§”∂“¡‡™‘ßπ‚¬∫“¬·≈–
°ÆÀ¡“¬ ∑“ß‚§√ß°“√œ ®÷ß àßµàÕ„Àâ∑“ß ”π—°ß“π
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘‡ªìπ
ºŸâµÕ∫´÷Ëß¡’§«“¡‡À¡“– ¡°«à“

À≈“¬§”∂“¡‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
·√ßß“π ∑“ß‚§√ß°“√œ ®÷ß àßµàÕ„Àâ§≥–Õπÿ°√√¡°“√
°”Àπ¥¡“µ√∞“πΩï¡◊Õ·√ßß“π·Ààß™“µ‘‡ªìπºŸâµÕ∫

À≈“¬§”∂“¡‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√¥â“π‚∑√§¡π“§¡·≈– ISP ∑“ß‚§√ß°“√œ
®÷ß àßµàÕ„Àâ°√√¡°“√∫√‘À“√  ¡“§¡‚∑√§¡π“§¡
·Ààßª√–‡∑»‰∑¬„πæ√–∫√¡√“™Ÿª∂—¡¿å‡ªìπºŸâµÕ∫

∫“ß§”∂“¡°Á§àÕπ¢â“ß®–‡ªìπ«‘™“°“√¡“°
∑“ß‚§√ß°“√œ °Á®–À“Õ“®“√¬å∑’Ë‡™’Ë¬«™“≠∑“ß¥â“π
π—Èπ¡“™à«¬

∫“ß§”∂“¡°Á‰¡àµâÕß°“√§”µÕ∫ ‰¥â·µà∫àπ
„Àâøíß«à“‰¡àæÕ„®∫√‘°“√∫“ßÕ¬à“ß Õ“ “ ¡—§√°Á√—∫øíß

‚¥¬ √ÿª∑à“π∂“¡‡√“µÕ∫‡ªìπÕ’°°‘®°√√¡
Àπ÷Ëß∑’Ë πÿ° ∑ÿ°§”∂“¡¡’§”µÕ∫ µÕ∫‡∑à“∑’Ë√Ÿâ ∂Ÿ°„®∫â“ß
‰¡à∂Ÿ°„®∫â“ß µ“¡·µà‡«≈“¢ÕßÕ“ “ ¡—§√ ∫“ß§”∂“¡
°Á¬“°¡“° °≈à“«§◊ÕÕà“π·≈â«À≈“¬√Õ∫‰¡à√Ÿâ«à“∂“¡
Õ–‰√ °ÁµÕ∫·∫∫„ÀâÕà“πÀ≈“¬√Õ∫„π≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ
§”∂“¡‡™‘ßÕÿª¡“Õÿª‰¡¬‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂§âπÀ“
§”µÕ∫‰¥â‡Õß ‡™àπ ∂“¡«à“ ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë√–∫∫
µà“ßÊ √–∫∫‰Àπ¥’°«à“°—π 800 900 À√◊Õ 1800
Õ–‰√∑”πÕßπ’È ∑”‰¡‡«≈“Ωπµ°®÷ß¥Ÿ‡§‡∫‘È≈∑’«’
‰¡à‰¥â §”∂“¡≈—°…≥–π’È∫“ß∑’°ÁµÕ∫¬“° ·µà∂â“µÕ∫
·∫∫§”∂“¡‡™‘ßÕÿª¡“Õÿª‰¡¬®–‡¢â“„®ßà“¬°«à“

µ—«Õ¬à“ß§”∂“¡∑’Ë®–„Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥ —°Àπ÷Ëß
µ—«Õ¬à“ß§◊Õ RFID ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘Õ¬à“ß‰√ §π à«π„À≠à
¬—ß‰¡à√Ÿâ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ¢Õß„À¡à §”µÕ∫ ”À√—∫§”∂“¡
π’È‰¥â∂Ÿ°√«∫√«¡‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡ ¡’‡π◊ÈÕÀ“§√Õ∫§≈ÿ¡ RFID
„π·ßà¡ÿ¡µà“ßÊ Õ¬à“ß§√∫∂â«π µ—Èß·µà°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
°—∫¡“µ√∞“π Auto-ID ™π‘¥Õ◊ËπÊ À≈—°°“√∑”ß“π
∑“ß‡∑§π‘§ ¡“µ√∞“π¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ RFID ·∫∫
µà“ßÊ °“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ °≈‰°
¿“¬„π¢Õß‡§√◊ËÕßÕà“π RFID ·≈–ªî¥∑â“¬¥â«¬°“√
ª√–¬ÿ°µå„™âß“π‡∑§‚π‚≈¬’ RFID  ”À√—∫°‘®°“√µà“ßÊ

≈Õß¡“√Ÿâ ®— °§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßÕÿª°√≥å
RFID æÕ‡ªìπ‡°√Á¥§«“¡√Ÿâ ®“°°“√‡∑§‚π‚≈¬’ RFID
 “¡“√∂π”‰ª„™âß“π‰¥â°—∫°“√· ¥ßµ—«µπÕ—µ‚π¡—µ‘
‰¥âÀ≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫  àßº≈„Àâ‡°‘¥§«“¡µâÕß°“√
„™âß“π„πª√‘¡“≥¡“° ·≈–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬
„π√Ÿª·∫∫„™âß“π ‰¡à«à“®–‡ªìπ„π«ß°“√Õÿµ “À°√√¡
Õÿª°√≥åÕ”π«¬§«“¡ –¥«° √–∫∫√—°…“§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬ °“√µ‘¥µ“¡ —µ«å œ≈œ §«“¡À≈“°À≈“¬
·Ààß°“√ª√–¬ÿ°µå„™âß“ππ’È‡Õß∑’Ë¡’º≈∑”„ÀâÕÿª°√≥å
RFID ∑’Ë¡’°“√º≈‘µÕÕ°®”Àπà“¬„π∑âÕßµ≈“¥
®”µâÕß¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π ∑—Èß„π¥â“π°“√ÕÕ°·∫∫
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë„™â„π°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ °“√„™â¬à“π§«“¡∂’Ë
Õ—µ√“‡√Á«„π°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ œ≈œ

¥—ßπ—Èπ °àÕπµ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°„™âÕÿª°√≥å RFID
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‡æ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫§«“¡µâÕß°“√„™âß“π ºŸâ„™âß“π®÷ß
®”‡ªìπµâÕß»÷°…“§«“¡·µ°µà“ß∑—Èß∑“ß‡∑§π‘§ ·≈–
§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßÕÿª°√≥å RFID ·µà≈–™π‘¥ ‡æ◊ËÕ„Àâ
 “¡“√∂µ—¥ ‘π„®π”¡“„™âß“π‰¥âµ√ßµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å
∑’Ë ÿ¥ §«“¡À≈“°À≈“¬¢ÕßÕÿª°√≥å RFID ∑’Ë¡’
®”Àπà“¬„π∑âÕßµ≈“¥¡’¡“°¡“¬ ‚¥¬®”·π°ÕÕ°
µ“¡§ÿ≥≈—°…≥–¥â“πµà“ßÊ „π∑“ß‡∑§π‘§ ∑—Èßπ’È
®–¢Õ°≈à“«∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠´÷Ëß¡—°„™â®—¥∑”
‡ªìπ¢âÕ°”Àπ¥∑“ß‡∑§π‘§„π·«¥«ßµà“ßÊ ́ ÷Ëßª√–°Õ∫
‰ª¥â«¬§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ≈—°…≥–°“√∑”ß“π (Operation Type)
Õÿª°√≥å RFID ∑—Èß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬

(Transponder) À√◊Õ‡§√◊ËÕßÕà“π (Reader) ‰¡à«à“
®–‡ªìπ√ÿàπ„¥∑’Ë¡’®”Àπà“¬„π∑âÕßµ≈“¥®–¡’√Ÿª·∫∫°“√
∑”ß“πÕ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß√–À«à“ß°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈
·∫∫ Full Duplex (FDX)/Half Duplex (HDX)
°—∫·∫∫ Sequential (SEQ) ´÷Ëß∑—Èß Õß·∫∫¡’
À≈—°°“√∑”ß“π∑’Ë·µ°µà“ß°—π

2. ¢π“¥¢âÕ¡Ÿ≈ (Data Quantity)
‚¥¬∑—Ë«‰ªÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID

®–¡’¢π“¥¢ÕßÀπà«¬§«“¡®” À√◊Õ∑’Ëπ‘¬¡‡√’¬°°—π«à“
¢π“¥§«“¡®ÿ¢âÕ¡Ÿ≈ (Data Capacity) ‰≈à¢π“¥
µ—Èß·µà‰¡à°’Ë‰∫µå‰ª®π∂÷ßÀ≈“¬Ê °‘‚≈‰∫µå Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
¬—ß¡’‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID Õ’°°≈ÿà¡Àπ÷Ëß∑’Ë ‰¥â√—∫°“√
ÕÕ°·∫∫¡“„Àâ¡’¢π“¥§«“¡®ÿ‡æ’¬ß 1 ∫‘µ (1-bit
Transponder) ´÷Ëß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫π’È¡—°¡’√“§“
ª√–À¬—¥·≈–¡’®ÿ¥ª√– ß§å„π°“√π”‰ª„™âß“π‡æ’¬ß
‡æ◊ËÕ°“√·®âß ∂“π¿“æ‡∑à“π—Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Õÿª°√≥å
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ 1 ∫‘µπ’È°Á¡’∫∑∫“∑°“√„™âß“π
∑’Ë°«â“ß¢«“ß¡“° ‚¥¬‡©æ“–„π°“√ª√–¬ÿ°µå„™âß“π
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√µ√«®‡ΩÑ“¡Õß (Monitoring) À√◊Õ
„™â‡ªìπÕÿª°√≥å àß√À—  —≠≠“≥Õ¬à“ßßà“¬Ê ‚¥¬¡’
√“§“µâπ∑ÿπ∑’Ëª√–À¬—¥¡“°Ê ‡π◊ËÕß®“°‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
·∫∫ 1 ∫‘µ ‰¡àµâÕß°“√°“√µ‘¥µ—Èß™‘ªª√–¡«≈º≈‰«â
¿“¬„π·µàÕ¬à“ß„¥ µ—«Õ¬à“ß°“√„™âß“π‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬

RFID ·∫∫ 1 ∫‘µ∑’Ë‡ÀÁπ°—π∑—Ë«‰ª°Á§◊Õ °“√º≈‘µ
‡ªìπÕÿª°√≥å™‘Èπ‡≈Á°Ê  ”À√—∫„™âµ‘¥°—∫ ‘π§â“¿“¬„π
√â“π§â“À√◊ÕÀâ“ß √√æ ‘π§â“µà“ßÊ ‚¥¬ ∂“π–¢âÕ¡Ÿ≈
1 ∫‘µ„π‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·µà≈–™‘Èπ∑’Ë¬—ß‰¡à¡’°“√¢“¬
Õ“®∂Ÿ°°”Àπ¥§à“‡ªìπ≈Õ®‘° ç1é ́ ÷Ëß®–∂Ÿ°·ª≈ß§à“‡ªìπ
ç0é À√◊Õ∂Ÿ°·°–ÕÕ°®“° ‘π§â“‡¡◊ËÕ¡’°“√™”√–‡ß‘π
ºà“π·§™‡™’¬√å·≈â« ¥—ßπ—Èπ„π°√≥’∑’Ë¡’ºŸâÀ¬‘∫©«¬
 ‘π§â“∑’Ëµ‘¥·∂∫‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID π’ÈÕÕ°®“°√â“π
‚¥¬æ≈°“√ ‡§√◊ËÕßÕà“π∑’Ë ‰¥â√—∫°“√µ‘¥µ—Èßµ“¡∑“ß
‡¢â“ÕÕ°°Á®–µ√«®æ∫«à“¡’°“√‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬Õ¬Ÿà„π√—»¡’
∑”°“√ ·≈–®– àß —≠≠“≥‰ª¬—ß√–∫∫‡µ◊Õπ¿—¬∑—π∑’

3. §« “¡ “¡“√∂ „π°“√ ‚ª√·°√¡
(Programmable)

°“√®”·π°ª√–‡¿∑¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
RFID µ“¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√‚ª√·°√¡¢âÕ¡Ÿ≈
 “¡“√∂·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë‰¡à “¡“√∂
‚ª√·°√¡‰¥â ´÷Ëß¿“¬„π®–¡’°“√‡¢’¬π¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕ“®
‡ªìπ√À— ‡≈¢À¡“¬„¥Ê µ“¡∑’Ë ‰¥â√—∫§” —Ëß®â“ß∑”
¡“µ—Èß·µà “¬°“√º≈‘µ·≈–‰¡à “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
·°â‰¢‰¥â Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ∑’Ë
 “¡“√∂∑”°“√‚ª√·°√¡¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π∑“ß‡§√◊ËÕßÕà“π‰¥â
´÷Ëß “¡“√∂®”·π°‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’ÈÕÕ°‡ªìπ
3 ™π‘¥ µ“¡‡∑§‚π‚≈¬’Àπà«¬§«“¡®”∑’Ëπ”¡“„™âß“π

ë Àπà « ¬§« “¡®”·∫∫  EEPROM
(Electrically Erasable Programmable Read-Only
Memory) ‡ªìπ™π‘¥∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥„π∫√√¥“‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬‚¥¬∑—Ë«‰ª ·µà°Á¡’¢âÕ¥âÕ¬„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√°‘π
°√–· ‰øøÑ“∑’Ë§àÕπ¢â“ß Ÿß„π¢≥–∑’Ë°”≈—ß∫—π∑÷°
¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫°—∫¡’¢âÕ®”°—¥„π‡√◊ËÕß¢Õß®”π«π
§√—Èß∑’Ë “¡“√∂∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ ́ ÷Ëß à«π„À≠à “¡“√∂‡¢’¬π
¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â„π™à«ß 100,000›1,000,000 §√—Èß‡∑à“π—Èπ

ë Àπà«¬§«“¡®”·∫∫ FRAM (Ferro-
magnetic Random Access Memory) „™âæ≈—ßß“π
‰øøÑ“„π°“√¢≥–‡¢’¬π¢âÕ¡Ÿ≈µË”°«à“·∫∫ EEPROM
ª√–¡“≥ 100 ‡∑à“ ·µà¡’Õ“¬ÿ°“√„™âß“π„π°“√‡¢’¬π
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¢âÕ¡Ÿ≈„À¡àµË”°«à“·∫∫ EEPROM ∂÷ß 1,000 ‡∑à“
πÕ°®“°π—Èπ§«“¡¬ÿàß¬“°„π°“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
RFID ∑’Ë„™âÀπà«¬§«“¡®”·∫∫π’È°Á¡’º≈∑”„ÀâÕÿª°√≥å
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬™π‘¥π’È ‰¡à ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡„™âß“π
·æ√àÀ≈“¬‡À¡◊Õπ·∫∫Õ◊ËπÊ

ë Àπà«¬§«“¡®”·∫∫ SRAM (Static
Random Access Memory) ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘æ‘‡»…„π
‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ ‡À¡“–
 ”À√—∫°“√„™â∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈·Õªæ≈‘‡§™—Ëπµà“ßÊ ∑’ËÕ“®
®”‡ªìπ ”À√—∫°“√„™âß“π„π∫“ß°√≥’ ·µà‡π◊ËÕß®“°
Àπà«¬§«“¡®”·∫∫π’ÈµâÕß°“√°√–· ‰ø‡≈’È¬ß‡æ◊ËÕ
√—°…“¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“ ®÷ßµâÕß¡’°“√ÕÕ°·∫∫„Àâ
¡’·∫µ‡µÕ√’Ë ”À√—∫®à“¬‰ø‡≈’È¬ß„Àâ°—∫Àπà«¬§«“¡®”
™π‘¥π’È  àßº≈„Àâ¢π“¥¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬§àÕπ¢â“ß
„À≠à·≈–‡À¡“–°—∫°“√„™âß“π‡©æ“–°√≥’‡∑à“π—Èπ

4. °“√®—¥°“√≈”¥—∫§” —Ëß (Sequence)
„π°√≥’¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë “¡“√∂

‚ª√·°√¡‰¥âπ—Èπ °Á¡’‡∑§π‘§∑’Ë „ ™â „π°“√®—¥°“√
ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ‡≈◊Õ°æ‘®“√≥“‡ªìπª√–‡¥Áπ∑“ß
‡∑§π‘§Õ’° ∑—Èßπ’È “¡“√∂·∫àß™π‘¥¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
ª√–¡«≈º≈ÕÕ°‡ªìπ °“√ª√–¡«≈º≈‚¥¬°“√°”Àπ¥
‡ß◊ËÕπ‰¢µ“¬µ—« (State Machine) ´÷Ëß‡ªìπ‚ª√·°√¡
∑’Ë‡¢’¬π¢÷Èπµ“¬µ—«·≈â«∫—π∑÷°≈ß∫π™‘ªª√–¡«≈º≈
‡ªìπ°“√®—¥°“√∑’Ë¡’¢âÕ®”°—¥§àÕπ¢â“ß¡“° ‡π◊ËÕß®“°
‰¡à “¡“√∂√◊ÈÕ‡¢’¬π‚ª√·°√¡„À¡à ‰¥âÀ“°√Ÿª·∫∫
°“√„™âß“π‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª ∑”„Àâ¡’°“√§‘¥§âπµ‘¥µ—Èß
Õÿª°√≥åª√–¡«≈º≈·∫∫‰¡‚§√‚ª√‡´ ‡´Õ√å (Micro-
processor) ≈ß„π‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ ´÷Ëß∑”„ÀâºŸâ„™âß“π
 “¡“√∂‡¢’¬π‚ª√·°√¡·°â ‰¢°“√∑”ß“π‰¥âµ“¡
µâÕß°“√ ‚¥¬¿“¬„π™‘ª‰¡‚§√‚ª√‡´ ‡´Õ√å®–‰¥â√—∫
°“√µ‘¥µ—Èß√–∫∫ªØ‘∫—µ‘°“√ (Operating System
À√◊Õ OS) ·≈–‚ª√·°√¡·Õªæ≈‘‡§™—Ëπ„™âß“πæ◊Èπ∞“π
µà“ßÊ ≈ß‰ªµ—Èß·µàÕ¬Ÿà„π‚√ßß“πº≈‘µ ∑”„ÀâºŸâ„™âß“π
¡’‡§√◊ËÕß‰¡â‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”À√—∫°“√‡¢’¬π‚ª√·°√¡„™â
ß“π¿“¬„π‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬‰¥âÕ¬à“ß§≈àÕßµ—«

5. ·À≈àßæ≈—ßß“π (Power Supply)
‡ªìπ§ÿ≥ ¡∫—µ‘∑“ß‡∑§π‘§∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

¡“°„π°“√æ‘®“√≥“‡≈◊Õ°„™â‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ∑—Èßπ’È
 “¡“√∂®”·π°ª√–‡¿∑¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ÕÕ°‡ªìπ
2 °≈ÿà¡ §◊Õ ·∫∫æ“  ’́æ (Passive transponder) ́ ÷Ëß
‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë ‰¡àµâÕß°“√·À≈àß®à“¬‰ø∫√√®ÿ‰«â
¿“¬„πµ—« ·µà®–Õ“»—¬°“√·ª≈ß —≠≠“≥æ≈—ßß“π
‰øøÑ“∑’Ë àß¡“®“°‡§√◊ËÕßÕà“π¡“‡ªìπ‰ø‡≈’È¬ß‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬« °—∫Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß§◊Õ ·∫∫·ÕÁ§µ’ø
(Active transponder) ´÷ËßµâÕß°“√√–∫∫®à“¬‰ø
¿“¬„πµ—«‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬‡æ◊ËÕ„™âªÑÕπ®à“¬„Àâ°—∫™‘ª
ª√–¡«≈º≈∑’Ëµ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà¿“¬„π

6. ¬à“π§«“¡∂’Ë„™âß“π (Frequency Range)
‡ªìπ§ÿ≥ ¡∫—µ‘ ”§—≠Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß„π°“√

‡≈◊Õ°„™âÕÿª°√≥å RFID ∑—Èß√–∫∫ ‚¥¬§«“¡À¡“¬
¢Õß§«“¡∂’Ë„™âß“π (Operating Frequency) „π
¡“µ√∞“π RFID π—Èπ®–À¡“¬∂÷ß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ∑’Ë
‡§√◊ËÕßÕà“π∑”°“√ àßÕÕ°‰ª‡∑à“π—Èπ ‚¥¬®–‰¡à π„®«à“
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬®– àß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë„π¬à“π„¥µÕ∫°≈—∫¡“
¬‘Ëß„π∫“ß°√≥’‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬Õ“®¡’°“√ àß§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë
°≈—∫¡“‡ªìπ§à“§«“¡∂’Ë‡¥’¬«°—∫∑’Ë‡§√◊ËÕßÕà“π àßÕÕ°‰ª
‚¥¬·¬°·¬–§«“¡·µ°µà“ß°—π¥â«¬‡∑§π‘§°“√¡Õ¥Ÿ‡≈µ
 —≠≠“≥·∫∫ Load Modulation ª√–‡¥Áπ¢Õß
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë®“°‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬®÷ß‰¡à„™à “√– ”§—≠
„π°“√π”¡“æ‘®“√≥“ ¬à“π§«“¡∂’Ë„™âß“π¢ÕßÕÿª°√≥å
RFID  “¡“√∂°”Àπ¥·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ 3 ¬à“π §◊Õ

ë ¬à“π LF (Low Frequency) µ—Èß·µà
30›300 °‘‚≈‡Œ‘√µ ǻ

ë ¬à“π HF (High Frequency)/RF
(Radio Frequency) µ—Èß·µà 3›30 ‡¡°–‡Œ‘√µ´å

ë ¬à“π UHF (Ultra High Frequency)/
Microwave µ—Èß·µà 300 ‡¡°–‡Œ‘√µ ǻ › 3 °‘°–‡Œ‘√µ ǻ
·≈–¡“°°«à“ 3 °‘°–‡Œ‘√µ ǻ¢÷Èπ‰ª µ“¡≈”¥—∫

ª√–‡¿∑¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ª√–‡¿∑
µà“ßÊ ∑’Ë¡’°“√º≈‘µ„™âß“π„π°‘®°“√µà“ßÊ „πªí®®ÿ∫—π
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‚¥¬·¬°°≈à“«µ“¡§«“¡·µ°µà“ß¢Õß‚§√ß √â“ß·≈–
°“√ÕÕ°·∫∫‡ªìπ ”§—≠ µ“¡¥â«¬µ—«Õ¬à“ßª√–‡¿∑
¢Õß°“√ª√–¬ÿ°µå„™âß“π ´÷ËßºŸâÕà“π∑’Ë π„®µâÕß°“√
∑√“∫√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑“ß‡∑§π‘§  “¡“√∂
 ◊∫§âπ‰¥â®“°·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâº≈‘µºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå

1. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫®“π·≈–‡À√’¬≠
(Disk and Coin)

‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ·∫∫∑’Ëæ∫‡ÀÁπ
°—π¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬®–∂Ÿ°∫√√®ÿÕ¬Ÿà„π
‚§√ß √â“ß∑√ß°≈¡§≈â“¬®“πÀ√◊Õ‡À√’¬≠·≈–¡’
°“√‡§≈◊Õ∫ªÑÕß°—π‰«â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ¢π“¥‡ âπºà“π
»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬™π‘¥π’È¡’µ—Èß·µà ‰¡à°’Ë
¡‘≈≈‘‡¡µ√‰ª®π∂÷ß 10 ‡´πµ‘‡¡µ√ ‚¥¬∑—Ë«‰ª®–¡’°“√
‡®“–√Ÿµ√ß°÷Ëß°≈“ß¢Õß®“π‡æ◊ËÕ„™â ”À√—∫°“√¢—π
πÁÕµÀ√◊Õ °√Ÿ„π°√≥’¢Õß°“√¬÷¥µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥åÕ◊ËπÊ
 ”À√—∫«— ¥ÿ∑’Ë„™â„π°“√‡§≈◊Õ∫º‘«π—Èπ®–„™â “√®”æ«°
polystyrol À√◊Õ‡√´‘ËπÕ’æäÕ°´’Ë‡æ◊ËÕ„Àâ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
 “¡“√∂∑”ß“π‰¥â„π¬à“πÕÿ≥À¿Ÿ¡‘∑’Ë§àÕπ¢â“ß°«â“ß

2. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫°√–‡ª“–·°â« (Glass
Housing)

‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈–
º≈‘µ¢÷Èπ ”À√—∫„™âΩíß‰«â„µâº‘«Àπ—ß¢Õß —µ«å‡æ◊ËÕ„™â
„π°“√µ‘¥µ“¡¢âÕ¡Ÿ≈ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π·«¥«ß
 —µ«»“ µ√å·≈–°“√ “∏“√≥ ÿ¢ µ—«°√–‡ª“–·°â«
¡’¢π“¥§«“¡¬“«„π™à«ß 12›32 ¡‘≈≈‘‡¡µ√ ¿“¬„π
∫√√®ÿ‰¡‚§√™‘ª∑’Ëµ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà∫π·ºß«ß®√ (PCB: Printed
Circuit Board) æ√âÕ¡™‘ª‡°Á∫ª√–®ÿ‰øøÑ“ ”À√—∫
®à“¬‰ø‡≈’È¬ß„Àâ°—∫‰¡‚§√™‘ª„π¢≥–∑’Ë ‰¡à¡’ —≠≠“≥
§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ àßÕÕ°¡“®“°‡§√◊ËÕßÕà“π∑’ËÕ¬Ÿà„°≈â‡§’¬ß
À√◊Õ —µ«å∑’ËΩíßÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ·∫∫π’È
‡¥‘π∑“ß‰ª„πæ◊Èπ∑’ËÊ ‰¡à¡’ —≠≠“≥®“°‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
πÕ°®“°π—Èπ∫π·ºß«ß®√¬—ß¡’¢¥≈«¥∑’Ë∑”Àπâ“√—∫ àß
 —≠≠“≥§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ¡’§«“¡Àπ“‡æ’¬ß 0.03
¡‘≈≈‘‡¡µ√æ—πÕ¬Ÿà∫π·∑àß‡øÕ√å‰√∑å ‚§√ß √â“ß‡À≈à“π’È
‰¥â√—∫°“√Àÿâ¡ÀàÕ¥â«¬¢Õß‡À≈«√—°…“ ¿“æ (Soft

Adhesive) ‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√¢¬—∫‡¢¬◊ÈÕπ¢Õß™‘Èπ à«π
µà“ßÊ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¢Õß —µ«å∑’Ëµ‘¥µ—Èß
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ ‚§√ß √â“ß¿“¬„π¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
·∫∫°√–‡ª“–·°â«

3. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫æ≈“ µ‘° (Plastic
Housing)

π‘¬¡‡√’¬°°—π„π™◊ËÕ¬àÕ«à“ PP (Plastic
Package) ‰¥â√—∫°“√§‘¥§âπ·≈–æ—≤π“¢÷Èπ ”À√—∫
„™â „π°‘®°“√Õÿµ “À°√√¡∫“ßª√–‡¿∑∑’Ë¡’§«“¡
µâÕß°“√‡©æ“–√Ÿª·∫∫ ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫π’È¡’¢π“¥
∫“ß·≈– “¡“√∂π”‰ªµ‘¥µ—Èßª√–°Õ∫°—∫º≈‘µ¿—≥±å
À≈“¬Ê ª√–‡¿∑ ∑’Ëæ∫‡ÀÁπ∑—Ë«‰ª°Á§◊Õ°“√π”‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ PP µ‘¥µ—ÈßΩíßÕ¬Ÿà°—∫æ«ß°ÿ≠·®√∂¬πµå
„π≈—°…≥–¢Õßæ«ß°ÿ≠·®Õ—®©√‘¬– (Electronic
Immobilization System) ‚§√ß √â“ß∑“ß°≈»“ µ√å
¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ PP π’È·∑∫®–‰¡à·µ°µà“ß®“°
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫°√–‡ª“–·°â« µà“ß°—π‡æ’¬ß à«π
¢Õß¢¥≈«¥·≈–·∑àß‡øÕ√å‰√µå∑’Ë¡’§«“¡¬“«¡“°°«à“
·∫∫°√–‡ª“–·°â« ́ ÷Ëß¡’º≈∑”„Àâ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬™π‘¥π’È
¡’√—»¡’∑”°“√∑’Ë°«â“ß‰°≈°«à“ ¢âÕ¥’∑’Ë‡Àπ◊Õ°«à“Õ’° Õß
ª√–°“√°Á§◊Õ ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ PP ¡’æ◊Èπ∑’Ë ”À√—∫
µ‘¥µ—Èß‰¡‚§√™‘ª∑’Ë¡’¢π“¥„À≠à°«à“ ´÷Ëß¬àÕ¡À¡“¬∂÷ß
¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√–¡«≈º≈∑’Ë Ÿß°«à“ ·≈–
¬—ß∑π∑“πµàÕ°“√ –‡∑◊Õπ„π√–¥—∫∑’Ë Ÿß¡“°Ê
¥—ß‡™àπ °“√ —Ëπ –‡∑◊Õπ¿“¬„π√∂¬πµå‚¥¬ “√∑—Ë«‰ª
¬‘Ëß‰ª°«à“π—Èπ ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ PP ¬—ß‰¥â√—∫°“√
¬Õ¡√—∫„π·ßà¢Õß‡ ∂’¬√¿“æ·≈–§«“¡§ß∑π ‰¡à«à“
®–‡ªìπ°“√∑πµàÕÕÿ≥À¿Ÿ¡‘∑’Ëº—π·ª√§àÕπ¢â“ß Ÿß
·≈–°“√µ°À≈àπ°√–·∑°µà“ßÊ

4. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ ”À√—∫„™â‡©æ“–°‘®
‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß

∑’Ë ‰¥â√—∫°“√ÕÕ°·∫∫¡“‡ªìπæ‘‡»…  ”À√—∫„™âß“π
„π°√≥’‡©æ“–°‘® ‚¥¬¡’°“√§‘¥§âπ·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ
∫√√®ÿ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬≈ß„π‚§√ß √â“ß·≈–Àπâ“ —¡º— 
∑’Ë‡ªìπ‚≈À– ¢¥≈«¥ ”À√—∫√—∫ àß —≠≠“≥¢Õß‡§√◊ËÕß
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≈Ÿ°¢à“¬®–∂Ÿ°æ—π°—∫·°π‡øÕ√å ‰√µå√Ÿª∑√ßµ—« U
‰¡‚§√™‘ª∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë√—∫ àß —≠≠“≥®–∂Ÿ°µ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà
∫π·°π¥â“ππÕ°¢Õß·°π‡øÕ√å‰√µå·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
¢¥≈«¥√—∫ àß —≠≠“≥‚¥¬µ√ß ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ÕÕ°·∫∫
„Àâ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’È¡’‡ ∂’¬√¿“æ„π°“√„™â
ß“π∑à“¡°≈“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡æ‘‡»…µà“ßÊ ‰¡à«à“®–
‡ªìπ ∂“π∑’Ë∑’Ë¡’§«“¡√âÕπ Ÿß À√◊Õ¡’·√ß —Ëπ –‡∑◊Õπ
¡“° ™ÿ¥‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·≈–·°π‡øÕ√å ‰√µå®–‰¥â√—∫
°“√∫√√®ÿ≈ß„π‚§√ß √â“ß‚≈À– ·≈â«‡∑‡§≈◊Õ∫¬÷¡
‰¡à„Àâ¡’°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«‚¥¬„™â‡√´‘ËπÕ’æäÕ°´’Ë ∑—Èßπ’È
¡’°“√ÕÕ°¢âÕ°”Àπ¥¡“µ√∞“π ISO 69873 ‡æ◊ËÕ„™â
°”Àπ¥√Ÿª·∫∫ ¢π“¥ ·≈–‚§√ß √â“ß¢Õß‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬„π¿“æ√«¡

5. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫æ«ß°ÿ≠·® (Key
and Key Fob)

‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID  “¡“√∂‰¥â√—∫°“√
æ—≤π“„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª¢Õß°ÿ≠·®·∫∫æ‘‡»…∑’Ë„™â„π°“√
‡ªî¥ªî¥ª√–µŸ À√◊Õ„™â°—∫√–∫∫√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
µà“ßÊ ´÷Ëßæ«ß°ÿ≠·®Õ‘‡≈Á§∑√Õπ‘§ å™π‘¥π’È ‰¡à¡’
≈Ÿ°°ÿ≠·® ·µà°≈—∫∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√ àß —≠≠“≥¢âÕ¡Ÿ≈
µà“ßÊ ´÷ËßÕ“®¡’°“√π”‡¢â“√À— ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√¬◊π¬—π
µ—«µπ∫ÿ§§≈ ‚§√ß √â“ß¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’È
∑”®“°æ≈“ µ‘°´÷Ëß©’¥¢÷Èπ√Ÿª„Àâ¡’≈—°…≥–·≈–√Ÿª∑√ß
‡ªìπ·∫∫æ«ß°ÿ≠·® ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’È ‰¥â√—∫
§«“¡π‘¬¡„™âß“π‡ªìπÕÿª°√≥å· ¥ßµπ ”À√—∫ºà“π
‡¢â“ÕÕ°Õ“§“√ ”π—°ß“π·≈– ∂“π∑’Ëµà“ßÊ

6. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫π“Ãî°“
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫π“Ãî°“‰¥â√—∫°“√§‘¥§âπ

·≈–æ—≤π“µ—Èß·µà æ.». 2533›2535 ‚¥¬∫√‘…—∑
 —≠™“µ‘ÕÕ ‡µ√’¬∑’Ë¡’™◊ËÕ«à“ Ski-Data ‚¥¬º≈‘µ¢÷Èπ
‡æ◊ËÕ„™â‡ªìππ“Ãî°“ «¡„ à¢âÕ¡◊Õ·≈–„™â‡ªìπÕÿª°√≥å
· ¥ßµ—«µπ„π≈—°…≥–™Õß‡ Á́π‡´Õ√å·∫∫‰√â°“√
 —¡º—  (Contactless Sensor) ‡æ◊ËÕºà“π‡¢â“ Ÿà≈Ÿà‡≈àπ °’
 ”À√—∫π—° °’∑—ÈßÀ≈“¬ ´÷ËßµàÕ¡“º≈‘µ¿—≥±åª√–‡¿∑
π’È°Á‡√‘Ë¡‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡„™âß“π¡“°¢÷Èπ„πß“π√—°…“

§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ‚¥¬‡©æ“–°“√¬◊π¬—πµπ‡æ◊ËÕºà“π
ª√–µŸÀ√◊Õ™àÕß∑“ß‡¢â“µà“ßÊ ‚§√ß √â“ß¿“¬„π¢Õß
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π“Ãî°“ ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬‡ø√¡
 “¬Õ“°“»‡™◊ËÕ¡µàÕÕ¬Ÿà°—∫·ºß«ß®√æ‘¡æå¢π“¥‡≈Á°
∑’Ë®—¥√Ÿª∑√ß„Àâ “¡“√∂∫√√®ÿ≈ß‰ª„ππ“Ãî°“¢âÕ¡◊Õ‰¥â

7. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬¡“µ√∞“π ID-1 ·≈–
Smartcard ·∫∫‰√â°“√ —¡º— 

‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ ID-1 ¡’√Ÿª≈—°…≥å
¿“¬πÕ°‰¡àµà“ß®“°∫—µ√‡§√¥‘µÀ√◊Õ∫—µ√‚∑√»—æ∑å
∑—Ë«‰ª ‚¥¬¡’¢π“¥ª√–¡“≥ 85.72 x 54.03 ¡‘≈≈‘‡¡µ√
§«“¡Àπ“ 0.76 ¡‘≈≈‘‡¡µ√ ‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë‰¥â
√—∫°“√π”‰ª„™âß“πÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬ ¥â«¬§ÿ≥ ¡∫—µ‘
æ‘‡»…°Á§◊Õ√–¬–∑”°“√√—∫ àß —≠“≥∑’Ë‡Àπ◊Õ°«à“
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫Õ◊ËπÊ ∑—Èßπ’È°Á‡π◊ËÕß¡“®“°æ◊Èπ∑’Ë
Àπâ“µ—¥∑’Ë°«â“ß¡“°¢Õßµ—«∫—µ√ ∑”„Àâ “¡“√∂®—¥
«“ß√–∫∫ “¬Õ“°“»∑’Ë¡’·°π¢π“¥„À≠à™à«¬‡æ‘Ë¡
√—»¡’∑”°“√¢÷Èπ‰¥âÕ’°¡“° ‚¥¬∑—Ë«‰ª¡—°‡√’¬°‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’È«à“ Smartcard ·∫∫‰√â°“√ —¡º— 
°√–∫«π°“√º≈‘µ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫π’È∑”‚¥¬π”
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬¡“«“ß ấÕπÕ¬Ÿà√–À«à“ß·ºàπøÕ¬≈å
PVC ·≈â«∑”°“√‡§≈◊Õ∫ªî¥∑—∫ øÕ¬≈å´÷Ëß¡’Õ¬Ÿà∑—Èß ‘Èπ
4 ™—Èπ®–∂Ÿ°ª√–°∫∑’Ë§«“¡°¥¥—π Ÿß¡“° ¿“¬„µâ
Õÿ≥À¿Ÿ¡‘∑’Ë Ÿß°«à“ 100 Õß»“‡´≈‡´’¬  ∑”„Àâ¡’°“√
¬÷¥µ—«·≈–ªÑÕß°—π«ß®√‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬‰¥âÕ¬à“ß§ß∑π
∂“«√ „π∑“ßªØ‘∫—µ‘ Smartcard ·∫∫‰√â°“√ —¡º— 
∑’Ë‰¥â√—∫°“√ÕÕ°·∫∫¡“¿“¬„µâ¡“µ√∞“π ID-1 ®–¡’
§«“¡‡À¡“– ¡°—∫°“√æ°æ“„™âß“π‰¥â∑ÿ°°√≥’ ·≈–
 à«π„À≠à®–¡’°“√æ‘¡æå¢âÕ§«“¡À√◊Õ≈«¥≈“¬µà“ßÊ
≈ß∫π∫—µ√‡™àπ‡¥’¬«°—∫°√≥’¢Õß∫—µ√‚∑√»—æ∑å‚¥¬
∑—Ë«‰ª Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π°√≥’¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
RFID ·∫∫ Smartcard ‰√â°“√ —¡º— ∑’ËµâÕßπ”‰ª
„™âß“π„π¬à“π§«“¡∂’Ë√–¥—∫‰¡‚§√‡«ø °ÁÕ“®®–µâÕß
¡’§«“¡Àπ“¡“°°«à“ª°µ‘ ®÷ß¡’°“√≈¥®”π«π™—Èπ
¢Õß·ºàπ PVC ∑’ËÀÿâ¡ÀàÕ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬≈ß®“° 4 ™—Èπ
¡“‡ªìπ 2 ™—Èπ ‡æ◊ËÕ¡‘„Àâµ—«∫—µ√¡’§«“¡Àπ“¡“°‡°‘π‰ª
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8. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫ Smart label
‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ™π‘¥∫“ß∑’Ë ÿ¥

∑’Ë ‰¥â√—∫°“√ÕÕ°·∫∫‡ªìπ°√–¥“…∫“ßÊ  “¡“√∂ßÕ
À√◊Õ∑∫‰¥â ‚¥¬¢¥≈«¥ ”À√—∫√—∫ àß —≠≠“≥®–∂Ÿ°
ÕÕ°·∫∫‡ªìπ·∂∫øÕ¬≈åæ≈“ µ‘°§«“¡Àπ“‡æ’¬ß
0.1 ¡‘≈≈‘‡¡µ√‚¥¬„™â°√–∫«π°“√º≈‘µ·∫∫æ‘¡æå °√’π
‚¥¬∑—Ë«‰ª·∂∫øÕ¬≈å‡À≈à“π’È®–∂Ÿ°‡§≈◊Õ∫™—ÈπÀπ÷Ëß
‚¥¬‡¬◊ËÕ°√–¥“…·≈–∑—∫Õ’°™—Èπ¥â«¬ “√¬÷¥‡°“–
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√©’°¢“¥ §√Ÿ¥ À√◊Õ∂≈Õ°√–À«à“ß
°“√„™âß“π √Ÿª·∫∫„π°“√„™âß“π ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’ËÕ¬Ÿà
„π√Ÿª·∫∫ Smart Label ®–∂Ÿ°¡â«π·≈–æ—∫ª√–°∫
‡¢â“¥â«¬°—π‚¥¬·∂∫°“«∑’Ë à«πª≈“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ –¥«°
µàÕ°“√æ—π∑’ËÀŸÀ‘È«¢Õß°√–‡ªÜ“‡¥‘π∑“ßÀ√◊Õ —¡¿“√–
µà“ßÊ ¥—ß· ¥ß„π√Ÿª∑’Ë 14 ·≈– 15

9. ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫¢¥≈«¥∫π™‘ª (Coin-
on-chip)

‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ™π‘¥π’È¡’§«“¡·µ°µà“ß
®“°‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬·∫∫Õ◊ËπÊ ∑’Ë°≈à“«¡“ ´÷Ëß¡’°“√
·¬° à«π√–À«à“ß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬°—∫¢¥≈«¥À√◊Õ
 “¬Õ“°“»Õ¬à“ß™—¥‡®π ·µà ”À√—∫‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
·∫∫¢¥≈«¥∫π™‘ªπ—Èπ®–√«¡ à«π∑’Ë ‡ªìπ¢¥≈«¥
 “¬Õ“°“»·≈–µ—««ß®√ª√–¡«≈º≈‡¢â“¥â«¬°—π
‚¥¬„™â°√–∫«π°“√º≈‘µ·∫∫‰¡‚§√°—≈«“π‘§
(Microgalvanic Process) „π√–À«à“ß¢—ÈπµÕπ°“√
º≈‘µ™‘ª‡´Áµ CMOS ∑’Ë®–π”¡“„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬
µàÕ‰ª ‚¥¬®–¡’°“√µ‘¥µ—Èß¢¥≈«¥≈ß∫π©π«π∑’Ë§—Ëπ
√–À«à“ß™—Èπ¢Õß “√ ‘́≈‘°Õπ∑’Ë‡ªìπ«ß®√¿“¬„π¢Õß
‰¡‚§√™‘ª ”À√—∫„™â„π‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ RFID ®“°π—Èπ
®÷ßπ”¡“ºà“π°√–∫«π°“√‡§≈◊Õ∫¥â«¬ “√‚æ≈’‡¡Õ√å
‡æ◊ËÕºπ÷° à«πª√–°Õ∫µà“ßÊ „Àâµ‘¥°—π‚¥¬ªÑÕß°—π
°“√‡§≈◊ËÕπ‰À« ‰¡‚§√™‘ª∑’Ëºà“π°“√º≈‘µ‚¥¬
°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«®–¡’¢π“¥‡≈Á°‡æ’¬ß 3x3
¡‘≈≈‘‡¡µ√ ª√–°Õ∫°—∫¡’°“√√«¡«ß®√ª√–¡«≈º≈
·≈–√–∫∫ “√Õ“°“»‡¢â“‰«â„π‰¡‚§√™‘ªµ—«‡¥’¬«
·≈â« °Á¬‘Ëß∑”„Àâ “¡“√∂π”‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ª√–‡¿∑π’È

‰ª∫√√®ÿ≈ß„πÕÿª°√≥åÀ√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’ËµâÕß°“√æ◊Èπ∑’Ë
µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å RFID ∑’Ë¢π“¥‡≈Á°Ê ‰¥âÕ¬à“ß –¥«°
∂◊Õ‡ªìπÕÿª°√≥å RFID ∑’Ë¡’¢π“¥‡≈Á°¡“°Ê

„π°“√®”·π°ª√–‡¿∑¢ÕßÕÿª°√≥å RFID
µ“¡§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬  ‘Ëß∑’ËºŸâ„™âß“π
æ÷ß„Àâ§«“¡ ”§—≠‡æ◊ËÕ„™â„π°“√‡≈◊Õ°·≈–·¬°·¬–
§«“¡·µ°µà“ß¢ÕßÕÿª°√≥å RFID °Á§◊Õ §«“¡∂’Ë
„™âß“π¢Õß‡§√◊ËÕßÕà“π √Ÿª·∫∫«‘∏’∑’Ë„™â„π°“√µ‘¥µàÕ
 ◊ËÕ “√ ·≈–√–¬–∑“ß„π°“√„™âß“π¢ÕßÕÿª°√≥å
RFID ´÷Ëß‚¥¬∑—Ë«‰ªÕÿª°√≥å RFID ®–¡’¬à“π§«“¡∂’Ë
„™âß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬¡“° µ—Èß·µà§«“¡∂’ËµË”„π√–¥—∫
135 °‘‚≈‡Œ‘√µ´å ‰ª®π∂÷ß§«“¡∂’Ë 5.8 °‘°–‡Œ‘√µ´å
´÷Ëß‡ªìπ§«“¡∂’Ë§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ„π¬à“π‰¡‚§√‡«ø Õ’°∑—Èß
√Ÿª·∫∫„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√√–À«à“ß‡§√◊ËÕßÕà“π°—∫
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ ́ ÷Ëß¡’∑—Èß∑’Ë‡ªìπ§≈◊Ëπ‰øøÑ“ §≈◊Ëπ·¡à‡À≈Á°
·≈–§≈◊Ëπ·¡à‡À≈Á°‰øøÑ“ ∑â“¬∑’Ë ÿ¥°—∫√–¬–∑”°“√
∑’Ë‡§√◊ËÕßÕà“π°—∫‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬®–∑”°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√
∂÷ß°—π‰¥â ´÷Ëß‡√‘Ë¡µ—Èß·µà√–¬–‰¡à°’Ë¡‘≈≈‘‡¡µ√‰ª®π∂÷ß
¡“°°«à“ 15 ‡¡µ√ À“°®–·∫àßª√–‡¿∑¢ÕßÕÿª°√≥å
RFID ‚¥¬æ‘®“√≥“∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬„π·ßà¢Õß§«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√–¡«≈º≈
¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–¢π“¥¢ÕßÀπà«¬§«“¡®”¿“¬„πµ—«
‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬ ‚¥¬·∫àßÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡®–‰¥â‡ªìπ 3 °≈ÿà¡
¥â«¬°—π §◊Õ ¡“µ√∞“π√–¥—∫≈à“ß (Low-end System)
¡“µ√∞“π√–¥—∫°≈“ß (Mid-range System) ·≈–
¡“µ√∞“π√–¥—∫∫π (High-end System) ∑—Èßπ’È
π—∫«à“‡ªìπ°“√¬“°∑’Ë®–™’È™—¥‰ª«à“Õÿª°√≥å‡§√◊ËÕß
≈Ÿ°¢à“¬ RFID ™π‘¥„¥®–Õ¬Ÿà„π°≈ÿà¡„¥ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡
À≈“°À≈“¬„π‡™‘ß‡∑§π‘§ ·µà°“√®”·π°ª√–‡¿∑
¢Õß‡§√◊ËÕß≈Ÿ°¢à“¬∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬°Á¬—ß “¡“√∂
°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ¢Õß¡“µ√∞“π√–¥—∫∫π·≈–√–¥—∫≈à“ß
‰¥â™—¥‡®πæÕ ¡§«√

∑—ÈßÀ¡¥π’È¡“®“°Àπ—ß ◊Õ RFID ∑’Ë∑“ß
‚§√ß°“√√«∫√«¡¢÷Èππ—Ëπ‡Õß Ô
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∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‡ªìπ√—∞«‘ “À°‘®
„π —ß°—¥°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√
¥”‡π‘π°‘®°“√„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»

°«à“®–¡“‡ªìπ ∫√‘…—∑ ∑’ ‚Õ∑’ ®”°—¥
(¡À“™π) ºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å·≈–
‚∑√§¡π“§¡„πªí®®ÿ∫—π

Õ¥’µ∑’Ëºà“π¡“
‚∑√»—æ∑å∂Ÿ°π”¡“„™â‡ªìπ§√—Èß·√°„πª√–‡∑»‰∑¬
µ√ß°—∫√—™ ¡—¬æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–®ÿ≈®Õ¡‡°≈â“
‡®â“Õ¬ŸàÀ—« √—™°“≈∑’Ë 5 ·Ààß°√ÿß√—µπ‚° ‘π∑√å ‚¥¬
 ¡‡¥Á®æ√–√“™ªîµÿ≈“∫√¡«ß»“¿‘¡ÿ¢‡®â“øÑ“¿“≥ÿ√—ß ’
 «à“ß«ß»å ‡®â“°√¡°≈“‚À¡ „π¢≥–π—Èπ ‰¥â∑√ß¥”√‘
π”«‘∑¬“°“√¥â“π°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬‚∑√»—æ∑å‡¢â“¡“

„™â‡ªìπ§√—Èß·√° ‚¥¬∑¥≈Õßπ”‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å¡“µ‘¥µ—Èß∑’Ë
°√ÿß‡∑æœ ·≈–∑’Ëª“°πÈ”®—ßÀ«—¥ ¡ÿ∑√ª√“°“√ ‡æ◊ËÕ·®âß¢à“«
‡√◊Õ‡¢â“ÕÕ°√–À«à“ß°√ÿß‡∑æœ °—∫ ¡ÿ∑√ª√“°“√ µàÕ¡“¡’

π“ßÕ–¡“« ’ ∑Õß°âÕπ
π—°ª√–™“ —¡æ—π∏å √–¥—∫ 7 ΩÉ“¬ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈– ◊ËÕ “√Õß§å°√
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) :
ºŸâπ”‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) :
ºŸâπ”‚∑√§¡π“§¡¢Õßª√–‡∑»
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°“√®—¥µ—Èß°√¡‚∑√‡≈¢¢÷Èπ„πªï æ.». 2426 ·≈–‡ªìπ
ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ß“π¥â“π‚∑√»—æ∑å¥â«¬ „πªï æ.». 2450
µ—Èß™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å·Ààß·√° µ‘¥µ—Èß√–∫∫‚∑√»—æ∑å
‰ø°≈“ß„™âæπ—°ß“πµàÕ (Central Battery: CB) ™ÿ¡ “¬
‚∑√»—æ∑å √–∫∫·√°∑’Ë∂Ÿ°º≈‘µ¢÷Èπ¡“‡ªìπ™ÿ¡ “¬°÷Ëß
Õ—µ‚π¡—µ‘ °“√µ‘¥µàÕµâÕßºà“πæπ—°ß“π∑”Àπâ“∑’ËµàÕ “¬
√–À«à“ßºŸâ‡™à“∑—Èß 2 ∑“ß ‚¥¬µ‘¥µ—Èß∑’Ë·√° ≥ ™ÿ¡ “¬
‚∑√»—æ∑å«—¥‡≈’¬∫ µàÕ¡“‰¥â√—∫°“√ ∂“ªπ“ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë
24 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2497 ‡ªìπÕß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬ æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«¿Ÿ¡‘æ≈
Õ¥ÿ≈¬‡¥™ ∑√ß¡’æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√„Àâµ√“æ√–√“™-
∫—≠≠—µ‘®—¥µ—Èß Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ‡ªìπ
√—∞«‘ “À°‘®  —ß°—¥°√–∑√«ß§¡π“§¡ ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å
ç‡æ◊ËÕ®—¥¥”‡π‘π°“√·≈–π”¡“´÷Ëß§«“¡‡®√‘≠¢Õß°‘®°“√
‚∑√»—æ∑å ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå·Ààß√—∞·≈–ª√–™“™π ·≈–
¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®Õ—π‡°’Ë¬«°—∫°‘®°“√‚∑√»—æ∑å ·≈–∏ÿ√°‘®
Õ◊Ëπ∑’ËµàÕ‡π◊ËÕß„°≈â‡§’¬ß°—π À√◊Õ´÷Ëß‡ªìπª√–‚¬™πå·°à
°‘®°“√‚∑√»—æ∑åé ‚¥¬·¬°®“°°Õß™à“ß‚∑√»—æ∑å
°√¡‰ª√…≥’¬å‚∑√‡≈¢ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å„π‡¢µ
π§√À≈«ß ª√–°Õ∫¥â«¬ ™ÿ¡ “¬«—¥‡≈’¬∫ ™ÿ¡ “¬
∫“ß√—° ™ÿ¡ “¬‡æ≈‘π®‘µ ·≈–™ÿ¡ “¬ “¡‡ π
æπ—°ß“π 732 §π ∑√—æ¬å ‘π 50 ≈â“π∫“∑ ‡ªìπµâπ¡“

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§√—Èß„À≠à¢ÕßÕß§å°√/
°“√·ª≈ß ¿“æ‡ªìπ∫√‘…—∑®”°—¥¡À“™π

∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥â¥”‡π‘π°“√
·ª≈ß ¿“æµ“¡·π«∑“ß·ºπ·¡à∫∑°“√æ—≤π“°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ·≈– æ.√.∫. ∑ÿπ√—∞«‘ “À°‘® æ.». 2542
·≈–®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑—Èß°“√·¢àß¢—π‡ √’ °“√æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
Õ—π àßº≈°√–∑∫µàÕ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‰¥â¡’
·ºπ„π°“√·ª≈ß ¿“æ·≈–ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÕß§å°√¢÷Èπ
‡æ◊ËÕ “¡“√∂°â“«‰ª Ÿà°“√‡ªìπ∫√‘…—∑ ◊ËÕ “√™—Èππ”
„π‡Õ‡™’¬µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß„µâ ·≈–‡ªìπºŸâπ”„πµ≈“¥„π

Õπ“§µ ®“° Õß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
(Telephone Organization of Thailand) ·ª≈ß ¿“æ
‡ªìπ ∫√‘…—∑ ∑»∑ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π) (TOT
Corporation Public Company Limited) ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë
31 °√°Æ“§¡ 2545 ·≈–∑”°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π™◊ËÕ®“°
∫√‘…—∑ ∑»∑ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π) ‡ªìπ ∫√‘…—∑
∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) (TOT Public Company
Limited) ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 1 °√°Æ“§¡ 2548 ‡æ◊ËÕ –∑âÕπ
„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë∑—π ¡—¬ °√–™—∫ ‡√’¬∫ßà“¬
 “¡“√∂®¥®”‰¥âßà“¬ ´÷Ëß®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡™—¥‡®π
·≈–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√ µ≈Õ¥®ππ—°≈ß∑ÿπ
∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»

«‘ —¬∑—»πå·≈–æ—π∏°‘®¢Õß ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π)

«‘ —¬∑—»πå
ç¡ÿàß¡—Ëπ‡ªìπ∫√‘…—∑‚∑√§¡π“§¡™—Èππ” ¥â«¬

π«—µ°√√¡„À¡à æ√âÕ¡¡Õ∫§«“¡æÕ„® Ÿß ÿ¥·°à≈Ÿ°§â“é

æ—π∏°‘®
- ¡ÿàß¡—Ëπ‡ªìπ∫√‘…—∑‚∑√§¡π“§¡™—Èππ”
-  √â“ß √√§åº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥â«¬

π«—µ°√√¡„À¡à
- ‡¢â“„®·≈– àß¡Õ∫∫√‘°“√∑’Ë≈Ÿ°§â“æ÷ßæÕ„®

 Ÿß ÿ¥

°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥
(¡À“™π) „Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫«‘ —¬∑—»πå∑’Ë
°”Àπ¥‰«â

®“°«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√∑’Ë°”Àπ¥‰«â«à“
∑’‚Õ∑’ ®–¡ÿàß¡—Ëπ‡ªìπ∫√‘…—∑‚∑√§¡π“§¡™—Èππ”¥â«¬
π«—µ°√√¡ æ√âÕ¡¡Õ∫§«“¡æÕ„® Ÿß ÿ¥·°à≈Ÿ°§â“
∑’‚Õ∑’ ¡ÿàß‡πâπ„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ √â“ß √√§å
π«—µ°√√¡ ·≈–°“√‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√§√∫«ß®√ ‡æ◊ËÕ°â“«
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‰ª Ÿà°“√‡ªìπ Telecom Supermarket ·≈–‡ªìπ‰ªµ“¡
‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë∑’‚Õ∑’«“ß‰«â ®“° ¿“æµ≈“¥‚∑√§¡π“§¡
„πªí®®ÿ∫—π ·≈–°“√°”Àπ¥∑‘»∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π
®“°«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√ ∑’‚Õ∑’ ®÷ß¡ÿàß‡πâπ‰ª Ÿà°“√‡ªìπ
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ Fixed Mobile Convergence ‡æ◊ËÕ„Àâ
 “¡“√∂°â“«∑—π§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ∑’‚Õ∑’
¬—ß§ß¡ÿàß„Àâ∫√‘°“√µÕ∫ πÕßπ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë
‡πâπ°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’∑—π ¡—¬¡“„™â„πß“π¢Õß¿“§√—∞
√«¡∂÷ß°“√¢¬“¬∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ·°àª√–™“™π
∑—Ë«ª√–‡∑»Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß „π¢≥–‡¥’¬«°—π ∑’‚Õ∑’ °Á‡√àß
 √â“ß‡ √‘¡»—°¬¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë “¡“√∂ √â“ß
√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡„Àâ·°à ∑’‚Õ∑’ ‰¥â Ÿß ÿ¥ √«¡∑—ÈßµâÕß‡√àß
æ—≤π“°“√„Àâ∫√‘°“√‡æ◊ËÕ√—°…“∞“π≈Ÿ°§â“‡¥‘¡·≈–
‡æ‘Ë¡≈Ÿ°§â“„À¡à æ√âÕ¡‡¥‘πÀπâ“ Ÿà§«“¡‡ªìπºŸâπ”¥â“π
∫√‘°“√Õ¬à“ß‡µÁ¡√Ÿª·∫∫ ¿“¬„µâ§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ‚¥¬
‰¥â°”Àπ¥„Àâªï 2549 ‡ªìπªï·Ààß§ÿ≥¿“æ∫√‘°“√¢Õß
∑’‚Õ∑’ À√◊Õ TOT Quality Service Year ‡πâπ§«“¡
∑—π ¡—¬¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ §«“¡ –¥«° √«¥‡√Á«
„π°“√„Àâ∫√‘°“√ √«¡∂÷ß°“√¥Ÿ·≈≈Ÿ°§â“„Àâ‰¥â√—∫°“√
∫√‘°“√∑’Ë¥’  √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≈Ÿ°§â“
¥â«¬°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æµ“¡¡“µ√∞“π “°≈
·≈– √â“ß Brand „Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß≈Ÿ°§â“

°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬
¢Õß√—∞∫“≈ ·≈–°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

√— ∞∫“≈¡’π ‚¬∫“¬„Àâ°√–∑√«ßµà “ßÊ
æ‘®“√≥“À“æ—π∏¡‘µ√µà“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕæ—≤π“
ª√–‡∑»„π¥â“πµà“ßÊ ´÷Ëß„π à«π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑’‚Õ∑’
¡’ e-Government À√◊Õ Government Nervous
System (GNS) ·≈– RFID (Radio Frequency
Identification) ‚¥¬ ∑’‚Õ∑’ ®–µâÕß‡√àß¥”‡π‘π°“√
„Àâ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡∑’Ë™—¥‡®π ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫
π‚¬∫“¬°“√¥”‡π‘πß“π¥—ß°≈à“« ∑’‚Õ∑’ ®÷ß‰¥âπ”

‡∑§‚π‚≈¬’ IT ¡“„Àâ∫√‘°“√ ª√–°Õ∫¥â«¬
1. e-Security and Care √–∫∫Õÿª°√≥å

·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√√–∫∫°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
‚¥¬°“√‡ΩÑ“¥Ÿ ∂“π°“√≥å∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡ªìπ
√–∫∫§«“¡ª≈Õ¥¿—¬∑’Ë„™â„π°“√„Àâ∫√‘°“√ e-Nursery
¢Õß∑’‚Õ∑’ ´÷Ëß‰¥â‡ªî¥∑¥≈Õß„Àâ∫√‘°“√‡ªìπ·Ààß·√°
∑’Ë»Ÿπ¬åæ—≤π“‡¥Á°‡≈Á°  √∑.

2. e-Auction ‡ªìπ°“√ª√–¡Ÿ≈√“§“
¥â«¬√–∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ¢“¬
∑ÿ°√“¬‡ πÕ√“§“‰¥âÀ≈“¬§√—Èß„π‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥
∑”„ÀâºŸâ´◊ÈÕ‰¥â ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√„π√“§“∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß
°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥µàÕÕß§å°√ ª√–™“™π
·≈–ª√–‡∑»™“µ‘‚¥¬√«¡  √â“ß¿“æ≈—°…≥å°“√®—¥À“
∑’Ë ‚ª√àß„ µ√«® Õ∫‰¥â  π—∫ πÿπ°“√ √â“ß√–∫∫
∫√√…—∑¿‘∫“≈ ≈¥¢—ÈπµÕπ·≈–√–¬–‡«≈“¥”‡π‘π°“√
∑”„Àâ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√ª√–¡Ÿ≈‰¥âÀ≈“°À≈“¬„π
√–¬–‡«≈“Õ—π —Èπ ∑”„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π¥â“π√“§“‰¥â
¡“°¢÷Èπ  “¡“√∂§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈°“√®—¥´◊ÈÕ‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ

3. e-Signature ∫√‘°“√√—∫√Õß‡Õ° “√
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‚¥¬ ∑’‚Õ∑’√à«¡°—∫°√¡»ÿ≈°“°√
π”√àÕß„Àâ∫√‘°“√ TOT CA (Certificate Authority)
‚¥¬°“√≈ß≈“¬¡◊Õ™◊ËÕ¥‘®‘µÕ≈„π‡Õ° “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
∑’Ë®–„™âºà“πæ‘∏’°“√»ÿ≈°“°√  ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√
∑’Ë¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®π”‡¢â“- àßÕÕ° ‚∫√°‡°Õ√å ™‘ªªîôß À√◊Õ
ºŸâ√—∫¡Õ∫Õ”π“®„Àâ¥”‡π‘π°“√·∑πºŸâª√–°Õ∫°“√

°“√¥”‡π‘πß“π¥â“π‚∑√§¡π“§¡√Õß√—∫
°“√„™â∫√‘°“√¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞∫“≈
·≈–¿“§‡Õ°™π

°“√¥”‡π‘π°“√∂«“¬·¥àæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®
æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«

¿“√°‘®∑’Ë ”§—≠¢Õß ∑’‚Õ∑’ ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë
 πÕßæ√–√“™ª√– ß§å æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«
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·≈–æ√–√“™«ß»å∑ÿ°æ√–Õß§å ‚¥¬°“√π”‡≈¢À¡“¬
‚∑√»—æ∑åª√–®”æ√–Õß§å ®“°°√ÿß‡∑æ¡À“π§√
∂«“¬°“√∑√ßß“π„πæ√–µ”Àπ—°∑’Ë∑√ß‡ ¥Á®œ†Õ“∑‘
„π°“√„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß«ß®√«‘∑¬ÿ-‚∑√»—æ∑å ·≈–
√–∫∫ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ à«πæ√–Õß§å∂«“¬·¥à æ√–∫“∑
 ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«œ  ¡‡¥Á®æ√–π“ß‡®â“ ‘√‘°‘µ‘Ïœ
·≈–æ√–∫√¡«ß»“πÿ«ß»å∑ÿ°æ√–Õß§å æ√âÕ¡∑—Èß
„Àâ∫√‘°“√∫ÿ§§≈ ”§—≠∑’Ë √âÕß¢Õ·≈–°√≥’‡°‘¥
‡Àµÿ°“√≥å©ÿ°‡©‘π ‡√àß¥à«π ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑—π ¡—¬ °“√¥”‡π‘π°“√ª√–°Õ∫¥â«¬
ß“π∫√‘°“√¢à“¬«‘∑¬ÿ ◊ËÕ “√‡©æ“–°‘® à«πæ√–Õß§å
ß“π∫√‘°“√¢à“¬ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ à«πæ√–Õß§å ß“π
∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬«‘∑¬ÿ —Ëß°“√ ß“πª√–™ÿ¡∑“ß‰°≈
ºà“π®Õ¿“æ (Video Conference) ß“π¡Ÿ≈π‘∏‘
°“√»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ß“π∫√‘°“√«ß®√/
‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å∫ÿ§§≈ ”§—≠ ‡ªìπµâπ

√à « ¡°— ∫Àπà « ¬ ß “π√–¥— ∫ ‚ ≈° „Àâ ∫ √‘ ° “ √
‚∑√§¡π“§¡

ë ∑’‚Õ∑’ π”∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡
¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’∑—π ¡—¬√Õß√—∫ß“π™ÿ¡πÿ¡≈Ÿ°‡ ◊Õ
¿“§æ◊Èπ‡Õ‡™’¬·ª´‘øî° §√—Èß∑’Ë 25 ≥ ∫√‘‡«≥À“¥¬“«
Õ. —µÀ’∫ ®.™≈∫ÿ√’ æ√âÕ¡√à«¡®—¥∫Ÿ∏· ¥ß∫√‘°“√
µà“ßÊ ·≈–„Àâ∫√‘°“√ „π°“√™ÿ¡πÿ¡§√—Èßπ’È¡’≈Ÿ°‡ ◊Õ
∑—Èßµà“ßª√–‡∑»·≈–≈Ÿ°‡ ◊Õ‰∑¬ ®”π«π°«à“ 15,000
§π‡¢â“√à«¡™ÿ¡πÿ¡ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘
æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« æ√–ª√–¡ÿ¢¢Õß
§≥–≈Ÿ°‡ ◊Õ·Ààß™“µ‘ „π‚Õ°“ ∑’Ë∑√ß§√Õß ‘√‘√“™ ¡∫—µ‘
§√∫ 60 ªï √«¡∑—Èß‡ªìπ°“√ √â“ß‡ √‘¡°“√°√–™—∫
 —¡æ—π∏‰¡µ√’Õ—π¥’∑“ß°“√≈Ÿ°‡ ◊Õ√–À«à“ßª√–‡∑»
 ¡“™‘°„π¿“§æ◊Èπ‡Õ‡™’¬·ª ‘́øî°·≈–ª√–‡∑»Õ◊Ëπ
∑—Ë«‚≈° ‡©≈‘¡©≈Õß§«“¡°â“«Àπâ“·≈–§«“¡‡ªìπ
ªñ°·ºàπ¡—Ëπ§ß„π«“√–§√∫√Õ∫ 50 ªï °“√≈Ÿ°‡ ◊Õ
¿“§æ◊Èπ‡Õ‡™’¬·ª´‘øî° ¿“¬„µâ§”¢«—≠ ≈Ÿ°‡ ◊Õ√«¡æ≈—ß
 √â“ß —πµ‘¿“æ çScouting The Road to Peaceé

ë ∑’‚Õ∑’  π—∫ πÿπ√–∫∫ ◊ËÕ “√°“√ª√–™ÿ¡
 ÿ¥¬Õ¥ºŸâπ”»“ π“·Ààß‚≈° §√—Èß∑’Ë 4 ∑’‚Õ∑’ „Àâ°“√
 π—∫ πÿπ√–∫∫ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡§√∫«ß®√ °“√
∂à“¬∑Õ¥ ¥°“√ª√–™ÿ¡ ÿ¥¬Õ¥ºŸâπ”»“ π“·Ààß‚≈°
§√—Èß∑’Ë 4 ‚¥¬¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À“¡°ÿØ√“™«‘∑¬“≈—¬
(¡¡√.) „ππ“¡¢Õß§≥– ß¶å‰∑¬ ·≈–√—∞∫“≈‰∑¬
‡ªìπ‡®â“¿“æ„π§√—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâπ”æÿ∑∏»“ π“·≈–
ºŸâ·∑π√«¡∑—Èßæÿ∑∏»“ π‘°™π‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡°«à“
3,000 √Ÿª ®“° 23 ª√–‡∑» ‰¥â·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ·≈–√à«¡¡◊Õ„π°“√‡º¬·æ√àæ√–æÿ∑∏»“ π“

°“√„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ
„π°“√‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πå·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
 ß∫ ÿ¢„π —ß§¡‚¥¬√«¡

√à«¡„®ª√–À¬—¥æ≈—ßß“π‡æ◊ËÕ ∑’‚Õ∑’ ·≈–‡æ◊ËÕ™“µ‘
®“° ¿“«°“√≥åªí®®ÿ∫—π∑’Ë√“§“πÈ”¡—πæÿàß

 Ÿß¢÷Èπ ∑”„Àâª√–™“™π„π∑—Ë«∑ÿ° à«π¢Õßª√–‡∑»
‰¡à«à“®–‡ªìπ¿“§§√—«‡√◊Õπ ¿“§√—∞∫“≈ ·≈–‡Õ°™π
√«¡∑—Èß∏ÿ√°‘®°“√§â“ ª√– ∫¿“«–§à“§√Õß™’æ Ÿß
®÷ß®”‡ªìπµâÕßπ”π‚¬∫“¬°“√ª√–À¬—¥æ≈—ßß“π¡“„™â
‡æ◊ËÕ≈¥¿“√–µà“ßÊ ·≈–µ“¡π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈
¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ‡Õ°™π
µ≈Õ¥®πª√–™“™π™“«‰∑¬∑—Èßª√–‡∑»„Àâ™à«¬°—π
ª√–À¬—¥æ≈—ßß“π¿“¬„πª√–‡∑»

¥—ßπ—Èπ ∑’‚Õ∑’ „π∞“π–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
À≈—°¢Õß§π‰∑¬ ®÷ß‡™‘≠™«π„Àâæπ—°ß“π·≈–ª√–™“™π
„™â‚∑√»—æ∑å∫â“π ‚∑√ “√ „π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√¥â“π
∏ÿ√°‘®·≈–™’«‘µ à«πµ—«·∑π°“√‡¥‘π∑“ß ºà“π∫√‘°“√
µà“ßÊ ¢Õß∑’‚Õ∑’ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ ‘Èπ‡ª≈◊Õß∑√—æ¬“°√
πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ª√–À¬—¥‡«≈“ ·≈–§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß
√«¡∑—Èß¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°æπ—°ß“π∑’‚Õ∑’∑—Ë«ª√–‡∑»
√à«¡°—π™à«¬≈¥æ≈—ßß“π ‚¥¬‡√‘Ë¡®“° ‘Ëß∑’Ë„°≈âµ—«°àÕπ
‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√ªî¥‰øøÑ“ ‡§√◊ËÕßª√—∫Õ“°“» µ≈Õ¥®π
‡§√◊ËÕß„™â ”π—°ß“π ·≈–‡§√◊ËÕß„™â‰øøÑ“ ‡¡◊ËÕ‰¡à‰¥â
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„™âß“π·≈â«∂Õ¥ª≈—Í°„Àâ‡√’¬∫√âÕ¬ Õ—π®–π”¡“ Ÿà°“√
™à«¬ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬®”π«π¡À“»“≈„Àâ·°àÕß§å°√
·≈–ª√–‡∑»™“µ‘µàÕ‰ª

°“√®—¥√–‡∫’¬∫ Sim Card
®“°‡Àµÿ°“√≥å§«“¡‰¡à ß∫„π 3 ®—ßÀ«—¥

™“¬·¥π¿“§„µâ √—∞∫“≈‰¥âÕÕ°¡“µ√°“√‡æ◊ËÕ
ªÑÕß°—π‡Àµÿ√â“¬ ‚¥¬«‘∏’Àπ÷Ëß∑’Ë ‰¥âπ”ÕÕ°¡“∫—ß§—∫„™â
°Á§◊Õ π‚¬∫“¬„ÀâºŸâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∑ÿ°√“¬
∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ëª√–‡¿∑
‡µ‘¡‡ß‘π (Prepaid SIM Card) ºŸâ∑’Ë¢Õ‡ªî¥„™â∫√‘°“√
„À¡à®–µâÕß· ¥ß∫—µ√ª√–™“™πÀ√◊Õ∫—µ√∑’Ë∑“ß
√“™°“√√—∫√Õß ‡æ◊ËÕ· ¥ßµàÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡ªìπÕ’°·π«∑“ßÀπ÷Ëß„π°“√ªÑÕß°—π°“√‡°‘¥
‡Àµÿ°“√≥å§«“¡‰¡à ß∫ ‡æ√“– à«π„À≠à‡Àµÿ√–‡∫‘¥
¡—°¡’°“√®ÿ¥™π«π®“°‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë

‚§√ß°“√µà“ßÊ ∑’Ë∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥
(¡À“™π) ¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡

‚§√ß°“√»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡
πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√¥”‡π‘π°“√ πÕßæ√–

√“™ª√– ß§å¥—ß°≈à“«¢â“ßµâπ·≈â« ¬—ß¡’‚§√ß°“√
Õ◊ËπÊ ∑’Ë ∑’‚Õ∑’ „Àâ°“√ π—∫ πÿπÕ’° §◊Õ ‚§√ß°“√
°“√»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ‚¥¬¡Ÿ≈π‘∏‘°“√
»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ÷́Ëß‚§√ß°“√π’È‡°‘¥¢÷Èπ
®“°°“√∑’Ë°√–∑√«ß»÷°…“‰¥â‡√àß√—¥¢¬“¬‚Õ°“ 
∑“ß°“√»÷°…“µ“¡π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
‚¥¬‡©æ“–°“√»÷°…“√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“ ‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡‰ª Ÿà
°“√»÷°…“¿“§∫—ß§—∫ ·µà¡“µ√∞“π§ÿ≥¿“æ®—¥°“√
»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“µà“ßÊ ¬—ß§ß¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π
∑”„Àâ‡°‘¥™àÕß«à“ß∑“ß°“√»÷°…“ ¢“¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§
∑“ß°“√»÷°…“·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“√–¥—∫¡—∏¬¡
»÷°…“„π√–∫∫‚√ß‡√’¬π ªí®®ÿ∫—πª√– ∫ªí≠À“°“√
¢“¥·§≈π§√Ÿ

´÷Ëß°“√·°âªí≠À“°“√¢“¥·§≈π§√Ÿ ·≈–
¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π
„ÀâÕ¬Ÿà„π√–¥—∫„°≈â‡§’¬ß°—π π“¬¢«—≠·°â« «—™‚√∑—¬
√Õß‡≈¢“∏‘°“√æ√–√“™«—ßΩÉ“¬°‘®°√√¡æ‘‡»…
‰¥â‡ πÕ„Àâ°√¡ “¡—≠»÷°…“®—¥‚§√ß°“√»÷°…“
∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡©≈‘¡
æ√–‡°’¬√µ‘æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ‡π◊ËÕß„π
«‚√°“ ∑√ß§√Õß ‘√‘√“™ ¡∫—µ‘‡ªìπªï∑’Ë 50 ·≈–
∂«“¬‡ªìπæ√–√“™°ÿ»≈·¥à ¡‡¥Á®æ√–»√’π§√‘π∑√“
∫√¡√“™™ππ’„π«‚√°“ ‡¥’¬«°—π °√¡ “¡—≠»÷°…“
®÷ß‰¥â‡√‘Ë¡¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬„Àâ‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈
Õ”‡¿ÕÀ—«À‘π ®—ßÀ«—¥ª√–®«∫§’√’¢—π∏å ‡ªìπ·¡à¢à“¬
∂à“¬∑Õ¥°“√»÷°…“ “¬ “¡—≠¥â«¬√–∫∫∑“ß‰°≈
ºà“π¥“«‡∑’¬¡ µ—Èß·µà™—Èπ ¡.1 ∂÷ß ¡.6 ‰ª Ÿà‚√ß‡√’¬π
∑—Ë«ª√–‡∑»

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß‚§√ß°“√
1. ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ∑“ß°“√»÷°…“

·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å „Àâ ‰¥â√—∫°“√»÷°…“
Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß §√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë¢Õßª√–‡∑»
„π√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“ ·≈–°“√»÷°…“ ß‡§√“–Àå

2. ‡æ◊ËÕ≈¥ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√
·≈–ß∫ª√–¡“≥

3. ‡æ◊Ë Õæ—≤π“°“√®—¥°“√»÷°…“„Àâ ‰ ¥â
¡“µ√∞“π„°≈â‡§’¬ß°—π ‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà„π¿Ÿ¡‘¿“§„¥
¢Õßª√–‡∑»

4. ‡æ◊ËÕ‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®
æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ‡π◊ËÕß„πªï‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–ªï°“≠®π“¿‘‡…° „π«‚√°“ ∑’Ë∑√ß§√Õß ‘√‘√“™
 ¡∫—µ‘§√∫ 50 ªï √«¡‡ªìπ°“√∂«“¬æ√–√“™°ÿ»≈
·¥à ¡‡¥Á®æ√–»√’π§√‘π∑√“∫√¡√“™™ππ’ ∑’Ë ‰¥â
æ√–√“™∑“πæ√–¡À“°√ÿ≥“∏‘§ÿ≥ ∑√ß·π–π”„Àâ
®—¥«‘™“™’æ ∑√ß«“ß»‘≈“ƒ°…å‚√ß‡√’¬π “√æ—¥™à“ß
ªí®®ÿ∫—π¬°∞“π–‡ªìπ«‘∑¬“≈—¬°“√Õ“™’æ ·≈–
«‘∑¬“‡¢µ«—ß‰°≈°—ß«≈  ∂“∫—π√“™¡ß§≈√–¥—∫
Õÿ¥¡»÷°…“
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°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∑’‚Õ∑’ °—∫‚§√ß°“√»÷°…“
∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡

æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«œ ∑√ß
æ√–√“™∑“π∑ÿπª√–‡¥‘¡‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√‚§√ß°“√
®”π«π‡ß‘π 50 ≈â“π∫“∑ ´÷Ëß‡ªìπ‡ß‘π∑’Ë ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π) ∑Ÿ≈‡°≈â“∂«“¬ ·≈–™à«¬‡¥‘π “¬
‡§‡∫‘È≈„¬·°â«π”· ß (Fiber Optic) ®“° ∂“π’ àß
‚∑√∑—»πå‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈ À—«À‘π ∂÷ß ∂“π’ àß
 —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡¿“§æ◊Èπ¥‘π∑’Ë √—µπ“∏‘‡∫»√å ππ∑∫ÿ√’
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥â®—¥«ß®√∂à“¬∑Õ¥
 —≠≠“≥‚∑√∑—»πå ¢π“¥ 34 Mb/s „π‚§√ß°“√
»÷°…“ºà“π¥“«‡∑’¬¡„π®ÿ¥µà“ßÊ µ“¡√“¬≈–‡Õ’¬¥
¥—ßπ’È

- ‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈-™ÿ¡ “¬À—«À‘π
‡ªìπ√–∫∫‡§‡∫‘È≈„¬·°â«

- ™ÿ¡ “¬À—«À‘π-™ÿ¡ “¬™≈∫ÿ√’ ‡ªìπ√–∫∫
‡§‡∫‘È≈„¬·°â«„µâπÈ”

- ™ÿ¡ “¬™≈∫ÿ√’-™ÿ¡ “¬∫“ß∫àÕ ‡ªìπ
√–∫∫‰¡‚§√‡«ø

- ™ÿ¡ “¬∫“ß∫àÕ-™ÿ¡ “¬æ√–‚¢πß-
™ÿ¡ “¬≈“¥À≠â“-‰∑¬§¡ ‡ªìπ√–∫∫‡§‡∫‘È≈„¬·°â«

- «ß®√ ”√Õß®“°À—«À‘π-‡æ™√∫ÿ√’-√“™∫ÿ√’-
π§√ª∞¡ ‡ªìπ√–∫∫‡§‡∫‘È≈„¬·°â«

Õ’°∑—Èßµ‘¥µ—Èß·≈–„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ‡æ◊ËÕ
°“√‡√’¬π°“√ Õπ‚¥¬‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬ ®”π«π 4
‡≈¢À¡“¬

æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«œ ∑√ß
æ√–√“™∑“πæ√–∫√¡√“™“πÿ≠“µ „Àâ®—¥µ—Èß ∂“π’
 àß‚∑√∑—»πå ‡æ◊ËÕ°“√π’È¢÷Èπ∑’Ë‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈ ‡ªìπ
Õ“§“√ 4 ™—Èπ ¢π“¥ 12 ÀâÕß‡√’¬π ∑”°“√ àß —≠≠“≥
ÕÕ°Õ“°“»°“√ Õπ®“°‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈
‰ªµ“¡ “¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«π”· ß‡¢â“ ∂“π’¥“«‡∑’¬¡
¿“§æ◊Èπ¥‘π∑’Ë√—µπ“∏‘‡∫»√å ππ∑∫ÿ√’ ¬‘ß¢÷Èπ Ÿà¥“«‡∑’¬¡
‰∑¬§¡ 1, 2, 3 ·æ√à¿“æ‰ª¬—ß‚√ß‡√’¬πµà“ßÊ „π
‡§√◊Õ¢à“¬∑—Ë«ª√–‡∑» ‚¥¬‡√‘Ë¡ÕÕ°Õ“°“»‡º¬·æ√à

‚§√ß°“√»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 5
∏—π«“§¡ 2538 ·≈–∑√ßæ√–°√ÿ≥“‚ª√¥‡°≈â“œ „Àâ
 ¡‡¥Á®æ√–‡∑æ√—µπ√“™ ÿ¥“  ¬“¡∫√¡√“™°ÿ¡“√’
‡ ¥Á®æ√–√“™¥”‡π‘π·∑πæ√–Õß§å ‰ª∑√ß‡ªî¥
Õ“§“√ ∂“π’ àß‚∑√∑—»πå ≥ ‚√ß‡√’¬π«—ß‰°≈°—ß«≈
À—«À‘π ®—ßÀ«—¥ª√–®«∫§’√’¢—π∏å ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 5 °—π¬“¬π
2539

∑’‚Õ∑’ „Àâ°“√ π—∫ πÿπ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ
¥â«¬«‘∏’ª√–™ÿ¡∑“ß VDO Conference ‡æ◊ËÕæ—≤π“
∑—°…– ·≈–‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡°“√ Õπ
¿“…“Õ—ß°ƒ…„Àâ·°à§√Ÿ„πª√–‡∑»‰∑¬ √–À«à“ß
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‚Õ‡√°Õπ ( À√—∞Õ‡¡√‘°“) - ¡Ÿ≈π‘∏‘°“√
»÷°…“∑“ß‰°≈ºà“π¥“«‡∑’¬¡ (À—«À‘π) - ∑’‚Õ∑’ ‚¥¬„™â
MCU ¢Õß ∑’‚Õ∑’ „π°“√µ‘¥µàÕ‰ª¬—ß®ÿ¥µà“ßÊ °”Àπ¥
«—πΩñ°Õ∫√¡‡¥◊Õπ≈– 1 §√—Èß „™â‡«≈“§√—Èß≈– 3 ™—Ë«‚¡ß
ªí®®ÿ∫—π¡’‚√ß‡√’¬π„π —ß°—¥ √«¡ 11,266 ‚√ß‡√’¬π

‚§√ß°“√ª≈Ÿ°ªÉ“‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘œ
∑’‚Õ∑’ √à«¡§◊π™’«‘µ„Àâº◊πªÉ“·≈–µâπ‰¡â

¥â«¬°“√®—¥°‘®°√√¡ª≈Ÿ°ªÉ“ „π‚§√ß°“√ª≈Ÿ°ªÉ“∂“«√
‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘ æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«
‡π◊ËÕß„π«‚√°“ ∑√ß§√Õß√“™¬åªï∑’Ë 50 ∑’Ë ∑’‚Õ∑’
‰¥â√à«¡ π—∫ πÿπ‚§√ß°“√œ Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕßµ—Èß·µàªï
2537 ‡ªìπµâπ¡“ ®π∂÷ßªí®®ÿ∫—πæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®
æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« ∑√ß§√Õß ‘√‘√“™ ¡∫—µ‘ ‡ªìπªï∑’Ë 60
·≈–‰¥â¡’°“√¥”‡π‘π°“√„π√–¬–∑’Ë 3 ∫√‘‡«≥Õ”‡¿Õ
¿—°¥’™ÿ¡æ≈ ®—ßÀ«—¥™—¬¿Ÿ¡‘ ∑—Èßπ’È ∑’‚Õ∑’ ‰¥â√—∫√“ß«—≈
™π–‡≈‘»°“√ª≈Ÿ°ªÉ“∂“«√‡©≈‘¡æ√–‡°’¬√µ‘ ª√–®”ªï
2544 ·≈– 2545 µ‘¥µàÕ°—π 2 ªï´âÕπ

‚§√ß°“√ TOT IT School
‚§√ß°“√ TOT IT School ‚¥¬¡’

«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕª√–™“ —¡æ—π∏å¿“æ≈—°…≥å¢Õß
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) „π°“√ π—∫ πÿπ
 —ß§¡·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ  (Knowledge Based
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Society) ‡ªìπ°“√°√–®“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â“π ICT ‰ª Ÿà
‡¥Á°π—°‡√’¬π„πµà“ß®—ßÀ«—¥ ‡æ◊ËÕ≈¥™àÕß«à“ß∑“ß
°“√»÷°…“ ·≈–¡ÿàß¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“
¢Õß‡¬“«™π‰∑¬¿“¬„µâ·π«§‘¥ TOT „Àâ‡¥Á°‰∑¬
‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â·§à¡◊Õ§≈‘° ∑—Èß¬—ß≈¥™àÕß«à“ß°“√„™â
‡∑§ ‚π ‚≈¬’  “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊Ë Õ “√À√◊ Õ
Digital Divide „π —ß§¡‚≈°ºà“π‚§√ß¢à“¬¢Õß
∑’‚Õ∑’ ∑’Ë∑—π ¡—¬ ·≈–„Àâ∫√‘°“√‰¥â∑—Ë«∂÷ß∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§
∑—Ë«ª√–‡∑» √Ÿª·∫∫¢Õß°‘®°√√¡„π‚§√ß°“√ ‰¥â·°à
°‘®°√√¡°“√ àß¡Õ∫ÀâÕß‡√’¬π TOT IT School
ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å æ√âÕ¡Õÿª°√≥å
Server ·≈–√–∫∫ LAN ¿“¬„π‚√ß‡√’¬π √«¡∑—Èß
°‘®°√√¡°“√Õ∫√¡·≈–°“√ª√–°«¥ Homepage
À—«¢âÕ çTOT IT Schoolé √–¥—∫‚√ß‡√’¬π·≈–√–¥—∫
¿Ÿ¡‘¿“§ ºŸâ™π–°“√ª√–°«¥®–‰¥â√—∫‚≈à‡°’¬√µ‘§ÿ≥
·≈–∑ÿπ°“√»÷°…“ ´÷Ëß‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“·≈â« 3 √–¬–
‚¥¬„π√–¬–·√° ·≈–√–¬–∑’Ë Õß ®—¥¢÷Èπ„π¿“§
µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ·≈–¿“§‡Àπ◊Õ √–¬–∑’Ë “¡
¿“§°≈“ß ¿“§µ–«—πÕÕ° ·≈–¿“§„µâ ´÷Ëßª√– ∫
§«“¡ ”‡√Á®‡ªìπÕ¬à“ß¥’

°“√∫”∫—¥∑ÿ°¢å ‡æ‘Ë¡æŸπ ÿ¢„Àâª√–™“™π·≈–
ºŸâ „™â∫√‘°“√¢Õß ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥
(¡À“™π)

·¡â®–µâÕßª√– ∫°—∫§«“¡∑ÿ°¢å¬“°·≈–πÈ”µ“
∑’‚Õ∑’ „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫¿—¬ ÷π“¡‘

®“°‡Àµÿ°“√≥å§≈◊Ëπ ÷π“¡‘ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 26
∏—π«“§¡ 2547 ∑’Ë∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬µâÕßª√– ∫°—∫
¿“«–«‘°ƒµ ¡’ºŸâª√– ∫¿—¬‡ ’¬™’«‘µ ·≈–∫“¥‡®Á∫
®“°‡Àµÿ°“√≥å‡ªìπ®”π«π¡“° æ◊Èπ∑’Ë∑’Ëª√– ∫
¿—¬æ‘∫—µ‘ §≈◊Ëπ ÷π“¡‘ 6 ®—ßÀ«—¥ ‰¥â·°à ®—ßÀ«—¥æ—ßß“
¿Ÿ‡°Áµ °√–∫’Ë µ√—ß  µŸ≈ ·≈–√–πÕß √«¡ 25 Õ”‡¿Õ
√–∫∫ ◊ËÕ “√∑’Ë ‰¥â√—∫§«“¡‡ ’¬À“¬®“°§≈◊Ëπ ÷π“¡‘
§‘¥‡ªìπ¡Ÿ≈§à“°«à“ 85 ≈â“π∫“∑ ‚¥¬ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’
‰¥â‡√àß¥”‡π‘π°“√·°â‰¢„Àâ “¡“√∂„™âß“π‰¥âµ“¡ª°µ‘
æ√âÕ¡„Àâ°“√ π—∫ πÿπ‰¡‚§√™‘æ∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ºŸâ‡ ’¬
™’«‘µ ·≈–∫√‘®“§‡ß‘π®”π«π 10 ≈â“π∫“∑ ‡æ◊ËÕ √â“ß
∑’Ëæ—°Õ“»—¬„Àâ·°àºŸâª√– ∫¿—¬ √«¡∑—Èß¡’·π«∑“ß„π
°“√«“ß·ºπ‚§√ß¢à“¬©ÿ°‡©‘π ‰«â ”À√—∫°√≥’¿—¬æ‘∫—µ‘
∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ

∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥â¡’°“√
„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π‡Àµÿ°“√≥å§≈◊Ëπ ÷π“¡‘  √ÿª‰¥â
¥—ßπ’È

1. ‡√àßµ‘¥µ—Èß√–∫∫‚∑√»—æ∑å‚∑√§¡π“§¡
„ π æ◊È π ∑’Ë ∑’Ë ‰¥â √—∫º≈°√–∑∫®“°§≈◊Ë π ÷π“¡‘∑—È ß
6 ®—ßÀ«—¥ §◊Õ ®—ßÀ«—¥æ—ßß“ ¿Ÿ‡°Áµ °√–∫’Ë µ√—ß
 µŸ≈ ·≈–√–πÕß ‚¥¬‰¡à§‘¥§à“∫√‘°“√ ‰¥â·°à
‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë  “¡“√∂„™â‚∑√‰¥â∑—Èß∑“ß‰°≈
„πª√–‡∑»·≈–√–À«à“ßª√–‡∑» ºà“π√À—  007
·≈– 008 ®”π«π 35 ‡≈¢À¡“¬ ·≈–µ‘¥µ—Èß‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë„Àâ∫√‘°“√∑“ß‰°≈„πª√–‡∑» 102 ‡≈¢À¡“¬
µ‘¥µ—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„Àâ∫√‘°“√‚∑√∑“ß‰°≈
„πª√–‡∑» ®”π«π 41 ‡≈¢À¡“¬ µ‘¥µ—Èß·≈–„Àâ
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ®”π«π 9 ‡≈¢À¡“¬
·≈–µ‘ ¥µ—È ß Õ‘ π ‡∑Õ√å ‡ πÁ µ§«“¡ ‡ √Á «  Ÿ ßæ√â Õ¡
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§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ®”π«π 5 ‡≈¢À¡“¬ µ‘¥µ—ÈßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
‰√â “¬§«“¡‡√Á« Ÿß (TOT HOT SPOT) ®”π«π
7 ·Ààß

2.  π—∫ πÿπ ”π—°ß“πµ”√«®·Ààß™“µ‘
®—¥∑”‚§√ß¢à“¬»Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫ºŸâª√– ∫¿—¬ ¥â«¬
°“√µ‘¥µ—ÈßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß 2 Mb µàÕ«‘π“∑’
∑’Ë ∂“π’µ”√«®¿Ÿ∏√ Õ.‡¡◊Õß¿Ÿ‡°Áµ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß
„π°“√√—∫·≈–√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ºŸâª√– ∫¿—¬®“°
»Ÿπ¬å¬àÕ¬∑—Èß 3 ·Ààß§◊Õ »Ÿπ¬åæ‘ Ÿ®πå™“«µà“ßª√–‡∑»
∑’Ë‡ ’¬™’«‘µ «—¥¬à“π¬“« Õ.µ–°—Ë«ªÉ“ ®.æ—ßß“ ∑’Ë∫“ß‡π’¬ß
Õ.µ–°—Ë«ªÉ“ ®.æ—ßß“ ·≈–∑’Ë ∂“π’µ”√«®¿Ÿ∏√
Õ.∑à“©—µ√™—¬ ®.¿Ÿ‡°Áµ ‚¥¬„™â√–∫∫¥“«‡∑’¬¡ IP star
√à«¡°—∫ ∫√‘…—∑  “¡“√∂ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)
´÷Ëß‰¥â π—∫ πÿπ√–∫∫‚∑√»—æ∑å ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥“«‡∑’¬¡∑—Èß 3 »Ÿπ¬å¬àÕ¬

3. ®—¥∑”‚§√ß¢à“¬‡æ◊ËÕ∑” Video Conference
‡™◊ËÕ¡ ∂“π∑’Ë 3 ·Ààß §◊Õ »“≈“°≈“ß®—ßÀ«—¥¿Ÿ‡°Áµ
Õ.µ–°—Ë«ªÉ“ ®.æ—ßß“ ·≈–«—¥¬à“π¬“« Õ.µ–°—Ë«ªÉ“
®.æ—ßß“

4. ®—¥ àß‡®â“Àπâ“∑’Ë ®”π«π 18 §π ‡æ◊ËÕ®—¥
√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ°—∫·æ∑¬åÀ≠‘ß §ÿ≥À≠‘ßæ√∑‘æ¬åœ
∑’Ë«—¥¬à“π¬“« Õ.µ–°—Ë«ªÉ“ ®.æ—ßß“ ·≈–„Àâ°“√
 π—∫ πÿπ ”π—°ß“π àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å
·Ààß™“µ‘ (SIPA)  “¢“¿Ÿ‡°Áµ ‡æ◊ËÕ®—¥‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈
ºŸâª√– ∫¿—¬

5. „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰∑¬‚¡∫“¬
®”π«π 50 ‡§√◊ËÕß ‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ®”π«π 20
‡≈¢À¡“¬ „Àâ∫√‘°“√µ‘¥µàÕ‚∑√»—æ∑å¿“¬„πª√–‡∑»
·≈–√–À«à“ßª√–‡∑» ºà“π√À—  007 ·≈– 008
æ√âÕ¡„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ‚¥¬‰¡à§‘¥
§à“∫√‘°“√ ≥ ∑à“Õ“°“»¬“π°√ÿß‡∑æœ ·≈–∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å ‡©æ“–°‘®π—°∑àÕß‡∑’Ë ¬«™“«µà“ß™“µ‘
ºŸâª√– ∫¿—¬ ≥ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å »Ÿπ¬å√—ß ‘µ
´÷Ëß “¡“√∂‚∑√∑“ß‰°≈µà“ßª√–‡∑» ºà“π√À—  007
·≈– 008 ®”π«π 31 ‡≈¢À¡“¬

6. „Àâ°“√ π—∫ πÿπ‰¡‚§√™‘æ ®”π«π
4,000 ™‘Èπ ¡Ÿ≈§à“ 400,000 ∫“∑ ‡æ◊ËÕπ”‰ª„™â ”À√—∫
Ωíß„π√à“ßºŸâ‡ ’¬™’«‘µ®“°‡Àµÿ°“√≥å§≈◊Ëπ ÷π“¡‘ ´÷Ëß®–
‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√∫√√®ÿ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ‡ ’¬™’«‘µ
·µà≈–√“¬ √«¡∑—Èß‰¥â√à«¡∫√‘®“§‡ß‘π¡Ÿ≈§à“ 10 ≈â“π
∫“∑ ‡æ◊ËÕ √â“ß∑’Ëæ—°Õ“»—¬ ”À√—∫ºŸâª√– ∫¿—¬§≈◊Ëπ
 ÷π“¡‘ ®”π«π 100 À≈—ß§“‡√◊Õπ

7. √—∫¡Õ∫»Ÿπ¬å™à«¬‡À≈◊Õπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
™“«µà“ßª√–‡∑»ºŸâª√– ∫¿—¬¡“¥”‡π‘π°“√¿“¬„µâ™◊ËÕ
ç»Ÿπ¬å∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¿“§√—∞‡æ◊ËÕ™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫
¿—¬æ‘∫—µ‘¿“§„µâé À√◊Õ çGovernment Contact
Center (GCC 1111)é ®—¥µ—Èß∑’Ë ∑’‚Õ∑’  ”π—°ß“π„À≠à
·®âß«—≤π– „Àâ∫√‘°“√ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈ºŸâ‡ ’¬™’«‘µ
ºŸâ∫“¥‡®Á∫·≈– Ÿ≠À“¬ √«¡∑—Èß√—∫·®âßºŸâ Ÿ≠À“¬
·≈–√—∫·®âß§«“¡®”πß‡æ◊ËÕ™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫¿—¬
‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß

8. ¡Õ∫‡ß‘π∫√‘®“§®“°æπ—°ß“π∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
∑—Ë«ª√–‡∑» „Àâ·°à π“¬¢«—≠·°â« «—™‚√∑—¬ ª√–∏“π
¡Ÿ≈π‘∏‘√“™ª√–™“πÿ‡§√“–Àå„πæ√–∫√¡√“™Ÿª∂—¡¿å
‡æ◊ËÕπ”‰ª™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫¿—¬

πÕ°®“°π’È ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
√à«¡°—∫°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√ ®—¥°“√ª√–™ÿ¡π“π“™“µ‘¥â“π‰Õ´’∑’‡æ◊ËÕ
µâ“π¿—¬ ÷π“¡‘ ‚¥¬‰¥â‡™‘≠ºŸâπ”¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π√–¥—∫‚≈°®“°¿Ÿ¡‘¿“§‡Õ‡ ’́¬
¬ÿ‚√ª ·≈–Õ‡¡√‘°“‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡ ‡æ◊ËÕ™à«¬øóôπøŸ
§«“¡¡—Ëπ„®¢Õßª√–™“§¡‚≈°„π¥â“π°“√‡¢â“¡“
≈ß∑ÿπ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

∑’‚Õ∑’ ™à«¬‡À≈◊ÕºŸâª√– ∫Õÿ∑°¿—¬
ë ¿“§„µâ
∑’‚Õ∑’ ¡Õ∫∂ÿß¬—ß™’æ ®”π«π 1,000 ∂ÿß

ºà“π¡Ÿ≈π‘∏‘√“™ª√–™“πÿ‡§√“–Àå ‡æ◊ËÕ™à«¬‡À≈◊Õ
ºŸâª√– ∫Õÿ∑°¿—¬∑“ß¿“§„µâ ¿“¬„π∂ÿß¬—ß™’æ
ª√–°Õ∫¥â«¬ ¢â“« “√ ¬“ ’øíπ ·ª√ß ’øíπ  ∫Ÿà
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Õ“À“√°√–ªÜÕß ∫–À¡’Ë°÷Ëß ”‡√Á®√Ÿª ‡°≈◊Õ ¬“ “¡—≠
ª√–®”∫â“π ·≈–ºâ“Õπ“¡—¬

ë ¿“§‡Àπ◊Õ
®“°‡Àµÿ°“√≥åπÈ”∑à «¡∑“ß¿“§‡Àπ◊Õ

„π®—ßÀ«—¥Õÿµ√¥‘µ∂å  ÿ‚¢∑—¬ ·æ√à ·≈–πà“π  “¡“√∂
 √ÿª§«“¡‡ ’¬À“¬‰¥â¥—ßπ’È  ™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å
‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‰¥â‡π◊ËÕß®“°°√–· ‰øøÑ“¥—∫
‡§√◊ËÕß ”√Õß‰øøÑ“∂Ÿ°πÈ”∑à«¡ ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
‰¥â√—∫§«“¡‡ ’¬À“¬ª√–¡“≥ 500 µŸâ ´÷Ëß‰¥â¡’°“√
·°â‰¢„Àâ “¡“√∂„™âß“π‰¥âµ“¡ª°µ‘‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«

¡‘„™à‡æ’¬ßª√–™“™π‡∑à“π—Èπ ∑’Ë ‰¥â√—∫º≈
°√–∑∫®“°Õÿ∑°¿—¬µà“ßÊ ‰¡à«à“®–‡ªìπ„π¿“§„¥Ê ¢Õß
ª√–‡∑»°Áµ“¡ ∑√—æ¬å ‘π¢Õß∑’‚Õ∑’‡Õß À√◊Õæπ—°ß“π
∑’‚Õ∑’ µà“ß°Á‰¥â√—∫º≈°√–∑∫‡™àπ‡¥’¬«°—π Õ¬à“ß‰√°Á¥’
æπ—°ß“π ∑’‚Õ∑’ °Á‡ÀÁπ·°àª√–™“™π‚¥¬√«¡¡“°°«à“
‚¥¬µà“ß°ÁÕÿ∑‘»·√ß°“¬ ·√ß„® ‡ ’¬ ≈–∑ÿ°Õ¬à“ß
‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π‰¥â√—∫º≈°√–∑∫πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

°“√æ—≤π“
∑’‚Õ∑’ ¡’°“√æ—≤π“„π¥â“πµà“ßÊ Õ¬à“ß

µàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ „™â
∫√‘°“√ ¥—ßπ’È

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√
¥â«¬§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„πÕ—π∑’Ë®–æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’

„À¡àÊ ¡“„Àâ∫√‘°“√·°àª√–™“™π ∑’‚Õ∑’ ®÷ß‰¥â¡’°“√
§âπ§«â“ «‘®—¬ ´÷Ëß “¡“√∂‡ÀÁπ‰¥â™—¥∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®
„π°“√§âπ§«â“ «‘®—¬ ®“°√“ß«—≈º≈ß“π«‘®—¬µà“ßÊ Õ“∑‘

ë ∑’‚Õ∑’ ∑Ÿ≈‡°≈â“œ ∂«“¬º≈‘µ¿—≥±å®“°
º≈ß“π«‘®—¬ ·¥à æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«œ

∑’‚Õ∑’ ∑Ÿ≈‡°≈â“œ ∂«“¬Õÿª°√≥åªÑÕß°—π‰øøÑ“
°√√‚™° Subscriber Protector ·≈– IT Protector
·¥àæ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—« „π«‚√°“ ‡ ¥Á®
æ√–√“™¥”‡π‘π∑√ß‡ªî¥ß“π«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
·Ààß™“µ‘ ª√–®”ªï 2547 ‡ªìπº≈ß“π«‘®—¬¢Õß

ΩÉ“¬«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢Õß∑’‚Õ∑’ ÷́Ëß∑’‚Õ∑’‡§¬µ‘¥µ—Èß
√–∫∫ªÑÕß°—π§«“¡‡ ’¬À“¬®“°øÑ“ºà“·≈–‰øøÑ“
°√√‚™°∑’Ëæ√–µ”Àπ—°¿Ÿæ‘ß§å√“™π‘‡«»πå ·≈– “¡“√∂
ªÑÕß°—π‡Àµÿ‡ ’¬®“°øÑ“ºà“ ·≈–‰øøÑ“°√√‚™°µàÕ
Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡„πÕ“≥“∫√‘‡«≥æ√–µ”Àπ—°‰¥â
‡ªìπÕ¬à“ß¥’¡“·≈â« „π°“√∑Ÿ≈‡°≈â“œ ∂«“¬Õÿª°√≥å
¥—ß°≈à“« ∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√ªÑÕß°—π‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ∑—Èß‡ªìπ‚Õ°“ ∑’Ë¥’∑’Ë∑’‚Õ∑’‰¥â∂«“¬°“√
√—∫„™â‡∫◊ÈÕßæ√–¬ÿ§≈∫“∑Õ’°§√—ÈßÀπ÷Ëß

ë √“ß«—≈º≈ß“π«‘®—¬¥’‡¥àπ ¡À“«‘∑¬“≈—¬
‡°…µ√»“ µ√å

∑’‚Õ∑’ ‰¥â√—∫√“ß«—≈º≈ß“π«‘®—¬¥’‡¥àπ
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…µ√»“ µ√å ‡√◊ËÕß çÕÿª°√≥å
®—∫¬÷¥ “¬‰ø‡∫Õ√åÕÕøµ‘°™π‘¥·Õ°‡´ ‡´Õ√å«‘ é À√◊Õ
çOFC CLAMP: Optic Fiver Cable for Access
Serviceé ÷́Ëß‡ªìπº≈ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢Õß ∂“∫—π
π«—µ°√√¡ ∑’‚Õ∑’ ´÷Ëß‡ªìπÕÿª°√≥å ”À√—∫µ‘¥µ—ÈßÀ√◊Õ
®—∫¬÷¥ “¬‰ø‡∫Õ√åÕÕøµ‘°™π‘¥·Õ°·´ ‡´Õ√å«‘ 
ÕÕ°®“° “¬√—∫·√ß¥÷ß ‚¥¬∑”Àπâ“∑’ËªÑÕß°—π‰¡à„Àâ
 “¬‰ø‡∫Õ√åÕÕøµ‘°‡ ’¬À“¬ √«¡∂÷ßªÑÕß°—π°“√
 Ÿ≠‡ ’¬ —≠≠“≥®“°°“√‚§âßßÕÕ’°¥â«¬

ë √“ß«—≈º≈ß“πª√–¥‘…∞å§‘¥§âπ ª√–®”ªï
2549 ®“° ¿“«‘®—¬·Ààß™“µ‘

§≥–°√√¡°“√«‘®—¬·Ààß™“µ‘‰¥âæ‘®“√≥“
„Àâ√“ß«—≈™¡‡™¬·°à∑’¡π—°«‘®—¬®“° ∑’‚Õ∑’ „π«—π
π—°ª√–¥‘…∞å ª√–®”ªï 2549 „πº≈ß“π‡√◊ËÕß √–∫∫
ªÑÕß°—πøÑ“ºà“ ´÷Ëß‡ªìπº≈ß“π°“√§‘¥§âπ¢Õßπ—°«‘®—¬
®“° ∂“∫—ππ«—µ°√√¡ ∑’‚Õ∑’

°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬
∑’‚Õ∑’µâÕß‡√àßæ—≤π“‚§√ß¢à“¬‰ª Ÿà NGN

(Next Generation Network) ‚¥¬‡√Á« ‡æ◊ËÕ„Àâ
 “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â ·≈–∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ Ÿà°“√‡ªìπ
Telecom Hub ´÷Ëß®– “¡“√∂√Õß√—∫°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß
°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊ËπÊ ∑—Èß¿“¬„π·≈–
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¿“¬πÕ°ª√–‡∑» Õ—π®–™à«¬ √â“ß√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
∑—Èßπ’È ‚§√ß¢à“¬ NGN ®–µâÕß‡ªìπ‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’
»—°¬¿“æ ·≈–¡’√–∫∫ Security ∑’Ë “¡“√∂√—°…“
¢âÕ¡Ÿ≈≈Ÿ°§â“‰¥âÕ¬à“ß¥’ ¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ ¡’§«“¡
‡ ∂’¬√ ¡’µâπ∑ÿπµË” ·≈– “¡“√∂√Õß√—∫∫√‘°“√
Broadcasting ‰¥â πÕ°®“°π’È ¬—ß‰¥â¡’°“√æ—≤π“
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ §◊Õ ‚§√ß¢à“¬ IPv6 À√◊Õ Internet
Protocol Version 6 ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ß¢Õß
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‚æ√‚µ§Õ≈„Àâ “¡“√∂√Õß√—∫À¡“¬‡≈¢
IP Address ®”π«π¡“° ·≈–‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß
§ÿ≥≈—°…≥–Õ◊ËπÊ Õ’°À≈“¬ª√–°“√ ∑—Èß„π·ßà¢Õß
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ °“√√Õß√—∫·Õææ≈‘‡§™—Ëπ„À¡àÊ
∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ ·≈–‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√
ª√–¡«≈º≈·æÁ°‡°Á®„Àâ¥’¢÷Èπ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡
µâÕß°“√„™âß“π·≈–°“√¢¬“¬µ—«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
∫π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’„πÕπ“§µ

°“√æ—≤π“¥â“π∫ÿ§≈“°√
∑’‚Õ∑’ √à«¡°—∫ TM Forum „π°“√æ—≤π“

·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ√–À«à“ß°—π‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“

√–∫∫ß“πÕ—µ‚π¡—µ‘ ·π«∑“ß°“√∫√‘À“√®—¥°“√ß“π
∫√‘°“√≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‚§√ß¢à“¬¢Õß
Õÿµ “À°√√¡‰Õ ’́∑’ ¢Õß ∑’‚Õ∑’ „Àâ‡¢â“ Ÿà¡“µ√∞“π “°≈
„π≈—°…≥– e-TOM ‡æ◊ËÕ‡¢â“ Ÿà¡“µ√∞“π “°≈ ‡™àπ‡¥’¬«-
°—∫ Operator ™—Èππ”¥â“π‚∑√§¡π“§¡¢Õß‚≈°µàÕ‰ª

TM Forum À√◊Õ Tele Management
Forum ‡ªìπ™¡√¡∏ÿ√°‘®‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ßª√–‡∑» ¡’ ¡“™‘°°«à“ 36
ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈° ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë ‰¡à· «ßÀ“º≈°”‰√
¡’«—µ∂ÿª√– ß§å·≈–‡ªÑ“À¡“¬„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
√–∫∫ß“πÕ—µ‚π¡—µ‘ ·≈–§‘¥§âπ Solution µà“ßÊ
„Àâ‡ªìπ¡“µ√∞“π ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â∫√‘À“√®—¥°“√
„πß“π∫√‘°“√≈Ÿ°§â“ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‚§√ß¢à“¬
„πÕÿµ “À°√√¡‰Õ ’́∑’„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¿“¬„µâ
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„À¡à∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

∑’‚Õ∑’ °—∫°“√„Àâ∫√‘°“√„πÕπ“§µ
°«à“ 52 ªï ∑’Ë ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

Õß§å°√∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ ®–§ß¬◊πÀ¬—¥„π
∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬®–‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√§√∫«ß®√
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‡æ◊ËÕ°â“«‰ª Ÿà°“√‡ªìπ Telecom Supermarket
´÷Ëß ‘Ëß∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’Ë®–∑”„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬µ“¡∑’Ë
°”Àπ¥‰«â §◊Õ °“√¬◊¥∂◊Õ≈Ÿ°§â“‡ªìπ ”§—≠ ·≈–
 √â“ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ‡°‘¥·°à≈Ÿ°§â“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥

∑’‚Õ∑’ ¡ÿàß¡—Ëπ √√§å √â“ß∫√‘°“√∑’Ë∑—π ¡—¬
·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æÀ≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ ‡æ◊ËÕÕ”π«¬
§«“¡ –¥«° ·≈–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â
∫√‘°“√ ¥—ßπ’È

∫√‘°“√¥â“π‡ ’¬ß
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
∫√‘°“√À≈—°∫π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë

§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«ª√–‡∑» ÷́Ëßªí®®ÿ∫—π ∑’‚Õ∑’ ‰¥âæ¬“¬“¡
 √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ√Õß√—∫°“√„™â∫√‘°“√‡ √‘¡∑’Ë
À≈“°À≈“¬

∫√‘°“√æ‘‡»… SPC
∫√‘°“√æ‘‡»… SPC ∫√‘°“√‡ √‘¡‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡

ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√„™âß“π¢Õß‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ¡’
∑—ÈßÀ¡¥ 8 ∫√‘°“√ ª√–°Õ∫¥â«¬ ∫√‘°“√‚Õπ‡≈¢À¡“¬
∫√‘°“√‚∑√´È”Õ—µ‚π¡—µ‘ ∫√‘°“√¬àÕ‡≈¢À¡“¬ ∫√‘°“√
 π∑π“ 3  “¬ ∫√‘°“√‡≈¢À¡“¬¥à«π ∫√‘°“√
√—∫ “¬‡√’¬°´âÕπ ∫√‘°“√·®âß§à“‚∑√∑“ß‰°≈∑—π∑’
·≈–∫√‘°“√®”°—¥°“√‚∑√ÕÕ°

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë· ¥ß‡≈¢À¡“¬
‡√’¬°‡¢â“ (TOT Caller ID)

∫√‘°“√‡ √‘¡ ”À√—∫‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
(PSTN) ‡©æ“–‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë¢Õß∑’‚Õ∑’
∑’Ë· ¥ßÀ¡“¬‡≈¢‡√’¬°‡¢â“∑“ßÀπâ“®Õ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
ºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂∫—π∑÷°À¡“¬‡≈¢‚∑√»—æ∑å æ√âÕ¡™◊ËÕ
·≈–«—π‡«≈“¢Õß∑ÿ° “¬∑’Ë‡√’¬°‡¢â“·≈–‚∑√ÕÕ°‰¥â

∫√‘°“√‚∑√∑“ß‰°≈√“§“ª√–À¬—¥: Y-tel
1234

‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈Õ—µ‚π¡—µ‘ ‚¥¬
„™â‡∑§‚π‚≈¬’ IP Telephony ¡“æ—≤π“·≈–ª√—∫„™â
°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë „Àâ “¡“√∂‚∑√∑“ß‰°≈
‰¥â„π√“§“ª√–À¬—¥°«à“‡¥‘¡¡“°

∫√‘°“√ i-Box 1278 √—∫- àß¢âÕ§«“¡‡ ’¬ß
·≈–‚∑√ “√

∫√‘°“√‡ √‘¡„π°“√„Àâ∫√‘°“√√—∫- àß
¢âÕ§«“¡‡ ’¬ß ·≈–‚∑√ “√ ‚¥¬ºŸâ¢Õ„™â∫√‘°“√ i-Box
1278 ®–‰¥â√—∫°≈àÕß®—¥‡°Á∫¢âÕ§«“¡ ·≈– “¡“√∂
 àß¢âÕ§«“¡„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â „Àâ∫√‘°“√‰¥â‡©æ“–‡≈¢À¡“¬
‚∑√»—æ∑å¢Õß∑’‚Õ∑’ ‡∑à“π—Èπ 1278 §◊Õ ‡≈¢À¡“¬
‚∑√»—æ∑å ”À√—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√ i-Box „π°“√‡√’¬°‡¢â“
°≈àÕß¢âÕ§«“¡¢Õßµπ‡Õß ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫«à“¡’¢âÕ§«“¡
 àß¡“À√◊Õ‰¡à

∫√‘°“√ SMS (Short Message Service)
∫√‘°“√√—∫ àß¢âÕ§«“¡ —Èπ

∫√‘°“√‡ √‘¡ ”À√—∫‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ‡©æ“–
‡≈¢À¡“¬¢Õß∑’‚Õ∑’  “¡“√∂√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
µà“ßÊ ‰¥âµ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß ‚¥¬°“√æ‘¡æå¢âÕ§«“¡
∑’ËµâÕß°“√∫π·ªÑπæ‘¡æåæ‘‡»…¢Õß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
·≈– àß‰ª¬—ßÀ¡“¬‡≈¢ª≈“¬∑“ß
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∫√‘°“√®—¥°≈ÿà¡‡≈¢À¡“¬ MHS (Multi

Hunting System)

‡ªìπ√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¢Õß∫√‘°“√∑’Ë≈Ÿ°§â“®–
‰¡àæ≈“¥°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ À“°„π°“√µ‘¥µàÕ∏ÿ√°‘®
®–µâÕß‡ ’¬‡«≈“°—∫°“√°¥‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å
À≈“¬‡≈¢À¡“¬·≈–À≈“¬§√—Èß ´÷Ëß®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡
≈à“™â“ √«¡∑—Èß √â“ß§«“¡‰¡àæÕ„®¢÷Èπ¥â«¬ ·µà¥â«¬
ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß√–∫∫™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å∑’Ë®–‡æ‘Ë¡
ª√–‚¬™πå„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“¥â«¬∫√‘°“√®—¥°≈ÿà¡‡≈¢À¡“¬
MHS ‚¥¬‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬‡æ‘Ë¡

‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë„™âπÕ° ∂“π∑’Ë PCT
‡ªìπ∫√‘°“√‡ √‘¡‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ®“°

‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë„Àâ “¡“√∂æ°æ“‡§√◊ËÕß PCT ‰ª„™â
πÕ° ∂“π∑’Ë„π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ·≈–‡¢µª√‘¡≥±≈
‡æ‘Ë¡§«“¡ –¥«°„Àâ°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√

‚∑√»—æ∑åµŸâ “¢“
‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë ‡Õ◊È Õª√–‚¬™πå·°à∫√‘…—∑

‡Õ°™π √â“π§â“ Àâ“ßÀÿâπ à«π ·≈–Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑’Ë
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®°“√§â“ ‡æ√“–‡æ’¬ß¡’‡≈¢À¡“¬
‚∑√»—æ∑å 2 ‡≈¢À¡“¬ °Á “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ‰ª¬—ßµŸâ “¢“
‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡®”π«π‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å „ Àâ
 “¡“√∂„™âß“π‰¥â‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å
2 ‡≈¢À¡“¬ ∂◊Õ‡ªìπ‡≈¢À¡“¬°≈“ß ‡¡◊ËÕ¡’ºŸâ‡√’¬°
‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬¥—ß°≈à“« √–∫∫®–µàÕ‰ª¬—ßµŸâ “¢“
‚¥¬Õ—µ‚π¡—µ‘ ¡’µŸâ “¢“Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß ‡√’¬°«à“
DID (Direct Inward Dialing) ‡æ’¬ßºŸâ‡√’¬°°¥
‡≈¢À¡“¬µàÕ¿“¬„π °Á “¡“√∂µ‘¥µàÕ∂÷ß‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑åª≈“¬∑“ß‰¥â‚¥¬‰¡àµâÕßºà“πæπ—°ß“π√—∫ “¬
´÷Ëß∫√‘°“√µŸâ “¢“ DID π’È ‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡‡ªìπÕ¬à“ß
 Ÿß„πªí®®ÿ∫—π

∫—µ√‚∑√»—æ∑å√À—  à«πµ—« PIN Phone 108
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å·∫∫™”√–‡ß‘π≈à«ßÀπâ“

(Prepaid) ºŸâ „™â∫√‘°“√®–‰¥â√—∫√À— ‚∑√ÕÕ°„π

√Ÿª·∫∫¢Õß∫—µ√√À—  à«πµ—« (Pin Number) ‡ªìπ
µ—«°”Àπ¥¡Ÿ≈§à“  “¡“√∂‚∑√ÕÕ°‰¥â®“°‚∑√»—æ∑å
√–∫∫°¥ªÿÉ¡ ∑—Èß®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å∫â“π ∑’Ë∑”ß“π
À√◊Õ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑—Èß·∫∫À¬Õ¥‡À√’¬≠·≈–
·∫∫„™â∫—µ√  “¡“√∂µ‘¥µàÕ‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß‰¥â
∑ÿ°√–∫∫ ∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»

∫—µ√‚∑√»—æ∑å TOT Card
„™â ”À√—∫∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫

„™â∫—µ√  –¥«° ‰¡àµâÕßæ°‡À√’¬≠ „Àâ∫√‘°“√‰¥â∑—Èß
‚∑√∑âÕß∂‘Ëπ¿“¬„πª√–‡∑» ·≈–√–À«à“ßª√–‡∑» ¥â«¬
‡∑§‚π‚≈¬’ IC

TOT NetPhone (TIP Card)
‡ªìπ∫—µ√‚∑√»—æ∑åª√–‡¿∑ Prepaid Card

∑’Ë “¡“√∂„™âß“π∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Data) ·≈–
‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈ (Voice) „π√“§“ª√–À¬—¥‰¥â„π
∫—µ√‡¥’¬«

∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‡ ’¬ß∑“ß‚∑√»—æ∑å
(AUDIOTEX)

„Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‡ ’¬ß∑“ß‚∑√»—æ∑å
ºà“π‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å¢Õß ∑’‚Õ∑’ √Ÿª·∫∫°“√„Àâ
∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫¥â«¬ ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª
∫√‘°“√ Voting ∫√‘°“√‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡§ÿ≥¿“æ™’«‘µ
·≈–∫√‘°“√ª√– “πß“π∑—Ë«‰ª Õ“∑‘ °“√æ¬“°√≥å
‚™§™–µ“√“»’ √“¬ß“πº≈°“√·¢àß¢—π°’Ã“ °“√
∫—π‡∑‘ß ‡°¡ å ∑“¬ªí≠À“ °“√·¢àß¢—πµÕ∫ªí≠À“
°“√ π∑π“∑“ß‚∑√»—æ∑å (Chat Line) °“√· ¥ß
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ œ≈œ  “¡“√∂√—∫¢âÕ¡Ÿ≈·µà≈–ª√–‡¿∑
®“°‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ·≈–
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß ‚¥¬‰¡àµâÕß
¬◊Ëπ¢Õ„™â‡ªî¥∫√‘°“√

∫√‘°“√ Smart AudioTex
‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ‚§√ß¢à“¬ Audio Text

(1900-700-700 ∂÷ß 1900-700-799) æ√âÕ¡¡’√–∫∫
Call Center  π—∫ πÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–®—¥‡°Á∫
§à“„™â∫√‘°“√„Àâ  ”À√—∫ºŸâ∑’Ë¡’ Contents ·≈–µâÕß°“√
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„Àâ∫√‘°“√°—∫≈Ÿ°§â“∑—Ë«‰ª “¡“√∂¢Õ„™â∫√‘°“√‰¥â
‚¥¬®–¡’°“√°”Àπ¥ à«π·∫àß√“¬‰¥â®“°‡®â“¢Õß
Contents ∑’Ë¡“‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫‚§√ß¢à“¬ Smart Audio
Text ·≈–À√◊Õ„™â Call Center ™à«¬ π—∫ πÿπ°“√
„Àâ∫√‘°“√

∫√‘°“√ Freephone
‡ªìπ∫√‘°“√‡ √‘¡ ”À√—∫‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π

´÷Ëß¡’§ÿ≥≈—°…≥–∫√‘°“√∑’ËÕπÿ≠“µ„ÀâºŸâ‚∑√ (Caller)
 “¡“√∂‚∑√‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ Freephone ‰¥â‚¥¬
‰¡àµâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬ ∑—Èßπ’È ºŸâ√—∫ª≈“¬∑“ß (Called)
´÷Ëß‡ªìπºŸâ¢Õ„™â∫√‘°“√®–‡ªìπºŸâ√—∫¿“√–§à“„™â∫√‘°“√
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ∑—ÈßÀ¡¥·∑πºŸâ‚∑√

∫√‘°“√ Follow Me
∫√‘°“√‚∑√µ‘¥µ“¡µ—«À¡“¬‡≈¢‡¥’¬« ∑’Ë

™à«¬„Àâ°“√µ‘¥µàÕ‰¥âßà“¬·≈– –¥«°¥â«¬À¡“¬‡≈¢
 à«πµ—« ‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà∑’Ë ‰Àπ „™â‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å√–∫∫
„¥°Á ◊ËÕ “√∂÷ß‰¥â

∫√‘°“√‡≈¢À¡“¬‡¥’¬« (One Number)
¥â«¬‡≈¢À¡“¬‡¥’¬« ∑’Ë®¥®”ßà“¬  ”À√—∫

∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’À≈“¬ “¢“ ·≈–µâÕßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
·°à≈Ÿ°§â“ ¥â«¬∫√‘°“√∑’Ë√«¥‡√Á«∑—π„® ‡¡◊ËÕ≈Ÿ°§â“‚∑√
‡¢â“¡“  “¬®–∂Ÿ°‚Õπ‰ª¬—ß “¢“∑’Ë„°≈â∑’Ë ÿ¥

∫√‘°“√ Private Net
Õ’°Àπ÷Ëß∫√‘°“√∫π‚§√ß¢à“¬Õ—®©√‘¬– IN:

Intelligent Network ∑’ËÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√
µ‘¥µàÕ∏ÿ√°‘®¿“¬„πÕß§å°√∑’Ë¡’À≈“¬ “¢“∑—Ë«ª√–‡∑»
„Àâ‰¥â√—∫§«“¡ –¥«°¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ¥â«¬°“√°¥‡≈¢À¡“¬
æ‘‡»… 1-4 À≈—°∑’Ë “¡“√∂°”Àπ¥‡Õß‰¥â ≈—°…≥–
§≈â“¬°“√‡√’¬°¿“¬„πµŸâ “¢“ (PABX)

TOT Postpaid
‡ªìπ∫√‘°“√‡ √‘¡®“°‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë

À√◊Õ ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–‡≈¢À¡“¬¢Õß ∑’‚Õ∑’
‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ª≈“¬∑“ß ÷́Ëß‰¡à®”°—¥«à“®–‡ªìπ°“√
‡√’¬°∑“ß‰°≈ À√◊Õ‚∑√‡¢â“‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ ‚¥¬°“√
„™â√À— ·µ°µà“ß°—∫∫√‘°“√ PIN Phone 108 „π

‡√◊ËÕß¢Õß°“√™”√–§à“∫√‘°“√ §◊Õ TOT Postpaid
 –¥«°„™â ®à“¬∑’À≈—ß

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑» ºà“π√À— 
007 (International Phone 007)

‡ªìπ°“√„™â ‡∑§‚π‚≈¬’ TDM (Time
Division Multiplexing) ´÷Ëß “¡“√∂√Õß√—∫°“√
 ◊ËÕ “√¥â“π‡ ’¬ß·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë§«“¡‡√Á«
‰¡à Ÿßπ—° ‡ ’¬ß∑’Ë ‰¥â®–¡’§«“¡§¡™—¥µ“¡¡“µ√∞“π
 “°≈ ‚¥¬ “¡“√∂‡√’¬°‰ª¬—ßª√–‡∑»ª≈“¬∑“ß
‰¥â 212 ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈°  “¡“√∂„™â∫√‘°“√‰¥â
®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
∫—µ√ PIN Phone 108 Family Card TOT Postpaid
√«¡∑—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑—Èß™π‘¥∫—µ√ TOT Card
·≈–À¬Õ¥‡À√’¬≠∑’Ë¡’ µ‘Í°‡°Õ√å√–∫ÿ«à“ “¡“√∂
‚∑√ÕÕ°µà“ßª√–‡∑»‰¥â

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑»√“§“
ª√–À¬—¥ ºà“π√À—  008 (International Phone
VoIP 008)

‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√ÕÕ°µà“ßª√–‡∑»
‚¥¬ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’
Voice over IP (VoIP) ÷́Ëß‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’∫’∫Õ—¥
 —≠≠“≥‡ ’¬ß ∑”„Àâ≈¥µâπ∑ÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√  àßº≈
„ÀâÕ—µ√“§à“∫√‘°“√∂Ÿ°≈ß  “¡“√∂‡√’¬°‰ª¬—ßª√–‡∑»
ª≈“¬∑“ß‰¥â 152 ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈° „π√–¬–·√°
 “¡“√∂„™â∫√‘°“√‰¥â®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
‚§√ß¢à“¬¢Õß∑’‚Õ∑’ ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ∫—µ√ PIN
Phone 108 Family Card TOT Postpaid
√«¡∑—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ∑—Èß™π‘¥∫—µ√ TOT Card
·≈–À¬Õ¥‡À√’¬≠∑’Ë¡’ µ‘Í°‡°Õ√å√–∫ÿ«à“ “¡“√∂
‚∑√ÕÕ°µà“ßª√–‡∑»‰¥â

International Freephone Service : IFS
(‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈√–À«à“ßª√–‡∑» ª√–‡¿∑‡°Á∫‡ß‘π
ª≈“¬∑“ßÕ—µ‚π¡—µ‘)

∏ÿ√°‘®¢Õß§ÿ≥®–™π–„®≈Ÿ°§â“¥â«¬°≈¬ÿ∑∏å
ßà“¬Ê ‡æ’¬ß„™â∫√‘°“√ IFS À√◊Õ‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈
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√–À«à“ßª√–‡∑»·∫∫‡°Á∫‡ß‘πª≈“¬∑“ß ∑’Ë§ÿ≥‡ªìπºŸâ
™”√–§à“‚∑√»—æ∑å„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“§π ”§—≠®“°µà“ßª√–‡∑»

∑’Ëµ‘¥µàÕ‡¢â“¡“¬—ß∫√‘…—∑ ´÷Ëß®–™à«¬„Àâ∏ÿ√°‘®¢Õß§ÿ≥
 “¡“√∂¢¬“¬∞“π≈Ÿ°§â“‰ª¬—ßª√–‡∑»Õ◊Ëπ‰¥âßà“¬¢÷Èπ
·≈–¬—ß™à«¬ª√–À¬—¥‡ß‘π°«à“°“√‰ª≈ß∑ÿπµ—Èß “¢“
„πµà“ßª√–‡∑»Õ’°¥â«¬ ‡À¡“–°—∫∏ÿ√°‘®™—Èππ” ‡™àπ
‚√ß·√¡  “¬°“√∫‘π ∫√‘…—∑π”‡¢â“- àßÕÕ°  ∂“∫—π
°“√‡ß‘π ‡ªìπµâπ „π¢—Èπµâππ’È ∑’‚Õ∑’‰¥â‡ªî¥∫√‘°“√ IFS
°—∫ª√–‡∑»¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–®–¢¬“¬‰ª¬—ßª√–‡∑»Õ◊Ëπ
µàÕ‰ª„πÕπ“§µ

Collect Call
‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ‡æ◊ËÕπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

µà“ß™“µ‘ À√◊Õ™“«µà“ß™“µ‘∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»‰∑¬
∑’Ëª√– ß§å®–‚∑√°≈—∫∫â“π¢Õßµπ‡Õß À¡¥°—ß«≈
°—∫ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√„™â¿“…“ ·≈–°“√™”√–§à“∫√‘°“√
‡æ√“– Collect Call „Àâ∫√‘°“√‚∑√°≈—∫∫â“πºà“π
æπ—°ß“πµàÕ “¬∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¥â«¬¿“…“¢Õßª√–‡∑»
π—ÈπÊ Õ’°∑—Èß‡ªìπ∫√‘°“√‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘πª≈“¬∑“ß¢≥–π’È
‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√°—∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«µà“ß™“µ‘∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬
ª√–¡“≥ 50 ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈°

Calling Home
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å°≈—∫∫â“π ”À√—∫§π‰∑¬∑’Ë

Õ¬Ÿàµà“ßª√–‡∑»ºà“πæπ—°ß“πµàÕ ™à«¬„Àâ°“√µ‘¥µàÕ
°≈—∫ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ‡√◊ËÕßßà“¬ ‰¡àµâÕß°—ß«≈°—∫
ªí≠À“‡√◊ËÕß¿“…“À√◊Õ°“√™”√–‡ß‘π ‡æ√“–„Àâ∫√‘°“√
¥â«¬¿“…“‰∑¬ ·≈–‡ªìπ°“√‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘πª≈“¬∑“ß
À√◊Õ “¡“√∂‡≈◊Õ°™”√–§à“∫√‘°“√¥â«¬°“√µ—¥
§à“„™â∫√‘°“√®“°∫—µ√ PIN Phone 108 ¢Õß ∑’‚Õ∑’
„π√–¬–·√° “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√·°à§π‰∑¬∑’ËÕ“»—¬
Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–®–¢¬“¬°“√„Àâ∫√‘°“√
‰ª¬—ßª√–‡∑»µà“ßÊ „πÕπ“§µ

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
‡ªìπ∫√‘°“√µ‘¥µ—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„π

 ∂“π∑’Ëµà“ßÊ µ“¡™ÿ¡™π∑—Èß¿“¬„πÕ“§“√ ”π—°ß“π
·≈–¿“¬πÕ°Õ“§“√ ”π—°ß“π µ“¡ ∂“π∑’Ë∑àÕß‡∑’Ë¬«

·≈–·∫∫ Combined ∑’Ë„™â ‰¥â∑—Èß‡À√’¬≠·≈–∫—µ√
„π‡§√◊ËÕß‡¥’¬«°—π

‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑“ß‰°≈™π∫∑
‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·°à

ª√–™“™π∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√æ—≤π“
 —ß§¡™π∫∑„Àâ‡®√‘≠‡∑’¬∫‡∑à“ —ß§¡‡¡◊Õß „Àâ¡’
‚Õ°“ „™â‚∑√»—æ∑åµ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√‰¥â∑—Ë«∑—Èß„πª√–‡∑»
·≈–µà“ßª√–‡∑» ‚¥¬„™â√–∫∫‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
470 MHz √–∫∫¥“«‡∑’¬¡ ·≈–√–∫∫ TDMA ¡“
™à«¬‡ √‘¡°“√„Àâ∫√‘°“√„π·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’¢âÕ®”°—¥
·µ°µà“ß°—π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∫√Õ¥·∫π¥å·≈–∫√‘°“√
¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈

∫√‘°“√ ◊ËÕ “√√à«¡√–∫∫¥‘®‘µÕ≈ ISDN
‡ªìπ∫√‘°“√√—∫- àß —≠≠“≥‡ ’¬ß ¿“æ

¢âÕ¡Ÿ≈ ¥â«¬√–∫∫¥‘®‘µÕ≈¡’§«“¡™—¥‡®π∂Ÿ°µâÕß
·¡àπ¬” ·≈– “¡“√∂µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥åª≈“¬∑“ß‰¥â∂÷ß
8 ‡§√◊ËÕßÀ√◊Õ¡“°°«à“ ∑—Èßπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫≈—°…≥–
°“√„™âß“π¥â«¬§«“¡‡√Á«µ—Èß·µà 64 Kbps-2 Mbps
·∫àßÕÕ°‡ªìπ 2 ª√–‡¿∑ §◊Õ

1. ∫√‘°“√ª√–‡¿∑ BAI (Basic Access
Interface) „Àâ∫√‘°“√¥â«¬§Ÿà “¬∑Õß·¥ß ‡¥‘π “¬
‰ª∂÷ßºŸâ„™â∫√‘°“√ „π 1 §Ÿà “¬  “¡“√∂µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å
ª≈“¬∑“ß„™âß“π‰¥â 8 ‡§√◊ËÕß ·≈– “¡“√∂„™â
Õÿª°√≥å ◊ËÕ “√æ√âÕ¡°—π 2 ‡§√◊ËÕß

2. ∫√‘°“√ª√–‡¿∑ PRI (Primary Rate
Interface) „Àâ∫√‘°“√¥â«¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«π”· ß (Fiber
Optic) „π 1 §Ÿà “¬  “¡“√∂„™âÕÿª°√≥åª≈“¬∑“ß‰¥â
30 Õÿª°√≥å

∫√‘°“√ Broadband ISDN ∫√‘°“√∫π
‚§√ß¢à“¬ ATM (Asynchronous Transfer Mode)

 “¡“√∂√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â‡ªìπ®”π«π¡“°
√Õß√—∫°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ ¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À«
·≈–‡ ’¬ß ¥â«¬§«“¡‡√Á« Ÿß ∫√‘°“√ Broadband
ISDN ¡’∫√‘°“√„Àâ‡≈◊Õ°µ“¡§«“¡µâÕß°“√ 5 ª√–‡¿∑
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∫√‘°“√ ‰¥â·°à
∫√‘°“√ ATM ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√§«“¡‡√Á« Ÿß

∑’Ë√Õß√—∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ °“√ àß¿“æ‡§≈◊ËÕπ‰À« ‡ ’¬ß
 ”À√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ª√‘¡“≥¡“° ¥â«¬§«“¡‡√Á«µ—Èß·µà
2 Mbps-155 Mbps

∫√‘°“√ CES ‡À¡“– ”À√—∫°“√„™âß“π
¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈ (Data) ·≈–‡ ’¬ß (Voice) ‡™àπ °“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å (LAN to
LAN) ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ßµŸâ “¢“Õ—µ‚π¡—µ‘
(PABX to PABX) ‡ªìπµâπ

∫√‘°“√ Frame Relay ‡À¡“– ”À√—∫°“√
„™âß“π¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈ (Data) ‡™àπ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß
‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡µÕ√å (LAN to LAN)

∫√‘°“√ RAN ‡ªìπ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈
„Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (ISP) ·≈–‚§√ß¢à“¬
¿“¬„πÕß§å°√  ”À√—∫‡™◊ËÕ¡‚¬ßÕÿª°√≥å Server
°—∫ºŸâ„™â∫√‘°“√ ISDN ‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
(ISP) ·≈–Õß§å°√∑’Ë¢Õ„™â∫√‘°“√ RAN ‰¡àµâÕß
®—¥À“Õÿª°√≥å‡™◊ËÕ¡µàÕ (Remote Access)

∫√‘°“√ ADSL ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√§«“¡‡√Á« Ÿß
∫π‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å‡¥‘¡ ºŸâ „™â∫√‘°“√ “¡“√∂„™â
„π°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ ‡™àπ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
·≈–„™â‚∑√»—æ∑å‰¥â„π‡«≈“‡¥’¬«°—π

§Ÿà “¬‡™à“ «ß®√‡™à“ (Leased Line)
‡ªìπ‚§√ß¢à“¬∑’Ë„™â√–∫∫¥‘®‘µÕ≈ „Àâ∫√‘°“√

‡™à“§Ÿà “¬ À√◊Õ«ß®√ ‡æ◊ËÕ àßºà“π¢âÕ¡Ÿ≈ „π≈—°…≥–
 —≠≠“≥¿“æ ‡ ’¬ß ¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß ∂“π∑’Ë 2 ·Ààß
„Àâµ‘¥µàÕ∂÷ß°—π‰¥â –¥«° √«¥‡√Á« ·≈–·¡àπ¬”
¥â«¬§«“¡‡√Á«µ—Èß·µà 9.6 Kbps-155 Mbps

°“√ª√–™ÿ¡∑“ß‰°≈ºà“π®Õ¿“æ (Video
Conference)

‡ªìπ√–∫∫°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√™π‘¥Àπ÷Ëß∑’Ë
 “¡“√∂√—∫- àß¢âÕ¡Ÿ≈¿“æ·≈–‡ ’¬ß ‚¥¬ºà“π ◊ËÕ°≈“ß
(Media) ´÷Ëß‡ªìπ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√„π≈—°…≥–¢Õß
°“√‚µâµÕ∫´÷Ëß°—π·≈–°—π·∫∫ Õß∑“ß (Two Way

Communication) ‚¥¬ºŸâ‡¢â“ª√–™ÿ¡ “¡“√∂‡ÀÁπ¿“æ
¢ÕßºŸâ√à«¡ª√–™ÿ¡∑—ÈßÀ¡¥‰¥â æ√âÕ¡∑—Èß “¡“√∂· ¥ß
‡Õ° “√¢âÕ¡Ÿ≈À√◊Õ¿“æ‡æ◊ËÕ„™âª√–°Õ∫°“√ª√–™ÿ¡‰¥â
‡À¡◊Õπª√–™ÿ¡Õ¬Ÿà„πÀâÕß‡¥’¬«°—π ´÷Ëß°“√ ◊ËÕ “√π’È
∑”‰¥â∑—Èß√–À«à“ß®ÿ¥µàÕ®ÿ¥ (Point to Point) À√◊Õ
√–À«à“ß®ÿ¥µàÕÀ≈“¬®ÿ¥ (Point to Multipoint)
ªí®®ÿ∫—π‰¥âπ”¡“ª√–¬ÿ°µå „ ™â „π¥â“πµà“ßÊ ‡™àπ
°“√‡®√®“¥â“π∏ÿ√°‘®°“√»÷°…“∑“ß‰°≈ ·≈–°“√
√—°…“·æ∑¬å∑“ß‰°≈ ‡ªìπµâπ

∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ IP-VPDN (IP-Virtual
Private Dial-up Network)

‡ªìπ√–∫∫∑’Ë “¡“√∂„™â‡™◊ËÕ¡ “¢“µà“ßÊ
‡æ◊ËÕ„™âß“π√–∫∫ Online, Internet Application
·∫∫™—Ë«§√“«∑’ËµâÕß°“√ Bandwidth ®”π«ππâÕ¬
‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°“√„™âß“π à«π∫ÿ§§≈ §à“„™â®à“¬„π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ‰¡à¢÷Èπ°—∫√–¬–∑“ß·µà®à“¬‡ªìπ Local Call
IP VPN ¡’§«“¡‡À¡“– ¡°—∫∏ÿ√°‘® ºŸâ „Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ, „Àâ∫√‘°“√ Game, Content, Online
·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ
Õß§å°√∑’Ë¡’ “¢“°√–®“¬Õ¬Ÿàµ“¡µà“ß®—ßÀ«—¥

IP NETWORK (Internet Protocal
Network)

‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’¡“µ√∞“πµ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ „™â
°”Àπ¥·≈–§«∫§ÿ¡«‘∏’°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß°—π
∑—Èß„π√–¬–„°≈â·≈–‰°≈ „™â·æ√àÀ≈“¬„π‚§√ß¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  “¡“√∂√Õß√—∫°“√„™âß“π‰¥â‡ªìπ
ª√‘¡“≥¡“° §√Õ∫§≈ÿ¡°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å·≈–
‚∑√§¡π“§¡∑’Ë „À¡à·≈–∑—π ¡—¬ √«¡∑—Èß¡’»Ÿπ¬å
§«∫§ÿ¡‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„Àâ∫√‘°“√‰¥âµ≈Õ¥
‡«≈“

‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ Web Phone
ºŸâ „™â∫√‘°“√ “¡“√∂‚∑√‰ª¬—ßÀ¡“¬‡≈¢

ª≈“¬∑“ßµà“ßÊ √«¡∂÷ß‡¢â“„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â„π
‡«≈“‡¥’¬«°—π ‚¥¬‰¡àµâÕß«“ß “¬‚∑√»—æ∑å À√◊Õ
Disconnect ÕÕ°®“°°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡π◊ËÕß®“°
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‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ Web Phone  “¡“√∂
‡™◊ËÕ¡µàÕ —≠≠“≥‰¥â°—∫§Ÿà “¬·∫∫ ISDN, ADSL
·≈– Wireless LAN ∑”„Àâ “¡“√∂·¬° —≠≠“≥
‡ ’¬ß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ÕÕ°®“°°—π‰¥â §ÿ≥®÷ß “¡“√∂
„™âß“π‰¥âæ√âÕ¡°—π„π‡«≈“‡¥’¬«°—π

∫√‘°“√ Hi-Speed Internet
‡ªìπ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ¥â«¬

‡∑§‚π‚≈¬’ ADSL ‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∑”„Àâ°“√ àß
 —≠≠“≥¥â«¬§«“¡‡√Á« Ÿß ‚¥¬ —≠≠“≥„π “¬
‚∑√»—æ∑å®–∂Ÿ°·∫àßÕÕ°‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡ ’¬ß „π
√–¥—∫§«“¡‡√Á« 128 Kbps-2 Mbps

‡ªìπ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’§à“„™â®à“¬∂Ÿ°
‡À¡“–°—∫∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á° ·≈–∏ÿ√°‘® e-Commerce
∑’Ë¡’§«“¡µâÕß°“√„π°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈®”π«π‰¡à
¡“°π—° ·≈–§«“¡∂’Ë ‰¡à∫àÕ¬§√—Èß ∫√‘°“√π’ÈπÕ°®“°
®–™à«¬Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√·≈â«
¬—ß∑”„Àâµâπ∑ÿπ„π°“√ ◊ËÕ “√‰¡à Ÿß®π‡°‘π‰ª¥â«¬

TOT Online
∑’‚Õ∑’ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµø√’ (TOT

Online) ºà“π‚§√ß¢à“¬ IP Network  ”À√—∫≈Ÿ°§â“
∑’Ë„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë¢Õß∑’‚Õ∑’∑—Ë«ª√–‡∑»
ºŸâ„™â∫√‘°“√ “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ‡¢â“„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â
‚¥¬«‘∏’°“√ √â“ß§Õπ‡πÁ§™—Ëπ (Dial-up Connection)
∑’ËÀ¡“¬‡≈¢ 1222 „π°“√À¡ÿπ‚¡‡¥Á¡æ√âÕ¡∑—Èß„ à
Account ( ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ Username ·≈–
Password) ∑’Ë ‰¥â®“°°“√≈ß∑–‡∫’¬π °Á®– “¡“√∂
‡¢â“„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–
µà“ßª√–‡∑» §√—Èß≈– 2 ™—Ë«‚¡ß ‚¥¬‰¡à‡ ’¬§à“∫√‘°“√
™—Ë«‚¡ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡ ’¬‡æ’¬ß§à“‚∑√»—æ∑å„π°“√
‡™◊ËÕ¡µàÕ ‚¥¬‡ ’¬§à“„™â®à“¬§√—Èß≈– 3 ∫“∑ ‚¥¬‰¡à
®”°—¥®”π«π§√—Èß„π°“√‡√’¬°‡¢â“„™âß“π

TOT Web.net
‡ªìπ∫√‘°“√√—∫™”√–§à“„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å

ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ www.totweb.net ∫√‘°“√¥à«π
ÕÕπ‰≈πå  ”À√—∫≈Ÿ°§â“∑’Ë„™â‡≈¢À¡“¬¢Õß ∑’‚Õ∑’

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰√â “¬§«“¡‡√Á« Ÿß TOT Hot
Spot

º “π‡∑§‚π‚≈¬’ ‡æ◊ËÕ™’«‘µ∑’Ë§ÿâ¡§à“·≈–≈ßµ—«
µÕ∫ πÕß∑ÿ°§«“¡µâÕß°“√¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’ Wi-Fi
‡æ‘Ë¡Õ‘ √–„Àâ°—∫™’«‘µ‰¥âÕ¬à“ß‰√â¢’¥®”°—¥  —¡º— ™’«‘µ
Õ‘ √–°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰√â “¬§«“¡‡√Á« Ÿß®“°∑’‚Õ∑’
¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’ Wi-Fi (Wireless Fidelity) „Àâ§ÿ≥
‡¢â“ Ÿà‚≈°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬ÿ§„À¡à ‰¥âÕ¬à“ß∑—π„® ∑”„Àâ
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡√Á«°«à“°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫
Dial-up Modem ‡æ‘Ë¡Õ‘ √–„Àâ°—∫™’«‘µ§ÿ≥ßà“¬¢÷Èπ
 –¥«° ∫“¬¬‘Ëß¢÷Èπ

∫√‘°“√ Smart SMS
‡ªìπ∫√‘°“√ àß SMS ‰ª¬—ß‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ

∑ÿ°§à“¬ ºà“π√–∫∫ Internet ‚¥¬≈Ÿ°§â“®–‰¥â√—∫ User
name, Password ‡æ◊ËÕ‡¢â“ Website (www.totsmart
call.com) ‚¥¬®–®—¥ Package ¥—ßπ’È µË”°«à“ 5,000
messages, 5,000 messages, 10,000 messages,
20,000 messages, 30,000 messages, 50,000
messages, 70,000 messages, 100,000 messages
·≈–¡“°°«à“ 100,000 ≈Ÿ°§â“‡ªìπºŸâ àß SMS ‡Õß
·≈– “¡“√∂°”Àπ¥™◊ËÕ°≈ÿà¡‡æ◊ËÕ àß SMS ‰ª¬—ß
 ¡“™‘°„π°≈ÿà¡‡Õß‰¥â‚¥¬ 1 °≈ÿà¡ “¡“√∂¡’ ¡“™‘°‰¥â
500 ‡≈¢À¡“¬  “¡“√∂ √â“ß‰¥â 20 °≈ÿà¡ ·≈– “¡“√∂
Mapping °≈ÿà¡‡æ◊ËÕ àß SMS æ√âÕ¡°—π∑—ÈßÀ¡¥‰¥â

TOT Satellite
∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß ºà“π∑“ß

™àÕß —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡·∫∫ Õß∑“ß (Two-ways
Broadband Internet) ´÷Ëß‡ªìπ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫
µ≈Õ¥‡«≈“ (Always on) ¥â«¬§«“¡ “¡“√∂¢Õß
¥“«‡∑’¬¡‰∑¬§¡ 4 À√◊Õ IP Star ∑’Ë ∫¡®. ∑’‚Õ∑’
‡ªìπºŸâ „Àâ∫√‘°“√À≈—°ª√–®”ª√–‡∑»‰∑¬ “¡“√∂
„Àâ∫√‘°“√ §√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë ‰¥â°«â“ß¢«“ß∑—Ë«ª√–‡∑»
‰√â¢âÕ®”°—¥ ∑—Èß ¿“æ¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»À√◊Õªí≠À“‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡‡¢â“‰¡à∂÷ß  “¡“√∂µ‘¥µ—Èß‰¥â√«¥‡√Á«
·≈– –¥«°„π°“√„™âß“π
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∫√‘°“√ TOT CA (Certificate Authority)
‡ªìπ∫√‘°“√ÕÕ°„∫√—∫√ÕßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

„Àâ°—∫∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª π‘µ‘∫ÿ§§≈·≈–Õß§å°√µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ
¬◊π¬—πµ—«∫ÿ§§≈„π°“√∑”∏ÿ√°√√¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
 √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß°“√∑”
∏ÿ√°√√¡ºà“π∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‚¥¬°“√‡¢â“√À— 
¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬°ÿ≠·®§Ÿà∑’Ë‡√’¬°«à“ °ÿ≠·® “∏“√≥–
(Public Key) ·≈–°ÿ≠·® à«π∫ÿ§§≈ (Private
Key) ‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ PKI (Public Key Infra-
structure)

∫√‘°“√ EDC Pool
‡ªìπ∫√‘°“√»Ÿπ¬å°≈“ß√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬

 ”À√—∫∫—µ√‡§√¥‘µ∑’ËµàÕ‡™◊ËÕ¡√–À«à“ß‡§√◊ËÕß√—∫
·≈–Õà“π∫—µ√ (EDC Terminal) ¢Õß√â“π§â“∑’Ë„™â
∫√‘°“√„ππ§√À≈«ß·≈–¿Ÿ¡‘¿“§∑—Ë«ª√–‡∑» °—∫
√–∫∫À≈—°¢Õß∏π“§“√∑’Ë„™â„π°“√ª√–¡«≈º≈ ‚¥¬
EDC Pool ®–∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπµ—«°≈“ß®“°‡§√◊ËÕß√—∫
·≈–Õà“π∫—µ√∑’Ë√â“π§â“ºà“πÕÿª°√≥å‚¡‡¥Á¡∑’Ëµ‘¥µ—Èß
Õ¬Ÿà∑’Ë EDC Terminal ¡“¬—ß√–∫∫µ—«°≈“ß°“√
√—∫- àß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß∏π“§“√°—∫√â“π§â“ (Switching)
µ≈Õ¥®π‡™◊ËÕ¡µàÕ‡¢â“°—∫√–∫∫À≈—°¢Õß∏π“§“√
·≈–∑”Àπâ“∑’Ë®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√ª√–¡«≈º≈
‰ª¬—ß∏π“§“√ª≈“¬∑“ß‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß °√≥’∑’Ë¡’
À≈“¬∏π“§“√‡¢â“¡“„™â∫√‘°“√ √–∫∫ª√–¡«≈º≈
À≈—°¢Õß∏π“§“√®–¬—ßÕ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√¥Ÿ·≈·≈–
§«∫§ÿ¡¢Õß∏π“§“√‡™àπ‡¥‘¡ ‡æ’¬ß·µà EDC Pool
®–∑”Àπâ“∑’Ë ‡ªìπºŸâ√—∫·≈– àß‡Õ° “√„Àâ∂Ÿ°µâÕß
µ“¡¡“µ√∞“π°“√∑”∏ÿ√°√√¡¢Õß∫—µ√‡§√¥‘µ
∑—Èß«’´à“ ·≈–¡“ ‡µÕ√å°“√å¥ Europay Master
Card and Visa (EMA) ¢Õß∫√‘…—∑ Visa Inter-
national

∫√‘°“√«ß®√‡™à“√–À«à“ßª√–‡∑» (I-PLC)
∫√‘°“√«ß®√‡™à“√–À«à“ßª√–‡∑» (Interna-

tional Private Leased Circuit) À√◊Õ I-PLC
‡ªìπÀπ÷Ëß„π∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ßª√–‡∑»¢Õß

∑’‚Õ∑’ „π°“√„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡√Á« Ÿß
‚¥¬‡ªìπ°“√‡™à“«ß®√√–À«à“ßª√–‡∑» à«π∫ÿ§§≈
‡æ◊ËÕ„™â„π°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈®”π«π¡“° ∫√‘°“√π’È
‡À¡“– ”À√—∫∏ÿ√°‘®¢π“¥„À≠à∑’ËµâÕß°“√§«“¡‡ªìπ
 à«πµ—« §«“¡√«¥‡√Á« §«“¡∂Ÿ°µâÕß ·≈–§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬ Ÿß„π°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈ ‡™àπ  ∂“∫—π
°“√‡ß‘π ‚√ßß“πÕÿµ “À°√√¡ ∏ÿ√°‘®π”‡¢â“- àßÕÕ°
∏ÿ√°‘®‚√ß·√¡·≈–°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–Õß§å°√
√–À«à“ßª√–‡∑» ‡ªìπµâπ §«“¡‡√Á«∑’Ë„™â„π°“√„Àâ
∫√‘°“√¡’À≈“¬¢π“¥ ‡√‘Ë¡µ—Èß·µà 9.6 Kbps, 2 Mbps,
34 Mbps, 45 Mbps ·≈– 155 Mbps

∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‰√â “¬
‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë 470 MHz
‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë√–∫∫·√°

∑’Ë π”¡“„™â „πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’°”≈—ß àß Ÿß √—»¡’
°“√µ‘¥µàÕ∑’Ë°«â“ß‰°≈ ‡π◊ËÕß®“°¡’ ∂“π’∞“π
µ‘¥µ—Èß§√Õ∫§≈ÿ¡∂ππ “¬À≈—°·≈–æ◊Èπ∑’Ëµà“ßÊ
∑—Ë«ª√–‡∑»

∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åπÕ°¢à“¬ “¬ Wireless
Local Loop (WLL)

‡∑§‚π‚≈¬’ ‰√â “¬‡™◊Ë Õ¡µàÕ‡§√◊Õ¢à “¬
‚∑√»—æ∑å°—∫Õÿª°√≥å¢Õß≈Ÿ°§â“µ“¡∫â“π À√◊Õ
 ”π—°ß“π ‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åπÕ°¢à“¬ “¬„™â
§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë 1.9 GHz √—»¡’°“√„Àâ∫√‘°“√Àà“ß®“°
 ∂“π’∞“π 15 °‘‚≈‡¡µ√ §√Õ∫§≈ÿ¡ 360 Õß»“
¡’°“√µ‘¥µ—ÈßÕÿª°√≥å√—∫- àß∑’Ë∫â“π≈Ÿ°§â“ ‚¥¬„™â‰øøÑ“
220 V ÷́Ëß¡’§ÿ≥¿“æ‡∑’¬∫‡∑à“°—∫‚∑√»—æ∑å·∫∫
ºà“π∑“ß “¬  “¡“√∂„™â∫√‘°“√‡ √‘¡æ‘‡»…µà“ßÊ ‰¥â
Õ“∑‘ ∫√‘°“√‚∑√∑“ß‰°≈√“§“ª√–À¬—¥ (Y-tel 1234)
∫√‘°“√ PIN PHONE 108 Internet §«“¡‡√Á«
16 Kbps ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ‡ ’¬ß∑’Ë™—¥‡®π‡ªìπ√–∫∫
¥‘®‘µÕ≈ ¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬®“°°“√≈—°≈Õ∫¥—°øíß®“°
°“√„™âß“π ™à«¬„Àâ°“√µ‘¥µ—Èß‡§√◊Õ¢à“¬√«¥‡√Á«‡¡◊ËÕ
‡∑’¬∫°—∫°“√«“ß‡§√◊Õ¢à“¬‚¥¬„™â≈«¥∑Õß·¥ßÀ√◊Õ
‡ âπ„¬·°â«π”· ß
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CDMA 470 MHz
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬ª√–®”∑’Ë ‚¥¬„™â

‡∑§‚π‚≈¬’ CDMA 2000 1X §«“¡∂’Ë 470 MHz
Õ—π‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’√–∫∫¥‘®‘µÕ≈∑’Ë∑—π ¡—¬ ¡’æ◊Èπ∑’Ë
„Àâ∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«ª√–‡∑»  “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√
·°àºŸâ„™â∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈∑’Ë¢à“¬ “¬‰ª‰¡à∂÷ß
‡æ◊ËÕ„Àâ§π‰∑¬‰¥â¡’‚∑√»—æ∑å„™â∑—¥‡∑’¬¡°—π ‰¡à«à“
®–Õ¬Ÿà·Ààß„¥„πª√–‡∑»‰∑¬ “¡“√∂„™â∫√‘°“√‰¥â
∑—Èß‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬ª√–®”∑’Ë ·≈–‚∑√»—æ∑å ‰√â “¬
 “∏“√≥–

»Ÿπ¬å∫√‘°“√µà“ßÊ
»Ÿπ¬å∫√‘°“√≈Ÿ°§â“ ∑’‚Õ∑’
„Àâ∫√‘°“√√—∫§”¢Õµ‘¥µ—Èß∫√‘°“√∫π‚§√ß¢à“¬

∑’‚Õ∑’ ‚Õπ ¬â“¬ √—∫™”√–§à“„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
ª√–®”∑’Ë∑—Èß¢Õß ∑’‚Õ∑’ ·≈–∫√‘…—∑√à«¡°“√ß“π
√—∫™”√–§à“„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑» 007,
008 „Àâ∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡°«à“ 400 ·Ààß ∑—Ë«ª√–‡∑»

Just Pay
∑’‚Õ∑’ √à«¡°—∫ æ—π∏¡‘µ√∏ÿ√°‘® „Àâ∫√‘°“√

√—∫™”√–§à“ ‘π§â“-∫√‘°“√- “∏“√≥Ÿª‚¿§ ∑’Ë»Ÿπ¬å
∫√‘°“√≈Ÿ°§â“∑’‚Õ∑’ ∑’Ë¡’ —≠≈—°…≥å Just Pay ‡æ◊ËÕ
§«“¡√«¥‡√Á«∑—π ¡—¬ ª√–À¬—¥‡«≈“„π°“√‡¥‘π∑“ß
§√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√„π‡¢µπ§√À≈«ß ª√‘¡≥±≈
·≈–∑—Ë«∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§„π‡√Á«Ê π’È ç®à“¬ßà“¬Ê  ∫“¬Ê
°—∫ Just Payé

TNET
 —¡º— ª√– ∫°“√≥å „À¡àÊ „π°“√„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ „π∫√√¬“°“»∑’ËºàÕπ§≈“¬·≈–
ª≈Õ¥¿—¬ µÕ∫ πÕß°“√„™â™’«‘µ„π —ß§¡·Ààß°“√
‡√’¬π√Ÿâ ¥â«¬√Ÿª·∫∫√â“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§«“¡‡√Á« Ÿß
‡À¡“– ”À√—∫‡¬“«™π π—°‡√’¬π π—°»÷°…“ π—°∏ÿ√°‘®
·≈–ª√–™“™π∑—Ë«‰ª

∫√‘°“√ Call Center
GCC 1111 »Ÿπ¬å∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈¿“§√—∞‡æ◊ËÕ

ª√–™“™π

∑’‚Õ∑’  π—∫ πÿππ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈ „π°“√
∑’Ë®–„Àâª√–™“™π‰¥â‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈–∫√‘°“√
µà“ßÊ ¢Õß¿“§√—∞ ºà“π‡≈¢À¡“¬‡¥’¬«∑’Ë®¥®”ßà“¬
‡æ’¬ß°¥ 1111 §à“∫√‘°“√§√—Èß≈– 3 ∫“∑ ∑—Ë«ª√–‡∑»

TOT-SmartCall
TOT-SmartCall ‡ªìπ∫√‘°“√ Outsource

Call Center ‡æ◊ËÕ∑ÿ°∏ÿ√°‘® Õß§å°√ Àâ“ß√â“π À√◊Õ
SMEs ¿“¬„µâ·π«§‘¥ ç‡∫Õ√å ‰ÀπÊ °Á‰¡àµâÕß®”
‡æ’¬ß¢Õ„™â∫√‘°“√ TOT-SmartCallé ™à«¬≈¥¿“√–
„π°“√µ‘¥µ—Èß§Õ≈‡´Áπ‡µÕ√å∑’Ë¡’§«“¡¬ÿàß¬“°·≈–
µâπ∑ÿπ Ÿß  –¥«°¥â«¬°“√‡ªìπ™àÕß∑“ß°“√µ‘¥µàÕ
®“°≈Ÿ°§â“ ºà“π‡≈¢À¡“¬ 4 À≈—° (3 ∫“∑∑—Ë«‰∑¬
‚§√ß¢à“¬ ∑’‚Õ∑’) ∑’Ë®¥®”ßà“¬ æ√âÕ¡æπ—°ß“π
‚Õ‡ªÕ‡√‡µÕ√å∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å Ÿß „Àâ∫√‘°“√µ≈Õ¥
24 ™—Ë«‚¡ß ¥â«¬§à“∫√‘°“√∑’Ë∂Ÿ° ÿ¥Ê

 ”À√—∫ºŸâ∑’ËµâÕß°“√‡≈¢À¡“¬ 4 À≈—°
 “¡“√∂¢Õ„™â∫√‘°“√ßà“¬¡“° ‡æ’¬ß„™â∫√‘°“√
SmartCall Transfer ¥â«¬√“§“ª√–À¬—¥ µ‘¥µ—Èßßà“¬
 –¥«°√«¥‡√Á« ·≈–ºŸâ∑’Ë‚∑√‡¢â“‡≈¢À¡“¬ 4 À≈—°
‡ ’¬§à“∫√‘°“√ 3 ∫“∑∑—Ë«‰∑¬ ”À√—∫‚§√ß¢à“¬∑’‚Õ∑’
¥â«¬∫√‘°“√¥—ßπ’È

SmartCall Center/SmartCall Transfer
ºà“π‡≈¢À¡“¬ 1141 Ext. 2, 3, 4 Digits ‡ªìπ°“√
„Àâ∫√‘°“√ Call Center ‚¥¬„™â‡≈¢À¡“¬ 1141 µ“¡
¥â«¬‡≈¢À¡“¬µàÕ (Extension) 2, 3, 4 À≈—° „Àâ∫√‘°“√
µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß¥â«¬Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ 3 ∫“∑∑—Ë«‰∑¬
(‚§√ß¢à“¬ ∫¡®.∑»∑)  “¡“√∂„™âß“π‰¥â°—∫∑ÿ°√–∫∫
∑ÿ°‚§√ß¢à“¬ ‡À¡“– ”À√—∫∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕß°“√¡’ Call
Center ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß¥â«¬«‘∏’°“√ßà“¬Ê ª√–À¬—¥
≈ß∑ÿπ‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬ ‰¥â Call Center ∑’Ë∂Ÿ°„®

SmartCall Center ºà“π‡≈¢À¡“¬ 1490
µ“¡¥â«¬™◊ËÕ ‘π§â“/∫√‘°“√ ‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√
Call Center ‚¥¬„™â‡≈¢À¡“¬ 1490 ·≈–µ“¡¥â«¬
™◊ËÕ ‘π§â“/∫√‘°“√ ≈Ÿ°§â“ “¡“√∂µ‘¥µàÕ Õ∫∂“¡
¢âÕ¡Ÿ≈ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√‰¥â‚¥¬µ√ß°—∫æπ—°ß“π
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‚Õ‡ªÕ‡√‡µÕ√å∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥åµ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß
¥â«¬§à“∫√‘°“√ 3 ∫“∑∑—Ë«‰∑¬ (‚§√ß¢à“¬ ∫¡®.∑»∑)
 “¡“√∂„™âß“π‰¥â°—∫∑ÿ°√–∫∫ ∑ÿ°‚§√ß¢à“¬ ‚¥¬
∫√‘…—∑∑’ËµâÕß°“√„Àâ≈Ÿ°§â“µ‘¥µàÕ‚¥¬µ√ß°—∫æπ—°ß“π
‚Õ‡ªÕ‡√‡µÕ√å ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå ”À√—∫·®° ‘π§â“
µ—«Õ¬à“ß‡¡◊ËÕ¡’°“√ÕÕ°º≈‘µ¿—≥±å„À¡à °“√∑”
·§¡‡ª≠ ‘π§â“/∫√‘°“√ °“√√—∫¢Õß ¡π“§ÿ≥À√◊Õ
 ‘π§â“µ—«Õ¬à“ß ́ ÷ËßµâÕß„™âß“πæ√âÕ¡Ê °—π®”π«π¡“°
°“√ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√ °“√√—∫- àß Order
 ‘π§â“ ∑”„Àâ≈Ÿ°§â“®¥®”™◊ËÕ ‘π§â“/∫√‘°“√π—ÈπÊ ‰¥â

∫√‘°“√µàÕ‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬
ª≈“¬∑“ß ç101é

‡ªìπß“π„Àâ∫√‘°“√µàÕ‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈
®“°‡≈¢À¡“¬æ◊Èπ∞“π ∑—Èß„π·≈–µà“ßª√–‡∑»

∫√‘°“√√—∫·®âß‚∑√»—æ∑å¢—¥¢âÕß 1177
°√≥’‚∑√»—æ∑å‡ ’¬ ¢—¥¢âÕß „™âß“π‰¡à‰¥â·®âß

1177 µ“¡¥â«¬À¡“¬‡≈¢‚∑√»—æ∑å∑’Ë¢—¥¢âÕß 9 À≈—°
∫√‘°“√ Õ∫∂“¡‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å 1133
„Àâ∫√‘°“√ Õ∫∂“¡‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å

∑—Ë«ª√–‡∑»µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß ¥â«¬√–∫∫°“√§âπÀ“
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∑—π ¡—¬ µÕ∫√—∫ –¥«° √«¥‡√Á«·≈–
ª√–À¬—¥‡«≈“¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ‚¥¬‰¡à§‘¥§à“∫√‘°“√∑—Ë«
ª√–‡∑»

TOT Contact Center 1100
≈Ÿ°§â“¢Õß∑’‚Õ∑’ “¡“√∂µ‘¥µàÕ Õ∫∂“¡

À√◊Õ¢Õ§”·π–π”‡°’Ë¬«°—∫∫√‘°“√µà“ßÊ ¢Õß∑’‚Õ∑’
‰¥â∑’Ë Call Center ‚∑√. 1100 æπ—°ß“π¢Õß‡√“
æ√âÕ¡„Àâ§”ª√÷°…“„π«—π®—π∑√å ∂÷ß »ÿ°√å √–À«à“ß‡«≈“
07.00-19.00 π. À√◊Õ Õ∫∂“¡®“°√–∫∫µÕ∫√—∫
Õ—µ‚π¡—µ‘‰¥âø√’µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß ‰¡à‡«âπ«—πÀ¬ÿ¥

∏ÿ√°‘® Wholesale
°“√¢“¬ àßÀ√◊Õ°“√§â“ àß (Wholesale)
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‡ªìπºŸâª√–°Õ∫

°“√∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬§√Õ∫§≈ÿ¡
∑—Ë«ª√–‡∑»‡æ’¬ß√“¬‡¥’¬« ·≈–‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ ‡ªìπ

ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡®“° §≥–°√√¡°“√
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ·∫∫∑’Ë “¡
‰¥â·°à „∫Õπÿ≠“µ ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å°“√„Àâ
∫√‘°“√·°à∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª®”π«π¡“° ®÷ß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫
°“√∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®‰¥âµ—Èß·µà°“√º≈‘µ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√
¢“¬ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®√“¬Õ◊Ëπ´÷Ëß‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬
¢Õßµπ‡Õß À√◊ÕºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¢Õß∑’‚Õ∑’
·≈â«π”‰ª¢“¬µàÕºŸâ∫√‘‚¿§Õ’°∑’Àπ÷Ëß À√◊Õ∑’‚Õ∑’ “¡“√∂
π” ‘π§â“·≈–∫√‘°“√®”Àπà“¬∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‚¥¬µ√ß

∑’‚Õ∑’ ¡’ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√À≈“°À≈“¬
ª√–‡¿∑„Àâ≈Ÿ°§â“‡≈◊Õ°„™â µ≈Õ¥®π°“√¡’‚§√ß¢à“¬
§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«ª√–‡∑» ®÷ß‡ªìπ¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫∑’Ë∑”„Àâ
∑’‚Õ∑’ “¡“√∂∑’Ë®–‡≈◊Õ°™àÕß∑“ß°“√®”Àπà“¬ ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ∂÷ß¡◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬™àÕß∑“ß°“√
¢“¬ àß À√◊Õ°“√§â“ àß (Wholesale)

„π√–∫∫‡»√…∞°‘®‡ √’∑’Ë¡’°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß
·∑â®√‘ß ºŸâº≈‘µ¡—°®–‰¡à‡≈◊Õ°«‘∏’°“√À√◊Õ™àÕß∑“ß
°“√®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‚¥¬µ√ß„Àâ∂÷ß¡◊Õ
ºŸâ∫√‘‚¿§‡æ’¬ß™àÕß∑“ß‡¥’¬« ∑—Èßπ’È ‡π◊ËÕß®“°«à“Õ“®
®–‰¡à “¡“√∂®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‰¥â∑—Ë«∂÷ß
ºŸâº≈‘µ∑—ÈßÀ≈“¬®÷ß‡≈◊Õ°™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬
À≈“¬Ê ™àÕß∑“ß ‡æ◊ËÕ„Àâ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¢Õßµπ‡Õß
‰¥â°√–®“¬ÕÕ°‰ªÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ·≈–‡ªìπ°“√ √â“ß
‚Õ°“ „Àâ°—∫ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¢Õßµπ‡Õß„Àâ¢“¬
‰¥â¡“°¢÷Èπ µ≈Õ¥®π “¡“√∂·¢àß¢—π°—∫§Ÿà·¢àß‰¥â
‚¥¬Õ“»—¬§π°≈“ß∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ§â“ àß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ
ºŸâ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ –æ“π‡™◊ËÕ¡
√–À«à“ßºŸâº≈‘µ·≈–„™âÀ√◊ÕºŸâ§â“ª≈’°

°“√§â“ àß (Wholesale) À¡“¬∂÷ß °‘®°√√¡
„¥Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√´◊ÈÕ¢“¬ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‡ªìπ
®”π«π¡“° ŸàºŸâ∑’ËµâÕß°“√ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‡À≈à“π—Èπ
´÷ËßÕ“®‡ªìπ¿“§Õÿµ “À°√√¡ æ“≥‘™¬°√√¡ Õß§å°√
À√◊ÕºŸâ§â“ àß√“¬Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ„™â πÕß§«“¡µâÕß°“√À√◊Õ
‡æ◊ËÕ°“√§â“ª≈’°
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°“√¢“¬ àßÀ√◊Õ°“√§â“ àß ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß
¢Õß°‘®°√√¡™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬∑“ß°“√µ≈“¥
·≈–‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√´◊ÈÕ¢“¬ ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√ ÷́Ëß‡ªìπ°“√π” ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‰ª àß¬—ß
≈Ÿ°§â“À≈“¬Ê √–¥—∫ ºŸâ§â“ àß®–‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°‘®°√√¡
µà“ßÊ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ¢“¬ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√‚¥¬¡ÿàßÀ«—ßº≈
°”‰√∑“ß∏ÿ√°‘®

2. „™â ‘π§â“·≈–∫√‘°“√„π°“√º≈‘µ ‘π§â“
Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕπ”‰ª¢“¬„Àâ‰¥â°”‰√∑“ß∏ÿ√°‘®

3. „™â  ‘ π§â “·≈–∫√‘ °“√ ‡À≈à “π—È π ‡æ◊Ë Õ
«—µ∂ÿª√– ß§åÕ◊Ëπ∑’Ë·µ°µà“ß°—π¢ÕßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ
‡™àπ  ∂“∫—π°“√»÷°…“ ¡Ÿ≈π‘∏‘ Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞∫“≈
√—∞«‘ “À°‘® ´÷Ëß¡‘‰¥âº≈°”‰√

∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√¢“¬ àßÀ√◊Õ°“√
§â“ àß ®–ª√–°Õ∫¥â«¬≈—°…≥–µà“ßÊ ¥—ßπ’È

1. ºŸâ´◊ÈÕ ‘π§â“‰¡à‰¥â¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ´◊ÈÕ
‰ª„™â à«πµ—«

2. ª√‘¡“≥°“√ —Ëß´◊ÈÕ„π·µà≈–§√—Èß ¡’
®”π«π¡“°

3. ≈—°…≥–°“√§â“ àß¡—°®–‡ªìπ°“√¢“¬ ‘π§â“
·≈–∫√‘°“√‡©æ“–Õ¬à“ß √«¡∑—Èß¡’°“√¢“¬∫àÕ¬§√—Èß°«à“

4. §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß™π‘¥ ‘π§â“∑’Ë
‡ πÕ¢“¬®–¡’®”π«π∑’Ë®”°—¥

5. ¢ Õ ∫ ‡ ¢ µ æ◊È π ∑’Ë  ” À √— ∫ ¢ “ ¬  à ß ® –
§√Õ∫§≈ÿ¡Õ“≥“∫√‘‡«≥°«â“ß

6. ≈—°…≥–¢Õß√“§“∑’ËµË”°«à“ ‡π◊ËÕß®“°
‡ªìπ°“√¢“¬ª√‘¡“≥¡“°

„πªï 2549 ‡ªìπªï∑’Ë∏ÿ√°‘® Broadband
Internet §«“¡‡√Á« Ÿß ‡ªìπ∑’ËµâÕß°“√„πµ≈“¥
§àÕπ¢â“ß Ÿß ∑—Èß„πµ≈“¥∑’Ë‡ªìπÕß§å°√ ∏ÿ√°‘®¢π“¥„À≠à
¿“§√“™°“√ ·≈–≈Ÿ°§â“ª√–‡¿∑∫â“πæ—°Õ“»—¬ ¡’§«“¡
µâÕß°“√‡ªìπ≈â“π Port ∑’‚Õ∑’¡’π‚¬∫“¬∑’Ë®–®”Àπà“¬
 ‘π§â“ Broadband Internet §«“¡‡√Á« Ÿß¥â«¬«‘∏’
Wholesale ‚¥¬®–‡≈◊Õ°ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√§¡π“§¡
∑’Ë π„®°“√∑”°“√§â“ àß (Wholesale) 3-4 √“¬ Ô
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π—∫·µà§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘
(°∑™.) ‰¥â‡√‘Ë¡°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ „πªï
æ.». 2548 ‡ªìπµâπ¡“ ·π«π‚¬∫“¬Àπ÷Ëß§◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß ÷́Ëß·π«π‚¬∫“¬„π‡√◊ËÕßπ’È

‰¥â¡’°”Àπ¥‰«â„π æ.√.∫. °“√ª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2544 ´÷Ëß‡ªìπ°“√√Õß√—∫
µ“¡·π«π‚¬∫“¬æ◊Èπ∞“π·Ààß√—∞ ¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠
·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 ‡ªìππ‚¬∫“¬
∑’Ë®–π”∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π„Àâ°√–®“¬‰ª
 Ÿà°≈ÿà¡∑’Ë¢“¥·§≈π·≈–Àà“ß‰°≈ „π≈—°…≥–‡ªìπ
∫√‘°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§ ÷́Ëß®–‡ªìπªí®®—¬ àß‡ √‘¡
‡æ‘Ë¡§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õß™ÿ¡™π√–¥—∫√“°À≠â“
·≈–√«¡∂÷ß≈¥™àÕß«à“ß∑“ß —ß§¡¢Õß°≈ÿà¡∑’Ë¥âÕ¬
‚Õ°“ Õ’°¥â«¬

À≈—°°“√„π°“√®—¥ √â“ß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß

„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—ππ’È ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√

π“¬ª√–®«∫ µ—πµ‘ππ∑å
°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√„À≠à ∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√ ∫√‘…—∑ ∑’∑’·Õπ¥å∑’ ´—∫ ‰§√‡∫Õ√å ‡´Õ√å«‘ ‡´  ®”°—¥

°“√®—¥∑”∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π
‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
°“√®—¥∑”∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π
‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
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 ◊ËÕ “√‰¥â‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑ ”§—≠µàÕ°“√¥”‡π‘π
™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å ·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°—∫
 —ß§¡¡πÿ…¬åÕ¬à“ß¡“°¡“¬ ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√¥”‡π‘π
™’«‘µª√–®”«—π °“√æ—≤π“ —ß§¡ °“√¢¬“¬‚Õ°“ 
∑“ß°“√»÷°…“ °“√„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢ ‚¥¬
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰¥â°≈“¬‡ªìπæ≈—ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ∑’Ë
 ”§—≠„π°“√π”æ“ª√–‡∑»‡¢â“ Ÿà√–∫∫‡»√…∞°‘®
¬ÿ§„À¡à „π°“√ √â“ß§«“¡¡—Ëß§—Ëß∑“ß‡»√…∞°‘®
·≈–¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õßª√–™“™π„π —ß§¡
ª√–‡∑»µà“ßÊ ¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–æ÷Ëßæ“‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê ·µà „πÕ’°¥â“πÀπ÷Ë ß
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °≈“¬‡ªìπ
µ—«‡√àß„Àâ‡°‘¥°“√·∫àß·¬°„π√Ÿª·∫∫„À¡à ‡ªìπªí®®—¬
∑’Ë∑”„Àâ™àÕß«à“ß∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡°«â“ß
¡“°¢÷Èπ √–À«à“ß —ß§¡‡¡◊Õß·≈– —ß§¡™π∫∑
√–À«à“ßºŸâ∑’Ë¡’√“¬‰¥â Ÿß·≈–√“¬‰¥âµË” Õ“®π”‰ª Ÿà
§«“¡¢—¥·¬âß∑’Ë √â“ßº≈‡ ’¬À“¬„Àâ·°àª√–‡∑»™“µ‘
(»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
·Ààß™“µ‘, 2546) ‚¥¬‡ªìπº≈¡“®“°§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”
„π§«“¡ “¡“√∂·≈–‚Õ°“ ¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√ ∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ ç™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈é
(Digital Divide)
 ‡ªÑ“ª√– ß§åÀ≈—°¢Õß°“√®—¥∑”∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß §◊Õ °“√≈¥™àÕß«à“ß
∑“ß¥‘®‘µÕ≈‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
‚¥¬„Àâª√–™“™π∑—Ë«‰ª ‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡∑’ËÕ¬Ÿà „π
æ◊Èπ∑’Ë™π∫∑∑’ËÀà“ß‰°≈ ∑ÿ√°—π¥“√ ´÷Ëßµâπ∑ÿπ
„π°“√„Àâ∫√‘°“√ Ÿß ·≈–°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬
°≈ÿà¡¥âÕ¬‚Õ°“   “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·≈–¡’‚Õ°“ 
‰ ¥â „ ™â ∫ √‘ ° “ √∑“ß¥â “ π ‚∑√§¡π“§¡æ◊È π ∞ “π
‰¥â ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ ‡ √‘¡ √â“ß§«“¡‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ
∑“ß‡»√…∞°‘® ·≈–æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õßª√–™“™π
„πª√–‡∑» ‚¥¬®—¥„Àâ¡’∫√‘°“√°√–®“¬‰ªÕ¬à“ß
∑—Ë«∂÷ß·≈– àß‡ √‘¡„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà„π√“§“∑’Ë “¡“√∂
®à“¬‰¥â

°“√ª√–‡¡‘π§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ

„π°“√æ‘®“√≥“∂÷ß√–¥—∫¢Õß™àÕß«à“ß
∑“ß¥‘®‘µÕ≈ À√◊Õ§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ ªí®®—¬∑’Ë àßº≈µàÕ§«“¡
‡À≈◊ËÕ¡≈È”π—Èπ æÕ®– √ÿª‰¥â‡ªìπ°≈ÿà¡ªí®®—¬À≈—°
4 ª√–°“√ ‚¥¬·µà≈–ªí®®—¬  “¡“√∂„™â¥—™π’µ—«™’È«—¥
‰¥âÀ≈“°À≈“¬ ‡æ◊ËÕ∫àß™’È∂÷ß§«“¡‰¡à‡ ¡Õ¿“§·≈–
∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π‚¥¬ à«π„À≠à ¡’¥—ßπ’È

1. ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»
(Information Infrastructure)

§«“¡æ√â Õ¡¢Õß ‚§√ß √â “ ßæ◊È π ∞“π
 “√ π‡∑»∑’Ëµà“ß°—π„π·µà≈–æ◊Èπ∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥
‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâµà“ß°—π
µ—«™’È«—¥ (Indicators) ‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π
 “√ π‡∑» ´÷Ëß‰¥â∂Ÿ°π”¡“„™â«—¥√–¥—∫™àÕß«à“ß∑“ß
¥‘®‘µÕ≈ ‰¥â·°à

ë ‚Õ°“ „π°“√„™â ‰øøÑ“ ‡π◊ËÕß®“°‰øøÑ“
‡ªìπ ‘Ë ß®”‡ªìπ ”À√—∫°“√„™â ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√
‚∑√§¡π“§¡·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ¥—ßπ—Èπ°“√¡’‰øøÑ“
„™âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß®÷ß‡ªìπæ◊Èπ∞“πÀ≈—°¢Õß‚Õ°“ „π
°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»‡∫◊ÈÕßµâπ¢Õßª√–™“°√·µà≈–
°≈ÿà¡

ë °“√„™â‚∑√»—æ∑å ·≈–‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ
‚¥¬µ—«‡≈¢∑’Ë¡—°π”¡“‡ªìπ¡“µ√∞“π„π°“√«—¥√–¥—∫
™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈§◊Õ ®”π«π§Ÿà “¬‚∑√»—æ∑å
æ◊Èπ∞“πµàÕª√–™“°√ 100 §π (Tele-density) ·≈–
Õ—µ√“°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ¢Õß°“√„™â‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ
(Mobile Phone Growth) ‡ªìπµâπ ‡π◊ËÕß®“°
‚∑√»—æ∑å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ®”‡ªìπ„π°“√‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å-
‡πÁµ ¥—ßπ—Èπ°“√¢¬“¬µ—«¢Õß°“√„™â‚∑√»—æ∑å¬àÕ¡
· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‚Õ°“ ∑’Ë®–√—∫¢à“« “√¢âÕ¡Ÿ≈®“°
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  à«π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ‡ªìπÕ’°‡§√◊ËÕß¡◊Õ
Àπ÷Ëß∑’Ë®–‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â‡™àπ°—π
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ë °“√·æ√à°√–®“¬¢Õß°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
(Computer Penetration) ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°
 —¥ à«π¢Õß‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√åµàÕª√–™“°√ 100 §π
´÷Ëß “¡“√∂∫Õ°‰¥â∂÷ß‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»
®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡æ√“–‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‡ªìπÕ’°
Àπ÷ËßÕÿª°√≥å∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

2. ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√ “√ π‡∑»
(Quality)

√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ „™â∫√‘°“√·≈–
√–¥—∫§«“¡π‘¬¡„π°“√„™â Õ“® –∑âÕπ‰¥â®“°§«“¡
µâÕß°“√§ÿ≥¿“æ¢Õß∫√‘°“√∑’Ë Ÿß¥â«¬‡™àπ‡¥’¬«°—π
πÕ°®“°π’È §ÿ≥¿“æ∫√‘°“√®–‡ªìπ à«πÀπ÷Ë ß∑’Ë
 π—∫ πÿπ„ÀâºŸâ„™â√Ÿâ ÷°∂÷ß§«“¡ –¥«°√«¥‡√Á«

ë √–¥—∫§«“¡°«â“ß¢Õß™àÕß —≠≠“≥
(Bandwidth) ¡’Àπà«¬‡ªìπ‡¡°–∫‘µµàÕ«‘π“∑’ (Mbps)
°‘‚≈∫‘µµàÕ«‘π“∑’ (Kbps) À√◊Õ≈â“π°‘‚≈∫‘µµàÕ«‘π“∑’
(Gbps) ´÷Ëß‡ªìπ¥—™π’∑’Ë ”§—≠Õ’°µ—«Àπ÷Ëß∑’Ë· ¥ß
√–¥—∫¢Õß§«“¡π‘¬¡„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õß
·µà≈–ª√–‡∑» ‡æ√“–‚¥¬∑—Ë«‰ª®–¡’°“√¢¬“¬™àÕß
 —≠≠“≥µ“¡§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß

ë °“√„™â¥“«‡∑’¬¡ ‡ªìπ§«“¡°â“«Àπâ“
Õ’°°â“«Àπ÷Ëß¢Õß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π°“√ ◊ËÕ “√
·≈–‚∑√§¡π“§¡ ´÷Ëß„Àâ§«“¡ –¥«°√«¥‡√Á«·°à
ºŸâ „™â ‰¥â¡“°°«à“‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√Õ◊ËπÊ πÕ°®“°π’È
¥“«‡∑’¬¡¬—ß‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’‰√â “¬ ∑”„Àâ –¥«°µàÕ
°“√µ‘¥µàÕ√–À«à“ßª√–‡∑» Õ—µ√“°“√¢¬“¬µ—«¢Õß
°“√„™â¥“«‡∑’¬¡®÷ß‡ªìπÕ’°‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß∑’Ë –∑âÕπ∂÷ß
√–¥—∫§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ
∑’Ë≈¥≈ß‰¥â

ë ®”π«πºŸâ„™â∫√‘°“√ ◊ËÕ “√§«“¡‡√Á« Ÿß
(Broadband) · ¥ß∂÷ß√–¥—∫§«“¡µâÕß°“√·≈–
§«“¡ “¡“√∂„π°“√„Àâ∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ´÷Ëß
‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈â« ®– –∑âÕπ
„Àâ‡ÀÁπ§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß‰¥â‡™àπ°—π

3. ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√®à“¬‡æ◊ËÕ
‡¢â“∂÷ß¢Õß°≈ÿà¡ª√–™“°√ (Affordability)

§«“¡·µ°µà“ß¢Õß≈—°…≥–¢Õßª√–™“°√
‡ªìπÕ’° “‡ÀµÿÀπ÷Ëß∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¡à‡ ¡Õ¿“§¥â“π
°“√‡¢â“∂÷ß¢à“« “√¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß §«“¡‰¡à‡ ¡Õ¿“§∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
¿“¬„πª√–‡∑» ∑—Èßπ’È µ—«·ª√‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥–¢Õß
ª√–™“°√∑’Ë„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß™’È«—¥™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈
¡’À≈“¬µ—«·ª√ ·µà∑’Ë‡ªìπµ—«·ª√À≈—° §◊Õ

ë √“¬‰¥â (Income) ‡π◊ËÕß®“°°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ·µà≈–™π‘¥®–µâÕß‡ ’¬§à“„™â
 ‘π§â“·≈–∫√‘°“√ √“¬‰¥â®÷ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏åÕ¬à“ß
„°≈â™‘¥°—∫‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ
°≈à“«§◊Õª√–™“°√∑’ËÕ¬Ÿà„πª√–‡∑»‡¥’¬«°—π ºŸâ¡’
√“¬‰¥â Ÿß¡’‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»¥â“πµà“ßÊ ‰¥â
¡“°°«à“ºŸâ¡’√“¬‰¥âµË” ·≈–„π√–¥—∫√–À«à“ßª√–‡∑»
π—Èπ ª√–‡∑»∑’Ë¡’√–¥—∫√“¬‰¥âµàÕÀ—« Ÿß (Per Capital
Income) ®–¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–‰¥â„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
¡“°°«à“ª√–‡∑»∑’Ë¡’√–¥—∫√“¬‰¥âµàÕÀ—«µË”

ë ∂‘Ëπ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ (Location) ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬
¡—°¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡‡®√‘≠¢Õß·µà≈–∑âÕß∂‘Ëπ
‡π◊ËÕß®“°„π‡¡◊Õß¡—°¡’‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»
‡®√‘≠°â“«Àπâ“°«à“∑âÕß∂‘ËπÀà“ß‰°≈ ¥—ßπ—Èπ  à«π„À≠à
·≈â«ª√–™“°√∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π‡¡◊Õß®÷ß¡’‚Õ°“ „π°“√
‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ¡“°°«à“

ë √–¥—∫√“§“„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet
Access Price) ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫‡ªìπ —¥ à«πµàÕ√“¬‰¥âµàÕ
À—«·≈â« Õ“®™à«¬∫àß™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ “¡“√∂¢Õß
ª√–™“°√∑’Ë®–®à“¬‡æ◊ËÕ‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ

4. ªí®®—¬¥â“πæ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ (Knowledge)
ë √–¥—∫°“√»÷°…“¢Õßª√–™“°√ (School

Enrollment) ·≈–√–¥—∫§«“¡√ŸâÀπ—ß ◊Õ¢Õßª√–™“°√
(Literacy) ‚¥¬®”π«π¢ÕßºŸâ∑’Ë “¡“√∂Õà“πÕÕ°·≈–
‡¢’¬π‰¥â ®–∫àß™’È∂÷ß§«“¡ “¡“√∂·≈–§«“¡µâÕß°“√
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„π°“√· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√
ë æ◊Èπ∞“π¥â“π¿“…“∑’Ë „™â (Linguistic

Background) ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë ”§—≠Õ’°ªí®®—¬Àπ÷Ëß
 ”À√—∫‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–°“√ ◊ËÕ “√‚¥¬‡©æ“–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ºŸâ∑’Ë¡’æ◊Èπ∞“π
¿“…“Õ—ß°ƒ…¥’¡—°®–¡’‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»
·≈–§«“¡√Ÿâ¡“°°«à“ ‡π◊ËÕß®“°ªí®®ÿ∫—π¿“…“Õ—ß°ƒ…
‡ªìπ¿“…“∑’Ë„™â„π°“√ ◊ËÕ “√„π‡«Á∫‰´µå∂÷ß√âÕ¬≈– 80

πÕ°®“°π’È π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈°ÁÕ“®
π—∫‡ªìπÕ’°ªí®®—¬‡ √‘¡ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë¡’ à«π ”§—≠„π
°“√‡æ‘Ë¡À√◊Õ≈¥√–¥—∫§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ π‚¬∫“¬
¥â“π°“√‡ªî¥‡ √’‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ∑”„Àâ¡’
°“√·¢àß¢—π°—π¡“°¢÷Èπ √“§“ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√¥â“π
 “√ π‡∑»≈¥µË”≈ß ÷́Ëß®– àßº≈„Àâª√–™“™π
„πª√–‡∑»¡’‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»‰¥â¡“°¢÷Èπ
π‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫¿“…’°Á®– àßº≈°√–∑∫‚¥¬µ√ß°—∫
√“§“  ‘π§â“·≈–Õÿª°√≥å‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ¥—ßπ—Èπ
∂â“¡’°“√µ—ÈßÕ—µ√“¿“…’ Ÿß°Á®–∑”„Àâª√–™“™π„π
ª√–‡∑»¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»πâÕ¬≈ß

„π°“√æ‘®“√≥“ªí®®—¬∑—Èß 4 ¥â“π ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π
√–¥—∫°“√‡¢â“∂÷ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈π—Èπ §«√‰¥âπ”¡“æ‘®“√≥“
ª√–°Õ∫°—∫ ∂‘µ‘°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ´÷Ëß¡’¥—™π’∑’Ë

¡—°„™â„π°“√æ‘®“√≥“∂÷ß√–¥—∫¢Õß°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
§◊Õ ®”π«πºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet User) µàÕ
ª√–™“°√ 10,000 §π ®”π«π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë
‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Internet Host) µàÕª√–™“°√
10,000 §π ‚¥¬®”π«πºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–®”π«π
‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
· ¥ß∂÷ß°“√¢¬“¬µ—«¢Õß°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õß
ª√–™“™π„πª√–‡∑» ´÷Ëß§«√¡’§à“¥—™π’∑’Ë Õ¥§≈âÕß
°—∫°“√«—¥µ“¡ªí®®—¬∑—Èß 4 ¢â“ßµâπ

¥—™π’∫àß™’È¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ

„πµà“ßª√–‡∑»®–¡’√–¥—∫¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ °“√„™âµ—««—¥
·∫∫„¥·∫∫Àπ÷Ëß ‰¡àÕ“® –∑âÕπ¿“æ‰¥â∑—ÈßÀ¡¥ ®÷ß
‰¥â¡’°“√ √â“ß¥—™π’™’È«—¥∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬ªí®®—¬·≈–
µ—««—¥À≈“¬µ—«ª√–°Õ∫°—π ∑—Èßπ’È ITU ‰¥â®—¥∑”¥—™π’
«—¥√–¥—∫°“√‡¢â“∂÷ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈ (Digital Access
Index: DAI) ‡æ◊ËÕ∑”°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–¥—∫°“√‡¢â“∂÷ß
¥‘®‘µÕ≈¢Õß·µà≈–ª√–‡∑» ́ ÷Ëß‰¥â∑”°“√ª√–‡¡‘π 178
ª√–‡∑» ‚¥¬„™â°≈ÿà¡ªí®®—¬∑—Èß 4 ¥â“π ª√–°Õ∫¥â«¬
8 µ—««—¥ ´÷Ëßª√–‡∑»‰∑¬∂Ÿ°®—¥Õ¬Ÿà„π°≈ÿà¡ª“π°≈“ß
(Middle Access) ¥—ß· ¥ß„πµ“√“ß∑’Ë 1

µ“√“ß∑’Ë 1 º≈°“√®—¥√–¥—∫°“√‡¢â“∂÷ß¥‘®‘µÕ≈ 178 ª√–‡∑»

Digital Access Index Value, by Access Level, 2002

HIGH ACCESS UPPER ACCESS MIDDLE ACCESS LOW ACCESS

Sweden 0.85 Ireland 0.69 Belarus 0.49 Zimbabwe 0.29

Denmark 0.83 Cyprus 0.68 Lebanon 0.48 Honduras 0.29

Iceland 0.82 Estonia 0.67 Thailand 0.48 Syria 0.28

Korea (Rep.) 0.82 Spain 0.67 Romania 0.48 Papua New Guinea 0.26

Norway 0.79 Malta 0.67 Turkey 0.48 Vanuatu 0.24

Netherlands 0.79 Czech Republic 0.66 TFYR Macedonia 0.48 Pakistan 0.24
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Digital Access Index Value, by Access Level, 2002

HIGH ACCESS UPPER ACCESS MIDDLE ACCESS LOW ACCESS

Hong Kong, China 0.79 Greece 0.66 Panama 0.47 Azerbaijan 0.24

Finland 0.79 Portugal 0.65 Venezuela 0.47 S. Tomé & Principe 0.23

Taiwan, China 0.79 United Arab Emirates 0.64 Belize 0.47 Tajikistan 0.21

Canada 0.78 Macao, China 0.64 St. Vincent 0.46 Equatorial Guinea 0.20

United States 0.78 Hungary 0.63 Bosnia 0.46 Kenya 0.19

United Kingdom 0.77 Bahamas 0.62 Suriname 0.46 Nicaragua 0.19

Switzerland 0.76 St. Kitts and Nevis 0.60 South Africa 0.45 Lesotho 0.19

Singapore 0.75 Poland 0.59 Colombia 0.45 Nepal 0.19

Japan 0.75 Slovak Republic 0.59 Jordan 0.45 Bangladesh 0.18

Luxembourg 0.75 Croatia 0.59 Serbia & Montenegro 0.45 Yemen 0.18

Austria 0.75 Bahrain 0.58 Saudi Arabia 0.44 Togo 0.18

Germany 0.74 Chile 0.58 Peru 0.44 Solomon Islands 0.17

Australia 0.74 Antigua & Barbuda 0.57 China 0.43 Uganda 0.17

Belgium 0.74 Barbados 0.57 Fiji 0.43 Zambia 0.17

New Zealand 0.72 Malaysia 0.57 Botswana 0.43 Myanmar 0.17

Italy 0.72 Lithuania 0.56 Iran (I.R.) 0.43 Congo 0.17

France 0.72 Qatar 0.55 Ukraine 0.43 Cameroon 0.16

Slovenia 0.72 Brunei Darussalam 0.55 Guyana 0.43 Cambodia 0.16

Israel 0.70 Latvia 0.54 Philippines 0.43 Lao P.D.R. 0.15

Uruguay 0.54 Oman 0.43 Ghana 0.15

Seychelles 0.54 Maldives 0.43 Malawi 0.15

Dominica 0.54 Libya 0.42 Tanzania 0.15

Argentina 0.53 Dominican Rep. 0.42 Haiti 0.15

Trinidad & Tobago 0.53 Tunisia 0.41 Nigeria 0.15

Bulgaria 0.53 Ecuador 0.41 Djibouti 0.15

Jamaica 0.53 Kazakhstan 0.41 Rwanda 0.15

Costa Rica 0.52 Egypt 0.40 Madagascar 0.15

St. Lucia 0.52 Cape Verde 0.39 Mauritania 0.14
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Digital Access Index Value, by Access Level, 2002

HIGH ACCESS UPPER ACCESS MIDDLE ACCESS LOW ACCESS

Kuwait 0.51 Albania 0.39 Senegal 0.14

Grenada 0.51 Paraguay 0.39 Gambia 0.13

Mauritius 0.50 Namibia 0.39 Bhutan 0.13

Russia 0.50 Guatemala 0.38 Sudan 0.13

Mexico 0.50 El Salvador 0.38 Comoros 0.13

Brazil 0.50 Palestine 0.38 CÔte dûIvoire 0.13

Sri Lanka 0.38 Eritrea 0.13

Bolivia 0.38 D.R. Congo 0.12

Cuba 0.38 Benin 0.12

Samoa 0.37 Mozambique 0.12

Algeria 0.37 Angola 0.11

Turkmenistan 0.37 Burundi 0.10

Georgia 0.37 Guinea 0.10

Swaziland 0.37 Sierra Leone 0.10

Moldova 0.37 Central African Rep. 0.10

Mongolia 0.35 Ethiopia 0.10

Indonesia 0.34 Guinea-Bissau 0.10

Gabon 0.34 Chad 0.10

Morocco 0.33 Mali 0.09

India 0.32 Burkina Faso 0.08

Kyrgyzstan 0.32 Niger 0.04

Uzbekistan 0.31

Viet Nam 0.31

Armenia 0.30

Note: On a scale of 0 to 1 where 1 = highest access. DAI values are shown to hundreds of a
decimal point. Countries with the same DAI value are ranked by thousands of a decimal point.
Source: ITU.

∑’Ë¡“ ITU: World Telecommunication Development Report 2003
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 ¿“æ§«“¡‡≈◊ËÕ¡≈È”¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»¿“¬„πª√–‡∑»‰∑¬

1. §«“¡‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡Õ—π‡°‘¥®“°‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π
 “√ π‡∑»

°“√„™â‚∑√»—æ∑å: ‚∑√»—æ∑å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
∑’Ë ”§—≠„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»À≈“¬Ê ¥â“π ‚¥¬
‡©æ“–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ªí®®ÿ∫—ππ’Èª√–‡∑»‰∑¬¬—ß¡’°“√
°√–®“¬°“√„™â‚∑√»—æ∑åÕ¬à“ß‰¡à∑—Ë«∂÷ß ∂÷ß·¡â®–
¡’§«“¡æ¬“¬“¡‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑’Ë®–°√–®“¬æ◊Èπ∑’Ë
°“√µ‘¥µ—Èß‚∑√»—æ∑å¢—Èπæ◊Èπ∞“π„Àâª√–™“™π„π∑âÕß∑’Ë
Àà“ß‰°≈∑”„Àâ¡’®”π«π°“√„™â‡≈¢À¡“¬®√‘ß‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ
Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·µà¬—ß∑”„Àâ ‰¡à “¡“√∂°√–®“¬
°“√„™â‚∑√»—æ∑å‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

ª√–¡“≥«à“ª√–‡∑»‰∑¬¡’®”π«π‡≈¢À¡“¬
‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“πÕ¬Ÿà∑’Ë 6.2 ≈â“π‡≈¢À¡“¬ ‚¥¬·∫àß‡ªìπ
π§√À≈«ß°—∫¿Ÿ¡‘¿“§ ª√–¡“≥Õ¬à“ß≈–§√÷Ëß ¢≥–∑’Ë
®”π«πª√–™“°√¢Õßª√–‡∑»‰∑¬¡’∑—Èß ‘Èπ 65 ≈â“π§π
‡ªìπ°√ÿß‡∑æœ ª√–¡“≥ 10 ≈â“π§π ·≈–„π¿Ÿ¡‘¿“§
µà“ßÊ √«¡°—π 55 ≈â“π§π ∑”„Àâ‡©≈’Ë¬∑—Èßª√–‡∑»
¡’ 9.7 ‡≈¢À¡“¬µàÕª√–™“°√ 100 §π ´÷Ëß∂◊Õ«à“
§àÕπ¢â“ßµË”‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ª√–‡∑»
µà“ßÊ „π‡Õ‡™’¬ ·≈– —¥ à«π¥—ß°≈à“«¬‘ËßµË”¡“°¢÷Èπ
‡¡◊ËÕ§”π«≥‡©æ“–‡¢µ¿Ÿ¡‘¿“§·≈â«ª√“°Ø«à“
¡’ —¥ à«π‡æ’¬ß 5.2 ‡≈¢À¡“¬µàÕª√–™“°√ 100 §π
¢≥–∑’Ë„π°√ÿß‡∑æœ ¡’ 41.0 ‡≈¢À¡“¬µàÕª√–™“°√
100 §π · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ§«“¡·µ°µà“ßÕ¬à“ß¡“°
√–À«à“ßºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å„π‡¢µ‡¡◊Õß·≈–¿Ÿ¡‘¿“§

2. §«“¡‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡Õ—π‡°‘¥®“°‚§√ß √â“ß¥â“π
ª√–™“°√/‡»√…∞°‘®

√“¬‰¥â (Income): ≥  ‘Èπªï æ.». 2545
ª√–‡∑»‰∑¬¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬µàÕ§√—«‡√◊Õπª√–¡“≥
13,763 ∫“∑µàÕ‡¥◊Õπ ≈—°…≥–‚§√ß √â“ß∑“ß
 —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»‰∑¬¬—ß™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“

¬—ß¡’§«“¡‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π¢Õß§«“¡‡®√‘≠√–À«à“ß
¿Ÿ¡‘¿“§µà“ßÊ ‚¥¬ª√–™“°√∑’ËÕ¬Ÿà „π‡¡◊ÕßÀ≈«ß
¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬ Ÿß°«à“√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬¢Õß§√—«‡√◊Õπ
∑—Èßª√–‡∑»°«à“ Õß‡∑à“µ—« ¢≥–∑’Ë¿“§Õ◊ËπÊ ‚¥¬
 à«π„À≠à·≈â«√“¬‰¥â°≈—∫µË”°«à“§à“‡©≈’Ë¬ §«“¡
·µ°µà“ß¢Õß√“¬‰¥â√–À«à“ßºŸâ∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π‡¡◊Õß
·≈–¿Ÿ¡‘¿“§π’È‡Õß‡ªìπ∫àÕ‡°‘¥∑’Ë ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡
‰¡à‡ ¡Õ¿“§¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑» ‡π◊ËÕß®“°
ºŸâ¡’√“¬‰¥â Ÿß°Á®– “¡“√∂„™â∫√‘°“√µà“ßÊ Õ—π‡°’Ë¬«°—∫
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‰¥â¡“°°«à“
(√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬µàÕ‡¥◊ÕπµàÕ§√—«‡√◊Õπ¢Õßª√–™“°√‰∑¬,
2547)

°“√»÷°…“ (Education): ®“°°“√ ”√«®
¢Õß ”π—°ß“π ∂‘µ‘·Ààß™“µ‘„πªï 2547 (º≈ ”√«®
‚§√ß°“√ ”√«®‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√,
2547) · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ √–¥—∫°“√»÷°…“∑’Ë·µ°µà“ß°—π
¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„π°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–°“√
‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‚¥¬¬‘Ëß¡’√–¥—∫°“√»÷°…“ Ÿß
®–¡’√–¥—∫°“√„™âß“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
 Ÿßµ“¡‰ª¥â«¬ °“√»÷°…“∑’Ë Ÿß¢÷Èπ®–∑”„Àâ§πµ√–Àπ—°
„π°“√√—∫√Ÿâ¢à“« “√¢âÕ¡Ÿ≈¡“°¢÷Èπ

°“√π‘¬“¡§«“¡∑—Ë«∂÷ß
§«“¡∑—Ë«∂÷ß ‡ªìπ§”∑’Ë„™â‡√’¬°„π°“√°≈à“«∂÷ß

∑—Èß°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß (Universal Service)
·≈–°“√‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß (Universal
Access) ÷́Ëß§«“¡À¡“¬¢Õß§«“¡∑—Ë«∂÷ß (Intven
and Tetrault, 2000) „π∑—Èß 2 π—¬ ®–À¡“¬∂÷ß

1. °“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß (Universal
Services): ‡ªìππ‚¬∫“¬ ”À√—∫‡ªÑ“À¡“¬√–¬–¬“«
∑’Ë¡ÿàß‡πâπ∑’Ë®– àß‡ √‘¡„Àâ‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡
¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–‡™◊ËÕ¡µàÕ‡¢â“°—∫∑ÿ°∫â“π‰¥â ¡—°Õâ“ß
∂÷ß„π™◊ËÕ ¢âÕºŸ°æ—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß (Universal Services Obligation:
USO) ´÷Ëß¡—°‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬„π°“√æ—≤π“¢Õß
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ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â« ·µà ”À√—∫ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ß
æ—≤π“Õ“®‰¡à„™àπ‚¬∫“¬∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–‡ªìπ‰ª‰¥â
„π∑“ß‡»√…∞°‘®„π√–¬– —Èπ

2. °“√‡¢â “∂÷ ß∫√‘ °“√ ‰¥âÕ¬à “ß∑—Ë «∂÷ ß
(Universal Access): ‡ªìππ‚¬∫“¬ ”À√—∫‡ªÑ“À¡“¬
√–¬– —Èπ ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ„Àâ∑ÿ°§π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‰¥â ‚¥¬Õ“®ºà“π∑“ß»Ÿπ¬å
„Àâ∫√‘°“√ª√–®”™ÿ¡™π À√◊Õ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

„π·µà≈–ª√–‡∑»°Á°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ·µ°µà“ß
°—π‰ª ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â« π‚¬∫“¬¡—°®–‡πâπ‰ª
∑’Ë°“√¬°√–¥—∫„Àâ∑ÿ°∫â“π “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ‡æ◊ËÕ„™â
∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√–¥—∫°â“«Àπâ“ ∑’Ë¡’§«“¡´—∫´âÕπ
‰¥â „π¢≥–∑’Ëª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“ π‚¬∫“¬®–‡πâπ‰ª
∑’Ë°“√∑”„Àâª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√æ◊Èπ∞“π
‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß¡“°°«à“ ¥—ß· ¥ß√“¬≈–‡Õ’¬¥µ“¡
µ“√“ß∑’Ë 2

·π«∑“ß„π°“√ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß
¢âÕ∑’Ë§«√æ‘®“√≥“ª√–°Õ∫¥—ßπ’È
1. ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫°µ‘°“‚≈° ‡™àπ

„π°√Õ∫°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß‡√◊ËÕß
°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‚¥¬Õß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO
Regulation Reference Papers)

2. ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π‡™‘ß‡»√…∞»“ µ√å
(Economic Efficiency) °≈à“«§◊Õ  “¡“√∂∑’Ë®–
°”Àπ¥‡°≥±å À√◊Õ√–∫ÿæ◊Èπ∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ‡æ◊ËÕ™’È
™—¥„Àâ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡„πª√–‡¥ÁπµàÕ‰ªπ’È

- æ◊Èπ∑’Ë∑’Ëµâπ∑ÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√ Ÿß (High-
cost Area)

- °≈ÿà¡∫ÿ§§≈ À√◊Õ ∂“∫—π∑’Ë§«√‰¥â√—∫
°“√Õÿ¥Àπÿπ ‡™àπ ºŸâæ‘°“√ ‚√ß‡√’¬π  ∂“πæ¬“∫“≈

- Õ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡
πÕ°®“°π’È ¬—ßÕ“®µâÕßæ‘®“√≥“ª√–‡¥ÁπÕ◊Ëπ

∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ∑’ËÕ“®°≈“¬‡ªìπª√–‡¥Áπ∑“ß°“√‡¡◊Õß
(Political Considerations) ‡™àπ ¿“…’ ‡ªìπµâπ

°≈‰°∑’Ë „™â „π°“√ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß
„π·µà≈–ª√–‡∑»¡’°“√®—¥ √â“ß§«“¡

∑—Ë«∂÷ß (Invent and Tetrault, 2000) ‚¥¬„™â°≈‰°
„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ‚¥¬ √ÿª¥—ßπ’È

1. °“√ª√—∫‚§√ß √â“ßµ≈“¥ (Market-Based
Reform)

¡’‰¡à°’Ëª√–‡∑»∑’Ë‡≈◊Õ°®–∫√√≈ÿ§«“¡∑—Ë«∂÷ß
‚¥¬„™âπ‚¬∫“¬ºà“π∑“ßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’ËºŸ°¢“¥
‚¥¬ à«π„À≠à®–‡≈◊Õ°∑’Ë„™âπ‚¬∫“¬ºà“π∑“ß°“√ª√—∫
‚§√ß √â“ßµ≈“¥ ´÷Ëß¡’Õß§åª√–°Õ∫À≈—° 3  à«π
¥â«¬°—π §◊Õ

1.1 °“√·ª√√Ÿª (Privatization)
°“√·ª√√Ÿª‡ªìπ à«π ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√

‡æ‘Ë¡®”π«π‡≈¢À¡“¬Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠ „πÀ≈“¬
ª√–‡∑»∑’Ë„™â«‘∏’π’È °“√·ª√√Ÿª®÷ß àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥
§«“¡∑—Ë«∂÷ß ‰¡à„™à«à“‡ªìπ‡æ√“–¡’°”Àπ¥„π —≠≠“
°“√¢¬“¬∫√‘°“√ ·µà¥â«¬‡Àµÿº≈∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√
∑”°“√¢¬“¬‚§√ß¢à“¬ÕÕ°‰ª„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë¥â«¬
‡®µπ“¢Õßµπ‡Õß ‚¥¬ºŸâ≈ß∑ÿπ¡Õß‡ÀÁπ°“√∫√‘À“√
„Àâ‡°‘¥°”‰√ Ÿß ÿ¥

1.2 °“√·¢àß¢—π (Competition)
°“√·¢àß¢—π®–¡’º≈™à«¬‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡

∑—Ë«∂÷ß „π‡«≈“∑’Ë√«¥‡√Á« ‡ªìπº≈µàÕ‡π◊ËÕß¡“®“°°“√
·ª√√Ÿª∑’Ë≈¥°“√ºŸ°¢“¥ ·≈– √â“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡
„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π ®–¡’°“√·¢àß¢—π°—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√
·°à≈Ÿ°§â“ „π√“§“∑’Ë≈¥≈ß ∑”„Àâ®”π«π‡≈¢À¡“¬∑’Ë
„Àâ∫√‘°“√‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ‚¥¬‡©æ“–‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ∑’Ë„πÀ≈“¬ª√–‡∑»‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‰¥â
‰ª∑¥·∑π‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π

1.3 °“√„™â√“§“∑’Ë –∑âÕπµ“¡µâπ∑ÿπ
(Cost-based Pricing)

„πÀ≈“¬ª√–‡∑»„™â«‘∏’°“√ çª√—∫ ¡¥ÿ≈
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√é „À¡à (Tariff Re-balancing) ‚¥¬
‡æ‘Ë¡§à“∫√‘°“√√“¬‡¥◊Õπ ·≈–≈¥Õ—µ√“§à“‚∑√ ∑—Èß
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µ“√“ß∑’Ë 2  √ÿª¬àÕπ‘¬“¡¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß„π°≈ÿà¡ª√–‡∑» OECD

ÕÕ ‡µ√‡≈’¬ ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å¡“µ√∞“π „Àâ√«¡∂÷ß ∫√‘°“√‚∑√∑’Ë ◊ËÕ¥â«¬ ç‡ ’¬ßé ∂â“∫√‘°“√ ◊ËÕ¥â«¬‡ ’¬ß
‰¡à‡À¡“– ¡Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡‰¡à ¡ª√–°Õ∫ °“√ ◊ËÕ “√„π√Ÿª·∫∫Õ◊Ëπ∑’Ë‡∑à“‡∑’¬¡°—∫
°“√„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ¥â«¬‡ ’¬ß(‡™àπ ‚∑√æ‘¡æå) ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

·§π“¥“ ∫√‘°“√ “¬ à«π∫ÿ§§≈∑âÕß∂‘Ëπ æ√âÕ¡·ªÑπ°¥·∫∫‚∑π ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¥â«¬™ÿ¡ “¬¥‘®‘µÕ≈
∑’Ë “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµºà“π ◊ËÕ —≠≠“≥§«“¡‡√Á«µË”‰¥â∑’ËÕ—µ√“§à“∫√‘°“√∑âÕß∂‘Ëπ
¢¬“¬§«“¡ “¡“√∂„Àâ‚∑√©ÿ°‡©‘π ‚∑√Ω“°¢âÕ§«“¡ ·≈–‚∑√§ÿâ¡§√Õß§«“¡‡ªìπ à«πµ—«
‚∑√‡¢â“‚§√ß¢à“¬∑“ß‰°≈‰¥â ·≈–∫√‘°“√ ¡ÿ¥√“¬™◊ËÕºŸâ„™â‚∑√»—æ∑å ∫√‘°“√§âπÀ“„π ¡ÿ¥
‚∑√»—æ∑å

 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‚∑√µ‘¥µàÕ¥â«¬‡ ’¬ß°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å PSTN ∑—Èß‡¢â“·≈–√—∫ „™â√–∫∫ —≠≠“π·∫∫§Ÿà
À≈“¬§«“¡∂’Ë (·ªÑπ°¥·∫∫‚∑π) À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ ∫√‘°“√·∫∫ΩÉ“¬‡¥’¬« ‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√©ÿ°‡©‘π
∫√‘°“√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ∫√‘°“√ ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å ·≈–∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈

ÕÕ ‡µ√’¬ ‚∑√µ‘¥µàÕ°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑å PSTN ¥â«¬‚§√ß¢à“¬„™â “¬ ∑’Ë “¡“√∂ àß fax ‰¥â √«¡∂÷ß
 àß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬Õ—µ√“°“√ àß‡™àπ‡¥’¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈Õ—µ√“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„™â„π°“√ àß —≠≠“≥∑’Ë ◊ËÕ “√
¥â«¬‡ ’¬ß ‚∑√‡¢â“∫√‘°“√©ÿ°‡©‘πø√’ ‚∑√‡¢â“∫√‘°“√ ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

‡¥π¡“√å° ‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å°—∫∫√‘°“√‡ √‘¡ ·≈–‚§√ß¢à“¬ ISDN °—∫∫√‘°“√‡ √‘¡ ∫√‘°“√«ß®√‡™à“
(¬°‡«âπ«ß®√‡™à“§«“¡‡√Á« Ÿß) ∫√‘°“√æ‘‡»… ·≈–Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ ”À√—∫°“√‰¡à· ¥ß°“√‡ªìπ
 ¡“™‘° ∫√‘°“√«‘∑¬ÿ·®âß¿—¬æ‘∫—µ‘∑“ß∑–‡≈ ∫√‘°“√ªÑÕß°—π¿—¬ ∫√‘°“√§âπÀ“„π ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å

Õ‘µ“≈’ ‚∑√»—æ∑å  ◊ËÕ¥â«¬‡ ’¬ß ( “¡“√∂ àß-√—∫ Fax G3 ·≈– ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈) µ√«®√“¬™◊ËÕºŸâ„™â∫√‘°“√
„π∑âÕß∂‘Ëπ‰¥â µ√«®¢âÕ¡Ÿ≈≈Ÿ°§â“‰¥â ∫√‘°“√æ‘‡»… ”À√—∫°“√‰¡à· ¥ß‡∫Õ√å ∫√‘°“√©ÿ°‡©‘π

πÕ√å‡«¬å ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å™ÿ¡™π ∫√‘°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ∫√‘°“√‚∑√©ÿ°‡©‘π ∫√‘°“√
§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

 ‡ªπ ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åæ◊Èπ∞“π∑’Ë√«¡°“√‚∑√∑âÕß∂‘Ëπ ∑“ß‰°≈ ·≈–µà“ßª√–‡∑» ø√’
∫√‘°“√ ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å™ÿ¡™π ∫√‘°“√æ‘‡»… ”À√—∫‰¡à· ¥ß∫ÿ§§≈

 «‘ ‡´Õ√å·≈π¥å  ◊ËÕ “√∑“ß‡ ’¬ß‚µâµÕ∫∑—π∑’ À√◊Õ ¬à“π‡ ’¬ß°—∫ ◊ËÕ —≠≠“·∫∫¥‘®‘µÕ≈ ·ªÑπ°¥·∫∫‚∑π
·≈–°“√‡¢â“„™â ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å ∫√‘°“√‡æ‘Ë¡‡™àπ ‚Õπ°“√‚∑√µ“¡µ—« ª°ªÑÕß¢âÕ¡Ÿ≈ à«πµ—«
∫‘≈·¬°√“¬°“√ ·≈–∫√‘°“√ªÑÕß°—π°“√‚∑√ÕÕ° ∫√‘°“√‚∑√©ÿ°‡©‘π ∫√‘°“√ ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å
∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ∫√‘°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√

Õ—ß°ƒ… µ‘¥µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å¡’ “¬∑’Ë„Àâ°“√‚∑√¥â«¬‡ ’¬ß·≈– ◊ËÕ —≠≠“≥∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– fax
(¡’„Àâ‡≈◊Õ°∫√‘°“√·∫∫™ÿ¥∑’Ë®”°—¥„π√“§“∂Ÿ°°«à“) ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ø√’∫√‘°“√©ÿ°‡©‘π
∫‘≈·¬°√“¬°“√ ∫√‘°“√ªÑÕß°—π°“√‚∑√ÕÕ° ∫√‘°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
∫√‘°“√ ¡ÿ¥‚∑√»—æ∑å

∑’Ë¡“: Telecommunication Regulation Handbook Module 6: 6-11



«“√ “√ °∑™. ÚıÙ˘

404

µ“√“ß∑’Ë 3  √ÿª¬àÕπ‘¬“¡¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–¢âÕºŸ°æ—π

ª√–‡∑» π‚¬∫“¬°“√°√–®“¬°“√‡¢â“∂÷ß ¢âÕºŸ°æ—π¢ÕßºŸâ „Àâ∫√‘°“√

¿Ÿ∞“π ¡’µŸâ‚∑√»—æ∑å∑ÿ°À¡Ÿà∫â“π ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π

‚§‚¡√Õ  ¡’‚∑√»—æ∑å∑ÿ°∑âÕß∂‘Ëπ ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π

§Õ µ“√‘°â“ ¡’∑—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ·≈–‚∑√»—æ∑å ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π
 à«π∫ÿ§§≈„π√–¬– 1 °¡.

§‘«∫“ „Àâ‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√‰¥â∑ÿ°À¡Ÿà∫â“π·≈–™ÿ¡™π ‡ß◊ËÕπ‰¢„∫Õπÿ≠“µ ‡√‘Ë¡¡’‡¡◊ËÕ„°≈â®∫‚§√ß°“√
∑’Ë¢π“¥„À≠à°«à“ 500 §√—«‡√◊Õπ 8 ªï „ÀâÀ¡Ÿà∫â“π¢π“¥ 500 §√—«‡√◊Õπ

µâÕß‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√‰¥â

‡Õ∏‘‚Õ‡ªï¬ ¡’µŸâ‚∑√»—æ∑å∑ÿ°‡¡◊Õß ¢âÕºŸ°æ—πÕ¬Ÿà„π√–À«à“ß‡µ√’¬¡°“√

Õ‘À√à“π ¡’‚∑√»—æ∑å„π∑ÿ°À¡Ÿà∫â“π∑’Ë¢π“¥„À≠à°«à“ ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß„π‡ß◊ËÕπ‰¢„∫Õπÿ≠“µ¢Õß°“√
100 §π ¢¬“¬∫√‘°“√ §ÿ≥¿“æ∫√‘°“√ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë∑”¡“°àÕπ

‡§π¬à“ ¡’‚∑√»—æ∑å„π√–¬–∑’Ë‡¥‘π∂÷ß  —≠≠“¥”‡π‘π°“√∑’ËºŸ°æ—πµ“¡§ÿ≥¿“æ
∫√‘°“√·≈–°“√¢¬“¬∫√‘°“√

‰§√®’ª ∂“π ¡’µŸâ‚∑√»—æ∑å∑ÿ°‡¡◊Õß ·≈–¡’‚∑√»—æ∑å∑ÿ°∫â“π  —≠≠“¥”‡π‘π°“√°—∫√—∞∫“≈„π°“√¢¬“¬
∫√‘°“√ §ÿ≥¿“æ∫√‘°“√·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

‡≈ ‚´‚∑ ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¿“¬„π 10 °¡. ∑ÿ°™ÿ¡™π  ¡—§√„®ºŸ°æ—π ‡ªÑ“À¡“¬„Àâ‡ √Á®„π ªï 2002

¡“¥“°— °“ ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑ÿ°À¡Ÿà∫â“π ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π

¡—≈¥’ø Õ¬à“ßπâÕ¬¡’µŸâ‚∑√»—æ∑å 1 µŸâµàÕ 500 §√—«‡√◊Õπ ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π
¡’‚∑√»—æ∑å∑ÿ°‡°“–

‚¡·´¡∫‘§ ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„π√–¬–πâÕ¬°«à“ 5 °¡.  —≠≠“¥”‡π‘π°“√°—∫√—∞∫“≈„π°“√¢¬“¬
Õ¬à“ßπâÕ¬¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– 1 ‡§√◊ËÕß ∫√‘°“√ §ÿ≥¿“æ∫√‘°“√·≈–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
µàÕ 144 µ”∫≈

ª“°’ ∂“π ¡’‚∑√»—æ∑å„π∑ÿ°À¡Ÿà∫â“π ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π

‚µ‚° ¡’‚∑√»—æ∑å„π√—»¡’ 5 °¡. ¿“¬„πªï 2010  —≠≠“°—∫√—∞‡æ◊ËÕ«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√æ—≤π“
¡’‚∑√»—æ∑å∑ÿ°»Ÿπ¬å‡»√…∞°‘®·≈– ·≈–∑”∫√‘°“√∑’Ë¡“°°«à“Àπ÷Ëß
°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë ”§—≠

·´¡‡∫’¬ ¡’µŸâ‚∑√»—æ∑å∑ÿ° ∂“π™ÿ¡™π (‚√ß‡√’¬π §≈‘π‘°) ‰¡à¡’¢âÕºŸ°æ—π
∑—Ë«∑—Èßª√–‡∑»

∑’Ë¡“: Telecommunication Regulation Handbook Module 6: 6-11
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∑âÕß∂‘Ëπ ∑“ß‰°≈„πª√–‡∑» µà“ßª√–‡∑» ·≈–°“√
„™âß“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °“√ª√—∫¥—ß°≈à“«‡æ◊ËÕ„ÀâÕ—µ√“
§à“∫√‘°“√ Õ¥§≈âÕß°—∫µâπ∑ÿπ°“√„Àâ∫√‘°“√¡“°¢÷Èπ
„πµÕπ‡√‘Ë¡µâπ ª√–¡“≥ªï 1990 ¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“
®–∑”„Àâ‡≈¢À¡“¬¡’®”π«π≈¥≈ß ·µà‡¡◊ËÕºà“π¡“ 10
°«à“ªï °≈—∫°≈“¬‡ªìπ«à“®”π«π‡≈¢À¡“¬°≈—∫‡æ‘Ë¡
¡“°¢÷Èπ ‡Àµÿ°“√≥å¥—ß°≈à“«Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ ‡¡◊ËÕÕ—µ√“
 –∑âÕπµ“¡µâπ∑ÿπ·≈â« √—∞‰¡àµâÕßÕÿ¥Àπÿπ®”π«π¡“°
·≈–µ√«® Õ∫µâπ∑ÿπ∫√‘°“√‰¥â –¥«°¢÷Èπ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
∫√‘À“√µâπ∑ÿπßà“¬¢÷Èπ ¢≥–∑’ËºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥â√—∫∫√‘°“√
∑’Ë¥’¢÷Èπ ®÷ß‡ªìπ‡Àµÿº≈ π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√ª√—∫ ¡¥ÿ≈
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√„π°√≥’µàÕÊ ¡“

2. °“√°”Àπ¥¢âÕºŸ°æ—π „π°“√„Àâ∫√‘ °“√
(Mandatory Service Obligation)

°“√ª√—∫‚§√ß √â“ßÕ“®™à«¬∑”„Àâ®”π«π
‡≈¢À¡“¬µàÕª√–™“°√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·µà¢âÕ®”°—¥∑“ß
¿Ÿ¡‘»“ µ√å Õ“®∑”„Àâ∫“ßæ◊Èπ∑’Ë‰¡à¡’§«“¡§ÿâ¡§à“„π°“√
≈ß∑ÿπ °“√°”Àπ¥‡ªìπ‡ß◊ËÕπ‰¢„π„∫Õπÿ≠“µ®–·°â
ªí≠À“‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡µâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß·√ß®Ÿß„®
„π°“√≈ß∑ÿπ «à“°“√«“ß‡ß◊ËÕπ‰¢„Àâ √â“ß‚§√ß¢à“¬
„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈·≈â« ¬—ßæÕ¡’º≈µÕ∫·∑πæÕ§ÿâ¡§à“
µàÕ°“√≈ß∑ÿπ

3. °“√Õÿ¥Àπÿπ¢â“¡∫√‘°“√ (Cross-subsidies)
„π 10 ªï∑’Ëºà“π¡“ ª√–‡∑» à«π„À≠à

‡≈◊Õ°„™â«‘∏’π’È‡ªìπÀ≈—° ·≈–‰¥âæ∫«à“«‘∏’π’È‡ªìπ«‘∏’∑’Ë ‰¡à
‡À¡“– ¡Õ’°µàÕ‰ª ®ÿ¥ÕàÕπ¢Õß°“√„™â«‘∏’π’ÈæÕ √ÿª
‰¥â§◊Õ

- ∑”„Àâ ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢Õß°“√·¢àß¢—π
‰¡à¡’§«“¡·πàπÕπ™—¥‡®π

- µâÕßÕÿ¥Àπÿπ‡ªìπ°“√∑—Ë«‰ª ∑”„Àâ ‰¡à¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√Õÿ¥Àπÿπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬À≈—°

- ∫‘¥‡∫◊Õπ§«“¡µâÕß°“√µ“¡°≈‰°ª°µ‘
‡π◊ËÕß®“°‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡µâπ∑ÿπ

- °“√Õÿ ¥Àπÿ π à «π „À≠à ‰¡à  “¡“√∂
µ√«® Õ∫‰¥â«à“ °“√Õÿ¥Àπÿπ‡ªìπ‰ªµ“¡π‚¬∫“¬
°√–®“¬§«“¡‡®√‘≠®√‘ß

4. °“√‡°Á∫‡ß‘π§à“°“√‡¢â“∂÷ß„π à«π∑’Ë¢“¥∑ÿπ
(Access Deficit Charges: ADCs)

¡’≈—°…≥–§≈â“¬°—∫°“√Õÿ¥Àπÿπ¢â“¡∫√‘°“√
·µà‰¥âæ—≤π“√Ÿª·∫∫∑’Ë·µ°µà“ß¢÷Èπ¡“ §◊Õ ºŸâª√–°Õ∫
°“√∑ÿ°√“¬‡ªìπºŸâ®à“¬‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπ„Àâ·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß

®ÿ¥ÕàÕπ∑’Ë ”§—≠§◊Õ °“√Õÿ¥Àπÿπ‰¡à “¡“√∂
µ√«® Õ∫‰¥â«à“ Õÿ¥Àπÿπ„πª√–‡¿∑À√◊Õ°≈ÿà¡∑’Ë
§«√‰¥â√—∫°“√Õÿ¥Àπÿπ®√‘ß ·µà°≈—∫‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„π°“√ √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π ∫àÕ¬§√—Èß
∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬°—∫°“√‡°Á∫§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ∑’Ë‡°Á∫‡ªìπ
Õ—µ√“µàÕπ“∑’ (Per-minute Based) „πÕ—µ√“∑’Ë Ÿß
‡°‘π§«“¡®√‘ß¡“° ´÷ËßÀ“°®–¡’°“√π”√–∫∫π’È¡“„™â
πÕ°®“°µâÕß¡’§«“¡™—¥‡®π„π°“√π”‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπ‰ª
„™â·≈â« ∑’Ë‡À¡“– ¡ §«√µâÕß·¬°‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
‚§√ß¢à“¬ ÕÕ°®“° à«π∑’ËµâÕßÕÿ¥Àπÿπ ‚¥¬®–µâÕß
·¬°ÕÕ°®“°°—π„Àâ™—¥‡®π

5. °Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕ§«“¡∑—Ë«∂÷ß (Universality Funds)
®—¥µ—ÈßÀπà«¬ß“π„À¡à¡“∑”°“√‡°Á∫‡ß‘π

®“°·À≈àßµà“ßÊ ‡æ◊ËÕπ”‰ªÕÿ¥Àπÿπ°“√®—¥ √â“ß
§«“¡∑—Ë«∂÷ß ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë°”≈—ß‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡¢Õßª√–‡∑»
 à«π„À≠à

µ“√“ß∑’Ë 4 ‡ªìπ°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢âÕ¥’·≈–
¢âÕ¥âÕ¬¢Õß·µà≈–«‘∏’ ´÷Ëß„π·µà≈–ª√–‡∑»  à«π„À≠à
¡—°®–„™âÀ≈“¬«‘∏’º ¡º “π°—π

°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ëºà“π¡“ ª√–‡∑»‰∑¬
‰¥â¡’°“√¥”‡π‘π°“√„π≈—°…≥–º ¡º “π ·≈–
Õ“®°≈à“«‰¥â«à“ ‰¥â¡’°“√º≈—°¥—π„Àâ ‰ª„π∑‘»∑“ß
¢Õß°“√‡ªî¥‡ √’ ·≈–ª√—∫‚§√ß √â“ßµ≈“¥‰¥â„π
√–¥—∫Àπ÷Ëß
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µ“√“ß∑’Ë 4 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°≈‰°„π°“√ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß

°≈‰°∑’Ë‡≈◊Õ° ¢âÕ¥’ ¢âÕ¥âÕ¬

°“√ª√—∫ - æ‘ Ÿ®πå·≈â««à“¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√¢¬“¬ - Õ“®‰¡à™à«¬¢¬“¬∫√‘°“√„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë√–¥—∫
‚§√ß √â“ß ∫√‘°“√ „π‡»√…∞°‘®∑’Ë‡√‘Ë¡¥â«¬°“√ºŸ°¢“¥ ‡»√…∞°‘®‰¡à¡’§«“¡§ÿâ¡§à“
µ≈“¥ ®“°¿“§√—∞ - Õ“®¡’°“√¢—¥·¬âß„π°“√„™âÀ≈—°∑—Èß 3

- °“√·ª√√Ÿª  “¡“√∂ºŸ°‚¬ß„Àâ¡’°“√¢¬“¬ ‡™àπ °“√·¢àß¢—π√ÿπ·√ß·≈–°“√ª√—∫
‚§√ß¢à“¬‰¥â  ¡¥ÿ≈Õ—µ√“Õ“®∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂¢¬“¬

- ‚¥¬°“√„™â∑—Èß 3 À≈—°®–‡ªìπ·√ß®Ÿß„®„Àâ¡’ ‚§√ß¢à“¬ÕÕ°‰ª‰¥â„π∑—π∑’
°“√¢¬“¬°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π∑’Ë
∑’Ë¡’√–¥—∫‡»√…∞°‘®§ÿâ¡§à“

-- °“√ª√—∫‚§√ß √â“ßµ≈“¥ ®– Õ¥§≈âÕß
°—∫°“√æ—≤π“∑ÿ°∑’Ë

°“√°”Àπ¥ - ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‰¡à¢—¥µàÕÀ≈—° - ‡ªìπ°“√ºŸ°‚¬ß¿“√–∑“ß°“√‡ß‘π„π°“√
¢âÕºŸ°æ—π„π°“√ °“√·¢àß¢—π  √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß„Àâ°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√
„Àâ∫√‘°“√ - ¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°∑’Ë ÿ¥‡¡◊ËÕ¡’°“√„Àâ ‡©æ“–√“¬ ´÷Ëß¡’‚Õ°“ ∑”„Àâ‡°‘¥º≈

„∫Õπÿ≠“µ„À¡à °√–∑∫µàÕ°“√·¢àß¢—π (∂â“ ¿“√–„π°“√
 √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß ¡“°°«à“°”‰√)

°“√‡°Á∫‡ß‘π - °√–®“¬¿“√–∑“ß°“√‡ß‘π„π°“√ √â“ß - ¬“°∑’Ë®–§”π«≥§à“°“√„™â/°“√®—¥∑”/
§à“°“√‡¢â“∂÷ß §«“¡∑—Ë«∂÷ß„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë√–¥—∫‡»√…∞°‘® °“√µ√«® Õ∫∑’Ë‚ª√àß„ 
„π à«π∑’Ë¢“¥∑ÿπ ‰¡à§ÿâ¡§à“‰ª ŸàºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑ÿ°√“¬ -  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

¬“°∑’Ë®–§”π«≥°”‰√¢ÕßºŸâ √â“ß§«“¡
∑—Ë«∂÷ß Õ“®º≈—°¿“√–‰ª¬—ß§Ÿà·¢àß

°Õß∑ÿπ - ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë ÿ¥„π°“√Õÿ¥Àπÿπ - ¡’§«“¡´—∫´âÕπ∫â“ß„π°“√®—¥°“√·≈–
‡æ◊ËÕ§«“¡∑—Ë«∂÷ß °≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’ËµâÕß°“√„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë√–¥—∫ §à“„™â®à“¬„π°“√°àÕµ—Èß°Õß∑ÿπ ‡ªìπ‰ª‰¥â

‡»√…∞°‘®‰¡à§ÿâ¡§à“ „π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë ‰¡à¥’ ®–¬“°µàÕ°“√
- ‡ªìπ‰ª‰¥â«à“‡ªìπ«‘∏’∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë ÿ¥ ª√–¡“≥µâπ∑ÿπ·≈–√“¬‰¥â¢Õß°Õß∑ÿπ
- ‚ª√àß„ ∑’Ë ÿ¥
- ‰¥âº≈¥’°—∫æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¢¬“¬ÕÕ°‰ª„À¡àÊ ‚¥¬

„Àâ¡’°“√·¢àßª√–¡Ÿ≈‚§√ß°“√

∑’Ë¡“: Telecommunication Regulation Handbook Module 6: 6-16
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°Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕ°“√®—¥ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß
(°Õß∑ÿπœ)

®“°∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«¢â“ßµâπ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«
¡’§«“¡‡ÀÁπæâÕß°—π«à“ ·π«∑“ß°“√®—¥µ—Èß°Õß∑ÿπœ
‡æ◊ËÕ®—¥ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ßπ—Èπ ‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥
„π°“√∑’Ë®–∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß
„πªí®®ÿ∫—π ‚¥¬°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë
™—¥‡®π·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπÕ‘ √– µ≈Õ¥®π¡’
°“√°”Àπ¥‡°≥±å„π°“√‡°Á∫‡ß‘π∑’Ë™—¥‡®π ∑’Ë‡ ¡Õ¿“§
‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‰¡à¡’°“√¬°‡«âπ „Àâ°Õß∑ÿπœ ¡’°“√¥”‡π‘π
ß“πÕ¬à“ß‚ª√àß„  µ√«® Õ∫‰¥â ‰¡à‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πåµàÕ
°≈ÿà¡„¥ ·µà‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õßª√–™“™π ‚¥¬‡©æ“–
∑’Ë¥âÕ¬‚Õ°“ ·≈–Àà“ß‰°≈ „Àâ ‰¥â√—∫§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡
„π°“√„™â∫√‘°“√ „Àâ¡’°“√°√–®“¬‡ß‘π®“°°Õß∑ÿπœ
‰ª¬—ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ „Àâ‰¥âµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å ´÷Ëß‚¥¬
∑—Ë«‰ª·≈â«°Á§◊Õæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’µâπ∑ÿπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√ Ÿß
·≈–/À√◊Õ °≈ÿà¡ª√–™“°√∑’Ë¡’√“¬‰¥âµË”

°“√∑’Ë°Õß∑ÿπœ®–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ °Á
µàÕ‡¡◊ËÕ¡’°“√Õÿ¥ÀπÿππâÕ¬∑’Ë ÿ¥∑’Ë®Ÿß„®„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√
®—¥∑”∫√‘°“√„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬
¥—ßπ—Èπ °Õß∑ÿπœ ∑’Ë¥’§«√¡’≈—°…≥–¥—ßµàÕ‰ªπ’È

- ¡’°“√∫√‘À“√ß“π‡ªìπÕ‘ √– ‰¡à¡’§«“¡
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„¥

- ¡’§«“¡‚ª√àß„ „π¥â“π°“√‡ß‘π
-  √â“ß§«“¡ ¡¥ÿ≈„Àâ·°àµ≈“¥‚¥¬√«¡
- ¡ÿàß‡ªÑ“À¡“¬°“√™¥‡™¬∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß

‡™àπ æ◊Èπ∑’Ë∑’Ëµâπ∑ÿπ Ÿß æ◊Èπ∑’Ë∑ÿ√°—π¥“√ °≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥â
πâÕ¬ °≈ÿà¡°“√»÷°…“ °≈ÿà¡¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ œ≈œ

- °“√Õÿ¥Àπÿπ§«√·¬° à«π‡©æ“–∑’Ë®”‡ªìπ
‡∑à“π—Èπ

- §«√„™â°“√ª√–¡Ÿ≈·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ≈ß∑ÿπ
®—¥∑”‚§√ß°“√®—¥ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬„ÀâºŸâ∑’Ëª√–¡Ÿ≈
∑’Ë‡ πÕ√—∫‡ß‘π™¥‡™¬µË”∑’Ë ÿ¥‡ªìπºŸâ™π–

- À“°®—¥∑”‚¥¬ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’Õ”π“®
‡Àπ◊Õµ≈“¥ µâÕß·¬° à«π¢Õß°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ

™—¥‡®π ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂µ√«®«—¥°“√Õÿ¥Àπÿπ‰¥â«à“
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â√—∫°“√Õÿ¥Àπÿπµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å

°“√ª√ – ‡¡‘π¡Ÿ≈§à “°“√Õÿ¥Àπÿπ®“°
°Õß∑ÿπœ

∑’Ë„™â°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª¡’ 2 ·π«∑“ß §◊Õ
1. „™â°“√®—¥∑”·∫∫®”≈Õß∑“ß°“√‡ß‘π

(Financial Model) ´÷Ëß·¬°ÕÕ°‡ªìπ 2 ≈—°…≥–
§◊Õ

1.1 °“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬„À¡à ®–§”π«≥
ßà“¬°«à“ À≈—° ”§—≠§◊Õ„ÀâÕÿ¥Àπÿπ‡©æ“– à«π∑’Ë¢“¥∑ÿπ
„π‚§√ß°“√‡∑à“π—Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ À“°·∫∫®”≈Õß
∑“ß°“√‡ß‘π · ¥ß«à“‚§√ß°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
„π™π∫∑µâÕß¡’°“√≈ß∑ÿπ 10 ≈â“π ·≈–√“¬‰¥â®“°
°“√„Àâ∫√‘°“√‡ªìπ®”π«π‡ß‘π 6 ≈â“π ¥—ßπ—Èπ °“√
Õÿ¥Àπÿπ„π°√≥’π’È‰¡à§«√‡°‘π 4 ≈â“π

1.2 ‚§√ß¢à“¬∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡¥‘¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ¬—ß§ß
√–¥—∫°“√„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“«‰«âµàÕ‰ª „π°“√§”π«≥
§àÕπ¢â“ß¬ÿàß¬“°¡“° ‡æ√“–‚¥¬ à«π„À≠à‡ªìπ°“√
Õÿ¥Àπÿπ„Àâ·°à∫√‘°“√∑’Ë„ÀâÕ¬Ÿà ́ ÷Ëß¡’√–¥—∫√“§“∑’ËµË”°«à“
∑ÿπ„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈ ÷́Ëß„π°“√Õÿ¥Àπÿπ‡©æ“– à«π
∑’Ë¢“¥∑ÿππ—Èπ ®”‡ªìπµâÕß√Ÿâ∂÷ß‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ„π
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë≈–‡Õ’¬¥¡“° ‡æ◊ËÕ·¬°‡©æ“–„π à«π
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ´÷Ëß„π°“√·¬°°Á¡’À≈“¬«‘∏’„π°“√ªíπ
µâπ∑ÿπ πÕ°®“°π’È ¬—ßµâÕßª√–‡¡‘πµâπ∑ÿπ∑’ËµàÕ‡π◊ËÕß
‰ªµ≈Õ¥√–¬–‡«≈“∑’Ë„Àâ∫√‘°“√Õ¬Ÿà Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡
À“°¡’§«“¡®”‡ªìπ ¡’¢âÕ‡ πÕ·π–„Àâ„™âÀ≈—°°“√
ª√–‡¡‘πµâπ∑ÿπ·∫∫ ç°“√ª√–¡“≥°“√„π√–¬–¬“«¢Õß
µâπ∑ÿπ‡©æ“– à«π∑’Ë‡æ‘Ë¡é (Long-Run Incremental
Costing: LRIC) ́ ÷Ëß„πÕß§åª√–°Õ∫¢Õß°“√§”π«≥
„π·∫∫®”≈Õß®–¡’∑“ß‡≈◊Õ°¡“°¡“¬ ”À√—∫°“√
®—¥ √√µâπ∑ÿπ¢Õß‚§√ß¢à“¬∑’Ë®”µâÕß„ÀâºŸâ‡™’Ë¬«™“≠
‡ªìπºŸâ°”Àπ¥

2. „™â°≈‰°µ≈“¥‡ªìπµ—«™’È«—¥ ∑—Èßπ’È ‚¥¬
°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈‚§√ß°“√
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‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π«à“ ·¡â·µàÕß§å°√°”°—∫
¥Ÿ·≈ ·≈–¥Ÿ·≈°Õß∑ÿπ∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥ °Á¬—ß¡’¢âÕ¡Ÿ≈‰¡à‡∑à“°—∫
ºŸâª√–°Õ∫°“√ „π‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫µâπ∑ÿπ·≈–º≈
°”‰√∑’Ë·∑â®√‘ß „π°“√®—¥ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß °“√‡ªî¥
ª√–¡Ÿ≈‡æ◊ËÕÀ“ºŸâª√–°«¥√“§“∑’Ë‡ πÕ„ÀâÕÿ¥Àπÿπ
πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ®÷ß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë„Àâº≈¥’¡“°°«à“°“√
ª√–‡¡‘π¥â«¬·∫∫®”≈Õß∑“ß°“√‡ß‘π ‰¡à«à“®–„π
·ßà¢Õß§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π∑“ßªØ‘∫—µ‘À√◊Õ¥â“π°“√
®—¥°“√∑’Ë∑”‰¥âßà“¬°«à“ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë
¬—ß‰¡à¡’°“√ √â“ß‚§√ß¢à“¬ ‡æ√“–æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√‡¥‘¡Õ¬Ÿàπ—Èπ °“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈∑’Ë„Àâ¡’
§«“¡‡ ¡Õ¿“§·≈–¬ÿµ‘∏√√¡π—Èπ ¬“°∑’Ë®–∑”‰¥â

¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ
°“√°”Àπ¥„Àâ°Õß∑ÿπœ ‡ªìπºŸâ¥”‡π‘πß“π

∑”„Àâ¡’Àπà«¬ß“π∑’Ë®–¡Õß¿“æ√«¡∑—ÈßÀ¡¥ °“√·¬°
‡√◊ËÕß°“√®—¥ √â“ß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
ÕÕ°‡ªìπÕ‘ √– ∑”„Àâ°“√Õÿ¥ÀπÿπµàÕ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
∑”‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–°“√„™â°≈‰°µ≈“¥
®–™à«¬≈¥¿“√–¿“§√—∞ ‚¥¬ √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ‡Õ°™π
≈ß∑ÿπ„π°“√ √â“ß§«“¡∑—Ë«∂÷ß ·≈–‚¥¬„™â«‘∏’°“√
ª√–¡Ÿ≈ ®–∑”„Àâ°“√¥”‡π‘π°“√‡ªìπ‰ª‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ ®÷ß¡’¢âÕ‡ πÕ·π–
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

°“√∫√‘À“√®—¥°“√°Õß∑ÿπœ
„πª√–‡∑»µà“ßÊ ∑’Ë¡’°“√®—¥ √â“ß∫√‘°“√

‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬„™â°Õß∑ÿπœ ¡’§«“¡
‡ÀÁπ‡ªìπ‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—πÀ¡¥«à“ °Õß∑ÿπœ §«√
∑’Ë®–Õ¬Ÿà¿“¬„µâ°“√§«∫§ÿ¡¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ·≈–·¬°‡ªìπÕ‘ √–®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√
√“¬‡¥‘¡∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õµ≈“¥ ¡’‚§√ß √â“ß∑’Ë·¬°
‚¥¬‡©æ“– ·≈–¡’°“√¥”‡π‘π°“√·¬°®“°°‘®°“√
¥â“πÕ◊Ëπ¢ÕßÕß§å°√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
∑—Èß¥â“π∫—≠™’ ß∫ª√–¡“≥ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

 ¿“√°‘®¢Õß°Õß∑ÿπœ ‰¡à„™à‡æ’¬ß°“√
‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘π·≈–π”‰ª„™â®à“¬ ·µà‡ªìπ°“√‡ √‘¡ √â“ß
«“ß°≈‰°„Àâ‡°‘¥°“√®—¥ √â“ß∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“ª√–‡∑»„π
¿“æ√«¡ ∑—Èß¥â“π‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ µ≈Õ¥®π°“√
 àß‡ √‘¡„Àâ¡’π«—µ°√√¡∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–°“√
·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡ ¥—ßπ—Èπ °“√°àÕµ—Èß
°Õß∑ÿπœ §«√¡’°“√°”Àπ¥¿“√°‘®·≈–π‚¬∫“¬„π
°“√∫√‘À“√∑’Ë™—¥‡®π µ—Èß·µà‡√‘Ë¡°àÕµ—Èß°Õß∑ÿπœ ÷́Ëß
Õ¬à“ßπâÕ¬§«√¡’°“√°”Àπ¥„π¥â“πµà“ßÊ ¥—ßπ’È

- °“√¥”‡π‘π°“√ ¡’§«“¡‚ª√àß„   “¡“√∂
µ√«® Õ∫‰¥â

- ¢Õ∫‡¢µ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√‡√’¬°
‡°Á∫‡ß‘π·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√°Õß∑ÿπœ

- ‡πâπ°“√„™â°≈‰°µ≈“¥„π°“√¥”‡π‘π°“√
∫πÀ≈—°¢Õß°“√‰¡à°’¥°—π°“√·¢àß¢—π

- °”Àπ¥°µ‘°“·≈–«‘∏’∫—ß§—∫„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡
°µ‘°“·≈–°“√√–ß—∫¢âÕæ‘æ“∑

·À≈àß∑’Ë¡“¢Õß‡ß‘π°Õß∑ÿππ—Èπ ‚¥¬À≈—°°“√
·≈â« °“√‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘π‡¢â“°Õß∑ÿπœ§«√‡√’¬°‡°Á∫
®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√∑ÿ°√“¬∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ „π≈—°…≥–
 —¥ à«π¢Õß√“¬‰¥â ·≈–·À≈àß‡ß‘π¬—ßÕ“®√«¡∂÷ß
‡ß‘π∫√‘®“§ À√◊Õ‡ß‘π®“°°“√ª√–¡Ÿ≈°“√„™â§≈◊Ëπ
§«“¡∂’Ë À√◊Õ‡ß‘π∑’Ë ‰¥â®“°°“√·ª√ ¿“æ√—∞«‘ “À°‘®
Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ µâÕß¡’°“√°”Àπ¥‡ªìπ√Ÿª∏√√¡∑’Ë
‡¢â“„®·≈–ªØ‘∫—µ‘‰¥â ‚¥¬§«√°”Àπ¥„Àâ™—¥‡®π∂÷ß

- ºŸâª√–°Õ∫°“√„¥∫â“ß∑’ËµâÕß®à“¬‡ß‘π‡¢â“
°Õß∑ÿπ

- ‡√’¬°‡°Á∫‡ß‘π®“°∫√‘°“√≈—°…≥–„¥∫â“ß
- ®–°”Àπ¥¢âÕ¬°‡«âπ À√◊Õ°“√ªØ‘∫—µ‘‡ªìπ

æ‘‡»…·°à∫“ß√“¬À√◊Õ‰¡à ¥â«¬‡Àµÿº≈Õ–‰√
°“√®–‡√’¬°‡°Á∫‡ªìπ®”π«π‡∑à“„¥π’È §«√¡’

°“√«‘‡§√“–Àå∂÷ß ¿“æµ≈“¥∑’Ë‡À¡“– ¡°àÕπ°”Àπ¥
Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â« ¡—°®–Õ¬Ÿà∑’Ëª√–¡“≥ 1-5%
¢Õß√“¬‰¥â√«¡
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°“√¡ÿàß„™â°≈‰°µ≈“¥„π°“√®—¥ √â“ß§«“¡
∑—Ë«∂÷ß

‡ªìπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®
§«∫§Ÿà‰ª°—∫°“√æ—≤π“∑“ß¥â“π —ß§¡ ‚¥¬°Õß∑ÿπœ
®–µâÕß‰¡à≈¥À√◊Õ∑¥·∑π·√ß®Ÿß„®·≈–°“√≈ß∑ÿπ
¢Õß‡Õ°™π„πµ≈“¥ À√◊Õ‰ª·∑√°·´ß„π∑“ß„¥Ê
µàÕ°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥ π—Èπ§◊Õ

- §«√¡’°“√º≈—°¥—π  àß‡ √‘¡°“√ª√–°Õ∫
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡∑ÿ°√“¬ Õ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√
·¢àß¢—π‚¥¬‡ √’Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡

- ¡’°“√ª√—∫ ¡¥ÿ≈Õ—µ√“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫
µâπ∑ÿπ

- °“√Õÿ¥Àπÿπ®–∑”‡∑à“∑’Ë®”‡ªìπ‡∑à“π—Èπ
·≈–ºà“π°≈‰°µ≈“¥

°“√ª√–¡Ÿ≈
‡¡◊ËÕ‚§√ß°“√‰¥â°”Àπ¥¢÷Èπ·≈â« °“√‡ªî¥

ª√–¡Ÿ≈„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π°—ππ’È ‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë®–∑”„Àâ
°“√®—¥∑”∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
„™â‡ß‘πÕÿ¥ÀπÿππâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ‡æ√“–‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«
ºŸâª√–°Õ∫°“√®–¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë≈–‡Õ’¬¥·≈–∂Ÿ°µâÕß
¡“°°«à“ ∑—Èß¥â“πµâπ∑ÿπ °“√ª√–‡¡‘π»—°¬¿“æ¢Õß
æ◊Èπ∑’Ë ·≈–°“√ª√–‡¡‘π§«“¡‡ ’Ë¬ß

Õ“®¡’À≈“¬«—µ∂ÿª√– ß§å∑’ËºŸâ®—¥°“√°Õß∑ÿπœ
æ¬“¬“¡®–√«¡‡¢â“‰«â„π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈ ·µàÕ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ §«√µâÕßæ‘®“√≥“„Àâ‡À¡“– ¡·≈– Õ¥§≈âÕß
∑—Èß„π°“√°”Àπ¥√–¬–‡«≈“°“√ √â“ß §ÿ≥¿“æ¢Õß
°“√∫√‘°“√ ·≈–µ“¡ ¿“«–‡ß◊ËÕπ‰¢Õ◊ËπÊ ∑—Èßπ’È
ºŸâ®—¥°“√°Õß∑ÿπœ µâÕß™—¥‡®π„π°“√°”Àπ¥‡æ◊ËÕ„Àâ
·πà„®«à“ “¡“√∂π”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘‰¥â ·≈–µâÕß
√–≈÷°‰«â‡ ¡Õ«à“ °“√°”Àπ¥¢âÕ∫—ß§—∫À√◊Õ‡ß◊ËÕπ‰¢
µà“ßÊ „π°“√Õπÿ≠“µ„Àâ∫√‘°“√π’È ®–°√–∑∫µàÕ
«—µ∂ÿª√– ß§å∑’ËµâÕß°“√„Àâ¡’°“√Õÿ¥Àπÿπ„ÀâπâÕ¬∑’Ë ÿ¥
¬‘Ëß°”Àπ¥‰«â‡¢â¡ß«¥¡“° ¡Ÿ≈§à“Õÿ¥Àπÿπ°Á®–¡“°
µ“¡‰ª¥â«¬

„π°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈ „πªí®®ÿ∫—π ºŸâ®—¥°“√
°Õß∑ÿπœ  à«π„À≠à„πª√–‡∑»µà“ßÊ ®–æ¬“¬“¡
„Àâßà“¬∑’Ë ÿ¥ ·≈–∑”‡æ’¬ß√Õ∫‡¥’¬« ·≈–Õ“®¡’
°“√‡ªî¥ª√–¡Ÿ≈À≈“¬‚§√ß°“√æ√âÕ¡Ê °—π ∑—Èßπ’È
‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–¡Ÿ≈ “¡“√∂‡ πÕ√“§“‰¥âµË”
≈ß‰ªÕ’° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ πÕ∑”À≈“¬‚§√ß°“√
æ√âÕ¡°—π ‡π◊ËÕß®“°‰¥â°“√ª√–À¬—¥µàÕ¢π“¥

°√–∫«π°“√„π°“√ª√–¡Ÿ≈§«√‡ªìπ‰ª
·∫∫‚ª√àß„  π—Èπ§◊Õ °“√‡≈◊Õ°ºŸâ™π–°“√ª√–¡Ÿ≈
µâ Õß ‡ªì π ‰ªµ“¡‡°≥±å∑’Ë ‰¥âª√–°“»‰«âÕ¬à “ß
™—¥‡®π≈à«ßÀπâ“ ‰¡à«à“®–‡ªìπ°Æ‡°≥±å §ÿ≥ ¡∫—µ‘
œ≈œ ´÷Ëß°“√æ¬“¬“¡„Àâ‡°‘¥°“√‚ª√àß„  Õ“® àß
º≈„Àâ„™â‡«≈“„π°“√‡≈◊Õ°ºŸâ™π–¡“°¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√
°Áµ“¡ À“°¡’°“√°”Àπ¥‚¥¬æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡
‡ªìπ‰ª‰¥âÕ¬à“ß√Õ∫¥â“π·≈â« ®–∑”„Àâ¡’·π«∑“ß
ªØ‘∫—µ‘∑’Ë™—¥‡®π ·≈–≈¥√–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π
°“√≈ß

°“√∑’Ë ‡ ªî ¥ª√–¡Ÿ ≈ ‚¥¬„Àâ ºŸâ ∑’Ë Õÿ ¥Àπÿ π
πâÕ¬∑’Ë ÿ¥‡ªìπºŸâ™π– Õ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’Ë¬ßµàÕ
ºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–¡Ÿ≈ À“°‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√
ª√–¡Ÿ≈‰¡à§√∫∂â«π·≈–∑—π‡«≈“ ºŸâ®—¥°“√°Õß∑ÿπœ
§«√°”Àπ¥™àÕß∑“ß ◊ËÕ “√µà“ßÊ ‡™àπ °“√®—¥∑”
‡«Á∫‰´µå ‡æ◊ËÕ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß πÕ°®“°
π’È ¬—ßÕ“® √â“ß·√ß®Ÿß„®·°àºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–¡Ÿ≈„Àâ
¡“°¢÷Èπ ‡™àπ

- „Àâ ‘∑∏‘„π°“√ √â“ß·≈–„Àâ∫√‘°“√‡ √‘¡
·µà‰¡à„™â‡ß◊ËÕπ‰¢∫—ß§—∫ „Àâ‡ÀÁπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π°“√
 √â“ß√“¬‰¥â®“°°“√„Àâ∫√‘°“√‡ √‘¡Õ◊Ëπ

- ¬°‡«âπ À√◊Õ≈¥§à“∏√√¡‡π’¬¡µà“ßÊ „Àâ
„π√–¬–‡«≈“Àπ÷Ëßµ“¡∑’Ë°”Àπ¥

- ‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√§—¥‡≈◊Õ°ºŸâ™π– πÕ°®“°
æ‘®“√≥“®“°ºŸâ∑’Ë¬◊Ëπ¢Õ√—∫°“√Õÿ¥ÀπÿππâÕ¬∑’Ë ÿ¥·≈â«
¡—°®–¡’°“√°”Àπ¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢—ÈπµË”‰«â ‡æ◊ËÕ„Àâ ‰¥â
ºŸâ™π–∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ·≈– “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‚§√ß°“√
„Àâ∫√√≈ÿµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å‰¥â
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 àß∑â“¬
·¡â¿“§√—∞®–‰¥â¡Õß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß

°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ·≈–°“√
‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‚¥¬°”Àπ¥·π«π‚¬∫“¬„Àâ¡’°“√
°√–®“¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π„Àâ∑—Ë«∂÷ß‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ
‡ªÑ“ª√– ß§å„π°“√≈¥™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘µÕ≈ ´÷Ëß
·πàπÕπ«à“√—∞ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√√≈ÿº≈µ“¡
π‚¬∫“¬‰¥â ·µàÕ“®¢“¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡∑à“∑’Ë§«√ °“√
°”Àπ¥‡°≥±å¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ®–™à«¬„Àâ¡’
°“√ª√– “π·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ·ºπß“π ‚§√ß°“√µà“ßÊ
„Àâ‡°‘¥‡ªìπ¿“æ√«¡∑’Ë¡’∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π °“√°”Àπ¥

„Àâ¡’‡°≥±å„π°“√¥”‡π‘π°“√ ®–∑”„Àâ°“√®—¥ √â“ß
§«“¡∑—Ë«∂÷ß‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  “¡“√∂∫√√≈ÿ
‡ªÑ“ª√– ß§å ∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–„π√–¬–¬“« ∑’Ë®–
 √â“ß§«“¡‡®√‘≠·≈–æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡
‚¥¬„Àâ¡’°“√Õÿ¥Àπÿπ∑’ËπâÕ¬∑’Ë ÿ¥ Ô

∫√√≥“πÿ°√¡
ç°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
°“√·ª√π‚¬∫“¬‰ª Ÿà‡°≥±å¥”‡π‘π°“√·≈–·π«∑“ß
°“√ªØ‘∫—µ‘é ª√–®«∫ µ—πµ‘ππ∑å  ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“
2548
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°“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ À¡“¬∂÷ßÕ–‰√?
ªí®®ÿ∫—π¡’Õß§å§«“¡√ŸâÀ≈“°À≈“¬ ‡∑§‚π‚≈¬’

°â“«°√–‚¥¥ °“√ ◊ËÕ “√°â“«‰°≈ √«∫√«¡ ‡√’¬ß√âÕ¬
¢®—¥°—Èπ ‡ âπ∑“ß·Ààßæ√¡·¥π„Àâ®“ßÀ“¬‰ª®“°¡«≈

¡πÿ…¬™“µ‘ ‡°‘¥°“√ ◊ËÕ “√À≈“°À≈“¬√Ÿª≈—°…≥å
·≈–À≈“°À≈“¬«—µ∂ÿª√– ß§å∑—Èß∑“ßµ√ß·≈–
∑“ßÕâÕ¡ ç°“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√é ‡ªìπ·π«§‘¥Àπ÷Ëß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ¡«≈™π¡“·µà‚∫√“≥°“≈ ¡’∫∑∫“∑
 ”§—≠„π°“√¥”√ß™’«‘µ∑’Ë‡°◊ÈÕ°Ÿ≈„Àâ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå
®“°°“√ ◊ËÕ “√¥—ß°≈à“« ´÷Ëß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ„π
√Ÿª·∫∫¢Õß°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫µ—«º≈‘µ¿—≥±å
‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡Õ“À“√ ¬“ º≈‘µ¿—≥±å‡ √‘¡
§«“¡ß“¡ œ≈œ „π√Ÿª·∫∫¢Õß ç∫√√®ÿ¿—≥±åé
(Package) ∑’Ë‡ªìπ ◊ËÕ (Media) π”¢à“« “√ ŸàºŸâ∫√‘‚¿§
°“√ ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å‡ªìπ≈—°…≥–Àπ÷Ëß¢Õß

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬« (One-way Communication) ∑’Ë
¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ∫Õ°„Àâ∑√“∫·≈–„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫
µ—«º≈‘µ¿—≥±å„π∫√√®ÿ¿—≥±åπ—ÈπÊ ÷́Ëß ”·¥ßº≈·Ààß°“√

√.». πæ§ÿ≥ π‘»“¡≥’
√Õß§≥∫¥’ΩÉ“¬æ—≤π“·≈–°‘®°“√æ‘‡»…  ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“æ√–π§√‡Àπ◊Õ

°“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√
(Communication Caring)
°“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√
(Communication Caring)
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‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ „π°“√„™âº≈‘µ¿—≥±åπ—ÈπÊ „Àâ∂Ÿ°«‘∏’
∂Ÿ°°—∫≈—°…≥–∑“ß°“¬¿“æ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∂Ÿ°‡«≈“
∂Ÿ°¢π“¥ Õ“∑‘ „™â∑“¿“¬πÕ° √—∫ª√–∑“π·≈â«
¡’º≈¢â“ß‡§’¬ß®–∑”„Àâßà«ßÀ√◊Õ∂â“‡ªìπæ«°™”√–≈â“ß
Õ“®°≈à“««à“ ‡À¡“– ”À√—∫º¡¡—π „™â∑“∑”„Àâ
Àπâ“‡¥âß œ≈œ ·¡â°“√ ◊ËÕ “√„πªí®®ÿ∫—π®–°â“«‰ª·≈–
¬◊πÕ¬Ÿà∫π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå„™â°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’
(Communication Technology) ‚¥¬· ¥ßº≈
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡ªìπ Internet, Intranet ·≈– Extranet
¥—ß∑’Ëæ∫‡ÀÁπ°—π∑ÿ°«—ππ’È °“√ ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å°Á
‡™àπ‡¥’¬«°—ππ—∫«—π®–‰¥â√—∫°“√æ—≤π“„Àâ ¡∫Ÿ√≥å·∫∫
∑—Èß√Ÿª≈—°…≥å ·≈–‚¥¬‡©æ“–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëπ”¡“ ◊ËÕ “√
‰¥â√—∫°“√æ—≤π“Õ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å·∫∫ ∑—¥‡∑’¬¡°—∫π“π“
ª√–‡∑» ‡™àπ ¡’°“√®¥∑–‡∫’¬π ¡’°ÆÀ¡“¬¢âÕ∫—ß§—∫
œ≈œ ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ‡≈Áßº≈°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßº≈‘µ¿—≥±å‰ª
„™â„Àâ‰¥â‡µÁ¡»—°¬¿“æ‡°‘¥ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°àºŸâ∫√‘‚¿§

°“√ ◊ËÕ “√®÷ß‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπµ—«°≈“ß∑’Ë
‡™◊ËÕ¡‚¬ßª√– “π·≈–ºŸ°‡Õ“°‘®°√√¡µà“ßÊ ‡¢â“‰«â
¥â«¬°—π ¡’≈—°…≥–·Ààß°“√®Ÿß„®√à«¡„®Õ¬Ÿà¥â«¬°—π
°“√ ◊ËÕ “√∑ÿ°√Ÿª·∫∫®÷ß‰¥â√—∫°“√æ‘®“√≥“‡ ¡Õ
«à“‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠„π°“√¥”√ß™’«‘µ
¥—ß‚¶…≥“∑’Ë«à“ ç∑”‰¡§π‡√“®÷ß√Ÿâ ÷°Àßÿ¥Àß‘¥‡¡◊ËÕ
‚∑√»—æ∑å·∫µ‡µÕ√’ËÀ¡¥é °“√ ◊ËÕ “√¡“®“°¿“…“
Õ—ß°ƒ…«à“ Communication À¡“¬∂÷ß ç°√–∫«π°“√
∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ À√◊Õ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ∑—»π§µ‘ §«“¡√Ÿâ ÷° ·≈–Õ“√¡≥å®“°∫ÿ§§≈
 Ÿà∫ÿ§§≈ À√◊Õ Ÿà°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’ËµâÕß°“√®– ◊ËÕ„Àâ‰¥â
·≈–/À√◊Õ‡¢â“„®µ√ß°—πé ¥—ßπ—Èπ ®–æ∫«à“°“√ ◊ËÕ “√
‡Õ◊ÈÕÕ“∑√¡’§«“¡À¡“¬§√Õ∫§≈ÿ¡§«“¡À¡“¬¢â“ßµâπ

 ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å‡æ◊ËÕÕ–‰√?
§”∂“¡π’ÈµÕ∫ßà“¬Ê «à“‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈

·µà·∑â®√‘ß·≈â«¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë·Õ∫·Ωß‰«â§◊Õ ‡æ◊ËÕ
„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫µ—«º≈‘µ¿—≥±åπ—ÈπÊ „πÀ≈“°À≈“¬
Õß§åª√–°Õ∫ ®÷ßÕ“®µÕ∫‰¥â«à“

1. ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫ ∑√“∫™◊ËÕ ·≈–µ√“ ‘π§â“
(Brand) √“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß ‘π§â“ (Production
Description) ‡™àπ °“·øº ¡‚ ¡ πÈ”π¡∂—Ë«‡À≈◊Õß
º ¡ß“¥”  “¬º≈‘µ¿—≥±å (Product Variants)
‡™àπ °“·ø‰¡à¡’§“‡øÕ’π ª√‘¡“≥ (Net Content)
‡™àπ 500 °√—¡ 12 ÀàÕ ·≈–Õ◊ËπÊ ∑’ËµâÕß°”Àπ¥
‰«â∫π∫√√®ÿ¿—≥±å·µà≈–™π‘¥µ“¡°ÆÀ¡“¬ Õ“∑‘
§ÿ≥§à“∑“ß‚¿™π“°“√ (Nutrition Fact) ™◊ËÕºŸâº≈‘µ
ºŸâπ”‡¢â“ ºŸâ®—¥®”Àπà“¬ (Manufacturer/Importer/
Distributor) «—π∑’Ëº≈‘µ «—πÀ¡¥Õ“¬ÿ (Manufacture
Date/Expiry Date) «‘∏’„™â (Instruction) §”‡µ◊Õπ
(Warning) °“√‡°Á∫√—°…“ (Keeping)  —≠≈—°…≥å
√À— ·∑àß (Barcode)  —≠≈—°…≥åÕπÿ√—°…å ‘Ëß·«¥≈âÕ¡
(Environmental Caring Symbol) ‡™àπ  —≠≈—°…≥å
∑‘Èß¢¬–„Àâ∂Ÿ°∑’Ë π”°≈—∫¡“„™â „À¡à ‰¥â (Reused)
‡≈¢∑–‡∫’¬π Õ¬., Œ“≈“≈ (FDA. No., Halal No.)

2. ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫
º≈‘µ¿—≥±åπ’È‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’ËºŸâº≈‘µµâÕß§”π÷ß∂÷ß
‡æ◊ËÕº≈ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‚¥¬·∑â ªí®®ÿ∫—π
®–æ∫«à“„π«ß°“√‚¶…≥“‰¥âπ”‡Õ“‡Àµÿ·Ààß°“√„Àâ
§«“¡√Ÿâπ’È¡“„™â √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ„π°“√‚¶…≥“ ‡™àπ
§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß ¡ÿπ‰æ√™π‘¥µà“ßÊ ‡¡◊ËÕπ”¡“º ¡°—∫
 ∫Ÿà¢ÕßºŸâº≈‘µ·≈â«®–∑”„ÀâÀπâ“¢“« À√◊Õ„Àâ§«“¡√Ÿâ
«à“¬“ √–º¡™π‘¥„¥„™â°—∫º¡¡—π º¡¬“« º¡·Àâß
‡ªìπµâπ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â§«“¡√Ÿâ°Á®–‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå
®“°°“√„™âº≈‘µ¿—≥±åπ—ÈπÕ¬à“ß§ÿâ¡§à“

3. ‡æ◊ËÕ®Ÿß„® ¥â«¬°“√ ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å
®”‡ªìπµâÕß √â“ß√Ÿª≈—°…≥å„Àâ «¬ß“¡∑—Èß¿“æ  ’
µ—«Õ—°…√ ·≈–°“√®—¥«“ß ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®
‡æ√“–°“√®—¥«“ß¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ ◊ËÕ “√¥—ß°≈à“«‡ªìπ
°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬« (One-way Communication)
Õ’°∑—Èß∫“ßÀπà«¬Õ“®‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬¿“æ
´÷Ëß‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√·∫∫Õ«—®π¿“…“ (Nonverble-
communication) Õ’°¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ
®Ÿß„®π’È ®÷ ßµâÕß‡ªìπºŸâ¡’§«“¡™”π“≠„π°“√®—¥
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Õß§åª√–°Õ∫∑“ß»‘≈ª– ®÷ß∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß
°“√π”‡ πÕº≈‘µ¿—≥±å πÕ°®“°π’È°“√®Ÿß„®¬—ß
‡ªìπ°“√∑”Àπâ“∑’Ë àß‡ √‘¡°“√¢“¬Õ’°¥â«¬ ‡æ√“–
∫√√®ÿ¿—≥±å∑’ËÕÕ°·∫∫ «¬ß“¡  “¡“√∂„™â‡ªìπ ◊ËÕ
‚¶…≥“‰¥â¥â«¬µ—«‡Õß

§«“¡À¡“¬¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å
∫√√®ÿ¿—≥±å À¡“¬∂÷ß ç√Ÿª·∫∫À√◊Õ«— ¥ÿ

¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ° ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë  ÀàÕÀÿâ¡À√◊Õ
§ÿâ¡§√ÕßªÑÕß°—πº≈‘µ¿—≥±å„Àâª≈Õ¥¿—¬®“°°“√
·µ°À—° ∫ÿ∫ ≈“¬ ªÑÕß°—π§«“¡™◊Èπ ™à«¬„π°“√∫√√®ÿ
¢π àß ‡°Á∫√—°…“ «“ß®”Àπà“¬ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°
µàÕ°“√Õÿª‚¿§∫√‘‚¿§  √â“ß¿“æ≈—°…≥å„Àâ°—∫
º≈‘µ¿—≥±å ·≈–™à«¬ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥ ·≈–∑’Ë ”§—≠
§◊Õ ∫àß™’È¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ¢Õß ‘π§â“∑’Ë‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πå
„π°“√∑“ß°“√§â“·≈–°“√∫√‘‚¿§é

∫√√®ÿ¿—≥±å‡ªìπ∑—Èß»“ µ√å·≈–»‘≈ªá∑’Ëπ”
¡“„™â„π°“√∫√√®ÿ ‘π§â“‡æ◊ËÕ°“√®”Àπà“¬·≈– πÕß
µàÕ§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ´◊ÈÕ¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡
∫√√®ÿ¿—≥±å¡’°“√æ—≤π“µ“¡°“≈‡«≈“®“°¬ÿ§‚∫√“≥
¡“®π∂÷ß¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π ‡¡◊ËÕª√–¡“≥ 500 ªï°àÕπ
æÿ∑∏°“≈‚¥¬¡πÿ…¬å√Ÿâ®—°°“√∑”‡§√◊ËÕßªíôπ¥‘π‡º“
¢÷Èπ„™â‡ªìπ§√—Èß·√°∑’Ëª√–‡∑»°√’´ §√—Èπ‡¡◊ËÕ 2,000 ªï
°àÕπæÿ∑∏°“≈ °Á‡√‘Ë¡„™â∫√√®ÿ¿—≥±å·°â«„πÕ“√¬∏√√¡
‡¡‚ ‚ª‡µ‡¡’¬ ·≈–æ—≤π“¡“‡ªìπ·°â«‡ªÉ“„π∑’Ë ÿ¥
„πªï 600 °Á‡√‘Ë¡¡’°“√º≈‘µ°√–¥“…‡æ◊ËÕ„™â·≈–
¡’°“√„™â°√–ªÜÕß °√–¥“…≈Ÿ°øŸ° ·≈–æ≈“ µ‘°
®π°√–∑—Ëßªí®®ÿ∫—π´÷Ëß„π√–¬–À≈—ßπ—Èπ‡Õß‰¥âπ”
‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ‡¢â“¡“æ—≤π“·≈– √â“ß∫√√®ÿ¿—≥±å
√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ¢÷Èπ¡“°¡“¬

 ”À√—∫∫ÿ§§≈∑’Ë ‰¥â√—∫°“√°≈à“«∂÷ß¡“°∑’Ë ÿ¥
„π«ß°“√∫√√®ÿ¿—≥±å °Á§◊Õ Nicolas Appert
™“«‡ªÕ√å‡´’¬ ´÷Ëß‡ªìπºŸâº≈‘µ∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë “¡“√∂
‡°Á∫√—°…“Õ“À“√‰«â‡ªìπ‡ ∫’¬ß„Àâ·°à∑À“√‰¥â ‚¥¬„™â
¢«¥·°â«æ√âÕ¡®ÿ°∑’Ëªî¥ π‘∑·πàπ·≈– “¡“√∂¶à“‡™◊ÈÕ

‰¥â¥â«¬§«“¡√âÕπ ®“°π—Èπ‰¥â¡’«‘«—≤π“°“√µàÕ¡“
¥â«¬°“√„™â°√–ªÜÕß‚≈À–‚¥¬™“«Õ—ß°ƒ… ™◊ËÕ Donkin
and Hall ´÷Ëß‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ≈‘¢ ‘∑∏‘Ï°“√º≈‘µ®“° Appert
®÷ß‰¥â√—∫°“√¬°¬àÕß„Àâ‡ªìπºŸâ§‘¥§âπ∫√√®ÿ¿—≥±å
°√–ªÜÕß‚≈À–∑’Ë “¡“√∂¶à“‡™◊ÈÕ‰¥â‡ªìπ§π·√°

¥— ß∑’Ë °≈à “«¡“·≈â ««à “∫√√®ÿ¿—≥±å ‡ªì π
≈—°…≥–¢Õß°“√ÀàÕÀÿâ¡µ—« ‘π§â“∑—Èß¿“¬„π·≈–
¿“¬πÕ° ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√‡°Á∫√—°…“‰«â
„Àâ§ß ¿“æ√–¬–Àπ÷Ëß·≈–‡æ◊ËÕ§«“¡ «¬ß“¡
 ”À√—∫„πªí®®ÿ∫—π®–æ∫«à“¡’°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“
°—π¡“°¢÷Èπ ∫√√®ÿ¿—≥±å®÷ß¡’∫∑∫“∑∑’Ë™à«¬„π°“√
 àß‡ √‘¡°“√¢“¬¡“°¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ
∫π∫√√®ÿ¿—≥±å¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß«‘™“°“√ ®÷ß∑”„Àâ
∫√√®ÿ¿—≥±å∑”Àπâ“∑’Ëπ“π“ª√–°“√ §◊Õ

1. √Õß√—∫ (Contain) ∑”Àπâ“∑’Ë∫√√®ÿ „ à
√Õß√—∫ ‘π§â“„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡√Ÿª√à“ß¢Õß ‘π§â“π—Èπ
À√◊Õ‡æ◊ËÕ∑”„ÀâÕ¬Ÿà‡ªìπ°≈ÿà¡

2. ªÑÕß°—π (Protect) ∑”Àπâ“∑’ËªÑÕß°—π
§ÿâ¡§√Õß‰¡à„Àâ ‘π§â“∑’Ëπ”¡“∫√√®ÿ∫ÿ∫ ≈“¬ ·µ°À—°
‡ ’¬À“¬®“° ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß¿Ÿ¡‘»“ µ√å ·≈–
°“√¢π àß

3. √—°…“ (Preserve) ∑”Àπâ“∑’Ë√—°…“
§ÿ≥¿“æÕ“À“√„Àâ§ß‡¥‘¡ ‡™àπ °“√„™â«— ¥ÿ°—π· ß
°—π§«“¡™◊Èπ °—πÕ“°“» ÷́¡ºà“π

4. ∫àß™’È (Identify) À√◊Õ·®âß¢âÕ¡Ÿ≈ (Inform)
∑”Àπâ“∑’Ë·®âß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß‚¿™π“°“√ √“¬≈–‡Õ’¬¥
¢Õß ‘π§â“ ‡™àπ  à«πª√–°Õ∫ «‘∏’„™â «‘∏’‡°Á∫√—°…“
«—π∑’Ëº≈‘µ ·≈–«—πÀ¡¥Õ“¬ÿ ·≈–¢âÕ∫—ß§—∫Õ◊ËπÊ ∑“ß
°ÆÀ¡“¬∑’ËµâÕß‡ πÕ„Àâ∑√“∫ √«¡∂÷ß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬
‡≈¢∑–‡∫’¬π®“°§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ (Õ¬.)

5. ¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„® (Consumer Appeal)
∑”Àπâ “∑’Ë  √â “ß¡Ÿ≈§à “ ‡æ‘Ë ¡ „Àâ  ‘ π§â “¥â «¬¡’°“√
ÕÕ°·∫∫∫√√®ÿ¿—≥±å„Àâ «¬ß“¡ ¡’ ’ —π √Ÿª√à“ß‡ªìπ
∑’Ëπà“ π„® ·≈–√«¡∂÷ß™◊ËÕ ‘π§â“ (Trade Name)
·≈–‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“ (Trade Mark) ∑”„Àâ
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¢“¬‰¥â√“§“∑’Ë Ÿß¢÷Èπ À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“  ‘π§â“∑’Ë¡’µ√“¬’ËÀâÕ
(Brand Name) π—Ëπ‡Õß

6.  àß‡ √‘¡°“√¢“¬ (Promotion) ∑”Àπâ“∑’Ë
„Àâ·°àµ—«º≈‘µ¿—≥±å„Àâ‡ªìπ∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫·≈–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’  “¡“√∂„™â ◊ËÕ‚¶…≥“
¥â«¬µπ‡Õß ‡™àπ πÈ”º≈‰¡â 4 °≈àÕß ∫√√®ÿ√«¡°—π
„π°≈àÕß°√–¥“…∑’Ë¡’ÀŸÀ‘È« «¬ß“¡ ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥
¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡ (Value Added) Õ’°¥â«¬

„πªí®®ÿ∫—π®–æ∫«à“¡’¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’Ë‰¥â®“°
 ◊ËÕ‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏åÀ≈“°ª√–‡¿∑ „ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
∑√“∫∂÷ßæ‘…¿—¬¢Õß “√º ¡„πÕ“À“√ ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
µà“ßÊ ∫â“ß°Á™—°™«π„ÀâÕà“π©≈“° à«πº ¡ «—πÀ¡¥Õ“¬ÿ
«—πº≈‘µ «‘∏’°“√„™â º≈¢â“ß‡§’¬ß œ≈œ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√∫√‘‚¿§π—Èπ π—∫«à“‡ªìππ‘¡‘µÀ¡“¬∑’Ë¥’®–∫Õ°„Àâ
∑√“∫«à“ ¡πÿ…¬å§«√®–ª°ªÑÕß·≈–§ÿâ¡§√Õßµπ‡Õß
„ÀâÀà“ß®“°§”‚¶…≥“™«π‡™◊ËÕ®π‡°‘π§«“¡‡ªìπ®√‘ß
À√◊Õ°“√‰¥â√—∫ “√·ª≈°ª≈Õ¡µà“ßÊ ®“°º≈‘µ¿—≥±å
∑’Ë ∫√‘ ‚¿§‡¢â“‰ª„Àâ√Ÿâ®—°‡Õ“„®„ à ÿ¢¿“æÕπ“¡—¬
¥â«¬°“√Õà“π·≈–»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈®“°√“¬≈–‡Õ’¬¥∫π
∫√√®ÿ¿—≥±åÀ√◊Õ©≈“°∑’Ë·π∫¡“„Àâ∂’Ë∂â«π ¥—ßπ—Èπ ‡√“
®÷ß§«√¡“∑”§«“¡√Ÿâ®—°¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ∑’ËºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫
º≈‘µº≈‘µ¿—≥±å∑—ÈßÀ≈“¬¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥ «à“º≈‘µ¿—≥±åπ—Èπª√–°Õ∫
¥â«¬Õ–‰√∫â“ß ·≈–·µà≈– à«πª√–°Õ∫®–∑”„Àâ‡°‘¥
º≈¢â“ß‡§’¬ßÕ¬à“ß‰√

ª√–‡¿∑¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë „™â ‡æ◊ËÕ°“√
 ◊ËÕ “√

‡¡◊Ë ÕµâÕß¡’°“√ ◊Ë Õ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å
¥â«¬«—µ∂ÿª√– ß§å¥—ß°≈à“« ®÷ß§«√¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß
∫√√®ÿ¿—≥±å ¥—ßπ’È

1. ª√–‡¿∑¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å
1.1 ª√–‡¿∑¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å™—Èπ„π (Primary

Packaging) À√◊Õ∫√√®ÿ¿—≥±å™‘Èπ‡¥’¬« ∫√√®ÿ¿—≥±å

ª√–‡¿∑π’È®–„™â∫√√®ÿº≈‘µ¿—≥±å‚¥¬µ√ß ‡¡◊ËÕ∫√‘‚¿§
 ‘π§â“·≈â«®–‚¬π∑‘Èß À√◊Õ∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë«“ß¢“¬
∫π™—Èπ· ¥ß ‘π§â“ ‡™àπ ¢«¥„ à·™¡æŸ √–º¡  ∫ŸàπÈ”
À√◊Õ°≈àÕß„ à‡§√◊ËÕß¥◊Ë¡πÈ”º≈‰¡â

1.2 ∫√√®ÿ¿—≥±å™—Èπ∑’Ë Õß (Secondary
Packaging) ‡ªìπ∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë√«∫√«¡™—Èπ·√°‡¢â“
¥â«¬°—π ‡æ◊ËÕªÑÕß°—πÀ√◊Õ®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“‰¥â¡“°¢÷Èπ
À√◊Õ‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°„π°“√¢π àß

1.3 ∫√√®ÿ¿—≥±å™—Èπ∑’Ë “¡ (Teritiary
Packaging) ÷́Ëß¡’Àπâ“∑’ËÀ≈—°§◊Õ ªÑÕß°—π ‘π§â“
‡ ’¬À“¬√–À«à“ß¢π àß

2. «— ¥ÿ∑’Ë „™âº≈‘µ∫√√®ÿ¿—≥±å
2.1 ‡¬◊ËÕ°√–¥“… ‡¬◊ËÕ°√–¥“…‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡

¡“°„™â„π°“√‡ªìπ∫√√®ÿ¿—≥±å¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èßπ’È‡æ√“–
π”°≈—∫¡“„™â„À¡à‰¥â ·≈–‡ªìπ°“√™à«¬≈¥ªí≠À“‡√◊ËÕß
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  “¡“√∂ª≈Ÿ°ªÉ“∑¥·∑π‰¥â ‡ªìπ«— ¥ÿ∑’Ë„™â
„π°“√ ◊ËÕ “√‰¥â «¬ß“¡¥â«¬°“√æ‘¡æå Õ’°∑—Èß –¥«°
„π°“√¢π àß‡æ√“– “¡“√∂∑”„Àâª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬

2.2 æ≈“ µ‘° ‡ªìπ«— ¥ÿ∑’Ëπ‘¬¡„πªí®®ÿ∫—π
·µà„™â‡æ◊ËÕ„ à∫√√®ÿº≈‘µ¿—≥±å™—Ë«§√“«„™â·≈â«∑‘Èß
¡’πÈ”Àπ—°‡∫“ ·µà‡ªìπªí≠À“°—∫ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡‡æ√“–
¬àÕ¬ ≈“¬¬“° ‰¡àπ‘¬¡„™â‡æ◊ËÕ°“√ ◊ËÕ “√ ¬“°·°à
°“√æ‘¡æå·≈–‰¡à «¬ß“¡

2.3 ·°â« ‡ªìπ«— ¥ÿ∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥â“π√—°…“
§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“‰¥â¥’¡“° ¡’§«“¡„ ∑” ’µà“ßÊ ‰¥â∑π
µàÕ·√ß°¥‰¥â Ÿß·µà·µ°‡ª√“–ßà“¬ ·≈– “¡“√∂
π”°≈—∫¡“„™â„À¡à ‰¥â ·µà ‰¡à –¥«°„π°“√ ◊ËÕ “√
¢âÕ§«“¡À√◊Õ¿“æ‡æ√“–¬“°„π°“√æ‘¡æå µâÕß
À≈’°‡≈’Ë¬ß¥â«¬°“√„™â©≈“°∑’Ëæ‘¡æå¥â«¬°√–¥“…
ªî¥∑—∫∫“ß à«π

2.4 ‚≈À–  ”À√—∫Õÿµ “À°√√¡∫√√®ÿ
Õ“À“√ ®–„™â ‚≈À– 2 ™π‘¥ §◊Õ ‡À≈Á° ¥’∫ÿ°
·≈–Õ≈Ÿ¡‘‡π’¬¡ ·¢Áß·√ß ªÑÕß°—πÕ—πµ√“¬®“°
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈– ¿“«–Õ“°“»‰¥â¥’¥â«¬°“√ªî¥ºπ÷°
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 à«πÕ≈Ÿ¡‘‡π’¬¡¡—°„™â‡ªìπ∫√√®ÿ¿—≥±å°√–ªÜÕß ¡’
πÈ”Àπ—°‡∫“ ∑πµàÕ°“√ ÷́¡ºà“π¢ÕßÕ“°“»·≈–· ß

°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈∫π∫√√®ÿ¿—≥±å
 ”À√—∫°“√ ◊ËÕ “√‡Õ◊ÈÕÕ“∑√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å

®–°≈à“«∂÷ßª√–‡¿∑À≈—°Ê ∑’Ë§«√µ√–Àπ—°„π°“√
„™âª√–‚¬™πå®“°¢âÕ¡Ÿ≈°“√ ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å
·µà≈–™π‘¥„π‡√◊ËÕß¢Õß º≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√ ·≈–
º≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß ´÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥—ß°≈à“«
‡ªìπ ‘Ëß∑’ËµâÕß —¡º— Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à ‰¥âµ—Èß·µà
µ◊ËππÕπ®π‡¢â“πÕπ ́ ÷Ëß®– àßº≈µàÕ ÿ¢¿“ææ≈“π“¡—¬

1. º≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√
‡¡◊ËÕ‡ªìπº≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√ ºŸâ∫√‘‚¿§§«√

æ‘®“√≥“ ◊́ÈÕº≈‘µ¿—≥±å®“°¢âÕ°”Àπ¥¡“µ√∞“π
Õ“À“√µ“¡ª√–°“»°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ´÷Ëß
‡∫◊ÈÕßµâπºŸâº≈‘µµâÕß¥”‡π‘πµ“¡¡“µ√∞“π¥—ß°≈à“«
µ“¡¢âÕ°ÆÀ¡“¬  ”À√—∫ºŸâ´◊ÈÕ§«√µ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈
‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õßµπ‡Õß °“√∫√√®ÿ¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ°“√
 ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±åπ—∫‡ªìπ°“√∫Õ°∂÷ß‡√◊ËÕß√“«
¢Õß ‘Ëß∑’Ë∫√√®ÿ¿“¬„π„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â√—∫∑√“∫∂÷ß
¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ µ“¡∑’Ë¡’ª√–°“»°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢
(©∫—∫∑’Ë 194) æ.». 2543 À¡«¥Õ“À“√ µâÕß¡’©≈“°
µ“¡ª√–°“»°”Àπ¥‰¥â√—∫Õπÿ≠“µ ®“° ”π—°ß“π
§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ ¥—ß¢âÕ¡Ÿ≈µàÕ‰ªπ’È

1.1 ™◊ËÕÕ“À“√ ª√–‡¿∑À√◊Õ™π‘¥¢Õß
Õ“À“√ À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–¢ÕßÕ“À“√™π‘¥π—Èπ
´÷Ëß∑“ß∫√‘…—∑Õ“®„™â™◊ËÕ‡©æ“–∑’Ë‡ªìπ¿“…“‰∑¬ µ—Èß¢÷Èπ
µ“¡≈—°…≥–¢ÕßÕ“À“√ Õ“®‡ªìπ‡§√◊ËÕßª√ÿß√ 
Õ“À“√ ¥ Õ“À“√¢∫‡§’È¬« œ≈œ Õ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫
¢Õß ´Õß ∂ÿß ´÷Ëß‡ªìπÕ“À“√™π‘¥∑’Ë„™â∫√√®ÿ¿—≥±å
ª√–‡¿∑∑’Ë 1 §◊Õ ‡ªî¥√—∫ª√–∑“π‰¥â‡≈¬ ·µà∂â“‡ªìπ
¢«¥®–¡’·ºàπ©≈“°µ—¥√Õ∫¢«¥π—Èπ ·≈–∂â“‡ªìπ
°≈àÕßÕ≈Ÿ¡‘‡π’¬¡ Õ“®æ‘¡æåµ‘¥µ“¡°≈àÕßÕ“À“√µà“ßÊ
¡’¢âÕ∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕ“∑‘ ç‡≈¬åé (¡—πΩ√—ËßÕ∫°√Õ∫)

≈‘‚°â (πÈ”º≈‰¡â) ¡“¬¡—¡ (¢π¡‡ªïö¬–‰ â≈Ÿ°æ√ÿπ)
‡À≈à“π’È ‡ªìπ™◊ËÕ∑’Ë · ¥ß∂÷ß≈—°…≥–¢ÕßÕ“À“√
·≈–‡§√◊ËÕß¥◊Ë¡∑’Ë„™â™◊ËÕ·µ°µà“ß°—π ·≈–∫Õ°‰¥â∂÷ß
≈—°…≥–¢ÕßÕ“À“√π—ÈπÊ

1.2  à«πª√–°Õ∫ À√◊Õ à«πº ¡∑’Ë ”§—≠
‚¥¬ª√–¡“≥ ‚¥¬∫Õ°‡ªìπ√âÕ¬≈–¢ÕßπÈ”Àπ—°
‰¥â·°à  ‘Ëßµà“ßÊ ∑’Ëπ”¡“ª√ÿß‡¢â“¥â«¬°—π ∑”„Àâ‡°‘¥‡ªìπ
Õ“À“√™π‘¥π—ÈπÊ ‡™àπ ç‚°‚°â§√—Èπ™åé ¡’ à«πª√–°Õ∫
‚¥¬ª√–¡“≥§◊Õ ¢â“« “≈’∫¥ √âÕ¬≈– 54 ºß‚°‚°â
√âÕ¬≈– 6 πÈ”µ“≈∑√“¬ √âÕ¬≈– 36 πÈ”¡—πæ◊™
√âÕ¬≈– 4 ·µàß°≈—Ëπ —ß‡§√“–Àå·≈–·µàß√ ∏√√¡™“µ‘
‰¡à„™â«—µ∂ÿ°—π‡ ’¬ „™â«—µ∂ÿ∑’Ë„Àâ§«“¡À«“π·∑ππÈ”µ“≈
À√◊Õ ç¡“¬¡—¡é (¢π¡‡ªïö¬–‰ â≈Ÿ°æ√ÿπ) ª√–°Õ∫¥â«¬
·ªÑß “≈’ √âÕ¬≈– 23 ß“√âÕ¬≈– 2 øí° √âÕ¬≈– 2.8
ÀÕ¡‡®’¬« √âÕ¬≈– 3.4 πÈ”µ“≈ √âÕ¬≈– 11 ‰¢à‰°à
√âÕ¬≈– 0.3 ‡π¬ √âÕ¬≈– 7 ‡°≈◊Õ √âÕ¬≈– 0.3 ·≈–
∂—Ë«∑Õß √âÕ¬≈– 25 ‡ªìπµâπ ®“°°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈
 ‘Ëßµà“ßÊ ‡À≈à“π’È∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â∑√“∫∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈
‡∫◊ÈÕßµâπ‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°„Àâ‡À¡“– ¡
°—∫°“√∫√‘‚¿§ ·≈–‡ªìπ ‘Ëß°√–µÿâπ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥
§«“¡‰«â«“ß„®„π ‘π§â“Õ’°¥â«¬

1.3 §ÿ≥§à“∑“ß‚¿™π“°“√ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§
µ—¥ ‘π„®∑’Ë®–‡≈◊Õ° ‘π§â“·≈â«§«√∑√“∫«à“ ®–‰¥â
ª√–‚¬™πåÕ–‰√∫â“ß®“° ‘π§â“·≈–Õ“À“√™π‘¥π—ÈπÊ
‡™àπ  à«πª√–°Õ∫¢ÕßÕ“À“√µàÕ 100 °√—¡¢Õß
ç‚°‚°â§√—Èπ™åé ‰¥âæ≈—ßß“π 382 °‘‚≈·§≈Õ√’Ë ‚ª√µ’π
7.3 °√—¡ §“√å‚∫‰Œ‡¥√µ 79.6 °√—¡ ‰¢¡—π 3.8 °√—¡
‰¥‡Õ∑∑“√’‰ø‡∫Õ√å 4.3 °√—¡ ·√à∏“µÿ 2.0 °√—¡ §«“¡™◊Èπ
3.0 °√—¡ ∫“ß°√≥’Õ“®∫Õ°ª√‘¡“≥¢Õß«‘µ“¡‘π∑’Ë
‰¥â√—∫Õ’°¥â«¬ ́ ÷Ëß·≈â«·µàÕ“À“√™π‘¥π—ÈπÊ ®–¡’À√◊Õ‰¡à

1.4 «‘∏’√—∫ª√–∑“πÀ√◊Õ«‘∏’ª√ÿßÕ“À“√
‰¥â·°à ≈—°…≥–¢Õß°“√π”Õ“À“√¡“√—∫ª√–∑“π
‡™àπ ‡ªî¥°√–ªÜÕß·≈â«Õÿàπ À√◊Õ ç‚°‚°â§√—Èπ™åé
√—∫ª√–∑“π‚¥¬‡∑º≈‘µ¿—≥±åπ’Èª√–¡“≥ 30 °√—¡
„π™“¡ ·≈â«‡∑π¡ ¥‡¬Áπµ“¡§«“¡µâÕß°“√
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º ¡≈ß‰ª ‡∑à“π’È°ÁÕ√àÕ¬·≈–¡’§ÿ≥§à“ À√◊Õ ç‡∫π‚µ–é
‡ªî¥´Õß·≈â«√—∫ª√–∑“π‰¥â∑—π∑’ çJust Juiceé
‡∑„ à·°â«·≈â«¥◊Ë¡‚¥¬‰¡àµâÕß‡µ‘¡Õ–‰√ ç‰«‰«§«‘°é
‡∑πÈ”√âÕπ·≈â«ªî¥Ω“‰«â 1 π“∑’ π”¡“√—∫ª√–∑“π
‚¥¬‰¡àµâÕßµâ¡ «‘∏’°“√√—∫ª√–∑“π‡À≈à“π’È®–µâÕß·®âß
„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∑√“∫‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√√—∫ª√–∑“π
‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß ·≈–‰¥â§ÿ≥§à“¢ÕßÕ“À“√Õ¬à“ß
§√∫∂â«π ·≈–¬—ß¡’«‘∏’°“√Õ’°«‘∏’Àπ÷Ëß§◊Õ °“√‡¢¬à“
°àÕπ√—∫ª√–∑“πÀ√◊Õ¥◊Ë¡ º≈‘µ¿—≥±åæ«°π’È ‰¥â·°à
º≈‘µ¿—≥±åπÈ”º≈‰¡â∑—ÈßÀ≈“¬

1.5 §”·π–π”„π°“√‡°Á∫√—°…“ °“√‡°Á∫
√—°…“‡æ◊ËÕ∂πÕ¡Õ“À“√„Àâ§ß ¿“æ‡¥‘¡‰«â ®—¥‡ªìπ
‡√◊ËÕß ”§—≠∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥æÕ ¡§«√
‡æ√“–Õ“À“√™π‘¥µà“ßÊ ¡’∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë·µ°µà“ß°—π
«— ¥ÿ∑’Ëπ”¡“„™â°—∫Õ“À“√·µà≈–™π‘¥®–‡ªìπ«— ¥ÿ
‡©æ“– ¥—ßπ—Èπ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â‡ªî¥Õ“À“√π—Èπ·≈â«
°Á§«√‡°Á∫√—°…“Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß ‡™àπ Õ“À“√°√Õ∫
§«√‡°Á∫‰«â„π∑’Ë·Àâß ‰¡à§«√¡’Õ“°“»‡¢â“‰¥â‡æ◊ËÕ¥”√ß
§«“¡°√Õ∫π—Èπ‰«â  ”À√—∫πÈ”º≈‰¡â‡¡◊ËÕ‡ªî¥·≈â«§«√
‡∑ÕÕ°®“°°√–ªÜÕß‡æ√“– “√µ–°—Ë«∑’Ë‡§≈◊Õ∫Õ¬Ÿà
°—∫°√–ªÜÕß®–∑”ªØ‘°‘√‘¬“°—∫Õ“°“»∑”„Àâ°àÕ„Àâ
‡°‘¥‚∑…·°à√à“ß°“¬‰¥â °“√∫Õ°∂÷ß≈—°…≥–¢Õß
°“√‡°Á∫√—°…“ πÕ°®“°®–∑”„ÀâÕ“À“√π—Èπ§ß‰«â´÷Ëß
§ÿ≥¿“æ·≈–¬—ß™à«¬‰¡à„Àâ‡°‘¥Õ—πµ√“¬·°àºŸâ∫√‘‚¿§
Õ’°¥â«¬

1.6 «—π ‡¥◊Õπ ªï ∑’Ëº≈‘µ ·≈–«—πÀ¡¥
Õ“¬ÿ °“√∫Õ°∂÷ß«—π∑’Ëº≈‘µÀ√◊Õ«—π∑’ËÀ¡¥Õ“¬ÿ Õ“À“√
°√–ªÜÕß¡—°®–√–∫ÿ«—π∑’Ëº≈‘µ „π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡
Õ“À“√∑’Ë¡’Õ“¬ÿ°“√‡°Á∫ —Èπ ‡™àπ π¡ ®–æ∫«à“
ç§«√∫√‘‚¿§°àÕπé çBest Beforeé çUse byé Õ“À“√
∑’Ë‡°Á∫‰¥â ‰«â ‰¡à‡°‘π 90 «—π ‡¥◊Õπ ªï ∑’ËÀ¡¥Õ“¬ÿ
À√◊Õ§«√∫√‘‚¿§°àÕπ °“√∑’Ë ‰¥â∫Õ°¢âÕ¡Ÿ≈π’È®–∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂§“¥°“√≥åÀ√◊Õª√–¡“≥°“√ ◊́ÈÕ‰¥â
„π®”π«π∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ§√Õ∫§√—« À√◊Õ§«“¡∂’Ë
¢Õß°“√„™âµ√ßµ“¡«—π∑’ËµâÕß°“√·≈–‡ªìπ°“√√—°…“

§ÿ≥¿“æ¢ÕßÕ“À“√∑’Ëπ”¡“∫√‘‚¿§‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß¥â«¬
1.7 §”∫√√¬“¬ √√æ§ÿ≥ À¡“¬∂÷ß °“√∫Õ°

„Àâ∑√“∫«à“Õ“À“√π—ÈπÊ ¥’Õ¬à“ß‰√ √—∫ª√–∑“π‡¡◊ËÕ‰√
‡™àπ ç‚°‚°â§√—Èπ™åé ‡ªìπÕ“À“√‡™â“∑’Ë¡’§ÿ≥§à“∑“ß
Õ“À“√§√∫∂â«π ‡ √‘¡¥â«¬«‘µ“¡‘π·≈–·√à∏“µÿµà“ßÊ
À≈“¬™π‘¥ ¡’√ ‚°‚°â °√Õ∫ Õ√àÕ¬ ∂Ÿ°„® ç‡∫π‚µ–é
∑”®“°Õ“À“√∑–‡≈·∑âÊ ‡ âπ„À≠àπà“√—∫ª√–∑“π
„ àª“°‡§’È¬« æÕ¥’§” æÕ‡√‘Ë¡™‘¡§”·√°√ «“´‘∫‘
·∑âÊ °Á¢÷ÈπÀ—« Õ√àÕ¬√ ªŸÕ—¥Õ√àÕ¬«“´“∫‘∑’Ë´“∫´à“
®πµâπµ”√—∫«“ ‘́∫‘ªŸÕ—¥«“´“∫‘·∑âÊ µâÕßÕ‘®©“ œ≈œ
À√◊Õ çJust juice The Tropical teste Sensation. No
other Juice Testesquite like Just juice. Because
only Just Juice knows how to blend. The pure
goodness of tropical fruits into a delicious and
healthy drink that whole family loveé œ≈œ

1.8 ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ºŸâº≈‘µ ‰¥â·°à  ∂“π
∑’Ëµ—Èß Àπà«¬ß“π ‡∫Õ√å‚∑√»—æ∑å ™◊ËÕºŸâº≈‘µ ºŸâ®”Àπà“¬
À√◊ÕºŸâπ”‡¢â“ ∑–‡∫’¬π°“√§â“ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√
µ‘¥µàÕ∑’Ë –¥«° ¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È®–„™â ‰¥â∑—È ß°√≥’
©ÿ°‡©‘π ∂â“‡°‘¥ªí≠À“°—∫°“√∫√‘‚¿§Õ“À“√π—Èπ ‡™àπ
‚°‚°â§√—Èπ™å º≈‘µ‚¥¬ ‡π ∑å‡≈à Õ“‡ ’́¬π øî≈‘ªªîπ å
Õ‘π§å ∫“À—ß°—  ª√–‡∑»øî≈‘ªªîπ å ¿“¬„µâ‡®â“¢Õß
‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“ ‚´´‘‡µâ ‡¥ å ‚ª√§ÿ¬µ—  ‡π ∑å‡≈à
‡Õ .‡Õ.‡«¬å  «‘µ‡´Õ√å·≈π¥å ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫
º≈‘µ¿—≥±å∑’Ë‡¢’¬π À√◊Õ‚∑√∂÷ßΩÉ“¬∫√‘°“√ºŸâ∫√‘‚¿§
‡π ∑å‡≈à 500 °√ÿß‡∑æ¡À“π§√ 10330 ‚∑√.
0-256-9838 À√◊Õ¢Õß Enza Products Ltd.
97 Plunket Ave. Manukan City New Zealand.
For any Questions or Comments Please Call
Free on 800 502 929 ‡ªìπµâπ

1.9 πÈ”Àπ—°∫√‘ ÿ∑∏‘Ï À¡“¬∂÷ß πÈ”Àπ—°¢Õß
Õ“À“√π—ÈπÊ ÷́Ëß‰¡à√«¡∂÷ßπÈ”Àπ—°¢Õß¿“™π– ‡™àπ
π¡ ¥ UHT µ√“«—«·∫°§—π‰∂ ¡’πÈ”Àπ—° 250 °√—¡
 à«πÀπ—°¢ÕßÕ“À“√Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß §◊Õ πÈ”Àπ—°
‡π◊ÈÕÕ“À“√ (Drained Weight) ´÷Ëß¡’πÈ”Àπ—°∑’Ë‡ªìπ
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‡π◊ÈÕÀ√◊Õ¢Õß·¢Áß‚¥¬‰¥â°√Õß à«π∑’Ë‡ªìπ¢Õß‡À≈«
·¬°ÕÕ°·≈â« ºŸâº≈‘µ§«√∫Õ°¢π“¥∫√√®ÿ‰«â¥â«¬
‡æ◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§®–„™â°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë®–‡≈◊Õ° ◊́ÈÕ¢π“¥„¥
®÷ß®– ¡§«√·°à√“§“ ·≈–§«“¡µâÕß°“√√—∫ª√–∑“π

1.10 ¢âÕ§«√√–«—ßÀ√◊Õ§”‡µ◊Õπ ·≈–«‘∏’
ªÑÕß°—πÕ—πµ√“¬∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ·≈–§”·π–π”„π°“√
‡°Á∫√—°…“ (∂â“¡’) §”‡µ◊Õπ‡À≈à“π’È®–æ∫®“°Õ“À“√
·≈–‡§√◊ËÕß¥◊Ë¡æ«°™Ÿ°”≈—ß À√◊ÕÕ“À“√∑’Ë√—∫ª√–∑“π
·≈â«∑”„ÀâµâÕß°“√√—∫ª√–∑“π À√◊ÕµâÕß°“√¥◊Ë¡Õ’°
¡—°æ∫„π™“ °“·ø ÷́Ëß¡’§“‡øÕ’πº ¡Õ¬Ÿà¥â«¬ À√◊Õ
¢âÕ§«√√–«—ßÕ◊ËπÊ ‡™àπ ‡°Á∫‰«â„π∑’Ë√à¡ ‡°Á∫‰«â„π√à¡
·≈–·Àâß

1.11  —≠≈—°…≥å√À— ·∑àßÀ√◊Õ∫“√å‚§â¥
‡≈¢ “√∫—≠Õ“À“√À√◊Õ‡≈¢ Õ¬. „™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬
¡“µ√∞“π¢Õß ”π—°ß“πÕ“À“√·≈–¬“ ‚¥¬„Àâ
 —ß‡°µ«à“µ—«Õ—°…√∑’Ë„™âµâÕß¡’§«“¡ Ÿß‰¡àπâÕ¬°«à“
2 ¡¡.  ’¢Õßµ—«Õ—°…√µ—¥°—∫ ’æ◊Èπ ¿“¬„π°√Õ∫ ’¢Õß
Õ¬. ·≈–°√Õ∫ ’µ—« ’æ◊Èπ¢Õß©≈“°  à«π —≠≈—°…≥å
·∑àßÀ√◊Õ∫“√å‚§â¥ ‡ªìπ‡≈¢À¡“¬ª√–®” ‘π§â“π—ÈπÊ
‡∑à“π—Èπ ‚¥¬‰¡à¡’ ‘π§â“„¥Ê „π‚≈°π’È®–¡’´È”°—π‡æ√“–
‰¥â¡’°“√®—¥√–∫∫‡¥’¬«°—π∑—Ë«‚≈° ‚¥¬„™â√–∫∫ UPC
·≈–√–∫∫ EAN ¢Õß¬ÿ‚√ª ´÷Ëß∫“√å‚§â¥π’È¡’ª√–‚¬™πå
‚¥¬µ√ß°—∫ ∂“πª√–°Õ∫°“√‡ªìπÕ¬à“ß¡“°

1.12 ¢âÕ¡Ÿ≈Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß À¡“¬∂÷ß
¢âÕ¡Ÿ≈æ‘‡»…¢Õßº≈‘µ¿—≥±åπ—ÈπÊ ÷́Ëß·µà≈–™à«ß‡«≈“
Õ“®¡“‡À¡◊Õπ°—π À√◊ÕÕ“®∫Õ°∂÷ß à«πº ¡∑’Ëµà“ß°—π
‡™àπ ∫Õ°«à“ ç‰¡àº ¡πÈ”µ“≈é çNo Added Sugaré
çLow Faté „™â«—µ∂ÿ°—π‡ ’¬‡®◊Õ ’∏√√¡™“µ‘ ·µàß°≈‘Ëπ
∏√√¡™“µ‘ ·≈–Õ“®¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåÕ◊ËπÊ
‡™àπ çßà“¬∑’Ë®–‡ªî¥é çßà“¬„π°“√‡∑é ç™π‘¥√ ®—¥é
À√◊Õ¢Õß·∂¡ ‡™àπ çªÑ“¬·¢«πª√–µŸ ÿ¥‡∑àé À√◊Õ‡°¡ å
µà“ßÊ ·≈â«·µà‚Õ°“ ∑’ËºŸâº≈‘µ®–§‘¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ°“√µ≈“¥
·≈–‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®„Àâ‡À¡“– ¡°—∫Õ“À“√
·µà≈–ª√–‡¿∑ À√◊Õ·¡â·µàÕ“À“√‚¥¬√–∫ÿÀπà«¬
‡ªìπ∫“∑ ·≈–®–√–∫ÿ‡ªìπ‡ß‘π °ÿ≈Õ◊Ëπ¥â«¬°Á‰¥â

¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßµâπ‡À≈à“π’È ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈¡“µ√∞“π
∑’Ë „™â‡ªìπµ—«∫àß™’È ·≈–§«∫§ÿ¡„ÀâºŸâº≈‘µÕ“À“√∑ÿ°Ê
ª√–‡¿∑‰¥âµ√–Àπ—°∑’Ë®–∫√√®ÿ≈ß‰ª∫π∫√√®ÿ¿—≥±å
‡æ◊ËÕ§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑ÿ°‡æ» ∑ÿ°«—¬ ·≈–
∑ÿ°°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°”≈—ß
‡µ‘∫‚µ¡“‡ªìπ∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¢Õß
ª√–‡∑»µàÕ‰ª„πÕπ“§µ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë·≈–
§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß∫ÿ§§≈ “¡°≈ÿà¡∑’Ë®–∑”„Àâ§ÿ≥¿“æ
™’«‘µ∑’Ë¥’‡°‘¥·°àª√–™“°√¢Õßª√–‡∑»§◊Õ √—∞µâÕß
«“ß¡“µ√∞“π§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈ ·≈–µ√«® Õ∫ ºŸâº≈‘µµâÕß
¡’§ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡ „π°“√·®ß√“¬≈–‡Õ’¬¥
ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß√—°…“ ‘∑∏‘Ï¢Õßµπ„π°“√µ√«® Õ∫
¢âÕ§«“¡∫π∫√√®ÿ¿—≥±å°àÕπ‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ·≈–·®âß
‡∫“–· ‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√·°àºŸâº≈‘µ∑’Ë·µ°·∂«·≈–§Õ¬
‡Õ“‡ª√’¬∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ∂â“∑ÿ°°≈ÿà¡∑ÿ°§π‰¥â™à«¬·≈–
√à«¡¡◊Õ°—πÕ¬à“ß¡’√Ÿª∏√√¡·≈â«≈Ÿ°À≈“π‡√“®–¡’
§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å¥â«¬°“¬¿“æ·≈–®‘µ¿“æ

∫ √ √ ®ÿ ¿— ≥ ±å ∑’Ë æ ∫ ‡ ÀÁ π °— π ‚ ¥ ¬ ∑—Ë « ‰ ª
‰¥â°≈“¬‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√¥”√ß™’«‘µ¢Õß¡πÿ…¬å
„π —ß§¡®πÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â ºŸâ √â“ß®÷ßæ¬“¬“¡»÷°…“
À“§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡ªìπ‰ª∑’Ë®–π”‡Õ“«‘∑¬“°“√¡“
º ¡º “π°—π ‚¥¬µâÕßÕ“»—¬«‘»«°√√¡∫√√®ÿ¿—≥±å
·≈–π—°ÕÕ°·∫∫°√“øî°∑”°“√ÕÕ°·∫∫∫√√®ÿ¿—≥±å
„Àâº≈‘µ¿—≥±åÕ“À“√·≈– ‘Ëßµà“ßÊ ∑’Ë„™â„π°“√Õÿª‚¿§
∫√‘‚¿§À≈“¬Ê √Ÿª·∫∫ ·≈–§—¥‡≈◊Õ°«— ¥ÿ™π‘¥µà“ßÊ
¡“„™â„Àâ ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå§ÿâ¡§à“·°à°“√∫√√®ÿ ‘Ëß¢Õß
∑’Ë¡’≈—°…≥–µà“ß°—π ·≈–º≈‘µ®“°«— ¥ÿ∑’Ë·µ°µà“ß°—π
Õ’°¥â«¬ ‡™àπ ‰¡â °√–¥“… æ≈“ µ‘° ·°â« ‚≈À– œ≈œ
 ”À√—∫√Ÿª∑√ß ¢π“¥‚§√ß √â“ß·≈–πÈ”Àπ—° ∑—Èßπ’È
‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥√Ÿª·∫∫¢Õß°“√ ◊ËÕ “√∑’ËµÕ∫ πÕß∑“ß
¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§§«√‰¥â√—∫∑√“∫ ‡æ◊ËÕ°“√
µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ° ◊́ÈÕµ“¡§ÿ≥ª√–‚¬™πå∑’Ëæ÷ß®–‰¥â√—∫ ®÷ß∂◊Õ
‰¥â«à“ °“√∫Õ°√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ß°≈à“« ‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√
∑’Ë ”§—≠ · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√∑’Ë¡’µàÕºŸâ∫√‘‚¿§
‚¥¬¡’∫√√®ÿ¿—≥±å‡ªìπ ◊ËÕÀ√◊Õ‡ âπ∑“ß„π°“√∫Õ°°≈à“«
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2. º≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
ªí®®ÿ∫—π„§√Ê °Á «¬‰¥â¥â«¬‡§√◊ËÕß ”Õ“ß

À≈“°À≈“¬ª√–‡¿∑ ·≈–‚¥¬‡©æ“–∑’Ë°”≈—ßπ‘¬¡
™¡™◊Ëπ™Õ∫°—π°Á®–‰¥â·°à ®”æ«°∫”√ÿß·≈–ª√–∑‘πº‘«
∑’Ëº≈‘µ®“°«—µ∂ÿ¥‘∫∏√√¡™“µ‘ π“π“ ¡ÿπ‰æ√
‰¥â∂Ÿ°§‘¥§âπ∑¥≈Õß‡æ◊ËÕπ”¡“º ¡º “π  √â“ß‡ªìπ
º≈‘µ¿—≥±å√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√
ª°ªÑÕß§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∑“ß√—∞∫“≈®÷ß‰¥âÕÕ°
æ√–√“™∫—≠≠—µ‘‡§√◊ËÕß ”Õ“ß æ.». 2535 ·≈–‰¥â„Àâ
§«“¡À¡“¬¢Õß‡§√◊ËÕß ”Õ“ß‰«â¥—ßπ’È ç‡§√◊ËÕß ”Õ“ßé
À¡“¬∂÷ß «—µ∂ÿ∑’Ë¡ÿàß ”À√—∫„™â ∑“ ∂Ÿ π«¥ ‚√¬ æàπ
À¬Õ¥ „ à Õ∫ À√◊Õ°√–∑”¥â«¬«‘∏’Õ◊ËπÊ µàÕ à«π„¥
¢Õß√à“ß°“¬‡æ◊ËÕ§«“¡ –Õ“¥ §«“¡ «¬ß“¡ À√◊Õ
 àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡ «¬ß“¡ ·≈–√«¡µ≈Õ¥∂÷ß
‡§√◊ËÕßª√–∑‘πº‘« ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬°“√
„™â‡æ◊ËÕ§«“¡ –Õ“¥ §«“¡ «¬ß“¡ ‡æ◊ËÕ ÿ¢¿“æ
Õπ“¡—¬∑’Ë¥’ ÷́Ëß·µ°µà“ß®“°¬“∑’Ë¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬
‡æ◊ËÕ∫”∫—¥ ∫√√‡∑“ √—°…“ ªÑÕß°—π‚√§À√◊Õ§«“¡
‡®Á∫ªÉ«¬ æ√–√“™∫—≠≠—µ‘¥—ß°≈à“«·∫àß‡ªìπ 3
ª√–‡¿∑ §◊Õ

2.1 ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß§«∫§ÿ¡æ‘ ‡»… ∑’Ë¡’
§«“¡‡ ’Ë¬ßÀ√◊Õº≈°√–∑∫ Ÿß µâÕß¢÷Èπ∑–‡∫’¬π®÷ß
®–º≈‘µÀ√◊Õπ”¡“®”Àπà“¬‰¥â ‡™àπ º≈‘µ¿—≥±å¥—¥º¡
¬âÕ¡º¡ øÕ° ’º¡ º≈‘µ¿—≥±å∑”„Àâ¢π√à«ß ¬“ ’øíπ
º ¡ø≈ŸÕÕ‰√¥å

2.2 ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß§«∫§ÿ¡ ™π‘¥π’ÈÕ“®¡’º≈
°√–∑∫À√◊Õ§«“¡‡ ’Ë¬ß∫â“ß ·µàπâÕ¬ ‡™àπ ºâ“Õπ“¡—¬
ºâ“‡¬Áπ ·ªÑßΩÿÉπ‚√¬µ—« ·ªÑßπÈ” ·≈–‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
ª√–‡¿∑ “√ªÑÕß°—π·¥¥  “√¢®—¥√—ß·§

2.3 ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß∑—Ë«‰ª ∑’Ë¡’ à«πº ¡¢Õß
 “√§«∫§ÿ¡æ‘‡»…·≈– “√§«∫§ÿ¡ ∑’Ëº≈‘µ„πª√–‡∑»
µâÕß¡’©≈“°¿“…“‰∑¬„Àâ§√∫∂â«π·≈–∂Ÿ°µâÕß
µ“¡°ÆÀ¡“¬ ·≈–∂â“π”‡¢â“®“°µà“ßª√–‡∑»µâÕß¡’
©≈“°¿“…“‰∑¬ ¡’¢âÕ§«“¡§√∫∂â«π·≈–∂Ÿ°µâÕß
µ“¡°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥¿“¬„π 30 «—π ‡™àπ ·™¡æŸ

 √–º¡  ∫Ÿà°âÕπ  ∫Ÿà‡À≈« πÈ”¡—π∑“º‘« §√’¡∑“º‘«
‚ø¡≈â“ßÀπâ“ ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß·µàßÀπâ“∑ÿ°™π‘¥ ‡§√◊ËÕß
 ”Õ“ß√–ß—∫°≈‘Ëπ°“¬ ‡ªìπµâπ

¢âÕ§«“¡∑’Ë„™â ◊ËÕ “√∫π∫√√®ÿ¿—≥±å‡§√◊ËÕß
 ”Õ“ß À√◊ÕÕ“®‡ªìπ©≈“°°”°—∫ ¡’ª√–‚¬™πå ”À√—∫
∑—ÈßºŸâº≈‘µ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ ºŸâº≈‘µ„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈· ¥ß
§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πµ—« √√æ§ÿ≥ ‡ªìπ°“√‚¶…≥“ ‘π§â“
·≈– ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√µ—¥ ‘π„®
‡≈◊Õ°´◊ÈÕº≈‘µ¿—≥±å„Àâ‡À¡“– ¡°—∫µπ‡Õß∑—Èß§ÿ≥¿“æ
·≈–√“§“ ¢âÕ§«“¡ ◊ËÕ “√∑’Ë§«√æ‘®“√≥“ª√–°Õ∫
¥â«¬Õß§å§«“¡√Ÿâµà“ßÊ §◊Õ

1. ™◊ËÕ ‘π§â“ ‡ªìπ¿“…“‰∑¬ ·≈–/À√◊Õ
¿“…“Õ—ß°ƒ… Õ“®ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬
°“√§â“À√◊Õ —≠≈—°…≥å Õ“∑‘ ®’ ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å
‡æÕ√å‡ø§ ∫Õ¥’È ‚≈™—Ëπ: Goat, Milk White Perfect
Body Lotion ∫Õ°„Àâ∑√“∫«à“ ™◊ËÕÕ–‰√ ™◊ËÕ∑’Ëµ—Èß
Õ“®∫Õ°∂÷ß§ÿ≥ ¡∫—µ‘‰«â„πµ—«¥â«¬°Á·≈â«·µà§«“¡
µâÕß°“√¢ÕßºŸâº≈‘µ À√◊ÕÕ¿—¬¿Ÿ‡∫»√å  ∫Ÿàπ¡πÈ”º÷Èß
(¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‡æ◊ËÕº‘«ß“¡®“°∏√√¡™“µ‘) ·«àπøÑ“
·™¡æŸº ¡æƒ°…“ ¡ÿπ‰æ√ª√–§”¥’§«“¬ ‡ªìπµâπ

2) §ÿ≥ ¡∫—µ‘ À¡“¬∂÷ß „™â·≈â«‡°‘¥º≈
Õ¬à“ß‰√ ®’ ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å ‡æÕ√å‡ø§ „™â∫”√ÿßº‘«
‡π◊ÈÕ‡∫“∫“ß ‰¡à‡Àπ’¬«‡ÀπÕ–Àπ– ÕàÕππÿà¡µàÕ∑ÿ°
 ¿“æº‘« ∫”√ÿß„Àâ¢“«‡π’¬ππ«≈Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡™“µ‘
‡ª≈àßª≈—Ëß À√◊Õ ∫ŸàπÈ”º÷Èß Õßæ≈—ß·Ààß§ÿ≥§à“¢Õß
º‘«ß“¡ π¡...Õÿ¥¡¥â«¬‚ª√µ’π ‰¢¡—π ·≈–«‘µ“¡‘π‡Õ
∫’ ·≈– ’́ πÈ”º÷Èß...™à«¬‡°Á∫°—°πÈ”∫πº‘« §ß‰«â´÷Ëß§«“¡
™ÿà¡™◊Èπ¢Õßº‘« ·«àπøÑ“ ·™¡æŸº ¡æƒ°…“ ¡ÿπ‰æ√
çª√–§”¥’§«“¬é ™à«¬∑”„Àâ‡ âπº¡πÿà¡ ≈«¬‡ªìπ
‡ß“ß“¡¥Ÿ‡ªìπ∏√√¡™“µ‘ À√◊ÕÕ“®¡’¢âÕ§«“¡Õ◊ËπÊ
„Àâ‡≈◊Õ°„™â „Àâ‡À¡“– ¡°—∫·µà≈–§π ‡™àπ „™â°—∫
º¡¡—π „™â°—∫º‘«·Àâß „™â°—∫º‘«·æâßà“¬ ‡ªìπµâπ

3. «‘ ∏’ „™â À¡“¬∂÷ß °“√°√–∑”√–À«à“ß
º≈‘µ¿—≥±å°—∫ºŸâ„™â ‡™àπ ∫’∫ ‡® ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å
‡æÕ√å‡ø§ ≈ß∫π¡◊Õ ·≈â«∑“„Àâ∑—Ë«√à“ß°“¬ ‚¥¬
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≈Ÿ∫‰≈â≈ß∫π‡√◊Õπ√à“ß„Àâ∑—Ë«µ“¡§«“¡µâÕß°“√ „™â
À≈—ßÕ“∫πÈ”∑ÿ°«—π À√◊Õ∫àÕ¬§√—Èßµ“¡§«“¡µâÕß°“√
À√◊Õ ∫Ÿàπ¡πÈ”º÷Èß ∑”√à“ß°“¬„Àâ‡ªï¬°·≈â«„™â ∫Ÿà≈Ÿ∫‰≈â
∂Ÿ°‡∫“Ê ∑—Ë«√à“ß°“¬·≈â«≈â“ßÕÕ° ·™¡æŸ·«àπøÑ“
„™â‚¥¬‡∑·™¡æŸ≈ß∫πΩÉ“¡◊Õ ™‚≈¡∫π‡ âπº¡∑’Ë‡ªï¬°
„Àâ∑—Ë«»’√…– ·≈â«≈â“ßÕÕ°¥â«¬πÈ” –Õ“¥

4.  à«πº ¡ À¡“¬∂÷ß º≈‘µ¿—≥±å¥—ß°≈à“«
ª√–°Õ∫¥â«¬«—µ∂ÿ¥‘∫Õ–‰√∫â“ß‚¥¬ ”§—≠ ‚¥¬
ª√–¡“≥ ‡™àπ ®’ ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å ‡æÕ√å‡ø§
Õÿ¥¡¥â«¬§ÿ≥§à“®“° “√∫”√ÿßÀ≈“°À≈“¬™π‘¥®“°
Goat Milk Extract, Squalan (and) Ubiquinone,
Aloe Barbadensis Leaf Juice ·≈– Hydrolyzed
Wheat Protein Glycyrrhiza Glabra (Licorice) Root
Extract, Sodium Ascorbyl Plaosphate, Pinus
Pinaster Bark Extract, Nano-Lipowhite À√◊Õ
 ∫Ÿàπ¡πÈ”º÷Èß ª√–°Õ∫¥â«¬ à«πº ¡‚¥¬ª√–¡“≥
§◊Õ π¡ºß√âÕ¬≈– 3 πÈ”¡—π√”¢â“«√âÕ¬≈– 1 Õ“®¡’
 “√ª√–°Õ∫Õ◊ËπÊ ∑’Ë ‰¡à°≈à“« ‡™àπ ·µàß°≈‘Ëπ
ª√—∫ ¿“æ πÈ” ‚´‡¥’¬¡‰Œ¥√Õ°‰´¥å ∑’Ë ‰¡à ‰¥â∫Õ°
ª√‘¡“≥‰«â ∑—Èßπ’È‡æ√“–‡ªìπº≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
°≈ÿà¡∑—Ë«‰ª ´÷Ëß‰¡à¡’ à«πº ¡¢Õß “√§«∫§ÿ¡æ‘…·≈–
∂â“‡ªìπ°≈ÿà¡‡§√◊ËÕß ”Õ“ß§«∫§ÿ¡æ‘… µâÕß¡’§”«à“
ç‡§√◊ËÕß ”Õ“ß§«∫§ÿ¡æ‘…é °”°—∫Õ¬Ÿàæ√âÕ¡‡≈¢
∑–‡∫’¬π‡§√◊ËÕß ”Õ“ß„π°√Õ∫‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ Õ¬. ‡™àπ
º≈‘µ¿—≥±å°”®—¥¢π ‡ª≈’Ë¬π ’º¡ ¬◊¥º¡ ¥—¥º¡ ‡ªìπµâπ

5. ª√‘¡“≥∑’Ë∫√√®ÿ ‡æ◊ËÕ°“√µ—¥ ‘π„®„π°“√
‡≈◊Õ° ◊́ÈÕ ºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“°—∫
§ÿ≥¿“æ·≈–√“§“°—∫ª√‘¡“≥‰¥â ‡æ√“–„π∫“ß§√—Èß
æ∫«à“°“√ ◊́ÈÕª√‘¡“≥πâÕ¬®–¡’√“§“ Ÿß°«à“°“√ ◊́ÈÕ
ª√‘¡“≥¡“° ‡™àπ ∫√√®ÿ 200 °√—¡ ¢“¬„π√“§“ 150
∫“∑ ·µà∂â“∫√√®ÿ 500 °√—¡ ´◊ÈÕ„π√“§“ 250 ∫“∑
®–æ∫¢âÕ·µ°µà“ßÕ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â™—¥ ·µà∫“ß∑’ºŸâ∫√‘‚¿§
§‘¥«à“´◊ÈÕ§√—Èß≈–πâÕ¬Ê ®à“¬‡ß‘ππâÕ¬ ®– ◊́ÈÕ§√—Èß≈–
πâÕ¬Ê ‡æ◊ËÕ°“√∑¥≈Õß„™â ·µà∂â“„™â‡ªìπª√–®”
§«√´◊ÈÕ¢π“¥∫√√®ÿ®”π«π¡“°

6. ºŸâº≈‘µ  ‘Ëßæ‘¡æå∫π©≈“°∑’Ë„™â ◊ËÕ “√∂÷ß
ºŸâ∫√‘‚¿§ §«√µâÕß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ™—¥‡®π ‚¥¬‡©æ“–
∂â“‡ªìπ‡∫Õ√å ‚∑√»—æ∑åµâÕß¡Õß‡¥àπ°«à“ ∑—Èßπ’È
‡æ◊ËÕ –¥«°„π°“√µ‘¥µàÕ ‡¡◊ËÕ‡°‘¥ªí≠À“°—∫°“√„™â
º≈‘µ¿—≥±åπ—ÈπÊ ‚¥¬‡©æ“– ç‡§√◊ËÕß ”Õ“ß§«∫§ÿ¡æ‘…é
‡™àπ ®’ ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å ‡æÕ√å‡ø§ ∫Õ¥’ ‚≈™—Ëπ
º≈‘µ‚¥¬ ∫¡®. ‡Õ  ·Õπ¥å ‡® Õ‘π‡µÕ√å‡π™—Ëπ·π≈
‡Õπ‡µÕ√å‰æ√ å 600/4  «πÕÿµ “À°√√¡»√’√“™“
®.™≈∫ÿ√’ À√◊Õ ∫Ÿàπ¡ πÈ”º÷Èß º≈‘µ¿“¬„µâ°“√§«∫§ÿ¡
·≈–æ—≤π“‚¥¬‚§√ß°“√ “∏‘µ°“√æ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å
®“° ¡ÿπ‰æ√ ‚√ßæ¬“∫“≈Õ¿—¬¿Ÿ‡∫»√å ‚∑√»—æ∑å
·≈–‚∑√ “√ (662) 037-2111523 „πªí®®ÿ∫—π®–
‰¥â¬‘πµ—«Õ¬à“ß°“√√âÕß‡√’¬π®“°ºŸâ∫√‘‚¿§À≈“¬°√≥’
‡™àπ µâÕß°“√„Àâµ—«¢“«‡≈¬„™â ∫Ÿà™π‘¥Àπ÷Ëß·™àµ—«
∑—Èß«—π ‚¥¬¢“¥°“√µ√«® Õ∫«‘∏’°“√„™â ·µà°Á “¡“√∂
À“·À≈àß∑’Ëº≈‘µ‰¥â ®÷ß‰¥â¡’°“√√âÕß‡√’¬π¢÷Èπ

7. ¢âÕ§«√√–«—ß ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡πâπ„Àâ‡ÀÁπ
‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√‡°‘¥Õ—πµ√“¬∑’ËÕ“®‰¡à§“¥§‘¥
‚¥¬‡©æ“–°—∫‡¥Á° À√◊ÕªØ‘°‘√‘¬“µà“ßÊ ∑’Ë‡¡◊ËÕ°√–∑∫
°—∫· ßÀ√◊Õ§«“¡√âÕπ ®–∑”„Àâ§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡ª≈’Ë¬π‰ª
‚¥¬‡©æ“–º≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß∑’Ë¡’ à«πº ¡¥â«¬
 “√‡§¡’¬‘Ëß¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’ËµâÕß·®âß„Àâ™—¥‡®π Õ’°∑—Èß
µâÕß· ¥ß„Àâ∑√“∫∂÷ß°“√·°â ‰¢‡∫◊ÈÕßµâπÕ’°¥â«¬
‡™àπ º≈‘µ¿—≥±å‡ª≈’Ë¬π ’º‘« ∂â“‡°‘¥Õ“°“√·æâ§«√∑”
Õ¬à“ß‰√ º≈‘µ¿—≥±å‡¢â“µ“§«√·°â‰¢‡∫◊ÈÕßµâπÕ¬à“ß‰√
·≈â«√’∫æ“æ∫·æ∑¬å ‡ªìπµâπ À√◊Õ∂â“‡ªìπ¢âÕ§«“¡
‡∫◊ÈÕßµâπ Õ“®°≈à“««à“ «“ß‰°≈¡◊Õ‡¥Á° ‡°Á∫‰«âÕÿ≥À¿Ÿ¡‘
15-20 Õß»“ À√◊Õ„πµŸâ‡¬Áπ ‡°Á∫„Àâæâπ®“°· ß·¥¥
À√◊ÕÀâ“¡„™âº≈‘µ¿—≥±åπ’È°—∫º‘«·æâßà“¬ ‡ªìπµâπ

µ”·Àπàß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ◊ËÕ “√‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë „™â‡æ◊ËÕ ◊ËÕ “√ ‡ªìπ°“√∫Õ°„Àâ

∑√“∫À√◊Õ‡æ◊ËÕ„™â ‡æ◊ËÕªØ‘∫—µ‘ Õ“®‡ªìπ√Ÿª·∫∫¢Õß
©≈“°À√◊Õ°“√æ‘¡æåµ‘¥Õ¬Ÿà∫π‡§√◊ËÕß ”Õ“ß À√◊Õ
∫√√®ÿ¿—≥±åπ—ÈπÊ ´÷Ëßª√“°ØÕ¬ŸàÀ≈“¬µ”·Àπàß §◊Õ
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1. · ¥ß∑’Ë¿“™π–∫√√®ÿ °√–ªÿ° µ≈—∫ ´Õß
‡ªìπµâπ

2. · ¥ß‰«â∑’ËÀ’∫ÀàÕ À’∫ÀàÕ¢Õß‡§√◊ËÕß
 ”Õ“ß À¡“¬∂÷ß  ‘Ëß∑’ËÀàÕÀÿâ¡¿“™π–∫√√®ÿÕ’°
™—ÈπÀπ÷Ëß ‡™àπ °≈àÕß°√–¥“… °≈àÕßæ≈“ µ‘°
·≈– çHangig Packageé ´÷Ëß¡’≈—°…≥–‡ªìπ
·ºàπ°√–¥“…·¢Áß ¡’¢âÕ§«“¡À√◊Õ¿“æª√–°Õ∫
 –¥«° ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë®–æ‘®“√≥“ À√◊Õ∫“ß§√—Èß
Õ“®„™â·ºàπæ≈“ µ‘°„  æ‘¡æå¢âÕ§«“¡°“√∫àß„™â
∫Õ°«‘∏’°“√ œ≈œ ¢π“¥Õà“π‰¥â™—¥ µ‘¥‰«â∫π‡§√◊ËÕß
 ”Õ“ßπ—ÈπÊ ‡™àπ ·ªÑß·¢Áß∑“Àπâ“ ·ªÑßΩÿÉπ ≈‘ª µ‘°
Õ“¬·™‚¥«å ∫≈—™ÕÕπ ∑“·°â¡ º≈‘µ¿—≥±å∑“‡≈Á∫
‡ªìπµâπ

∑’Ë  ◊Ë Õ “√¡“¢â “ ßµâ π ‡ªì π ‡æ’ ¬ß¢â Õ¡Ÿ ≈
‡∫◊ÈÕßµâπ∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§§«√»÷°…“‡æ◊ËÕµπ‡Õß °“√ ◊ËÕ “√
§√—Èßπ’È ≥ ∫√√®ÿ¿—≥±åÀ√◊Õ∫π©≈“°¢Õßº≈‘µ¿—≥±å
¥—ß°≈à“« ‡¢’¬π¢÷Èπ‡æ√“–§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√∑’Ë¡’µàÕ
ºŸâ∫√‘ ‚¿§ ∂÷ß·¡â‡√“®–¡’æ√–√“™∫—≠≠—µ‘Õ“À“√
·≈–¬“µ≈Õ¥®π‡§√◊ËÕß ”Õ“ß·≈â«°Áµ“¡ ·µà∂â“‡√“
‰¥â™à«¬°—π∑—ÈßºŸâº≈‘µ∑’Ë¡’®‘µ ”π÷°∑’Ë¥’µàÕ —ß§¡ ·≈–
ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â™à«¬µπ‡Õß‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õßµπ‡Õß·≈â«
°Á®–‡ªìπ°“√§«∫§ÿ¡„Àâ —ß§¡‡°‘¥§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√µàÕ°—π

·≈–‰¡àµâÕß√âÕß‡√’¬π‰ª¬—ß  §∫.  ”π—°ß“π§ÿâ¡§√Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§ ®–∑”„Àâµà“ßΩÉ“¬µà“ß°Á‰¥â√—∫ª√–‚¬™πåÕ—π
æ÷ßª√– ß§å‚¥¬∑—Ë«∂÷ß·≈–∑—¥‡∑’¬¡ Ô

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ °√–∑√«ß

 “∏“√≥ ÿ¢. §Ÿà¡◊Õº≈‘µ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß
‡æ◊ËÕ‡»√…∞°‘®™ÿ¡™π. °√ÿß‡∑æœ, 2543.

πæ§ÿ≥ π‘»“¡≥’. «“√ “√ àß‡ √‘¡«‘™“°“√æ‘¡æå.
ªï∑’Ë 7 ©∫—∫∑’Ë 17 °√°Æ“§¡-°—π¬“¬π 2548

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ °√–∑√«ß
 “∏“√≥ ÿ¢. §Ÿà¡◊Õº≈‘µ¿—≥±å Õ“À“√‡æ◊ËÕ
‡»√…∞°‘®™ÿ¡™π.

µ—«Õ¬à“ß∫√√®ÿ¿—≥±å ®’ ‡Õ¡ ‡§  °‘π ‰«∑å ‡æÕ√å‡ø§
∫Õ¥’ ‚≈™—Ëπ ∫¡®. ‡Õ  ·Õπ¥å ‡® Õ‘π‡µÕ√å
‡π™—Ëπ·π≈ ‡Õπ‡µÕ√å ‰æ√ å 600/4
 «πÕÿµ “À°√√¡»√’√“™“ ®.™≈∫ÿ√’

∫√√®ÿ¿—≥±å Õ¿—¬¿Ÿ‡∫»√å  ∫Ÿàπ¡πÈ”º÷Èß ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“
‡æ◊ËÕº‘«ß“¡®“°∏√√¡™“µ‘ ‚√ßæ¬“∫“≈
Õ¿—¬¿Ÿ‡∫»√å 32/7 À¡Ÿà 12 ª√“®’πÕπÿ √≥å
Õ.‡¡◊Õß ®.ª√“®’π∫ÿ√’ ‚∑√»—æ∑å (662)
037-211523
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°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·°àª√–™“™π∑’Ë
Õ¬Ÿà∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§∑—Ë«ª√–‡∑»‰∑¬ ‡ªìπæ—π∏–Àπâ“∑’Ëª√–°“√Àπ÷Ëß
„π°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ÷́Ëß„π
™à«ß·√°¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ∫√‘…—∑œ µâÕß

π”‡¢â“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¡“®“°µà“ßª√–‡∑»
∑—ÈßÀ¡¥ ´÷Ëß¡’√“§“ Ÿß·µà ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–∑’Ë®—¥´◊ÈÕ¡“°Á¬—ß‰¡à “¡“√∂„™âß“π‰¥â¥’
°—∫ ¿“æ¿Ÿ¡‘Õ“°“»¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ √«¡∂÷ß
 ¿“«–·«¥≈âÕ¡∑’Ëµà“ß°—π ª√–°Õ∫¥â«¬ √–∫∫
™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å∑’Ë∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ¡’Õ¬ŸàÀ≈“°À≈“¬
‡™àπ ™ÿ¡ “¬ NEC µ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà„π‡¢µ°√ÿß‡∑æ ·≈–
ª√‘¡≥±≈ ™ÿ¡ “¬ Ericsson ∑’Ëµ‘¥µ—ÈßÕ¬Ÿà„π®—ßÀ«—¥
µà“ßÊ ∑—Ë«ª√–‡∑» À√◊Õ™ÿ¡ “¬ Siemens ÷́Ëß‰¥â
®—¥´◊ÈÕ¡“¿“¬À≈—ß √«¡∑—Èßªí≠À“∑’Ë‡°‘¥®“°√–∫∫
¢à“¬ “¬‚∑√»—æ∑å¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ‡™àπ°—π ‡π◊ËÕß®“°

„π∫“ßæ◊Èπ∑’Ëµ‘¥µ—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– Àà“ß‰°≈®“°™ÿ¡ “¬
‚∑√»—æ∑å¡“° ‡™àπ‰°≈‡°‘π°«à“ 5 °‘‚≈‡¡µ√ ®÷ß∑”„Àâ‰¡à¡’
·À≈àß®à“¬æ≈—ßß“π∑’Ë‡æ’¬ßæÕ·°à‡§√◊ËÕßœ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß‡ÀÁπ‰¥â

π“¬°‘µµ‘ æƒ°…å∏“¥“™—¬
«‘»«°√ 5  ∂“∫—ππ«—µ°√√¡ ∑’‚Õ∑’
∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)

∫∑∫“∑¢Õßß“π«‘®—¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
‚¥¬∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
∑’Ë¡’µàÕ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π
·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡

∫∑∫“∑¢Õßß“π«‘®—¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
‚¥¬∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)
∑’Ë¡’µàÕ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π
·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡
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™—¥‡®π«à“ ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
¢÷Èπ¡“„™â‡Õß ‚¥¬ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ®÷ßπà“®–‡ªìπ∑“ßÕÕ°
∑’Ë¥’„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ·°àª√–™“™π ‡π◊ËÕß®“°
«‘®—¬·≈–æ—≤π“„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
´÷Ëß¡’∑—Èß§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßÕÿª°√≥å∑’Ë Õ¥§≈âÕß√«¡∂÷ß
µâπ∑ÿπ„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“∑’ËπâÕ¬°«à“µà“ßª√–‡∑»
´÷Ëß®– àßº≈µàÕ°“√¢¬“¬ª√‘¡“≥„π°“√µ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ¥—ß¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßµâπ∑’Ë‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
„Àâ‡ÀÁπ«à“ „πªï 2541 ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’Ëπ”
‡¢â“®“°µà“ßª√–‡∑»¡’√“§“ Ÿß∂÷ß 45,795 ∫“∑ ·µà
∑’Ë«‘®—¬¢÷Èπ‡Õß¥â«¬ª√‘¡“≥‡æ’¬ß 1,050 ‡§√◊ËÕß¡’√“§“
‡æ’¬ß 21,700 ∫“∑ ´÷ËßÀ“° “¡“√∂∑¥·∑π°“√´◊ÈÕ
‡§√◊ËÕß®“°µà“ßª√–‡∑» 1 ‡§√◊ËÕß¥â«¬‡§√◊ËÕß∑’Ë«‘®—¬
·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß‰¥â∂÷ß 2 ‡§√◊ËÕß ®–‡ÀÁπ«à“‡√“
 “¡“√∂¢¬“¬ª√‘¡“≥„π°“√µ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–‰¥â‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ Õ’°∑—Èßª√–‚¬™πå¢Õßß“π
«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß‰¡à ‰¥â¡’‡æ’¬ß·µà√“§“‡§√◊ËÕß
∑’Ë∂Ÿ°≈ß ‡√“¬—ß‰¥â‡§√◊ËÕßœ ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Õ¥§≈âÕß°—∫
 ¿“æ·«¥≈âÕ¡∫â“π‡√“ ‚¥¬ÕÕ°·∫∫„Àâ°‘πæ≈—ßß“π
µË”∑”„Àâ‡§√◊ËÕßœ ¢Õß‡√“µ‘¥µ—Èß‰¥â‰°≈¢÷Èπ

√«¡∂÷ßª√–‚¬™πå®“°°“√æ÷Ëßæ“µπ‡Õß‰¥â
∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ∑”„Àâµà“ßª√–‡∑»‰¡à “¡“√∂¢“¬
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– „π√“§“·æß„Àâ·°à
ª√–‡∑»‰∑¬ ¥—ß®–‡ÀÁπ«à“„πªï 2545 √“§“π”‡¢â“
‡§√◊ËÕß®“°µà“ßª√–‡∑»≈¥≈ß‡À≈◊Õ 24,440 ∫“∑

√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√
∑’‚Õ∑’ ª√–°Õ∫¥â«¬ √–∫∫∫√‘À“√ √â“ß°ÿ≠·®
√À—  (Key Management System: KMS) ∑”°“√
 √â“ß°ÿ≠·®√À— ‚ª√·°√¡≈ß Ÿà∫—µ√‚∑√»—æ∑å (TOT
CARD) ‚¥¬®—¥ √â“ß‡ªìπ image file „Àâ·°à
‚√ßß“π∑’Ëº≈‘µ∫—µ√‚∑√»—æ∑å ®“°π—Èπ‡¡◊ËÕºŸâ „™âπ”
∫—µ√¡“ Õ¥∑’Ë‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– Card
Phone ¢âÕ¡Ÿ≈°“√„™âß“π∑’Ë∫—π∑÷°‰«â∑’Ë‡§√◊ËÕßœ ®– àß
¡“¬—ß√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– (Payphone
Management System: PMS) ‚¥¬ª√–°Õ∫¥â«¬
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√∫”√ÿß√—°…“ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈
√“¬‰¥â´÷Ëß PMS ®–∑”°“√√«∫√«¡·≈â« àß
¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ»Ÿπ¬å·∫àßªíπ√“¬‰¥â (Clearing House)
ºà“πÕÿª°√≥å Concentrator & Dispatcher
√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ß√Ÿª∑’Ë 1

√Ÿª∑’Ë 1 · ¥ß√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√∑’‚Õ∑’
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√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å „π à«π∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß
ª√–°Õ∫¥â«¬

°. ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (Public Payphone)

 ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬ ∫¡®.∑’‚Õ∑’
πÕ°®“°®–µâÕß¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π “°≈
·≈â«¬—ßµâÕß‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π∑’Ë°”Àπ¥‚¥¬ ∫¡®.
∑’‚Õ∑’ ´÷Ëß„™â„π°“√®—¥´◊ÈÕ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
∑’Ëπ”‡¢â“®“°µà“ßª√–‡∑»¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“
¢÷Èπ®–µâÕß∂Ÿ° àß‰ªµ√«® Õ∫∑’ËÀπà«¬ß“π∑¥ Õ∫
¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’°àÕπ∂÷ß®– “¡“√∂º≈‘µ‡æ◊ËÕ„™âß“π
„π°‘®°“√¢Õß∫√‘…—∑œ ¥â«¬ ÷́ËßÀ“°π—∫∂÷ßªí®®ÿ∫—π
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
∑’Ë«‘®—¬·≈–º≈‘µ¢÷Èπ‡Õß¡’®”π«π∂÷ß 74,120 ‡§√◊ËÕß
´÷Ëß¡’¡Ÿ≈§à“√«¡°—π¡“°°«à“Àπ÷Ëßæ—π≈â“π∫“∑  ”À√—∫
∫—µ√‚∑√»—æ∑å∑’Ë ∫¡®.∑’‚Õ∑’‡≈◊Õ°„™â§◊Õ ∫—µ√ ¡“√å∑°“√å¥

(Smart Card) ‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π ISO 7816
‚¥¬„™â√à«¡°—∫Õÿª°√≥å√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬∫—µ√
À√◊Õ‡√’¬°«à“ SAM (Security Access Module)
∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘°“√∑”ß“πµ“¡¡“µ√∞“π√—°…“§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢Õß ITSEC „π√–¥—∫ E4 ´÷ËßπÕ°®“°
®–ªÑÕß°—π°“√ª≈Õ¡·ª≈ß∫—µ√„π√–¥—∫ Ÿß·≈â« ¬—ß¡’
°“√√—∫ª√–°—π§«“¡‡ ’¬À“¬®“°ºŸâº≈‘µ°”°—∫¥â«¬
À“°Õÿª°√≥å SAM  “¡“√∂∂Ÿ°ª≈Õ¡·ª≈ß¢÷Èπ‰¥â
Õ’°∑—Èß°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–œ ·≈–»Ÿπ¬å·∫àßªíπ√“¬‰¥â (Clearing
House) ¬—ß„™â°“√‡¢â“√À— ¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π
 “°≈ §◊Õ Triple DES (Data Encryption Standard)
·≈–πÕ°®“°π’È‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’Ë«‘®—¬
·≈–æ—≤π“¢÷Èπ ¬—ß “¡“√∂ªÑÕß°—π≈—°≈Õ∫„™âß“π
‚∑√»—æ∑åœ ¥â«¬°“√æà«ß “¬‚∑√»—æ∑å ‚¥¬„™âÕÿª°√≥å
ªÑÕß°—π°“√æà«ß “¬‚∑√»—æ∑å (Anti-Line Tapping)
∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß‰¥â √Ÿª∑’Ë 2 · ¥ß√“¬≈–‡Õ’¬¥
‡§√◊ËÕßœ µâπ·∫∫  √â“ß„πªï 2538 ®“°æ≈“ µ‘°
‚¥¬®—¥∑”¥â«¬¡◊Õ (Hand-Made) „πªï 2541 ‰¥â
®—¥®â“ßº≈‘µ‡§√◊ËÕßœ √ÿàπ Pathum R1.0 ‚¥¬„™âµ—«∂—ß

√Ÿª∑’Ë 2 · ¥ß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
º≈‘µµ—Èß·µà‡§√◊ËÕßµâπ·∫∫®πº≈‘µ‡™‘ßÕÿµ “À°√√¡ ®”π«π 74,120 ‡§√◊ËÕß

‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–µâπ·∫∫
º≈‘µ§√—Èß·√°‡¡◊ËÕªï æ.». 2538

‡§√◊ËÕßœ √ÿàπ Pathum R1.0
º≈‘µªï 2541 ®”π«π 1,050 ‡§√◊ËÕß

‡§√◊ËÕßœ √ÿàπ Pathum R2.0/R3.0
º≈‘µªï 2542-2546 ®”π«π 68,070 ™ÿ¥
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‡ªìπ ·µπ‡≈  (Stainless-Steel) ·≈–®“°ªï 2542
‡ªìπµâπ¡“ ‰¥â„™â«— ¥ÿµ—«∂—ß‡ªìπ‚≈À–‡§≈◊Õ∫ ’ â¡-‡∑“
 ”À√—∫‡§√◊ËÕßœ √ÿàπ Pathum R2.0 ·≈– R3.0

§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫
„™â∫—µ√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

-  “¡“√∂„™âß“π‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫‚∑√¿“¬„π∑âÕß∂‘Ëπ (Local Call) ‚∑√∑“ß‰°≈
(Long Distance Call) ‚∑√µà“ßª√–‡∑»
(International Call)

- µ‘¥µ—Èß„™âß“π°—∫™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑åÀ√◊Õ
‚§√ß¢à“¬‰¥âÀ≈“¬·∫∫ ‡™àπ ™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å∑“ß “¬
(PSTN) ™ÿ¡ “¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë (GSM/NMT470),
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑“ß‰°≈™π∫∑√–∫∫ TDMA
À√◊Õ√–∫∫¥“«‡∑’¬¡ (Satellite) ‚§√ß¢à“¬«‘∑¬ÿ
‚∑√»—æ∑å (Radio/Multi Access)

- √Õß√—∫ —≠≠“≥§‘¥§à“∫√‘°“√ (Charging
Signal) ∑—Èß·∫∫ 16 KHz ·≈–·∫∫ Line Reversal
À√◊Õ„™âÕ—µ√“§à“∫√‘°“√∑’Ë‡°Á∫‰«â¿“¬„π‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– (Internal Tariff)

- °‘ πæ≈— ßß“π√–¥—∫µË” ‚¥¬ “¡“√∂
∑”ß“π‰¥â∑’Ë°√–· ‰øøÑ“∫π§Ÿà “¬‚∑√»—æ∑åµ—Èß·µà
18 ¡‘≈≈‘·Õ¡ªá ¢÷Èπ‰ª

- ∑”ß“π‰¥â∑’Ë√–¥—∫·√ß¥—π‰øøÑ“¢Õß§Ÿà “¬
‚∑√»—æ∑å¡’§à“√–À«à“ß 40-60 Vdc

- ‡ § √◊Ë Õ ß ‚ ∑ √»— æ ∑å ¡’ §ÿ ≥ ¡∫— µ‘ · ≈ –
°“√§«∫§ÿ¡°“√∑”ß“π¢Õß∫—µ√‰¥âµ“¡¡“µ√∞“π
ISO/IEC 7816

-  “¡“√∂∑”ß“π√à«¡°—∫Õÿª°√≥å Security
Access Module (SAM) ‡æ◊ËÕµ√«® Õ∫§«“¡
∂Ÿ°µâÕß¢Õß∫—µ√‚∑√»—æ∑å ‰¥âÕ¬à“ßπâÕ¬ 4 SAM
À√◊ÕºŸâ „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– Õ¬à“ßπâÕ¬
4 √“¬

- ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “¡“√∂∑”ß“π√à«¡°—∫
Õÿª°√≥åªÑÕß°—π°“√≈—°≈Õ∫„™âß“π‚∑√»—æ∑å Anti-
Line Tapping

- ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “¡“√∂µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√
¢âÕ¡Ÿ≈°—∫√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– (Payphone
Management System: PMS) ‰¥â∑—Èß·∫∫‡√’¬°ÕÕ°
®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– À√◊Õ‡√’¬°‡¢â“‚¥¬ PMS

¢. √–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– (Payphone
Management System: PMS)

√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– À√◊Õ PMS
∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ ®–√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â®“°‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„π·µà≈–‡§√◊ËÕß ÷́Ëß‡§√◊ËÕßœ ®–
‡√’¬°°≈—∫‡¢â“¡“¬—ß PMS ‚¥¬ª°µ‘®–‡ªìπ‡«≈“À≈—ß
‡«≈“‡∑’Ë¬ß§◊πÀ√◊Õ«—π‡√‘Ë¡µâπ¢Õß«—π„À¡à ´÷Ëß‡ªìπ™à«ß
∑’Ë ‰¡à§àÕ¬¡’ª√–™“™π„™âß“π‡§√◊ËÕßœ À√◊Õ¡’ª√‘¡“≥
°“√„™âß“ππâÕ¬¡“° ‚¥¬‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
®–®—¥ àß¬Õ¥°“√„™âß“π∫—µ√‚∑√»—æ∑å∑’Ë„™âß“πºà“π
‡§√◊ËÕßœ „Àâ·°à PMS ‚¥¬¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥®–∂Ÿ°‡¢â“
√À— °àÕπ ®“°π—Èπ PMS ®÷ß®–®—¥ àß¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥
„Àâ·°à»Ÿπ¬å·∫àßªíπ√“¬‰¥âÀ√◊Õ Clearing House
¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ‡æ◊ËÕπ”¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥¡“ª√–¡«≈º≈
∂÷ß√“¬‰¥â∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„Àâ∫√‘°“√

Àπâ“∑’ËÕ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß√–∫∫®—¥°“√
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– §◊Õ ∑”Àπâ“∑’Ë§«∫§ÿ¡®—¥°“√
·≈–‡ΩÑ“√–«—ßªí≠À“‡Àµÿ‡ ’¬∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– Õ’°∑—Èß√“¬ß“π ¿“«–µà“ßÊ
¢Õß‡§√◊ËÕßœ „Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫”√ÿß√—°…“∑√“∫ ‡æ◊ËÕ
®—¥°“√·°â‰¢ªí≠À“‡Àµÿ‡ ’¬„Àâ‡ªìπª°µ‘Õ¬à“ß√«¥‡√Á«
√«¡∑—Èß°“√Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à‡®â“Àπâ“∑’Ë „π
°“√∑¥ Õ∫√–¬–‰°≈ (Remote Maintenance)
‰ª¬—ß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’ËµâÕß°“√‡æ◊ËÕ∑√“∫
º≈°“√∑”ß“πÀ√◊Õ‡Àµÿ‡ ’¬µà“ßÊ °àÕπÕÕ°‰ª·°â‰¢
ªí≠À“„π¿“§ π“¡ ¥—ß√Ÿª∑’Ë 3 · ¥ß√–∫∫®—¥°“√
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
´Õøµå·«√å ·≈–Õÿª°√≥å ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– (Communication Interface
Unit)
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√Ÿª∑’Ë 3 · ¥ß√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

‡π◊ËÕß®“°»Ÿπ¬å Clearing House ‰¥âµ—ÈßÕ¬Ÿà
∑’Ë ”π—°ß“π„À≠à ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‡≈¢∑’Ë
89/2 À¡Ÿà 3 ∂ππ·®âß«—≤π– ·¢«ß∑ÿàß ÕßÀâÕß
‡¢µÀ≈—° ’Ë °√ÿß‡∑æœ ¥—ßπ—Èπ ®–‡ÀÁπ«à“°“√®—¥ àß
¢âÕ¡Ÿ≈√“¬‰¥â®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¡“¬—ß
PMS ‡æ◊ËÕ®—¥ àß„Àâ Clearing House Õ’°µàÕÀπ÷Ëß
®“°®—ßÀ«—¥µà“ßÊ ∑—Ë«∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§¢Õßª√–‡∑»‰∑¬
®–µâÕß¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’ ¥—ßπ—Èπ ∫¡®.∑’‚Õ∑’
®÷ß‰¥âÕÕ°·∫∫√–∫∫‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬·∫∫°√–®“¬
´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈®“°∑ÿ°‡§√◊ËÕß„π√–¥—∫µ”∫≈®– àß¡“∑’Ë
®—ßÀ«—¥ ·≈–®“°®—ßÀ«—¥®–∂Ÿ° àß¡“¬—ß√–¥—∫‡¢µ
´÷Ëß„π∑’Ëπ’ÈÕ“®À¡“¬∂÷ß®—ßÀ«—¥„À≠àÊ ‡™àπ ®—ßÀ«—¥
¢Õπ·°àπ ®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à ®—ßÀ«—¥ ÿ√“…Æ√å∏“π’
‡ªìπµâπ ·≈â«®“°√–¥—∫‡¢µ∂÷ß®–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚¥¬µ√ß¡“
¬—ß Clearing House √“¬≈–‡Õ’¬¥· ¥ß¥—ß√Ÿª∑’Ë 4

§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– (Payphone Management System:
PMS)

-  —Ëßß“π·≈–§«∫§ÿ¡°“√∑”ß“π‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–‰¥â‚¥¬µ√ß®“°´Õøµå·«√å √«¡∂÷ß
 “¡“√∂ —Ëßß“π∑“ß‰°≈ (Remote Maintenance)
®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë§«∫§ÿ¡ à«π°≈“ß‰¥â

- · ¥ßº≈·≈– —Ëßæ‘¡æå√“¬ß“π‡≈¢À¡“¬
¢Õß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ∑’Ë‡°‘¥ªí≠À“‡Àµÿ‡ ’¬‰¥â

- · ¥ßº≈·≈– —Ëßæ‘¡æå√“¬ß“π°“√∫—π∑÷°
·øÑ¡¢âÕ¡Ÿ≈°“√„™âß“π‚∑√»—æ∑å (Call Detail Record)

-  “¡“√∂√—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√√“¬ß“πº≈®“°
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ‰¥â·°à ‡≈¢À¡“¬∑’Ë¡’°“√
‡√’¬°ÕÕ° (Called Number) ‡≈¢À¡“¬∑’Ë‡√’¬° ”‡√Á®
(Completed Call) ®”π«π§√—Èß∑’Ë¡’°“√„™âß“π ®”π«π
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§√—Èß∑’Ë‡°‘¥¢âÕº‘¥æ≈“¥®“°∫—µ√ À√◊Õ¢âÕº‘¥æ≈“¥
®“°‡§√◊ËÕßÕà“π∫—µ√ ‡ªìπµâπ

-  àß¢âÕ§«“¡∑—°∑“¬ (Greeting) ·≈–
Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ (Tariff Rate) ®“° PMS ¡“¬—ß
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ‰¥â

-  àß¢âÕ¡Ÿ≈√“¬‰¥â¢Õß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–‰ª¬—ß»Ÿπ¬å·∫àßªíπ√“¬‰¥â Clearing House

ª√–‚¬™πå∑’Ë ‰¥â√—∫
‡¡◊Ë Õæ‘ ® “√≥“∂÷ ßª√– ‚¬™πå ∑ “ß¥â “π

‡»√…∞°‘® ®–‡ÀÁπ«à“ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“√–∫∫
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’Ë ‰¥â®—¥ √â“ß¢÷Èπ‡Õß¿“¬„π
ª√–‡∑» πÕ°®“°®–∑”„Àâª√–‡∑»™“µ‘≈¥°“√
 Ÿ≠‡ ’¬¥ÿ≈°“√§â“„π°“√π”‡¢â“‡∑§‚π‚≈¬’®“°
µà“ßª√–‡∑»·≈â« ¬—ß àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√®â“ß

·√ßß“π¢÷Èπ¿“¬„πª√–‡∑» ‡π◊ËÕß®“°‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–œ ∑—ÈßÀ¡¥®”π«π¡“°°«à“ 70,000 ‡§√◊ËÕß
∑“ß∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) „™â°“√®â“ß∫√‘…—∑
¿“¬„πª√–‡∑»‡ªìπºŸâº≈‘µ‚¥¬ ∫¡®.∑’‚Õ∑’  ß«π ‘∑∏‘Ï
„π°“√æ‘®“√≥“¢âÕ‡ πÕ¥â“π‡∑§π‘§°àÕπ ·≈â«®÷ß
æ‘®“√≥“‡√◊ËÕß√“§“‚¥¬ ∑’‚Õ∑’ ®–æ‘®“√≥“„Àâ∫√‘…—∑
∑’Ë‡ πÕ√“§“µË” ÿ¥∑’Ëºà“π°“√æ‘®“√≥“¢âÕ‡ πÕ¥â“π
‡∑§π‘§·≈â«‡ªìπºŸâº≈‘µ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ¥—ßπ—Èπ®–
‡ÀÁπ«à“ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ πÕ°®“°®–‰¥â‡§√◊ËÕß∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ
¥’¡“°·≈â«¬—ß‰¥â√“§“∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡®“°ºŸâº≈‘µÕ’°¥â«¬

µ“√“ß∑’Ë 1 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ√“§“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
¢Õßß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“„πª√–‡∑»°—∫‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–∑’Ë ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) π”‡¢â“
¡“®“°µà“ßª√–‡∑»„π·µà≈–ªï ®–‡ÀÁπ«à“‡¡◊ËÕ‡√“
º≈‘µ‡Õß„πª√–‡∑»®”π«π 74,120 ‡§√◊ËÕß “¡“√∂

√Ÿª∑’Ë 4 · ¥ß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫‡§√◊Õ¢à“¬°√–®“¬¢Õß√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
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≈¥µâπ∑ÿπ°“√π”‡¢â“‰¥â¡“°°«à“ 1,500 ≈â“π∫“∑
´÷Ëß‡¡◊ËÕª√–‡∑»‰∑¬«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ
‰¥â‡Õß·≈â«  àßº≈„Àâµà“ßª√–‡∑»‰¡à “¡“√∂®”Àπà“¬
‡§√◊ËÕßœ „π√“§“·æß„Àâ·°à ∫¡®.∑’‚Õ∑’

πÕ°®“°π’È §«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë ‰¥â
®“°ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
¬—ß àßº≈„Àâæ—≤π“‡ªìπ ‘π§â“ àßÕÕ°‰ª¬—ßª√–‡∑»
‡æ◊ËÕπ∫â“π‰¥â¥â«¬ ÷́Ëß ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ‰¥â®”Àπà“¬√–∫∫
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß (Chip Card)
„Àâ “∏“√≥√—∞ª√–™“∏‘ª‰µ¬ª√–™“™π≈“« ®”π«π
200 ™ÿ¥ „πªï 2547

„π·ßà¡ÿ¡¥â“π —ß§¡ ®–‡ÀÁπ«à“ª√–‡∑»∑’Ë
 “¡“√∂æ÷Ëßæ“µπ‡Õß‰¥â∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’¥â«¬ß“π
«‘®—¬·≈–æ—≤π“®–¬‘Ëß àß‡ √‘¡„Àâ “¡“√∂™à«¬‡À≈◊Õ
µπ‡Õß‰¥â¡“°¢÷Èπ ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“À“°
∫¡®.∑’‚Õ∑’ µâÕß°“√ ◊́ÈÕ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ´÷Ëßπ”‡¢â“
®“°µà“ßª√–‡∑»·≈â«„Àâ‡§√◊ËÕßœ  “¡“√∂æŸ¥¿“…“
‰∑¬‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„Àâ·°àºŸâæ‘°“√∑“ß “¬µ“
À√◊Õ§πµ“∫Õ¥ ‡æ◊ËÕ∫Õ°¡Ÿ≈§à“¢Õß∫—µ√§ß‡À≈◊Õ
À√◊Õ‡≈¢À¡“¬∑’Ë§πµ“∫Õ¥°¥ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ §ßµâÕß¡’
¿“√–§à“„™â®à“¬∑’Ë Ÿß¡“° ‡π◊ËÕß®“°„πªí®®ÿ∫—π ∫¡®.

∑’‚Õ∑’¡’‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ Õ¬ŸàÀ≈“¬¬’ËÀâÕ
¥—ßπ—Èπß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
 ”À√—∫ºŸâæ‘°“√∑“ß “¬µ“ ÷́Ëß„™âß∫ª√–¡“≥‡æ’¬ß
1,000 ∫“∑µàÕ™ÿ¥ ”À√—∫Õÿª°√≥å∫—π∑÷°·≈–§«∫§ÿ¡
°“√‡≈àπ‡ ’¬ß√–∫∫¥‘®‘µÕ≈ ®÷ß “¡“√∂ √â“ß¢÷Èπ‡Õß
‰¥â„πª√–‡∑»√«¡∂÷ß„πÕπ“§µ∑’Ë®–«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–  ”À√—∫ºŸâ¡’§«“¡∫°æ√àÕß
∑“ß°“√‰¥â¬‘πÕ’°¥â«¬ ÷́Ëß “¡“√∂„™âß“π‰¥â∑—Èß§π
ÀŸÀπ«° ‡ªìπ„∫â À√◊Õ·¡â·µà°√–∑—ËßºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë¡’ªí≠À“
ÀŸµ÷ß °Á “¡“√∂ √â“ß¢÷Èπ‰¥â‡™àπ°—π ·≈–¬—ß¡’Õ’°
À≈“°À≈“¬∫√‘°“√∑’Ëß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“®–‡¢â“¡“
¡’ à«π™à«¬‡À≈◊Õ„Àâ∫√‘°“√µà“ßÊ  “¡“√∂‡°‘¥¢÷Èπ ‡™àπ
∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈ (e-Visiting) ∑’Ë¥”‡π‘π°“√
‚¥¬°√¡√“™∑—≥±å ´÷Ëßº≈¥’®“°°“√ª√– “πß“π
√à«¡°—π√–À«à“ßß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’
·≈–°√¡√“™∑—≥±å ®÷ß∑”„Àâ≠“µ‘·≈–ºŸâµâÕß¢—ß‰¥â√—∫
ª√–‚¬™πå®“°∫√‘°“√ “∏“√≥–‰¥â ß“π„Àâ∫√‘°“√∑“ß
¥â“π°“√»÷°…“°Á “¡“√∂ √â“ß¢÷Èπ‰¥â‚¥¬ª√–¬ÿ°µå
„ ™â ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√‡ªìπÕÿª°√≥å
„π°“√™”√–§à“∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ “∏“√≥–ºà“π
TOT Web Payphone ‰¥â‡™àπ°—π

√“§“‡§√◊ËÕß √“§“‡§√◊ËÕß ®”π«π ¡Ÿ≈§à“‡§√◊ËÕß ¡Ÿ≈§à“‡§√◊ËÕß ª√–À¬—¥
ªï æ.». µà“ßª√–‡∑» Pathum ∑’Ëº≈‘µ π”‰ª„™âß“π µà“ßª√–‡∑» ß∫ª√–¡“≥

(µàÕ‡§√◊ËÕß) (µàÕ‡§√◊ËÕß) (‡§√◊ËÕß) (∫“∑) (∫“∑) (∫“∑)

2541 45,795 21,700 1,050 22,785,000 48,084,750 25,299,750

2542 35,865 23,940 5,000 119,700,000 179,325,000 59,625,000

2543 35,865 23,440 10,000 234,400,000 358,650,000 124,250,000

2544 48,800 13,900 32,000 583,800,000 1,561,600,000 944,800,000

2545 24,440 10,900 26,070 284,163,000 637,150,800 352,987,800

√«¡ 74,120 1,244,848,000 2,784,810,550 1,506,962,550

µ“√“ß∑’Ë 1 · ¥ß√“§“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢Õß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“„πª√–‡∑»°—∫‡§√◊ËÕßœ π”‡¢â“
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°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å  ”À√—∫
 “∏“√≥√—∞ª√–™“∏‘ª‰µ¬ª√–™“™π≈“«
LAO TELECOMMUNICATIONS (LTC)
Card Phone System

 “∏“√≥√—∞ª√–™“∏‘ª‰µ¬ª√–™“™π≈“«
¡’ª√–™“°√ 5.92 ≈â“π§π (ªï 2546) ‚¥¬¡’æ◊Èπ∑’Ë
91,429 µ“√“ß‰¡≈å À√◊Õ 236,800 µ“√“ß°‘‚≈‡¡µ√
æ◊Èπ∑’Ë à«π„À≠à√âÕ¬≈– 90 ‡ªìπ‡¢“·≈–∑’Ë√“∫ Ÿß
·≈–„™â¿“…“∑“ß°“√¥â«¬¿“…“≈“«  ªª.≈“«
¡’ ¿“æ¿Ÿ¡‘Õ“°“»·∫∫‡¢µ√âÕπ ¡’Ωπµ°™ÿ°√–À«à“ß
‡¥◊Õπæƒ…¿“§¡∂÷ß‡¥◊Õπ°—π¬“¬π Õÿ≥À¿Ÿ¡‘‡©≈’Ë¬
∑’Ë‡«’¬ß®—π∑πå 25 Õß»“‡´≈‡ ’́¬  (¡°√“§¡) ·≈–
36-37 Õß»“‡´≈‡´’¬  (‡¡…“¬π) Õ—µ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π
1 ∫“∑: 260 °’∫ (¡’π“§¡ 2547) ¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡«Á∫‰´µå
¢Õß°√–∑√«ß°“√µà“ßª√–‡∑» (http://www.mfg.

go.th) ®“°¢âÕ¡Ÿ≈· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“  ªª.≈“« ¡’ ¿“æ
¿Ÿ¡‘Õ“°“»∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—∫ª√–‡∑»‰∑¬¡“° Õ’°∑—Èß
‡ß‘π°’∫¢Õß  ªª.≈“« ‰¡à„™â√–∫∫‡À√’¬≠ ®–¡’‡æ’¬ß
·µà∏π∫—µ√ ·≈–‡¡◊ËÕ‰¥â§”π«≥®“°Õ—µ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡ß‘π°’∫ ‡¡◊ËÕª√—∫‡ªìπÕ—µ√“§à“∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
®–‡ÀÁπ«à“ °“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¢Õß
 ªª.≈“« ®”‡ªìπµâÕß„™â√–∫∫∫—µ√‚∑√»—æ∑å‡™àπ°—π
´÷Ëß„πªí®®ÿ∫—π (ªï 2549) ∫—µ√‚∑√»—æ∑å®”π«π 1 ¬Ÿπ‘µ
¡’§à“‡ß‘πª√–¡“≥‡∑à“°—∫ 200 °’∫

°“√®”Àπà“¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√„Àâ·°à  ªª.≈“« ‚¥¬ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π) π—Èπ‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß (Chip Card) ¢Õß
 ªª.≈“« ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡¥‘¡„πÀ≈“¬ª√–°“√ ‡π◊ËÕß®“°
 ªª.≈“« ®—¥´◊ÈÕ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ (Chip Card) ®“°
µà“ßª√–‡∑» ®÷ß∑”„Àâ°“√ ”√ÕßÕ–‰À≈à·≈–°“√ à́Õ¡

√Ÿª∑’Ë 5 · ¥ß√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚¥¬ ∫¡®.∑’‚Õ∑’
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∫”√ÿß‡¡◊ËÕ‡§√◊ËÕßœ ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬¢÷Èπ ∑”‰¥â¬“°
´÷Ëß∑”„Àâ  ªª.≈“« ‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥–
·°àª√–™“™π‰¥â Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ∫—µ√‚∑√»—æ∑å∑’Ë ∫¡®.
∑’‚Õ∑’„™âß“π„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’§«“¡·µ°µà“ß°—∫∫—µ√œ
¢Õß  ªª.≈“« ¥—ßπ—Èπ®÷ßµâÕßæ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß (Chip Card) „Àâ·°à
 ªª.≈“« ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ · ¥ß¥—ß√Ÿª∑’Ë 6

§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫
„™â∫—µ√·¢Áß (Chip Card)  ”À√—∫  ªª.≈“«

‡π◊ËÕß®“° ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ‰¥â«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ „Àâ·°à  ªª.≈“« „πªï 2547
¥—ßπ—Èπ §ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
∑ÿ°Õ¬à“ß¢Õß  ªª.≈“« ®÷ß‡∑’¬∫‡§’¬ß‰¥â°—∫¢Õß
∫¡®.∑’‚Õ∑’ „πªí®®ÿ∫—π ¬°‡«âπ§ÿ≥≈—°…≥–æ‘‡»…
‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∑’Ë‰¥â«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß
°—∫√–∫∫‚∑√»—æ∑åœ¢Õß  ªª.≈“«

§ÿ≥≈— °…≥–æ‘ ‡ »… ‡§√◊Ë Õ ß ‚∑√»— æ∑å
 “∏“√≥–¢Õß  ªª.≈“« ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡

- Àπâ“®Õ· ¥ßº≈  “¡“√∂· ¥ßº≈‰¥â
∑—Èß¿“…“≈“« ·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ…

- §”·π–π”«‘∏’°“√„™âß“π (Instruction
Plate) ∫πµ—«‡§√◊ËÕß‡ªìπ¿“…“≈“« ·≈–¿“…“
Õ—ß°ƒ…

- √Õß√—∫ —≠≠“≥§‘¥‡ß‘π (Subscriber
Pulse Metering: SPM) ™π‘¥æ‘‡»… ∑—Èß·∫∫§«“¡∂’Ë
16 KHz ·≈–·∫∫ Line Reversal ¢Õß  ªª.≈“«
„Àâ “¡“√∂∑”ß“π‰¥â

- ®—¥∑”µ“√“ßÕ—µ√“§à“∫√‘°“√ (Internal
Tariff) µ“¡Õ—µ√“¡“µ√∞“π¢Õß  ªª.≈“« ‚¥¬
ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√„π°“√ àßÕ—µ√“§à“∫√‘°“√®“°
Payphone Management System: PMS „Àâ
√«¥‡√Á«¢÷Èπ

√Ÿª∑’Ë 6 · ¥ß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚¥¬ ∫¡®.∑’‚Õ∑’
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-  “¡“√∂µ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß
∫—µ√·¢Áß (Chip Card) ¢Õß  ªª.≈“« ‚¥¬„™â
°√–∫«π°“√∑’Ë«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß ‚¥¬ ∫¡®.
∑’‚Õ∑’

ª√–‚¬™πå∑’Ë ‰¥â√—∫
- ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ¡’

√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡®“°°“√¢“¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ
(Chip Card) „Àâ·°à∫√‘…—∑ LAO TELECOM-
MUNICATIONS (LTC)  “∏“√≥√—∞ª√–™“∏‘ª‰µ¬
ª√–™“™π≈“« ´÷Ëß°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’„π
°≈ÿà¡ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√–À«à“ß ∫¡®.∑’‚Õ∑’
°—∫ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π √«¡∂÷ß √â“ß‚Õ°“ „πÕπ“§µ
„π°“√‡ªìπæ—π∏¡‘µ√∑“ß∏ÿ√°‘®

- ‡æ‘Ë¡¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ·°à ∫¡®.∑’‚Õ∑’
∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫º≈ß“π«‘®—¬®“°ª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“π

ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√ ”À√—∫§πæ‘°“√

 ”π— °  à ß ‡   √‘ ¡ ·≈–æ‘ ∑— ° …å § πæ‘ ° “ √
(Bureau of the Empowerment for Persons with
Disabilities) ‰¥â¥”‡π‘πß“π®¥∑–‡∫’¬π§πæ‘°“√
∑—Ë«ª√–‡∑» ¡’¬Õ¥√«¡ ≥ «—π∑’Ë 28 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2549
¡’®”π«π 540,366 √“¬ ∑—Èßπ’È‡¡◊ËÕ®”·π°‡©æ“–
ª√–‡¿∑§«“¡æ‘°“√∑“ß°“√¡Õß‡ÀÁπ¡’®”π«π 56,480
§π ·≈–∑’Ë¡’§«“¡æ‘°“√∑“ß°“√‰¥â¬‘πœ 74,713 §π
Õ’°∑—Èß∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡∫°æ√àÕß∑“ß°“¬ ®”π«π
261,674 §π ·µà®–‡ÀÁπ«à“„πªí®®ÿ∫—π°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·°àºŸâæ‘°“√„πª√–‡∑»‰∑¬¬—ß¡’
Õ¬ŸàπâÕ¬¡“° ‡π◊ËÕß®“° à«π„À≠à·≈â«ª√–‡∑»‰∑¬
π”‡¢â“‡∑§‚π‚≈¬’®“°µà“ßª√–‡∑» ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–°Á‡™àπ‡¥’¬«°—π ·µà‡¥‘¡ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ °Áπ”
‡¢â“‡∑§‚π‚≈¬’®“°µà“ßª√–‡∑» ¥—ßπ—Èπ À“° ∫¡®.

√Ÿª∑’Ë 7 ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–√ÿàπ Pathum R3.0 æ√âÕ¡™ÿ¥§«∫§ÿ¡‡ ’¬ßæŸ¥  ”À√—∫§πµ“∫Õ¥



431

∑’‚Õ∑’ ¥”‡π‘π°“√®—¥®â“ß∫√‘…—∑∑’Ë®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„Àâ¥”‡π‘π°“√·°â‰¢‡§√◊ËÕßœ ®–
µâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬®”π«π¡“° ∑—Èßπ’È‡æ√“–‡§√◊ËÕß
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’Ë ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ®—¥´◊ÈÕ¡“®“°
µà“ßª√–‡∑»¡’À≈“°À≈“¬¬’ËÀâÕ¡“° ÷́Ëß„π·µà≈–
®—ßÀ«—¥À√◊Õ‡¢µ∑“ß ∫¡®.∑’‚Õ∑’®–µ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕßœ
§π≈–¬’ËÀâÕ‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°„π°“√∫”√ÿß√—°…“
·≈–∑’Ë ”§—≠§◊Õ ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ®–µâÕß∑”ß“π
 Õ¥§≈âÕß°—π°—∫√–∫∫®—¥°“√‚∑√»—æ∑å (PMS)
¥—ßπ—Èπ ®÷ß®”‡ªìπ∑’ËµâÕß®—¥®â“ß∫√‘…—∑∑’Ë®”Àπà“¬
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„Àâ·°à ∫¡®.∑’‚Õ∑’ À≈“¬
∫√‘…—∑¥â«¬°—π„Àâ·°â‰¢‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–„Àâ
§πæ‘°“√ “¡“√∂„™âß“π‰¥â ´÷ËßπÕ°®“°¡’§à“„™â®à“¬
 Ÿß·≈â«¬—ßµâÕß„™â‡«≈“π“π¥â«¬

¥â«¬‡Àµÿº≈¥—ßπ’È®÷ß®”‡ªìπ¡“°∑’Ëß“π«‘®—¬
·≈–æ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– „Àâ§πæ‘°“√
 “¡“√∂„™âß“π‰¥â ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’
∑’ËµâÕßæ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’
„Àâ√Õß√—∫ ”À√—∫ºŸâ¡’§«“¡∫°æ√àÕß∑“ß°“√¡Õß‡ÀÁπ
À√◊Õµ“∫Õ¥ À√◊Õ·¡â·µàºŸâæ‘°“√∑’Ë¡’§«“¡∫°æ√àÕß
∑“ß°“√‰¥â¬‘π ÀŸÀπ«° À√◊Õ‡ªìπ„∫â ´÷Ëß„πªï 2545
∫¡®.∑’‚Õ∑’ ®÷ß‰¥â√‘‡√‘Ë¡æ—≤π“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– ”À√—∫∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡∫°æ√àÕß∑“ß°“√
¡Õß‡ÀÁπ ´÷ËßÀ¡“¬√«¡∂÷ß§πµ“∫Õ¥¥â«¬ ‚¥¬‡æ‘Ë¡
™ÿ¥§«∫§ÿ¡‡ ’¬ßæŸ¥≈ß Ÿà‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
√ÿàπ Pathum R3.0 ´÷Ëß„™âß∫ª√–¡“≥µàÕ‡§√◊ËÕß
ª√–¡“≥ 1,000 ∫“∑ ·≈–‰¥âµ‘¥µ—Èßµ“¡ ∂“π∑’Ëµà“ßÊ
®”π«π 9 ·Ààß ¥—ßπ’È

 ∂“π∑’Ëµ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
 ”À√—∫§πµ“∫Õ¥

- ‚√ß‡√’¬π Õπ§πµ“∫Õ¥°√ÿ ß ‡∑æ
·¬°µ÷°™—¬ ‡¢µæ≠“‰∑ °√ÿß‡∑æœ

-  ¿“ —ß§¡ ß‡§√“–Àå·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
„πæ√–∫√¡√“™Ÿª∂—¡¿å °√ÿß‡∑æœ

-  ∂“∫—π§πµ“∫Õ¥·Ààß™“µ‘ ´Õ¬∫ÿ≠Õ¬Ÿà

‡¢µ¥‘π·¥ß °√ÿß‡∑æœ
- ¡Ÿ≈π‘∏‘§Õ√åøî≈≈å ∂.ª√–™“ ß‡§√“–Àå

16 ¥‘π·¥ß Àâ«¬¢«“ß °√ÿß‡∑æœ
- »Ÿ π¬å øóô πøŸ  ¡√√∂¿“æ§πµ“∫Õ¥

Õ.ª“°‡°√Á¥ ®.ππ∑∫ÿ√’
- «‘∑¬“≈—¬√“™ ÿ¥“ ¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈

®.π§√ª∞¡
- ¡Ÿ ≈ π‘ ∏‘  à ß ‡   √‘ ¡ Õ “ ™’ æ §πµ “∫Õ¥

™àÕßππ∑√’ ∂ππ®—π∑πå ¬“ππ“«“ °√ÿß‡∑æœ
- »Ÿπ¬åæ—≤π“Õ“™’æ§πµ“∫Õ¥ ¡Ÿ≈π‘∏‘™à«¬

§πµ“∫Õ¥·Ààßª√–‡∑»‰∑¬„πæ√–∫√¡√“™‘πŸª∂—¡¿å
Õ.ª“°‡°√Á¥ ®.ππ∑∫ÿ√’

-  ¡“§¡»‘…¬å‡°à“»Ÿπ¬åΩñ°Õ“™’æ·≈–æ—≤π“
 ¡√√∂¿“æ§πµ“∫Õ¥ Õ.ª“°‡°√Á¥ ®.ππ∑∫ÿ√’

«‘∏’°“√„™âß“π‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ”À√—∫
ºŸâæ‘°“√∑“ß “¬µ“

1. ‡¡◊Ë ÕºŸâ „™âß“π¬°ÀŸ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å¢÷Èπ
Õÿª°√≥åÕà“πÀπâ“®Õ· ¥ßº≈ ·≈–®– àß —≠≠“≥
‡ ’¬ßæŸ¥ ç°√ÿ≥“ Õ¥∫—µ√é ÕÕ°¡“∑“ß¥â“π
ÀŸøíß

2. ºŸâ „™âß“π Õ¥∫—µ√‡¢â“™àÕß Õ¥∫—µ√
Õÿª°√≥åÕà“πÀπâ“®Õ· ¥ßº≈ ®– àß —≠≠“≥‡ ’¬ßæŸ¥
ç∫—µ√¡’¡Ÿ≈§à“ xxx ∫“∑é ·≈– ç°√ÿ≥“°¥‡≈¢À¡“¬é
ÕÕ°¡“∑“ß¥â“πÀŸøíß

3. ‡¡◊Ë ÕºŸâ „™â°¥‡≈¢À¡“¬ Õÿª°√≥åÕà“π
Àπâ“®Õ· ¥ßº≈ ®– àß —≠≠“≥‡ ’¬ßæŸ¥ çÀπ÷Ëß = 1é
ç Õß = 2é ç “¡ = 3é ‡ªìπµâπ ÕÕ°¡“∑“ß¥â“πÀŸøíß

- °√≥’ºŸâ„™âπ”∫—µ√∑’Ë ‰¡à„™à∫—µ√ TOT Card
À√◊Õ„ à∫—µ√‰¡à∂Ÿ°µâÕß Õÿª°√≥åÕà“πÀπâ“®Õ· ¥ßº≈
®– àß —≠≠“≥‡ ’¬ßæŸ¥ ç∫—µ√‰¡à∂Ÿ°µâÕßé ÕÕ°¡“
∑“ß¥â“πÀŸøíß

- ªÿÉ¡ Function µà“ßÊ ∫π Key Pad
∑ÿ°ªÿÉ¡ Õÿª°√≥åÕà“πÀπâ“®Õ· ¥ßº≈ ®– àß —≠≠“≥
‡ ’¬ßæŸ¥ÕÕ°¡“∑“ß¥â“πÀŸøíß ¥—ßπ’È
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ªÿÉ¡ Volume ç‡æ‘Ë¡‡ ’¬ßé
ªÿÉ¡ Flash ç‚∑√„À¡àé
ªÿÉ¡ Redial ç‡√’¬°´È”é
ªÿÉ¡ Change Card ç‡ª≈’Ë¬π∫—µ√é

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ „πÕπ“§µ®–¡’°“√æ—≤π“
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ”À√—∫∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡
∫°æ√àÕß∑“ß°“√‰¥â¬‘π √«¡∂÷ßÀŸÀπ«° À√◊Õ‡ªìπ„∫â
¥â«¬ ‡æ◊ËÕ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫Õÿª°√≥å∑’Ëπ—°«‘®—¬¢Õß‰∑¬‰¥â
‡√‘Ë¡æ—≤π“‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√‰«â∫â“ß·≈â« ´÷Ëßª√–°Õ∫
¥â«¬∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª ‡√’¬°«à“ ‡§√◊ËÕß‚∑√Õ—°…√ ‚¥¬„™â
‰¡‚§√§Õπ‚∑√≈‡≈Õ√å ·≈–Õ“®“√¬åª√–®” ∂“∫—π
‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“‡®â“§ÿ≥∑À“√≈“¥°√–∫—ß
‡√’¬°«à“‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å ”À√—∫§πÀŸÀπ«° „™â‡§√◊ËÕß
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å¢π“¥¡◊Õ∂◊Õ ·≈–‚∑√»—æ∑å¢âÕ§«“¡
 ”À√—∫ºŸâæ‘°“√∑“ß°“√‰¥â¬‘π ‚¥¬»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘ (NECTEC)
‰¥âæ—≤π“®“°æ®π“πÿ°√¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¿“…“‰∑¬
∑’Ë¡’®”Àπà“¬Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»‰∑¬

ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡§√◊ËÕß§‘¥Õ—µ√“
§à“∫√‘°“√ e-Visiting ‚¥¬„™â∫—µ√‚∑√»—æ∑å
∑’‚Õ∑’

 ◊∫‡π◊ËÕß®“°°√¡√“™∑—≥±å ‰¥â‡≈Áß‡ÀÁπ∂÷ß
§«“¡ ”§—≠„π°“√„Àâ∫√‘°“√·°à≠“µ‘ºŸâµâÕß¢—ß∑’ËµâÕß
‡¥‘π∑“ß‰°≈‡æ◊ËÕ‡¢â“‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß∑’ËÕ¬Ÿà‡√◊Õπ®”
À√◊Õ∑—≥± ∂“πÀà“ß‰°≈„π®—ßÀ«—¥µà“ßÊ ∑—Ë«ª√–‡∑»
¥—ßπ—Èπ°√¡√“™∑—≥±å®÷ßπ”π«—µ°√√¡√–∫∫ ◊ËÕ “√
∑“ß‰°≈ºà“π®Õ¿“æ «‘¥’‚Õ§Õπ‡øÕ√å‡√π´å (Video
Conference) ¡“„Àâ∫√‘°“√·°à≠“µ‘∑’Ë¡’§«“¡
ª√– ß§å®–‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß∑’Ë∂Ÿ°§«∫§ÿ¡Õ¬Ÿà„π‡√◊Õπ®”
À√◊Õ∑—≥± ∂“π∑—Ë«ª√–‡∑» ´÷ËßπÕ°®“°®–™à«¬
ª√–À¬—¥∑—Èß‡«≈“§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß„Àâ·°à≠“µ‘
¢ÕßºŸâµâÕß¢—ß·≈â« ∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈ À√◊Õ
e-Visiting ¬—ß™à«¬„Àâ°√¡√“™∑—≥±å “¡“√∂
≈¥ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬®“°°“√
µ√«®§âπ ‘Ëß¢Õß‡¬’Ë¬¡‚¥¬‡®â“Àπâ“∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
Õ’°¥â«¬·≈–¥â«¬§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥

√Ÿª∑’Ë 8 ‡§√◊ËÕß§‘¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈ (e-Visitng)
‚¥¬„™â∫—µ√‚∑√»—æ∑å ∑’‚Õ∑’
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(¡À“™π) ∑’Ëπ”‡ πÕ·π«∑“ß„π°“√„™â∫—µ√‚∑√»—æ∑å
∑’‚Õ∑’  ”À√—∫™”√–§à“∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈
®÷ß∑”„Àâ°√¡√“™∑—≥±å‰¡àµâÕß¡’¿“√–§à“„™â®à“¬§à“‡™à“
‡≈¢À¡“¬ ISDN µàÕ‡¥◊Õπ √«¡∂÷ßÕ—µ√“§à“‡™à“
Õÿª°√≥å√–∫∫ ISDN ·≈–§à“‚∑√»—æ∑åºà“π‚§√ß¢à“¬
ISDN ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√ e-Visiting ¢—ÈπµÕπ„π°“√
¢Õ‡¬’Ë¬¡≠“µ‘ ·≈–§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß≠“µ‘∑’Ë®–‡¢â“‡¬’Ë¬¡
√“¬≈–‡Õ’¬¥µà“ßÊ  “¡“√∂¥Ÿ‰¥â®“°‡«Á∫‰´µå¢Õß
°√¡√“™∑—≥±å http://www.correct.go.th/copchar/
e-visit ing.htm ´÷Ëß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈Õ“®
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â

¢—ÈπµÕπ°“√®Õß‡¬’Ë¬¡≠“µ‘ ≠“µ‘ “¡“√∂
®Õß°“√‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß‰¥â∑ÿ°«—π‚¥¬·®âß§«“¡
ª√– ß§å°“√‡¬’Ë¬¡‰¥â 5 √Ÿª·∫∫ ¥—ßπ’È

1. ∑“ß»Ÿπ¬å∫√‘°“√√à«¡°√¡√“™∑—≥±å
(Call Center) ‚∑√./‚∑√ “√ 0-2967-2222
(„π«—π‡«≈“√“™°“√)

2. ∑“ß®¥À¡“¬ (®à“Àπâ“´Õß«à“ ‚§√ß°“√
‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈)

3. ·®âß§«“¡ª√– ß§å‚¥¬µ√ßºà“π∑“ß
‡§“πå‡µÕ√å¢Õß‡√◊Õπ®”/∑—≥± ∂“π ·≈–»Ÿπ¬å∫√‘°“√
√à«¡°√¡√“™∑—≥±å (Call Center)

4. ®Õß‡¬’Ë¬¡ºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå°√¡√“™∑—≥±å
∑’Ë www.correct.go.th

5. ∑“ß e-Mail ¢Õß »Ÿπ¬å∫√‘°“√√à«¡
°√¡√“™∑—≥±å (Call Center) ∑’Ë cc@correct.go.th
√–¬–‡«≈“°“√®Õß‡¬’Ë¬¡ ≠“µ‘®–µâÕß®Õß‡¬’Ë¬¡
≈à«ßÀπâ“‰¡àπâÕ¬°«à“ 5 «—π∑”°“√ ‡π◊ËÕß®“°®–µâÕß
¡’°“√µ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßºŸâµâÕß¢—ß·≈–≠“µ‘
ºŸâ‡¢â“‡¬’Ë¬¡°àÕπ

§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß≠“µ‘∑’Ë®–‡¢â“‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß
1. ®–µâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπ≠“µ‘°—∫ºŸâµâÕß¢—ß

¥—ßπ’È ∫‘¥“-¡“√¥“  “¡’-¿√√¬“ ∫ÿµ√ æ’ËπâÕß¢Õß
ºŸâµâÕß¢—ß ‚¥¬ºŸâµâÕß¢—ß 1 §π ≠“µ‘ “¡“√∂‡¢â“‡¬’Ë¬¡
‰¥â 5 §π

2. °√≥’ºŸâµâÕß¢—ß‰¡à¡’≠“µ‘µ“¡¢âÕ 1 „Àâ
ºŸâµâÕß¢—ß∑”°“√≈ß∑–‡∫’¬π ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥∫ÿ§§≈∑’Ë
ºŸâµâÕß¢—ß∑’ËµâÕß°“√„Àâ‡¬’Ë¬¡ ‡™àπ ‡æ◊ËÕπ ∑π“¬ À√◊Õ
∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ

§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßºŸâµâÕß¢—ß∑’Ë ‰¥â√—∫°“√‡¬’Ë¬¡
1. ºŸâµâÕß¢—ß™—Èπ¥’À√◊ÕºŸâµâÕß¢—ß√–À«à“ß

®–‰¥â√—∫°“√‡¬’Ë¬¡ 1 §√—Èß µàÕ 1 ‡¥◊Õπ
2. ºŸâµâÕß¢—ß™—Èπ¥’¡“° ®–‰¥â√—∫°“√‡¬’Ë¬¡

2 §√—Èß µàÕ 1 ‡¥◊Õπ
3. ºŸâµâÕß¢—ß™—Èπ‡¬’Ë¬¡ ®–‰¥â√—∫°“√‡¬’Ë¬¡

3 §√—Èß µàÕ 1 ‡¥◊Õπ
«—π·≈–‡«≈“‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡
°”Àπ¥„Àâ¡’°“√‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß  —ª¥“Àå≈–

1 «—π ‚¥¬≠“µ‘‡¢â“‡¬’Ë¬¡‰¥â√Õ∫≈–‰¡à‡°‘π 15 π“∑’
√–À«à“ß‡«≈“ 09.00-15.00 π. ‚¥¬≠“µ‘‡ªìπºŸâÕÕ°
§à“„™â®à“¬„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√∑“ß‰°≈µ“¡√–¬–∑“ß
„π°“√‡¬’Ë¬¡·µà≈–§√—Èß

°“√‡¬’Ë¬¡ºŸâµâÕß¢—ß
‡¡◊ËÕ∂÷ß°”Àπ¥«—π‡«≈“‡¬’Ë¬¡ ≠“µ‘®–µâÕß

‡¥‘π∑“ß‰ª¬—ß ∂“π∑’Ë ‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√‚¥¬®–µâÕß
·µàß°“¬‡À¡“– ¡  ÿ¿“æ®—¥‡µ√’¬¡‡Õ° “√
ª√–°Õ∫°“√‡¬’Ë¬¡ ‡™àπ ∫—µ√ª√–®”µ—«ª√–™“™π
∫—µ√¢â“√“™°“√  ”‡π“∑–‡∫’¬π∫â“π œ≈œ ®“°π—Èπ
‡®â“Àπâ“∑’Ë®–∑”°“√µ√«® Õ∫«à“‡ªìπºŸâ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘
∑’Ë®–‰¥â‡¬’Ë¬¡À√◊Õ‰¡à ‡¡◊ËÕµ√«® Õ∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘·≈â«
®–π”‰ª¬—ß®ÿ¥‡¬’Ë¬¡‡æ◊ËÕ∑”°“√‡¬’Ë¬¡ºà“π√–∫∫«‘¥’‚Õ
§Õπ‡øÕ√å‡√π´åµàÕ‰ª

Õ—µ√“§à “∫√‘°“√ ‡¬’Ë ¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈
(e-Visiting) ∑—Ë«ª√–‡∑»

5 π“∑’·√° 20 ∫“∑
π“∑’µàÕ‰ª π“∑’≈– 6 ∫“∑

∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥âæ‘®“√≥“
‡ÀÁπª√–‚¬™πå¢Õß∫√‘°“√‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈ ÷́Ëß
πÕ°®“°®–‡ªìπ‚§√ß°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡·≈â« ‚§√ß°“√
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e-Visiting ¬—ß¡’ à«π™à«¬≈¥ªí≠À“®√“®√ ·≈–¿“«–
°“√¢“¥·§≈ππÈ”¡—π‡™◊ÈÕ‡æ≈‘ß ¥—ßπ—Èπ ∫¡®.∑’‚Õ∑’
®÷ß‰¥â®—¥∑”‡§√◊ËÕß§‘¥Õ—µ√“§à“∫√‘°“√ e-Visiting
‚¥¬„™â∫—µ√‚∑√»—æ∑å¢Õß ∑’‚Õ∑’ ‡ªìπ ◊ËÕ™”√–‡ß‘π
 ”À√—∫∫∑∫“∑¢Õßß“π«‘ ®— ¬·≈–æ—≤π“¢Õß
∫¡®.∑’‚Õ∑’ ®–‡ÀÁπ«à“πÕ°®“°®–‡ªìπ°“√ª√–¬ÿ°µå
„™â√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√∑’Ë«‘®—¬
·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß·≈â« ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ¬—ß‰¥âæ—≤π“
Õÿª°√≥åæ‘‡»…‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„Àâ·°à‡®â“Àπâ“∑’Ë
¢Õß°√¡√“™∑—≥±å „π°“√§«∫§ÿ¡‡§√◊ËÕß§‘¥Õ—µ√“§à“
∫√‘°“√¢Õß ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ºà“πÕÿª°√≥å§«∫§ÿ¡√–¬–‰°≈
(Remote) ¢Õß™ÿ¥Õÿª°√≥å Video Conference ´÷Ëß
°√¡√“™∑—≥±å‰¥â®—¥´◊ÈÕ¡“„Àâ∫√‘°“√·°àª√–™“™π

ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√°—∫‡§√◊ËÕß∫√‘°“√√—∫™”√–§à“
∫√‘°“√

‡§√◊ËÕß∫√‘°“√√—∫™”√–§à“∫√‘°“√ TOT
KIOSK ®–„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“¥â«¬√–∫∫ e-Payment
‚¥¬®—¥∑”‡ªìπ»Ÿπ¬å√«¡¢Õß√–∫∫∑’Ë‡™◊ËÕ¡µàÕ°—∫
Content Provider µà“ßÊ ∑’Ë‡¢â“√à«¡‡ªìπæ—π∏¡‘µ√
„π°“√∑”∏ÿ√°√√¡µà“ßÊ ‡™àπ °“√∑”∏ÿ√°√√¡‚¥¬
 —Ëß´◊ÈÕµ—Î«Àπ—ß √–∫∫®–∑”°“√æ‘¡æå„∫‡ √Á®√—∫‡ß‘π
„∫ ”§—≠°“√„™â∫√‘°“√µà“ßÊ ‡™àπ µ—Î«Àπ—ß ·≈–®—¥
 àß¢âÕ¡Ÿ≈‰ª¬—ß√–∫∫°“√®—¥°“√‡æ◊ËÕ∑”°“√°√–∑∫
¬Õ¥„Àâ·°àºŸâ „Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈ Content Provider
À√◊Õ‡√’¬°‰¥âÕ’°·∫∫«à“ µ—«°“√ ¥—ßπ—Èπ®–‡ÀÁπ«à“

√Ÿª∑’Ë 9 ‡§√◊ËÕß∫√‘°“√√—∫™”√–§à“∫√‘°“√ TOT KIOSK

 à«πª√–°Õ∫‡§√◊ËÕß√—∫™”√–§à“∫√‘°“√

(TOT KIOSK)

1. ®Õ· ¥ßº≈§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

2. §’¬å∫Õ√å¥·≈–‡¡“ å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

3. ‡§√◊ËÕßÕà“π∫“√å‚§ä¥ (Bar Code Reader)

4. Õÿª°√≥åÕà“π∫—µ√‡§√¥‘µ

5. ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå¢π“¥‡≈Á° (Thermal Printer)

6. §’¬å ”À√—∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

7. ª“°æŸ¥ÀŸøíß ”À√—∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

8. ®Õ· ¥ßº≈‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

9. ™àÕß Õ¥∫—µ√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

(TOT CARD Reader)
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‡§√◊ËÕß∫√‘°“√√—∫™”√–§à“∫√‘°“√ ®–¡’§«“¡ßà“¬
µàÕ°“√„™âß“π‚¥¬√Õß√—∫°“√∑”∏ÿ√°√√¡ ·∫∫
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‰¥âÕ¬à“ßÕ—µ‚π¡—µ‘∑—Èß√–∫∫ ·≈–
‡π◊ËÕß®“° ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥âæ—≤π“
´Õøµå·«√å∑’Ë∑”ß“π√à«¡°—∫‡§√◊ËÕß TOT KIOSK ‡Õß
®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂· ¥ßº≈‡ªìπ¿“…“‰∑¬‰¥â ·≈–
∑” „Àâ „™âß“π‰¥â –¥«°‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ Õ’°∑—Èß°“√
ÕÕ°·∫∫¬—ß‡πâπ¥â“π√–∫∫√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬
®÷ ß∑”„ÀâºŸâ „™âß“π‡æ‘Ë¡§«“¡¡—Ëπ„®¡“°¢÷Èπ„π°“√
∑”∏ÿ√°√√¡ √«¡∂÷ß®—¥æ‘¡æå„∫‡ √Á®√—∫‡ß‘π À√◊Õ
„∫°”°—∫¿“…’‰¥âµ“¡¡“µ√∞“π∑’Ë°√¡ √√æ“°√
°”Àπ¥

ª√–‚¬™πå∑’Ë ‰¥â√—∫
- ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√∑”∏ÿ√°√√¡ e-Commerce

·≈–™à«¬‡æ‘Ë¡®ÿ¥√—∫™”√–‡ß‘π·∫∫Õ—µ‚π¡—µ‘

- √Õß√—∫°“√∑”ß“π·∫∫ e-Ticketing
‚¥¬ “¡“√∂‡≈◊Õ° ◊ËÕ°“√™”√–‡ß‘π∑’Ë‡À¡“– ¡

 ”À√—∫°“√ÕÕ°·∫∫„Àâ „™âß“π√à«¡°—∫
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√∑’Ë  ∫¡®.∑’‚Õ∑’
«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕºŸâ„™â∫√‘°“√
„π°√≥’∑’Ë™”√–§à“∫√‘°“√·≈â«‡°‘¥¢âÕ ß —¬µâÕß°“√
 Õ∫∂“¡ºŸâ„Àâ∫√‘°“√À√◊Õµ—«°“√∑—π∑’ À√◊Õ “¡“√∂
„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√µ“¡ª°µ‘
·°àª√–™“™π∑—Ë«‰ª‰¥âÕ’°¥â«¬  ”À√—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ
√–∫∫‡¢â“ ŸàÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡§√◊ËÕß TOT KIOSK ®–„™â
§Ÿà “¬‚∑√»—æ∑åÕ’°§Ÿà “¬Àπ÷Ëß‡™◊ËÕ¡µàÕºà“π‚¡‡¥Á¡

ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ ‚¥¬„™â∫—µ√‚∑√»—æ∑åœ

‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬
(TOT Web Payphone) ∑’Ë∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥

√Ÿª∑’Ë 10 ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ (TOT Web Payphone)

 à«πª√–°Õ∫‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ (TOT Web Payphone)
1. ®Õ· ¥ßº≈§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
2. §’¬å∫Õ√å¥·≈–‡¡“ å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
3. °≈âÕß¥‘®‘µÕ≈ (Digital Camera)
4. Õÿª°√≥åÕà“π∫—µ√‡§√¥‘µ
5. ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå¢π“¥‡≈Á° (Thermal Printer)
6. §’¬å ”À√—∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
7. ª“°æŸ¥ÀŸøíß ”À√—∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
8. ®Õ· ¥ßº≈‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
9. ™àÕß Õ¥∫—µ√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–

(TOT CARD Reader)
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(¡À“™π) ‰¥â«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ  “¡“√∂√Õß√—∫
‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â∑—Èß·∫∫ Broadband ‡™àπ
ADSL ·≈– Narrowband À√◊Õ‚¡‡¥Á¡∏√√¡¥“
´÷ËßπÕ°®“°®– “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√∑’‚Õ∑’‰¥â·≈â« ¬—ß “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡æ◊ËÕ§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊Õ e-Mail ‰¥â∑—Èß
Web Mail, POP 3 Mail Services ·≈– e-Card
·∫∫ Video Clip ‰¥â ‚¥¬ºŸâ„™â∫√‘°“√™”√–‡ß‘πºà“π
√–∫∫∫—µ√ TOT ‡§√◊ËÕß TOT Web Payphone
¡’≈—°…≥–°“√∑”ß“π‚¥¬º ¡º “π‡∑§‚π‚≈¬’¢Õß
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–¡“√«¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ ICT
(Information Communication & Technologies)
‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√∑”ß“πª√–‡¿∑¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈
ºà“π√–∫∫‚¥¬„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‚ª√‚µ§Õ≈

ª√–‚¬™πå∑’Ë ‰¥â√—∫
- „Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å “∏“√≥– ·≈–„Àâ

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (WWW.)
- „Àâ∫√‘°“√ e-Mail/·∫∫ Web Mail

·≈– e-Mail/·∫∫ POP 3 Mail Service
- „Àâ∫√‘°“√ e-Card ·∫∫ Video

Multimedia
„π à«π¢Õßß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“∑’Ë∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’

®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥â¡’ à«πæ—≤π“¢÷Èπ§◊Õ °“√ª√–¬ÿ°µå
„™â‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√ ∑’Ë∫√‘…—∑œ ‰¥â
«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢÷Èπ‡Õß ‡ªìπ ◊ËÕ„π°“√™”√–‡ß‘π„Àâ·°à
∫√‘°“√µà“ßÊ Õ’°∑—Èß¬—ß‰¥âæ—≤π“‚ª√·°√¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡
„π°“√∂à“¬¿“æ®“°°≈âÕß¥‘®‘µÕ≈∑’ËÕ¬Ÿà∫πµ—«‡§√◊ËÕß
·≈â«  “¡“√∂®—¥ àß‡ªìπ e-Card À√◊Õ®—¥∑”‡ªìπ‰ø≈å
¡—≈µ‘¡’‡¥’¬∑—Èß¿“æ·≈–‡ ’¬ß‰¥â‡≈¬∫π‡§√◊ËÕß TOT
Web Payphone πÕ°®“°π’È„π¢—ÈπµÕπ¢Õß°“√«‘®—¬
·≈–æ—≤π“ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ ¬—ß‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
√–∫∫√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß‡§√◊ËÕß ®“°∑—Èß‰«√— 
·≈–°“√‡®“–√–∫∫®“°ºŸâ∫ÿ°√ÿ°‡¢â“¡“∑“ß‚§√ß¢à“¬
‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„Àâ·°àºŸâ„™âß“π‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

∫∑ √ÿª

∫∑∫“∑¢Õßß“π«‘®—¬√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
‚¥¬∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ∑’Ë¡’µàÕ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡

 ◊∫‡π◊ËÕß®“°¿“√–Àπâ“∑’Ë∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡ “∏“√≥– ‚¥¬‡√‘Ë¡®“°√—∞«‘ “À°‘®„ππ“¡
¢ÕßÕß§å°“√‚∑√»—æ∑å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ®π°√–∑—Ëß
‡ªìπ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) ¬“«π“π°«à“ 50 ªï
®÷ß∑”„Àâ ∑’‚Õ∑’ ¬—ß§ß¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’
·°àª√–™“™πÕ¬Ÿà‡ ¡Õµ≈Õ¥¡“ ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°
ª√–«—µ‘»“ µ√åÕ—π¬“«π“π„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– ÷́Ëß‡√‘Ë¡·√° ∑’‚Õ∑’ ‰¥â„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥–‚¥¬„™â√–∫∫‡À√’¬≠ ·µà‡π◊ËÕß®“°§«“¡
À≈“°À≈“¬¢Õß√–∫∫‡À√’¬≠ ‡™àπ ‡À√’¬≠∫“∑‡≈Á°
‡À√’¬≠∫“∑„À≠à ‡À√’¬≠Àâ“∫“∑ ‡À√’¬≠ ‘∫∫“∑
‡ªìπµâπ ∑”„Àâ ∫¡®.∑’‚Õ∑’ µâÕßª√—∫ª√ÿß¢âÕ¡Ÿ≈‡À√’¬≠
ª√–‡¿∑µà“ßÊ ∑’Ë∫√√®ÿÕ¬Ÿà„π‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
µ≈Õ¥√–¬–‡«≈“∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ Õ’°∑—Èß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
√–∫∫‡À√’¬≠®”‡ªìπµâÕß„™âÕÿª°√≥å„π à«π∑’Ë¡’°≈‰°
„π°“√°—°‡°Á∫‡À√’¬≠ ́ ÷Ëß„π ¿“æÕ“°“»∑’Ë√âÕπ™◊Èπ¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬  àßº≈„Àâ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑åœ ‡ ’¬À“¬ßà“¬
√«¡∂÷ß·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”≈“¬‡§√◊ËÕßœ ‡æ◊ËÕ¢‚¡¬‡ß‘π
∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬„π°≈àÕß‡°Á∫‡À√’¬≠ ¥—ßπ—Èπ ß“π«‘®—¬√–∫∫
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√®÷ß‡√‘Ë¡¢÷Èπ§√—Èß·√°
„πªï æ.». 2538 ®—¥· ¥ß„πß“π World Tech 95
∑’Ë ®—ßÀ«—¥π§√√“™ ’¡“ ·≈–À≈—ß®“°π—ÈπÕ’° 3 ªï „πªï
æ.». 2541 ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫„™â∫—µ√®÷ß‰¥â
∂Ÿ°º≈‘µ¢÷Èπ„π‡™‘ßÕÿµ “À°√√¡ ®”π«π 1,050 µ—« ‚¥¬
„™â„πß“π°’Ã“‡Õ‡™’Ë¬π‡°¡ å§√—Èß∑’Ë 13 ́ ÷Ëßª√–‡∑»‰∑¬
‡ªìπ‡®â“¿“æ ®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π„πªï 2549 ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥âº≈‘µ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ
74,120 ‡§√◊ËÕß µ‘¥µ—Èß·≈–„™âß“πÕ¬Ÿà∑—Ë«∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬ ́ ÷Ëß≈¥°“√π”‡¢â“‡§√◊ËÕß®“°µà“ßª√–‡∑»
∑”„Àâª√–À¬—¥‡ß‘π‰¥â¡“°°«à“ 1,500 ≈â“π∫“∑
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®“°§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë ‰¥â √— ∫
®“°ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ
®÷ß “¡“√∂æ—≤π“‰ª ŸàÕÿª°√≥åµà“ßÊ ¡“°¡“¬ ‡æ◊ËÕ
µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß —ß§¡ Õ“∑‘‡™àπ
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ  ”À√—∫ºŸâæ‘°“√∑“ß “¬µ“
‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–œ  ”À√—∫ºŸâµâÕß¢—ß„π∫√‘°“√
‡¬’Ë¬¡≠“µ‘∑“ß‰°≈ (e-Visiting) ¢Õß°√¡√“™∑—≥±å
√«¡∂÷ß∫√‘°“√∑“ß¥â“π°“√‡ß‘πÕ—π∑—π ¡—¬¥â«¬
‡§√◊ËÕß∫√‘°“√√—∫™”√–§à“∫√‘°“√ (TOT KIOSK)
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·∫∫¡—≈µ‘¡’‡¥’¬ (TOT
Web Payphone) ÷́Ëß‡ªìπ∫√‘°“√‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“
·≈–§«“¡∫—π‡∑‘ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–‰¥â°≈“¬‡ªìπ
 ‘π§â“ àßÕÕ°µàÕ¡“„πªï 2547 ‚¥¬ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’
®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥âæ—≤π“√–∫∫‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
·∫∫„™â∫—µ√·¢Áß (Chip Card) ®”Àπà“¬„Àâ·°à
 “∏“√≥√—∞ª√–™“∏‘ª‰µ¬ª√–™“™π≈“« ®”π«π
200 ™ÿ¥

µ“¡∑’Ë §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
·Ààß™“µ‘ ‰¥âª√–°“»À≈—°‡°≥±å «‘∏’°“√·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢
„π°“√®—¥„Àâ¡’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß
·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡ ≥ «—π∑’Ë 2  ‘ßÀ“§¡ 2548
°”Àπ¥„ÀâºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
µâÕß®—¥„Àâ¡’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡µ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬
∫—≠≠—µ‘‰«â  “√– ”§—≠µÕπÀπ÷Ëß¥—ßπ’È

ç¢âÕ 2 ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥Ì“‡π‘π°“√®—¥„Àâ¡’∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ §≥–°√√¡°“√‰¥â°Ì“Àπ¥
√–¬–‡«≈“·≈–¿“√°‘®∑’ËºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µµâÕß¥Ì“‡π‘π°“√
¥—ßµàÕ‰ªπ’È

2.1 ®—¥„Àâ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–Õ¬à“ßπâÕ¬
2 ‡≈¢À¡“¬µàÕ 1 À¡Ÿà∫â“π ®Ì“π«π‰¡à‡°‘π 1,000
À¡Ÿà∫â“π ∑—Èßπ’ÈµâÕßµ‘¥µ—Èß¿“¬„π 30 ‡¥◊Õπ π—∫·µà«—π∑’Ë
‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ ‚¥¬®–µâÕß¥Ì“‡π‘π°“√‰¡àπâÕ¬°«à“
æ◊Èπ∑’Ë‡ªÑ“À¡“¬·≈–„π°Ì“Àπ¥‡«≈“∑’Ë§≥–°√√¡°“√
°Ì“Àπ¥

2.2 ®—¥„Àâ¡’‚∑√»—æ∑åª√–®Ì“∑’Ë·≈–‚∑√»—æ∑å
 “∏“√≥– Õ¬à“ßπâÕ¬Õ¬à“ß≈– 1 ‡≈¢À¡“¬
√«¡Õ¬à“ßπâÕ¬ 2 ‡≈¢À¡“¬µàÕ·Ààß „π ∂“π»÷°…“
»“ π ∂“π  ∂“πæ¬“∫“≈ ·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë„Àâ
§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·°à —ß§¡ ®Ì“π«π‰¡à‡°‘π 4,000 ·Ààß
¿“¬„π 24 ‡¥◊Õπ π—∫·µà«—π∑’Ë‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ‚¥¬®–
µâÕß¥Ì“‡π‘π°“√‰¡àπâÕ¬°«à“æ◊Èπ∑’Ë ‡ªÑ“À¡“¬·≈–
„π°Ì“Àπ¥‡«≈“∑’Ë§≥–°√√¡°“√°Ì“Àπ¥

2.3 ®—¥„Àâ¡’∫—µ√‚∑√»—æ∑å Ì“À√—∫°≈ÿà¡
§πæ‘°“√ °≈ÿà¡§π™√“∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬·≈–°≈ÿà¡ºŸâ¡’
√“¬‰¥âπâÕ¬∑’Ë¢÷Èπ∑–‡∫’¬π°—∫°√–∑√«ßæ—≤π“ —ß§¡
·≈–§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß¡πÿ…¬å ‡ªìπ‡ß‘π®Ì“π«π 100 ∫“∑
µàÕ‡¥◊ÕπµàÕ§π ®Ì“π«π‡¥◊Õπ≈–‰¡à‡°‘π 1 ≈â“π§π
‡ªìπ√–¬–‡«≈“ 30 ‡¥◊Õππ—∫·µà«—π∑’Ë‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ
µ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë§≥–°√√¡°“√°Ì“Àπ¥

2.4 ®—¥„Àâ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–Õ¬à“ßπâÕ¬
1 ‡≈¢À¡“¬ ¿“¬„π√—»¡’‰¡à ‡°‘π 100 ‡¡µ√
¢Õß™ÿ¡™πºŸâ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ´÷Ëß¡’¢π“¥‰¡àµË”°«à“ 100
§√—«‡√◊Õπ ∑’Ë ‰¥â¬◊Ëπ§«“¡µâÕß°“√·≈–Õ¬Ÿà „π‡¢µ
æ◊Èπ∑’Ë‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√
‚∑√§¡π“§¡ ‚¥¬µâÕß Ì“√Õß‡≈¢À¡“¬‰«â ‰¡à‡°‘π
2,600 ‡≈¢À¡“¬ ∑—Èßπ’È µâÕß‰¡àµË”°«à“∑’Ë§≥–°√√¡°“√
°Ì“Àπ¥

2.5 ®—¥„Àâ¡’‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–·≈–∫√‘°“√
ÕÌ“π«¬§«“¡ –¥«° Ì“À√—∫§πæ‘°“√ µ“¡√–‡∫’¬∫
§≥–°√√¡°“√øóôπøŸ ¡√√∂¿“æ§πæ‘°“√ «à“¥â«¬
¡“µ√∞“πÕÿª°√≥åÀ√◊Õ ‘ËßÕÌ“π«¬§«“¡ –¥«°‚¥¬
µ√ß·°à§πæ‘°“√ æ.». 2544

2.6 ®—¥„Àâ¡’°“√™à«¬‡À≈◊Õ„π°“√„™â∫√‘°“√
‚∑√§¡π“§¡∫“ßª√–‡¿∑À√◊Õ∫“ß≈—°…≥–·°à∫ÿ§§≈
·≈–Àπà«¬ß“π„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·°à —ß§¡‰¡à‡°‘π
5,000 ‡≈¢À¡“¬ µ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë§≥–°√√¡°“√
°Ì“Àπ¥é

∑—Èßπ’È „π°“√¥Ì“‡π‘π°“√µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë
§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡°Ì“Àπ¥ ®–‡ÀÁπ
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«à“ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“®–¡’∫∑∫“∑‡ªìπÕ¬à“ß¡“°
µàÕºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
‡π◊ËÕß®“°À“°ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µœ ¥”‡π‘π°“√®—¥´◊ÈÕ
‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–®“°µà“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ®—¥
„Àâ¡’∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß·≈–
∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡ πÕ°®“°®–µâÕß®—¥´◊ÈÕ„π®”π«π
¡“°·≈–¡’√“§“·æß·≈â« ‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–
∑’Ë ‰¥â®—¥´◊ÈÕ¡“ ¬àÕ¡‰¡à “¡“√∂ πÕßµÕ∫µàÕ°≈ÿà¡
§πæ‘°“√‰¥âÕ¬à“ß§√∫∂â«π‡À¡“– ¡§◊Õ ºŸâæ‘°“√∑“ß
 “¬µ“ °Á¬—ß§ß„™âß“π‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–‚¥¬‰¡à√Ÿâ«à“
°”≈—ß‚∑√À“„§√ ‡æ√“–‰¡à√Ÿâ‡∫Õ√åª≈“¬∑“ß∑’Ë°¥«à“
∂Ÿ°µâÕßÀ√◊Õ‰¡à ·≈–„π°√≥’¢ÕßºŸâæ‘°“√∑“ß°“√
‰¥â¬‘π À√◊Õ‡ªìπ„∫â °Á§ß‰¡à “¡“√∂ ◊ËÕ “√°—∫∫ÿ§§≈
∑—Ë«‰ª‰¥â ‡«âπ‡ ’¬·µà§Ÿà π∑π“®–µâÕß¡’‡§√◊ËÕß‚∑√ “√
‡™àπ‡¥’¬«°—π ·πàπÕπ«à“§πæ‘°“√ à«π¡“°„πª√–‡∑»
‰∑¬¬—ß§ß‡ªìπºŸâ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ´÷Ëß¬‘Ëß∑”„Àâ‚Õ°“ ∑’Ë

‡¢“‡À≈à“π—Èπ®–‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë¡’√“§“∂Ÿ°¢Õß‚∑√»—æ∑å
‡§≈◊ËÕπ∑’Ë¬‘Ëß‰°≈ÕÕ°‰ª  ”À√—∫°≈ÿà¡ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“ 
Õ¬à“ßÕ◊Ëπ„π —ß§¡ ‡™àπºŸâµâÕß¢—ß„π‡√◊Õπ®” §ß‰¡à¡’
‚Õ°“ ‰¥â√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡®“°ºŸâ√—∫
„∫Õπÿ≠“µœ ´÷Ëß®–µâÕßª√—∫ª√ÿß·°â ‰¢°“√∑”ß“π
¢Õß‡§√◊Ë Õß ‚∑√»—æ∑å “∏“√≥–∑’Ë ®— ¥´◊È Õ¡“„Àâ
 Õ¥§≈âÕß°—∫√–‡∫’¬∫¢Õß°√¡√“™∑—≥±å

¥—ßπ—Èπ ∑à“πºŸâÕà“π®–‡ÀÁπ«à“∫∑∫“∑¢Õß
ß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“∑’Ë ‰¥â √â“ßÕß§å√«¡·Ààß§«“¡√Ÿâ
æ◊Èπ∞“π  “¡“√∂æ—≤π“·≈–π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â  √√§å √â“ß
º≈ß“π∑’Ë¡’§ÿ≥ª√–‚¬™πåµàÕ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
æ◊Èπ∞“π‚¥¬∑—Ë«∂÷ß·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ —ß§¡ À√◊Õ
Universal Service Obligation ‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπ
·≈– ”§—≠Õ¬à“ß¡“°„π°“√≈¥™àÕß«à“ß∑“ß —ß§¡
√«¡∂÷ß°“√æ—≤π“·≈–‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π¢Õß
ª√–‡∑»‰∑¬ Ô
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‡∑»°“≈ ”§—≠Ê ∑’Ë¡’«—πÀ¬ÿ¥¬“« ‰¡à«à“®–‡ªìπ‡∑»°“≈
ªï„À¡à ‡∑»°“≈ ß°√“πµå ∑’Ë∑ÿ°§πÕ¬“°°≈—∫∫â“π‰ªÕ¬Ÿà°—∫
§√Õ∫§√—«Õ—π‡ªìπ∑’Ë√—° À≈—ß‡ÀπÁ¥‡Àπ◊ËÕ¬°—∫°“√∑”ß“π„π
°√ÿß‡∑æœ À√◊Õ‡¡◊Õß„À≠à∑’Ë¡’ß“π¡’‡ß‘π∑’Ë®–‡ “–· «ßÀ“‰¥â

‡¡◊ËÕ¡’‚Õ°“ §π∑’ËµâÕßæ≈—¥∂‘Ëπ∞“π∫â“π‡°‘¥∑ÿ°§π
°Á≈â«π·≈â«·µàÕ¬“°°≈—∫∫â“π À√◊Õ·¡â·µà§π∑’Ë∑”ß“π
„π∂‘Ëπ∞“π∫â“π‡°‘¥µ—«‡Õß °Á∂◊Õ«à“™à«ß‡«≈“π’È§◊Õ™à«ß
‡«≈“∑’Ë®–‰¥â‰ªæ∫ ‘Ëß„À¡à∑’Ë ‰¡à®”‡®Õ¬Ÿà∑’Ë∫â“π ¥—ßπ—Èπ
™à«ß‡∑»°“≈‡À≈à“π’È®÷ß‡ªìπ™à«ß∑’Ë¡’°“√®√“®√§—∫§—Ëß
§π∑ÿ°§πÀ«—ß«à“°“√‡¥‘π∑“ß®– –¥«° ª≈Õ¥¿—¬
·≈– πÿ°°—π‡µÁ¡∑’Ë ·µàº≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ∑ÿ°ªï°Á§◊Õ°“√
µ“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®”π«π¡“°®π°√–∑—Ëß√—∞∫“≈‡ÕßµâÕß
„Àâ§«“¡ π„®·≈–¡’°“√‡µ√’¬¡°“√Õ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë ·µà
º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°Á≈¥®”π«π≈ß‰¥â‰¡à¡“°π—° ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â
®“° ∂‘µ‘∑’Ë· ¥ß‰«â„π‡«Á∫‰´µå¢Õß ”π—°ß“πµ”√«®

·Ààß™“µ‘¥—ßµ“√“ß∑’Ë 1 ∑’Ë¡’°“√‡æ‘Ë¡Õ—µ√“°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ¢÷Èπ
∑ÿ°ªï ·µà‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ßπ’È‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—π√–À«à“ß
®”π«π√∂„π·µà≈–ªḯ ÷Ëß§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–¥—ß· ¥ß„πµ“√“ß∑’Ë 2

ºŸâ™à«¬»“ µ√“®“√¬å √—™π’ °—≈¬“«‘π—¬
¡À“«‘∑¬“≈—¬‡∑§‚π‚≈¬’æ√–®Õ¡‡°≈â“∏π∫ÿ√’

Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ·≈–º≈°√–∑∫√â“¬·√ß
≈¥‰¥â¥â«¬°“√ ◊ËÕ “√
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ·≈–º≈°√–∑∫√â“¬·√ß
≈¥‰¥â¥â«¬°“√ ◊ËÕ “√
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·≈â«æ∫«à“Õ—µ√“°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ≈¥≈ß ·≈–°“√µ“¬
°Á¡’ —¥ à«ππâÕ¬≈ß‡™àπ°—π ·µàÕ¬à“ß‰√°Áµ“¡„π°“√
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ·µà≈–§√—Èß∂◊Õ‡ªìπ°“√ Ÿ≠‡ ’¬∑’Ë ‰¡àπà“
®–„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ

‚¥¬®–æ∫‰¥â«à“¡’°“√µ◊Ëπµ—« ·≈–„Àâ§«“¡
 π„®°—πÕ¬à“ß¡“°®“°∑ÿ°Àπà«¬ß“π  “¢“ Õ“™’æ
„π°“√∑’Ë®–æ¬“¬“¡≈¥°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ®“°°“√
«‘®—¬„π‡√◊ËÕßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ®√“®√°—πÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬
¡’∑—Èßπ—°«‘™“°“√ À¡Õ æ¬“∫“≈ «‘»«°√ µ”√«® œ≈œ
∑’Ë¡’·π«§‘¥À≈“°À≈“¬√–¥¡°—π‡¢â“¡“‡æ√“–‡ÀÁπ∂÷ß
§«“¡‡ ’¬À“¬ §«“¡ Ÿ≠‡ ’¬∑’Ëµ“¡¡“∑—Èß¥â“π√à“ß°“¬
®‘µ„® ‡»√…∞°‘®  —ß§¡ œ≈œ ÷́Ëßµ“¡¡“‡ªìπÀà«ß‚ à́
Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â

 à«πÀπ÷Ëß∑’Ë¡—°¡’°“√∫—π∑÷°·≈–∑”√“¬ß“π
°Á§◊Õ¡Ÿ≈‡Àµÿ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–‰¥âπ” à«π
∑’Ë‡ªìπ√“¬ß“π‡À≈à“π’È¡“«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕªÑÕß°—π ¬—∫¬—Èß
µ√«®®—∫ À√◊Õ·°â‰¢°àÕπ∑’Ë®–‡°‘¥‡Àµÿ ¥—ß∑’Ë ‰¥â»÷°…“
·≈–√«∫√«¡¡“®“°√“¬ß“πµà“ßÊ ¢ÕßÀπà«¬ß“π∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß‚¥¬µ√ß°—∫Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ∑’Ëπà“ π„®
®“° °√¡∑“ßÀ≈«ß µ”√«®¿Ÿ∏√ µ”√«®∑“ßÀ≈«ß
°“√∑“ßæ‘‡»…·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ °√¡¢π àß∑“ß∫°

ªï
®”π«π ®”π«π ®”π«π ®”π«π

°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ §πµ“¬ ºŸâ∫“¥‡®Á∫ √∂∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

1997 1,486,940

1998 73,725 12,234 52,538 687,718

1999 67,800 12,040 47,770 693,969

2000 73,737 11,988 53,111 938,837

2001 77,616 11,652 53,960 1,131,749

2002 91,623 13,116 86,119 1,563,725

2003 107,565 14,012 79,692 n.a.

µ“√“ß∑’Ë 1 · ¥ßÕ—µ√“°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ„π™à«ßªï 1997-2003

·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈: www.police.go.th

®–„°≈â‡§’¬ß°—π„π°“√∫—π∑÷°·≈–√“¬ß“π §◊Õ √“¬ß“π
¢Õß°√¡∑“ßÀ≈«ß∑’Ë √ÿª¡Ÿ≈‡Àµÿ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
‰«â‡ªìπÀ≈—°¥—ßπ’È

1. ¢—∫√∂‡√Á«‡°‘πÕ—µ√“∑’Ë°”Àπ¥
2. µ—¥Àπâ“√–¬–°√–™—Èπ™‘¥
3. ·´ß√∂Õ¬à“ßº‘¥°ÆÀ¡“¬
4. ¢—∫√∂‰¡à‡ªî¥‰ø/‰¡à„™â· ß «à“ßµ“¡

°”Àπ¥
5. ‰¡à„Àâ —≠≠“≥®Õ¥/™–≈Õ/‡≈’È¬«
6. ΩÉ“ΩóπªÑ“¬À¬ÿ¥¢≥–ÕÕ°®“°∑“ß√à«¡

∑“ß·¬°
7. ΩÉ“Ωóπ —≠≠“≥‰ø/‡§√◊ËÕßÀ¡“¬®√“®√
8. ‰¡à¢—∫√∂„π™àÕß∑“ß‡¥‘π√∂´â“¬ ÿ¥„π

∂ππ∑’Ë¡’ 4 ™àÕß∑“ß
9. √∂‡ ’¬‰¡à· ¥ß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬À√◊Õ —≠≠“≥

µ“¡∑’Ë°”Àπ¥
10. ∫√√∑ÿ°‡°‘πÕ—µ√“
11. ¢—∫√∂‰¡à™”π“≠/‰¡à‡ªìπ
12. Õÿª°√≥å™”√ÿ¥
13. ‡¡“ ÿ√“
14. À≈—∫„π
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‚¥¬¡Ÿ≈‡Àµÿ∑’Ë∑“ß°√¡∑“ßÀ≈«ß¡—°æ∫
 “¡“√∂°”Àπ¥‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’º≈µàÕ¡Ÿ≈‡Àµÿ§◊Õ „π
¡Ÿ≈‡Àµÿ∑—ÈßÀ¡¥‡°‘¥®“°ªí®®—¬§π¢—∫∑—Èß ‘Èπ  à«π¢Õß
∑“ßµ”√«®¿Ÿ∏√„πµà“ß®—ßÀ«—¥π—Èπ®–¡’∫“ß¢âÕ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡
§◊Õ‡√◊ËÕß¢Õß —µ«åæ“Àπ–«‘Ëßµ—¥Àπâ“ ÷́Ëß¡“®“°ªí®®—¬
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡‡ªìπ¡Ÿ≈‡Àµÿ°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ ·≈–§«“¡
ª√–¡“∑ ´÷Ëß‡°‘¥®“°ªí®®—¬¢Õß§π¢—∫ „π√“¬ß“π
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‚¥¬∑—Ë«‰ª®–¡’„π à«π¢Õßªí®®—¬Õ“°“» ´÷Ëß
®–‡ªìπ„π‡√◊ËÕß¢Õß Ωπµ° À¡Õ° §«—πœ ªí®®—¬
∂ππ ‡™àπ ‡ªï¬°™ÿà¡ πÈ”∑à«¡ ¢√ÿ¢√– ‡ªìπÀ≈ÿ¡∫àÕœ
∑—»π«‘ —¬ ≈—°…≥–¬“πæ“Àπ– ªí®®—¬º‘«®√“®√
≈—°…≥–·π«∑“ß°“√®√“®√ ªÑ“¬·≈– —≠≠“≥
®√“®√ ·≈–‡Àµÿ·«¥≈âÕ¡ ‡™àπ °√≥’°“√ à́Õ¡∑“ß
‡ªìπµâπ ́ ÷Ëß∂◊Õ‡ªìπÕ’°¡Ÿ≈‡ÀµÿÀπ÷Ëß„π°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
„πÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡À≈à“π’È “¡“√∂ √ÿª‰¥â«à“Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π
∂πππ—Èπ¡“®“° 5 ªí®®—¬À≈—°¥—ß¿“æ∑’Ë 1 §◊Õ ªí®®—¬
§π¢—∫ ªí®®—¬∂ππ ªí®®—¬Õ“°“» ªí®®—¬√∂ ·≈–ªí®®—¬
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ÷́Ëßæ∫«à“ªí®®—¬∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
‡À≈à“π’È “¡“√∂π”‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π°“√ ◊ËÕ “√¡“™à«¬
„π°“√≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ À√◊Õº≈°√–∑∫√ÿπ·√ß¢Õß°“√
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ„Àâ‡∫“∫“ß≈ß‰¥â

ªí®®—¬À≈—°∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑—Èß 5 π—Èπ
·µà≈–ªí®®—¬ “¡“√∂¬—∫¬—Èß‰¡à„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â ∂â“¡’
°“√√–¡—¥√–«—ß∑’Ë¥’·≈–„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡∑“ß
°“√ ◊ËÕ “√¡“™à«¬¬—∫¬—Èß°àÕπ‡°‘¥‡Àµÿ À√◊Õ·¡â∂â“À“°
¡’Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡°‘¥¢÷Èπ°Á “¡“√∂≈¥º≈°√–∑∫√ÿπ·√ß≈ß‰¥â
‚¥¬ºŸâ∑’Ë‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡ÀµÿÕ“®‰¡àµâÕß∂÷ß™’«‘µ À√◊Õ Ÿ≠‡ ’¬
πâÕ¬∑’Ë ÿ¥‡∑à“∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√®– “¡“√∂™à«¬
‰¥â ‚¥¬µâÕß‡¢â“„®°àÕπ«à“ °“√ ◊ËÕ “√π—Èπ “¡“√∂
∑”Õ–‰√‰¥â∫â“ß °“√ ◊ËÕ “√„π∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬∂÷ß°“√µ‘¥µàÕ
√–À«à“ßºŸâ√—∫ “√´÷ËßÕ“®‡ªìπ¡πÿ…¬å ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
‡§√◊ËÕß¬πµå √–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ß
§«“¡À¡“¬ §«“¡µâÕß°“√ ¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß´÷ËßÕ“®
‡ªìπ¡πÿ…¬å ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‡§√◊ËÕß¬πµå √–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å
‚¥¬„™â ◊ËÕÀ√◊Õ«‘∏’°“√ àß “√∑’ËÀ≈“°À≈“¬ °≈à“«§◊Õ
°“√ àßÀ√◊Õ√—∫¢à“« “√π—ÈπÕ“®¡“®“°°“√∑’Ë ‘Ëß¡’
™’«‘µ ◊ËÕ “√∂÷ß°—π À√◊Õ°“√∑’Ë ‘Ëß‰¡à¡’™’«‘µ ◊ËÕ “√∂÷ß
 ‘Ëß¡’™’«‘µ ‚¥¬∑’Ë “√∑’Ë ◊ËÕπ—ÈπÕ“®‡ªìπ √Ÿª √  °≈‘Ëπ
‡ ’¬ß À√◊Õ°“√ —¡º— ∑’ËÕ“®‡°‘¥®“°°“√ —Ëπ °“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢ÕßªØ‘°‘√‘¬“∑“ß‡§¡’ À√◊ÕÕÿ≥À¿Ÿ¡‘
∑’Ë·µ°µà“ß‰ª œ≈œ ¥—ßπ—Èπ ‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√
®÷ß “¡“√∂· ¥ßÕÕ°¡“‰¥âÀ≈“°À≈“¬µ“¡°“√

ªï
®”π«π ®”π«π ®”π«π

°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ §πµ“¬ ºŸâ∫“¥‡®Á∫

1997 - - -

1998 10.72 1.78 0.08

1999 9.77 1.73 0.07

2000 7.85 1.28 0.06

2001 6.86 1.03 0.05

2002 5.86 0.84 0.06

2003 - - -

µ“√“ß∑’Ë 2 · ¥ßÕ—µ√“°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫®”π«π√∂ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–„π™à«ßªï 1997-2003

·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈: www.police.go.th
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°√–∑” À√◊Õ°“√°”Àπ¥¢Õß¡πÿ…¬å ‡¡◊ËÕ∑√“∫∂÷ß
‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√·≈â« µâÕß∑√“∫«à“ªí≠À“°“√
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππÀ≈—° §◊Õ¡“®“°ªí®®—¬∑—Èß 5
°“√ ◊ËÕ “√ “¡“√∂™à«¬≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ·≈–
º≈°√–∑∫√â“¬·√ß‰¥â¥—ß¿“æ∑’Ë 2 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß
«‘∏’∑’Ë°“√ ◊ËÕ “√ “¡“√∂™à«¬≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ
·≈–∫√√‡∑“º≈°√–∑∫∑’Ë√ÿπ·√ß¢ÕßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π
∂ππ ‚¥¬µâÕß·¬° ∂“π°“√≥åÕÕ°‰ª‡ªìπ

1.  ∂“π°“√≥å°àÕπ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
2.  ∂“π°“√≥åÀ≈—ß‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ

 ∂“π°“√≥å°àÕπ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
 ∂“π°“√≥å°àÕπ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘ ‡Àµÿ ‡ªìπ

 ∂“π°“√≥å∑’Ë “¡“√∂π”°“√ ◊ËÕ “√¡“™à«¬„π°“√
≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ‰¥â ‚¥¬·¬°«‘∏’°“√ÕÕ°¡“‡ªìπ

°“√¬—∫¬—Èß ªÑÕß°—π ·≈–µ√«®®—∫ ∑’Ë™à«¬∑”„Àâªí®®—¬
∑—Èß 5 ∑’Ë‡ªìπªí®®—¬∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡°‘¥¢÷ÈππâÕ¬≈ß
‚¥¬®–°≈à“«∂÷ß°“√π”°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â„π°“√¬—∫¬—Èß
ªÑÕß°—π ·≈–µ√«®®—∫„π·µà≈–ªí®®—¬ ´÷Ëß·µà≈–ªí®®—¬
¡’«‘∏’°“√∑’Ë·µ°µà“ß°—π ·≈–„πªí®®ÿ∫—πÀπà«¬ß“πµà“ßÊ
°Á ‰¥â¡’°“√«‘®—¬„π¥â“πµà“ßÊ ·≈–‰¥â¡’°“√π”°“√
 ◊ËÕ “√¡“„™â®√‘ß ·≈–À√◊Õ¬—ß¡’Õ¬Ÿà„π¢—ÈπµÕπ°“√«‘®—¬

ªí®®—¬§π¢—∫
ªí®®—¬·√°§◊Õªí®®—¬§π¢—∫ ®–æ∫«à“§π

‡ªìπªí®®—¬∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡ÀµÿÕ—π¥—∫·√° ‡π◊ËÕß®“°
‡ªìπºŸâ§«∫§ÿ¡„Àâ√∂¢—∫‡§≈◊ËÕπ‰ª‡√Á«À√◊Õ™â“ À√◊Õ
 “¡“√∂‡∫√§„Àâ√∂À¬ÿ¥°àÕπ∑’Ë®–‡°‘¥‡Àµÿ‰¥â ·µà
ªí®®—¬¢Õß§π¢—∫„π¢≥–‡°‘¥‡ÀµÿÕ“®Õ¬Ÿà„π ¿“«–
¡÷π‡¡“ µ◊Ëπµ°„® ÕàÕπ‡æ≈’¬ ®π‰¡à “¡“√∂§«∫§ÿ¡

√Ÿª∑’Ë 1 · ¥ßªí®®—¬À≈—°∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ®√“®√
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À√◊Õµ—¥ ‘π„®„π°“√À¬ÿ¥√∂‰¥â À√◊ÕÕ“®‡°‘¥®“°°“√
∑’Ë§π¢—∫¢“¥§«“¡√Ÿâ À√◊Õª√–¡“∑  ”À√—∫ ¿“«–
¡÷π‡¡“π—Èπ ªí®®—¬¢Õß§π¢—∫‰¡à “¡“√∂¬—∫¬—Èß°“√
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â¥â«¬µπ‡Õß ‡π◊ËÕß®“° ¿“«–π’È‡ªìπ
 ¿“«–∑’Ë§π¢—∫‰¡à “¡“√∂§«∫§ÿ¡¬“πæ“Àπ–‰¥â
‡À¡◊Õπ§πª°µ‘ ¥—ßπ—Èπ ¡’«‘∏’∑’Ë®–∑”‰¥âÕ¬à“ß‡¥’¬«
§◊Õ °“√¬—∫¬—Èß ªÑÕß°—π ·≈–µ√«®®—∫‡∑à“π—Èπ ‚¥¬
ªí®®ÿ∫—π°Á¡’°“√µ√«®®—∫‚¥¬¥à“πµ√«®¢Õßµ”√«®
∑’ËµâÕß ÿà¡®—∫·≈â«π”¡“«—¥·Õ≈°ÕŒÕ≈å ‚¥¬®“°ß“π
«‘®—¬∑’Ë ‰¥â‡¢â“‰ª¬—ß®—ßÀ«—¥µà“ßÊ æ∫«à“  à«π„À≠à°“√
µ√«®®—∫π—Èπ¡’º≈µàÕ°“√¬—∫¬—Èß‰¡à„Àâ§π‡¡“¢—∫‰¥â®√‘ß
·µà‰¡à “¡“√∂¬—∫¬—Èß‰¥â∑ÿ°§π  ”À√—∫ ¿“«–°“√µ◊Ëπ
µ°„® ·≈– ¿“«–ÕàÕπ‡æ≈’¬ ‡ªìπ ¿“«–∑’ËºŸâ¢—∫¢’Ë ‰¡à
 “¡“√∂§«∫§ÿ¡√∂‰¥âµ“¡ª°µ‘‡™àπ°—π ¥—ßπ—Èπ ¿“«–
¥—ß°≈à“«π’ÈµâÕß„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ¡“™à«¬„π°“√¬—∫¬—Èß‰¡à„Àâ
§π¢—∫∑’Ë¡’ ¿“«–¥—ß°≈à“«π’È¢—∫√∂ ÷́ËßÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â ‚¥¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë™à«¬‰¥â§◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’
°“√ ◊ËÕ “√¥—ßπ’È

 ¿“«–¡÷π‡¡“ „π·ßà¢Õß°“√«—¥·Õ≈°ÕŒÕ≈å
¢Õß§π¢—∫°àÕπ°“√¢—∫¢’Ë ‡π◊ËÕß®“°§π¢—∫®–¡’
·Õ≈°ÕŒÕ≈å„π√à“ß°“¬∑’Ë√–‡À¬ÕÕ°¡“ ∂â“À“°∑”

°“√«—¥·Õ≈°ÕŒÕ≈å‰¥â ´÷ËßµâÕß„™â‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√∑’Ë
 “¡“√∂√—∫ “√∑’Ë‡ªìπ·Õ≈°ÕŒÕ≈å®“°√à“ß°“¬¡πÿ…¬å
∑’Ë‡ªìπºŸâ¢—∫¢’Ë ·≈– “¡“√∂«—¥ª√‘¡“≥«à“‡°‘π°«à“∑’Ë®–
 “¡“√∂§«∫§ÿ¡√∂‰¥âÀ√◊Õ‰¡à ∂â“À“°‡°‘πºŸâ¢—∫¢’Ëπ—Èπ
°Á‰¡à “¡“√∂ µ“√å∑√∂‰¥â ́ ÷Ëß‡∑§‚π‚≈¬’‡À≈à“π’È “¡“√∂
∑”‰¥â ·µà¬—ß‰¡à¡’°ÆÀ¡“¬¢Õßª√–‡∑»„¥∑’Ë∫—ß§—∫
„ÀâºŸâº≈‘µ√∂µâÕß¡’„π√∂∑ÿ°§—π ´÷Ëß®–‡ªìπ°“√™à«¬
¬—∫¬—Èß‰¡à„ÀâºŸâ¢—∫∑’Ë¥◊Ë¡ ÿ√“ “¡“√∂¢—∫√∂‰¥â ·µà∂â“
À“°§π¢—∫¡’°“√¢—∫‰ª¥◊Ë¡‰ª °√≥’‡™àππ’È°“√µ√«®®—∫
·Õ≈°ÕŒÕ≈å„π§π¢—∫µâÕß‡°‘¥¢÷Èπµ≈Õ¥‡«≈“ ‡∑§‚π‚≈¬’
°“√ ◊ËÕ “√„π°“√ ◊ËÕ∂÷ß·Õ≈°ÕŒÕ≈åµâÕß∑”Õ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß ·≈–„™â«‘∏’°“√‡µ◊Õπ§π¢—∫¥â«¬¿“æ·≈–
‡ ’¬ß ‡æ◊ËÕ„Àâ§π¢—∫π”√∂‡¢â“®Õ¥¢â“ß∑“ßÕ¬à“ß™â“Ê
‚¥¬√∂µâÕß™–≈Õµ—«≈ß‡√◊ËÕ¬Ê æ√âÕ¡∑—Èß·®âß§π¢—∫
«à“§«“¡‡√Á«≈¥≈ßÕ¬à“ß‰√®π√∂À¬ÿ¥ ´÷Ëß®–∑”„Àâ
§π¢—∫µâÕßπ”√∂®Õ¥¢â“ß∑“ß‚¥¬ª√‘¬“¬ ·µà√∂®–
µâÕß‰¡àÀ¬ÿ¥„π∑—π∑’‡æ√“–Õ“®∑”„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ¢÷Èπ‰¥â
‚¥¬ªí®®ÿ∫—π°“√¬—∫¬—Èß‰¡à„Àâ§π¢—∫∑’Ë¥◊Ë¡·Õ≈°ÕŒÕ≈å
∑”‰¥â‚¥¬°“√µ—Èß¥à“πµ√«®‡∑à“π—Èπ ®÷ß‡ªìπ‡Àµÿ„Àâ√∂
∫“ß§—π∑’ËºŸâ¢—∫¡÷π‡¡“¬—ß “¡“√∂¢—∫√∂‰¥â ·≈–¬—ß§ß
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡æ√“– “‡Àµÿπ’ÈÕ¬Ÿà®”π«π¡“°

√Ÿª∑’Ë 2 · ¥ß«‘∏’∑’Ë°“√ ◊ËÕ “√ “¡“√∂™à«¬≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
·≈–∫√√‡∑“º≈°√–∑∫∑’Ë√ÿπ·√ß¢ÕßÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ

°àÕπ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ

ªÑÕß°—π
¬—∫¬—Èß µ√«®®—∫

À≈—ß‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
∫√√‡∑“
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 ¿“«–µ◊Ëπµ°„®  ”À√—∫ ¿“«–π’È°“√
¬—∫¬—Èß‡ªìπ‡√◊ËÕß§àÕπ¢â“ß¬“° ‡π◊ËÕß®“°®–‡ªìπ‡√◊ËÕß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ·∫∫©—∫æ≈—π ‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë®–
 “¡“√∂™à«¬¬—∫¬—Èß°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∂â“À“°‡°‘¥
 ¿“«–µ◊Ëπµ°„®π’È®÷ß§àÕπ¢â“ß∑”‰¥â¬“° ‡æ√“–
µâÕß√—∫ “√Õ¬à“ß√«¥‡√Á«®“°§π¢—∫´÷ËßÕ“®¡“®“°
√–¥—∫°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„® ‚¥¬ “¡“√∂«—¥‰¥â∂â“À“°¡’
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë “¡“√∂µ‘¥Õ¬Ÿà∑’Ëπ—Ëß§π¢—∫ ´÷Ëß∂â“À“°
√–¥—∫°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„®¡’√–¥—∫ Ÿß°«à“ª°µ‘ ‡∑§‚π‚≈¬’
°“√ ◊ËÕ “√µâÕß “¡“√∂√—∫ “√π—Èπ·≈– àß “√‡æ◊ËÕ
§«∫§ÿ¡°“√∑”ß“π¢Õß√∂„Àâ∑”ß“πÕ—µ‚π¡—µ‘ ‚¥¬¡’
‡´π‡´Õ√å‡æ◊ËÕ«—¥√–¬–√–À«à“ß«—µ∂ÿ∑’ËÕ¬Ÿà„°≈â ‡æ◊ËÕ
§«∫§ÿ¡‡ âπ∑“ß·≈–¬—∫¬—Èß°“√™π À√◊Õª–∑–°—∫
«—µ∂ÿ∑’ËÕ¬Ÿà√Õ∫µ—«∂—ß√∂ ´÷ËßÕ“®‡ªìπ√∂§—πÕ◊Ëπ µâπ‰¡â
√—È«°—Èπ ‡ “‰øøÑ“œ ªí®®ÿ∫—π‡∑§‚π‚≈¬’‡´π‡´Õ√å∑’Ë
 “¡“√∂√—∫∑√“∫«à“¡’«—µ∂ÿÕ¬Ÿà„°≈â√∂‰¥â¡’·≈â« ·µà
 à«π„À≠à®–‡ªìπ‡æ’¬ß°“√ àß‡ ’¬ß‡µ◊Õπ§π¢—∫ ·µà‰¡à
 “¡“√∂§«∫§ÿ¡√∂¬πµå‰¥â ¥—ßπ—Èπ∂â“µâÕß°“√„Àâ·°â
ªí≠À“ ¿“«–µ◊Ëπµ°„®¢Õß§π¢—∫ ´÷Ëß‰¡à “¡“√∂
§«∫§ÿ¡√∂‰¥â ≥ ¢≥–π—Èπ·≈â« µâÕß “¡“√∂§«∫§ÿ¡
√∂Õ—µ‚π¡—µ‘‰¥â„π∑—π∑’‡¡◊ËÕ«—¥°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„®§«∫§Ÿà
‰ª¥â«¬ ·µàµâπ∑ÿπ„π°“√º≈‘µ√∂®– Ÿß¡“°

 ¿“«–ÕàÕπ‡æ≈’¬  ”À√—∫ ¿“«–π’È°“√
¬—∫¬—Èß‡ªìπ‡√◊ËÕß§àÕπ¢â“ß¬“° ‡π◊ËÕß®“° “√∑’Ë· ¥ß«à“
§π¢—∫ÕàÕπ‡æ≈’¬®–· ¥ßÕÕ°¡“‰¥â¬“°πÕ°®“°
°“√‡™Á§°“√≈◊¡µ“¢Õß§π¢—∫ ´÷Ëß∂â“À“°°“√≈◊¡µ“
π—ÈππâÕ¬≈ßπ—Ëπ§◊Õ°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß‡ª≈◊Õ°µ“
πâÕ¬≈ß ́ ÷ËßµâÕß„™â‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√«—¥°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«
¢Õß‡ª≈◊Õ°µ“ ÷́ËßÕ“®∑”„π≈—°…≥–¢Õß·«àπµ“
„Àâ§π¢—∫ «¡„ à ‡π◊ËÕß®“°®–µâÕßÕ¬Ÿà„πµ”·Àπàß
∑’Ë “¡“√∂«—¥°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß‡ª≈◊Õ°µ“‰¥âµ≈Õ¥
‡«≈“‰¡à«à“À—«¢Õß§π¢—∫®–¢¬—∫‰ªÕ¬à“ß‰√ ‡´π‡´Õ√å
∑’Ë§Õ¬«—¥°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«°Á®–Õ¬Ÿà „πµ”·Àπàß∑’Ë
 “¡“√∂«—¥§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß‡ª≈◊Õ°µ“‰¥â ·µà
‡¡◊ËÕ‡´π‡´Õ√å«—¥‰¥â«à“°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õßµ“πâÕ¬°«à“

°“√°√–æ√‘∫µ“ª°µ‘¢Õß§π¢—∫ ´÷ËßµâÕß¡’§à“‡©≈’Ë¬„π
°“√°√–æ√‘∫µ“µ“¡≈—°…≥–¢Õß∫ÿ§§≈π—Èπ ‡π◊ËÕß®“°
§π·µà≈–§π®–¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π„π°“√°√–æ√‘∫µ“
´÷Ëß®–¡’º≈· ¥ß«à“§π¢—∫‡√‘Ë¡ÕàÕπ≈â“ ·≈–¡’º≈µàÕ
°“√§«∫§ÿ¡√∂´÷ËßÕ“®∑”„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â ¥—ßπ—Èπ
 “√∑’Ë®– ◊ËÕ‰ª¬—ß§π¢—∫§«√‡ªìπ‡ ’¬ß‡µ◊Õπ‡æ◊ËÕ
°√–µÿâπ„Àâ§π¢—∫∑√“∫ √«¡∑—Èß°“√ àß°≈‘ËπÀÕ¡À√◊Õ
‚Õ‚´π°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥§«“¡ ¥™◊Ëπ°√–™ÿà¡°√–™«¬„Àâ
°—∫§π¢—∫¡“°¢÷Èπ ·µà∂â“À“°‡´π‡´Õ√å¬—ß§ß«—¥°“√
‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß‡ª≈◊Õ°µ“‰¥âπâÕ¬‡°‘π°”Àπ¥°Á®–
µâÕß ◊ËÕ‰ª∑’Ë‡§√◊ËÕß¬πµå„Àâ™–≈Õ§«“¡‡√Á« ®πÀ¬ÿ¥
æ√âÕ¡ àß‡ ’¬ß‡µ◊Õπ‡æ◊ËÕ„Àâ§π¢—∫®Õ¥æ—°∑’Ë√‘¡∑“ß
À√◊Õ∂â“À“°¡’°≈‰°Õ—µ‚π¡—µ‘„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ‰ª¬—ß
∑’Ëæ—°√‘¡∑“ß ÷́ËßµâÕß¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß¥â“π
°√–∫«π°“√«‘‡§√“–Àå¿“æ (Image Processing)
‡¢â“™à«¬ ‚¥¬Õ“®„™â ’‡√◊Õß· ßæ‘‡»…∑’Ë “¡“√∂
«‘‡§√“–Àå‚¥¬‡∑§‚π‚≈¬’«‘‡§√“–Àå¿“æ‰¥âßà“¬¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ
„Àâ√∂ “¡“√∂‡¢â“®Õ¥„π®ÿ¥∑’Ë°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ßª≈Õ¥¿—¬

πÕ°®“° ¿“«–∑“ß¥â“π√à“ß°“¬·≈–®‘µ„®
¢ÕßºŸâ¢—∫¢’Ë·≈â«µ—«ºŸâ¢—∫¢’Ë‡Õß¬—ßÕ“®¡’§ÿ≥≈—°…≥–
∑’Ë ‰¡à¥’µà“ßÊ ÷́Ëß°Á§◊Õ ¿“«–ª√–¡“∑ ‚¥¬ ¿“«–π’È
¡“®“°∑’ËºŸâ¢—∫¢’ËÕ“®¢“¥§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π°“√
„™â√∂ √’∫‡√àß ‰¡àªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ®√“®√ ´÷Ëß ¿“«–π’È
‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ Õ“∑‘ °“√¢—∫
ΩÉ“‰ø·¥ß °“√«‘Ëß·´ß¢â“¡‡≈π„π‡ âπ∑÷∫ «‘Ëß¥â«¬
§«“¡‡√Á« Ÿß°√≥’∑’ËÕ¬Ÿà„π∑“ß‚§âß∑”„Àâ·À°∑“ß‚§âß
°“√∫√√∑ÿ°º‘¥ª√–‡¿∑ §◊Õ Àπ—°‡°‘π‰ª À√◊Õ°“√
∫√√∑ÿ°§π∫πÀ≈—ß§“√∂ À√◊Õ®”π«π¡“°‡°‘π°«à“
∑’Ë√∂®–√—∫ ¿“æ‰«â ∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡∑°√–®“¥‡æ√“–
√∂‰¡à “¡“√∂∑√ßµ—«‰¥â °“√®Õ¥√∂„π∑’ËÀâ“¡®Õ¥
°“√®Õ¥√∂‡æ◊ËÕ´àÕ¡‚¥¬‰¡à ‰¥â∑”‡§√◊ËÕßÀ¡“¬„Àâ
§π¢—∫Õ◊Ëπ∑√“∫ °“√¢â“¡∂ππ‰¡àµ√ß∑“ß¡â“≈“¬
À√◊Õ‰¡à¢â“¡ –æ“π≈Õ¬ °“√¢—∫√∂‡√Á«‡°‘π°”Àπ¥œ
 ”À√—∫°√≥’‡À≈à“π’È°“√¬—∫¬—Èß„πªí®®ÿ∫—π¡’‡æ’¬ß«‘∏’
‡¥’¬«§◊Õ°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡¢â¡ß«¥ ·µà‡π◊ËÕß®“°
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ºŸâ∑’Ë “¡“√∂∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬¡’‡æ’¬ßµ”√«®∑’Ë¡’
®”π«ππâÕ¬¡“°‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°“√°√–∑”º‘¥·≈â«
¬àÕ¡‡ªìπ‰ª‰¥â¬“° ¥—ßπ—Èπ ∂â“À“°¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’
°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â§«∫§Ÿà®–∑”„Àâµ”√«®∑”ß“π‰¥â
 –¥«°·≈–‡°‘¥§«“¡∫√‘ ÿ∑∏‘Ï¬ÿµ‘∏√√¡¬‘Ëß¢÷Èπ¥—ßπ’È

 ¿“«–ª√–¡“∑ ‡ªìπ ¿“«–∑’ËºŸâ¢—∫¢’Ë‡Õß
 “¡“√∂¬—∫¬—Èßµπ‡Õß‰¥â°àÕπ¢—∫√∂ À√◊Õ¢≥–¢—∫√∂
·µà‚¥¬ à«π„À≠àºŸâ¢—∫¢’Ë‡À≈à“π’È‡Õß‡ªìπºŸâ∑’Ë ‰¡à¬—∫¬—Èß
µπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ ®–¡’«‘∏’∑’Ë®–¬—∫¬—Èß‰¥â§◊Õ°“√∫—ß§—∫„™â
°ÆÀ¡“¬‡∑à“π—Èπ ·≈–«‘∏’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√
¡“™à«¬®– “¡“√∂™à«¬¬—∫¬—Èß‰¥âÕ¬à“ß¬ÿµ‘∏√√¡
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈‰¥â °≈à“«§◊Õ∂â“À“°
¡’°“√π”√–∫∫ Radio Frequency Identification:
RFID ÷́Ëß‡ªìπ√–∫∫∑’Ë„™â§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ„π°“√√–∫ÿ
√∂·µà≈–§—π¡“„™â‚¥¬°“√∑”°“√å¥ (RFID Card)
Ωíß∑’ËªÑ“¬∑–‡∫’¬π√∂ æ√âÕ¡°—∫„∫¢—∫¢’Ë ‚¥¬µâÕß¡’®ÿ¥
∑’Ëµ‘¥µ—Èß‡§√◊ËÕßÕà“π§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ∑’Ë√–∫ÿµ”·Àπàß√∂
(RFID Reader) ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß

√∂§—ππ—Èπ ∂â“À“°√∂¡’°“√°√–∑”º‘¥„π‡√◊ËÕß¢Õß
§«“¡‡√Á«°Á “¡“√∂µ√«® Õ∫‰¥â ®“°‡§√◊ËÕßÕà“π ·≈–
 “¡“√∂· ¥ßÀ≈—°∞“π¡—¥µ—«ºŸâ°√–∑”º‘¥‰¥â„π∑—π∑’
‡π◊ËÕß®“°ºŸâ¢—∫¢’ËµâÕßæ°„∫¢—∫¢’Ë∑’Ë√–∫ÿµ—«§π¢—∫ ·µà
∂â“À“°‰¡àæ°§π∑’ËµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫§◊Õ‡®â“¢Õß√∂ ‚¥¬
¢âÕ¡Ÿ≈ “¡“√∂ àß‡µ◊Õπµ”√«®„Àâ∑√“∫‰¥â∑—π∑’∑’Ë‡°‘¥
°“√¢—∫√∂§«“¡‡√Á«‡°‘π°”Àπ¥ æ√âÕ¡∑—Èß “¡“√∂
‡ÀÁπ‰¥â«à“¢≥–π—Èπ¢—∫Õ¬Ÿà∑’Ë„¥ ‡æ◊ËÕ®–‰¥â °—¥®—∫‰¥â
∑—π∑à«ß∑’ ´÷ËßÕ“®π”√–∫∫π’È¡“™à«¬„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√
ΩÉ“‰ø·¥ß ·≈–°“√«‘Ëß·´ß„π‡ âπ∑÷∫ «‘Ëß¬âÕπ»√
∑’ËÕ“®∑”„ÀâºŸâ¢—∫¢’Ë «π¡“‰¡à “¡“√∂‡ÀÁπ ·≈–°àÕ„Àâ
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â À√◊Õ°“√®Õ¥„π∑’ËÀâ“¡®Õ¥ ÷́ËßÕ“®
‡ªìπ°√≥’∑’Ë√∂‡ ’¬ À√◊Õ‚¥π‚®√°√√¡œ ´÷Ëß°Á‡ªìπ‡Àµÿ
∑’Ëµ”√«®µâÕß‡¢â“‰ª°”°—∫¥Ÿ·≈‡™àπ°—π  ”À√—∫°√≥’
°“√∫√√∑ÿ°‡°‘ππÈ”Àπ—°π—Èπ ®– “¡“√∂∑”‰¥â¥â«¬
‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‡™àπ°—π °≈à“«§◊Õ ®–µâÕß¡’°“√
π”√–∫∫™—ËßπÈ”Àπ—°√∂Ωíß‰«âµ“¡∂ππ „π∫“ß™à«ß∑’Ë
ºŸâ¢—∫‡Õß‰¡à “¡“√∂ —ß‡°µ‰¥â ·≈– àß¢âÕ¡Ÿ≈πÈ”Àπ—°
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°≈—∫‰ª·∫∫∫Ÿ√≥“°“√√à«¡°—∫√–∫∫ RFID ‡æ◊ËÕ√–∫ÿ
«à“√∂§—π„¥∑’Ëºà“π ≥ ®ÿ¥π—Èπ ·≈–¡’πÈ”Àπ—°¢Õß√∂
‡°‘π ‡æ◊ËÕ‡µ◊Õπ„Àâµ”√«® °—¥®—∫‰¥â  à«π„π°√≥’∑’Ë
√∂∫√√∑ÿ°§π∫πÀ≈—ß§“ °ÁÕ“®∑”‰¥â ∂â“À“°¡’√–∫∫
°“√∫—π∑÷°¿“æ ·≈– àß¿“æ„π®ÿ¥∫“ß®ÿ¥ ·≈–π”
¡“·ª≈º≈¿“æ ‚¥¬√–∫∫ Image Processing ∑’Ë
·ª≈º≈„Àâ∑√“∫«à“¡’§πÕ¬Ÿà∫πÀ≈—ß§“ ‚¥¬‡©æ“–„π
™à«ß‡∑»°“≈µà“ßÊ ∑’Ë®–¡’°“√∫—π∑÷°¿“æ„π®ÿ¥µà“ßÊ

 ”À√—∫„π°√≥’∑’ËºŸâ¢—∫√∂ À√◊ÕºŸâ „™â∂ππ
(§π¢â“¡∂ππ) ¢“¥§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π°“√„™â√∂
„™â∂πππ—Èπ °Á “¡“√∂π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‡¢â“
™à«¬‰¥â‡™àπ°—π „π°“√„Àâ§«“¡√ŸâÀ√◊Õ°“√·®âß‡µ◊Õπ„π
°√≥’µà“ßÊ ‡™àπ ∂â“À“°§π¢—∫¢“¥§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß
¢ÕßªÑ“¬®√“®√ °“√∫”√ÿß√—°…“√∂ °“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡
°Æ®√“®√œ ´÷Ëß°√≥’π’È§«√¡’°“√®—¥ Õ∫∑’Ë‡¢â¡·¢Áß
°àÕπ∑’Ë®–‰¥â„∫¢—∫¢’Ë ·≈–®—¥ Õ∫‡ªìπ√–¬– À√◊Õ
∂â“À“°¡’°Æ√–‡∫’¬∫„À¡à°Á§«√¡’°“√®—¥Õ∫√¡À√◊Õ
ª√–™“ —¡æ—π∏å ‡π◊ËÕß®“°‡¥‘¡¡’°“√ÕÕ°„∫¢—∫¢’Ë
µ≈Õ¥™’æ ∑”„Àâ‡¡◊ËÕ¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πªÑ“¬®√“®√
À√◊Õ¡’°Æ√–‡∫’¬∫„À¡à‡°‘¥¢÷Èπ∑”„ÀâºŸâ¢—∫¢’Ëµ“¡‰¡à∑—π

À√◊Õµ—«ºŸâ¢—∫¢’ËÕ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ ÀŸµ“Õ“®ΩÑ“Ω“ß À√◊Õ
 ¿“æ√à“ß°“¬‡ª≈’Ë¬π‰ª ÷́ËßÕ“®¡’º≈µàÕ°“√¢—∫¢’Ë ‰¥â
°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â®÷ß®”‡ªìπ„π‡√◊ËÕß
¢Õß°“√‡µ◊Õπ„Àâ∑√“∫«à“ºŸâ¢—∫¢’Ë§π„¥¡’°“√¡“∑¥ Õ∫
À√◊Õ‰¡àÕ¬à“ß‰√ À√◊ÕÕ“®∑”°“√∑¥ Õ∫‚¥¬„™â√–∫∫
§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„π°“√«—¥ ¿“æ√à“ß°“¬ ‚¥¬‡©æ“–
 “¬µ“¢ÕßºŸâ¢—∫¢’Ë ·∑π°“√„™â§π∑¥ Õ∫∑’ËÕ“®¡’
§«“¡‰¡à¬ÿµ‘∏√√¡‡°‘¥¢÷Èπ  ”À√—∫°“√®—¥Õ∫√¡À√◊Õ°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏åÕ“®„™â‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‡¢â“™à«¬
‚¥¬®—¥∑”‡ªìπ‡°¡∑’Ë πÿ° π“π ‡™àπ °“√®”≈Õß∂ππ
∑’Ë¡’ªÑ“¬ —≠≠“≥µà“ßÊ µ≈Õ¥∑“ß À√◊Õ¡’°“√®”≈Õß
 ¿“æÕ“°“»  ¿“æ∂ππ „ÀâºŸâ‡≈àπ§◊Õ§π¢—∫‰¥â¢—∫√∂
®”≈Õß ·≈–ªØ‘∫—µ‘µ“¡°Æ®√“®√ ·≈–¡’§–·ππ„Àâ
À√◊ÕÕ“®„™â°—∫°“√∑¥ Õ∫®√‘ß‡æ◊ËÕÕπÿ≠“µ„Àâ¢—∫¢’Ë
À√◊Õ‰¡à ∂â“À“°√–∫∫ ¡∫Ÿ√≥å‡ ¡◊Õπ®√‘ß

®–‡ÀÁπ‰¥â°“√ ◊ËÕ “√π—Èπ “¡“√∂π”¡“™à«¬
ªÑÕß°—π°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ„π‡√◊ËÕß¢Õßªí®®—¬§π¢—∫‰¥â
·µàµâπ∑ÿπµà“ßÊ  Ÿß¡“°„π°“√º≈‘µ√∂·µà≈–§—π
‡π◊ËÕß®“°µâÕß‡æ‘Ë¡Õÿª°√≥å‡ √‘¡∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√
·≈–µâÕß∑”„Àâ√∂‡ªìπ√∂Õ—®©√‘¬–¡“°¢÷Èπ∑—Èß„π°“√
µ√«®®—∫·Õ≈°ÕŒÕ≈å °“√®—∫√–¥—∫°“√‡µâπ¢ÕßÀ—«„®
·≈–°“√®—∫§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß°“√°√–æ√‘∫µ“
´÷Ëß„πªí®®ÿ∫—π‰¥â‡πâπ„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√∫—ß§—∫§“¥
‡¢Á¡¢—¥π‘√¿—¬ °“√‡ªî¥‰ø ·≈–°“√„ àÀ¡«° ´÷Ëß
‡ªìπ°“√ªÑÕß°—πÀ≈—ß°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑—Èß ‘Èπ ¥—ßπ—Èπ
∂â“À“°¡’°“√ªÑÕß°—π∑’Ëµâπ‡Àµÿ‰¥â¬àÕ¡‡ªìπ·π«∑“ß
∑’Ë¥’°«à“ ‡æ√“–®–‰¡à¡’°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑’ËµâÕß¡“·°â
ªí≠À“∑—Èß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

ªí®®—¬∂ππ
ªí®®—¬∂ππ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë Õß∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß

Àπ÷Ëß∑’Ë¡’º≈µàÕÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ‡π◊ËÕß®“°ªí®®—¬∂ππ
∑’Ë‰¡à√“∫‡√’¬∫ ‡ªìπÀ≈ÿ¡‡ªìπ∫àÕ §◊Õ¡’ ¿“æ∑“ß·π«µ—Èß
À√◊Õ∑“ß·π«πÕπ °≈à“«§◊Õ§«“¡§¥‡§’È¬«¢Õß∂ππ
À√◊Õ‡ âπ·∫àß∂ππ ∑’Ë· ¥ß™àÕß∑“ß°“√®√“®√ ‡ âπ∑÷∫
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‡ âπª√–∑’Ë‰¡à™—¥‡®π À≈—ß‡µà“∑’Ë™à«¬„π°“√≈¥§«“¡‡√Á«
‰¡à¡’„π‡ âπ∑“ß∑’ËÕ—πµ√“¬≈◊Ëπ™—π À√◊Õ·À≈àß™ÿ¡™π
µâÕß™–≈Õ§«“¡‡√Á« œ≈œ ́ ÷Ëßº≈¢Õßªí®®—¬∂ππ∑’Ë‡ªìπ
‡™àππ’È¡—°®–‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ‚¥¬‡©æ“–‡°‘¥°—∫
§π¢—∫∑’Ë ‰¡à™”π“≠‡ âπ∑“ß ¥—ßπ—Èπ°“√ ◊ËÕ “√¡’ à«π
™à«¬‰¥âÕ¬à“ß¡“° ‚¥¬ªí®®ÿ∫—π¡’√–∫∫√–∫ÿµ”·Àπàß
‚¥¬ —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡ (Global Position System:
GPS) ∑’Ë¡’°“√„™â°—πÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬„πµà“ßª√–‡∑»
∑’Ë “¡“√∂„™â§«∫§Ÿà°—∫√–∫∫ “√ π‡∑»¿Ÿ¡‘»“ µ√å
(Geographic Information System: GIS) ∑’Ë¡’
°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ¡“· ¥ß„π¿“æ∑“ß¿Ÿ¡‘»“ µ√å
´÷Ëß®–„™â ’ À√◊Õ√Ÿª¿“æ À√◊Õµ—«Õ—°…√ À√◊Õ‡ ’¬ß™à«¬
„π°“√ ◊ËÕ„Àâ§π¢—∫∑√“∫‰¥â«à“®ÿ¥„¥§◊Õ®ÿ¥Õ—πµ√“¬
µâÕß√–¡—¥√–«—ßÕ¬à“ß¡“° ∂ππ‡ âπ„¥¡’§«“¡≈“¥™—π
À√◊Õ«°«π À—°»Õ° ∑’ËªÑ“¬®√“®√‡Õß‰¡à “¡“√∂‡µ◊Õπ
‰¥â™—¥‡®π ‚¥¬∂ππ∑’Ë· ¥ß∫πÀπâ“®ÕÕ“®‡ªìπ ’·¥ß
∑’Ë∑”„Àâ§π¢—∫ “¡“√∂«“ß·ºπ°“√‡¥‘π∑“ß‰¥â≈à«ßÀπâ“
´÷Ëß¥’°«à“·ºπ∑’Ë∏√√¡¥“ À√◊Õ∂â“À“°¡’°“√°àÕ √â“ß
„π∫√‘‡«≥π—Èπ À√◊Õ°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ„π‡«≈“π—Èπ À√◊Õ
ªí®®—¬Õ“°“»∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√¢—∫¢’Ë À√◊Õ°“√®√“®√
µ‘¥¢—¥°Á “¡“√∂ àß “√®“°Àπà«¬ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‰ª
¬—ß —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡·≈– àß°≈—∫¡“¬—ß√∂∑’Ë¡’√–∫∫
GPS ‡æ◊ËÕ‡µ◊Õπ≈à«ßÀπâ“  ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¡à‰¥â
„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫√–∫∫π’È¡“°π—° ®÷ß¬—ß¢“¥°“√®—¥∑”
·ºπ∑’Ë∂ππ‡ âπµà“ßÊ ∑’Ë√–∫ÿµ”·Àπàß‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß
µ“¡ —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡∑’Ë àß¡“¬—ß√–∫∫ ¥—ßπ—Èπ°“√
∑’Ë®–∑”°“√ ◊ËÕ “√„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå„π¥â“ππ’È®–µâÕß
„™âß∫ª√–¡“≥Õ¬à“ß Ÿß„π°“√®—¥∑”·ºπ∑’Ë∑’Ë∂Ÿ°µâÕß
·µà‡ªìπ°“√®—¥∑”∑’Ë “¡“√∂‡°‘¥ª√–‚¬™πå ‰¥âÕ¬à“ß
µàÕ‡π◊ËÕß ·≈– “¡“√∂≈¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥âÕ¬à“ß¡“°

 ”À√—∫ªí®®—¬∂πππ—Èπ à«πÀπ÷Ëß∑’Ë ”§—≠§◊Õ
°“√∫Ÿ√≥– ª√—∫‡ª≈’Ë¬π≈—°…≥–∂ππ À√◊Õª√—∫‡ª≈’Ë¬π
≈—°…≥–°“√·®âß‡µ◊Õπ ‡æ◊ËÕ„Àâ∂πππ—Èπ¡’ ¿“æ¥’
¡’∑—»π«‘ —¬∑’Ë¥’‡À¡“–°—∫°“√¢—∫¢’Ë ´÷ËßºŸà∑’Ë¡’ à«π
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ª√—∫ª√ÿß∂ππ§◊Õ°√¡∑“ßÀ≈«ß

«‘»«°√‚¬∏“ π“¬™à“ß Õ∫®. Õ∫µ. °”π—π ºŸâ„À≠à∫â“π
´÷Ëßªí®®ÿ∫—π«‘∏’°“√∑’Ë®–∑√“∫«à“∂ππ‡ âπ„¥¡’ªí≠À“
µâÕßª√—∫ª√ÿß¬—ß§ß‡ªìπ°“√ ”√«®‚¥¬ºŸâ¡’ à«π
‡°’Ë¬«¢âÕß‡À≈à“π’È ®–¡’∫â“ß∑’Ë¡’°“√·®âß®“°ºŸâ„™â√∂„™â
∂ππ ´÷Ëß¬—ß§ßµâÕß¡’≈”¥—∫¢—ÈπµÕπ§àÕπ¢â“ß¬ÿàß¬“°
´—∫´âÕπ §◊ÕµâÕß¡’°“√µ—Èßß∫ª√–¡“≥ ¡’°“√®—¥ª√–¡Ÿ≈
®—¥´◊ÈÕ®—¥®â“ßœ ∑’Ë¬ÿàß¬“° ∑”„Àâ∫“ß§√—Èß°«à“¢—ÈπµÕπ
µà“ßÊ ®–Õπÿ¡—µ‘ À√◊Õ‰¥â¥”‡π‘π°“√®√‘ß®–µâÕß„™â
‡«≈“‡π‘Ëππ“π ®πÕ“®‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿµà“ßÊ ∑’Ë§“¥‰¡à∂÷ß‰¥â
´÷Ëß∂â“À“°¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“™à«¬
®—¥∑”√–∫∫∑’Ë§≈àÕßµ—«¢÷Èπ §◊Õ  “¡“√∂√—∫·®âß∂ππ
ªÑ“¬®√“®√  —≠≠“≥®√“®√™”√ÿ¥ À√◊Õ‡Àµÿ¥à«π‡Àµÿ
√â“¬‰¥âºà“π∑“ß‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ À√◊Õ∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
®“°ºŸâ „™â∂ππ‚¥¬µ√ß À√◊Õ®“°ºŸâ ”√«® ÷́Ëß°√≥’
¢Õß°“√·®âß®“°®ÿ¥∑’Ë™”√ÿ¥ºà“π∑“ß‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ
 “¡“√∂°”Àπ¥æ‘°—¥µ”·Àπàß„π·ºπ∑’Ë¢Õß∂ππ‰¥â
‡≈¬ ‚¥¬√–∫∫ GPS °Á¬‘Ëß∑”„Àâ°“√·®âßπ—Èπ –¥«°
√«¥‡√Á«·≈–∂Ÿ°µâÕß¡“°¢÷Èπ ‚¥¬°√¡∑“ßÀ≈«ß‡Õß
°Á®–‰¥â‡¢â“‰ª·°â ‰¢¬—ßµ”·Àπàßπ—Èπ‰¥âµ√ß®ÿ¥ ·≈–
µ√ß°—∫∑’ËºŸâ„™â√∂„™â∂πππ—ÈπµâÕß°“√ ·≈–°“√‡¢â“‰ª
 ”√«®°Á∑”‰¥âµ√ß®ÿ¥¡“°¢÷Èπ ·≈–°“√æ‘®“√≥“
‡ âπ∑“ß∑’Ë¡’ªí≠À“°Á‡ªìπ‰ª‰¥â –¥«°·¡àπ¬”°«à“

ªí®®—¬Õ“°“»
ªí®®—¬Õ“°“»‡ªìπªí®®—¬∑’Ë “¡∑’Ë¡’º≈µàÕ

Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ‡π◊ËÕß®“°„πª√–‡∑»‰∑¬‡Õß®–¡’
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ƒ¥Ÿ‡°‘¥¢÷Èπ„π ·µà≈–ªï§◊Õ ƒ¥Ÿ√âÕπ ƒ¥ŸΩπ ·≈–ƒ¥ŸÀπ“«
‚¥¬·µà≈–ƒ¥Ÿ®–¡’º≈µàÕ∑—»π«‘ —¬„π°“√¢—∫¢’Ë¢Õß
§π¢—∫√∂·µ°µà“ß°—π‰ª ‚¥¬Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
∫àÕ¬§√—Èß¡—°‡°‘¥¢÷Èπ„πƒ¥ŸΩπ °≈à“«§◊Õ‡¡◊ËÕΩπµ°
∂ππ®–‡ªï¬° ·≈–‡ªìπº≈„Àâ§«“¡‡ ’¬¥∑“π¢Õß
∂πππâÕ¬≈ß ∑”„Àâ¬“ß√∂∑’Ë —¡º— °—∫æ◊Èπ∂ππ‡æ◊ËÕ
™–≈Õ§«“¡‡√Á« À√◊Õ‡°“–¬÷¥‰¥âπâÕ¬≈ß ‡ªìπº≈„Àâ
ºŸâ¢—∫¢’Ë§«∫§ÿ¡√∂‰¥â¬“°°«à“ªí®®—¬Õ“°“»ª°µ‘∑’Ë∂ππ
‰¡à‡ªï¬° ´÷Ëß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’°“√∑”°—π¢÷Èπ‡æ◊ËÕ·°â‰¢°“√
‰¡à¬÷¥µ‘¥∂ππ®–‡πâπ„π‡√◊ËÕß¢Õß«— ¥ÿ∑’Ëº≈‘µ¬“ß√∂
√«¡∑—Èß°“√„™âÀ≈—°°“√¢Õß¥Õ°¬“ß∑’Ë¡’≈«¥≈“¬
‡À¡“– ¡„π°“√¬÷¥µ‘¥∂ππ æ√âÕ¡°“√‡µ‘¡≈¡¬“ß
„ÀâæÕ‡À¡“– ´÷ËßºŸâº≈‘µ√∂ à«π„À≠à®–°”Àπ¥¡“‡¡◊ËÕ
∑”°“√∑¥ Õ∫∂÷ßπÈ”Àπ—°√∂ ªí®®—¬∂ππ ®π‰¥â§à“
∑’Ë‡À¡“– ¡ ‡À¡“–°—∫≈—°…≥–¬“ß∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π
¡’¢“¬„π∑âÕßµ≈“¥ ·µà‡¡◊ËÕªí®®—¬∂ππ‡ª≈’Ë¬π‰ª¡’
§«“¡™◊Èπ ≈—°…≥–¡“µ√∞“πµà“ßÊ °Á‰¡à “¡“√∂°”Àπ¥
‰¥âµ“¡§«“¡™◊Èπ¢Õß∂ππ πÕ°®“°°“√„ÀâºŸâ¢—∫¢’Ë„™â
«‘®“√≥≠“≥¢Õßµπ„π°“√¢—∫¢’Ë‡ªìπÀ≈—° „π°“√
µ—¥ ‘π„®°”Àπ¥§«“¡‡√Á«¢Õß√∂ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡‡√Á«
¢Õß√∂®–¡’º≈µàÕ§«“¡‡ ’¬¥∑“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß
æ◊Èπ∂ππ·≈–√∂∑’Ë¢—∫¢’Ë ‚¥¬ª°µ‘§π¢—∫‚¥¬∑—Ë«‰ª¡—°
®–™–≈Õ§«“¡‡√Á«‡¡◊ËÕ¡’Ωπµ° ≥ µÕπ¢—∫¢’Ë ·µà°Á®–
¡’∫“ß∑’Ëª√–¡“∑ À√◊Õ„π°√≥’∑’ËΩπÀ¬ÿ¥µ°·≈â«·µà
 ¿“ææ◊Èπ∂ππ¬—ß§ß‡ªï¬°™◊Èπ ´÷ËßºŸâ¢—∫∫“ß§πÕ“®
‰¡à —ß‡°µ ·≈–‰¡à‰¥â™–≈Õ§«“¡‡√Á« ¥—ßπ—Èπ ®÷ß§«√
¡’°“√·®âß‡µ◊Õπ ‚¥¬Õ“®«—¥√–¥—∫§«“¡™◊Èπ∫π∂ππ
‡ âππ—Èπ·≈–∑”°“√‡µ◊ÕπÀ√◊Õ®”°—¥§«“¡‡√Á«„π
∫√‘‡«≥π—Èπ„ÀâπâÕ¬≈ß°«à“ª°µ‘ ·∑π§«“¡‡√Á«§ß∑’Ë
∑’Ë®”°—¥„π°“√¢—∫¢’Ë∑’Ë· ¥ßµ“¡ªÑ“¬®√“®√ ‡æ√“–
ªí®®ÿ∫—π°“√®”°—¥§«“¡‡√Á«®–· ¥ß‡ªìπ·ºàπ‡À≈Á°
∑’Ëæ‘¡æåµ—«‡≈¢¢Õß§«“¡‡√Á«∑’Ë°”Àπ¥„π·µà≈–‡ âπ∑“ß
‡ªìπ à«π„À≠à ¬°‡«âπ∫√‘‡«≥∑“ß¥à«π∑’Ë¡’°“√ª√—∫
‡ª≈’Ë¬π‡¡◊ËÕ¡’°“√ à́Õ¡∑“ß À√◊Õ°√≥’∑’ËµâÕß°“√·®âß
‡Àµÿµà“ßÊ ®÷ß‰¡à¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßµ“¡ªí®®—¬∂ππ

„π¢≥–π—Èπ ¥—ßπ—ÈπªÑ“¬®√“®√®÷ß∂◊Õ‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’
°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ßÀπ÷Ëß ∂â“„™â„Àâ‡À¡“– ¡
¡“°¢÷Èπ À√◊Õ∂â“À“°¡’°“√®—¥∑”√∂„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ
Õ—®©√‘¬–¡“°¢÷Èπ ‚¥¬ “¡“√∂√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’Ë
 àß‰ª¬—ß√∂·µà≈–§—π ‡æ◊ËÕ·®âß‡µ◊Õπ‡ªìπ‡ ’¬ß ¿“æ
∑’ËÀπâ“ªí¥√∂ À√◊ÕÀπâ“®Õ· ¥ß‡ âπ∑“ß·≈–§”‡µ◊Õπ
µà“ßÊ À√◊Õ “¡“√∂§«∫§ÿ¡§«“¡‡√Á«„π°“√¢—∫¢’Ë ‰¥â
µ“¡≈—°…≥–¢Õß∂ππ·≈â« Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√
≈◊Ëπ‰∂≈¢Õß√∂°Á®–πâÕ¬≈ß  à«πÕ’°°√≥’∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π
ƒ¥ŸΩπ§◊ÕΩπµ°Àπ—°®π°√–∑—Ëß§π¢—∫‰¡à “¡“√∂
‡ÀÁπ‡ âπ∑“ßª°µ‘‰¥â ∂÷ß·¡â«à“®–¡’∑’Ëªí¥πÈ”Ωπ ÷́Ëß
¡“µ√∞“π„π°“√ªí¥πÈ”Ωπ¡—°®–µ—Èß‰«â„π°“√ªí¥ 3-4
·∫∫‡∑à“π—Èπ ®–¡’‡æ’¬ß√∂∑’Ë¡’√“§“·æß∑’Ë®– “¡“√∂
ªí¥πÈ”Ωπ‰¥âµ“¡ª√‘¡“≥πÈ”Ωπ ́ ÷Ëß°√≥’„πª√–‡∑»‰∑¬
πÈ”Ωπ∑’Ëµ°≈ß¡“¡’ª√‘¡“≥∑’Ë·µ°µà“ß°—π √«¡∑—Èß¡—°
®–¡’¢’È‚§≈π¢’È¥‘π∑’Ëº ¡¡“°—∫πÈ”ΩπÕ’°¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ
πÈ”≈â“ß°√–®°°Á‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠¡“°„π°“√¢—∫¢’Ë ≥
µÕππ—Èπ ¥—ßπ—Èπ‡∑§‚π‚≈¬’Ë°“√ ◊ËÕ “√®÷ß¡’ à«π™à«¬
„π°“√·®âß‡µ◊Õπ°√≥’πÈ”≈â“ß°√–®°¡’ª√‘¡“≥πâÕ¬
·≈–§«√¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’§«∫§ÿ¡°“√ªí¥πÈ”Ωπ
„Àâ‡À¡“–°—∫ª√‘¡“≥πÈ”Ωπ  à«π„πƒ¥Ÿ√âÕπ®–æ∫«à“
√–À«à“ß Õß¢â“ß∑“ß„π∂ππÀ≈“¬ “¬„πª√–‡∑»‰∑¬
¡—°‡°‘¥‰ø‰À¡â®“°°“√‡ ’¬¥ ’¢Õß„∫‰¡â·Àâß ∑”„Àâ
‡°‘¥§«—π‰ø∑’Ë∑”„Àâ∑—»π«‘ —¬„π°“√¢—∫‡ªìπ‰ª‰¥â¬“°
‡™àπ°—π ‡π◊ËÕß®“°§π¢—∫‰¡à “¡“√∂¡Õß‡ÀÁπ‡ âπ∑“ß
‰¥âµ“¡ª°µ‘ °√≥’π’È°Á¡—°‡°‘¥¢÷Èπ‡™àπ°—π„πƒ¥ŸÀπ“«
‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ™à«ß∑’ËÕ“°“»·Àâß ∑”„Àâ°“√‡°‘¥‰ø‰À¡â
‡ªìπ‰ª‰¥âßà“¬ „π°√≥’π’È®÷ß§«√¡’°“√‡µ◊Õπ§π¢—∫
°àÕπ∑’Ë®–‡¢â“‰ª¬—ß∂ππ‡ âπ∑’Ë¡’§«—π‰øÀ√◊ÕÀ¡Õ°∑’Ë
∑”„ÀâÕ“®‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â ‚¥¬°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’°“√
 ◊ËÕ “√™à«¬„π°“√·®âß‡µ◊Õπ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√‡µ◊Õπ
∂ππ‡ªï¬° ‚¥¬Õ“®· ¥ß‚¥¬„™â√–∫∫ GPS §«∫§Ÿà
°—∫√–∫∫ GIS ‡æ◊ËÕ· ¥ß∑“ßÀπâ“®Õ „Àâ∑√“∫≈à«ß
Àπâ“«à“„°≈â∂÷ß®ÿ¥∑’Ë¡’°≈ÿà¡À¡Õ°·≈–§«—π ‡æ◊ËÕ‡µ◊Õπ
„Àâ™–≈Õ§«“¡‡√Á« ·≈–∂â“„™â√–∫∫· ¥ß„Àâ∑√“∫®ÿ¥
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∑’Ë√∂§—πÕ◊Ëπ¢—∫¢’Ë„π‡ âπ∑“ßπ—Èπ‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ‡°‘¥°“√ª–∑–
À√◊Õ™π°—π À√◊ÕÕ“®¡’°“√‡µ◊Õπ°√≥’∑’Ë√∂Õ¬Ÿà„°≈â°—π
À√◊Õ¡’«—µ∂ÿÕ¬Ÿà„π√—»¡’∑’ËÕ“®™π‰¥â °Á®–™à«¬≈¥°“√
‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ

ªí®®—¬√∂
ªí®®—¬√∂‡ªìπªí®®—¬∑’Ë ’Ë∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ

„π°√≥’∑’Ë‡®â“¢Õß√∂¢“¥§«“¡√Ÿâ À√◊Õ¢“¥§«“¡„ à„®
„π°“√∫”√ÿß√—°…“√∂„ÀâÕ¬Ÿà„π ¿“æ∑’Ë‡À¡“–°—∫°“√
¢—∫¢’ËÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ¥—ßπ—Èπ„π°√≥’‡™àππ’È∂â“À“°
¡’°“√π”√–∫∫ “√ π‡∑»∑’Ë¥’¡“„™â„π°“√‡µ◊Õπ„Àâ
‡®â“¢Õß√∂‰¥â¥Ÿ·≈ ¿“æ√∂Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ°Á®–‡ªìπ
°“√≈¥Õÿ∫—µ‘Àµÿ‰¥â ‚¥¬®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’À≈“¬Àπà«¬ß“π
∑’Ëæ¬“¬“¡√≥√ß§å„Àâ¡’°“√µ√«® ¿“æ√∂ ·≈–¡’
À≈“¬ ∂“∫—π∑’Ë√à«¡°—π™à«¬‡À≈◊Õ‡®â“¢Õß√∂∑’Ë¢“¥∑ÿπ
∑√—æ¬åÀ√◊Õ¢“¥§«“¡√Ÿâ„π°“√µ√«® ¿“æ√∂ ¥—ßπ—Èπ
∂â“‡ªìπ‰ª‰¥âÀπà«¬ß“π°≈“ß∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√
ªÑÕß°—πÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂πππà“®–¡’°“√®—¥Õ∫√¡„Àâ
§«“¡√Ÿâ„π°“√µ√«® ¿“æ√∂°àÕπÕÕ°‡¥‘π∑“ß ·≈–
§«√‡µ◊Õπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠„π°“√µ√«® ¿“æ
√∂°àÕπ¢—∫¢’Ë∑ÿ°§√—Èß ‚¥¬°“√π”°“√ ◊ËÕ “√‡¢â“™à«¬
‡™àπ °“√ √â“ß ◊ËÕ¡—≈µ‘¡’‡¥’¬∑’Ëπà“ π„®ª√–°Õ∫„π
°“√„™â™à«¬ Õπ (Computer Aided Instruction:
CAI) ´÷Ëß‡ªìπ§Õ¡æ‘«‡µÕ√å™à«¬ Õπ„π°“√µ√«®
 ¿“æ√∂ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡®â“¢Õß√∂‰¥â»÷°…“¥â«¬µπ‡Õß À√◊Õ
∑”√–∫∫„π°“√∫—π∑÷°ª√–«—µ‘°“√‡¢â“µ√«® ¿“æ√∂
·≈–‡µ◊Õπ‡®â“¢Õß√∂ºà“π∑“ß SMS ‡¢â“¡◊Õ∂◊Õ«à“
√∂∂÷ß‡«≈“∑’Ë®–µâÕß∫”√ÿß√—°…“·≈â« µâÕß‡™Á§ºâ“‡∫√§
‡™Á§πÈ”¡—π‡°’¬√å ‡ª≈’Ë¬π∂à“¬πÈ”¡—π‡§√◊ËÕßœ ·≈–·®âß
„Àâ∑√“∫«à“∑’Ë„¥∑’Ë “¡“√∂π”√∂‰ª„™â∫√‘°“√‰¥â∫â“ß
§à“„™â®à“¬‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ∑’Ë„¥„°≈â∫â“πœ ´÷Ëß∂â“¡’°“√
„Àâ§«“¡√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√·®âß„Àâ∑√“∫ µ“¡
≈—°…≥–¢Õß√∂·µà≈–§—π‰¥â À√◊ÕÕ“®¡’°“√∑”∫—π∑÷°
‰«â‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‡ªìπ°Æ∑’ËµâÕßªØ‘∫—µ‘·≈â« ‚Õ°“ ¢Õß
°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ®“° ¿“æ√∂¬àÕ¡‰¡à‡°‘¥·πàπÕπ

ªí®®—¬ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡
ªí®®—¬ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∂◊Õ‡ªìπªí®®—¬ ÿ¥∑â“¬

∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ‡π◊ËÕß®“° ¿“æ¢Õß
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë¡’ªí≠À“®–‡ªìπº≈µàÕ°“√¢—∫¢’Ë‡™àπ°—π
‚¥¬ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ‰¥â·°à
· ß «à“ß„π‡«≈“°≈“ß§◊π∑’Ë¡’πâÕ¬‡°‘π‰ª ∂÷ß·¡â„π
√∂∑ÿ°§—π®– “¡“√∂‡ªî¥‰øÀπâ“‰¥â ·µà∂â“À“°«‘Ëß
¥â«¬§«“¡‡√Á« Ÿß √–¬–¢Õß‰ø°ÁÕ“®‰¡à “¡“√∂ àÕß
‰¥â∂÷ß«—µ∂ÿ∑’ËÕ¬Ÿà°√–™—Èπ™‘¥‰¥â À√◊Õ°√≥’∑’Ë«—µ∂ÿπ—Èπ¡’
 ’‡¢â¡°≈¡°≈◊π°—∫∂ππ °Á‡ªìπ°“√¬“°∑’Ë®– “¡“√∂
¡Õß‡ÀÁπ‰¥â ‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë®–µ√«®®—∫«—µ∂ÿ
∑’ËÕ¬Ÿà¥â“πÀπâ“√∂®–∑”‰¥â‡¡◊ËÕ„™â‡´π‡´Õ√å„π°“√
‡µ◊Õπ«à“¡’«—µ∂ÿÕ¬Ÿà„π√—»¡’∑’ËÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â
·≈–Õ“®µâÕß§«∫§ÿ¡°“√™–≈Õ√∂Õ—µ‚π¡—µ‘‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ
™π°—∫«—µ∂ÿπ—Èπ ‚¥¬∂â“À“°√∂«‘Ëß‡√Á«¡“°‡∑à“‰√ √—»¡’
°“√∑”ß“π¢Õß‡´π‡´Õ√å„π°“√µ√«®®—∫«—µ∂ÿ°ÁµâÕß¡’
¡“°¢÷Èπ‡∑à“π—Èπ ‡æ√“–®–µâÕß§«∫§ÿ¡„Àâ√∂™–≈Õµ—«
Õ¬à“ßπÿà¡π«≈‰¡à∑”„Àâ√∂‡°‘¥∑â“¬ªí¥ À√◊Õ‡ ’¬°“√
∑√ßµ—« ´÷ËßÕ“®®–°àÕÕÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥â ·≈–®–µâÕß¡’°“√
µ√«®®—∫¥â“π∑â“¬√∂¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°µâÕß‰¡à∑”„Àâ√∂
∑’Ëµ“¡¡“™π∑â“¬‰¥â

 ∂“π°“√≥åÀ≈—ß‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
 ∂“π°“√≥åÀ≈—ß°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‡ªìπ

 ∂“π°“√≥å∑’Ë ‰¡àµâÕß„™â«‘∏’°“√·°â ‰¢‡∑à“π—Èπ °≈à“«§◊Õ
∂â“¡’°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ °ÁµâÕß‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬¢÷Èπ
Õ¬à“ß·πàπÕπ ·µà®–∑”Õ¬à“ß‰√„Àâ°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
π—Èπ¡’º≈°√–∑∫µàÕ™’«‘µ ·≈–∑√—æ¬å ‘ππâÕ¬∑’Ë ÿ¥
‚¥¬®–æ∫«à“ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√‡ ’¬™’«‘µ®“°°“√‡°‘¥
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿπ—Èπ¡“®“°°“√∑’Ëπ” àßºŸâ∫“¥‡®Á∫®“°Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ
‰ª¬—ßÀπà«¬√—°…“æ¬“∫“≈∑’Ë¡’Õÿª°√≥åæ√âÕ¡™â“‡°‘π‰ª
À√◊Õ«‘∏’°“√ª∞¡æ¬“∫“≈‡ªìπ‰ª‰¡à∂Ÿ°µâÕß À√◊Õ°“√
‡Õ“µ—«§π∑’Ëµ‘¥Õ¬Ÿà„π´“°√∂ÕÕ°¡“‰¡à‰¥â À√◊ÕÕÕ°¡“
‰¡à∑—π∑”„Àâ§πµ“¬®“°√∂‡°‘¥‰ø‰À¡âÀ√◊Õ√–‡∫‘¥œ
¥—ßπ—Èπ °“√π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√¡“™à«¬„Àâ
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Àπà«¬°Ÿâ¿—¬‰ª¬—ß®ÿ¥‡°‘¥‡Àµÿ‰¥â√«¥‡√Á«∑’Ë ÿ¥®÷ß‡ªìπ ‘Ëß
 ”§—≠¡“° °≈à“«§◊ÕµâÕß¡’°“√·®âß‡Àµÿ‰¥â√«¥‡√Á«
 “¡“√∂√–∫ÿµ”·Àπàß∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ‰¥âÕ¬à“ß·¡àπ¬” ´÷Ëß
°“√ ◊ËÕ “√°Á “¡“√∂¡’ à«π™à«¬„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√„™â
‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ·®âß‡Àµÿ æ√âÕ¡°“√À“æ‘°—¥µ”·Àπàß
¢Õß∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ®“°‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∂â“À“°·®âß„°≈â
 ∂“π∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ  “¡“√∂‡¥‘π∑“ß®“°Àπà«¬°Ÿâ¿—¬
‰ª¬—ß∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ‰¥â„π‡ âπ∑“ß —Èπ∑’Ë ÿ¥ ‡√Á«∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß
·µà≈– à«π∑’Ë°≈à“«π’È∂â“¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√
¡“™à«¬§◊Õ√–∫∫ GPS ·≈– GIS ¡“„™â§«∫§Ÿà°—π
„π°“√√–∫ÿ®ÿ¥‡°‘¥‡Àµÿ °“√§âπÀ“‡ âπ∑“ß∑’Ë —Èπ∑’Ë ÿ¥
·≈–°“√®√“®√‡∫“∫“ß‡æ’¬ßæÕ„Àâ√∂¢¬—∫‰ª¬—ß
µ”·Àπàß‡°‘¥‡Àµÿ À√◊Õ¡’°“√ª√– “π‡ âπ∑“ß‚¥¬„™â
«‘∑¬ÿ ◊ËÕ “√™à«¬°—π‡ âπ∑“ß∑’Ë√∂¢ÕßÀπà«¬°Ÿâ¿—¬
µâÕßºà“π„Àâ‡°‘¥§«“¡ –¥«° °Á®–™à«¬≈¥‡«≈“„π
°“√‡¢â“‰ª∂÷ß®ÿ¥‡°‘¥‡Àµÿ‰¥â ·≈–®–≈¥°“√∫“¥‡®Á∫
°“√ Ÿ≠‡ ’¬‰¥âÕ¬à“ß¡“° ·≈–‡¡◊ËÕ‰ª∂÷ß®ÿ¥‡°‘¥‡Àµÿ
Àπà«¬°Ÿâ¿—¬µâÕß‡¢â“‰ª™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ‰¥âÕ¬à“ß
∂Ÿ°µâÕß ´÷ËßµâÕß¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë∂Ÿ°µâÕß¡“°àÕπ
‡æ√“–∂â“À“°‰¡à ‰¥â‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß·≈â« ºŸâ∑’Ë
‡°‘¥‡ÀµÿÕ“®æ‘°“√ À√◊Õµ“¬‰¥â ´÷ËßÕÿª°√≥å∑’ËµâÕß¡’
„π°“√‡¢â“™à«¬‡À≈◊Õ°Á®”‡ªìπ¡“° ¥—ßπ—Èπ∂â“À“°¡’
°“√‡µ√’¬¡√—∫ ∂“π°“√≥å ‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß·≈â«
°“√™à«¬‡À≈◊Õ®–‡ªìπ‰ª‰¥âÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ ‚¥¬§π∑’Ë
µ√–‡µ√’¬¡Õÿª°√≥å∂â“∑√“∫≈—°…≥–‡∫◊ÈÕßµâπ¢Õß
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ°àÕπ‰¥â°Á®–∑√“∫«à“µâÕß‡µ√’¬¡Õÿª°√≥å
„¥∫â“ß ¥—ßπ—Èπ°“√√—∫·®âß‡ÀµÿÕ“®µâÕß¡’°“√∂“¡
√“¬≈–‡Õ’¬¥·≈–∫—π∑÷°‚¥¬≈–‡Õ’¬¥ ‚¥¬Õ“®„™â
√–∫∫ “√ π‡∑»™à«¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ√“¬≈–‡Õ’¬¥§√∫∂â«π
·≈– “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√∫—π∑÷°∑’Ë —Èπ°√–™—∫ ‚¥¬¡’

À—«¢âÕµà“ßÊ „Àâ‡™Á§ ´÷Ëß®–µâÕß∂“¡„Àâ‰¥â«à“µâÕß®—¥
‡µ√’¬¡Õÿª°√≥åÀ√◊ÕºŸâ™”π“≠°“√„¥‡¢â“™à«¬‡À≈◊Õ∫â“ß
·≈–∂â“À“°ºŸâ·®âß‡Àµÿ “¡“√∂ àß¿“æ¡“®“°√–∫∫
‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ °Á®–¬‘Ëß∑”„Àâ°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡ªìπ‰ª
‰¥âßà“¬¢÷Èπ ‡¡◊ËÕÀπà«¬°Ÿâ¿—¬ “¡“√∂™à«¬ºŸâª√– ∫
Õÿ∫—µ‘‡ÀµÿÕÕ°¡“·≈â«µâÕßπ” àß‰ª¬—ß ∂“πæ¬“∫“≈
∑’Ë¡’Õÿª°√≥å™à«¬‡À≈◊Õæ√âÕ¡ ·≈–¡’·æ∑¬åæ¬“∫“≈
∑’Ë “¡“√∂√—°…“‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡°Á®–¬‘Ëß¥’°—∫
ºŸâ∫“¥‡®Á∫¡“°°«à“ °“√∑’Ë‡πâπ‰ª∑’Ë„°≈â∑’Ë ÿ¥‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬« ·µàªí®®ÿ∫—π®–‡πâπ·§à‡æ’¬ß√–¬–„°≈â
∑’Ë ÿ¥ ·≈–∂â“‡ªìππ‚¬∫“¬°“√π—∫®”π«π§πµ“¬„π
™à«ß‡∑»°“≈∑’Ë∑ÿ°®—ßÀ«—¥µâÕß·¢àß¢—π°—π‰¡à„Àâ¡’¬Õ¥
§πµ“¬À√◊Õ∫“¥‡®Á∫‡æ‘Ë¡ °ÁÕ“®¡’º≈„ÀâÀπà«¬°Ÿâ¿—¬
µâÕßæ“§π∫“¥‡®Á∫‡≈’Ë¬ß‰ª¬—ß®—ßÀ«—¥Õ◊Ëπ ´÷ËßÕ“®‰¡à
‰¥â„°≈â∑’Ë ÿ¥ À√◊Õ‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥°Á‡ªìπ‰ª‰¥â ¥—ßπ—Èπ
‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√°Á “¡“√∂¡“™à«¬„π°“√∫—π∑÷°
¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß ∂“πæ¬“∫“≈«à“¡’‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕÿª°√≥å∑’Ë
®–™à«¬§π‡®Á∫‰¥âÀ√◊Õ‰¡à ¡’‡µ’¬ß‡æ’¬ßæÕ‰À¡ ¡’§π
∫“¥‡®Á∫ À√◊Õ§π‰¢â≈âπ¡◊ÕÀ¡Õ À√◊Õæ¬“∫“≈À√◊Õ¬—ß
 ∂“πæ¬“∫“≈„¥‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥„π¢≥–π—Èπ ·≈–
Õ“®„™â√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√™à«¬„π°“√ª∞¡æ¬“∫“≈
‡∫◊ÈÕßµâπ‚¥¬·æ∑¬å∑’Ë™”π“≠°“√„π√–À«à“ß∑“ß
‚¥¬√–∫∫ Video Conference

®“°∑’Ë°≈à“«¡“®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√ ◊ËÕ “√¡’ à«π
Õ¬à“ß¡“°∑’Ë®–™à«¬≈¥®”π«π°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ‰¥âÕ¬à“ß
¡“°¡“¬ √«¡∑—Èß “¡“√∂≈¥º≈°√–∑∫¢—Èπ√ÿπ·√ß
¢Õß°“√‡°‘¥Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ∫π∂ππ ·≈–®–¬‘Ëß¥’¬‘Ëß¢÷Èπ
∂â“¡’°“√√à«¡·√ß√à«¡„®°—π∑”°“√«‘®—¬ π”‡∑§‚π‚≈¬’
∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√¡“ √â“ß§ÿ≥ª√–‚¬™πåµàÕ°“√≈¥
Õÿ∫—µ‘‡Àµÿ ·≈–º≈°√–∑∫°—πÕ¬à“ß®√‘ß®—ß Ô
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