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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ส่วนที่ ๑ ความเป็นมา และเหตุผลความจ าเป็น 
1. ประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือ

สังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) ได้ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่ ๑๔๐ ตอนพิเศษ ๑๒๔ ง ลงวันที่ ๒๙ 
พฤษภำคม ๒๕๖๖ และมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๓๐ พฤษภำคม ๒๕๖๖ ก ำหนดให้มีระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
1 ปี โดยจะครบก ำหนดในวันที่ 29 พฤษภำคม 2567 โดยเป็นแนวทำงในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคมให้เป็นไปตำมมำตรำ ๒๗ (๑๒) และ (๒๔) และมำตรำ ๘๑  
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และมาตรา ๕๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับ
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม 
โดยพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบกับมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๘/๒๕๖๒ 
เรื่อง มาตรการแก้ไขปัญหาความต่อเนื่องของกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ รวมทั้งการขยายบริการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์ด้านความมั่นคงและประโยชน์
สาธารณะของประเทศ ลงวันที่ ๘ กรกฎาคม ๒๕๖๒ 

2. ที่ประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ 9/2566 เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภำคม ๒๕๖๖ มีมติเห็นชอบ
ร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ 4 
(พ.ศ. 2566) ตำมเอกสำรที่ส ำนักงำน กสทช. เสนอ และให้น ำประกำศดังกล่ำวเสนอประธำน กสทช.  
เพ่ือลงนำมก่อนน ำไปลงประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเพ่ือให้มีผลบังคับใช้ต่อไป ทั้งนี้ โดยมีเงื่อนไขให้ส ำนักงำน 
กสทช. ยกร่ำงแก้ไขระยะเวลำของแผนเป็น 3 ปี และน ำข้อคิดเห็นจำกกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะ และ
ประเด็นข้อสังเกตจำก กสทช. ไปพิจำรณำประกอบกำรปรับปรุงแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน
โดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ 4 ต่อไป ทั้งนี้ รวมถึงกำรปรับปรุงนิยำมค ำว่ำ “บริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำน” ให้เป็นไปตำมมำตรำ ๑๗ แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ด้วย 

3. ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงใช้บังคับประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน
โดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม (แผน USO) ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566) และประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีกำรจัดเก็บรำยได้เพ่ือน ำไปใช้ในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม  
ลงวันที่ 30 พฤษภำคม 2560 และฉบับที่ 2 ลงวันที่ 27 พฤษภำคม 2565 

4. ที่ประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๓/๒๕๖7 เมื่อวันที่ 9 เมษำยน 2567 ได้พิจำรณำเรื่อง          
ร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ ๔ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2568) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) และมีมติ ดังนี้ 

4.1 เห็นชอบในหลักกำรร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2568) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม)  

4.2 เห็นชอบกำรก ำหนดอัตรำกำรน ำส่งค่ำ USO ในอัตรำร้อยละ 2.50 ของรำยได้จำกกำร
ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ตำมประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรจัดเก็บรำยได้เพ่ือน ำไป
สนับสนุนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม ลงวันที่ 30 พฤษภำคม 2560 
และฉบับที่ 2 ลงวันที่ 27 พฤษภำคม 2565 
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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

4.3 เห็นชอบแนวทำงกำรจัดรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง 
แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) 
(ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) ตำมมำตรำ 28 แห่งพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ฯ พ.ศ. 2553 และที่ แก้ไข
เพ่ิมเติม ตำมท่ีส ำนักงำน กสทช. เสนอ เป็นระยะเวลำ 20 วัน เนื่องจำกมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วน 

ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ส านักงาน กสทช. จึงเห็นสมควรรับฟังความคิดเห็นสาธารณะของผู้มีส่วนได้เสียและประชาชนทั่วไปต่อ 
ร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ 4 
(พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) เพ่ือน ำควำมคิดเห็นที่ได้มำประกอบกำรพิจำรณำก่อนออกประกำศ 
ที่มีผลใช้บังคับต่อไป 
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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ส่วนที่ ๒ กฎหมายและประกาศที่เกีย่วข้อง 
๒.๑ พระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่และก ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง 

วิทยุโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 

มำตรำ ๒๗ ให้ กสทช. มีอ ำนำจหน้ำที่ ดังต่อไปนี้ 
(12) ก ำหนดมำตรกำรให้มีกำรกระจำยบริกำรด้ำนโทรคมนำคมให้ทั่วถึงและเท่ำเทียมกัน

ตำมมำตรำ 50 
(24) ออกระเบียบ ประกำศ หรือค ำสั่งอันเกี่ยวกับอ ำนำจหน้ำที่ของ กสทช. 

มำตรำ 28 ให้ กสทช. จัดให้มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชำชน
ทั่วไปเพ่ือน ำควำมคิดเห็นที่ได้มำประกอบกำรพิจำรณำก่อนออกระเบียบ ประกำศ หรือค ำสั่ง เกี่ยวกับกำร
ก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมที่มีผลใช้บังคับเป็นกำร
ทั่วไปและเกี่ยวข้องกับกำรแข่งขันในกำรประกอบกิจกำรหรือมีผลกระทบต่อประชำชนอย่ำงมีนัยส ำคัญ  
โดยต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับควำมเป็นมำ เหตุผล ควำมจ ำเป็น และสรุปสำระส ำคัญเกี่ยวกับเรื่องที่จะรับฟัง 
ควำมคิดเห็น ตลอดจนประเด็นที่ต้องกำรรับฟังควำมคิดเห็น ทั้งนี้ ระยะเวลำในกำรรับฟังควำมคิดเห็นต้อง 
ไม่น้อยกว่ำสำมสิบวัน เว้นแต่ในกรณีมีเหตุฉุกเฉินหรือมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วน กสทช. อำจก ำหนดระยะเวลำ 
ในกำรรับฟังควำมคิดเห็นให้น้อยกว่ำระยะเวลำที่ก ำหนดได้ 

ให้ส ำนักงำน กสทช. จัดท ำบันทึกสรุปผลกำรรับฟังควำมคิดเห็นที่ประกอบด้วยควำมคิดเห็น 
ที่ได้รับมติหรือผลกำรพิจำรณำของ กสทช. ที่มีต่อคำมคิดเห็นดังกล่ำว พร้อมทั้งเหตุผลและแนวทำงในกำร
ด ำเนินกำรต่อไป และเผยแพร่บันทึกดังกล่ำวในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของส ำนักงำน กสทช. 

มำตรำ 50 เพ่ือประโยชน์ในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำร
เพ่ือสังคมตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ให้ กสทช. ก ำหนดแผนกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม โดยในแผนอย่ำงน้อยจะต้องก ำหนดพ้ืนที่และ
กลุ่มเป้ำหมำย ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร พร้อมทั้งประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยที่จะเกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำว 

กำรจัดท ำแผนตำมวรรคหนึ่ง ให้ กสทช. หำรือกับหน่ วยงำนของรัฐอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
โดยต้องสอดคล้องกับนโยบำยที่คณะรัฐมนตรีแถลงไว้ต่อรัฐสภำ 

ให้ กสทช. ประกำศก ำหนดจ ำนวนค่ำใช้จ่ำยที่จะเรียกเก็บจำกผู้ได้รับใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคมเพ่ือน ำไปใช้ด ำเนินกำรสนับสนุนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมตำมวรรคหนึ่ง ทั้งนี้  
โดยค ำนึงถึงรำยได้ท่ีผู้ได้รับใบอนุญำตได้รับจำกกำรให้บริกำรโทรคมนำคม 

ให้ กสทช. ประกำศก ำหนดจ ำนวนเงินจำกกองทุนตำมมำตรำ 53 (๔) ที่จะน ำมำสนับสนุน
ผู้ได้รับใบอนุญำตเพื่อให้สำมำรถด ำเนินกำรจัดให้มีบริกำรดังกล่ำวได้ 

ในกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือ
สังคมตำมวรรคหนึ่ง ให้ กสทช. มีอ ำนำจมอบหมำยให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติด ำเนินกำรทั้งหมดหรือบำงส่วนแทนได้ ในกรณีเช่นนั้นให้ กสทช. โอนเงินที่เรียกเก็บได้ตำมวรรคสำม 
และท่ีก ำหนดไว้ตำมวรรคสี่ให้แก่กองทุนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือด ำเนินกำรต่อไป 
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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

๒.๒ พระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยค ำสั่ง
หัวหน้ำคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ ที่ 8/2562 เรื่อง มำตรกำรแก้ไขปัญหำควำมต่อเนื่องของกรรมกำรกิจกำร
กระขำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ รวมทั้งกำรขยำยบริกำรโทรคมนำคมเพ่ือ
ประโยชน์ด้ำนควำมมั่นคงและประโยชน์สำธำรณะของประเทศ ลงวันที่ 8 กรกฎำคม 2562  

มำตรำ 17 ให้คณะกรรมกำรมีหน้ำที่จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึง และ 
ให้มีอ ำนำจก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมดังต่อไปนี้ด้วย 

(1) จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมในพ้ืนที่ชนบท หรือพ้ืนที่ที่มีผลตอบแทนกำรลงทุนต่ ำ 
หรือท้องที่หนึ่งท้องที่ใดที่ยังไม่มีผู้ให้บริกำรหรือมีแต่ไม่ทั่วถึงหรือไม่เพียงพอแก่ควำมต้องกำรของผู้ ใช้บริกำร 
ในท้องที่นั้น 

(2) จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมส ำหรับสถำนศึกษำ ศำสนสถำน สถำนพยำบำล และ
หน่วยงำนอื่นที่ให้ควำมช่วยเหลือแก่สังคม 

(3) จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมสำธำรณะในบำงลักษณะหรือบำงประเภทตำมที่
คณะกรรมกำรก ำหนดแก่ผู้มีรำยได้น้อย 

(4) จัดให้มีกำรให้บริกำรอ ำนวยควำมสะดวดในกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมสำธำรณะ
ส ำหรับคนพิกำร เด็กคนชรำ และผู้ด้อยโอกำสในสังคม 

(5) จัดให้มีกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับกิจกำรโทรคมนำคมเพ่ือประโยชน์ด้ำนควำม
มั่นคงหรือประโยชน์สำธำรณะ 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมตำมวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตำมที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 

ให้คณะกรรมกำรจัดให้มีกำรประกำศตำมวรรคสองไว้เป็นกำรล่วงหน้ำเพ่ือให้ผู้ประสงค์  
จะขอรับใบอนุญำตได้ทรำบขอบเขตกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมตำมวรรคหนึ่งก่อนยื่นค ำขออนุญำตด้วย 

กำรก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมตำมมำตรำนี้ต้องไม่ท ำให้เกิด
ภำระเกินสมควรแก่กำรลงทุนของผู้รับใบอนุญำต และต้องให้มีกำรปฏิบัติโดยเท่ำเทียมกันในระหว่ำง  
ผู้รับใบอนุญำตที่ประกอบกิจกำรโทรคมนำคมในลักษณะและประเภทเดียวกัน 

มำตรำ 18 ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำตใดไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมตำมที่
คณะกรรมกำรก ำหนดตำมมำตรำ 17 ได้ หรือในกรณีที่เห็นสมควรให้ผู้รับใบอนุญำตมีส่วนร่วมรับผิดชอบ  
ในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึง ให้คณะกรรมกำรมีอ ำนำจก ำหนให้ผู้รับใบอนุญำตนั้น  
ต้องจัดสรรรำยได้ที่ได้รับจำกกำรให้บริกำรโทรคมนำคมให้แก่กองทุนพัฒนำกิจกำรโทรคมนำคมเพ่ือประโยชน์
สำธำรณะตำมกฎหมำยว่ำด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถ่ีและก ำกับกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม เพ่ือน ำไปด ำเนินกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมตำมมำตรำ 17 

2.3 ประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรจัดเก็บรำยได้เพ่ือน ำไปสนับสนุนกำรจัดให้มี
บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ลงวันที่ ๓๐ พฤษภำคม ๒๕๖๐ 

๒.๔ ประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรจัดเก็บรำยได้เพ่ือน ำไปสนับสนุนกำรจัดให้มี
บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม (ฉบับที่ ๒) ลงวันที่ ๒๗ พฤษภำคม ๒๕๖๕ 
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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ส่วนที่ ๓ สรุปสาระส าคัญของร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พื้นฐาน โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 2568) (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) 

ร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 2568) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) เป็นกำรปรับปรุงใน 4 ประเด็น ดังนี้ 1. กำรปรับปรุงนิยำม
บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน 2. กำรปรับปรุงยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ภำยใต้แผน 3. กำรปรับปรุงกรอบ
ระยะเวลำและประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำร 4. กำรปรับปรุงเป้ำหมำยและตัวชี้วัดภำยใต้แผน 
รวมถึงปรับปรุงชื่อภำคผนวก ก (กำรก ำหนดพ้ืนที่และกลุ่มเป้ำหมำยภำยใต้แผน) และภำคผนวก ข (ประมำณ
กำรค่ำใช้จ่ำยและระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร) ท้ำยแผนให้สอดคล้องกับกรอบระยะเวลำของแผนที่ขยำยออกไป 
โดยมีรำยละเอียดปรำกฏตำม 

1. กำรปรับปรุงนิยำม “บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน” ของประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มี
บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖) ให้มีควำมสอดคล้องกับ
ภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดไว้ ตลอดจนสภำพแวดล้อมทำง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไป สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

ประกาศ กสทช. ปจัจุบัน 
“บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน” หมำยควำมว่ำ บริกำรโทรศัพท์และบริกำรอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ รวมถึง
สนับสนุนกำรจัดให้มีอุปกรณ์ฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ หรือส่วนประกอบอ่ืน ตลอดจนกำรจัดให้มีกำรส่งเสริมและ 
เพิ่มทักษะควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำย ให้เข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคมได้อย่ำงทั่วถึงภำยใต้แนวทำงกำรขับเคลื่อน
แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 
 

ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 
 แนวทางที่ 1  แนวทางที่ 2 
“บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน” หมำยควำมว่ำ บริกำร
โทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และบริกำรโทรคมนำคม
อ่ืนใดที่ใช้เทคโนโลยีโทรคมนำคมรวมถึงระบบและ
อุปกรณ์อ่ืนใดที่ เป็นส่วนประกอบเพื่อให้เกิดบริกำร
โทรคมนำคม ซึ่งสำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ที่ท ำให้ประชำชนผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย 
และผู้อำศัยอยู่ในพื้นที่ขำดแคลน รวมถึงสถำนศึกษำ 
ศำสนสถำน สถำนพยำบำล หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคง
หรื อหน่ ว ย ง ำน เพื่ อ ป ระ โ ยชน์ ส ำ ธ ำ ร ณะ  และ
กลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด สำมำรถ
เข้ำถึงโครงข่ำยโทรคมนำคมของประเทศ เพื่อให้
กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำนสังคมอย่ำงทั่วถึง
และเท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและเพิ่มทักษะควำมรู้ 
แก่กลุ่ ม เป้ ำหมำย ใ ห้ เข้ ำถึ งบริกำรโทรคมนำคม  
ตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดย
ทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 

“บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน” หมำยควำมว่ำ บริกำร
โทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และบริกำรโทรคมนำคม
อ่ืนใดที่ใช้เทคโนโลยีโทรคมนำคม สำมำรถรองรับกำร
เปลี่ ยนแปลงของ เทคโนโลยี  ที่ ท ำ ใ ห้ประชำชน
ผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย และผู้อำศัยอยู่ในพื้นที่ขำด
แคลน รวมถึงสถำนศึกษำ ศำสนสถำน สถำนพยำบำล 
หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคงหรือหน่วยงำนเพื่อประโยชน์
สำธำรณะ และกลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด สำมำรถเข้ำถึงโครงข่ำยโทรคมนำคมของ
ประเทศ เพื่อให้กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำน
สังคมอย่ำงทั่วถึงและเท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและ
เพิ่มทักษะควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำยให้เข้ำถึงบริกำร
โทรคมนำคม ตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 



ห น้ า  | ๗ 

 
เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

2. กำรปรับปรุงยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ภำยใต้แผน โดยยกเลิกยุทธศำสตร์ที่ 6 กำรสนับสนุนกำร
ก ำกับ บริหำร และติดตำมประเมินผลเพ่ือขับเคลื่อนภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึง
และบริกำรเพ่ือสังคม เพ่ือให้สอดคล้องกับกำรใช้จ่ำยเงินตำมวัตถุประสงค์ในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงตำมมำตรำ 17 แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. 2544 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

3. กำรปรับปรุงกรอบระยะเวลำและประมำณกำรค่ำใช้ในกำรด ำเนินกำร ข้อ 6 และ ภำคผนวก ข 
ของประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ฉบับที่ 4 
(พ.ศ. 2566) เพ่ือให้สอดคล้องกับกำรปรับปรุงยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ภำยใต้แผนและกรอบระยะเวลำของ
แผนที่ขยำยออกไป  

ทั้งนี้ กำรปรับปรุงกรอบระยะเวลำของแผน USO ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566) ระยะ 1 ปี เป็น
ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 2568) ส่งผลให้มีประมำณกำรกรอบวงเงินค่ำใช้จ่ำยภำยใต้แผน USO รวมเป็น
จ ำนวนทั้งสิ้น 24,000 ล้ำนบำท ประกอบกับกำรยกเลิกยุทธศำสตร์ที่ 6 กำรสนับสนุนกำรก ำกับ บริหำร และ
ติดตำมประเมินผลเพ่ือขับเคลื่อนภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม 
โดยส ำนักงำน กสทช. ได้น ำกรอบวงเงินภำยใต้ยุทธศำสตร์ที่ 6 ระยะ 3 ปี จ ำนวน 1,200 ล้ำนบำท ไปจัดสรร
กรอบวงเงินเพ่ิมเติมให้แต่ละยุทธ์ศำสตร์ภำยใต้ร่ำงแผน USO ฉบับที่ 4 (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) โดยเป็นไปตำม
สัดส่วนควำมจ ำเป็นในกำรด ำเนินกำรตำมแผน USO ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566) แบบถ่วงน้ ำหนัก ได้ดังตำรำง
ต่อไปนี้  

หน่วย : ล้ำนบำท 

แผน/ยุทธศาสตร์ 
ประกาศ กสทช. เรื่อง 

แผน USO 4  
(พ.ศ. 2566) 

ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง
แผน USO 4  

(พ.ศ. 2566 - 2568) 
(ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ
สนับสนนุบริกำรกำรศึกษำ 

2,000 6,312 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ
สนับสนนุบริกำรสำธำรณสุข 

1,000 3,162 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ 
คนพิกำรและผูด้้อยโอกำสในสังคม 

1,000 3,162 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ
ประโยชน์สำธำรณะ 

2,000 6,312 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ 
ควำมมั่นคง 

1,600 5,052 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : กำรสนับสนุนกำรก ำกับ บริหำร และ
ติดตำมประเมินผลเพื่อขับเคลื่อนภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพืน้ฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 

400 - 

รวมประมาณการค่าใช้จ่าย 8,000 24,000 
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เอกสำรประกอบกำรรบัฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถงึและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

4. กำรปรับปรุงเป้ำหมำยและตัวชี้วัด ข้อ 4 ของประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566) เพ่ือให้มีควำมเหมำะสม 

โดยเมื่อสิ้นสุดกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะ ส ำนักงำน กสทช. จะน ำเสนอให้ กสทช. พิจำรณำ
ควำมคิดเห็นที่ ได้รับ โดยเมื่อ กสทช. ได้ พิจำรณำแล้วและมีมติ เป็นประกำรใด  ส ำนักงำน กสทช.  
จะแก้ไขปรับปรุงถ้อยค ำของร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึง
และบริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – 2568) (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) ให้สอดคล้องตรงกันท้ังฉบับต่อไป 

 
 

 
 

ประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม 
ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566) 
ปรากฏตามภาคผนวก ๑ 

ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 
ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 2566 - 2568) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ปรากฏตามภาคผนวก ๒ 

ตารางเปรียบเทียบร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึง 
และบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566 - 2568) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ปรากฏตามภาคผนวก ๓ 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ส่วนที่ ๔ ประเด็นในการรับฟังความคิดเห็น 
กสทช. ประสงค์จะรับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้มีส่วนได้เสียและประชำชนทั่วไป เพ่ือน ำควำมคิดเห็น  

ที่ได้มำประกอบกำรพิจำรณำก่อนประกำศบังคับใช้ตำมขั้นตอนต่อไป โดยก ำหนดประเด็นที่ต้องกำรรับฟังควำม
คิดเห็นสำรธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำร
เพ่ือสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2568) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) ดังนี้ 

๑. ควำมเหมำะสมของควำมหมำยของ “บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน”  
๒. ควำมเหมำะสมของกำรยกเลิกยุทธศำสตร์ที่ 6 กำรสนับสนุนกำรก ำกับ บริหำร และติดตำม

ประเมินผลเพื่อขับเคลื่อนภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม 
๓. ควำมเหมำะสมของกำรปรับปรุงภำคผนวก ข ท้ำยแผน 
๔. ควำมเหมำะสมของกำรปรับปรุงเป้ำหมำยและตัวชี้วัดภำยใต้แผน 
๕. ประเด็นเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ หรือข้อเสนอแนะ  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบแสดงความคิดเห็น 
ปรากฏตามภาคผนวก 4 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 1 
ประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน

โดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566) 
 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ๒ 
ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

โดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566 - 2568) 
(ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 

 



 

 

 
 
 
 
 

ร่างประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔  

(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 
   

โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) ลงวันที่ ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๖๖ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมเป็นไปด้วยความเหมาะสม  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๗ (๑๒) และ (๒๔) และมาตรา ๘๑ แห่งพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และมาตรา ๕๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับ 
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม 
โดยพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบกับมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๘/๒๕๖๒ 
เรื่อง มาตรการแก้ไขปัญหาความต่อเนื่องของกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ รวมทั้งการขยายบริการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์ด้านความมั่นคงและประโยชน์
สาธารณะของประเทศ ลงวันที่ ๘ กรกฎาคม ๒๕๖๒  คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๒ บรรดาประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่งอ่ืนใดในส่วนที่ก าหนดไว้
แล้วในประกาศนี้ หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับประกาศนี้ ให้ใช้ประกาศนี้แทน 

ข้อ ๓ ให้ยกเลิกความในข้อ ๒ ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึง
และบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) และให้ใช้ข้อความต่อไปนี้แทน 

แนวทางท่ี ๑ ““บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน” หมำยควำมว่ำ บริกำรโทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และ
บริกำรโทรคมนำคมอ่ืนใดที่ใช้เทคโนโลยีโทรคมนำคม รวมถึงระบบและอุปกรณ์อ่ืนใดที่เป็น
ส่วนประกอบเพ่ือให้เกิดบริกำรโทรคมนำคม ซึ่งสำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ที่ท ำให้ประชำชนผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย และผู้อำศัยอยู่ในพ้ืนที่ขำดแคลน 
รวมถึงสถำนศึกษำ ศำสนสถำน สถำนพยำบำล หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคงหรือหน่วยงำนเพื่อ
ประโยชน์สำธำรณะ และกลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด สำมำรถเข้ำถึงโครงข่ำย
โทรคมนำคมของประเทศ เพ่ือให้กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำนสังคมอย่ำงทั่วถึงและ
เท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและเพ่ิมทักษะควำมรู้ แก่กลุ่มเป้ำหมำยให้เข้ำถึงบริกำร
โทรคมนำคมตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม” 
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แนวทางท่ี ๒ ““บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน” หมำยควำมว่ำ บริกำรโทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และ
บริกำรโทรคมนำคมอ่ืนใดที่ใช้เทคโนโลยีโทรคมนำคม สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ที่ท ำให้ประชำชนผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย และผู้อำศัยอยู่ในพ้ืนที่ขำดแคลน 
รวมถึงสถำนศึกษำ ศำสนสถำน สถำนพยำบำล หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคงหรือหน่วยงำน
เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ และกลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด สำมำรถเข้ำถึง
โครงข่ำยโทรคมนำคมของประเทศ เพ่ือให้กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำนสังคม
อย่ำงทั่วถึงและเท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและเพ่ิมทักษะควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำยให้เข้ำถึง
บริกำรโทรคมนำคม ตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำร
เพ่ือสังคม” 

ข้อ ๔ ให้ยกเลิกความในข้อ ๔ ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) และให้ใช้ข้อความต่อไปนี้แทน 

“4. เป้าหมายและตัวชี้วัด 
4.1 จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนให้แก่กลุ่มเป้ำหมำยและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

๔.๑.๑ ระดับหมู่บ้ำน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๘ ของหมู่บ้ำนทั้งประเทศ 
๔.๑.๒ หน่วยงำนภำครัฐ หรือหน่วยงำนบริกำรประชำชนในกิจกรรมที่ไม่แสวงหำก ำไร 

จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ ๑,๐๐๐ จุดบริกำร 
4.2 จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมแก่กลุ่มเป้ำหมำย 

๔.2.๑ ผู้มีรำยได้น้อย ผู้ด้อยโอกำสทำงสังคม  
๔.2.๒ คนพิกำร  

4.3 ส่งเสริมให้มีกำรเข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคมในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 
๔.3.๑ ด้ำนกำรศึกษำ  
๔.3.๒ ด้ำนสำธำรณสุข  
๔.3.๓ ด้ำนควำมมั่นคง 
4.3.4  ด้ำนประโยชน์สำธำรณะ  

 รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรก ำหนดพ้ืนที่ กลุ่มเป้ำหมำย และประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำร
ด ำเนินกำร ปรำกฏตำมภำคผนวกท้ำยแผนฉบับนี้” 

ข้อ ๕ ให้ยกเลิกข้อ ๕.๖ ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการ
เพ่ือสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖)  

ข้อ ๖ ให้ยกเลิกความในข้อ ๖ ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) และให้ใช้ข้อความต่อไปนี้แทน 

“ประมาณการค่าใช้จ่ายในช่วงระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘) เป็นเงินจ านวน ๒๔,๐๐๐ ล้านบาท 
(สองหมื่นสี่พันล้านบาทถ้วน)” 

ข้อ ๗ ให้ยกเลิกความในภาคผนวก ก ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน 
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) และให้ใช้ข้อความต่อไปนี้แทน 

“การก าหนดพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมายภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน  
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๖๘) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม)” 
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ข้อ ๘ ให้ยกเลิกภาคผนวก ข ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖) และให้ใช้ภาคผนวกท้ายประกาศฉบับนี้แทน 

 

ประกาศ ณ วันที่ .................................. พ.ศ. .............. 
   
 
 

(ศาสตราจารย์คลินิกสรณ  บุญใบชัยพฤกษ์) 
   ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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ภาคผนวก ข 
ประมาณการค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการด าเนินการ 

แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ยุทธศาสตร ์
วงเงิน  

(หน่วย : ล้านบาท) 
กลยุทธ ์ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ เป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : 
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 
เพื่อสนับสนุนบริกำรกำรศึกษำ 
 

6,312 กลยุทธ์ที่ ๑ : 
ขยำยควำมครอบคลุมและประสิทธิภำพ
โครงข่ำยโทรคมนำคมและจัดให้มีบริกำร
อินเทอร์เน็ต 

  

  

  

- จั ด ให้ มี บ ริ ก ำ รอิ น เ ทอร์ เ น็ ต เพื่ อ
สนับสนุนบริกำรกำรศึกษำท่ีขำดแคลน 
เ ช่ น  โ ร ง เ รี ย น  ศู น ย์ ก ำ ร เ รี ย น รู้  
กำรศึกษำนอกระบบ กำรศึกษำตำม
อัธยำศัย เป็นต้น 

กลยุทธ์ที่ ๒ : 
เพิ่ ม กำร เข้ ำ ถึ งกำร เ รี ยนรู้ ผ่ ำนระบบ
โทรคมนำคม 

  
  

  
- จั ด ใ ห้ มี ร ะ บ บ โ ท ร ค ม น ำ ค ม เ พื่ อ 

น ำบริกำรกำรศึกษำไปสู่กลุ่มเป้ำหมำย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : 
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 
เพื่อสนับสนุนบริกำรสำธำรณสุข 
 

3,162 กลยุทธ์ที่ ๑ :  
ขยำยควำมครอบคลุมและประสิทธิภำพ
โครงข่ำยโทรคมนำคมและจัดให้มีบริกำร
อินเทอร์เน็ต 
 

  

  

  

- จั ด ให้ มี บ ริ ก ำ รอิ น เ ทอร์ เ น็ ต เพื่ อ
สนับสนุนบริกำรทำงกำรแพทย์ที่ขำด
แคลน เ ช่น โรงพยำบำลส่ ง เสริ ม
สุขภำพต ำบล (รพ.สต.) หน่วยบริกำร
สำธำรณสุขอ่ืนๆ เป็นต้น 

กลยุทธ์ที่ ๒ : 
เพิ่มกำรเข้ำถึงบริกำรสำธำรณสุขผ่ำนระบบ
โทรคมนำคม 

  
  

  
- จั ด ใ ห้ มี ร ะ บ บ โ ท ร ค ม น ำ ค ม เ พื่ อ 

น ำ บ ริ ก ำ ร ส ำ ธ ำ ร ณ สุ ข ไ ป สู่
กลุ่มเป้ำหมำย  

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : 
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 
เพื่อคนพิกำรและผู้ด้อยโอกำสใน
สังคม 
 
 

3,162 กลยุทธ์ที่ ๑ : 
ขยำยควำมครอบคลุมและประสิทธิภำพ
โครงข่ำยโทรคมนำคมและจัดให้มีบริกำร
อินเทอร์เน็ต 

  

  

  

- จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก ำ ร อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต แ ก่
กลุ่มเป้ำหมำย เช่น คนพิกำร ผู้มีรำยได้
น้อย ผู้ด้อยโอกำสในสังคม เป็นต้น 

กลยุทธ์ที่ ๒ : 
จัดให้มีกำรใหบ้ริกำรอ ำนวยควำมสะดวกใน
กำรใช้บริกำรโทรคมนำคมแก่กลุม่เป้ำหมำย 

  
  

  
- จัดให้มีกำรให้บริกำรอ ำนวยควำม

สะดวกในกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมแก่
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ยุทธศาสตร ์
วงเงิน  

(หน่วย : ล้านบาท) 
กลยุทธ ์ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ เป้าหมาย 

กลุ่มเป้ำหมำย เช่น คนพิกำร ผู้มีรำยได้
น้อย ผู้ด้อยโอกำสในสังคม เป็นต้น 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : 
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ 
 

6,312 กลยุทธ์ที่ ๑ : 
ขยำยควำมครอบคลุมและประสิทธิภำพ
โครงข่ำยโทรคมนำคมและจัดให้มีบริกำร
อินเทอร์เน็ต 

 

 

  

  

- จั ด ให้ มี บ ริ ก ำ รอิ น เทอร์ เ น็ ต เพื่ อ
ประโยชน์สำธำรณะ 

กลยุทธ์ที่ ๒ : 
เพิ่มกำรเขำ้ถึงภำรกิจของหน่วยงำนภำครัฐและ
หน่วยงำนบริกำรประชำชนในกจิกรรมที่ไม่
แสวงหำก ำไร 

  

  

  

- จั ด ให้ มี ร ะบบ โทรคมนำคม เพื่ อ 
น ำบริ กำรภำครั ฐและประโยชน์
สำธำรณะไปสู่ประชำชน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ : 
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 
เพื่อควำมมั่นคง 
 

5,052 กลยุทธ์ที่ ๑ : 
ขยำยควำมครอบคลุมและประสิทธิภำพ
โครงข่ำยโทรคมนำคมและจัดให้มีบริกำร
อินเทอร์เน็ต 

  

  

  

- จั ด ให้ มี บ ริ ก ำ รอิ น เทอร์ เ น็ ต เพื่ อ
ประโยชน์ด้ำนควำมมั่นคง เหตุฉุกเฉิน 
ควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

กลยุทธ์ที่ ๒ : 
จัดให้มีระบบโทรคมนำคมเพื่อควำมมั่นคง
เหตุฉุกเฉิน ควำมปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

  

  

  

- จัดให้มีระบบโทรคมนำคมพื้นฐำนเพื่อ
ประโยชน์ด้ำนควำมมั่นคง เหตุฉุกเฉิน 
ควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

รวมประมาณการค่าใช้จ่าย ๒๔,๐๐๐ ล้านบาท 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาคผนวก 3 
ตารางเปรียบเทียบร่างประกาศ กสทช. เรื่อง 

แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและ 
บริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566 - 2568) (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 



 

- ๑ - 
 

ตารางเปรียบเทียบร่างประกาศ กสทช.  
เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. 2566 - 2568) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 

1. หลักการส าคัญของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม 

1.1 ต้องมีควำมเป็นรูปธรรม โดยค ำนึงถึงสภำวะ
แวดล้อมที่ เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับนโยบำยรัฐบำลและ
นโยบำยดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

1.2 อำศัยกลไกกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน
โดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม สนับสนุนกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนในพ้ืนที่หรือกลุ่มเป้ำหมำยให้สำมำรถ
เข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนได้อย่ำงทั่วถึงและเท่ำเทียม 

1.3 ไม่ก่อให้เกิดภำระเกินสมควรแก่ผู้รับใบอนุญำต
ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม เพ่ือสร้ำงดุลยภำพให้แก่ภำค
โทรคมนำคมของประเทศ 

1.4 มุ่งเน้นกำรน ำทรัพยำกรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและ
บริกำรโทรคมนำคมท่ีมีอยู่มำใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

1.5 บริหำร ก ำกับ และติดตำมประเมินผลในทุกขั้นตอน 
เพ่ือให้กำรบริหำรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงคุ้มค่ำและเกิด
ประสิทธิภำพสูงสุด 

1.6 สร้ำงควำมร่วมมือ ควำมรับผิดชอบ และกำรยอมรับ
ร่วมกันของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดควำมต่อเนื่องและ
ยั่งยืนของบริกำรโทรคมนำคมและบริกำรอ่ืนที่อำศัยบริกำร
โทรคมนำคมสนับสนุนกำรด ำเนินภำรกิจ เพ่ือมิให้ส่งผล
กระทบต่อประโยชน์ของผู้ใช้บริกำร ทั้งระดับบุคคล ชุมชน 
สังคม และสำธำรณะ 

- คงเดิม 



 

- ๒ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
2. ความหมายของบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
“บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน” หมำยควำมว่ำ บริกำร
โทรศัพท์และบริกำรอินเทอร์ เน็ตบรอดแบนด์ รวมถึง
สนับสนุนกำรจัดให้มีอุปกรณ์ฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ หรือ
ส่วนประกอบอ่ืน ตลอดจนกำรจัดให้มีกำรส่งเสริมและเพ่ิม
ทักษะควำมรู้แก่ กลุ่มเป้ำหมำย ให้เข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคม
ได้อย่ำงทั่วถึงภำยใต้แนวทำงกำรขับเคลื่อนแผนกำรจัดให้มี
บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 

2. ความหมายของบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
จ ำนวน 2 แนวทำง  

ปรำกฏตำมตำมเอกสำรประกอบ 
กำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะ  

หน้ำ 6 

ปรับปรุงให้มีควำมสอดคล้องกับภำรกิจกำร
จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึง
ต ำมที่ กฎหมำยก ำ หนด ไว้  ตลอดจน
สภำพแวดล้อมทำงเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศที่เปลี่ยนแปลงไป สำมำรถรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 พัฒนำ ขยำย และกระจำยบริกำรโทรคมนำคม

พ้ืนฐำนให้ครอบคลุมพ้ืนที่และทุกกลุ่มเป้ำหมำยของประเทศ 
3.2 ส่งเสริม สนับสนุน และต่อยอดกำรน ำบริกำร

โทรคมนำคมพ้ืนฐำนในกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนิน
ภำรกิจของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

3.3 สร้ำงโอกำสและยกระดับคุณภำพชีวิตประชำชนจำก
กำรใช้บริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนเพ่ือเข้ำถึงบริกำรด้ำน
กำรศึกษำ สำธำรณสุข บริกำรภำครัฐ ตลอดจนด้ำนควำมมั่นคง
และประโยชน์สำธำรณะ 

3.4 พัฒนำศักยภำพประชำชนเพื่อส่งเสริมกำรเข้ำถึงและ
ใช้ประโยชน์จำกบริกำรโทรคมนำคมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

- คงเดิม 

4. เป้าหมายและตัวชี้วัด 
4.1 กระจำยควำมครอบคลุมของบริกำรโทรคมนำคม

พ้ืนฐำนให้แก่กลุ่มเป้ำหมำยและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
๔.๑.๑ ระดับหมู่ บ้ ำน  ไม่น้ อยกว่ ำร้ อยละ ๙๘  

ของหมู่บ้ำนทั้งประเทศ 

4. เป้าหมายและตัวชี้วัด 
4.1 จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมให้แก่กลุ่มเป้ำหมำย

และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
๔.๑.๑ ระดับหมู่บ้ำน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๘  

ของหมู่บ้ำนทั้งประเทศ 

ป รั บ ป รุ ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป รั บ ป รุ ง
ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ภำยใต้แผน และ
เป้ำหมำยในภำคผนวก ข ของร่ำงประกำศฯ 
(ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) 
 



 

- ๓ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
๔.๑.๒ หน่วยงำนภำครัฐ หรือหน่วยงำนบริกำร

ประชำชนในกิจกรรมที่ไม่แสวงหำก ำไร จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
๑,๐๐๐ จุดบริกำร 

4.2 จัดให้มีระบบโทรคมนำคมพ้ืนฐำนให้แก่หน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง 

๔.๒.๑ หน่วยงำนด้ำนกำรศึกษำ อย่ำงน้อย ๑ ระบบ 
๔.๒.๒ หน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุข อย่ำงน้อย ๑ ระบบ 
๔.๒.๓ หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคงหรือประโยชน์

สำธำรณะ อย่ำงน้อย ๒ ระบบ 
4.3 จัดให้มีระบบโทรคมนำคมพ้ืนฐำนเพ่ืออ ำนวยควำม

สะดวกในกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมแก่กลุ่มเป้ำหมำย 
๔.๓.๑ ผู้มีรำยได้น้อย ผู้ด้อยโอกำสทำงสังคม อย่ำง

น้อย ๑ ระบบ 
๔.๓.๒ คนพิกำร อย่ำงน้อย ๑ ระบบ 

4.4 มีเครื่องมือในกำรก ำกับดูแลและติดตำมประเมินผล
เพ่ือขับเคลื่อนภำรกิจกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน
โดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม อย่ำงน้อย ๑ รูปแบบ 

รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรก ำหนดพ้ืนที่ กลุ่มเป้ำหมำย และ
ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำร ปรำกฏตำม
ภำคผนวกท้ำยแผนฉบับนี ้

๔.๑.๒ หน่วยงำนภำครัฐ หรือหน่วยงำนบริกำร
ประชำชนในกิจกรรมที่ไม่แสวงหำก ำไร จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
๑,๐๐๐ จุดบริกำร 

4.2 จัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมแกก่ลุ่มเป้ำหมำย 
๔.2.๑ ผู้มีรำยได้น้อย ผู้ด้อยโอกำสทำงสังคม  
๔.2.๒ คนพิกำร  

4.3 ส่งเสริมให้มีกำรเข้ำถึงบริกำร โทรคมนำคม 
ในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

๔.3.๑ ด้ำนกำรศึกษำ  
๔.3.๒ ด้ำนสำธำรณสุข  
๔.3.๓ ด้ำนควำมมั่นคง 
4.3.4 ด้ำนประโยชน์สำธำรณะ  

รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรก ำหนดพ้ืนที่ กลุ่มเป้ำหมำย 
และประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำร ปรำกฏตำม
ภำคผนวกท้ำยแผนฉบับนี้ 



 

- ๔ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
5. ยุทธศาสตร์และการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ 

5.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 บริการโทรคมนาคมพื้นฐานเพื่อ
สนับสนุนบริการการศึกษา 

กลยุทธ์ที่ ๑ ข ย ำ ย ค ว ำ ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ
ประสิทธิภำพโครงข่ำยโทรคมนำคม
และจัดให้มีบริกำรอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที่ ๒ เพ่ิมกำรเข้ำถึงกำรเรียนรู้ผ่ำนระบบ
โทรคมนำคม 

- 
 
 
 

คงเดิม 
 
 

5.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริการโทรคมนาคมพื้นฐานเพื่อ
สนับสนุนบริการสาธารณสุข 

กลยุทธ์ที่ ๑ ข ย ำ ย ค ว ำ ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ
ประสิทธิภำพโครงข่ำยโทรคมนำคม
และจัดให้มีบริกำรอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที่ ๒ เพ่ิมกำรเข้ำถึงบริกำรสำธำรณสุข
ผ่ำนระบบโทรคมนำคม 

- 
 
 
 

คงเดิม 
 
 
 

5.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 บริการโทรคมนาคมพื้นฐานเพื่อ
คนพิการและผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

กลยุทธ์ที่ ๑ ข ย ำ ย ค ว ำ ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ
ประสิทธิภำพโครงข่ำยโทรคมนำคม
และจัดให้มีบริกำรอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที่ ๒ จัดให้มีบริกำรอ ำนวยควำมสะดวกใน
กำร ใช้ บ ริ ก ำ ร โทรคมนำคมแก่
กลุ่มเป้ำหมำย 

 

- 
 
 
 
 

คงเดิม 
 
 
 



 

- ๕ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
5.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริการโทรคมนาคมพื้นฐานเพื่อ

ประโยชน์สาธารณะ 
กลยุทธ์ที่ ๑ ข ย ำ ย ค ว ำ ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ

ประสิทธิภำพโครงข่ำยโทรคมนำคม
และจัดให้มีบริกำรอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที่ ๒ เพ่ิมกำรเข้ำถึงภำรกิจของหน่วยงำน
ภำครัฐและหน่วยงำนบริกำรประชำชน
ในกิจกรรมที่ไม่แสวงหำก ำไร 

- 
 
 
 

คงเดิม 
 
 
 

5.5 ยุทธศาสตร์ที่ 5 บริการโทรคมนาคมพื้นฐานเพื่อ
ความม่ันคง 

กลยุทธ์ที่ ๑ ข ย ำ ย ค ว ำ ม ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ
ประสิทธิภำพโครงข่ำยโทรคมนำคม
และจัดให้มีบริกำรอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที่ ๒ จัดให้มีระบบโทรคมนำคมเพ่ือควำม
มั่นคง เหตุฉุกเฉิน ควำมปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน 

- 
 
 
 

คงเดิม 
 
 
 

5.6 ยุทธศาสตร์ที่ 6 การสนับสนุนการก ากับ บริหาร 
และติดตามประเมินผลเพื่อขับเคลื่อนภารกิจการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม 

กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนำฐำนข้อมูลที่ เกี่ ยวข้ องกับ
ภ ำ ร กิ จ ก ำ ร จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก ำ ร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม 

 

ยกเลิก เพ่ือให้สอดคล้องกับกำรใช้จ่ำยเงินตำม
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ใ น ก ำ ร จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก ำ ร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงตำมมำตรำ 
17 แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม พ.ศ. 2544 และที่แก้ไข
เ พ่ิมเติม และให้มีควำมสอดคล้องกำร
ปรับปรุงนิยำมบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำน 



 

- ๖ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
กลยุทธ์ที่ ๒ พั ฒ น ำ ก ล ไ ก ก ำ ร ติ ด ต ำ ม แ ล ะ

ประเมินผล ส ำหรับกำรขับเคลื่อน
ภ ำ ร กิ จ ก ำ ร จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก ำ ร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม 

6. ประมาณการค่าใช้จ่ายในช่วงระยะ 1 ปี (พ.ศ. 2566) 
เป็นเงินจ านวน 8,000 ล้านบาท (แปดพันล้านบาท) 

6. ปร ะมา ณ กา ร ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ช่ ว ง ร ะ ย ะ  3  ปี   
(พ.ศ. 2566 – 2568) เป็นเงินจ านวน 24,000 ล้าน
บาท (สองหม่ืนสี่พันล้านบาทถ้วน) 

ปรับปรุงประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยให้สอดคล้อง
กับกรอบระยะเวลำของแผนที่ขยำยออกไป  

7. ความสัมพันธ์กับรัฐบาล 
ในกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม

พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม ต้องด ำเนินกำรให้
สอดคล้องกับนโยบำยที่คณะรัฐมนตรีแถลงไว้ต่อรัฐสภำ 

- คงเดิม 

8. กลไกการขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล 
เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม

พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเ พ่ือสังคม  เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเป็นรูปธรรม จึงก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติ
และกำรติดตำมประเมินผลไว้ ดังนี้ 

8.1 ให้มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำร แผนงำน โครงกำร 
กิจกรรมของส ำนักงำน กสทช. ที่สอดคล้องกับ แผนกำรจัดให้
มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม 
และจัดสรรทรัพยำกรที่จ ำเป็นส ำหรับกำรด ำเนินงำนอย่ำง
เพียงพอ พร้อมทั้งให้มีกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนภำครัฐที่
เกี่ยวข้อง 

 

- คงเดิม 



 

- ๗ - 
 

ประกาศ กสทช. ปัจจุบัน ร่างประกาศ กสทช. (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) รายละเอียดการปรับปรุง 
8.2 กสทช .  จะ พิจ ำ รณำวิ ธี ก ำ ร ในกำรคั ด เ ลื อ ก

ผู้ด ำเนินกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนที่เหมำะสม 
เพ่ือประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน โดยยึดหลักควำมโปร่งใส 
เป็นธรรม และสำมำรถตรวจสอบได้ 

8.3 กสทช. มอบหมำยให้ส ำนักงำน กสทช. ติดตำมและ
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคม และ
รำยงำน กสทช. 

ภาคผนวก ก 
การก าหนดพื้นที่และกลุ่มเป้าหมายภายใต้แผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม 

ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2566) 

ปรับปรุงชื่อภำคผนวก 
ให้สอดคล้องกับร่ำงประกำศฯ (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม)  

ปรับปรุงชื่อภำคผนวก ก ให้สอดคล้องกับร่ำง
ประกำศฯ (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) โดยยังคงเนื้อหำ
ของกำรก ำหนดพ้ืนที่  (Zoning Concept) 
และกำรก ำหนดกลุ่ ม เป้ ำหมำยในกำร
ด ำเนินกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือสังคมไว้
เช่นเดิม 

ภาคผนวก ข 
ประมาณการค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการด าเนินการ

แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพื่อสังคม ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566) 

ปรับปรุงชื่อภำคผนวก ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยระยะเวลำ
ในกำรด ำเนินกำร และเป้ำหมำยภำยใต้แผน 

- ปรับปรุงชื่อภำคผนวก ข ให้สอดคล้องกับ
ร่ำงประกำศฯ (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม) 

- ปรับปรุ งประมำณกำรค่ ำใช้ จ่ ำยและ
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรให้สอดคล้องกับ
กรอบระยะเวลำของแผนที่ขยำยออกไป 

- ปรับปรุงเป้ำหมำยภำยใต้แผน 
 



 

 
เอกสำรประกอบกำรรับฟังควำมคดิเห็นสำธำรณะตอ่ร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจดัให้มบีริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบบัที่ 4 (พ.ศ. 2566 – ๒๕๖๘) (ที่แกไ้ขเพิ่มเตมิ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 4  
แบบแสดงความคิดเห็น 



 

แบบแสดงควำมคดิเห็นต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจดัให้มบีริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน โดยทัว่ถึงและบริกำร
เพื่อสังคม ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2566-2568) (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 

๑ 
 

 แบบแสดงความคิดเห็น 
ต่อร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 2568) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

 

วันที่แสดงควำมคิดเห็น (วัน/เดือน/ปี)   

รายละเอียดของผู้แสดงความคิดเห็น 

1.  บุคคลธรรมดา ชื่อ-นำมสกุล (นำย/นำง/นำงสำว)   

  หน่วยงาน ชื่อหน่วยงำน    

   ชื่อ-นำมสกุล ผู้แสดงควำมคิดเห็น   

 ต ำแหน่ง   

2. ที่อยู ่เลขที ่ ตรอก/ซอย   ถนน   

หมู่ที ่  ต ำบล/แขวง   อ ำเภอ/เขต   

จังหวัด   รหัสไปรษณีย์     

3. โทรศัพท์   

4. E-mail   

ขอแสดงควำมคิดเห็นต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและ
บริกำรเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. 256๖ - 2568) (ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม) ในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 

ค าชี้แจง  1. แบบแสดงควำมคิดเห็นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียและประชำชนทั่วไปได้แสดงควำมคิดเห็น  
ต่อประเด็นท่ีเป็นสำระส ำคัญในกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะ 

2.  ขอให้ด ำเนินกำรน ำส่งแบบแสดงควำมคิดเห็นนี้มำยังส ำนักงำน กสทช. ภำยในวันอังคำรที ่3๐ เมษำยน 2567 
เวลำ 16.30 น.  ผ่านช่องทางใดช่องทางหนึ่ง ดังต่อไปนี้  
2.1  น าส่งด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ลงทะเบียน ตำมที่อยู่ ดังน้ี  

ส ำนักงำน กสทช. (ส ำนักบริกำรโทรคมนำคมโดยทั่วถึงและเพื่อสังคม)  
87 พหลโยธินซอย 8 (สำยลม) แขวงสำมเสนใน เขตพญำไท กรุงเทพฯ 10400 
โดยวงเล็บมุมซองว่า “แสดงความคิดเห็นต่อร่างแผน USO ๔ (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม)” 

2.2  ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) : saraban_2412@nbtc.go.th 
ตั้งช่ือเรื่องว่ำ “แสดงความคิดเห็นต่อร่างแผน USO ๔ (ที่แก้ไขเพ่ิมเติม)” 

 
*** ระยะเวลาการรับฟังความคดิเห็น ถึงวันอังคารที ่3๐ เมษายน ๒๕๖7 *** 

 
สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่ ส ำนักบริกำรโทรคมนำคมโดยทั่วถึงและเพื่อสังคม ส ำนักงำน กสทช.  

    โทรศัพท์ 02 670 8888 ต่อ 8111 ๘๑๑๒ ๘๑๑๓ และ 8117 
 E-mail: saraban_2412@nbtc.go.th 

  



 

แบบแสดงควำมคดิเห็นต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจดัให้มบีริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน โดยทัว่ถึงและบริกำร
เพื่อสังคม ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2566-2568) (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 

๒ 
 

ประเด็นแสดงความคิดเห็นต่อร่างประกาศ กสทช.  
เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๔  

(พ.ศ. 256๖ - 2568) (ที่แก้ไขเพิ่มเติม) 

1. การปรับปรุงนิยาม “บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน”  

แนวทางท่ี 1 แนวทางท่ี 2 
บริกำรโทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และบริกำร
โทรคมนำคมอ่ืนใดที่ใช้ เทคโนโลยีโทรคมนำคม
รวมถึงระบบและอุปกรณ์อ่ืนใดที่เป็นส่วนประกอบ
เพื่อให้เกิดบริการโทรคมนาคม ซึ่งสำมำรถรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ที่ท ำให้ประชำชน
ผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย และผู้อำศัยอยู่ในพ้ืนที่
ข ำดแคลน รวมถึ งสถำนศึ กษำ  ศำสนสถำน 
สถำนพยำบำล หน่วยงำนด้ำนควำมมั่นคงหรือ
ห น่ ว ย ง ำ น เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส ำ ธ ำ ร ณ ะ  แ ล ะ
กลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด สำมำรถ
เข้ำถึงโครงข่ำยโทรคมนำคมของประเทศ เพ่ือให้
กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำนสังคมอย่ำง
ทั่วถึงและเท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและเพ่ิมทักษะ
ควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำยให้เข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคม
ตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดย
ทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 

บริกำรโทรศัพท์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และบริกำร
โทรคมนำคมอ่ืนใดที่ใช้ เทคโนโลยีโทรคมนำคม 
ซึ่งสำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
ที่ท ำให้ประชำชนผู้ด้อยโอกำส ผู้มีรำยได้น้อย และ 
ผู้อำศัยอยู่ในพ้ืนที่ขำดแคลน รวมถึงสถำนศึกษำ 
ศำสนสถำน สถำนพยำบำล หน่วยงำนด้ำนควำม
มั่นคงหรือหน่วยงำนเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ และ
กลุ่มเป้ำหมำยอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนด สำมำรถ
เข้ำถึงโครงข่ำยโทรคมนำคมของประเทศ เพ่ือให้
กลุ่มเป้ำหมำยดังกล่ำวได้รับบริกำรด้ำนสังคมอย่ำง
ทั่วถึงและเท่ำเทียม ตลอดจนส่งเสริมและเพ่ิมทักษะ
ควำมรู้แก่กลุ่มเป้ำหมำยให้เข้ำถึงบริกำรโทรคมนำคม 
ตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดย
ทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 

 เห็นด้วย  

 แนวทำงท่ี 1 

 แนวทำงท่ี 2  

 ไม่เห็นด้วย 

ควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ   
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 



 

แบบแสดงควำมคดิเห็นต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจดัให้มบีริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน โดยทัว่ถึงและบริกำร
เพื่อสังคม ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2566-2568) (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 

๓ 
 

๒. การปรับปรุงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ภายใต้แผน โดยการยกเลิกยุทธศาสตร์ที่ 6 การสนับสนุน
การก ากับ บริหาร และติดตามประเมินผลเพื่อขับเคลื่อนภารกิจการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม เพ่ือให้สอดคล้องกับกำรใช้จ่ำยเงินตำมวัตถุประสงค์ในกำรจัดให้มีบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงตำมมำตรำ 17 แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. 2544 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  

 เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย 

ควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ   
  
  
  
  
  
  
  

3. การปรับปรุงภาคผนวก ข ท้ายแผน 

 เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย 

ควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ   
  
  
  
  
  
  
  
  

4. การปรับปรุงเป้าหมายและตัวชี้วัดภายใต้แผน 

 เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย 

ควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ   
  
  
  
  
  
  
  
  



 

แบบแสดงควำมคดิเห็นต่อร่ำงประกำศ กสทช. เรื่อง แผนกำรจดัให้มบีริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน โดยทัว่ถึงและบริกำร
เพื่อสังคม ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2566-2568) (ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม) 

๔ 
 

5. ประเด็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ หรือข้อเสนอแนะ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
“ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ” 

 

 


