	กำหนดการ
การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ
ต่อร่างประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์คุณภาพการบริการโทรคมนาคมประเภทเสียง
วันจันทร์ที่ ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๐
เวลา ๘.๓๐ – ๑๒.๐๐ น.
ณ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ สำนักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ


	เวลา
	การดำเนินการ

	๘.๓๐ - ๙.๐๐ น.
	ลงทะเบียน

	๙.๐๐ - ๙.๑๕ น.
	พิธีเปิดการประชุม
· กล่าวรายงาน
โดย นายสุรนันท์ วงศ์วิทยกำจร
เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
· กล่าวเปิดประชุม
โดย พลเอกชูชาติ พรหมพระสิทธิ์
ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

	๙.๑๕ - ๙.๔๕ น.
	นำเสนอหลักการของคุณภาพการบริการ
โดย
ศาสตราจารย์ ดร. ประสิทธิ์ ประพิณมงคลการ

กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

	๙.๔๕ - ๑๐.๑๕ น.
	นำเสนอพารามิเตอร์ของคุณภาพการบริการโทรคมนาคม
โดย
นายสุทธิศักดิ์ ตันตะโยธิน

ผู้บริหารระดับต้น สำนักวิศวกรรมและเทคโนโลยีโทรคมนาคม

	๑๐.๑๕ - ๑๐.๓๐ น.
	พักรับประทานอาหารว่าง

	๑๐.๓๐ - ๑๒.๐๐ น.
	รับฟังความคิดเห็นต่อร่างประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์คุณภาพการบริการโทรคมนาคมประเภทเสียง
และตอบคำถาม
โดย
ศาสตราจารย์ ดร. ประสิทธิ์ ประพิณมงคลการ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุภาวดี อร่ามวิทย์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เชาวดิศ อัศวกุล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชัยเชษฐ์ สายวิจิตร

นายสุทธิศักดิ์ ตันตะโยธิน











