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สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์

และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ





	 รายงานฉบัับัน้�	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	 สำนักงาน 

ค่ณะกรรมการกิจการกระจายเส้ยง	กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	(สำนักงาน	กสทช.)	 

จัดทำขึ้้�นเพื่่�อัวััตถุุประสงค์่ในการเผยแพื่ร่ขึ้้อัมูลเก้�ยวักับัอััตราค่่าบัริการโทรค่มนาค่มขึ้อังประเทศไทย 

	โดยอั้างอัิงขึ้้อัมูลท้�ผู้ประกอับักิจการโทรค่มนาค่ม	รายงานต่อัสำนักงาน	กสทช.	และขึ้้อัมูลพื่่�นฐาน	รวัมทั�ง

บัทวิัเค่ราะห์่เก้�ยวักับักิจการโทรค่มนาค่มขึ้อังประเทศไทยจนถุง้ปี	2566	ซึ่้�งเป็นข้ึ้อัมูลท้�เปิดเผยต่อัสาธารณะ

เป็นการทั�วัไป	 ขึ้้อัมูลพื่่�นฐานท้�ประกอับัการวัิเค่ราะห่์จัดทำรายงานฉบัับัน้�	 รวับัรวัมจากแห่ล่งท้�เช่�อัได้วั่าม้

ค่วัามนา่เช่�อัถุอ่ัและ/ห่รอ่ัถุกูตอ้ัง	อัยา่งไรกด็	้สำนกังาน	กสทช.	ไมส่ามารถุยน่ยนัห่รอ่ัรบััรอังค่วัามค่รบัถุว้ัน

สมบูัรณ์ห่รอ่ัค่วัามถุกูตอ้ังขึ้อังขึ้อ้ัมลูดงักลา่วั	และไมส่ามารถุรับัผดิชอับัตอ่ัค่วัามเสย้ห่ายใด	ๆ 	ท้�เกดิขึ้้�นจาก

การนำข้ึ้อัมูลส่วันห่น้�งส่วันใดห่ร่อัทั�งห่มดในรายงานฉบัับัน้�ไปใช้อั้างอิังห่ร่อัใช้ประโยชน์เพื่่�อัการใด	 ๆ	 

ไม่วั่าจะได้รับัอันุญาตจากสำนักงานค่ณะกรรมการกิจการกระจายเส้ยง	 กิจการโทรทัศน์	 และกิจการ

โทรค่มนาค่มแห่่งชาติห่ร่อัไม่ก็ตาม

สำนัักค่่าธรรมเนัียมและอััตราค่่าบริการในักิจการโทรค่มนัาค่ม

ข้้อัจำำากัดค่วามรับผิิดชอับ



ห่น่วยงานเจำ้าข้อังวารสำาร
สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม

สำนักงานค่ณะกรรมการกิจการกระจายเส้ยง	กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

บรรณาธิการบริห่าร
	 นายไตรรัตน์	 วัิริยะศิริกุล

	 นายสุทธิศักดิ�	 ตันตะโยธิน

	 นางสาวัพืู่ลศิริ	 นิลกิจศรานนท์

กอังบรรณาธิการ
	 นายรัฐธ้ร์	 รังส้กมลวััฒน์

	 นางพื่ัชราภรณ์	 พื่้�งธรรม

	 นางสาวัสรินทร์	 อััศดรศักดิ�

	 นายชุติพื่งศ์	 ก้�สุขึ้พื่ันธ์

	 นางสาวัสกุณา	 แซึ่่ซึ่้�ง

	 นางสาวัฐิติรัตน์	 วังษ์์ลิขึ้ิตเลิศ

	 นางสาวักนกวัรรณ	 ตัณฑสิทธิ�

	 นางสาวัปัณณภัสร์	 สันติพื่ิมลธรรม

	 นางสาวัปร้ชญา	 ชาติทอังค่ำ

	 นางสาวัศศิธร	 สระส้โสม

	 นางสาวัอัาทิตยา	 ลิมปิวัรรณ

	 นายอัภิวััฒน์		 จักษ์์ตร้มงค่ล

ที�อัย่่สำำานักงาน
	 สำนักงานค่ณะกรรมการกิจการกระจายเส้ยง	กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

	 เลขึ้ท้�	87	ถุนนพื่ห่ลโยธิน	ซึ่อัย	8	(สายลม)	แขึ้วังสามเสนใน	เขึ้ตพื่ญาไท	กรุงเทพื่ฯ	10400

	 โทรศัพื่ท์	0	2670	8888		โทรสาร	0	2272	6866

รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม
ประจำำาปี 2566



	 สำนักงานค่ณะกรรมการกิจการกระจายเส้ยง	 กิจการโทรทัศน์	 และกิจการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	 (สำนักงาน	

กสทช.)	ไดจ้ดัทำรายงานอัตัราค่า่บัรกิารโทรค่มนาค่ม	ประจำป	ี2566	โดยไดต้ดิตามและรวับัรวัมขึ้อ้ัมลูค่วัามเค่ล่�อันไห่วั

ขึ้อังอัตัราค่า่บัรกิารโทรค่มนาค่ม	รวัมถุง้สภาพื่ตลาดโทรค่มนาค่ม	และนำมาวัเิค่ราะห่เ์ปรย้บัเทย้บัขึ้อ้ัมลูการเปล้�ยนแปลง

ขึ้อังอััตราค่่าบัรกิารโทรค่มนาค่ม	เพื่่�อัให่ป้ระชาชนไดร้บััทราบัแนวัโนม้ค่วัามเค่ล่�อันไห่วัขึ้อังอัตัราค่า่บัริการโทรค่มนาค่ม

ขึ้อังประเทศไทย	 ภาพื่เห่ตุการณ์และเทค่โนโลย้ต่าง	 ๆ	 ท้�สำค่ัญท้�ส่งผลกระทบัต่อัการเปล้�ยนแปลงอััตราค่่าบัริการ

โทรค่มนาค่มและแนวัโน้มสภาพื่ตลาดโทรค่มนาค่ม	 ทั�งน้�	 สำนักงาน	 กสทช.	 มุ่งเน้นถุ้งค่วัามสำคั่ญขึ้อังการส่งเสริม 

การแขึ้่งขึ้ันโดยเสร้และเป็นธรรมสำห่รับักิจการโทรค่มนาค่มกับัทุกภาค่ส่วัน	 ตลอัดจนส่งเสริมการคุ่้มค่รอังผู้บัริโภค่ 

เพื่่�อัให่้ได้ใช้บัริการโทรค่มนาค่มในอััตราค่่าบัริการท้�เห่มาะสมภายใต้การให่้บัริการท้�ม้คุ่ณภาพื่

	 ในชว่ังห่ลายปที้�ผา่นมา	สำนกังาน	กสทช.	ไดม้ก้ารจดัประมลูค่ล่�นค่วัามถุ้�ในยา่นตา่ง	ๆ 	สำห่รับัให่บ้ัริการโทรศพัื่ท์

เค่ล่�อันท้�	 ส่งผลให่้ผู้ให่้บัริการม้ปริมาณแบันด์วัิธในการให่้บัริการเพิื่�มมากขึ้้�น	 ซึ่้�งจะเป็นการเปิดช่อังทางและโอักาส 

ให่้ผู้ให้่บัริการได้ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายในรูปแบับัท้�ห่ลากห่ลายมากขึ้้�น	 รวัมทั�งสามารถุเพื่ิ�มค่วัามเร็วั 

ในการรบััสง่ขึ้อ้ัมลู	เพื่่�อัตอับัสนอังตอ่ัค่วัามตอ้ังการการใชบ้ัรกิารโทรค่มนาค่มขึ้อังผูบ้ัรโิภค่ไดม้ากยิ�งขึ้้�น	ทั�งน้�	ในป	ี2566 

ได้เกิดการรวัมธุรกิจระห่วั่างบัริษ์ัท	ทรู	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกัด	(มห่าชน)	และบัริษ์ัท	โทเทิ�ล	แอั็ค่เซึ่็ส	ค่อัมมูนิเค่ชั�น	จำกัด	

(มห่าชน)	โดยได้จดทะเบั้ยนค่วับับัริษ์ัทต่อักรมพื่ัฒนาธุรกิจการค่้า	เม่�อัวัันท้�	3	สิงห่าค่ม	2566	เป็นบัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	

ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(TUC)	แต่เน่�อังจากเง่�อันไขึ้ห่ร่อัมาตรการเฉพื่าะ	

ท้�กำห่นดตามมติท้�ประชมุ	กสทช.	นดัพื่เิศษ์	ค่รั�งท้�	5/2565	เม่�อัวันัท้�	20	ตลุาค่ม	

2565	กำห่นดให่	้“มก้ารค่งทางเลอ่ักขึ้อังผูบ้ัริโภค่	โดยกำห่นดให้่	ยงัค่งแบัรนด์

การให่้บัริการแยกจากกัน	เป็นระยะเวัลา	3	ปี"

	 รายงานอััตราค่่าบัริการโทรค่มนาค่ม	 ประจำปี	 2566	 ฉบัับัน้�	 

ประกอับัด้วัย	 ภาพื่รวัมอััตราค่่าบัริการโทรค่มนาค่มประเภทต่าง	 ๆ	 ได้แก่	

โทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 โทรศัพื่ท์ประจำท้�	 โทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศ	 โรมมิ�ง 

ระห่ว่ัางประเทศ	 และอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	 ซึ่้�งรวับัรวัมและ 

เรย้บัเรย้งโดยบัคุ่ลากรสงักดัสำนกัค่่าธรรมเนย้มและอัตัราค่า่บัรกิารในกจิการ

โทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.	

	 สำนักงาน	 กสทช.	 ห่วัังเป็นอัย่างยิ�งวั่า	 รายงานอััตรา 

ค่า่บัรกิารโทรค่มนาค่ม	ประจำป	ี2566	จะเปน็ประโยชนต์อ่ัทา่น

ท้�สนใจและสามารถุนำสิ�งท้�ได้จากรายงานฉบัับัน้�ไปประยุกต์ใช้

ให่้เกิดประโยชน์ต่อัไป

นัายไตรรัตนั์ วิิริยะศิิริกุล

รอังเลขาธิการ รักษาการแทนั

เลขาธิการ กสทช.

ค่ำานำา
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	 รายงานฉบัับัน้�นำเสนอัถุ้งทิศทางและแนวัโน้มขึ้อังอััตราค่่าบัริการโทรค่มนาค่มขึ้อังประเทศไทย	

โดยเน้นการวัิเค่ราะห่์อััตราค่่าบัริการในบัริการพื่่�นฐาน	 ประกอับัด้วัย	 บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 บัริการ

โทรศัพื่ท์ประจำท้�	บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ	บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ	และบัริการอัินเทอัร์เน็ต

ค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	ซึ่้�งเป็นขึ้้อัมูลท้�สำนักงาน	กสทช.	ใช้ในการติดตามแนวัโน้มการเปล้�ยนแปลงขึ้อังอััตรา

ค่่าบัริการและกำกับัดูแลด้วัยการกำห่นดอััตราอ้ัางอิังขึ้อังค่่าบัริการสำห่รับับัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

ตามประกาศ	 กสทช.	 เร่�อัง	 การกำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายใน

ประเทศ	และประกาศ	กสทช.	วัา่ดว้ัยการกำห่นดและกำกบััดแูลอัตัราขึ้ั�นสงูขึ้อังค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทเ์ค่ล่�อันท้�

ภายในประเทศในส่วันท้�เกนิกวัา่สทิธกิารใชง้านขึ้อังรายการส่งเสรมิการขึ้ายห่ลัก	โดยในภาพื่รวัมขึ้อังกิจการ

โทรค่มนาค่ม	ม้รายละเอั้ยดดังน้�

 - บรกิารโทรศิพัทเ์ค่ล่�อันัที� : อัตัราค่า่บัริการเฉล้�ยในแตล่ะประเภทขึ้อังผูใ้ห่บ้ัริการโทรศพัื่ท์เค่ล่�อันท้�

ทุกรายม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยไม่เกินอััตราท้�กำกับัตามประกาศ	 กสทช.	 เร่�อัง	 การกำห่นดและกำกับัดูแล

โค่รงสรา้งอัตัราค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทเ์ค่ล่�อันท้�ภายในประเทศ	โดยอัตัราค่า่บัรกิารเฉล้�ยตอ่ัห่นว่ัยสำห่รบัับัรกิาร

เส้ยงขึ้อังผู้ให่้บัริการทุกรายม้อััตราลดลงและสำห่รับับัริการอั่�น	ๆ	ม้การปรับัตัวัเล็กน้อัย	และม้การกำห่นด

อััตราค่่าบัริการในส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	 (นอักโปรโมชัน)	 ท้�ม้ 

ค่วัามใกล้เค่้ยงและไม่เกินกวั่าอััตราขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ตามประกาศส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิฯ

 - บรกิารโทรศิพัทป์ระจำที� : จำนวันเลขึ้ห่มายในการใชบ้ัริการโทรศพัื่ทป์ระจำท้�ลดลงอัยา่งตอ่ัเน่�อัง	

เห่ล่อัเพื่้ยงผู้ใช้บัริการท้�ยังค่งใช้เพื่่�อัรอังรับัการใช้งานด้านธุรกิจ	การม้โทรศัพื่ท์สำรอังไวั้ในท้�อัยู่อัาศัย	ห่ร่อั

สำห่รับัรับัสายใชง้านในเวัลาฉุกเฉิน	โดยผู้ให้่บัริการได้เน้นทำการตลาดกับัผูใ้ชบ้ัริการสมาร์ทโฟน	และบัริการ

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�แทน	 ทั�งน้�	 ในส่วันอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�ไม่เปล้�ยนแปลงจาก 

ปีก่อันห่น้า

 - บริการโทรศัิพท์ระหวิ่างประเทศิ :	 อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศโดยส่วันให่ญ่ม ้

แนวัโนม้ลดลงเม่�อัเทย้บักับัป	ี2565	เน่�อังจากผูใ้ห้่บัรกิารในตลาดบัริการโทรศัพื่ทร์ะห่ว่ัางประเทศม้การเพื่ิ�ม

จำนวันรายการให่้บัริการในไตรมาสท้�	2	ปี	2565	เน่�อังจากบัริษ์ัท	NT	เพื่ิ�มการให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่าง

ประเทศผ่านห่มายเลขึ้	009	สำห่รับัลูกค่้า	NT	Mobile	โดยเฉพื่าะ	(NT	009	for	NT	Mobile)	ซึ่้�งอััตรา 

ค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	ในไตรมาสท้�	2	ปี	2565	อัยู่ท้�	21.69	บัาทต่อันาท้	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการ

ต�ำกวั่าค่่าบัริการเฉล้�ยโดยรวัมอัยู่ท้�ร้อัยละ	 13.03	 จ้งทำให่้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยลดลงอัย่างม้นัยสำค่ัญ 

ตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565	เป็นต้นมาจนถุ้งปัจจุบััน	โดยอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศม้อััตรา

ค่่าบัริการท้�ลดลง	4	ภูมิภาค่	เพื่ิ�มขึ้้�น	2	ภูมิภาค่	และไม่เปล้�ยนแปลง	2	ภูมิภาค่
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 - บรกิารโรมมิ�งระหวิา่งประเทศิ : อัตัราค่า่โทรโรมมิ�งระห่วัา่งประเทศในป	ี2566	มอ้ัตัราลดลงจาก

ปกีอ่ันห่น้าโดยอัยูท้่�	57.65	บัาทต่อันาท้	ห่รอ่ัลดลงร้อัยละ	1.36	เน่�อังจากอัตัราค่า่โทรโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศ

เฉล้�ยลดลงในทกุภมูภิาค่	ยกเวัน้กลุม่ประเทศ	ASEAN	และในสว่ันอััตราดาตา้โรมมิ�งระห่วัา่งประเทศมอ้ัตัรา

ลดลงจากปีก่อันห่น้าโดยอัยู่ท้�	0.20	บัาทต่อั	KB	ห่ร่อัลดลงร้อัยละ	27.59	เน่�อังจากอััตราค่่าบัริการดาต้า

โรมมิ�งเฉล้�ยลดลงในทุกภูมิภาค่

 - บริการอัินัเทอัร์เนั็ตค่วิามเร็วิส้งประจำที�	 :	 อััตราค่่าบัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้� 

โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	เฉล้�ยปี	2566	อัยู่ท้�	1.73	บัาทต่อั	Mbps	ลดลงจากปีก่อันห่น้า	ร้อัยละ	12.20 

ซึ่้�งเป็นผลจากผู้ให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	 ได้แก่	 บัริษั์ท	 AIS	 บัริษั์ท	 NT	 และบัริษ์ัท 

True	 Internet	 ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการท้�ลดลง	 ทั�งน้�	 แนวัโน้ม 

ขึ้อังอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	ได้ลดลง 

อัย่างต่อัเน่�อังตลอัดห่ลายปีท้�ผ่านมา

ตารางที่่� 1	 สรุุปภาพรุวมอััตรุาค่่าบรุิการุโทรุค่มนาค่มในปี	2566

บริการ ภาพรวิมอััตราค่่าบริการโทรค่มนัาค่ม

โทรศิัพท์เค่ล่�อันัที� -	อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	จำแนกตามผู้ให่้บัริการ
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บริการ ภาพรวิมอััตราค่่าบริการโทรค่มนัาค่ม

โทรศิัพท์ประจำที� -	เปร้ยบัเทย้บัจำนวันเลขึ้ห่มายโทรศพัื่ทเ์ค่ล่�อันท้�ท้�มผู้ใ้ชง้านและจำนวันเลขึ้ห่มาย	

	 โทรศัพื่ท์ประจำท้�ท้�ม้ผู้ใช้งาน

   บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 14  

บริการ ภาพวมอัตราค'าบริการโทรคมนาคม 

โทรศัพท'ประจำที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เปรียบเทียบจำนวนเลขหมายโทรศัพท'เคลื่อนที่ที ่มีผู BใชBงานและจำนวนเลขหมายโทรศัพท' 

ประจำที่ที่มีผูBใชBงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

โทรศิัพท์ระหวิ่าง

ประเทศิ

-	อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ

   บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 15  

บริการ ภาพรวมอัตราค'าบริการโทรคมนาคม 

โทรศัพท'ระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศ 

 

- อัตราค4าบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศเฉลี่ยในแต4ละภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
 

 

-	อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยในแต่ละภูมิภาค่

   บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 15  

บริการ ภาพรวมอัตราค'าบริการโทรคมนาคม 

โทรศัพท'ระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศ 

 

- อัตราค4าบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศเฉลี่ยในแต4ละภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
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บริการ ภาพรวิมอััตราค่่าบริการโทรค่มนัาค่ม

โรมมิ�งระหวิ่าง

ประเทศิ

-	อััตราค่่าบัริการโรมมิ�งแบับั	Pay	Per	Use

   บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 15  

บริการ ภาพรวมอัตราค'าบริการโทรคมนาคม 

โทรศัพท'ระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศ 

 

- อัตราค4าบริการโทรศัพท'ระหว4างประเทศเฉลี่ยในแต4ละภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว4าง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
 

 

อัินัเทอัร์เนั็ต

ค่วิามเร็วิส้งประจำที�

-	อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	

   บทสรุปผูบริหาร 
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บริการ ภาพรวมอัตราค'าบริการโทรคมนาคม 

อินเทอร'เน็ต 

ความเร็วสูงประจำที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- อัตราค4าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร'เน็ตความเร็วสูงประจำที่  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�
Mobile Services
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ผิ่้ให่้บริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�

	 ในปี	2566	ผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศ	(Mobile	Operator)	แบั่งเป็น	3	ประเภท	

ดังน้�

	 1.	 ผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�รายให่ญ่ในตลาดโทรค่มนาค่ม	ได้แก่

	 	 1.1	 บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ทเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN)

	 	 1.2	 บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(TUC)	ซึ่้�งให่้บัริการในช่�อัแบัรนด์	

ทรู	มูฟ	เอัช	และแบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	ด้แทค่	ไตรเน็ต	จำกัด	(DTN)	เดิม)1  

	 2.	 ผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ท้�เป็นรัฐวัิสาห่กิจ	 ซึ่้�งถุ่อัหุ้่นโดยกระทรวังการค่ลัง	 ได้แก่	 บัริษ์ัท	

โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	(มห่าชน)	(NT)2		โดยให่้บัริการประกอับัด้วัย	แบัรนด์	NT	Mobile	และแบัรนด์	

My	by	NT

	 3.	 ผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�บันโค่รงขึ้่ายเสม่อัน	 (MVNOs)	 ท้�ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�บัน

โค่รงขึ้่ายขึ้อังผู้รับัใบัอันุญาตให่้ใช้ค่ล่�นค่วัามถุ้�	และการให่้บัริการในรูปแบับั	Sub	Brand	ได้แก่

	 	 3.1			ผู้ให่้บัริการ	MVNO	บันโค่รงขึ้่ายขึ้อังบัริษ์ัท	NT	ได้แก่

   • บัริษ์ัท	ล็อักซึ่เล่ย์	จำกัด	(มห่าชน)	(i-KooL	3G)

   • บัริษ์ัท	เดอัะ	ไวัท์สเปซึ่	จำกัด	(Penguin	Sim)

   • บัริษ์ัท	ฟีล	เทเลค่อัม	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกัด	(Feels)

   • บัริษ์ัท	เรดวััน	เน็ตเวัิร์ค่	(ประเทศไทย)	จำกัด	(redONE)

	 	 3.2			การให่้บัริการในรูปแบับั	Sub	Brand	ได้แก่

   • บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ทเวัอัร์ค่	จำกัด	(GOMO	by	AIS)

   • บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(FINN	MOBILE)

1		จากการรวัมธุรกิจระห่วั่างบัริษ์ัท	ทรู	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกัด	(มห่าชน)	และบัริษ์ัท	โทเทิ�ล	แอั็ค่เซึ่็ส	ค่อัมมูนิเค่ชั�น	จำกัด	(มห่าชน)	โดยบัริษ์ัท	TUC	และบัริษ์ัท	DTN	ได้จดทะเบั้ยนค่วับับัริษ์ัทต่อั 

	 กรมพื่ัฒนาธุรกิจการค่้า	 เม่�อัวัันท้�	 3	 สิงห่าค่ม	 2566	 เป็นบัริษ์ัท	 TUC	 แต่เน่�อังจากเง่�อันไขึ้ห่ร่อัมาตรการเฉพื่าะ	 ท้�กำห่นดตามมติท้�ประชุม	 กสทช.	 นัดพื่ิเศษ์	 ค่รั�งท้�	 5/2565	 เม่�อัวัันท้� 

	 20	ตุลาค่ม	2565	กำห่นดให่้	“ม้การค่งทางเล่อักขึ้อังผู้บัริโภค่	โดยกำห่นดให่้	ยังค่งแบัรนด์การให่้บัริการแยกจากกัน	เป็นระยะเวัลา	3	ปี
2		เม่�อัวัันท้�	7	มกราค่ม	2564	ม้การค่วับัรวัมธุรกิจระห่วั่างบัริษ์ัท	ท้โอัท้	จำกัด	(มห่าชน)	และ	บัริษ์ัท	กสท	โทรค่มนาค่ม	จำกัด	(มห่าชน)	เป็น	บัริษ์ัท	โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	(มห่าชน)	 

	 (NT)	(ท้�มา	https://www.ntplc.co.th/)	
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ตารางที่่� 2	 ผู้้�ให้�บรุิการุโทรุศััพท์เค่ลื่่�อันท่�ในปรุะเทศัไทย

ผู้้�ให�บริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

ที�มีโค่รงข่าย (MNO)

ผู้้�ให�บริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

บนัโค่รงข่ายเสม่อันั (MVNO)

การให�บริการภายใต�

ผู้้�ให�บริการหลัก (Sub brand)

บัรษิ์ทั	แอัดวัานซ์ึ่	ไวัร์เลส	เนต็เวัอัร์ค่	จำกดั GOMO	by	AIS

บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	

ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด

FINN	Mobile

	 แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช

	 แบัรนด์ด้แทค่

บัริษ์ัท	โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	

(มห่าชน)

บัริษ์ัท	ล็อักซึ่เล่ย์	จำกัด	(มห่าชน)

บัริษ์ัท	เดอัะไวัท์สเปซึ่	จำกัด

บัรษิ์ทั	ฟีล	เทเลค่อัม	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกดั

บัรษิ์ทั	เรดวันั	เนต็เวัร์ิค่	(ประเทศไทย)	จำกดั

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ม้รูปแบับัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้การเสนอัขึ้ายห่ร่อัให้่บัริการ 

แบั่งอัอักเป็นรายการส่งเสริมการขายหลักแบบเติมเงินั (Pre-Paid) รายการส่งเสริมการขายหลัก 

แบบรายเดื่อันั (Post-Paid) และรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top)	รายละเอั้ยดดังน้�

ตารางที่่� 3	 รุป้แบบรุายการุส่งเสรุมิการุขายแลื่ะการุคิ่ดค่่าบริุการุขอังแต่ลื่ะรุป้แบบรุายการุส่งเสรุมิการุขาย

รายการส่งเสริมการขายหลัก (Main) รายการส่งเสริมการขายเสริม 

(On-top)แบบเติมเงินั (Pre-Paid) แบบรายเดื่อันั (Post-Paid)

การชำระค่่าบริการล่วิงหนั�า (เติมเงินั) 

	 เพื่่�อัเล่อักใช้บัริการต่างๆ	 ในลักษ์ณะ

การค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณการใช้งาน

จริง	(Pay	per	use)

การค่ิดืค่่าบริการเหมาจ่าย 

	 โดยคิ่ดค่่าบัริการตามอััตราค่่าบัริการ

ตามสิทธิการใช้งานท้�ระบุัในเง่�อันไขึ้ขึ้อัง

รายการสง่เสรมิการขึ้าย	ไดแ้ก	่ระยะเวัลา

การใช้งาน	ปริมาณการใช้งาน	เป็นต้น

การชำระค่า่บัริการภายห่ลังวันัสิ�นสดุรอับั

ระยะเวัลาการใช้บัริการ	 โดยม้	 การคิ่ดื 

ค่่าบริการเหมาจ่ายรายเดื่อันั	ซึ่้�งให่้สิทธิ

การใช้งานตามเง่�อันไขึ้ขึ้อังรายการส่งเสรมิ

การขึ้าย

ร า ย ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ขึ้ า ย 

ท้�เป็น	 ทางเล่อักเพ่�อัใช�งานั 

เพิ�มเติม	 จากรายการส่งเสริม

การขึ้ายห่ลัก	(Main)	ซึ่้�งให่้สิทธิ 

การใช้งานท้�ระบัุในเง่�อันไขึ้ขึ้อัง

รายการส่งเสริมการขึ้าย	 ได้แก่	

ระยะเวัลาการใช้งาน	 ปริมาณ

การใช้งาน	เป็นต้น		

 ที�มา :	สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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ข้้อัม่ลรายการสำ่งเสำริมการข้ายที�มีการเสำนอัข้าย
ข้อังผิ่้ให่้บริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�

1. การเปรียบเทยีบรายการส่ำงเสำริมการข้ายห่ลัก (Main) แบบเติมเงิน (Pre-Paid) โดยการเปรียบเทียบ
อััตราค่่าบริการต่อัห่น่วยที�เสำนอัข้ายในปี 2566
	 เม่�อัพื่จิารณารายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�มก้ารเสนอัขึ้ายซึ่้�งมก้ารค่ดิค่า่บัรกิารตามปรมิาณท้�ใชง้านจรงิ	

(Pay	 per	 use)	 ห่ร่อัม้การกำห่นดอััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัเติมเงิน	

(Pre-Paid)	 พื่บัว่ัา	 ม้เพื่้ยงบริษัท AWN และแบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช (บริษัท TUC) ที�มีการเสนัอัขาย 

รายการส่งเสริมการขายที�ให�บริการเฉพาะบริการเสียง โดยม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยระห่วั่าง 

0.84	-	1.20	บัาทต่อันาท้	และ	0.48	บัาทต่อันาท้	ตามลำดับั	ในส่วันขึ้อังบัริการ	Bundle	Service	พื่บัวั่า	

ผู้ให่้บัริการซึ่้�งม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยขึ้อังบัริการเส้ยงและ 

บัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ต�ำสุด	ค่่อั	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	โดยม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัย

ขึ้อังบัริการเส้ยง	 0.24	 บัาทต่อันาท้	 และม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยขึ้อังบัริการอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้� 

0.18	บัาทต่อั	MB	ในขึ้ณะท้�บัริษั์ท	AWN	และแบัรนด์ด้แทค่	(บัรษิ์ทั	TUC)	เป็นผูใ้ห้่บัรกิารท้�ม้การเสนอัขึ้าย

บัริการ	Bundle	Service	ในอััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยสูงท้�สุดอัยู่ท้�	2.00	บัาทต่อั	MB

	 ในปี	 2566	 ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�มิได้ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับั 

เตมิเงนิ	(Pre-Paid)	ท้�มก้ารคิ่ดค่่าบัริการตามปรมิาณท้�ใช้งานจรงิ	(Pay	per	use)	เท่านั�น	แต่ม้การเสนอัขึ้าย

รายการสง่เสรมิการขึ้ายห่ลกัแบับัเตมิเงนิท้�มก้ารค่ดิค่า่บัรกิารเห่มาจา่ย	โดยค่ดิอัตัราค่า่บัรกิารตามเง่�อันไขึ้

ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	นอักจากน้�	ยังมร้ายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	(On-top)	เป็นทางเลอ่ักเพื่ิ�มเตมิ

ให่ผู้ใ้ชบ้ัรกิารสามารถุเล่อักใชร้ายการส่งเสรมิการขึ้ายท้�เห่มาะสมกับัพื่ฤตกิรรมการใชง้านโทรศัพื่ทเ์ค่ล่�อันท้�
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ตารางที่่� 4 เปรุ่ยบเท่ยบอััตรุาค่่าบริุการุต่อัห้นว่ยรุายการุส่งเสรุมิการุขายห้ลัื่กแบบเติมเงนิ	(Pre-Paid)	 

	 	 ท่�เสนอัขายขอังผู้้�ให้�บรุิการุโทรุศััพท์เค่ลื่่�อันท่�	ในปี	2566	

ประเภทขอังรายการ

ส่งเสริมการขาย
บริษัท AWN

บริษัท TUC
บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNOแบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช แบรนัดื์ดืีแทค่

บริการเฉพาะเสียง

(บาท/นัาที)
0.84*	-	1.20 0.48 - - -

บริการเฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�

(บาท/MB)

- 1.22 - - -

บริการ Bundle Service

บริการเสียง

(บาท/นัาที)

และ บริการ

อัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�

(บาท/MB)

0.70	-	1.00 0.24	-	1.98 0.55	-	1.29 0.45	-	1.00 0.75	-	0.90

1.00	-	2.00 0.18	-	1.99 1.99	-	2.00 0.50	-	0.90 0.20	-	0.30**

หมายเหตุ : *	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ค่ิดค่่าบัริการตามการใช้งานจริงในห่น่วัยวัินาท้ละ 

	 	 	 1.4	สตางค่์	(นาท้แรก	99	สตางค่์	นาท้ต่อัไปนาท้ละ	4	สตางค่์)

	 	 **	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ต	 3G	 ท้�ค่วัามเร็วั 

	 	 	 สูงสุดไม่เกิน	1	–	4	Mbps

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

2. การเปรียบเทียบรายการสำ่งเสำริมการข้ายห่ลัก (Main) แบบรายเด่อัน (Post-Paid) ในปี 2566 
ที�เสำนอัข้าย
	 รายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัรายเด่อัน	(Post-Paid)	ในปี	2566	ที�เสนัอัขาย	จะพื่ิจารณาจาก

ปริมาณสิทธิการใช�งานัและระดืับราค่า	แบั่งตามประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายเป็น	4	กลุ่ม	ได้แก่		

(1)	 บัริการเฉพื่าะเส้ยง	 (2)	 บัริการเฉพื่าะอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 (3)	 บัริการเส้ยงและบัริการอัินเทอัร์เน็ต

เค่ล่�อันท้�	(แบั่งตามสิทธิบัริการเส้ยง)	และ	(4)	บัริการเส้ยงและบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	(แบั่งตามสิทธิ

บัริการอัินเทอัร์เน็ต)	ดังน้�

 2.1 รายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดือ่ันั (Post-Paid) จำแนักตามปริมาณสทิธิการใช�งานั

ที�กำหนัดื	 โดยจัดเร้ยงรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานต�ำสุดไปจนถุ้งสิทธิการใช้งานสูงสุด 

ในแต่ละประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	 ซึ่้�งพื่บัวั่า	 ผู้ให่้บัริการแต่ละรายม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุด

และค่่าบัริการเห่มาจ่ายสูงสุดในแต่ละช่วังสิทธิการใช้งาน	ดังน้�
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ตารางที่่� 5	 ค่า่บรุกิารุเห้มาจ่า่ยต�ำสดุ	-	สง้สดุขอังรุายการุสง่เสรุมิการุขายห้ลื่กัแบบรุายเดอ่ัน	(Post-Paid)	 

	 ท่�เสนอัขาย	จ่ำแนกตามปรุิมาณสิทธิิการุใช้�งานท่�กำห้นด	ในปี	2566

ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิการ

ใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะเสียง* 70	-	250	นาท้

999
(100	นาท้)3

-
99

(70	นาท้)

100
(130	นาท้)

-

499	
(100	นาท้)4

- 200	
(250	นาท้)

-

360	-	550	นาท้ 365
(400	นาท้)

- - 279
(360	นาท้)

-

- - 400	
(550	นาท้)

-

600	-	960	นาท้

547
(600	นาท้)

- - 579
(770	นาท้)

-

730
(900	นาท้)

- - 679	
(960	นาท้)

-

1,270	-	5,000	

นาท้

- - - 879
(1,270	นาท้)

-

- - - 2,500	
(5,000	นาท้)

-

บริการ

เฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�*

0.5	-	10	GB

240
(3	GB)

299

(3	GB)

199
(10	GB) 299

(10	GB/	
FUP	4	Mbps)

-

499
(8	GB	/FUP5		128	Kbps)

250
(0.5	GB)

-

12	-	24	GB

599
(12	GB	/FUP	128	Kbps)

250
(20	GB) 259

(20	GB)

399
(20	GB/

FUP	4Mbps)

-

999
(24	GB	/FUP	384	Kbps)

299
(21	GB)

-

3	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	text	lover	ให่้บัริการ	SMS	สูงสุด	1,000	ค่รั�ง
4	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	text	lover	ให่้บัริการ	SMS	สูงสุด	2,000	ค่รั�ง
5	 FUP	ห่ร่อั	Fair	Usage	Policy	ห่มายถุ้ง	ผู้ใช้บัริการจะได้รับัสิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ต่อัเน่�อัง	ห่ลังจากใช้งานค่รบัตามปริมาณท้�กำห่นดในโปรโมชัน	โดยค่วัามเร็วัอัินเทอัร์เน็ต 

	 ท้�ใช้งานต่อัเน่�อัง	ขึ้้�นอัยู่กับัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เล่อักใช้บัริการ
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิการ

ใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�*

30	-	60	GB

-
250
(60	GB/

FUP	384	Kbps)

199
(30	-	50	GB)

399	
(30	GB/

FUP	384	Kbps)
-

-
599
(50	GB	/

FUP	384	Kbps)

250
(60	GB)

599
(50	-	60	GB/

FUP	384	Kbps	-	6	Mbps)
-

70	GB	-	

ไม่จำกัด
1,099

(เน็ตไม่จำกัด)

200
(เน็ตไม่จำกัด

ค่วัามเร็วั	10	Mbps)

399
(100	GB	-	เน็ตไม่

จำกัด)

699
(80	GB	/	

FUP	10	Mbps)

299
(เน็ตไม่จำกัด)

899	
(500	GB)

899
(70	-	100	GB/

FUP	10	Mbps	-	384	
Kbps)

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุเส่ยง)*

50	–	250	นาท้

299
(โทร	50	-	150	นาท้/
เน็ต	0.73	-	20	GB)

100
(โทร	100	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด	ค่วัามเร็วั	4	
Mbps)

120	
(โทร	70	นาท้/
เน็ต	1	GB)

100	
(โทร	200	นาท้/

เน็ต	5	GB)

1506

(โทร	200	นาท้/
เน็ต	6	GB	

FUP	10	Mbps)

1,099
(โทร	250	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

599
(โทร	250	นาท้/
เน็ต	50	GB)

1,099
(โทร	250	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

679
(โทร	200นาท้/
เน็ต	15	GB/

FUP	384	Kbps)

299
(โทร	250	นาท้/

เน็ต	42	GB	
FUP	15	Mbps)

300	–	540	นาท้

344
(โทร	300	นาท้/
เน็ต	20	GB/

FUP	256	Kbps)	

699
(โทร	300	นาท้/
เน็ต	60	GB)

349	
(โทร	300	นาท้/
เน็ต	25	GB)

150
(โทรฟร้	400	นาท้/

เน็ต	10	GB)

399
(โทร	300	นาท้/

เน็ต	54	GB	
FUP	20	Mbps

1,899	
(โทร	400	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด/

ค่วัามเร็วั	300	Mbps)

1,199	
(โทร	350	-	450	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด)

1,199	
(โทร	350	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

899	
(โทร	400	-	500	นาท้/
เน็ต	80	-	100	GB)

499
(โทร	350	นาท้/

เน็ต	30	GB	
FUP	25	Mbps

6	 รายการส่งเสริมการขึ้ายพื่ิเศษ์สำห่รับั	อัสม.	(สำห่รับักลุ่มลูกค่้า	B2B	ไม่ม้ขึ้ายให่้กับัผู้ใช้งานทั�วัไป	และไม่ม้บันเวั็บัไซึ่ต์)
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิการ

ใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุเส่ยง)*

550	–	1,000	

นาท้

549	
(โทร	600	-	700	นาท้/
เน็ต	40	-	45	GB	/
FUP	384	Mbps)

1,399
(โทร	550	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

329	
(โทร	600	นาท้/

เน็ต	60	-	100	GB)

250
(โทรฟร่	600	นาท้/

เน็ต	15	GB)
-

1,999	
(โทร	800	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

1,699
(โทร	1,000	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด)

1,699
(โทร	1,000	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด)

999	
(โทร	650	นาท้/
เน็ตไม่จำกัด)

-

1,050	นาท้	-	

ไม่จำกัด

199
(โทรฟร	้5	เบัอัร์	ในเค่รอ่ั
ข่ึ้ายเอัไอัเอัส	24	ชม./

	เนต็ไม่จำกดั	
ค่วัามเรว็ั	2	Mbps)

100	
(โทรไม่จำกัด/
เน็ตไม่จำกัด)7

199
(โทร	1,300	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด)

100	
(โทรในเค่ร่อัขึ้่ายไม่จำกัด/

เน็ต	5	GB/
FUP	128	Kbps)

699

(โทรไม่จำกัด/

เน็ตไม่จำกัด)2,999
(โทร	3,000	นาท้/

เน็ตไม่จำกัด)

2,199	
(โทร	1,700	นาท้	-	

โทรไม่จำกัด/
เน็ตไม่จำกัด)

2,199	
(โทร	1,700	นาท้	-	

โทรไม่จำกัด/
เน็ตไม่จำกัด)

359
(โทรในเค่ร่อัขึ้่ายไม่จำกัด/

เน็ตไม่จำกัด)

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุ

อัินเทอัรุ์เน็ต)*

0.488	-	5	GB

299
(เน็ต	0.73	-	1	GB/

โทร	50	นาท้)
-

150
(เน็ต	0.488	GB/
โทร	100	นาท้)

100
(เน็ต	5	GB/

โทร	200	นาท้	-	ไม่จำกัด)
-

800	
(เน็ต	4.5	GB/
โทร	300	นาท้)

-
599

(เน็ต	5	GB/
โทร	200	-	250	นาท้)

399	
(เน็ต	4	GB/

โทร	450	นาท้)
-

6	-	18	GB

299	 
(เน็ต	10	GB/ 

โทรทุกเค่ร่อัขึ้่ายฟร้	50	
นาท้)

200	
(เน็ต	10.8554	GB/

FUP	1	Mbps/
โทร	200	นาท้)

199	
(เน็ต	15	GB/
โทร	100	นาท้)

150	
(เน็ต	10	GB/	
โทร	400	นาท้)

150	
(เน็ต	6	GB/

FUP	10	Mbps/
โทร	200	นาท้)8

1,000 
	(เน็ต	7	GB/ 

FUP	384	Kbps/ 
โทร	400	นาท้)

299	
(เน็ต	10	GB/

โทร	50-100	นาท้)

1,499
(เน็ต	15	-	18	GB/

โทร	700	-	800	นาท้)

699
(เน็ต	15	GB/

โทร	540	-	700	นาท้)

169
(เน็ต	6	GB/

FUP	10	Mbps/
โทร	200	นาท้)9 

7	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการมอังเห่็น
8	 รายการส่งเสริมการขึ้ายพื่ิเศษ์สำห่รับั	อัสม.	(สำห่รับักลุ่มลูกค่้า	B2B	ไม่ม้ขึ้ายให่้กับัผู้ใช้งานทั�วัไป	และไม่ม้บันเวั็บัไซึ่ต์)
9	 เฉพื่าะอััพื่เกรดแพื่็กเกจและขึ้ายผ่านเทเลเซึ่ลล์เท่านั�น



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิการ

ใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุ

อัินเทอัรุ์เน็ต)*

20	-	50	GB

299	
(เน็ต	20	GB/

โทร	100	-	150	นาท้)

220
(เน็ต	40	GB/

FUP	384	Kbps/
โทร	100	นาท้)

200
(เน็ต	50	GB/
โทร	50	นาท้)	

350	
(เน็ต	20	GB/
โทร	800	นาท้)

199	
(เน็ต	36	GB/

FUP	10	Mbps/
โทร	200	นาท้)

1,300	
(เน็ต	40	GB/
โทร	300	นาท้)

599	
(เน็ต	50	GB/
โทร	250	นาท้)

1,499	
(เน็ต	50	GB/

โทร	1,000	นาท้)

899	
(เนต็	20	-	25	GB/

โทร	660	-	950	นาท)้
โทรฟรทุ้กเค่รอ่ัข่ึ้ายช่วัง

เวัลา	08.00	น.	-	19.00	น.

499
(เน็ต	30	GB/

FUP	25	Mbps/
โทร	350	นาท้)

54	GB	-	ไม่จำกัด

199
(โทรฟร	้5	เบัอัร์	ในเค่รอ่ั
ข่ึ้ายเอัไอัเอัส	24	ชม./

	เนต็ไม่จำกดั	
ค่วัามเรว็ั	2	Mbps)

100	
(เน็ตไม่จำกัด/
โทร	100	นาท้	-

ไม่จำกัด)10

149
(เน็ตไม่จำกัด/
โทร	80	นาท้)

239
(เน็ตไม่จำกัด/

โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย)

399
(เน็ต	54	GB

	FUP	20	Mbps/
โทร	300	นาท้)

2,999	
(เน็ตไม่จำกัด/

โทร	3,000	นาท้)

2,199
(เน็ตไม่จำกัด/

โทร	1,700	นาท้	-	
โทรไม่จำกัด)

2,199
(เน็ตไม่จำกัด/

โทร	1,700	นาท้	-	
โทรไม่จำกัด)

999	
(เน็ตไม่จำกัด/
โทร	600	นาท้)

699
(เน็ตไม่จำกัด/
โทรไม่จำกัด)

หมายเหตุ : 1)	 ค่่าบัริการเห่มาจ่าย	 เป็นไปตามรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

	 	 	 	 ภายในประเทศท้�ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�นำส่งให่้สำนักงาน	 กสทช.	 เป็นประจำ 

	 	 	 	 ทุกเด่อัน	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ

	 	 2)	*	เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการ	SMS/MMS/WIFI	ด้วัย

	 	 3)	 ส้เขึ้้ยวั	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดืในช่วังสิทธิ 

	 	 	 	 การใช้งานนั�นๆ

    ส้แดง	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายส้งสุดืในช่วังสิทธิการ 

	 	 	 	 ใช้งานนั�นๆ

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 จากตารางที� 5	รายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัรายเด่อัน	 (Post-Paid)	ท้�ให่้บัริการเฉพื่าะเส้ยง	

พื่บัว่ัา	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC)	 เป็นผู้ให้่บัริการท้�ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สิทธิ 

การใช้งานเฉพื่าะบัริการเส้ยง	ซึ่้�งม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดอัยู่ท้�	99	บัาทต่อัเด่อัน	และขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	NT	

เปน็ผูใ้ห่บ้ัรกิารท้�มก้ารเสนอัขึ้ายรายการส่งเสรมิการขึ้ายท้�ให้่สทิธกิารใชง้านเฉพื่าะบัริการเสย้งซ้ึ่�งม้ค่่าบัริการ

สูงสุดท้�	2,500	บัาทต่อัเด่อัน	แบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	TUC)	เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริม

10	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการมอังเห่็นและได้ยิน	โดยม้ราค่าเห่มาจ่ายต�ำสุดอัยู่ท้�	100	บัาท	ประกอับัด้วัย

	 1.	รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการมอังเห่็นให่้สิทธิบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	ไม่จำกัดปริมาณ	และสิทธิบัริการด้านเส้ยง	โทรไม่จำกัดปริมาณ	

	 2.	รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการได้ยินให่้สิทธิบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	ไม่จำกัดปริมาณและสิทธิบัริการด้านเส้ยง	โทร	100	นาท้
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สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
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การขึ้ายท้�ให้่บัริการเฉพื่าะอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดอัยู่ท้�	 199	 บัาทต่อัเด่อัน 

ขึ้ณะท้�บัรษิ์ทั	AWN	เป็นผู้ให้่บัริการเฉพื่าะอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ท้�ม้ค่่าบัรกิารเห่มาจ่ายสงูสดุอัยูท่้�	1,099	บัาท 

ต่อัเด่อัน	 ในส่วันขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้บัริการเส้ยงและบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 (Bundle	

Service)	แบั่งตามสิทธิบัริการเส้ยงและแบั่งตามสิทธิบัริการอัินเทอัร์เน็ตขึ้อังผู้ให่้บัริการ	พื่บัวั่าแบัรนด์ทรู	

มูฟ	 เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	และบัริษ์ัท	NT	เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุด	โดยม้ค่่าบัริการอัยู่ท้�	

100	บัาทต่อัเด่อัน	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	ให่้สิทธิการใช้งานบัริการเส้ยง	100	นาท้ห่ร่อัแบับั 

ไม่จำกัด	และให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ไม่จำกัด	ขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	NT	 ให่้สิทธิการใช้งานบัริการ

เส้ยง	 200	 นาท้	 ห่ร่อัแบับัไม่จำกัด	 และสิทธิการใช้งานอิันเทอัร์เน็ตอัยู่ท้�	 5	 GB	 และพื่บัว่ัาบัริษ์ัท	 AWN 

มก้ารเสนอัขึ้ายรายการส่งเสรมิการขึ้าย	Bundle	Service	ค่่าบัรกิารเห่มาจ่ายสงูสดุอัยูท่้�	2,999	บัาทต่อัเด่อัน	

โดยให่้สิทธิการใช้งานบัริการเส้ยง	3,000	นาท้	และให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ไม่จำกัด	(ULM)	

 2.2 รายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดื่อันั (Post-Paid) จำแนักตามระดืับราค่าที�กำหนัดื 

แบั่งอัอักเป็น	3	กลุ่มตามประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	 ได้แก่	 (1)	บัริการเฉพื่าะเส้ยง	 (2)	บัริการ

เฉพื่าะอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 และ	 (3)	 บัริการเส้ยงและบัริการอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 โดยจัดเร้ยงรายการ 

สง่เสรมิการขึ้ายตั�งแตค่่่าบัรกิารเห่มาจา่ยต�ำสดุไปจนถุง้ค่า่บัรกิารเห่มาจา่ยสงูสดุขึ้อังแตล่ะประเภทรายการ

ส่งเสริมการขึ้าย	พื่บัวั่า	ผู้ให่้บัริการแต่ละรายให่้สิทธิการใช้งานสูงสุดในแต่ละช่วังระดับัราค่า	ดังน้�

ตารางที่่� 6	 ปริุมาณสิทธิิการุใช้�งานส้งสุดขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายห้ลัื่กแบบรุายเด่อัน	 (Post-Paid) 

	 ท่�เสนอัขายจ่ำแนกตามรุะดับรุาค่าท่�กำห้นด	ในปี	2566

ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการเหมา

จ่าย

(บาทต่อัเดื่อันั)

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะเสียง
99	-279 - - 70	นาท้

(99	บัาท)
360	นาท้

(279	บัาท)

365	-	547	 600	นาท้
(547	บัาท)

- 550	นาท้
(400	บัาท)

579	-	879	 900	นาท้
(730	บัาท)

- 1,270	นาท้
(879	บัาท)

999	-	2,500	 100	นาท้11
(999	-	1,499	บัาท)

- 5,000	นาท้
(2,500	บัาท)

11	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	text	lover	ให่้บัริการ	SMS	สูงสุด	1,500-2,000	ค่รั�ง



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการเหมา

จ่าย

(บาทต่อัเดื่อันั)

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

99	-	240
3	GB

ค่่าบัริการส่วันเกิน	
MB	ละ	0.18	บัาท

(240	บัาท)

ไม่จำกัด	
ค่วัามเร็วั	10	Mbps

	(200	บัาท)

50	GB	
(199	บัาท)

- -

250	-	399 - ไม่จำกัด	
(299	บัาท)

ไม่จำกัด	
(399	บัาท)

30	GB
	FUP	384	Kbps

(399	บัาท)
-

499	-	799
18	GB

FUP	384	Kbps
(799	บัาท)

50	GB
(599	บัาท)

ไม่จำกัด	
(699	บัาท)

80	GB
10	Mbps
(699	บัาท)

-

899	-	1,099
ไม่จำกัด

	ใช้งานไม่เกิน	300	
Mbps	

(1,099	บัาท)

- 500	GB
(899	บัาท)

100	GB
(899	บัาท)

-

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

100	-	320

โทรไม่จำกัด
โทรฟร	้5	เบัอัร์	ในเค่รอ่ัข่ึ้าย 

+

เนต็ไม่จำกดั
ค่วัามเรว็ั	2	Mbps

(199	บัาท)

โทร	200	นาท้	

+

เนต็	100	GB
(139	บัาท)

และ

โทรไม่จำกดั

นาท้

+

เนต็ไม่จำกดั
(100	บัาท)	12

เน�นเส่ยง

โทรไม่จำกัด	

+	เน็ต	25	

GB
(โทรฟร้ในเค่ร่อัขึ้่าย)

(299	บัาท)

เน�นเน็ต

เน็ตไม่จำกัด	

+	โทร	1,300	

นาท้	
(199	บัาท)

329	-	539

โทรไม่จำกัด

+	เน็ต	50	

GB
FUP	10	Mbps
(499	บัาท)

เน�นเส่ยง

โทร	250	

นาท้

+เน็ต	40	GB
(449	บัาท)

เน�นเส่ยง

โทรไม่จำกัด

+เน็ต	70	GB
(379	-	399	บัาท) โทรและ

เน็ตไม่จำกัด
(โทรฟร้ในเค่ร่อัขึ้่าย	

My	by	CAT
เน็ตไม่จำกัดปริมาณ)

(359	บัาท)

เน�นเส่ยง

โทร	350	

นาท้	+	เน็ต	

30	GB
FUP	25	Mbps
(499	บัาท)

เน�นเน็ต

โทร	200	

นาท้

+เน็ต	100	

GB
FUP	1	Mbps
(399	บัาท)

เน�นเน็ต

โทร	200	

นาท้

+เน็ตไม่

จำกัด
(399	บัาท)

เน�นเน็ต

โทร	300	

นาท้	+	เน็ต	

54	GB
FUP	20	Mbps
(499	บัาท)

12	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการมอังเห่็น
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการเหมา

จ่าย

(บาทต่อัเดื่อันั)

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT

ผู้้�ให�บริการ

MVNO

บริษัท 

redONE

แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

549	-	944

เน�นเส่ยง

โทรไม่จำกัด

+	เน็ต	70	

GB
(899	บัาท)

โทร	300	

นาท้

+	เน็ต	80	

GB
(899	บัาท)

โทรและเน็ต

ไม่จำกัด

เน็ตไม่จำกัด)
(749	-	939	บัาท)

เน�นเส่ยง

โทร	950	นาท้	

+เน็ต	25	GB
(899	บัาท)

โทรไม่จำกัด	

+ 

เน็ตไม่จำกัด
(699	บัาท)

เน�นเน็ต

โทร	420	

นาท้	

+	เน็ตไม่

จำกัด
ค่วัามเร็วั	8	Mbps

(700	บัาท)

เน�นเน็ต

โทร	400	นาท้	

+	เน็ต	100	

GB
FUP	512	Kbps
	(899	บัาท)

949	-	2,999	

โทรไม่จำกัด

+	เน็ตไม่

จำกัด
(1,199	-	1,999	บัาท)

โทรไม่จำกัด

+	เน็ตไม่

จำกัด
(1,199	-	2,199	บัาท)

โทรไม่จำกัด

+	เน็ตไม่

จำกัด
(1,099	-	2,199	บัาท)

โทร	650	นาท้

+	เน็ตไม่จำกัด
(999	บัาท)

-

หมายเหตุ :	 1)	 ค่่าบัริการเห่มาจ่าย	 เป็นไปตามรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

	 	 	 	 ภายในประเทศท้�ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�นำส่งให่้สำนักงาน	 กสทช.	 เป็นประจำ 

	 	 	 	 ทุกเด่อัน	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ	

	 	 2)	 ส้เขึ้้ยวั	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สิทธิการใช้งานส้งสุดืในช่วังระดับัราค่า 

	 	 	 	 ค่่าบัริการเห่มาจ่ายนั�นๆ	

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	และผู้ให่้บัริการ	MVNO	บัริษ์ัท	redONE	เป็นเพื่้ยง	2	บัริษ์ัท 

ท้�ไม่ม้การนำเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับั	 Post-Paid	 ท้�ให้่บัริการเฉพื่าะเส้ยง	 และเม่�อั

พื่จิารณารายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�ให่บ้ัรกิารเฉพื่าะอันิเทอัรเ์นต็เค่ล่�อันท้�พื่บัวัา่	แบัรนดด์แ้ทค่	(บัรษิ์ทั	TUC)	

เป็นผู้ให่้บัริการเพ้ื่ยงรายเด้ยวัท้�ม้การเสนอัขึ้ายในทุกช่วังระดับัราค่า	 สำห่รับัในส่วันขึ้อังรายการส่งเสริม 

การขึ้ายท้�ให่้บัริการเส้ยงและอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	(Bundle	Service)	พื่บัวั่า	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	

TUC)	 ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัผู้บักพื่ร่อังทางการมอังเห่็น	 ซึ่้�งให่้สิทธิการโทร	 และ

สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�สูงสุดแบับัไม่จำกัดปริมาณ	 (ULM)13	 ขึ้อังช่วังระดับัราค่าท้�กำห่นด 

แสดืงตามตารางที� 6

13	 ตามเง่�อันไขึ้ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย
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3. การเปรียบเทียบรายการสำ่งเสำริมการข้ายเสำริม (On-top)
	 รายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 ค่่อั	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เป็นทางเล่อักเพื่่�อัใช้งาน 

เพื่ิ�มเติมจากรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	(Main)	ทั�งแบับัเติมเงินและแบับัรายเด่อัน	โดยให่้สิทธิการใช้งาน

เป็นตามเง่�อันไขึ้ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ผู้ให่้บัริการเสนอัขึ้าย	 ได้แก่	 ระยะเวัลาการใช้งาน	 ปริมาณ

การใช้งาน	เป็นต้น

	 ผู้ให่้บัริการแต่ละรายม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 มากท้�สุด	 ทั�งน้� 

จะพื่ิจารณาปริมาณสิทธิการใช้งานและระดับัราค่าตามประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายเช่นเด้ยวักับั

รายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลกัแบับั	Post-Paid	โดยแบ่ังตามประเภทขึ้อังรายการสง่เสริมการขึ้ายเป็น	4	กลุม่	

ได้แก	่(1)	บัริการเฉพื่าะเสย้ง	(2)	บัริการเฉพื่าะอันิเทอัรเ์นต็เค่ล่�อันท้�	(3)	บัริการเสย้งและบัริการอันิเทอัรเ์นต็	

(แบั่งตามสิทธิบัริการเส้ยง)	 และ	 (4)	 บัริการเส้ยงและบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 (แบั่งตามสิทธิบัริการ

อัินเทอัร์เน็ต)	ดังน้�

 3.1 รายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) จำแนักตามปริมาณสิทธิการใช�งานัที�กำหนัดื

โดยจดัเรย้งตามประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สทิธิการใชง้านต�ำสุดไปจนถุง้สทิธิการใชง้านสูงสุด 

ในแต่ละประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	โดยผู้ให่้บัริการแต่ละรายม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุด	-	สูงสุด	

และระยะเวัลาการใช้งาน	(วััน)	ในแต่ละช่วังปริมาณสิทธิการใช้งาน	ดังน้�

ตารางที่่� 7	 ค่า่บรุกิารุเห้มาจ่า่ยต�ำสดุ	-	สง้สดุขอังขอังรุายการุสง่เสรุมิการุขายเสรุมิ	(On-top)	ท่�เสนอัขาย	 

	 จ่ำแนกตามปรุิมาณสิทธิิการุใช้�งานท่�กำห้นด	ในปี	2566

ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิ

การใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะเสียง*

20	-	60	นาท้

- - 5	บัาท/วััน
(20	นาท้)

My	by	NT

20	บัาท

/31	วััน
(30	นาท้)

บัริษ์ัท	WSP

30	บัาท

/7	วััน
(60	นาท้)

- -
79	บัาท/

5	วััน
(60	นาท้)

NT	Mobile

35	บัาท

/365	วััน
(60	นาท้)

บัริษ์ัท	Feels

60	บัาท

/30	วััน
(50	นาท้)
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิ

การใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะเสียง*

61	-	200	นาท้

-
109	บัาท

/30	วััน
(100	นาท้)

15	บัาท/วััน
(ในเค่ร่อัขึ้่าย	120	นาท้)

My	by	NT

50	บัาท/7	วััน
(80	นาท้)

บัริษ์ัท	WSP

50	บัาท

/15	วััน
(100	นาท้)

-
199	บัาท

/30	วััน
(200	นาท้)

199	บัาท

/30	วััน
(200	นาท้)

My	by	NT

100	บัาท

/31	วััน
(150	นาท้)

บัริษ์ัท	Feels

145	บัาท

/30	วััน
(200	นาท้)

201	-	450	นาท้

-

199	บัาท/30	

วััน
(240	นาท้)

99	บัาท/15	

วััน
(300	นาท้)

NT	Mobile

95	บัาท/365	

วััน
(240	นาท้)

บัริษ์ัท	WSP

150	บัาท/30	

วััน
(300	นาท้)

-
319	บัาท/30	

วััน
(450	นาท้)

My	by	NT

250	บัาท/31	

วััน
(400	นาท้)

451	นาท้	-	

ไม่จำกัด

50	บัาท

/30	วััน
(ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย
ค่รั�งละ	15	นาท้)

79	บัาท

/7	วััน
(ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย)

3	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	นาท้)

My	by	NT

5	บัาท/วััน
(ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย)

บัริษ์ัท	

redONE

199	บัาท

/30	วััน
(1,000	นาท้)

59	บัาท

/30	วััน
(ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	นาท้)

259	บัาท

/30	วััน
(ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย)

799	บัาท 

/30	วััน
(ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	30	นาท้)

My	by	NT

49	บัาท

/31	วััน
(ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย)

บัริษ์ัท	Feels

295	บัาท

/30	วััน
(500	นาท้)

บริการเฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

50	MB	-	1.5	GB

10	บัาท/วััน
(150	MB)

1.40	บัาท/

ชั�วัโมง
(100	MB)

3	บัาท

/31	วััน
(1	GB)

My	by	NT

15	บัาท/วััน
(1	GB	ค่วัามเร็วั	2	Mbps)

บัริษ์ัท	

Loxley

19	บัาท/วััน
(100	MB)

209	บัาท

/30	วััน
(1.25	GB)

249	บัาท

/7	วััน
(1	GB)

199	บัาท

/30	วััน14

(1.5	GB)

My	by	NT

199	บัาท/31	

วััน
(1	GB	ค่วัามเร็วั	100	

Mbps)

บัริษ์ัท	

Loxley

200	บัาท

/30	วััน
(1	GB)

14	รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	1.5	GB	และสิทธิการใช้งาน	Facebook	ไม่จำกัด
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ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

2	-	15	GB

20	บัาท

/7	วััน
(10	GB	ค่วัามเร็วั	15	

Mbps)

9	บัาท/วััน
(9	GB)

6	บัาท

/31	วััน
(2	GB)

My	by	NT

19	บัาท/วััน
(2	GB	ค่วัามเร็วั	2	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

49	บัาท/วััน
(2	GB	ค่วัามเร็วั	4	

Mbps)

679	บัาท

/30	วััน
(5	GB	FUP	4	Mbps)

587.85	บัาท

/30	วันั15

(2	GB)

799	บัาท

/30	วััน
(12	GB)

My	by	NT

499	บัาท

/31	วััน
(12	GB	ค่วัามเร็วั	100	

Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

465	บัาท

/30	วััน
(10	GB)

16	-	49	GB

29	บัาท/วััน
(29	GB)

25	บัาท

/7	วััน
(25	GB)

27	บัาท

/7	วััน
(25	GB)

NT	Mobile

169	บัาท

/30	วััน
(17	GB)

บัริษ์ัท	Feels

466.36	บัาท

/30	วััน
(30	GB	ค่วัามเร็วั	6	

Mbps)

699	บัาท

/30	วััน
(20	GB)

399	บัาท

/30	วััน
(30	GB)

399	บัาท

/30	วััน
(36	GB)

My	by	NT

899	บัาท

/31	วััน
(36	GB	ค่วัามเร็วั	100	

Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

805	บัาท

/30	วััน
(20	GB)

50	GB	-	

ไม่จำกัด

20	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด	1	Mbps)

2	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด	512	Kbps)

4	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด	256	Kbps)

My	by	NT

7	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด	1	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

29	บัาท/วััน
(ไม่จำกัด	1	Mbps)

949	บัาท

/30	วััน
(150	GB	โค่วัต้า	5	GB/
วััน	FUP	128	Kbps)

1,800	บัาท

/365	วััน
(ไม่จำกัด	1	Mbps)

2,999	บัาท

/365	วััน
(ไม่จำกัด	10	Mbps)

NT	Mobile

1,700	บัาท

/365	วััน
(ไม่จำกัด	10	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

1,770	บัาท

/30	วััน
(50	GB	FUP	128	

Kbps)

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุเส่ยง)
4	-	49	นาท้

-

18.69	บัาท

/วััน
(โทรในเค่ร่อัขึ้่าย	20	

นาท้
เน็ตไม่จำกัด	10	Mbps)

7	บัาท/วััน
(โทร	4	นาท้	เน็ต	170	
MB	FUP	384	Kbps)

-
บัริษ์ัท	

Loxley

50	บัาท/วััน*
(โทร	10	นาท้	เน็ต	150	

MB)-

45.79	บัาท

/7	วััน
(โทร	30	นาท้

เน็ต	10	GB	FUP	64	
Kbps)

84	บัาท/5	

วััน
(โทร	30	นาท้
เน็ต	15	GB)

-

15	รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	2	GB	และสิทธิรับัชม	Truevisions	Now	Golf
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิ
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ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุเส่ยง) 50	-	200	นาท้

-

46.73	บัาท/

7	วััน
(โทรในเค่ร่อัขึ้่าย	50	

นาท้
เน็ตไม่จำกัด	10	Mbps)

12	บัาท/วััน
(โทร	50	นาท้
เน็ต	300	MB)

My	by	NT

139	บัาท/31	

วััน
(โทร	100	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	1	Mbps)

บัริษ์ัท	

Loxley

100	บัาท/3	

วััน*
(โทร	50	นาท้	เน็ต	500	

MB)

-

249	บัาท/30	

วััน
(โทร	50	นาท้

เน็ต	5	GB	FUP	128	
Kbps)

349	บัาท/30	

วััน
(โทร	200	นาท้
เน็ต	20	GB	

FUP	128	Kbps)

My	by	NT

679	บัาท/62	

วััน
(โทร	100	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	8	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

1,690	บัาท/

7	วััน
(โทร	100	นาท้	เน็ต	50	

GB	
ค่วัามเร็วั	6	Mbps)

201	-	500	นาท้

-

233.64	

บัาท/30	วััน
(โทร	300	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	20	Mbps)

125	บัาท/30	

วััน
(โทร	250	นาท้
เน็ต	1	GB)

-

บัริษ์ัท	

Loxley

500	บัาท/30	

วััน*
(โทร	300	นาท้	เน็ต	3	

GB)

-

280.37	

บัาท/30	วััน
(โทร	300	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	20	Mbps)

499	บัาท/30	

วััน
(โทร	400	นาท้
เน็ต	30	GB	

FUP	128	Kbps)

-

บัริษ์ัท	Feels

915.89	

บัาท/7	วััน
(โทร	500	นาท้	เน็ต	20	

GB)

501	นาท้	-	ไม่

จำกัด

129	บัาท/7	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย	
ค่รั�งละ	60	นาท้	
เน็ต	2.5	GB	

ค่วัามเร็วั	1	Mbps
	FUP	128	Kbps)

18	บัาท/วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
เน็ตไม่จำกัด	1	Mbps)

4	บัาท/วััน
(โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ตไม่จำกัด	2	Mbps)

My	by	NT

100	บัาท/31	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย
เน็ตไม่จำกัด	2	Mbps) บัริษ์ัท	Feels

499	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดค่รั�งละ	15	

นาท้	
เน็ตไม่จำกัด	4	Mbps)

350	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย	
ค่รั�งละ	15	นาท้	

เน็ตไม่จำกัด	10	Mbps)

1,672.90	

บัาท/360	

วััน
(โทรโทรนอักเค่ร่อัขึ้่าย	
60	นาท้/เด่อัน	และโทร
ไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย

เน็ตไม่จำกัด	15	Mbps)

2,336	บัาท/

365	วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
ค่รั�งละ	15	นาท้	

เน็ตไม่จำกัด	15	Mbps)

My	by	NT

1,766.36	

บัาท/372	วััน
(โทรนอักเค่ร่อัขึ้่าย	
60	นาท้/เด่อัน	และ

โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย
NT	Mobile,	NT	Fixed	
Line	และ	My	by	NT

เน็ตไม่จำกัดค่วัามเร็วั	30	
Mbps)
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ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุ

อัินเทอัรุ์เน็ต)

150	MB	-	2.5	

GB

129	บัาท/7	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย	
ค่รั�งละ	60	นาท้	
เน็ต	2.5	GB	

ค่วัามเร็วั	1	Mbps	
FUP	128	Kbps)

-

5	บัาท/วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
ค่รั�งละ	15	นาท้

เน็ต	1	GB	
ค่วัามเร็วั	2	Mbps	
FUP	1	Mbps)

-

บัริษ์ัท	

Loxley

50	บัาท/วััน*
(โทร	10	นาท้	
เน็ต	150	MB)

-

299	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
05.00	น.	–	17.00	น.	
			ค่รั�งละ	60	นาท้			

เน็ต	1	GB	
FUP	128	Kbps)

-

บัริษ์ัท	

Loxley

250	บัาท/7	

วััน*
(โทร	150	นาท้	
เน็ต	1250	MB)

3	-	20	GB

150	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัด	

ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ต	15	GB	

ค่วัามเร็วั	4	Mbps	
FUP	64	Kbps)

45.79	บัาท/

7	วััน
(โทร	30	นาท้

เน็ต	10	GB	FUP	64	
Kbps)

28	บัาท/2	

วััน
(โทร	20	นาท้
เน็ต	3	GB)

-

บัริษ์ัท	Feels

256.80	

บัาท/7	วััน
(โทร	50	นาท้	เน็ต	5	GB	

ค่วัามเร็วั	6	Mbps)

229	บัาท/7	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
ค่รั�งละ	60	นาท้	เน็ต	7	

GB
ค่วัามเร็วั	4	Mbps	
FUP	128	Kbps)

249	บัาท/30	

วััน
(โทร	50	นาท้

เน็ต	5	GB	FUP	128	
Kbps)

1,099	บัาท/

30	วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
ค่รั�งละ	60	นาท้
เน็ต	20	GB)

-

บัริษ์ัท	Feels

915.89	

บัาท/7	วััน
(โทร	500	นาท้
เน็ต	20	GB)

21	-	75	GB

150	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย	
ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ต	30	GB	

ค่วัามเร็วั	2	Mbps
FUP	384	Kbps)

84.11	บัาท/

30	วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
เน็ต	30	GB	FUP	1	

Mbps)

93	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย	
ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ต	30	GB	

ค่วัามเร็วั	1	Mbps	
FUP	128	Kbps)

My	by	NT

100	บัาท/31	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย	

เน็ต	30	GB	
ค่วัามเร็วั	4	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

499	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย	

เน็ต	30	GB	
ค่วัามเร็วั	4	Mbps)

300	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัด	

ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ต	5G	10	GB	
และเน็ตค่วัามเร็วั	
15	Mbps	45	GB
FUP	384	Kbps)

327.10	

บัาท/30	วััน
(โทรไม่จำกัด
เน็ต	70	GB

ค่วัามเร็วั	10	Mbps	
FUP	1	Mbps)

794	บัาท/30	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อั

ขึ้่าย
ค่รั�งละ	15	นาท้
เน็ต	50	GB	

FUP	384	Kbps)

My	by	NT

150	บัาท/31	

วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย

เน็ต	30	GB	
ค่วัามเร็วั	10	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

1,690	บัาท/

7	วััน
(โทร	100	นาท้	
เน็ต	50	GB	

ค่วัามเร็วั	6	Mbps)



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

39

ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

สิทธิ

การใช�งานั

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท/xวิันั)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

(แบ่งตามสิทธิิ

บรุิการุ

อัินเทอัรุ์เน็ต)
76	GB	-

	ไม่จำกัด

150	บัาท/

30	วััน
(โทรไม่จำกัด	

ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ตไม่จำกัด	4	Mbps)

18	บัาท/วััน
(โทรไม่จำกดัในเค่รอ่ัข่ึ้าย
เน็ตไม่จำกัด	1	Mbps)

4	บัาท/วััน
(โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	นาท้	
เน็ตไม่จำกัด	2	Mbps)

My	by	NT

100	บัาท/

31	วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย	
เน็ตไม่จำกัด	2	Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

399	บัาท/

30	วััน
(โทร	100		นาท้

เน็ตไม่จำกัด	1	Mbps)

350	บัาท/

30	วััน16

(โทรไม่จำกัดในเค่รอ่ัข่ึ้าย
ค่รั�งละ	15	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	10	Mbps)

1,672.90	

บัาท/360	วันั
(โทรนอักเค่ร่อัขึ้่าย	
60	นาท้/เด่อัน	และ

โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย
เน็ตไม่จำกัด	15	Mbps)

2,336	บัาท/

365	วััน
(โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย

ค่รั�งละ	15	นาท้
เน็ตไม่จำกัด	15	Mbps)

My	by	NT

1,766.36	บัาท	

372	วััน
(โทรนอักเค่ร่อัขึ้่าย	
60	นาท้/เด่อัน	และ

โทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่าย
NT	Mobile,	NT	Fixed	
Line	และ	My	by	NT

เน็ตไม่จำกัดค่วัามเร็วั	30	
Mbps)

บัริษ์ัท	Feels

803.74	บัาท/

30	วััน
(โทร	200	นาท้

เน็ตไม่จำกัด	6	Mbps)

หมายเหตุ : 1)	 ค่่าบัริการเห่มาจ่าย	 เป็นไปตามรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

	 	 	 	 ภายในประเทศ	ท้�ผู้ให้่บัรกิารโทรศัพื่ทเ์ค่ล่�อันท้�นำส่งให้่สำนักงาน	กสทช.	เปน็ประจำ 

	 	 	 	 ทุกเด่อัน	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ	

	 	 2)	 *	เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการ	SMS	ด้วัย

	 	 3)	 ส้เขึ้้ยวั	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดืในช่วังสิทธิ 

	 	 	 	 การใช้งานนั�นๆ

    ส้แดง	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายส้งสุดืในช่วังสิทธ ิ

	 	 	 	 การใช้งานนั�นๆ

ที�มา :	สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากตารางที� 7	จะเห็่นไดว้ัา่ในแต่ละชว่ังสิทธกิารใชง้านขึ้อังทั�งบัริการเส้ยง	บัรกิารอิันเทอัร์เนต็

เค่ล่�อันท้�	รวัมถุ้งบัริการเส้ยงและอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	ผู้ให่้บัริการแต่ละรายม้การเสนอัขึ้ายรายการ

ส่งเสริมการขึ้ายเสริมท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุด	 -	 สูงสุด	 ท้�ให้่สิทธิการใช้งานและระยะเวัลา 

การใช้งานท้�ห่ลากห่ลายและแตกต่างกัน	ทั�งน้�	ห่ากพื่ิจารณาเฉพื่าะค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุด	-	สูงสุด

ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 ซึ่้�งจำแนกตามปริมาณสิทธิการใช้งานท้�กำห่นดพื่บัว่ัา 

แบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	TUC)	เป็นผู้ให่้บัริการรายเด้ยวัท้�ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม

ในทุกช่วังสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายแต่ละประเภท	และเป็นผู้ให่้บัริการท้�เสนอัขึ้าย

ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดในเก่อับัทุกช่วังสิทธิการใช้งานขึ้อังบัริการเฉพื่าะเส้ยงรวัมถุ้งบัริการเส้ยงและ

อัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 ในขึ้ณะท้�แบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช	 (บัริษ์ัท	 TUC)	 เป็นผู้ให่้บัริการท้�เสนอัขึ้ายค่่าบัริการ 

เห่มาจ่ายต�ำสุดในเก่อับัทุกช่วังสิทธิการใช้งานขึ้อังบัริการเฉพื่าะอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�
16	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิโทรไม่จำกัดในเค่ร่อัขึ้่ายค่รั�งละ	15	นาท้	และสิทธการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ไม่จำกัด	15	Mbps	พื่ร้อัมสิทธิรับัชมแพื่็กเกจ	PLAY	FAMILY	
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 3.2 รายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) จำแนักตามระดัืบราค่าค่่าบริการที�กำหนัดื 

โดยจัดเร้ยงตามประเภทขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดไปจนถุ้งค่่าบัริการ 

เห่มาจ่ายสูงสุด	พื่บัวั่า	ผู้ให่้บัริการแต่ละรายให่้สิทธิการใช้งานสูงสุดในแต่ละช่วังระดับัราค่า	ดังน้�

ตารางที่่� 8	 ปรุมิาณสิทธิกิารุใช้�งานสง้สดุขอังรุายการุส่งเสรุมิการุขายเสรุมิ	(On-top)	ท่�เสนอัขาย	จ่ำแนก 

	 ตามรุะดับรุาค่าท่�กำห้นด	ในปี	2566

ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการ

เหมาจ่าย

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ

MVNO 
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะเสียง
3	-	30	บัาท - -

ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

30	วััน
(9	บัาท)

My	by	NT

ไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

7	วััน
(19	บัาท)

บัริษ์ัท	WSP

60	นาท้

7	วััน
(30	บัาท)

31	-	90	บัาท

ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

30	วััน
(59	บัาท)

ไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

7	วััน
(79	บัาท)

ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	30	

นาท้

30	วััน
(50	บัาท)

My	by	NT

ไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

31	วััน
(49	บัาท)

บัริษ์ัท	WSP

100	นาท้

15	วััน
(50	บัาท)

91	-	200	บัาท -
240	นาท้

30	วััน
(199	บัาท)

ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

30	วััน
(93	บัาท)

NT	Mobile

240	นาท้

365	วััน
(95	บัาท)

บัริษ์ัท	

redONE

1,000	นาท้

30	วััน
(199	บัาท)

201	-	799	บัาท -

ไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

30	วััน
(259	บัาท)

ไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

365	วััน
(467	บัาท)

My	by	NT

400	นาท้

31	วััน
(250	บัาท)

บัริษ์ัท	Feels

500	นาท้

30	วััน
(295	บัาท)

บริการ

เฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�
0.1	-	79	บัาท

ไม่จำกัด

	4	Mbps

1	วััน
(28	บัาท)

ไม่จำกัด	

30	Mbps

7	วััน
(51.33	บัาท)

ไม่จำกัด	

ค่วัามเรว็ั

สงูสดุ17 

5	ทุม่	-	7	โมง

เช้า	1	วันั	
(8	บัาท)

NT	Mobile

ไม่จำกัด	

10	Mbps

1	วััน
(30	บัาท)

บัริษ์ัท	Feels

ไม่จำกัด	

6	Mbps

1	วััน
(49	บัาท)

17	 แบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	TUC)	ระบัุค่วัามเร็วัอัินเทอัร์เน็ตสูงสุดเท่ากับั	100	Mbps	ในรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศ
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการ

เหมาจ่าย

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ

MVNO 
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการ

เฉพาะ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

80	-	220	บัาท

ไม่จำกัด	

10	Mbps

30	วััน
(200	บัาท)

ไม่จำกัด	

30	Mbps

15	วััน
(110	บัาท)

ไม่จำกัด	

ค่วัามเร็วั

สูงสุด18

7	วััน
(199	บัาท)

NT	Mobile

ไม่จำกัด	

10	Mbps

7	วััน
(170	บัาท)

บัริษ์ัท	Feels

ไม่จำกัด	

4	Mbps

7	วััน
(99	บัาท)

221	-	550	บัาท

ไม่จำกัด	

20	Mbps

30	วััน
(300	บัาท)

ไม่จำกัด	

30	Mbps

30	วััน
(259	บัาท)

ไม่จำกัด	

ค่วัามเร็วั

สูงสุด18

30	วััน
(373	บัาท)

NT	Mobile

ไม่จำกัด	

12	Mbps

7	วััน
(250	บัาท)

บัริษ์ัท	Feels

ไม่จำกัด	

6	Mbps

7	วััน
(269	บัาท)

551	-	2,999	

บัาท

ไม่จำกัด

6	Mbps

30	วััน

(899	บัาท)
18

ไม่จำกัด	

1	Mbps

365	วััน
(1,800	บัาท)

ไม่จำกัด	

ค่วัามเร็วั

สูงสุด18 

365	วััน
(2,803	บัาท)

NT	Mobile

ไม่จำกัด	

10	Mbps

365	วััน
(1,700	บัาท)

บัริษ์ัท	Feels

ไม่จำกัด	

6	Mbps

365	วััน
(1,500	บัาท)

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

4	-	74	บัาท -

โทรไม่จำกัด

ทุกเค่ร่อัขึ้่าย

+

เน็ตไม่จำกัด

10	Mbps

7	วััน
(47.97	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

30	Mbps

1	วััน
(8	บัาท)

-

บัริษ์ัท	

Loxley*

โทร	10	นาท้

+

เน็ต	150	MB

1	วััน
(50	บัาท)

18	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ไม่จำกัด	6	Mbps	สิทธิรับัชม	VIU	และ	AIS	PLAY	ไม่จำกัด
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการ

เหมาจ่าย

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ

MVNO 
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

75	-	215	บัาท

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

15	Mbps

30	วััน
(200	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

30	Mbps

30	วััน
(207.48	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

	30	Mbps

30	วััน
(207	บัาท)

My	by	NT

โทรนอักเค่รอ่ั

ข่ึ้าย

30	นาท/้เด่อัน	

และ

โทรไม่จำกัด

ในเค่รอ่ัข่ึ้าย

NT	Mobile,	

NT	Fixed	

Line	และ	My	

by	NT

+	เนต็ไม่จำกดั

30	Mbps

31	วันั
(200	บัาท)

บัริษ์ัท	

Loxley*

โทร	50	นาท้

+

เน็ต	500	MB

3	วััน
(100	บัาท)

216	-	450	บัาท

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้	+	เน็ต	

5G	20	GB	

และ

เน็ตไม่จำกัด

15	Mbps	

30	วััน
(300	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้	+	เน็ต

ไม่จำกัด

30	Mbps

30	วััน
(247.66	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้	+	เน็ต

ไม่จำกัด

30	Mbps

30	วััน
(234	บัาท)

เน�นเส่ยง

My	by	NT

โทรไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

+เน็ตไม่จำกัด

20	Mbps

31	วััน
(300	บัาท)

เน�นเส่ยง

บัริษ์ัท	Feels	

โทร	200	

นาท้	+	เน็ต	

5	GB	

ค่วัามเร็วั	1	

Mbps

30	วััน
(350	บัาท)

เน�น

อัินเทอัรุ์เน็ต

My	by	NT

โทร	60	นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

30	Mbps

31	วััน
(233.64	บัาท)

เน�น

อัินเทอัรุ์เน็ต

บัริษ์ัท	Feels

โทร	100	

นาท้

+ 

เน็ตไม่จำกัด	

1	Mbps

30	วััน
(399	บัาท)
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ประเภท

รายการส่งเสริม

การขาย

ค่่าบริการ

เหมาจ่าย

สิทธิการใช�งานัส้งสุดื

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ

MVNO 
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

บริการเสียงและ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที�

451	-	2,336	

บัาท
-

เน�นเส่ยง

โทรุไม่จ่ำกัด

+

เน็ต	100	

GB/เด่อัน

FUP	128	

Kbps

360	วััน
	(1,485.98	บัาท)

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

	20	Mbps

30	วััน
(467	บัาท)

My	by	NT

โทรนอักเค่ร่อั

ขึ้่าย

60	นาท้และ

โทรไม่จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

NT	Mobile,	

NT	Fixed	

Line	และ	My	

by	NT

+

	เน็ตไม่จำกัด

30	Mbps

372	วััน
(1,766.36	บัาท)

เน�นเส่ยง

บัริษ์ัท	Feels

โทรไม่จำกัด

ค่รั�งละ	15	

นาท้

+

เน็ตไม่จำกัด

	4	Mbps

30	วััน
(499	บัาท)

เน�น

อัินเทอัรุ์เน็ต

โทรนอักเค่ร่อั

ขึ้่าย	60	

นาท้/เด่อัน	

และโทรไม่

จำกัด

ในเค่ร่อัขึ้่าย

+

เน็ตไม่จำกัด

15	Mbps

360	วััน
(1,672.90	บัาท)

เน�น

อัินเทอัรุ์เน็ต

บัริษ์ัท	Feels

โทร	200	

นาท้	

+

เน็ตไม่จำกัด

	6	Mbps

30	วััน
(803.74	บัาท)

หมายเหตุ : 1)	 ค่่าบัริการเห่มาจ่าย	 เป็นไปตามรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

	 	 	 	 ภายในประเทศท้�ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�นำส่งให่้สำนักงาน	 กสทช.	 เป็นประจำ 

	 	 	 	 ทุกเด่อัน	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ	

	 	 2)	 *	เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการ	SMS	ด้วัย

	 	 3)	 ส้เขึ้้ยวั	 ห่มายถุ้ง	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สิทธิการใช้งานส้งสุดืในช่วังระดับัราค่า 

	 	 	 	 ค่่าบัริการเห่มาจ่ายนั�นๆ	

ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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	 เม่�อัพิื่จารณาจากตารางที� 8	พื่บัวัา่	บัริการเฉพื่าะเสย้ง	แบัรนดด์แ้ทค่	(บัริษ์ทั	TUC)	เปน็ผูใ้ห่บ้ัริการ

ท้�ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริมท้�ให่้สิทธิการโทรสูงสุดแบับัไม่จำกัดปริมาณในทุกช่วังระดับั

ราค่า	ทั�งน้�	ห่ากพื่ิจารณาสิทธิการโทรสูงสุดแบับัจำกัดปริมาณ	พื่บัวั่า	บัริษ์ัท	redONE	(ผู้ให่้บัริการ	MVNO)	

ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริมท้�ให่้สิทธิการโทรสูงสุด	1,000	นาท้	โดยม้ค่่าบัริการเห่มาจ่าย

อัยู่ท้�	 199	 บัาท	 ใช้งานได้	 30	 วััน	 ในขึ้ณะท้�รายการส่งเสริมการขึ้ายเสริมท้�ให่้บัริการเฉพื่าะอิันเทอัร์เน็ต

เค่ล่�อันท้�	พื่บัวั่า	ผู้ให่้บัริการทุกราย	(รวัมถุ้ง	MVNO	บัางราย)	ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม

ท้�ให่ส้ทิธกิารใชง้านอันิเทอัร์เนต็เค่ล่�อันท้�สงูสดุแบับัไม่จำกดัปรมิาณในทุกชว่ังระดับัราค่า	โดยแบัรนด์ดแ้ทค่	

(บัริษ์ัท	TUC)	เป็นผู้ให่้บัริการท้�ให่้สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ท้�ม้ค่วัามเร็วัสูงสุดอัยู่ท้�	100	Mbps	

ในทุกช่วังระดับัราค่า	 และเป็นผู้ให่้บัริการท้�เสนอัขึ้ายค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดท้�วัันละ	 8	 บัาท	 ใช้งานได้

ตั�งแตเ่วัลา	5	ทุม่	-	7	โมงเชา้	สำห่รบััรายการสง่เสริมการขึ้ายเสรมิท้�ให่บ้ัรกิารเส้ยงและอันิเทอัรเ์นต็เค่ล่�อันท้�	

พื่บัวั่า	ผู้ให่้บัริการส่วันให่ญ่	(ยกเวั้น	ผู้ให่้บัริการ	MVNO)	ให่้สิทธิการใช้งานแบับัไม่จำกัดปริมาณในทุกช่วัง

ระดับัราค่า	 โดยในแต่ละช่วังระดับัราค่า	 สิทธิการใช้งานสูงสุดท้�ผู้ให้่บัริการส่วันให่ญ่เสนอัขึ้ายจะเป็นสิทธิ

การโทรอัอักแบับัไม่จำกัดปริมาณท้�กำห่นดให่้โทรอัอักได้ค่รั�งละ	 15	 นาท้	 พื่ร้อัมกับัสิทธิการใช้งาน

อัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�แบับัไม่จำกัดปริมาณท้�ม้ค่วัามเร็วัตั�งแต่	 10	Mbps	 -	 30	Mbps	 โดยแบัรนด์ด้แทค่	

(บัริษ์ัท	TUC)	เป็นผู้ให่้บัริการท้�เสนอัขึ้ายค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำสุดท้�วัันละ	8	บัาท	ให่้สิทธิการโทรไม่จำกัด

ปรมิาณค่รั�งละ	15	นาท	้และสิทธิการใชง้านอิันเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�แบับัไม่จำกัดปริมาณท้�ค่วัามเรว็ั	30	Mbps

4. เปรียบเทียบรายการสำ่งเสำริมการข้ายที�เสำนอัข้าย ในปี 2566
 4.1 จำนัวินัรายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายอัย้่ในัปี 2563 - ปี 2566

	 	 จำนวันรายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้อังผูใ้ห้่บัรกิารโทรศัพื่ทเ์ค่ล่�อันท้�ท้�ม้การเสนอัขึ้ายอัยู	่ในปี	2566	

มร้วัมทั�งสิ�น	3,636	รายการ	โดยเปน็รายการสง่เสรมิการขึ้ายห่ลกั	1,370	รายการ	โดยแบัง่เปน็แบับัเตมิเงนิ	

(Pre-Paid)	 จำนวัน	 893	 รายการ	 แบับัรายเด่อัน	 (Post-Paid)	 จำนวัน	 447	 รายการ	 และเป็นรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายเสริม	(On-top)	จำนวัน	2,266	รายการ	รายละเอั้ยดตามภาพที� 1
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ภาพที่่� 1	 จ่ำนวนรุายการุส่งเสรุิมการุขายแต่ลื่ะรุ้ปแบบท่�เสนอัขายอัย้่	ในปี	256619 

ห่น่วัย	:	รายการ

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 2	 เม่�อัพิื่จารณาจากเปร้ยบัเท้ยบัจำนวันรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายอัยู่	 พื่บัว่ัา 

แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช (บริษัท TUC) เป็นัผู้้�ให�บริการที�มีจำนัวินัรายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายอัย้่

มากที�สดุืทั�งสิ�นั 1,566 รายการ (ค่ดิืเปน็ัร�อัยละ 43 ขอังรายการสง่เสรมิการขายที�มกีารเสนัอัขายทั�งหมดื

ขอังตลาดืในัปี 2566)	โดยส่วันให่ญ่เป็นการเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายในรูปแบับัรายการส่งเสริม

การขึ้ายเสรมิ	(On-top)		เน้นการใช้งานบัรกิารอันิเทอัร์เนต็เค่ล่�อันท้�ท้�ให้่สทิธกิารใช้งานแบับัไม่จำกดัท้�ค่วัามเรว็ั

สูงสุดท้�	2	Mbps	-	20	Mbps	ท้�กำห่นดปริมาณการใช้งานอัินเทอัร์เน็ตตั�งแต่	30	GB	-	100	GB	เม่�อัใช้งาน

ค่รบัตามปรมิาณท้�กำห่นดห่ลังจากนั�นสามารถุใชง้านอันิเทอัร์เนต็ท้�ค่วัามเรว็ัสูงสดุ	1	Mbps	และเปน็รายการ

ส่งเสริมการขึ้ายท้�เน้นการใช้งานบัริการด้านเน่�อัห่าและด้านการส่�อัสาร	Over-the-top	 (OTT)	 เช่น	 VIU	

MONOMAX	HBO	iQIYI	WeTV	และ	PrimeVDO	Mobile	เป็นต้น

19	 เป็นจำนวันรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้การเสนอัขึ้ายอัยู่ประจำเด่อันธันวัาค่ม	 2566	 และเป็นขึ้้อัมูลจากรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศ	 ท้�ผู้ให้่บัริการ 

	 ม้การนำส่งสำนักงาน	กสทช.	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศ	กสทช.	เร่�อัง	การกำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้างอััตราฯ
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ภาพที่่� 2	 เปรุ่ยบเท่ยบจ่ำนวนรุายการุส่งเสริุมการุขายท่�เสนอัขายอัย้่ขอังแต่ลื่ะผู้้�ให้�บรุิการุในปี	 2563 

	 ถึึงปี	2566

ห่น่วัย	:	รายการ

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 3	เม่�อัพื่ิจารณาจากรายละเอั้ยดขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ขึ้อังแต่ละผู้ให่้

บัริการในป	ี2566	พื่บัวัา่	แบรนัดืด์ืแีทค่ (บรษิทั TUC) เปน็ัผู้้�ให�บรกิารที�มีรายการสง่เสรมิการขายที�เสนัอั

ขายใหม่ในัปี 2566 มากที�สุดื (ค่ิดืเป็นัร�อัยละ 51 ขอังรายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายใหม่ทั�งหมดื

ขอังตลาดืในัป ี2566) มก้ารเสนอัขึ้ายรายการสง่เสรมิการขึ้ายทั�งรายการสง่เสรมิการขึ้ายห่ลกั	(Main)	และ

รายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สิทธิโทรฟร้ทุกเค่ร่อัข่ึ้ายและ 

ใช้งานอัินเทอัร์เน็ต	4G/5G	ไม่จำกัด	อัย่างไรก็ด้	ผู้้�ให�บริการส่วินัใหญ่่ เนั�นัการเสนัอัขายรายการส่งเสริม

การขายใหม่ที�เป็นัรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) ที�มีระยะเวิลามากกวิ่า 30 วิันั พร�อัมทั�ง

เสนัอัสิทธิการใช�งานับริการอิันัเทอัร์เน็ัตในัปริมาณที�มากและจำกัดืค่วิามเร็วิส้งสุดืในัการใช�งานัที� 

แตกต่างกันั
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ภาพที่่� 3	 เปรุย่บเทย่บจ่ำนวนรุายการุสง่เสรุมิการุขายท่�เสนอัขายให้มข่อังแตล่ื่ะผู้้�ให้�บรุกิารุใน	ป	ี2566

ห่น่วัย	:	รายการ

   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 39  

ภาพท่ี 3 เปรียบเทียบจำนวนรายการส8งเสริมการขายท่ีเสนอขายใหม8ของแต8ละผูFใหFบริการใน ป@ 2566 

หน0วย : รายการ 

ท่ีมา: สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช.
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บริษัท AWN แบรนด2ทรู มูฟ เอช แบรนด2ดีแทค บริษัท NT ผูtใหtบริการ MVNO ทั้งหมด 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

ม.ค่. 66 ก.พ. 66 มี.ค่. 66 เม.ย. 66 พ.ค่. 66 มิ.ย. 66 ก.ค่. 66 ส.ค่. 66 ก.ย. 66 ต.ค่. 66 พ.ย. 66 ธ.ค่. 66



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

48

 4.2 ตัวิอัย่างรายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายในัปี 2566 

ภาพที่่� 4	 ตัวอัย่างรุายการุส่งเสรุิมการุขายห้ลื่ักแบบเติมเงิน	(Pre-Paid)	ท่�เสนอัขายในปี	2566	

   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 40  

4.2 ตัวอย'างรายการส'งเสริมการขายท่ีเสนอขายในป{ 2566  
 

ภาพท่ี 4 ตัวอย8างรายการส8งเสริมการขายหลักแบบเติมเงิน (Pre-Paid) ท่ีเสนอขายในป@ 2566  

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 

 

 

 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

ภาพที่่� 5	 ตัวอัย่างรุายการุส่งเสรุิมการุขายห้ลื่ักแบบรุายเด่อัน	(Post-Paid)	ท่�เสนอัขายในปี	2566
   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 41  

ภาพท่ี 5 ตัวอย8างรายการส8งเสริมการขายหลักแบบรายเดือน (Post-Paid) ท่ีเสนอขายในป@ 2566 

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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ภาพที่่� 6	 ตัวอัย่างรุายการุส่งเสรุิมการุขายเสรุิม	(On-top)	ท่�เสนอัขายในปี	2566
   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 42  

ภาพท่ี 6 ตัวอย8างรายการส8งเสริมการขายเสริม (On-top) ท่ีเสนอขายในป@ 2566  

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 4.3 ค่่าบริการและสิทธิการใช�งานัขอังรายการส่งเสริมการขายที�มีการเสนัอัขายใหม่

	 	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC)	 เป็นผู้ให้่บัริการท้�ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ 

เพื่ิ�มขึ้้�นสูงสุดในปี	 2566	 โดยเป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัรายเด่อัน	 (Post-Paid)	 และรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 ท้�ม้ช่วังราค่าและระยะเวัลาการใช้งานท้�ห่ลากห่ลายเป็นทางเล่อักให้่กับั 

ผู้ใช้บัริการท้�ประสงค่์จะใช้บัริการ	 และม้ทั�งราค่าสูงสุดและต�ำสุดขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	 Post-Paid	

และรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	(On-top)	ท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ในตลาด	โดยม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริม

การขึ้ายแบับัรายเด่อันท้�ม้ราค่าต�ำสุดอัยู่ท้�	 99	 บัาทต่อัเด่อัน	 (สิทธิการใช้งานบัริการเส้ยง	 70	 นาท้	 และ

อัินเทอัร์เน็ต	 1	 GB)	 และรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 ท้�ม้ราค่าต�ำสุด	 3	 บัาท	 (สิทธิโทรฟร้ 

ค่รั�งละ	15	นาท้	ระยะเวัลา	1	วััน	ห่ร่อั	สิทธิการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ต	300	MB	-	1	GB	ระยะเวัลา 

1	วััน)	ตามตารางที� 9
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ตารางที่่� 9	 ค่่าบรุิการุขอังรุายการุส่งเสรุิมการุขายห้ลื่ักแบบรุายเด่อัน	(Post-Paid)	แลื่ะรุายการุส่งเสรุิม 

	 การุขายเสรุิม	(On-top)	ท่�เสนอัขายให้ม่

ค่่าบริการขอังรายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดื่อันั (Post-Paid)

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัเด่อัน

บริษัท AWN
บริษัท TUC

บริษัท NT ผู้้�ให�บริการ MVNO
แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช แบรนัดื์ดืีแทค่

699	–	1,299 139	–	2,199 99	–	2,199 199	–	999 -

ค่่าบริการขอังรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช
แบรนัดื์

ดืีแทค่

ค่่าบริการ (บาท) 20	-	450 9	-	1,200 3	-	2,803* 20	-	1,494.39** 25	-	600

ระยะเวิลา (วิันั) 1	-	30	วััน 1	-	180	วััน 1	-	840	วััน 1	-	372	วััน 1	-	30	วััน

หมายเหตุ :	 ค่่าบัริการ	 (บัาท)	 เป็นไปตามรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายใน 

	 	 ประเทศท้�ผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�นำส่งให่้สำนักงาน	 กสทช.	 เป็นประจำทุกเด่อัน	 

	 	 ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ

	 	 *	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ตไม่อัั�นไม่ลด 

	 	 	 ค่วัามเร็วั	(ระยะเวัลา	365	วััน)

	 	 **	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ตท้�ค่วัามเร็วัสูงสุด	 

	 	 	 10Mbps	(เป็นระยะเวัลา	372	วััน)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ทั�งน้�	 ห่ากพื่ิจารณารายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัเติมเงิน	 (Pre-Paid)	 ท้�เสนอัขึ้ายให่ม่จาก 

ตารางที� 10	พื่บัวั่า	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	เป็นผู้ให่้บัริการม้การเสนอัขึ้ายให่ม่สำห่รับัรายการ

ส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัเติมเงิน	 (Pre-Paid)	 โดยให้่บัริการเส้ยงท้�ม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยต�ำสุด 

อัยู่ท้�	 0.48	 บัาทต่อันาท้	 (เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัการย้ายค่่ายท้�ค่ิดอััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัย 

ขึ้อังบัริการ	SMS	และบัริการ	MMS	เท่ากับั	3	และ	5	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม)	และบัริษ์ัท	NT	เป็นผู้ให่้บัริการ 

ท้�กำห่นดอััตราค่่าบัริการ	Mobile	Internet	ต�ำสุดอัยู่ท้�	0.90	บัาทต่อั	MB
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ตารางที่่� 10 ค่า่บริุการุต่อัห้น่วยขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายห้ลัื่กแบบเติมเงิน	(Pre-Paid)	ท่�เสนอัขายให้ม่	 

	 ในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ

อััตราค่่าบริการต่อัหนั่วิย
บริการเสียง

(บาทต่อันัาที)

บริการ Mobile Internet

(บาทต่อั MB)

บริษัท AWN 1.00 -

บริษัท TUC
แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช 0.48	-	0.99 1.22	-	1.99

แบรนัดื์ดืีแทค่ - -

บริษัท NT 0.50 0.90

ผู้้�ให�บริการ MVNO - -

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากตารางที� 11	จะเห่น็ไดว้ัา่	รายการสง่เสรมิการขึ้ายห่ลักแบับัรายเดอ่ัน	(Post-Paid)	และรายการ

ส่งเสริมการขึ้ายเสริม	(On-top)	ท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ในปี	2566	ผู้้�ให�บริการส่วินัใหญ่่มีการเสนัอัขายรายการ

ส่งเสรมิการขายที�ให�สทิธกิารใช�งานับรกิารเสยีงและบรกิารอันิัเทอัร์เน็ัตเค่ล่�อันัที�เท่านัั�นั ไม่มกีารเสนัอัขาย

รายการส่งเสริมการขายที�ให�บริการ SMS/MMS อัย้่ในัรายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเด่ือันั 

(Post-Paid)	 ซึ่้�งห่ากผู้ใช้บัริการม้ค่วัามประสงค่์จะใช้บัริการดังกล่าวั	 ผู้ให่้บัริการม้การกำห่นดอััตรา 

ค่่าบัริการต่อัห่น่วัยขึ้อังบัริการ	SMS/MMS	ท้�ค่ิดอััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยเท่ากับั	3	 -	 5	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	

ทั�งน้�	 ลักษ์ณะขึ้อังการเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 (On-top)	 ขึ้อังผู้ให่้บัริการทุกราย	 (รวัมทั�ง	

MVNO)	ยังค่งเน้นการให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�ท้�ค่วัามเร็วัสูงสุดตั�งแต่	1-	30	Mbps	 (ในระยะเวัลา 

1	-	372	วััน)	
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ตารางที่่� 11 สิทธิิการุใช้�งานขอังรุายการุส่งเสรุิมการุขายห้ลัื่กแบบรุายเด่อัน	 (Post-Paid)	 แลื่ะรุายการุ 

	 ส่งเสรุิมการุขายเสรุิม	(On-top)	ท่�เสนอัขายให้ม่	ในปี	2566

สิทธิการใช�งานัขอังรายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดื่อันั (Post-Paid)

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NTแบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช แบรนัดื์ดืีแทค่

ค่่าบริการ (บาทต่อัเดื่อันั) 699	–	1,299 139	–	2,199 99	–	2,199 199	-	999

สิทธิ

การใช�งานั

บริการเสียง (นัาที) 250	-	400 200	–	1,400 70	–	1,700 200	-	650

บริการ SMS (ข�อัค่วิาม) - - - -

บริการ MMS (ข�อัค่วิาม) - - - -

บริการ 

Mobile

Internet

GB 45	-	80 10	-	100 1	-	33 20

Unlimited Net	ULM Net	ULM Net	ULM 60	Mbps

สิทธิการใช�งานัขอังรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top)

บริษัท 

AWN

บริษัท TUC

บริษัท NT
ผู้้�ให�บริการ 

MVNO
แบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช
แบรนัดื์

ดืีแทค่

ค่่าบริการ (บาท) 20	-	450 9	-	1,200 3	-	2,803
20	-	

1,494.39
25	-	600

ระยะเวิลา (วิันั) 7	-	30 2	-	90 1	-	365 2	-	372 1	-	30

สิทธิ

การใช�งานั

บริการเสียง (นัาที) -
30	-	190
	(โทรฟร้ค่รั�งละ	15	

นาท้	นอักโปรนาท้ละ	
99	สตางค่์)

10	-	20
30	-	150

(โทรฟร้ในเค่ร่อัขึ้่าย
24	ชั�วัโมง)

50	-	300
(ค่ิดค่่าบัริการตามจริง

เป็นวัินาท้)

บริการ SMS (ข�อัค่วิาม) - - 100 - -

บริการ MMS (ข�อัค่วิาม) - - - - -

บริการ 

Mobile

Internet

GB 10	-	70 50	-	70 1	-	3,650 -
500	MB	

-	20	GB

Unlimited
10	-	15	

Mbps
20	Mbps 1	-	8	Mbps

20	-	30	

Mbps
4	-	6	Mbps

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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ข้้อัม่ลรายการสำ่งเสำริมการข้ายสำำาห่รับการย้ายค่่าย 
และลักษณะการให่้ข้้อัเสำนอัพิเศษ

	 เม่�อัเปร้ยบัเท้ยบัรายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัการย้ายค่่ายขึ้อังผู้ให่้บัริการในปี	 256620 พบวิ่า 

บริษัท NT เป็นัผู้้�ให�บริการที�มีจำนัวินัรายการส่งเสริมการขายสำหรับการย�ายค่่ายมากที�สุดื	โดยให่้สิทธิ

ส่วันลดค่่าบัริการรายเด่อันร้อัยละ	25	และร้อัยละ	50	เป็นระยะเวัลา	13	รอับับัิล	

	 โดยในปี	2566	ผู้ให่้บัริการทุกรายม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เน้นการใช้งานบัริการเส้ยง	

และบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	 โดืยมอับส่วินัลดืค่่าบริการรายเดื่อันัร�อัยละ 25 ข้�นัไป	ซึ่้�งเป็นรายการ

ส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้อััตราค่่าบัริการรายเด่อันต�ำที�สุดืค่่อั 99 บาทต่อัเดื่อันั	 (เป็นรายการส่งเสริมการขึ้าย

แบับัเติมเงินท้�ให่้สิทธิการโทร	0.50	บัาทต่อั	30	วัินาท้	 โดยนาท้แรกค่ิด	1	บัาท	จากนั�นทุกๆ	30	วัินาท ้

ค่ิด	 50	 สตางค์่)	 และเป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายแบับัรายเด่อันท้�ม้อััตราค่่าบัริการรายเด่อันส้งสุดือัย้่ที�  

1,649 บาทต่อัเดื่อันั	 (ส่วันลดร้อัยละ	25	จากปกติ	2,199	บัาท	รับัสิทธิใช้งานบัริการเส้ยง	1,700	นาท้	

และรับัสิทธิใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ต	true	5G	Unlimited21)

ภาพที่่� 7 จ่ำนวนรุายการุส่งเสรุิมการุขายสำห้รุับการุย�ายค่่ายขอังผู้้�ให้�บรุิการุแต่ลื่ะรุาย	ณ	สิ�นปี	2566

ห่น่วัย	:	รายการ

   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 47  

ภาพท่ี 7 จำนวนรายการส8งเสริมการขายสำหรับการยFายค8ายของผูFใหFบริการแต8ละราย ณ ส้ินป@ 2566 

หน0วย : รายการ 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช./เว็บไซต@ของผูQใหQบริการ 

 

 

ตารางท่ี 12 ตัวอย8างรายการส8งเสริมการขายสำหรับการยFายค8ายท่ีน8าสนใจของแต8ละผูFใหFบริการในป@ 2566 

บริษัท AWN 
บริษัท TUC 

บริษัท NT 
แบรนด1ทรู มูฟ เอช แบรนด1ดีแทค 

5G Max Speed 899 

ลดรtอยละ 25 

 (จากปกติ 1,199 บาท) 

5G Super sport & 

Entertainment 899 

ลดรtอยละ 25 

 (จากปกติ 1,199 บาท) 

Dtac 5G Better 899 

Wonderful Pack 

ลดรtอยละ 25 

 (จากปกติ 1,199 บาท) 

My 4G Ultra Max 449 

ลดรtอยละ 50 

 (จากปกติ 899 บาท) 

350 นาที 350 นาที 350 นาที 
400 นาท ี 

(24,000 วินาที) 

อินเทอร2เน็ต 5G  

ไม:จำกัดความเร็วสูงสุด 

5G ความเร็วสูงสุด 1 Gbps 

4G ความเร็วสูงสุด 300 Mbps 

3G ความเร็วสูงสุด 42 Mbps 

เน็ต 5G/4G ไม:จำกัด 
เน็ตเต็มสปWด 80/100 GB 

เน็ตไม:อั้นต:อเนื่อง 6 Mbps 

AIS Super Wifi ไม:จำกัด Wifi ไม:จำกัด Wifi ไม:จำกัด - 

25

16 17
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บริษัท AWN แบรนด;ทรู มูฟ เอช แบรนด;ดีแทค บริษัท NT ผู0ให0บริการ MVNO

- ไม'มี - 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	 สำนักงาน	 กสทช./เวั็บัไซึ่ต์ขึ้อัง 

	 ผู้ให่้บัริการ

20		เป็นจำนวันรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้การเสนอัขึ้ายอัยู่ประจำเด่อันธันวัาค่ม	2566	เป็นขึ้้อัมูลจากรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศ	ท้�ผู้ให่้บัริการม้การ

	 นำส่งสำนักงาน	กสทช.	ตามขึ้้อั	13	ขึ้อังประกาศ	กสทช.	เร่�อัง	การกำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้างอััตราฯ	และขึ้้อัมูลจากเวั็บัไซึ่ต์ชอังผู้ให่้บัริการ
21		ท้�มา	:	เวั็บัไซึ่ต์ขึ้อังบัริษ์ัท	TUC	https://www.true.th/truemoveh/move-to-true/	
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ตารางที่่� 12 ตวัอัยา่งรุายการุสง่เสรุมิการุขายสำห้รุบัการุย�ายค่่ายท่�นา่สนใจ่ขอังแตล่ื่ะผู้้�ให้�บรุกิารุในป	ี2566

บริษัท AWN
บริษัท TUC

บริษัท NT
แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช แบรนัดื์ดืีแทค่

5G	Max	Speed	899

ลดร้อัยละ	25

	(จากปกติ	1,199	บัาท)

5G	Super	sport	&	

Entertainment	899

ลดร้อัยละ	25

	(จากปกติ	1,199	บัาท)

Dtac	5G	Better	899

Wonderful	Pack

ลดร้อัยละ	25

	(จากปกติ	1,199	บัาท)

My	4G	Ultra	Max	449

ลดร้อัยละ	50

	(จากปกติ	899	บัาท)

350	นาท้ 350	นาท้ 350	นาท้
400	นาท้	

(24,000	วัินาท้)

อัินเทอัร์เน็ต	5G	

ไม่จำกัดค่วัามเร็วัสูงสุด

5G	ค่วัามเร็วัสูงสุด	1	Gbps

4G	ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	

Mbps

3G	ค่วัามเร็วัสูงสุด	42	

Mbps

เน็ต	5G/4G	ไม่จำกัด
เน็ตเต็มสปีด	80/100	GB

เน็ตไม่อัั�นต่อัเน่�อัง	6	Mbps

AIS	Super	Wifi	ไม่จำกัด Wifi	ไม่จำกัด Wifi	ไม่จำกัด -

■	 ค่วัามบันัเทงิ ฟร้

	 -	Play	Premium	Plus

	 -	HBO	Go

	 -	MONOMAX

	 -	VIU	Premium

	 -	beIN	Sports	Connect

	 -	AIS	Karaoke	

■ ค่วัามบัันเทิง ฟร้

	 -	พื่ร้เม้ยร์ฟุตบัอัล	(EPL)	

	 -	true	 vision	 now	 go	 

	 	 premium

	 	 (นาน	12	เด่อัน)
■	รับัสิทธิ�	True	Red	card	

	 (นาน	12	เด่อัน)
■	ประกันช้วัิตและอัุบััติเห่ตุ	

	 (ค่วัามคุ่้มค่รอังสูงสุด	

	 320,000	บัาท)

■ ค่วัามบัันเทิง ฟร้

	 -	EPL	Package	

	 	 (นาน	30	วััน)
■	รับัสิทธิ�เป็น

	 Gold	Member
■	ประกันช้วัิต	Netlife+

	 (คุ่้มค่รอังสูงสุด	

	 200,000	บัาท)

■ ค่วัามบัันเทิง ฟร้

	 -	WeTV	VIP	

	 	 (นาน	30	วััน)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	 สำนักงาน	 กสทช./เวั็บัไซึ่ต์ขึ้อัง 

	 ผู้ให่้บัริการ
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ตารางที่่� 13 เปรุ่ยบเท่ยบลื่ักษณะการุให้�ข�อัเสนอัพิเศัษแก่ผู้้�ใช้�บรุิการุเฉพาะรุายขอังแต่ลื่ะผู้้�ให้�บรุิการุ

บริษัท AWN

บริษัท TUC

บริษัท NTแบรนัดื์

ทร้ ม้ฟ เอัช

แบรนัดื์

ดืีแทค่

-	 เสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้าย

เปลี�ยนัเติมเงนิัเปน็ัรายเดือ่ันั	เชน่	5G	

Fixxy	 399	 บัาทต่อัเด่อัน	 (โทรเบัอัร์	

AIS	 ไม่อัั�นสิทธิใช้งานอัินเทอัร์เน็ตเร็วั	

20	 Mbps	 ใช้ได้จำนวัน	 70	 GB	 

จากนั�นต่อัเน่�อังค่วัามเร็วั	1	Mbps)

-	 ส่วินัลดืม่อัถื่อัราค่าพิเศิษ สำห่รับั

ลูกค่้าเติมเงินท้�ใช้งานมากกวั่า	 1	 ปี	

พื่ร้อัมรายการส่งเสริมการขึ้ายสุดคุ่้ม

-	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับั 

ผู้ใช้บัริการท้�ต้อังการเปิดืเบอัร์ใหม่

ในรูปแบับัรายการส่งเสริมการขึ้าย

แบับัรายเด่อันและรายการส่งเสริม 

การขึ้ายแบับัเติมเงิน	

-	 เสนอัรายการส่งเสริมการขึ้าย

เปลี�ยนัเติมเงินัเป็นัรายเดื่อันั	 เริ�มต้น

เด่ อันละ 	 399 	 บัาท 	 ( รั บัสิ ทธิ

อัินเทอัร์เน็ต	 5G	 ท้�ค่วัามเร็วั	 1,000	

Mbps	และรับัสิทธโิทรฟร้ทกุเค่ร่อัข่ึ้าย)

-	 รับัสิทธิส่วินัลดืม่อัถ่ือัราค่าพิเศิษ 

เริ�มต้น	499	บัาทขึ้้�นไป	

-	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับั 

ผู้ใช้บัริการท้�ต้อังการเปิดเบัอัร์ให่ม่ 

ในรูปแบับัรายการส่งเสริมการขึ้าย

แบับัรายเด่อันและรายการส่งเสริม 

การขึ้ายแบับัเติมเงิน

-	 เสนอัรายการส่งเสริมการขึ้าย

เ ปลี� ย นั เ ติ ม เ งิ นั เ ป็ นั ร าย เ ด่ื อันั

ค่่าบัริการเริ�มต้นเด่อันละ	 299	 บัาท	

(รับัสิทธิเน็ตไม่อัั�น	5G/4G/3G	เร็วัสุด	

10	Mbps	โทรฟร้นอักเค่ร่อัขึ้่าย	300	

นาท้	ในเค่ร่อัขึ้่ายโทรไม่จำกัด

-	 รายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับั 

ผู้ใช้บัริการท้�ต้อังการเปิดืเบอัร์ใหม �

-	 เสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้าย

ในช่วังเทศกาล	 (Event	 พิื่เศษ์)	 โดย

ผู้รับัสิทธิสมัค่รใช้บัริการจะได้ส่วันลด

ค่า่บัริการรายเด่อัน	สว่ันลดรอ้ัยละ	50

-	 เสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้าย

สำห่รับัอัาสาสมัค่รสาธารณสุขึ้ประจำ

ห่มูบ้่ัานเท่านั�น	โดยจะมอ้ัตัราค่่าบัรกิาร	

49	 บัาท/เด่อัน	 (รับัสิทธิโทรฟร ้

ทุกเค่ร่อัขึ้่าย	 20	 นาท้ 	 ปริมาณ 

การใช้งาน	 data	 จำกัดปริมาณท้�

ค่วัามเร็วัสูงสุด	200	MB

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	 สำนักงาน	 กสทช./เวั็บัไซึ่ต์ขึ้อัง 

	 ผู้ให่้บัริการ
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การกำากับด่แลผิ่้ให่้บริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�
ภายในประเทศ

	 การกำกับัดูแลโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการขึ้อังผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 ได้แก่	 บัริษั์ท	 AWN	 

บัรษิ์ทั	TUC	(ซ้ึ่�งประกอับัด้วัยแบัรนด์ทร	ูมฟู	เอัช	และแบัรนด์ด้แทค่)	และบัรษิ์ทั	NT	ซึ่้�งมห้่น้าท้�ต้อังปฏิบัิัตติาม 

ห่มวัดท้�	1	ขึ้อังประกาศ	กสทช.	เร่�อัง	การกำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้างอัตัราค่า่บัริการโทรศพัื่ท์เค่ล่�อันท้�

ภายในประเทศ (ประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ)	และ	ประกาศ	กสทช.	เร่�อัง	การกำห่นดและกำกับัดูแลอััตรา

ขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศในส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริม

การขึ้ายห่ลัก	(ประกาศิส่วินัที�เกินักวิ่าสิทธิฯ)	ซึ่้�งประกอับัด้วัย	

22	 	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ย	 จะใช้วัิธ้การค่ำนวัณเฉล้�ยรวัมทุกรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้การเสนอัขึ้ายอัยู่ห่ร่อัให้่บัริการทั�งห่มด	 ซึ่้�งค่ำนวัณจากอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต่อัห่น่วัยขึ้อังแต่ละรายการ 

	 ส่งเสริมการขึ้าย	โดยถุ่วังน�ำห่นักระห่วั่างรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	และรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	ในสัดส่วันร้อัยละ	80	และร้อัยละ	20	ตามลำดับั
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ตารางที่่� 14 ภาพรุวมการุกำกับด้แลื่โค่รุงสรุ�างอััตรุาค่่าบรุิการุให้�เป็นไปตามท่�ปรุะกาศักำห้นดใน	ปี	2566

   บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี (Mobile Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 50  

ตารางท่ี 14 ภาพรวมการกำกับดูแลโครงสร3างอัตราค6าบริการให3เป<นไปตามท่ีประกาศกำหนด ใน ปE 2566 
 

ภาพรวมการกำกับดูแลโครงสร3างอัตราค6าบริการของผู3ให3บริการโทรศัพท>เคล่ือนท่ี 
 

อัตราค'าบริการเฉล่ียของแต'ละรายการส'งเสริมการขาย  

(ในโปรโมชัน) 
 

 

Voice 
(บาท/นาที) 

SMS 
(บาท/ข*อความ) 

MMS 
(บาท/ข*อความ) 

Internet 
(บาท/MB) 

อัตรา 

ที่กำหนด 
0.60 0.89 2.33 0.16 

อัตราคCาบริการเฉลี่ยในปL 2566 

AWN 0.49 0.70 1.48 0.14 

TUC 0.49 0.61 1.08 0.12 

NT 0.35 0.67 -ไมCมีบริการ- 0.07  

 

อัตราค'าบริการในส'วนท่ีเกินกว'าสิทธิการใชBงานของ 

รายการส'งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) 
 

 

Voice 
(บาท/นาที) 

SMS 

(บาท/ข*อความ) 

MMS 
(บาท/ข*อความ) 

Internet 

(บาท/MB) 

อัตรา 

ท่ีกำหนด 
1.60 2.50 4.50 0.90 

อัตราคCาบริการสูงสุด (นอกโปรโมชั่น) ในปL 2566 

AWN 1.50 2.50 4.00 0.90 

TUC 1.50 2.50 4.50 0.18 

NT 1.50 2.00 -ไมCมีบริการ- 0.90  
 

รายการส'งเสริมการขายในหน'วยวินาทีและรายการส'งเสริมการขายในหน'วยนาที 

ท่ีมีการเสนอขายในปD 2566 
 

 
จำนวนรายการส+งเสรมิการขาย สัดส+วนรายการส+งเสรมิการขาย (ร4อยละ) 

หน+วยวินาที หน+วยนาที 
หน+วยวนิาที 

 (ไม+น4อยกว+าร4อยละ 50) 
หน+วยนาที 

AWN 84 68 55.26 44.74 

TUC 398 373 51.62 48.38 

NT 130 37 77.84 22.16 
 

 

 

รายการส'งเสริมการขายข้ันเร่ิมตBนอย'างนBอย 1 รายการของผูBใหBบริการโทรศัพทNเคล่ือนท่ี 
 
 

 ค+าบริการเหมาจ+าย 
(บาท/เดือน) 

Voice 

(บาท/วินาที) 
SMS 

(บาท/ข*อความ) 
MMS 

(บาท/ข*อความ) 
Internet 
(บาท/MB) 

อัตราค+าบริการตามประกาศฯ 240 0.011 1.00 2.45 0.18 

อัตราค+าบริการของรายการส+งเสริมการขายหลักขั้นเริ่มต4นในปb 2566 

AWN ธงฟeา ธงฟeา 240 0.011 1.00 2.45 0.08 

TUC 
แบรนดgทรู มูฟ เอช ซิมโปรธงฟeา 

Pre-Paid  

(49 บาท/ซิม) 
0.011 1.00 2.45 0.18 

แบรนดgดีแทค SMP 240 240 0.011 1.00 1.50 0.18 

NT 
my ธงฟeา my ธงฟeา 240 0.011 1.00 ไม+มีบริการ 0.09 

Start up 240 Start up 240 240 0.004 0.50 ไม+มีบริการ 0.03 
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บริษัท แอัดืวิานัซ์์ ไวิร์เลส เนั็ทเวิอัร์ค่ จำกัดื (บริษัท AWN)

- รับสิทธิโทรฟร ี30 นัาที

- รับสิทธิใช�งานับริการ SMS ฟรี 10 ค่รั�ง 

- รับสิทธิใช�งานับริการ MMS ฟรี 5 ค่รั�ง

- ใช�งานับริการอัินัเทอัร์เนั็ต 4G/3G 

  ที�ค่วิามเร็วิส้งสุดืเต็มสปีดื 2 GB 

โทรทุกเค่ร่อัข่ายวิินัาทีละ 0.011 บาท 

อัินัเทอัร์เนั็ต 0.18 บาท/MB

บริการ SMS ข�อัค่วิามละ 1 บาท 

บริการ MMS ข�อัค่วิามละ 2.45 บาท

	 อััตราค่า่บัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	(ในโปรโมชัน)	ขึ้อังบรษิทั AWN มอัีัตราค่า่บรกิาร

เฉลี�ยขอังทุกบรกิารต�ำกวิา่อัตัราเฉลี�ยตามประกาศิโค่รงสร�างอัตัราฯ	โดยมก้ารเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริม

การขึ้ายท้�ค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณการใช้งานจริงเป็นห่น่วัยวัินาท้มากกวั่าร้อัยละ	50	ขึ้อังรายการส่งเสริม

การขึ้ายทั�งห่มดท้�มก้ารเสนอัขึ้ายในตลาด	และมร้ายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้ั�นเริ�มต้น	1	รายการ	ไดแ้ก่	แพื่ค็่เกจ

ธงฟ้า	(แบับัเติมเงิน)	ท้�คิ่ดค่่าบัริการ	240	บัาทต่อัเดอ่ัน	ในส่วันท้�เกินกว่ัาสิทธิการใชง้านขึ้อังรายการส่งเสริม

การขึ้ายห่ลัก	(นอักโปรโมชัน)	บัริษ์ัท	AWN	ม้การกำห่นดอััตราค่่าบัริการท้�ม้ค่วัามใกล้เค่้ยงและไม่เกินกวั่า

อััตราขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ตามประกาศส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิฯ
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บริษัท ทร้ ม้ฟ เอัช ย้นัิเวิอัร์แซ์ล ค่อัมมิวินัิเค่ชั�นั จำกัดื (แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช)

	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 (ในโปรโมชัน)	 พื่บัว่ัา	บริษัท TUC (แบรนัดื์ 

ทร้ ม้ฟ เอัช) มีอััตราค่่าบริการเฉลี�ยขอังบริการ MMS ลดืลงอัย้่ที� 1.01 บาทต่อัข�อัค่วิาม ซ์้�งมีอััตราที�

ต�ำกวิ่าอััตราเฉลี�ยตามประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ (บริการ MMS 2.33 บาทต่อัข�อัค่วิาม) ค่ิดืเป็นัร�อัยละ 

56.59	โดยมก้ารเสนอัขึ้ายรายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�ค่ดิค่า่บัรกิารตามปรมิาณการใชง้านจรงิเป็นห่นว่ัยวันิาท้

มากกวั่าร้อัยละ	 50	 ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายทั�งห่มดท้�ม้การเสนอัขึ้ายในตลาด	 และม้รายการส่งเสริม

การขึ้ายขึ้ั�นเริ�มต้น	1	รายการ	เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัเติมเงิน	(Pre-Paid)	ได้แก่	โปรธงฟ้า	

ทั�งน้�	 อััตราค่่าบัริการ	 ในส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	 (นอักโปรโมชัน)	 

พื่บัว่ัา	 ปัจจุบััน	 แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช ไม่มีการกำหนัดือััตราค่่าบริการนัอักโปรโมชันัสำหรับบริการ

อันิัเทอัรเ์นัต็เค่ล่�อันัที�โดืยมกีารเสนัอัขายรายการสง่เสรมิการขายหลกั (Main) ให�สทิธิการใช�งานับรกิาร

อัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�ไม่จำกัดืปริมาณการใช�งานั (ULM) โดืยเป็นัไปตามเง่�อันัไขขอังรายการส่งเสริม 

การขาย
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บริษัท ทร้ ม้ฟ เอัช ย้นัิเวิอัร์แซ์ล ค่อัมมิวินัิเค่ชั�นั จำกัดื (แบรนัดื์ดืีแทค่)

 บรษิทั TUC (แบรนัด์ืดืแีทค่) มอีัตัราค่า่บริการเฉลี�ยขอังบริการโทรศัิพท์เค่ล่�อันัที� (ในัโปรโมชันั) 

ต�ำกวิ่าอััตราเฉลี�ยตามประกาศิฯ โดืยบริการ SMS มีอััตราค่่าบริการเฉลี�ยลดืลงอัย้่ที� 0.45 บาท 

ต่อัข�อัค่วิาม ซ์้�งมีอััตราที�ต�ำกว่ิาอััตราเฉลี�ยตามประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ (บริการ SMS 0.89 บาท 

ต่อัข�อัค่วิาม) ค่ิดืเป็นัร�อัยละ 49.62 และบริการอัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�มีอััตราค่่าบริการเฉลี�ยลดืลงอัย้่ที� 

0.04 บาทต่อั MB ซ์้�งมีอััตราที�ต�ำกวิ่าอััตราเฉลี�ยตามประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ (บริการอัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที� 0.16 บาทต่อั MB) ค่ิดืเป็นัร�อัยละ 75.82	ทั�งน้�	แบัรนด์ด้แทค่ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริม

การขึ้ายท้�ค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณการใช้งานจริงเป็นห่น่วัยวัินาท้มากกวั่าร้อัยละ	50	ขึ้อังรายการส่งเสริม

การขึ้ายทั�งห่มดท้�ม้การเสนอัขึ้ายในตลาด	 พื่ร้อัมทั�งม้รายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้ั�นเริ�มต้น	 1	 รายการ 

เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัรายเด่อัน	(Post-Paid)	ค่่อั	SMP	Entry	240	และม้การกำห่นดอััตรา

ค่า่บัริการในส่วันท้�เกนิกว่ัาสทิธกิารใชง้านขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	(นอักโปรโมชัน)	ขึ้อังทุกบัรกิาร

ม้อััตราค่่าบัริการไม่เกินกวั่าอััตราขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ตามประกาศส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิฯ
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บริษัท โทรค่มนัาค่มแห่งชาติ จำกัดื (มหาชนั) (บริษัท NT)

 บริษัท NT มีอััตราค่่าบริการเฉลี�ยขอังบริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที� (ในัโปรโมชันั) ที�ต�ำกวิ่าอััตรา

เฉลี�ย ตามประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ โดืยมีอััตราค่่าบริการเฉลี�ยขอังบริการเสียงต�ำสุดือัย้่ที� 0.35 บาท

ต่อันัาที ซ์้�งมีอััตราที�ต�ำกวิ่าอััตราเฉลี�ยตามประกาศิโค่รงสร�างอััตราฯ (บริการเสียง 0.60 บาทต่อันัาที) 

ค่ิดืเป็นัร�อัยละ 40.88 ทั�งน้�	บัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณ

การใช้งานจริงเป็นห่น่วัยวิันาท้มากกว่ัาร้อัยละ	 50	 ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายทั�งห่มดท้�ม้การเสนอัขึ้าย 

ในตลาด	และม้รายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้ั�นเริ�มต้น	2	รายการ	ได้แก่	My	ธงฟ้า	และ	Start	up	240	บัาท	

รวัมถุ้งม้การกำห่นดอััตราค่่าบัริการในส่วันท้�เกินกว่ัาสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก 

(นอักโปรโมชัน)	ท้�ม้ค่วัามใกล้เค่้ยงและไม่เกินกวั่าอััตราขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ตามประกาศส่วันท้�

เกินกวั่าสิทธิฯ	
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พฤติกรรมการใช้งานบริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�
ภายในประเทศ

 ปริมาณการใช้งานเฉลี�ยต่อัเลข้ห่มายข้อังแต่ละประเภทบริการ
	 ในปี	2566	พื่บัวั่า	ผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ทุกรายยังค่งม้การเสนอัขึ้ายห่ร่อัให่้บัริการรายการ

สง่เสรมิการขึ้ายท้�มค้่วัามห่ลากห่ลาย	โดยมร้ายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�ให่บ้ัรกิารเฉพื่าะเสย้งเทา่นั�น	ให่บ้ัรกิาร

เฉพื่าะอิันเทอัร์เนต็เค่ล่�อันท้�เทา่นั�น	และรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่บ้ัรกิารเสย้งและอิันเทอัร์เนต็เค่ล่�อันท้�	

(Bundle	Service)	ซึ่้�งพื่ฤติกรรมการใช้งานบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ขึ้อังผู้ใช้บัริการจะพื่ิจารณาจากขึ้้อัมูล

ปริมาณการใช้งานจริงเฉล้�ย23	 ขึ้อังบัริการเส้ยง	 และบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�จำแนกตามประเภทขึ้อัง

รายการส่งเสริมการขึ้าย	 ได้แก่	 รายการส่งเสริมการขึ้ายที�จำกัดืสิทธิการใช�งานั	 และรายการส่งเสริม 

การขึ้ายที�ไม่จำกัดืสิทธิการใช�งานั (ULM)	ดังน้�

23	 (1)	 เป็นขึ้้อัมูลท้�นำส่งเพื่ิ�มเติมในรายงานโค่รงสร้างอััตราค่่าบัริการท้�จัดเก็บัจากผู้ใช้บัริการเป็นประจำทุกเด่อันตามขึ้้อั	13(9)	ขึ้อังประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ	

	 (2)	 วัิธ้การค่ำนวัณปริมาณการใช้งานจริงเฉล้�ยต่อั	1	ผู้ใช้บัริการ

	 	 -	 บัริษ์ัท	AWN	ค่ำนวัณตามสัดส่วันลูกค่้าท้�ม้การใช้บัริการเส้ยง	(voice)	และการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ตเค่ล่�อันท้�	(Mobile	Internet)	

	 	 -	 บัริษ์ัท	TUC	ค่ำนวัณตามพื่ฤติกรรมการใช้บัริการจริงขึ้อังผู้ใช้บัริการ

	 	 -	 บัริษ์ัท	NT	ค่ำนวัณตามสัดส่วันจำนวันผู้ใช้บัริการค่ิดเป็นร้อัยละ	75	และค่ำนวัณจากปริมาณการใช้งานจริงทั�งห่มดแยกตามประเภทขึ้อังบัริการ

	 	 -	 ผู้ให่้บัริการ	MVNO	ค่ำนวัณโดยนำปริมาณการใช้งานทั�งห่มดขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย	นำมาห่ารด้วัยจำนวันผู้ใช้บัริการขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย
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รายการส่งเสริมการขายที�จำากัดืสิทธิการใช�งานั

ผู้้�ให�บริการ

โทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

ปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยต่อั 1 ผู้้�ใช�บริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้บัริการ

เฉพาะบริการเสียง / 

บริการอัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�

รายการส่งเสริมการขาย 

แบบ Bundle Service

บริการเสียง 

(นัาที)
บริการ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที� (GB)

บริการเสียง 

(นัาที)

บริการ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที� (GB)

บริษัท AWN 171.07 5.17 318.38 9.81

บริษัท TUC
แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช 165.67 11.43 36.58 1.99

แบรนัดื์ดืีแทค่ 312.46 19.98 228.12 38.84

บริษัท NT 269.32 9.15 178.29 12.71

ผู้้�ให�บริการ MVNO 86.16 2.59 138.67 8.37

หมายเหตุ : -	ตวััอักัษ์รสแีดืงห่มายถุง้ปริมาณการใชง้านจริงเฉล้�ยต่อั	1	ผู้ใชบ้ัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�สงูสุด

	 -	ตวััอัักษ์รสเีขยีวิห่มายถุ้งปรมิาณการใช้งานจรงิเฉล้�ยต่อั	1	ผูใ้ช้บัรกิารโทรศพัื่ท์เค่ล่�อันท้�ต�ำสดุ

	 ผูใ้ชบ้ัรกิารขึ้อังแบรนัดืด์ืแีทค่ (บรษิทั TUC) มปีรมิาณการใช�งานัจรงิเฉลี�ยเฉพาะบรกิารเสยีง/

เฉพาะบริการอัินัเทอัร์เน็ัตเค่ล่�อันัที�ส้งสุดือัย้่ที� 312.46 นัาทีต่อัเดื่อันั และ 19.98 GB ต่อัเดื่อันั  

ตามลำดับั	 ซึ่้�งเป็นการใช้งานรายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 ท้�ให่้สิทธิโทรฟร้ค่รั�งละ	 15	 -	 30	 นาท ้

และให้่สิทธกิารใช้บัริการอิันเทอัร์เนต็ตั�งแต่	1	GB	ขึ้้�นไป	โดยให้่ใช้งานบัรกิารด้านเน่�อัห่าและด้านการส่�อัสาร	

(Over-	the-Top	:	OTT)	เช่น	YouTube	Facebook	และ	Line	เป็นต้น	

	 ในส่วันขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายแบับั	Bundle	Service	พื่บัวั่า	ผู้ใช้บัริการขึ้อังบริษัท AWN 

มีปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยขอังบริการเสียงส้งสุดือัย้่ที� 318.38 นัาทีต่อัเดื่อันั และสำหรับบริการ

อันิัเทอัรเ์นัต็เค่ล่�อันัที� ยงัค่งเปน็ัแบรนัดืด์ืแีทค่ (บรษัิท TUC) ที�มีปรมิาณการใช�งานัจรงิเฉลี�ยขอังบรกิาร

อัินัเทอัร์เนั็ตส้งสุดือัย้่ที� 38.84 GB ต่อัเดื่อันั 

	 ทั�งน้�	 เม่�อัพื่ิจารณาจากปริมาณการใช้งานจริงเฉล้�ยขึ้อังผู้ใช้บัริการ	 พื่บัวั่า	 ผู้ใช้บัริการส่วันให่ญ่ 

เน้นเล่อักใช้รายการส่งเสริมการขึ้ายเสริมเพื่ิ�มสูงขึ้้�น	 เน่�อังจากรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัเติมเงิน	

(Pre-Paid)	ม้อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยท้�สูงกวั่า	ห่ากเท้ยบักับัอััตราค่่าบัริการขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย

เสริมท้�ม้อััตราค่่าบัริการเห่มาจ่ายท้�ต�ำกวั่า	 และสามารถุเล่อักรอับัระยะเวัลาการใช้งานท้�เห่มาะสมกับั 

ค่วัามต้อังการได้	
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รายการส่งเสริมการขายที�ไม่จำากัดืสิทธิการใช�งานั (ULM)

ผู้้�ให�บริการ

โทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

ปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยต่อั 1 ผู้้�ใช�บริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�

รายการส่งเสริมการขายที�ให�บริการ

เฉพาะบริการเสียง / 

บริการอัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�

รายการส่งเสริมการขาย 

แบบ Bundle Service

บริการเสียง 

(นัาที)
บริการ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที� (GB)

บริการเสียง 

(นัาที)

บริการ

อัินัเทอัร์เนั็ต

เค่ล่�อันัที� (GB)

บริษัท AWN - - 344.46 45.11

บริษัท TUC
แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช - 52.72 152.92 60.26

แบรนัดื์ดืีแทค่ - - 307.61 131.08

บริษัท NT 7.31 42.20 141.23 487.02

ผู้้�ให�บริการ MVNO - - 411.90 39.33

หมายเหตุ :	 -	ตวััอักัษ์รสแีดืงห่มายถุง้ปริมาณการใชง้านจริงเฉล้�ยต่อั	1	ผู้ใชบ้ัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�สงูสุด

	 -	ตวััอัักษ์รสเีขยีวิห่มายถุ้งปรมิาณการใช้งานจรงิเฉล้�ยต่อั	1	ผูใ้ช้บัรกิารโทรศพัื่ท์เค่ล่�อันท้�ต�ำสดุ

 รายการส่งเสริมการขายที�ไม่จำกัดืสิทธิการใช�งานั (ULM) ในัปี 2566 พบวิ่า ผู้้�ใช�บริการขอัง

แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช (บริษัท TUC) มีปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยเฉพาะบริการอัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�

ส้งกว่ิาผู้้�ใช�บริการขอังบริษัท NT โดืยมีการใช�งานัประมาณ 52.72 GB ต่อัเด่ือันั	 โดยเป็นรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้สิทธิการใช้งานบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงสุด	4	Mbps	และบัริษ์ัท	NT	ม้ปริมาณ

การใชง้านจริงเฉล้�ยเฉพาะบริการเสียงอัยูท้่�	7.31	นาทต่้อัเด่อัน	ซึ่้�งเป็นการใชง้านบัริการเส้ยงท้�นอักเห่นอ่ั

จากการใช้งานรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	 (นอักโปรโมชัน)	 ทั�งน้�	 ผู้ให้่บัริการม้การเสนอัขึ้ายรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายในรูปแบับั	Bundle	Service	เป็นส่วันให่ญ่	ซึ่้�งพื่บัวั่า	ผู้ใช้บัริการขึ้อังผู้้�ให�บริการ MVNO 

มีปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยขอังบริการเสียงส้งสุดือัย้่ที� 411.90 นัาทีต่อัเดื่อันั และบริษัท NT 

มีปริมาณการใช�งานัจริงเฉลี�ยขอังบริการอิันัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�ส้งสุดือัย้่ที� 487.02 GB ต่อัเด่ือันั

โดยเป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให้่สทิธกิารใชง้านบัริการอิันเทอัร์เนต็เค่ล่�อันท้�ค่วัามเรว็ัสงูสดุ	300	Mbps
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ตารางที่่� 15	ปริุมาณการุใช้�งานขอังบริุการุเส่ยงโดยเฉล่ื่�ยต่อัเลื่ขห้มายต่อัเด่อัน	 (MOU)	 แลื่ะปริุมาณการุ 

	 ใช้�งานขอังบริุการุอันิเทอัร์ุเนต็เค่ล่ื่�อันท่�โดยเฉล่ื่�ยต่อัเลื่ขห้มายต่อัเดอ่ัน	(VOU)	ขอังผู้้�ให้�บรุกิารุ 

	 โทรุศััพท์เค่ลื่่�อันท่�ทุกรุาย	ในปี	2565	ถึึงปี	2566

ปริมาณการใช�งานัขอังบริการเสียง

โดืยเฉลี�ยต่อัเลขหมายต่อัเดื่อันั (MOU)

ปริมาณการใช�งานัขอังบริการ

อัินัเทอัร์เนั็ตเค่ล่�อันัที�โดืยเฉลี�ยต่อั

เลขหมายต่อัเดื่อันั (VOU)

ห่น่วัย	:	นาท้ ห่น่วัย	:	GB

ปี	2565* 84.04 15.13

ปี 2566 72.46 17.78

หมายเหตุ :		 เป็นขึ้้อัมูลขึ้อังผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	3	ราย	(บัริษ์ัท	AWN	และแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช/ 

	 	 	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษั์ท	 TUC))	 ตั�งแต่ไตรมาสท้�	 1	 ปี	 2565	 ถุ้งไตรมาสท้�	 4	 ปี	 2565	 

	 	 	 และเป็นข้ึ้อัมลูขึ้อังบัรษัิ์ท	NT	ผูใ้ห้่บัริการ	MVNO	ตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2565	ถุง้ไตรมาสท้�	4	 

	 	 	 ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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NOTES:

แนวโน้มการใช้งานบริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�ในปี 2566
■ อััตราค่่าบริการเฉลี�ยต่อัหนั่วิยขอังผู้้�ให�บริการส่วินัใหญ่่ลดืลงเล็กนั�อัยสำหรับทุกบริการ 

	 ซึ่้�งสอัดค่ล้อังกับัอััตราท้�กำกับัดูแลตามประกาศโค่รงสร้างอััตราฯ	 และม้การกำห่นดอััตรา 

	 ค่่าบัริการในส่วันท้�เกินกวั่าสิทธิการใช้งานขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	(นอักโปรโมชัน)	 

	 ท้�ม้ค่วัามใกล้เค่้ยงและไม่เกินกว่ัาอััตราขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ตามประกาศส่วันท้� 

	 เกินกวั่าสิทธิฯ	

■	 ผูใ้ห่บ้ัรกิารม้การเสนอัขึ้ายรายการสง่เสรมิการขายใหมท่้�มร้ะยะเวัลาการใชบ้ัรกิารมากกวัา่	 

	 1	 เด่อัน	 โดยเป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เน้นการใช้งานบัริการอิันเทอัร์เน็ตแบับัไม่จำกัด	 

	 (ULM)	ท้�ให่ค้่วัามเรว็ัสูงสดุถุง้	300	Mbps	และผูใ้ห่บ้ัริการบัางรายเริ�มม้การเสนอัขึ้ายรายการ 

	 ส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับัการใช้งานบัริการทางด้านเน่�อัห่า	(Over-the-top:	OTT)	เช่น	iQIYI	 

	 WeTV	PrimeVDO	Mobile	เป็นต้น	และม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขายพ่วิงกับ 

 การใช�งานับริการอัินัเทอัร์เน็ัตค่วิามเร็วิส้งประจำที� (Fixed Broadband Internet  

 Service) 

■ ผู้้�ให�บริการโทรศิัพท์เค่ล่�อันัที�ที�มีโค่รงข่าย	 ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับั 

	 การย้ายค่่ายเพิื่�มขึ้้�น	รวัมถุง้ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายเปล้�ยนจากระบับัเติมเงิน 

	 เป็นระบับัรายเด่อัน	 และรายการส่งเสริมการขึ้ายพิื่เศษ์สำห่รับัการซึ่่�อัโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้� 

	 โดยส่วันให่ญ่จะให้่ส่วันลดรายการส่งเสริมการขึ้ายตั�งแต่	 25%	 ถุ้ง	 50%	นอักจากน้�	 ยังม ้

	 การเสนอัขึ้ายเค่ร่�อังโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ในราค่าพิื่เศษ์สำห่รับัผู้ใช้บัริการท้�ม้การใช้งาน 

	 ในเค่ร่อัขึ้่ายนั�นๆ	มากกวั่า	1	ปีขึ้้�นไป

■ ผู้้�ให�บริการส่วินัใหญ่่มีการเสนัอัขายรายการส่งเสริมการขายที�ให�สิทธิการใช�งานับริการ 

 เสียงและบริการอิันัเทอัร์เน็ัตเค่ล่�อันัที�เท่านัั�นั	 ไม่ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้าย 

	 ท้�ให่้บัริการ	 SMS/MMS	 อัยู่ในรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักแบับัรายเด่อัน	 (Post-Paid) 

 ซ้์�งคิ่ดือััตราค่่าบริการต่อัหน่ัวิยไม่เกินักว่ิาอััตราขั�นัส้งขอังค่่าบริการที�กำหนัดืไวิ� 

 ตามประกาศิส่วินัที�เกินักวิ่าสิทธิฯ
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บริการโทรศัพท์ประจำำาที�
Fixed Line Services
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	 ในปจัจบุันัผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศพัื่ทป์ระจำท้�	(โทรศพัื่ทพ์ื่่�นฐาน)	มจ้ำนวัน	7	ราย	ไดแ้ก	่บัรษิ์ทั	แอัมเนก็ซึ่์	

จำกัด	(AMX)24		บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ทเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN)	บัริษ์ัท	ทริปเปิลท้	บัรอัดแบันด์	จำกัด	

(3BB)	บัริษ์ัท	โอัทาโร	เวัิลด์	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกัด	(OTARO	:	OTW)	บัริษ์ัท	ทรู	อัินเทอัร์เน็ต	ค่อัร์ปอัเรชั�น	

จำกัด	(TRUE)	บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(TUC)	ซึ่้�งให่้บัริการในช่�อัแบัรนด ์

ด้แทค่25	 และบัริษ์ัท	 โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	 จำกัด	 (มห่าชน)	 (NT)	 ซึ่้�งให้่บัริการสอังเค่ร่อัข่ึ้าย	 ได้แก่ 

เค่ร่อัขึ้่าย	กสท	โทรค่มนาค่ม	(CAT)	และเค่ร่อัขึ้่าย	ท้โอัท้	(TOT)	โดยในปี	2566	ม้จำนวันเลขึ้ห่มายบัริการ

โทรศัพื่ท์ประจำท้�ท้�ม้ผู้ใช้งานทั�งสิ�น	 4,087,253	 เลขึ้ห่มาย	 ซึ่้�งลดลงจากจำนวันเลขึ้ห่มายบัริการโทรศัพื่ท์

ประจำท้�ท้�ม้ผู้ใช้งานในปี	 2565	 ร้อัยละ	 6.43	 ซึ่้�งเป็นผลจากพื่ฤติกรรมขึ้อังผู้ใช้บัริการท้�เปล้�ยนแปลงไป 

สง่ผลให่ผู้ใ้ชบ้ัรกิารทำการยกเลกิบัรกิารโทรศพัื่ทป์ระจำท้�	เห่ล่อัเพื่ย้งผู้ใชบ้ัรกิารท้�ยงัค่งเลง็เห็่นค่วัามสำค่ญั

ขึ้อังการใช้บัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�ในแง่ขึ้อังการดำเนินธุรกิจ	 การม้โทรศัพื่ท์สำรอังไวั้ในท้�อัยู่อัาศัย	 ห่ร่อั

สำห่รับัรับัสายใช้งานในเวัลาฉุกเฉิน	 ทั�งน้�	 ในปี	 2566	บัริษ์ัท	 NT	 ยังค่งเป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้ส่วันแบั่งตลาด 

มากท้�สุด	รอังลงมาค่่อับัริษ์ัท	TRUE	โดยม้ส่วันแบั่งตลาดอัยู่ท้�ร้อัยละ	65.42	และร้อัยละ	28.92	ตามลำดับั	

ซึ่้�งทั�งสอังบัริษ์ัทม้ส่วันแบั่งตลาดลดลงจากปีก่อันห่น้า	ดืังภาพที� 8 และ 9

ผิ่้ให่้บริการโทรศัพท์ประจำำาที�

24	 บัริษ์ัท	แอัมเน็กซึ่์	จำกัด	(AMX)	ไม่ได้นำส่งรายงานจำนวันเลขึ้ห่มายประจำท้�ให่้กับัสำนักงาน	กสทช.	อัย่างไรก็ตาม	บัริษ์ัท	AMX	ยังค่งม้การให่้บัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�ในปัจจุบััน
25	 จากการรวัมธุรกิจระห่วั่างบัริษ์ัท	ทรู	ค่อัร์ปอัเรชั�น	จำกัด	(มห่าชน)	และบัริษ์ัท	โทเทิ�ล	แอั็ค่เซึ่็ส	ค่อัมมูนิเค่ชั�น	จำกัด	(มห่าชน)	โดยบัริษ์ัท	TUC	และบัริษ์ัท	DTN	ได้จดทะเบั้ยนค่วับับัริษ์ัทต่อั

กรมพื่ัฒนาธุรกิจการค่้า	เม่�อัวัันท้�	3	สิงห่าค่ม	2566	เป็นบัริษ์ัท	TUC	แต่เน่�อังจากเง่�อันไขึ้ห่ร่อัมาตรการเฉพื่าะ	ท้�กำห่นดตามมติท้�ประชุม	กสทช.	นัดพื่ิเศษ์	ค่รั�งท้�	5/2565	เม่�อัวัันท้�	20	ตุลาค่ม	

2565	กำห่นดให่้	“ม้การค่งทางเล่อักขึ้อังผู้บัริโภค่	โดยกำห่นดให่้	ยังค่งแบัรนด์การให่้บัริการแยกจากกัน	เป็นระยะเวัลา	3	ปี
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ภาพที่่� 8 เปรุ่ยบเท่ยบจ่ำนวนเลื่ขห้มายโทรุศััพท์เค่ลื่่�อันท่�ท่�ม่ผู้้�ใช้�งานแลื่ะจ่ำนวนเลื่ขห้มายโทรุศััพท์ 

	 	 ปรุะจ่ำท่�ท่�ม่ผู้้�ใช้�งาน	ตั�งแต่ปี	2562	ถึึงปี	2566

ห่น่วัย	:	เลขึ้ห่มาย

   บริการโทรศัพทประจำท่ี (Fixed Line Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 62  

ภาพท่ี 8 เปรียบเทียบจำนวนเลขหมายโทรศัพทIเคลื่อนท่ีที่มีผูFใชFงานและจำนวนเลขหมายโทรศัพทIประจำท่ี 

ท่ีมีผูFใชFงาน ต้ังแต8ป@ 2562 ถึงป@ 2566 

หน4วย : เลขหมาย 

ท่ีมา : สำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพท่ี 9 เปรียบเทียบสัดส8วนเลขหมายโทรศัพทIประจำท่ีท่ีมีผูFใชFงานในป@ 2565 และป@ 2566 

หน4วย : รBอยละ 

                  ปá 2565                          ปá 2566 

          
 

ท่ีมา : สำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 

 

 

ในส0วนรายการส0งเสริมการขายของบริการโทรศัพท@ประจำท่ีนั้น บริษัท NT ยังคงเสนอขายรายการ

ส0งเสริมการขายสำหรับบริการโทรศัพท@ประจำที่ แยกระหว0างชื่อ TOT และ CAT ทั้งนี้ ผูQใหQบริการส0วนใหญ0 

มีการเสนอขายบริการโทรศัพท@ประจำท่ีเปZนบริการเสริมร0วมกับบริการประเภทอื่น เช0น บริการอินเทอร@เน็ต
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ปá 2562 ปá 2563 ปá 2564 ปá 2565 ปá 2566 

Total Mobile Subscribers 129,613,743 116,294,420 120,849,606 126,413,857 120,920,796

Total Fixed Line Subscribers 5,414,753 5,002,752 4,634,493 4,368,169 4,087,253

รายการส>งเสริมการขายของการให#บริการโทรศัพท0ประจำที ่

ที�มา :	 สำนักบัริห่ารและจัดการเลขึ้ห่มายโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

ภาพที่่� 9	 เปรุ่ยบเท่ยบสัดส่วนเลื่ขห้มายโทรุศััพท์ปรุะจ่ำท่�ท่�ม่ผู้้�ใช้�งานในปี	2565	แลื่ะปี	2566

ห่น่วัย	:	ร้อัยละ

   บริการโทรศัพทประจำท่ี (Fixed Line Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 62  

ภาพท่ี 8 เปรียบเทียบจำนวนเลขหมายโทรศัพทIเคลื่อนท่ีที่มีผูFใชFงานและจำนวนเลขหมายโทรศัพทIประจำท่ี 

ท่ีมีผูFใชFงาน ต้ังแต8ป@ 2562 ถึงป@ 2566 

หน4วย : เลขหมาย 

ท่ีมา : สำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพท่ี 9 เปรียบเทียบสัดส8วนเลขหมายโทรศัพทIประจำท่ีท่ีมีผูFใชFงานในป@ 2565 และป@ 2566 

หน4วย : รBอยละ 

                  ปá 2565                          ปá 2566 

          
 

ท่ีมา : สำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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ส0งเสริมการขายสำหรับบริการโทรศัพท@ประจำที่ แยกระหว0างชื่อ TOT และ CAT ทั้งนี้ ผูQใหQบริการส0วนใหญ0 

มีการเสนอขายบริการโทรศัพท@ประจำท่ีเปZนบริการเสริมร0วมกับบริการประเภทอื่น เช0น บริการอินเทอร@เน็ต
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ปá 2562 ปá 2563 ปá 2564 ปá 2565 ปá 2566 

Total Mobile Subscribers 129,613,743 116,294,420 120,849,606 126,413,857 120,920,796

Total Fixed Line Subscribers 5,414,753 5,002,752 4,634,493 4,368,169 4,087,253

รายการส>งเสริมการขายของการให#บริการโทรศัพท0ประจำที ่

ที�มา :	 สำนักบัริห่ารและจัดการเลขึ้ห่มายโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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รายการสำ่งเสำริมการข้ายข้อังการให่้บริการ
โทรศัพท์ประจำำาที�

	 ในส่วันรายการสง่เสรมิการขึ้ายขึ้อังบัรกิารโทรศัพื่ทป์ระจำท้�นั�น	บัรษิ์ทั	NT	ยงัค่งเสนอัขึ้ายรายการ

สง่เสริมการขึ้ายสำห่รับับัริการโทรศัพื่ทป์ระจำท้�	แยกระห่ว่ัางช่�อั	TOT	และ	CAT	ทั�งน้�	ผูใ้ห่บ้ัรกิารส่วันให่ญ่

ม้การเสนอัขึ้ายบัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�เป็นบัริการเสริมร่วัมกับับัริการประเภทอ่ั�น	เชน่	บัริการอิันเทอัร์เน็ต

ค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	และกล่อังดูท้วั้	เป็นต้น	อั้กทั�ง	ผู้ให่้บัริการบัางรายไม่ม้การเสนอัขึ้ายบัริการโทรศัพื่ท์

ประจำท้�ในห่น้าเวั็บัไซึ่ต์	โดยผู้ใช้บัริการต้อังติดต่อักับัผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�เพื่่�อัสอับัถุามโดยตรง

ตารางท่ี่� 16 ตัวอัย่างรุายการุส่งเสรุิมการุขายขอังการุให้�บรุิการุโทรุศััพท์ปรุะจ่ำท่�ปี	2566

ผู้้�ให�บริการ แพ็ค่เกจ ค่่าบริการ ราค่าค่่าติดืตั�ง หมายเหตุ

รายการส่งเสริม 

การขึ้ายเริ�มต้น

ม้ให่้เล่อัก	2	รูปแบับั	ค่่อั

1.	ค่่าบัำรงุรกัษ์า	100	บัาทต่อัเดอ่ัน

	 -	 ค่่าใช้ท้อังถุิ�น	3	บัาทต่อัค่รั�ง

	 -	 ค่่าใช้ทางไกลขึ้้�นอัยูกั่บัระยะทาง 

	 	 และเวัลา	1	-	9	บัาทต่อันาท้

	 -	 โทรเข้ึ้าเบัอัร์ม่อัถุ่อัขึ้้�นอัยู่กับั 

	 	 เขึ้ตรห่ัส	3	-	6	บัาทต่อันาท้

2.	ค่่าบัำรงุรกัษ์า	200	บัาทต่อัเดอ่ัน

	 -	 ค่่าใช้ท้อังถุิ�น	3	บัาทต่อัค่รั�ง

	 -	 ค่่าใช้ทางไกล	2	บัาทต่อันาท้

	 -	 โทรเข้ึ้าเบัอัร์ม่อัถุ่อั	 2	 บัาท 

	 	 ต่อันาท้

ค่่ า ติ ด ตั� ง / ค่่ า ขึ้ อั ใ ช ้

บัริการ	 3,350	 บัาท/ 

เลขึ้ห่มายทั�งน้�	 อัาจขึ้้�น

อัยู่กับัรายการส่งเสริม

การขึ้ายในขึ้ณะนั�น

*	 ม้การเสนอัขึ้ายใน

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์

รายการส่งเสริม

ก า ร ขึ้ า ย เ ส ริ ม 

Y-tel	1234

ม้อััตราค่่าบัริการดังน้�

-	 โทรเข้ึ้าโทรศัพื่ท์บ้ัาน	 ข้ึ้�นอัยู่กับั 

	 วัันเวัลาและระยะทาง	 0.50	 -	 

	 1.50	บัาทต่อันาท้

-	 โทรเข้ึ้าเบัอัร์ม่อัถุ่อั	 1.50	 บัาท 

	 ต่อันาท้
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One-Connect ม้อััตราค่่าบัริการดังน้�

-	 โทรในเค่ร่อัขึ้่าย	1	บัาทต่อันาท้

-	 โทรขึ้้ามเค่ร่อัขึ้่ายไปยัง	 Fixed 

	 และ	Mobile	2	บัาทต่อันาท้

-	 โทรในพื่่�นท้�จั งห่วััดเด้ยวักัน 

	 ค่รั�งละ	3	บัาท

ฟร้ค่่าติดตั�ง *	 จำเป็นต้อังติดตั�ง

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วั

สงูประจำท้�ก่อัน	จ้งจะ

สามารถุใช้บัรกิารได้

*	 ม้การเสนอัขึ้ายใน

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์		

AIS	Fixed	Line 100	 บัาทต่อัเด่อัน	 โดยม้อััตรา 

ค่่าบัรกิารดงัน้�

-	 ฟร	้ในเค่รอ่ัข่ึ้าย

-	 โทรเข้ึ้าเบัอัร์ม่อัถุ่อัในเค่ร่อัข่ึ้าย	 

	 50	สตางค์่ต่อันาท้

-	 โทรเข้ึ้าเบัอัร์มอ่ัถุ่อันอักเค่ร่อัข่ึ้าย	 

	 2	บัาทต่อันาท้

ฟร้ค่่าติดตั�ง *	 จำเป็นต้อังติดตั�ง

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วั

สูงประจำท้�ก่อันจ้งจะ

สามารถุใช้บัริการได้

*	 ไม่ม้การเสนอัขึ้าย

ในห่น้าเวั็บัไซึ่ต์	

โทรศัพื่ท์บั้าน	

3BB

49	 บัาทต่อัเด่อัน	 โดยม้อััตรา 

ค่่าบัรกิารดงัน้�

-	 ฟร้	ในเค่ร่อัขึ้่าย

-	 นอักเค่ร่อัขึ้่ายโทรในจังห่วััด	 

	 1.5	บัาทต่อัค่รั�ง

-	 นอักเค่ร่อัขึ้่ายโทรข้ึ้ามจังห่วััด	 

	 0.5	บัาทต่อันาท้

-	 โทรเขึ้้าเบัอัร์ม่อัถุ่อั	 0.5	 บัาท 

	 ต่อันาท้

ฟ ร้ ค่่ า ติ ด ตั� ง แ ล ะ

อัุปกรณ์ ในกรณ้ท้� ใช้

บัริการอัินเทอัร์ เน็ต

ค่วัามเร็วัสูงประจำท้�

*	 จำเป็นต้อังติดตั�ง

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วั

สงูประจำท้�ก่อัน	จ้งจะ

สามารถุใช้บัรกิารได้

*	 ม้การเสนอัขึ้ายใน

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์		

1	concurrent

1	number

600 	 บัาท ต่อั ปี 	 โดยม้ อัั ต รา 

ค่่าบัริการดังน้�

-	 โทรท้อังถิุ�น	 02	 ทุกเค่ร่อัขึ้่าย 

	 ค่รั�งละ	1	บัาท

-	 ฟร้	โทรท้อังถุิ�น	02	ในเค่ร่อัขึ้่าย

-	 โทร	 Fix	 Line	 ต่างจังห่วััด 

	 นาท้ละ	0.95	บัาท

ค่่ า ติ ด ตั� ง ข้ึ้� น อั ยู่ กั บั 

สถุานท้�ขึ้อังผู้ใช้บัริการ

*	 ม้การเสนอัขึ้ายใน

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์
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Business	Voice แบ่ังเป็น	4	โปรโมชันตามราค่าดังน้�

1.	100	บัาท

	 -	 โทรฟรใ้นเค่รอ่ัข่ึ้ายโทรศัพื่ท์บ้ัาน

	 -	 โทรนอักเค่ร่อัขึ้่าย	100	บัาท

	 -	 โทรฟร้	 5	 เลขึ้ห่มายโทรศัพื่ท ์

	 	 ม่อัถุ่อัในเค่ร่อัขึ้่าย

	 -	 โทร เบัอั ร์บั้ าน ในจั งห่วัั ด 

	 	 เด้ยวักัน	ค่รั�งละ	3	บัาท

	 -	 โทรเบัอัร์บั้านต่างจังห่วััดและ

	 	 โ ท ร ห่ า โ ท ร ศั พื่ ท์ ม่ อั ถุ่ อั 

	 	 ทุกเค่ร่อัขึ้่ายนาท้ละ	2	บัาท

2.	200	บัาท

	 -	 รายละเอั้ยดอััตราค่่าบัริการ 

	 	 เห่มอ่ันกบััโปรโมชนั	100	บัาท	 

	 	 ต่างท้�โทรนอักเค่ร่อัขึ้่ายได้	 

	 	 300	บัาท

3.	300	บัาท

	 -	 รายละเอั้ยดอััตราค่่าบัริการ 

	 	 เห่มอ่ันกบััโปรโมชนั	100	บัาท	 

	 	 ต่างท้�โทรนอักเค่ร่อัขึ้่ายได้	 

	 	 500	บัาท

3.	499	บัาท

	 -	 รายละเอั้ยดอััตราค่่าบัริการ 

	 	 เห่มอ่ันกบััโปรโมชนั	100	บัาท	 

	 	 ต่างท้�โทรนอักเค่ร่อัขึ้่ายได้	 

	 	 800	บัาท

ค่่าติดตั�ง	 3,350	 บัาท

ต่อัเลขึ้ห่มายห่ร่อัฟร ้

ค่า่ตดิตั�งเม่�อัผูใ้ชบ้ัรกิาร

ส มั ค่ ร 	 แ ล ะ ติ ด ตั� ง 

พื่ ร้ อั ม กั บั บั ริ ก า ร

อัิ น เ ท อั ร์ เ น็ ต ต า ม

รายการส่งเสรมิการขึ้าย

ท้�กำห่นด

*	 ม้การเสนอัขึ้ายใน

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์

*	 ให่้บัริการเฉพื่าะ

ลูกค้่าท้�จดทะเบ้ัยน

นิติบัุค่ค่ล

ที�มา :	 เวับ็ัไซึ่ตผ์ูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศพัื่ทป์ระจำท้�	และการโทรศพัื่ทเ์พื่่�อัสอับัถุามขึ้อ้ัมลูจากผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศพัื่ท ์

	 ประจำท้�

NOTES:

	 ในปี	2566	แนวัโน้มผู้ใช้งานโทรศัพื่ท์ประจำท้�ยังค่งลดลงอัย่างต่อัเน่�อัง	และในส่วันรายการ

ส่งเสริมการขึ้าย	 ผู้ให่้บัริการส่วันให่ญ่ม้การเสนอัขึ้ายบัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�พื่่วังกับับัริการ

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	ทั�งน้�	ในส่วันอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ประจำท้�ไม่เปล้�ยนแปลง
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บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศ
International Telephone

Services
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	 บัรกิารโทรศัพื่ทร์ะห่ว่ัางประเทศ	ห่มายถุง้บัริการโทรศัพื่ทจ์ากประเทศไทยไปยังประเทศปลายทาง	

โดยการกดรหั่สนำห่น้าและตามด้วัยรหั่สประเทศและเลขึ้ห่มายปลายทาง	 ซึ่้�งสามารถุใช้งานได้จากทั�ง

โทรศัพื่ท์ประจำท้�และโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	โดยสามารถุแบั่งเป็น	4	รูปแบับับัริการ	ได้แก่	1. บริการโทรศิัพท์

ระหวิ่างประเทศิ 2. บริการโทรศิัพท์ระหวิ่างประเทศิที�ค่ิดืค่่าบริการรายสัปดืาห์ และรายเดื่อันั สำหรับ

อััตราค่่าบริการต่อัหนั่วิยที�ถื้กลง 3. บริการ SMS และ MMS ระหวิ่างประเทศิ และ 4. บริการโทรศิัพท์

ระหวิ่างประเทศิแบบเหมาจ่าย	 โดยการนำเสนอับัริการในรูปแบับัท้�	 2	 -	 4	 จะเป็นการนำเสนอับัริการท้� 

ผู้ให่้บัริการได้ม้การรายงานมาเพื่ิ�มเติมตั�งแต่ไตรมาสท้�	 1	 ปี	 2566	 โดยการม้บัริการท้�ห่ลากห่ลายรูปแบับั	

ส่งผลให่้ผู้ใช้บัริการม้ทางเล่อักท้�เพื่ิ�มมากขึ้้�น	 และสามารถุเล่อักใช้รายการส่งเสริมการขึ้ายให่้สอัดค่ล้อังกับั

ค่วัามต้อังการ	โดยเน่�อัห่าต่อัไปน้�จะนำเสนอัอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศสำห่รับัปี	2566

1. บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศ
  

	 ปจัจุบันัผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศพัื่ทพ์ื่่�นฐานและโทรศัพื่ทเ์ค่ล่�อันท้�มบ้ัทบัาทเป็นผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศัพื่ทร์ะห่วัา่ง

ประเทศด้วัย	 ทั�งน้�	 เทค่โนโลย้และรูปแบับัการให้่บัริการโทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศม้	 2	 ลักษ์ณะ	 ได้แก่ 

1)	 ระบับัต่อัตรง	 (International	 Direct	 Dialing	 :	 IDD)	 โดยผู้ใช้บัริการสามารถุเล่อักโทรอัอักได้จาก 

โทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�โดยตรงโดยกดเลขึ้ห่มายห่ร่อักด	 +	 นำห่น้าเพื่่�อัโทรอัอักเช่นเด้ยวักับัการโทรอัอักจาก

โทรศัพื่ท์พื่่�นฐาน	โดยไม่ตอ้ังผ่านพื่นักงานต่อัสาย	และ	2)	ระบับัต่อัตรงราค่าประห่ยัด	โดยผูใ้ชบ้ัริการสามารถุ

โทรอัอักไปต่างประเทศโดยถุูกค่ิดค่่าโทรในอััตราประห่ยัด

ตารางที่่� 17	ผู้้�ให้�บรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัปรุะจ่ำปี	2566	

ลำาดืับ ผู้้�ให�บริการ 
ช่อังทางการใช�งานั

IDD IDD ราค่าประหยัดื

1. บัริษ์ัท	โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	(มห่าชน)	(NT)	
001,	009,	

009	for	NT	Mobile
Link

2. บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ทเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN) +,	003

3. บัริษ์ัท	เอัไอัเอั็น	โกลบัอัลค่อัม	จำกัด	(AIN) 005 00500

4.
บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล

ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(TUC)

แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช 006 00600

แบัรนด์ด้แทค่ +,	004 00400

5. บัริษ์ัท	โอัทาโร	เวัิลด์	ค่อัร์เปอัเรชั�น	จำกัด	(OTARO) Premium Standard

ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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	 ใน	ปี	2566	ตลาดบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศม้ผู้ให่้บัริการรวัมทั�งสิ�น	5	ราย	ได้แก่	บัริษ์ัท	NT	

บัริษ์ัท	AWN	บัริษ์ัท	AIN	บัริษ์ัท	TUC	(ซึ่้�งให่้บัริการในช่�อัแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	และแบัรนด์ด้แทค่)	และบัรษิ์ัท	

OTARO	 โดยผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศดังกล่าวั	 เปิดให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ 

ผ่านการกดเลขึ้ห่มายนำห่น้าเพื่่�อัโทรอัอักต่างประเทศในระบับั	IDD	จำนวัน	9	เลขึ้ห่มาย	นอักจากน้�	บัริษ์ัท	

AWN	 และแบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC)	 ได้ม้การรายงานการเปิดให้่บัริการโทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศ 

ผ่านการกด	 +	 นำห่น้าเบัอัร์โทรศัพื่ท์เพื่่�อัการโทรอัอักไปยังประเทศปลายทางในระบับั	 IDD	 เพิื่�มเติม

ทั�งน้�	 บัริษั์ท	 NT	 นำเสนอับัริการโทรศัพื่ท์ผ่านโค่รงข่ึ้ายอิันเทอัร์เน็ตห่ร่อั	 VoIP	 เพื่่�อัการโทรอัอักไป 

ตา่งประเทศ	ภายใต้ช่�อับัริการ	Link		โดยผูใ้ชบ้ัรกิารสามารถุโทรอัอักผ่านแอัปพื่ลิเค่ชันบันโทรศัพื่ทเ์ค่ล่�อันท้�	

และบัริษ์ัท	OTARO	เปิดให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ	2	ช่อังทาง	ผ่านบัริการ	OTARO	Standard	

และ	OTARO	Premium	ดังแสดงในตารางที� 17

ภาพที่่� 10	อััตรุาค่่าบรุิการุเฉลื่่�ยขอังบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศั	รุะห้ว่างปี	2562	-	ปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 69  

ใน ปU 2566 ตลาดบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศมีผูQใหQบริการรวมทั้งสิ้น 5 ราย ไดQแก0 บริษัท NT 

บริษัท AWN บริษัท AIN บริษัท TUC ซึ่งใหQบริการในชื่อแบรนด@ทรู มูฟ เอช และแบรนด@ดีแทค26 และบริษัท 

OTARO โดยผูQใหQบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศดังกล0าว เป[ดใหQบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศผ0านการกด

เลขหมายนำหนQาเพื ่อโทรออกต0างประเทศในระบบ IDD จำนวน 9 เลขหมาย นอกจากนี ้ บริษัท AWN  

และแบรนด@ดีแทค (บริษัท TUC) ไดQมีการรายงานการเป[ดใหQบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศผ0านการกด + 

นำหนQาเบอร@โทรศัพท@เพื่อการโทรออกไปยังประเทศปลายทางในระบบ IDD เพิ่มเติม ทั้งนี้ บริษัท NT นำเสนอ

บริการโทรศัพท@ผ0านโครงข0ายอินเทอร@เน็ตหรือ VoIP เพื่อการโทรออกไปต0างประเทศ ภายใตQชื่อบริการ Link  

โดยผูQใชQบริการสามารถโทรออกผ0านแอปพลิเคชันบนโทรศัพท@เคลื่อนที่ และบริษัท OTARO เป[ดใหQบริการ

โทรศัพท@ระหว0างประเทศ 2 ช0องทาง ผ0านบริการ OTARO Standard และ OTARO Premium ดังแสดงใน

ตารางท่ี 17 

ภาพท่ี 10 อัตราค8าบริการเฉล่ียของบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศ ระหว8างป@ 2562 – ป@ 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 10 แสดงอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศ ในปU 2562 ถึง ปU 2566 เมื่อพิจารณาอัตรา

ค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศโดยเฉลี่ยรวมทุกภูมิภาคในปU 2565 พบว0ามีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ท่ี 

25.004 บาทต0อนาที เพิ่มขึ้นจากปU 2564 รQอยละ 9.64 เนื่องจากในไตรมาสที่ 1 ปU 2565 มีการปรับเปลี่ยน

ผูQใหQบริการในตลาดบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศ กล0าวคือ แบรนด@ดีแทค (บริษัท TUC) และ บริษัท AWN 

เป[ดใหQบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศผ0านการกด + นำหนQาเพื่อโทรออกต0างประเทศในระบบ IDD โดยมี

อัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่นาทีละ 37.55 บาท และ 27.45 บาท โดยมีอัตราค0าบริการสูงกว0าอัตราค0าบริการ

เฉลี่ยโดยรวมสูงถึงรQอยละ 50.19 และ รQอยละ 9.79 ตามลำดับ จึงทำใหQการปรับเปลี่ยนการใหQบริการครั้งน้ี

เปZนหนึ่งในสาเหตุสำคัญที่ทำใหQอัตราค0าบริการเพิ่มขึ้นอย0างเห็นไดQชัด และบริษัท OTARO มีการเป[ดใหQบริการ

โทรศัพท@ระหว0างประเทศเพิ ่มเติมอีก 2 ช0องทาง ไดQแก0 OTARO Standard และ OTARO Premium  

 
26 ปóจจุบันบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) หรือ ดีแทค (DTAC) / บริษัท DTN คือ บริษัท ทรู คอร2ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) 

(TRUE) / บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร2แซล คอมมิวนิเคชั่น จำกัด (บริษัท TUC) ซึ่งเกิดจากการรวมธุรกิจระหว@างบริษัท DTN และบริษัท 

TUC มีผลตั้งแต@วันที่ 3 สิงหาคม 2566  

25.210 24.940 24.934 24.930 24.934 24.989 24.989 24.993

23.301 23.361 22.805 25.004 24.976
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ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 10	แสดงอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ	ในปี	2562	ถุ้ง	ปี	2566	เม่�อัพื่ิจารณา

อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศโดยเฉล้�ยรวัมทุกภูมิภาค่ในปี	2565	พื่บัวั่าม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ย

อัยู่ท้�	 25.004	 บัาทต่อันาท้	 เพื่ิ�มขึ้้�นจากปี	 2564	 ร้อัยละ	 9.64	 เน่�อังจากในไตรมาสท้�	 1	 ปี	 2565 

มก้ารปรับัเปล้�ยนผูใ้ห้่บัริการในตลาดบัริการโทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศ	กลา่วัค่อ่ั	แบัรนด์ดแ้ทค่	(บัริษ์ทั	TUC)	

และ	บัริษ์ัท	AWN	เปิดให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศผ่านการกด	+	นำห่น้าเพื่่�อัโทรอัอักต่างประเทศ

ในระบับั	IDD	โดยม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�นาท้ละ	37.55	บัาท	และ	27.45	บัาท	โดยม้อััตราค่่าบัริการ

สงูกว่ัาอัตัราค่่าบัรกิารเฉล้�ยโดยรวัมสูงถุ้งร้อัยละ	50.19	และ	ร้อัยละ	9.79	ตามลำดบัั	จง้ทำให้่การปรบััเปล้�ยน

การให่้บัริการค่รั�งน้�เป็นห่น้�งในสาเห่ตุสำค่ัญท้�ทำให่้อััตราค่่าบัริการเพื่ิ�มขึ้้�นอัย่างเห่็นได้ชัด	 และบัริษ์ัท 

OTARO	ม้การเปิดให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเพื่ิ�มเติมอั้ก	 2	 ช่อังทาง	 ได้แก่	OTARO	Standard	

26	 ปัจจุบัันบัริษ์ัท	 โทเทิ�ล	 แอั็ค่เซึ่็ส	 ค่อัมมูนิเค่ชั�น	 จำกัด	 (มห่าชน)	ห่ร่อั	 ด้แทค่	 (DTAC)	 /	บริษัท DTN ค่่อั บริษัท ทร้ ค่อัร์ปอัเรชั�นั จำกัดื (มหาชนั) (TRUE) / บริษัท ทร้ ม้ฟ เอัช  

 ย้นัิเวิอัร์แซ์ล ค่อัมมิวินัิเค่ชั�นั จำกัดื (บริษัท TUC)	ซึ่้�งเกิดจากการรวัมธุรกิจระห่วั่างบัริษ์ัท	DTN	และบัริษ์ัท	TUC	ม้ผลตั�งแต่วัันท้�	3	สิงห่าค่ม	2566	
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และ	OTARO	Premium	โดยมค้่า่บัริการเฉล้�ยอัยูท่้�นาทล้ะ	1.98	บัาท	และ	2.85	บัาท	โดยมอ้ัตัราค่า่บัริการ 

ต�ำกวั่าค่่าเฉล้�ยโดยรวัมสูงถุ้งร้อัยละ	92.10	และ	88.60	ตามลำดับั

	 โดยในปี	 2566	 พื่บัวั่าอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยอัยู่ท้�นัาทีละ 24.976 บาท 

ซึ่้�งลดลงจากปี	2565	ร้อัยละ	0.11	เน่�อังจากผู้ให่้บัริการในตลาดบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศม้การเพื่ิ�ม

จำนวันรายการให่้บัริการในไตรมาสท้�	2	ปี	2565	กล่าวัค่่อั	บัริษ์ัท	NT	เพื่ิ�มการให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่าง

ประเทศผ่านห่มายเลขึ้	009	สำห่รับัลูกค่้า	NT	Mobile	 โดยเฉพื่าะ(NT	009	 for	NT	Mobile)	ซึ่้�งอััตรา 

ค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	ในไตรมาสท้�	2	ปี	2565	อัยู่ท้�	21.69	บัาทต่อันาท้	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการ

ต�ำกว่ัาค่า่บัริการเฉล้�ยโดยรวัมอัยูท้่�ร้อัยละ	13.03	จง้ทำให้่อัตัราค่า่บัริการเฉล้�ยลดลงอัย่างมนั้ยสำคั่ญตั�งแต่

ไตรมาสท้�	2	ปี	2565	เป็นต้นมาจนถุ้งปัจจุบัันในปี	2566

ภาพที่่� 11	 อััตรุาค่่าบรุิการุเฉลื่่�ยขอังผู้้�ให้�บรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัจ่ำแนกตามภ้มิภาค่ในปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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โดยมีค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่นาทีละ 1.98 บาท และ 2.85 บาท โดยมีอัตราค0าบริการต่ำกว0าค0าเฉลี่ยโดยรวมสูงถึง

รQอยละ 92.10 และ 88.60 ตามลำดับ 

โดยในปU 2566 พบว0าอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยอยู0ท่ีนาทีละ 24.976 บาท  

ซึ่งลดลงจากปU 2565 รQอยละ 0.11 เนื่องจากผูQใหQบริการในตลาดบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศมีการเพ่ิม

จำนวนรายการใหQบริการในไตรมาสที่ 2 ปU 2565 กล0าวคือ บริษัท NT เพิ่มการใหQบริการโทรศัพท@ระหว0าง

ประเทศผ0านหมายเลข 009 สำหรับลูกคQา NT Mobile โดยเฉพาะ(NT 009 for NT Mobile) ซึ ่งอัตรา

ค0าบริการ NT 009 for NT Mobile ในไตรมาสที่ 2 ปU 2565 อยู0ที่ 21.69 บาทต0อนาที ซึ่งมีอัตราค0าบริการ 

ต่ำกว0าค0าบริการเฉลี่ยโดยรวมอยู0ที่รQอยละ 13.03 จึงทำใหQอัตราค0าบริการเฉลี่ยลดลงอย0างมีนัยสำคัญตั้งแต0 

ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 เปZนตQนมาจนถึงปeจจุบันในปU 2566 

ภาพท่ี 11 อัตราค8าบริการเฉล่ียของผูFใหFบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศจำแนกตามภูมิภาคในป@ 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 11 เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศของผูQใหQบริการที่มีอยู0ใน

ตลาดทั้งบริการรูปแบบ IDD และรูปแบบ IDD ราคาประหยัด ในภูมิภาคต0างๆ ในปU 2566 พบว0า อัตรา

ค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยต่ำสุด คือ โทรจากประเทศไทยไปยังกลุ0มประเทศ ASEAN มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 9.13 บาทต0อนาที และโทรจากประเทศไทยไปยังทวีป ASIA มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำสุด

เปZนอันดับสองโดยมีอัตราค0าบริการอยู0ที่ 18.36 บาทต0อนาที ขณะที่อัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศ

เฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การโทรจากประเทศไทยไปยังทวีป Africa โดยมีอัตราค0าบริการอยู0ท่ี 32.22 บาทต0อนาที 
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ที�มา :	สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 11	เม่�อัเปร้ยบัเท้ยบักับัอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศขึ้อังผู้ให่้บัริการท้�ม้อัยู่

ในตลาดทั�งบัริการรูปแบับั	 IDD	 และรูปแบับั	 IDD	 ราค่าประห่ยัด	 ในภูมิภาค่ต่างๆ	 ในปี	 2566	 พื่บัว่ัา 

อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยต�ำสุด	 ค่่อั	 โทรจากประเทศไทยไปยังกลุ่มประเทศ	 ASEAN 

ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	9.13	บัาทต่อันาท้	และโทรจากประเทศไทยไปยังทวั้ป	ASIA	ม้อััตราค่่าบัริการ

เฉล้�ยต�ำสุดเป็นอัันดับัสอังโดยม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	 18.36	 บัาทต่อันาท้	 ขึ้ณะท้�อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์

ระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ยสูงท้�สุด	 ค่่อั	 การโทรจากประเทศไทยไปยังทวั้ป	 Africa	 โดยม้อััตราค่่าบัริการ 

อัยู่ท้�	32.22	บัาทต่อันาท้



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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ภาพที่่� 12	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัเฉลื่่�ยในแต่ลื่ะภ้มิภาค่รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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ภาพท่ี 12 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศเฉล่ียในแต8ละภูมิภาคระหว8างป@ 2562 – 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

 

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ตารางท่ี 18 อัตราค8าบริการของผูFใหFบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศ จำแนกตามภูมิภาคในป@ 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที  

หมายเหตุ : อัตราค0าบริการเฉล่ียเปZนการนำอัตราค0าบริการของแต0ละประเทศแต0ละช0องทางมาเฉล่ียรวมกันท้ังหมด 

- กรอบสีเขียวหมายถึงอัตราค0าบริการดังกล0าวมีอัตราที่ต่ำที่สุดในภูมิภาคนั้นๆ เมื่อเปรียบเทียบกับ

ช0องทางท้ังหมด 
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บริษัท 
ช:องทาง 

(จำนวนพื้นที่) 
ASEAN ASIA EUROPE 

MIDDLE 

EAST 
OCEANIA 

NORTH 

AMERICA 

SOUTH 

AMERICA 
AFRICA AVERAGE 

TUC 

แบรนด2ทรู 

มูฟ เอช 

006 (197) 6.64 16.13 16.75 18.17 24.13 24.65 26.79 28.26 21.62 

00600 (230) 3.56 10.32 8.94 9.53 18.17 14.46 12.86 15.96 12.73 

แบรนด2

ดีแทค 

+ (232) 23.67 32.35 29.98 35.33 38.50 40.62 45.00 45.00 37.55 

004 (232) 6.93 22.99 19.06 19.60 37.67 40.01 45.00 45.00 32.35 

00400 (232) 5.72 21.47 18.87 17.00 37.63 39.90 45.00 43.07 31.46 

AWN 
+ (232) 19.89 23.65 23.89 25.33 26.96 28.85 32.00 32.00 27.45 

003 (232) 6.94 16.25 16.62 18.07 24.68 25.33 27.07 28.75 22.25 

AIN 
005 (232) 19.89 23.65 23.89 25.33 26.96 28.85 32.00 32.00 27.45 

00500 (232) 7.22 16.30 16.62 18.07 24.68 25.38 27.07 28.75 22.28 

NT 

001 (231) 17.11 22.90 23.87 25.93 28.46 29.51 33.14 33.40 28.00 

009 (231) 4.83 15.80 16.57 17.93 24.58 25.28 28.14 28.75 22.15 

009 for NT 

Mobile (231) 
3.83 13.00 16.16 17.93 24.50 25.26 27.07 28.72 21.68 

LINK (231) 3.56 12.33 13.98 16.50 24.02 25.05 26.79 28.58 20.89 

OTARO 
Standard (18) 2.53 0.70 5.00 5.50  0.44   1.98 

Premium (20) 3.29 1.99 3.48 7.00  1.75   2.95 

 AVERAGE 9.13 18.36 18.80 20.22 27.83 28.43 31.38 32.22 24.98 

    3.36% 
12.17% 

     2.45%     2.26% 
12.17% 

     1.47%      1.97%      0.85%      0.51%     1.99% 
12.17% 

ที�มา :	สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

ตารางท่ี่� 18	อััตรุาค่่าบรุิการุขอังผู้้�ให้�บรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศั	จ่ำแนกตามภ้มิภาค่ในปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้	

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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ภาพท่ี 12 อัตราค'าบริการโทรศัพท/ระหว'างประเทศเฉล่ียในแต'ละภูมิภาคระหว'างปA 2562 – 2566 

หน#วย : บาทต#อนาที 

 

 

ท่ีมา : สำนักค(าธรรมเนียมและอัตราค(าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ตารางท่ี 18 อัตราค'าบริการของผูIใหIบริการโทรศัพท/ระหว'างประเทศ จำแนกตามภูมิภาคในปA 2566 

หน#วย : บาทต#อนาที  

 

หมายเหตุ : อัตราค(าบริการเฉล่ียเปAนการนำอัตราค(าบริการของแต(ละประเทศแต(ละช(องทางมาเฉล่ียรวมกันท้ังหมด 

9.
27

18
.7

3

18
.3

9

19
.5

6 27
.2

9

29
.1

4

31
.6

5

32
.3

9

9.
48

18
.7

5

18
.5

2

19
.5

8 27
.3

9

29
.1

2

31
.6

5

32
.4

0

8.
58

18
.2

0

17
.9

1

19
.1

8 27
.4

4

28
.4

1

30
.9

4

31
.7

8

9.
20

18
.4

7

18
.8

4

20
.2

2 27
.8

3

28
.3

5

31
.4

0

32
.1

9

9.
13

18
.3

6

18
.8

0

20
.2

2 27
.8

3

28
.4

3

31
.3

8

32
.2

2

24.98

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

ASEAN ASIA EUROPE MIDDLE EAST OCEANIA NORTH

AMERICA

SOUTH

AMERICA

AFRICA

ป> 2562 ป> 2563 ป> 2564 ป> 2565 ป> 2566 World Average ป> 2566 

บริษัท 
ช)องทาง 

(จำนวนพื้นที่) 
ASEAN ASIA EUROPE 

MIDDLE 

EAST 
OCEANIA 

NORTH 

AMERICA 

SOUTH 

AMERICA 
AFRICA AVERAGE 

TUC 

แบรนดBทรู 

มูฟ เอช 

006 (197) 6.64 16.13 16.75 18.17 24.13 24.65 26.79 28.26 21.62 

00600 (230) 3.56 10.32 8.94 9.53 18.17 14.46 12.86 15.96 12.73 

แบรนดB

ดีแทค 

+ (232) 23.67 32.35 29.98 35.33 38.50 40.62 45.00 45.00 37.55 

004 (232) 6.93 22.99 19.06 19.60 37.67 40.01 45.00 45.00 32.35 

00400 (232) 5.72 21.47 18.87 17.00 37.63 39.90 45.00 43.07 31.46 

AWN 
+ (232) 19.89 23.65 23.89 25.33 26.96 28.85 32.00 32.00 27.45 

003 (232) 6.94 16.25 16.62 18.07 24.68 25.33 27.07 28.75 22.25 

AIN 
005 (232) 19.89 23.65 23.89 25.33 26.96 28.85 32.00 32.00 27.45 

00500 (232) 7.22 16.30 16.62 18.07 24.68 25.38 27.07 28.75 22.28 

NT 

001 (231) 17.11 22.90 23.87 25.93 28.46 29.51 33.14 33.40 28.00 

009 (231) 4.83 15.80 16.57 17.93 24.58 25.28 28.14 28.75 22.15 

009 for NT 

Mobile (231) 
3.83 13.00 16.16 17.93 24.50 25.26 27.07 28.72 21.68 

LINK (231) 3.56 12.33 13.98 16.50 24.02 25.05 26.79 28.58 20.89 

OTARO 
Standard (18) 2.53 0.70 5.00 5.50  0.44   1.98 

Premium (20) 3.29 1.99 3.48 7.00  1.75   2.95 

 AVERAGE 9.13 18.36 18.80 20.22 27.83 28.43 31.38 32.22 24.98 

    3.36% 
12.17% 

     2.45%     2.26% 
12.17% 

     1.47%      1.97%      0.85%      0.51%     1.99% 
12.17% 

หมายเหตุ : อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยเป็นการนำอััตราค่่าบัริการขึ้อังแต่ละประเทศแต่ละช่อังทางมาเฉล้�ย 

	 	 	 รวัมกันทั�งห่มด

	 	 -	กรอับัสเีขยีวิห่มายถุง้อัตัราค่่าบัริการดังกล่าวัมอ้ัตัราท้�ต�ำท้�สดุในภูมภิาค่นั�นๆ	 เม่�อัเปรย้บัเทย้บั 

	 	 	 กับัช่อังทางทั�งห่มด

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

81

	 จากตารางที� 18	ในปี	2566	บัริษ์ทั	OTARO	(OTARO	Standard,	OTARO	Premium)	เป็นผูใ้ห้่บัริการ

โทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศท้�คิ่ดอััตราค่่าบัริการต�ำท้�สุด	 โดยม้ค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�นาท้ละ	 1.98	 และ	 2.95	

บัาท	โดยม้อััตราค่่าบัริการต�ำกวั่าค่่าเฉล้�ยโดยรวัมสูงถุ้งร้อัยละ	92.09	และ	88.19	ตามลำดับั	อัย่างไรกต็าม

ห่ากไม่นบััรวัมบัรกิารขึ้อังบัรษิ์ทั	OTARO	 (OTARO	Standard,	OTARO	Premium)	ท้�ม้อััตราค่่าบัรกิารท้� 

ต่างจากผู้ให่้บัริการรายอั่�นเป็นอัย่างมาก	เน่�อังจากจำนวันพื่่�นท้�ปลายทางขึ้อังบัริษ์ัท	OTARO	นั�นม้จำนวัน

โดยประมาณเพื่้ยง	 20	 พื่่�นท้�ต่อัห่น้�งช่อังทาง	 ซึ่้�งแตกต่างจากผู้ให้่บัริการรายอ่ั�นท้�ม้ให้่บัริการมากกว่ัา 

230	พื่่�นท้�ต่อัห่น้�งช่อังทาง	 แบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช	 (บัริษ์ัท	 TUC,	ทรู	 มูฟ	 เอัช	 00600)	 จะเป็นผู้ให่้บัริการ

โทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศท้�คิ่ดอััตราค่่าบัริการต�ำท้�สุดเป็นอัันดับัท้�ห่น้�ง	 โดยม้ค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้� 

นาท้ละ	12.73	บัาท	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการต�ำกวั่าค่่าเฉล้�ยโดยรวัมถุ้งร้อัยละ	49.04	และผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์

ระห่วั่างประเทศท้�ม้การคิ่ดอััตราค่่าบัริการสูงท้�สุด	 ค่่อั	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC,	 ด้แทค่	 +) 

โดยม้ค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�นาท้ละ	37.55	บัาท	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการสูงกวั่าค่่าเฉล้�ยโดยรวัมร้อัยละ	50.35

อััตราค่่าบริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศเฉลี�ยระห่ว่างปี 2565 และ 2566
ตารางท่ี่� 19	 อััตรุาค่่าบริุการุเฉล่ื่�ยขอังผู้้�ให้�บริุการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัเปรุ่ยบเท่ยบรุะห้ว่างปี	 2565	 

	 แลื่ะ	2566
ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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อัตราค#าบริการโทรศัพท?ระหว#างประเทศเฉลี่ยระหว#างปT 2565 และ 2566 

 ตารางท่ี 19 อัตราค8าบริการเฉล่ียของผูFใหFบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศเปรียบเทียบระหว8างป@ 2565 และ 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

ท่ีมา :  สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

หมายเหตุ : อัตราค0าบริการเฉล่ียเปZนการนำอัตราค0าบริการของแต0ละประเทศแต0ละเลขหมายมาเฉล่ียรวมกันท้ังหมด 

- ตัวอักษรสีแดงหมายถึงอัตราค0าบริการดังกล0าวมีอัตราท่ีเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับปUก0อนหนQา 

- ตัวอักษรสีเขียวหมายถึงอัตราค0าบริการดังกล0าวมีอัตราท่ีลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับปUก0อนหนQา 

จากตารางที่ 19 เมื่อเปรียบเทียบอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยรายภูมิภาคปU 2565 

กับปU 2566 พบว0า อัตราค0าบริการเฉลี่ยรวมของผูQใหQบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศในปU 2566 มีอัตรา

ค0าบริการที่ลดลง 4 ภูมิภาค ไดQแก0 กลุ0มประเทศ ASEAN ทวีป Asia ทวีป Europe และทวีป South America 

โดยนอกจากนี้ 2 ภูมิภาคมีอัตราค0าบริการเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น ไดQแก0 ทวีป North America และ ทวีป Africa  

ท้ังน้ีมี 2 ภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าบริการเฉล่ียคงเดิมไดQแก0 ภูมิภาค Middle East และภูมิภาค Oceania 

บริษัท 

ชDองทาง 

(จำนวน

พ้ืนท่ี) 

ASEAN Asia Europe Middle East Oceania 
North 

America 

South 

America  
Africa 

2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 

TUC 

แบรนดQทรู 

มูฟ เอช 

006 (197) 6.39 6.64 16.20 16.13 16.49 16.75 17.47 18.17 24.00 24.13 23.83 24.65 25.93 26.79 27.51 28.26 

00600 (230) 3.56 3.56 10.30 10.32 8.94 8.94 9.53 9.53 18.17 18.17 14.46 14.46 12.86 12.86 15.96 15.96 

แบรนดQ

ดีแทค 

+ (232) 23.67 23.67 32.35 32.35 29.98 29.98 35.33 35.33 38.50 38.50 40.62 40.62 45.00 45.00 45.00 45.00 

004 (232) 6.89 6.93 22.90 22.99 19.06 19.06 19.60 19.60 37.67 37.67 40.01 40.01 45.00 45.00 45.00 45.00 

00400 (232) 5.39 5.72 21.45 21.47 18.87 18.87 17.00 17.00 37.63 37.63 39.90 39.90 45.00 45.00 43.07 43.07 

AWN 
+ (232) 19.89 19.89 23.65 23.65 23.89 23.89 25.33 25.33 26.96 26.96 28.85 28.85 32.00 32.00 32.00 32.00 

003 (232) 6.94 6.94 16.25 16.25 16.62 16.62 18.07 18.07 24.68 24.68 25.33 25.33 27.07 27.07 28.75 28.75 

AIN 
005 (232) 19.89 19.89 23.65 23.65 23.89 23.89 25.33 25.33 26.96 26.96 28.85 28.85 32.00 32.00 32.00 32.00 

00500 (232) 7.22 7.22 16.30 16.30 16.62 16.62 18.07 18.07 24.68 24.68 25.38 25.38 27.07 27.07 28.75 28.75 

NT 

001 (231) 17.11 17.11 22.90 22.90 23.87 23.87 25.93 25.93 28.61 28.46 29.51 29.51 33.14 33.14 33.40 33.40 

009 (231) 5.00 4.83 16.00 15.80 16.59 16.57 18.00 17.93 24.63 24.58 25.28 25.28 28.14 28.14 28.75 28.75 

009 for NT 

Mobile (231) 
3.83 3.83 13.00 13.00 16.16 16.16 17.93 17.93 24.50 24.50 25.26 25.26 27.07 27.07 28.72 28.72 

LINK (231) 3.56 3.56 12.33 12.33 13.98 13.98 16.50 16.50 24.02 24.02 25.05 25.05 26.79 26.79 28.58 28.58 

OTARO 
Standard (18) 2.53 2.53 0.70 0.70 5.00 5.00 5.50 5.50   0.44 0.44     

Premium (20) 3.29 3.29 1.99 1.99 3.12 3.48 7.00 7.00   1.65 1.75     

Average 9.20 9.13 18.47 18.36 18.84 18.80 20.22 20.22 27.83 27.83 28.35 28.43 31.40 31.38 32.19 32.22 

หมายเหตุ : อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยเป็นการนำอััตราค่่าบัริการขึ้อังแต่ละประเทศแต่ละเลขึ้ห่มายมาเฉล้�ย 

	 	 รวัมกันทั�งห่มด

	 	 -	ตวััอักัษ์รสแีดืงห่มายถุง้อัตัราค่่าบัรกิารดงักล่าวัม้อัตัราท้�เพื่ิ�มขึ้้�นเม่�อัเปรย้บัเทย้บักบััปีก่อันห่น้า

	 	 -	ตวััอักัษ์รสเีขยีวิห่มายถุง้อัตัราค่่าบัริการดงักล่าวัมอ้ัตัราท้�ลดลงเม่�อัเปรย้บัเทย้บักบััปีก่อันห่น้า

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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NOTES:

	 จากตารางที� 19	เม่�อัเปร้ยบัเท้ยบัอัตัราค่า่บัริการโทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ยรายภูมิภาค่ปี	2565	

กับัปี	 2566	 พื่บัวั่า	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยรวัมขึ้อังผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศในปี	 2566 

ม้อััตราค่่าบัริการท้�ลดลง	 4	 ภูมิภาค่	 ได้แก่	 กลุ่มประเทศ	 ASEAN	 ทวั้ป	 Asia	 ทวั้ป	 Europe	 และ 

ทวัป้	South	America	โดยนอักจากน้�	2	ภมูภิาค่ม้อัตัราค่่าบัรกิารเฉล้�ยท้�เพื่ิ�มขึ้้�น	ได้แก่	ทวัป้	North	America	

และ	ทวั้ป	Africa	ทั�งน้�ม้	2	ภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยค่งเดิมได้แก่	ภูมิภาค่	Middle	East	และภูมิภาค่	

Oceania

	 ในป	ี2566	พื่บัวัา่อัตัราค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศโดยสว่ันให่ญม่แ้นวัโนม้ลดลง	

เม่�อัเท้ยบักับัปี	 2565	 เน่�อังจากผู้ให่้บัริการในตลาดบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศม้การเพื่ิ�ม

จำนวันรายการให่บ้ัริการในไตรมาสท้�	2	ป	ี2565	กลา่วัค่อ่ั	บัรษิ์ทั	NT	เพื่ิ�มการให่บ้ัริการโทรศพัื่ท์

ระห่วั่างประเทศผ่านห่มายเลขึ้	009	สำห่รับัลูกค่้า	NT	Mobile	โดยเฉพื่าะ	(NT	009	for	NT	

Mobile)	ซึ่้�งอััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	ในไตรมาสท้�	2	ปี	2565	อัยู่ท้�	21.69	บัาท

ต่อันาท้	 ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการต�ำกว่ัาค่่าบัริการเฉล้�ยโดยรวัมอัยู่ท้�ร้อัยละ	 13.03	 จ้งทำให้่อััตรา 

ค่่าบัริการเฉล้�ยลดลงอัย่างม้นัยสำคั่ญตั�งแต่ไตรมาสท้�	 2	 ปี	 2565	 เป็นต้นมาจนถุ้งปัจจุบััน 

จ้งทำให่้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศม้อััตราค่่าบัริการท้�ลดลงถุ้ง	4	ภูมิภาค่	เพื่ิ�มขึ้้�น	

2	ภูมิภาค่	และไม่เปล้�ยนแปลง	2	ภูมิภาค่
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บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศผิ่านแอัปพลิเค่ชัน
	 ทั�งน้�	 ในปัจจุบัันได้ม้การพื่ัฒนาขึ้อังเทค่โนโลย้และประสิทธิภาพื่ขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตท้�สามารถุ

ใช้ในการส่�อัสารระห่วั่างประเทศได้	 จ้งทำให่้ผู้ใช้บัริการม้ทางเล่อักในการใช้งานบัริการอั่�นๆ	 เช่น	 บัริการ	

Over	the	top	(OTT)	ผ่านแอัปพื่ลิเค่ชันต่าง	ๆ	เพื่่�อัโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศโดยม้การค่ิดค่่าบัริการแบับั

เห่มาจ่าย	เช่น	Viber	ท้�ม้การค่ิดค่่าบัริการ	219.36	บัาทต่อัเด่อัน	ห่ร่อั	Skype	ม้การค่ิดค่่าบัริการ	512.59	

บัาทต่อัเด่อัน	 โดยม้ปริมาณการโทรแบับัไม่จำกัดจำนวันและให่้บัริการพื่่�นท้�ปลายทาง	57	และ	63	พื่่�นท้�	

ตามลำดบัั	ซึ่้�งผูใ้ชบ้ัรกิารเพื่ย้งตดิตั�งแอัปพื่ลเิค่ชนัดังกลา่วัเฉพื่าะตน้ทางกส็ามารถุใชง้านโทรไปยงัเลขึ้ห่มาย

ปลายทางได้เช่นเดย้วักนักบััการกดเลขึ้ห่มายนำและใช้บัรกิารแบับัโทรศพัื่ท์ระห่ว่ัางประเทศ	ซึ่้�งอัตัราค่่าบัรกิาร

ตอ่ัห่นว่ัยจะมร้าค่าต�ำกวัา่บัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศระบับัตอ่ัตรงอัยา่งมากเน่�อังจากม้การให่ป้รมิาณ

การโทรแบับัไม่จำกัด	 ดังแสดงในตารางที� 20	 แต่อัย่างไรก็ตามแอัปพื่ลิเค่ชัน	 OTT	 ยังม้การให้่บัริการ 

ท้�ค่ล้ายค่ลง้กบัับัรกิารโทรศพัื่ท์ระห่ว่ัางประเทศ	โดยท้�ไม่ม้ค่่าใช้จ่ายในการใช้บัรกิาร	ผูใ้ช้บัรกิารเพื่ย้งเช่�อัมต่อั

กับัอัินเทอัร์เน็ตและติดตั�งแอัปพื่ลิเค่ชันดังกล่าวัทั�งต้นทางและปลายทางก็สามารถุใช้งานการโทรผ่าน

แอัปพื่ลิเค่ชันดังกล่าวัเพื่่�อัใช้โทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศได้		เช่น	WhatsApp,	Line,	Messenger	และอั่�นๆ

ตารางที่่� 20	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัผู้่านแอัปพลื่ิเค่ช้ัน	OTT

แอัปพลิเค่ชันั
อััตราค่่าบริการสำาหรับ

การโทรอัอัก (บาท/เดื่อันั)

อััตราค่่าบริการสำาหรับการซ่์�อัเลขหมาย

เพ่�อัการรับสาย (บาท/เดื่อันั)

สิทธิการใช�งานั

การโทรอัอัก

Skype

(WORLD	Subscription)

512.59

(13.99	Usd/เด่อัน)

(57	พื่่�นท้�)

208.74*

(5.70	Usd/เด่อัน)
ไม่จำกัด

Viber

(WORLD	Subscription)

219.36

(5.99	Usd/เด่อัน)

(63	พื่่�นท้�)

ไม่สามารถุรับัสายได้ ไม่จำกัด

หมายเหตุ :	 *	สำห่รับัการซึ่่�อัเลขึ้ห่มายประจำเพื่่�อัการรับัสายม้ให้่บัริการเลขึ้ห่มายสำห่รับั	 25	 ประเทศ	 

	 	 โดยการสมัค่รและใช้งานไม่จำเป็นต้อังอัยู่ในประเทศท้�ขึ้อัเลขึ้ห่มาย	 ทั�งน้�	 ในบัางประเทศ 

	 	 ต้อังทำการย่นยันตัวัตนก่อันการใช้บัริการ

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.	
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อััตราค่่าบริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศรายภ่มิภาค่ 
 1. กลุ่มประเทศิ ASEAN

ภาพที่่� 13	 อััตรุาค่่าบริุการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังปรุะเทศัในกลืุ่่มปรุะเทศั	 ASEAN	 เฉลื่่�ยปี	 

	 2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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อัตราค#าบริการโทรศัพท?ระหว#างประเทศรายภูมิภาค  

 1. กลุ'มประเทศ ASEAN 

ภาพท่ี 13 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังประเทศในกลุ8มประเทศ ASEAN เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพท่ี 13 ในปU 2566 กลุ0มประเทศ ASEAN มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉล่ีย 

ต่ำที่สุดเมื่อเทียบกับภูมิภาคทั้งหมด (ตารางที่ 18) ซึ่งอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 9.13 บาทต0อนาที โดยยังคง

เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดเช0นเดียวกับปU 2565 ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard)  

มีอัตราค0าบริการเฉล่ียต่ำท่ีสุดอยู0ท่ี 2.53 บาทต0อนาที  
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หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 13	ในปี	2566	กลุ่มประเทศ	ASEAN	ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ย 

ต�ำท้�สุดเม่�อัเท้ยบักับัภูมิภาค่ทั�งห่มด	 (ตารางที� 18) ซึ่้�งอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	 9.13	 บัาทต่อันาท ้

โดยยังค่งเป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดเช่นเด้ยวักับัปี	2565	ทั�งน้�	บัริษ์ัท	OTARO	(OTARO	

Standard)	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดอัยู่ท้�	2.53	บัาทต่อันาท้	
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 2. ทวิีป ASIA

ภาพที่่� 14	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังทว่ป	ASIA	เฉลื่่�ยปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 77  

2. ทวีป ASIA 

ภาพท่ี 14 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังทวีป ASIA เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย : บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 14 ทวีป ASIA เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยต่ำสุดเปZน

อันดับสองในปU 2566 (ตารางที่ 18) โดยที่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป ASIA มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 18.36 บาทต0อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard) เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดอยู0ที่ 0.70 บาทต0อนาที ซึ่งหากไม0นับรวมบริการของบริษัท OTARO ที่มีอัตราค0าบริการ

ที่ต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นเปZนอย0างมาก พบว0าแบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) 

นำเสนออัตราค0าบริการเฉล่ียของทวีป ASIA ต่ำท่ีสุดอยู0ท่ีนาทีละ 10.32 บาท 
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หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 14	ทวั้ป	ASIA	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยต�ำสุดเป็น

อัันดับัสอังในปี	 2566	 (ตารางที� 18)	 โดยท้�การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวั้ป	 ASIA	 ม้อััตรา 

ค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	18.36	บัาทต่อันาท้	ทั�งน้�	บัริษ์ัท	OTARO	(OTARO	Standard)	 เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้

อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดอัยู่ท้�	0.70	บัาทต่อันาท้	ซึ่้�งห่ากไม่นับัรวัมบัริการขึ้อังบัริษ์ัท	OTARO	ท้�ม้อััตรา

ค่่าบัริการท้�ต่างจากผู้ให่้บัริการรายอั่�นเป็นอัย่างมาก	พื่บัวั่าแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC,	ทรู	มูฟ	เอัช	

00600)	นำเสนอัอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังทวั้ป	ASIA	ต�ำท้�สุดอัยู่ท้�นาท้ละ	10.32	บัาท



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
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 3. ทวิีป Europe

ภาพที่่� 15	 อัตัรุาค่่าบรุกิารุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยงัปรุะเทศัในทวป่	Europe	เฉลื่่�ยปี	2562	-	2566

ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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3. ทวีป Europe 

ภาพท่ี 15 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Europe เฉล่ียป@ 2562 - 2566 

หน4วย: บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 15 ทวีป Europe เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยต่ำสุดเปZน

อันดับสามในปU 2566 (ตารางที่ 18) โดยที่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Europe มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 18.80 บาทต0อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Premium) เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู0ที่ 3.48 บาทต0อนาที ซึ่งมีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำกว0าบริการ OTARO 

Standard เนื่องจาก บริการ OTARO Premium มีจำนวนประเทศปลายทางเพียงประเทศเดียว แต0บริการ 

OTARO Standard มีจำนวนประเทศปลายทาง 3 ประเทศ ซึ่งหากไม0นับรวมบริการของบริษัท OTARO ที่มี

อัตราค0าบริการที่ต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นเปZนอย0างมาก พบว0าแบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 

00600) นำเสนออัตราค0าบริการเฉล่ียของภูมิภาค Europe ต่ำท่ีสุดอยู0ท่ีนาทีละ 8.94 บาท 
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ป) 2562 ป) 2563 ป) 2564 ป) 2565 ป) 2566 Average ป) 2566 

หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 15	ทวั้ป	Europe	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยต�ำสุด

เป็นอัันดับัสามในปี	 2566	 (ตารางที� 18)	 โดยท้�การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวั้ป	 Europe 

ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	18.80	บัาทต่อันาท้	ทั�งน้�	บัริษ์ัท	OTARO	(OTARO	Premium)	เป็นผู้ให่้บัริการ

ท้�มอั้ัตราค่า่บัริการเฉล้�ยต�ำท้�สดุในภูมภิาค่น้�อัยูท่้�	3.48	บัาทต่อันาท	้ซึ่้�งมอ้ัตัราค่า่บัริการเฉล้�ยต�ำกว่ัาบัริการ	

OTARO	Standard	เน่�อังจาก	บัริการ	OTARO	Premium	ม้จำนวันประเทศปลายทางเพื่้ยงประเทศเด้ยวั	

แต่บัริการ	OTARO	Standard	ม้จำนวันประเทศปลายทาง	3	ประเทศ	ซึ่้�งห่ากไม่นับัรวัมบัริการขึ้อังบัริษ์ัท	

OTARO	ท้�ม้อััตราค่่าบัริการท้�ต่างจากผู้ให่้บัริการรายอั่�นเป็นอัย่างมาก	พื่บัวั่าแบัรนด์ทรู	มูฟ	 เอัช	 (บัริษ์ัท	

TUC,	 ทรู	 มูฟ	 เอัช	 00600)	 นำเสนอัอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังภูมิภาค่	 Europe	 ต�ำท้�สุดอัยู่ท้�นาท้ละ 

8.94	บัาท
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 4. ภ้มิภาค่ Middle East

ภาพที่่� 16	 อัตัรุาค่า่บริุการุโทรุศัพัท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังภมิ้ภาค่	Middle	East	เฉล่ื่�ยป	ี2562	-	2566

ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 79  

4. ภูมิภาค Middle East 

ภาพท่ี 16 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังภูมิภาค Middle East เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย: บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 16 ภูมิภาค Middle East เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉล่ีย

ต่ำสุดเปZนอันดับสี ่ในปU 2566 (ตารางที ่ 18) โดยที ่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค  

Middle East มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที ่ 20.22 บาทต0อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard)  

เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู0ที่ 5.50 บาทต0อนาที ซึ่งหากไม0นับรวมบริการ

ของบริษัท OTARO ที่มีอัตราค0าบริการที่ต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นเปZนอย0างมาก พบว0าแบรนด@ทรู มูฟ เอช 

(บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) นำเสนออัตราค0าบริการเฉลี่ยของภูมิภาค Middle East ต่ำที่สุดอยู0ที่นาทีละ 

9.53 บาท 
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หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 16	ภมูภิาค่	Middle	East	เปน็ภมิูภาค่ท้�ม้อัตัราค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศเฉล้�ย

ต�ำสุดเป็นอัันดับัส้�ในปี	 2566	 (ตารางที� 18) โดยท้�การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค่ 

Middle	East	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	20.22	บัาทต่อันาท้	ทั�งน้�	บัริษ์ัท	OTARO	(OTARO	Standard)		

เปน็ผูใ้ห่บ้ัรกิารท้�มอ้ัตัราค่า่บัริการเฉล้�ยต�ำท้�สดุในภูมภิาค่น้�อัยูท่้�	5.50	บัาทตอ่ันาท	้ซึ่้�งห่ากไม่นบััรวัมบัรกิาร

ขึ้อังบัริษ์ทั	OTARO	ท้�มอั้ัตราค่่าบัริการท้�ตา่งจากผูใ้ห่บ้ัริการรายอ่ั�นเป็นอัยา่งมาก	พื่บัว่ัาแบัรนด์ทร	ูมูฟ	เอัช	

(บัริษ์ัท	TUC,	ทรู	มูฟ	เอัช	00600)	นำเสนอัอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังภูมิภาค่	Middle	East	ต�ำท้�สุดอัยู่ท้�

นาท้ละ	9.53	บัาท
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 5. ทวิีป Africa

ภาพที่่� 17	 อััตรุาค่่าบริุการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังปรุะเทศัในทว่ป	 Africa	 เฉล่ื่�ยปี	 2562	 -	 

	 2566

ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

 

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 80  

5. ทวีป Africa 

ภาพท่ี 17 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Africa เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย: บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน 

จากภาพที่ 17 ทวีป Africa เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศเฉลี่ยสูงที่สุดในปU 

2566 (ตารางที่ 18) โดยที่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Africa มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ท่ี 

32.22 บาทต0อนาที ทั้งนี้ แบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตรา

ค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้ อยู0ที่ 15.96 บาทต0อนาที ในขณะท่ีแบรนด@ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค + 

และ 004) เปZนผูQใหQบริการท่ีมีอัตราค0าบริการสูงสุดในภูมิภาคน้ีอยู0ท่ี 45.00 บาทต0อนาที เช0นเดียวกับในปU 2562 

– 2565 
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หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน

	 จากภาพที� 17	ทวั้ป	Africa	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยสูงท้�สุด

ในปี	 2566	 (ตารางที� 18) โดยท้�การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวั้ป	Africa	ม้อััตราค่่าบัริการ

เฉล้�ยอัยู่ท้�	32.22	บัาทต่อันาท้	ทั�งน้�	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC,	ทรู	มูฟ	เอัช	00600)	เป็นผู้ให่้บัริการ

ท้�มอ้ัตัราค่า่บัริการเฉล้�ยต�ำท้�สดุในภมูภิาค่น้�	อัยูท่้�	15.96	บัาทตอ่ันาท	้ในขึ้ณะท้�แบัรนดด์แ้ทค่	(บัริษ์ทั	TUC,	

ด้แทค่	 +	 และ	 004)	 เป็นผู้ให้่บัริการท้�ม้อััตราค่่าบัริการสูงสุดในภูมิภาค่น้�อัยู่ท้�	 45.00	 บัาทต่อันาท้ 

เช่นเด้ยวักับัในปี	2562	-	2565
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 6. ทวิีป South America

ภาพที่่� 18	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังปรุะเทศัในทว่ป	South	America	เฉลื่่�ยปี	 

	 2562	-	2566

	 	 ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

 

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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6. ทวีป South America	

ภาพท่ี 18 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป South America เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

  หน4วย: บาทต4อนาที	

	
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

จากภาพที่ 18 ทวีป South America เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศโดย

เฉล่ียสูงท่ีสุดเปZนอันดับสองในปU 2566 (ตารางท่ี 18) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป South 

America มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 31.38 บาทต0อนาที ทั้งนี้ แบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 

00600) เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้ อยู0ที่ 12.86 บาทต0อนาที ในขณะท่ีแบรนด@

ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +, 004 และ 00400) เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตราค0าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู0ท่ี 

45.00 บาทต0อนาที 
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ทรู มูฟ 

เอช 006 

ทรู มูฟ 

เอช 00600 

ดีแทค + ดีแทค 004 ดีแทค 

00400 

AWN (+) AWN

(003)

AIN (005) AIN

(00500)

NT (001) NT (009) NT (009

for NT

Mobile)

NT Link OTARO

Standard

OTARO

Premium

ป) 2562 ป) 2563 ป) 2564 ป) 2565 ป) 2566 Average ป) 2566 

หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 18 ทวั้ป	 South	 America	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ 

โดยเฉล้�ยสูงท้�สุดเป็นอัันดับัสอังในปี	 2566 (ตารางที� 18)	 โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศ 

ในทวั้ป	 South	 America	 ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	 31.38	 บัาทต่อันาท้	 ทั�งน้�	 แบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช 

(บัริษ์ัท	 TUC,	 ทรู	 มูฟ	 เอัช	 00600)	 เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดในภูมิภาค่น้� 

อัยูท้่�	12.86	บัาทต่อันาท้	ในขึ้ณะท้�แบัรนด์ดแ้ทค่	(บัรษิ์ทั	TUC,	ดแ้ทค่	+,	004	และ	00400)	เป็นผูใ้ห้่บัริการ

ท้�ม้อััตราค่่าบัริการสูงสุดในภูมิภาค่น้�อัยู่ท้�	45.00	บัาทต่อันาท้



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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 7. ทวิีป North America

ภาพที่่� 19	 อััตรุาค่่าบรุกิารุโทรุศััพทร์ุะห้วา่งปรุะเทศัไทยไปยงัทวป่	North	America	เฉลื่่�ยป	ี2562	-	2566

ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

 

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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7. ทวีป North America 

ภาพท่ี 19 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังทวีป North America เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย: บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 19 ทวีป North America เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศโดย

เฉลี่ยสูงที่สุดเปZนอันดับสามในปU 2566 (ตารางที่ 18) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในกลุ0มทวีป 

North America มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 28.43 บาทต0อนาที โดยบริษัท OTARO (OTARO Standard) 

เปZนผูQใหQบริการที่มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู0ที่ 0.44 บาทต0อนาที ซึ่งหากไม0นับรวมบริการ

ของบริษัท OTARO ที่มีอัตราค0าบริการที่ต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นเปZนอย0างมาก พบว0าแบรนด@ทรู มูฟ เอช 

(บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) นำเสนออัตราค0าบริการเฉล่ียของภูมิภาค North America ต่ำท่ีสุดอยู0ท่ีนาที

ละ 14.46 บาท 
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ทรู มูฟ 

เอช 006 

ทรู มูฟ 

เอช 

00600 

ดีแทค + ดีแทค 004 ดีแทค 

00400 

AWN (+) AWN

(003)

AIN (005) AIN

(00500)

NT (001) NT (009) NT (009

for NT

Mobile)

NT Link OTARO

Standard

OTARO

Premium

ป) 2562 ป) 2563 ป) 2564 ป) 2565 ป) 2566 Average ป) 2566 

หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 19	 ทวั้ป	 North	 America	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ 

โดยเฉล้�ยสูงท้�สุดเป็นอัันดับัสามในปี	 2566	 (ตารางที� 18)	 โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศ 

ในกลุ่มทวั้ป	 North	 America	 ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	 28.43	 บัาทต่อันาท้	 โดยบัริษ์ัท	 OTARO 

(OTARO	Standard)	 เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดในภูมิภาค่น้�อัยู่ท้�	 0.44	บัาทต่อันาท้	

ซึ่้�งห่ากไม่นับัรวัมบัริการขึ้อังบัริษ์ัท	OTARO	ท้�ม้อััตราค่่าบัริการท้�ต่างจากผู้ให่้บัริการรายอั่�นเป็นอัย่างมาก	

พื่บัวั่าแบัรนด์ทรู	มูฟ	 เอัช	(บัริษ์ัท	TUC,	ทรู	มูฟ	 เอัช	00600)	นำเสนอัอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังภูมิภาค่	

North	America	ต�ำท้�สุดอัยู่ท้�นาท้ละ	14.46	บัาท



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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 8. ประเทศิในัภ้มิภาค่ Oceania

ภาพที่่� 20	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัไทยไปยังปรุะเทศัในภ้มิภาค่	 Oceania	 เฉลื่่�ยป ี

	 2562	-	2566

ห่น่วัย:	บัาทต่อันาท้

   บริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International Telephone Services) 
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8. ประเทศในภูมิภาค Oceania 

ภาพท่ี 20 อัตราค8าบริการโทรศัพทIระหว8างประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค Oceania เฉล่ียป@ 2562 – 2566 

หน4วย: บาทต4อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค0าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 3 ปU 2564 

2) อัตราค0าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บขQอมูล

ต้ังแต0ไตรมาสท่ี 1 ปU 2565 

 3) อัตราค0าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บขQอมูลต้ังแต0ไตรมาสท่ี 2 ปU 2565 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 จากภาพที่ 20 ประเทศในภูมิภาค Oceania เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศ

โดยเฉลี่ยสูงที่สุดเปZนอันดับสี่ในปU 2566 (ตารางที่ 18) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค 

Oceania มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยอยู0ที่ 27.83 บาทต0อนาที ทั้งนี้ แบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 

00600) เปZนผูQใหQบริการท่ีมีอัตราค0าบริการเฉล่ียต่ำท่ีสุดในภูมิภาคน้ี อยู0ท่ี 18.17 บาทต0อนาที 
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ดีแทค + ดีแทค 004 ดีแทค 
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(003)

AIN (005) AIN

(00500)

NT (001) NT (009) NT (009

for NT

Mobile)

NT Link OTARO

Standard

OTARO

Premium

ป) 2562 ป) 2563 ป) 2564 ป) 2565 ป) 2566 Average ป) 2566 

NOTES: 
แบรนด@ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) มีอัตราค0าบริการโทรศัพท@ระหว0างประเทศ

เฉลี่ยต่ำที่สุดในทุกภูมิภาคเมื่อเทียบกับบริการทั้งหมดของผูQใหQบริการทุกราย หากไม0นับรวมบริการของ

บริษัท OTARO ที่มีอัตราค0าบริการที่ต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นเปZนอย0างมาก และมีจำนวนพื้นที่ท่ี

ใหQบริการโดยประมาณเพียง 20 ประเทศต0อหนึ่งช0องทาง ซึ่งแตกต0างจากผูQใหQบริการรายอื่นที่มีใหQบริการ

มากกว0า 230 ประเทศต0อหน่ึงเลขหมาย 

หมายเหตุ :	 1)	 อััตราค่่าบัริการ	ทรู	มูฟ	เอัช	00600	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	3	ปี	2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบัริการ	ด้แทค่	+,	AWN	+,	OTARO	Standard	และ	OTARO	Premium	จัดเก็บั 

	 	 	 	 ขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	1	ปี	2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบัริการ	NT	009	for	NT	Mobile	จัดเก็บัขึ้้อัมูลตั�งแต่ไตรมาสท้�	2	ปี	2565

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 20	ประเทศในภมูภิาค่	Oceania	เปน็ภมิูภาค่ท้�ม้อัตัราค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศ

โดยเฉล้�ยสูงท้�สุดเป็นอันัดับัส้�ในปี	2566	(ตารางที� 18)	โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมภิาค่	

Oceania	 ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	 27.83	 บัาทต่อันาท้	 ทั�งน้�	 แบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช	 (บัริษั์ท	 TUC, 

ทรู	มูฟ	เอัช	00600)	เป็นผู้ให่้บัริการท้�ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดในภูมิภาค่น้�	อัยู่ท้�	18.17	บัาทต่อันาท้

NOTES:
	 แบัรนดท์ร	ูมฟู	เอัช	(บัริษ์ทั	TUC,	ทร	ูมฟู	เอัช	00600)	ม้อัตัราค่า่บัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่ง

ประเทศเฉล้�ยต�ำท้�สดุในทกุภมูภิาค่เม่�อัเทย้บักบัับัรกิารทั�งห่มดขึ้อังผูใ้ห่บ้ัรกิารทกุราย	ห่ากไมน่บัั

รวัมบัริการขึ้อังบัริษ์ัท	 OTARO	 ท้�ม้อััตราค่่าบัริการท้�ต่างจากผู้ให้่บัริการรายอ่ั�นเป็นอัย่างมาก	

และม้จำนวันพ่ื่�นท้�ท้�ให่้บัริการโดยประมาณเพื่้ยง	 20	 ประเทศต่อัห่น้�งช่อังทาง	 ซึ่้�งแตกต่างจาก 

ผู้ให่้บัริการรายอั่�นท้�ม้ให่้บัริการมากกวั่า	230	ประเทศต่อัห่น้�งเลขึ้ห่มาย
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2. บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศที�ค่ิดค่่าบริการรายสำัปดาห่์ 
และรายเด่อัน สำำาห่รับอััตราค่่าบริการต่อัห่น่วยที�ถู่กลง
  

	 ในป	ี2566	ตลาดบัรกิารโทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศท้�ค่ดิค่า่บัรกิารรายสปัดาห่	์และรายเดอ่ัน	สำห่รบัั

อััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัยท้�ถุูกลง	 ม้ผู้ให้่บัริการเพื่้ยง	 1	 ราย	 ได้แก่	 บัริษ์ัท	 ทรู	 มูฟ	 เอัช	 ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	 

ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(TUC)	(แบัรนด์ด้แทค่,	ด้แทค่	00400)	โดยได้นำเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้าย

ในรูปแบับัเก็บัค่่าบัริการรายสัปดาห่์	(7	วััน)	และรายเด่อัน	(30	วััน)	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	14	บัาท	และ	

29	บัาทตามลำดับั	เพื่่�อัให่้ผู้ใช้บัริการได้ใช้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศในอััตราค่่าบัริการท้�ถุูกกวั่าเดิม

ค่่อั	 1.50	 บัาทต่อันาท้	 และเม่�อัเปร้ยบัเท้ยบักับัอััตราค่่าบัริการท้�เป็นการโทรศัพื่ท์โดยม้เลขึ้ห่มายนำห่น้า 

จะม้อััตราค่่าบัริการถุูกกวั่าถุ้งร้อัยละ	85	ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	10	บัาทต่อันาท้	ทั�งน้�ในปัจจุบัันสามารถุ

ใช้โทรไปยังประเทศเม้ยนมาเพื่้ยงประเทศเด้ยวั	ดังแสดงในตารางที� 21

ตารางที่่� 21	 ผู้้�ให้�บรุิการุแลื่ะรุายการุส่งเสรุิมการุขายขอังบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัท่�ค่ิดค่่าบรุิการุ 

	 รุายสัปดาห้์	แลื่ะรุายเด่อัน	สำห้รุับอััตรุาค่่าบรุิการุต่อัห้น่วยท่�ถึ้กลื่งในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ
ช่�อัรายการส่งเสริม

การขาย

ระยะเวิลา

การใช�งานั

อััตราค่่า

บริการ

ไม่รวิม vat

เง่�อันัไขการให�บริการ

บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	

เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	

ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	

จำากัด	(TUC)

ด้แทค่	

00400

แพื่็กเกจราย

สัปดาห่์

(ประเทศเม้ยนมา)

7	วััน 14	บัาท

ค่ิดค่่าบัริการนาท้ละ	1.50	บัาท	

โดยม้การเก็บัค่่าบัริการราย

สัปดาห่์ท้�	14	บัาท/สัปดาห่์

แพื่็กเกจรายเด่อัน

(ประเทศเม้ยนมา)
30	วััน 29	บัาท

ค่ิดค่่าบัริการนาท้ละ	1.50	บัาท	

โดยม้การเก็บัค่่าบัริการรายเด่อัน

ท้�	29	บัาท/เด่อัน

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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3. บริการ SMS และ MMS ระห่ว่างประเทศ
  

	 ในปี	 2566	 ตลาดบัริการ	 SMS	 และ	MMS	 ระห่วั่างประเทศ	 ม้ผู้ให่้บัริการเพื่้ยง	 1	 ราย	 ได้แก ่

บัริษ์ัท	 ทรู	 มูฟ	 เอัช	 ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	 ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	 จำกัด	 (TUC)	 ซึ่้�งให่้บัริการในช่�อัแบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช 

และแบัรนด์ด้แทค่	โดยให่้บัริการ	SMS	ระห่วั่างประเทศผ่านการกดเลขึ้ห่มายนำห่น้าจำนวัน	4	เลขึ้ห่มาย	

นอักจากน้�	 	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษั์ท	 TUC)	 เปิดให้่บัริการ	 SMS	 ระห่ว่ัางประเทศผ่านการกด	 +	 นำห่น้า 

เบัอัรโ์ทรศพัื่ท	์ในสว่ันตลาดบัรกิาร	MMS	แบัรนดท์ร	ูมฟู	เอัช	(บัรษิ์ทั	TUC)	ไดเ้ปดิให่บ้ัรกิาร	MMS	ระห่วัา่ง

ประเทศผ่านการกดเลขึ้ห่มายนำห่น้าจำนวัน	 2	 เลขึ้ห่มาย	 ในขึ้ณะท้�แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC) 

เปิดให่้บัริการ	MMS	ระห่วั่างประเทศผ่านการกด	+	นำห่น้าเบัอัร์โทรศัพื่ท์	 โดยในไตรมาสท้�	 2	ปี	 2566	

บัริษ์ัท	TUC	ได้ยกเลิกการให่้บัริการ	SMS	และ	MMS	ระห่วั่างประเทศผ่านเลขึ้ห่มาย	ทรู	มูฟ	เอัช	00600 

ดังแสดงในตารางที� 22

ตารางที่่� 22	 ผู้้�ให้�บรุิการุ	SMS	แลื่ะ	MMS	รุะห้ว่างปรุะเทศัในปี	2566	

ผู้้�ให�บริการ SMS MMS

บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	

ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำากัด	(TUC)

แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช 006,	0060027 006,	006002

แบัรนด์ด้แทค่ +,	004,	00400 +

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ตารางที� 23	แสดงอััตราค่่าบัริการ	SMS	ระห่วั่างประเทศในปี	2566	เม่�อัพื่ิจารณาอััตราค่่าบัริการ	

SMS	 ระห่ว่ัางประเทศโดยเฉล้�ยรวัมทุกภูมิภาค่พื่บัว่ัาม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�ขึ้้อัค่วัามละ	 8.286	 บัาท	

ทั�งน้�	 ในแต่ละช่อังทางขึ้อังผู้ให่้บัริการแต่ละรายจะนำเสนอัอััตราค่่าบัริการท้�อัยู่ในระดับัเด้ยวักันทุกพ่ื่�นท้�

โดยมพ้ื่่�นท้�บัริการมากกว่ัา	230	พื่่�นท้�ตอ่ัห่น้�งช่อังทาง	ซึ่้�งการให้่บัริการขึ้อังแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษั์ท	TUC)	

ม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	9.00	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	และแบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	TUC)	ม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	8.00	

บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	สำห่รับัทุกช่อังทางการบัริการ

27	 ในไตรมาสท้�	2	ปี	2566	บัริษ์ัท	TUC	ได้ยกเลิกการให่้บัริการ	SMS	และ	MMS	ระห่วั่างประเทศผ่านเลขึ้ห่มาย	ทรู	มูฟ	เอัช	00600
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ตารางที่่� 23	 อััตรุาค่่าบรุิการุขอังผู้้�ให้�บรุิการุ	SMS	รุะห้ว่างปรุะเทศั	จ่ำแนกตามภ้มิภาค่ในปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม

ภ้มิภาค่
ทร้ ม้ฟ เอัช 

006
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ทร้ ม้ฟ เอัช 

00600
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ดืีแทค่ +
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ดืีแทค่ 004
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ดืีแทค่ 

00400
(จำนัวินัพ่�นัที�)

AVERAGE
(ถื่วิงนั�ำหนััก

ตามจำนัวินัพ่�นัที�)

ASEAN 9.00	(9) 9.00	(9) 8.00	(9) 8.00	(9) 8.00	(9) 8.288

ASIA 9.00	(20) 9.00	(20) 8.00	(20) 8.00	(20) 8.00	(20) 8.288

MIDDLE EAST 9.00	(15) 9.00	(15) 8.00	(15) 8.00	(15) 8.00	(15) 8.288

EUROPE 9.00	(53) 9.00	(53) 8.00	(54) 8.00	(54) 8.00	(54) 8.284

NORTH AMERICA 9.00	(39) 9.00	(39) 8.00	(39) 8.00	(39) 8.00	(39) 8.288

AFRICA 9.00	(57) 9.00	(57) 8.00	(57) 8.00	(57) 8.00	(57) 8.288

SOUTH AMERICA 9.00	(14) 9.00	(14) 8.00	(14) 8.00	(14) 8.00	(14) 8.288

OCEANIA 9.00	(23) 9.00	(23) 8.00	(24) 8.00	(24) 8.00	(24) 8.282

AVERAGE 9.00 (230) 9.00 (230) 8.00 (232) 8.00 (232) 8.00 (232) 8.286

หมายเหตุ :	 จำนวันพื่่�นท้�ขึ้อังแต่ละผู้ให่้บัริการในแต่ละภูมิภาค่แสดงในวังเล็บั

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ตารางที� 24	แสดงอััตราค่่าบัริการ	MMS	ระห่วั่างประเทศปี	2566	 เม่�อัพื่ิจารณาอััตราค่่าบัริการ	

MMS	ระห่วั่างประเทศโดยเฉล้�ยรวัมทุกภูมิภาค่พื่บัวั่าม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�ขึ้้อัค่วัามละ	15.00	บัาท	

โดยในแต่ละช่อังทางขึ้อังผู้ให้่บัริการแต่ละรายจะนำเสนอัอััตราค่่าบัริการท้�อัยู่ในระดับัเด้ยวักันทุกพื่่�นท้� 

โดยม้พื่่�นท้�บัริการมากกว่ัา	 230	 พื่่�นท้�ต่อัห่น้�งช่อังทาง	 ซึ่้�งการให้่บัริการขึ้อังแบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช 

(บัริษั์ท	 TUC)	 และ	 แบัรนด์ด้แทค่	 (บัริษ์ัท	 TUC)	 ม้อััตราค่่าบัริการอัยู่ท้�	 15.00	 บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม 

สำห่รับัทุกช่อังทางการบัริการ
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ตารางที่่� 24	 อััตรุาค่่าบรุิการุขอังผู้้�ให้�บรุิการุ	MMS	รุะห้ว่างปรุะเทศั	จ่ำแนกตามภ้มิภาค่	ใน	ปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม

ภ้มิภาค่
ทร้ ม้ฟ เอัช 

006
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ทร้ ม้ฟ เอัช 00600
(จำนัวินัพ่�นัที�)

ดืีแทค่ +
(จำนัวินัพ่�นัที�)

AVERAGE
(ถื่วิงนั�ำหนััก

ตามจำนัวินัพ่�นัที�)

ASEAN 15.00	(9) 15.00	(9) 15.00	(9) 15.00

ASIA 15.00	(20) 15.00	(20) 15.00	(20) 15.00

MIDDLE EAST 15.00	(15) 15.00	(15) 15.00	(15) 15.00

EUROPE 15.00	(53) 15.00	(53) 15.00	(54) 15.00

NORTH AMERICA 15.00	(39) 15.00	(39) 15.00	(39) 15.00

AFRICA 15.00	(57) 15.00	(57) 15.00	(57) 15.00

SOUTH AMERICA 15.00	(14) 15.00	(14) 15.00	(13) 15.00

OCEANIA 15.00	(23) 15.00	(23) 15.00	(24) 15.00

AVERAGE 15.00 (230) 15.00 (230) 15.00 (232) 15.00

หมายเหตุ :	 จำนวันพื่่�นท้�ขึ้อังแต่ละผู้ให่้บัริการในแต่ละภูมิภาค่แสดงในวังเล็บั

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

4. บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศแบบเห่มาจำ่าย
  

	 ในปี	2566	บัริษ์ัท	AWN	(AWN	+,	003)	ให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศในรูปแบับัเห่มาจ่าย

จำนวัน	 8	 รายการ	ม้อััตราค่่าบัริการระห่วั่าง	 99	 -	 799	บัาทต่อั	 30	 วััน	 โดยให่้สิทธิในการโทรระห่วั่าง 

40	 -	 60	 นาท้	 ซึ่้�งม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ท้�	 5.81	 บัาทต่อันาท้	 และม้พ่ื่�นท้�ค่รอับัค่ลุมในการให่้บัริการ 

22	 พื่่�นท้�จากพื่่�นท้�ให่้บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศทั�งห่มด	 232	 พ่ื่�นท้�	 ห่ร่อัค่ิดเป็นร้อัยละ	 9.48 

โดยค่รอับัค่ลุม	 5	 ภูมิภาค่จากทั�งห่มด	 8	 ภูมิภาค่	 ซึ่้�งในรายการส่งเสริมการขึ้ายดังกล่าวัจะไม่ค่รอับัค่ลุม 

3	ภูมิภาค่	ได้แก่	ภูมิภาค่	MIDDLE	EAST	ทวั้ป	AFRICA	และทวั้ป	SOUTH	AMERICA	โดยรายการส่งเสริม

การขึ้ายท้�ม้อััตราค่่าเฉล้�ยต่อันาท้ต�ำท้�สุดอัยู่ท้�	 1.65	 บัาทต่อันาท้	 โดยให้่บัริการค่รอับัค่ลุม	 6	 พื่่�นท้� 

ได้แก่	 สาธารณรัฐประชาชนจ้น	 เขึ้ตบัริห่ารพื่ิเศษ์ฮ่่อังกงแห่่งสาธารณรัฐประชาชนจ้น	 สาธารณรัฐอัินเด้ย	

สห่พื่ันธรัฐมาเลเซึ่้ย	สาธารณรัฐสิงค่โปร์	และสาธารณรัฐเกาห่ล้	ดังแสดงในตารางที� 25
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ตารางที่่� 25	 ผู้้�ให้�บรุิการุแลื่ะรุายการุส่งเสรุิมการุขายขอังบรุิการุโทรุศััพท์รุะห้ว่างปรุะเทศัแบบเห้มาจ่่าย	 

	 ในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ ช่�อัรายการส่งเสริมการขาย
ระยะเวิลา

การใช�งานั

อััตราค่่า

บริการ

ไม่รวิม vat

สิทธิการ

โทร
พ่�นัที�ให�บริการ

AWN

003

003	prefix	international	

call	99B.	60min	30days
30	วััน 99	บัาท 60	นาท้

China,	Hong	Kong,	India,	

Malaysia,	Singapore	และ	

South	Korea

003	prefix	international	

call	119B.	40min	30days
30	วััน 119	บัาท 40	นาท้

Cambodia,	Laos,

Myanmar	และ	Vietnam

003	prefix	international	

call	129B.	60min	30days
30	วััน 129	บัาท 60	นาท้ Canada	และ	USA

003	prefix	international	

call	129B.	60min	30days
30	วััน 159	บัาท 40	นาท้

France,	Germany,	Japan	

และ	United	Kingdom

+

+	prefix	international	

call	199B.	40min	30days
30	วััน 199	บัาท 40	นาท้

Canada,	China,	

Hong	Kong,	Malaysia,

Singapore,	South	Korea	

และ	USA

+	prefix	international	

call	299B.	40min	30days
30	วััน 299	บัาท 40	นาท้

Cambodia,	Laos,

Myanmar	และ	Vietnam

+	prefix	international	

call	399B.	40min	30days
30	วััน 399	บัาท 40	นาท้

Australia,	Denmark,	

France,	Germany,	India,	

Italy,	Spain,	Sweden	

และ	United	Kingdom

+	prefix	international	

call	799B.	60min	30days
30	วััน 799	บัาท 60	นาท้ Japan	และ	UAE

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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NOTES:

	 ในปี	 2566	 พื่บัวั่าอััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศลดลงจากปีก่อันห่น้า 

และผู้ให่้บัริการได้ม้การรายงานรายการส่งเสริมการขึ้ายรูปแบับัให่ม่จำนวัน	3	รูปแบับัเพื่ิ�มเติม	

ในไตรมาสท้�	1	ปี	2566	จ้งทำให้่บัริการโทรศพัื่ท์ระห่ว่ัางประเทศม้รปูแบับัรายการส่งเสรมิการขึ้าย

เป็นจำนวัน	 4	 รูปแบับั	 ได้แก่	 1.	 บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ	 2.	 บัริการโทรศัพื่ท ์

ระห่วั่างประเทศท้�ค่ิดค่่าบัริการรายสัปดาห่์	 และรายเด่อัน	 สำห่รับัอััตราค่่าบัริการต่อัห่น่วัย 

ท้�ถุูกลง	3.	บัริการ	SMS	และ	MMS	ระห่วั่างประเทศ	และ	4.	บัริการโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศ

แบับัเห่มาจ่าย	เพื่่�อัเป็นการเพื่ิ�มทางเล่อักให่้แก่ผู้ใช้บัริการได้เล่อักใช้ในราค่าท้�ต�ำกวั่าเดิม
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บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศ
International Mobile

Roaming Services



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

100



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

101

	 บัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศ	 ห่มายถุ้ง	 บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ท้�ให่้บัริการโดยผู้ให่้บัริการขึ้อัง

ประเทศไทยให่้ผู้ใช้บัริการสามารถุใช้งานได้จากต่างประเทศ	ประกอับัด้วัยบัริการโทร	รับัสาย	ขึ้้อัค่วัามสั�น	

และดาต้าโรมมิ�ง	โดยแบั่งเป็น	3	รูปแบับั	ได้แก่	1. แบบค่ิดืตามปริมาณการใช�งานัจริง (Pay per use) 

2. แบบเหมาจ่าย (Flat Rate) และ 3. แบบซ์ิมท่อังเที�ยวิ (Travel Sim)	 โดยการนำเสนอับัริการ 

แต่ละแบับัม้การค่ิดค่่าบัริการท้�แตกต่างกันตามปัจจัยต่าง	 ๆ	 อัาทิ	 ประเทศปลายทาง	 ปริมาณการใช้งาน	

ค่วัามเร็วัขึ้อังบัริการข้ึ้อัมูล	 และระยะเวัลาในการให้่บัริการ	 ส่งผลให้่ผู้ใช้บัริการม้ทางเล่อักท้�ห่ลากห่ลาย 

และสามารถุเล่อักใช้รายการส่งเสริมการขึ้ายให่้สอัดค่ล้อังกับัค่วัามต้อังการ	 โดยเน่�อัห่าต่อัไปน้�จะรวับัรวัม

ขึ้้อัมูลอััตราค่่าบัริการ	 โรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศขึ้อังผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 จำนวัน	 3	 บัริษ์ัท 

ได้แก่	บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ทเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN)	บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชัน	

จำกัด	ซึ่้�งให่้บัริการในช่�อัแบัรนด์	ทรู	มูฟ	เอัช	และแบัรนด์ด้แทค่	และบัริษ์ัท	โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	

(มห่าชน)	(NT)

บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศแบบค่ิดตามปริมาณการใช้จำริง 
(Pay per Use)

  

	 ผู้ให่้บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ	 แบับัค่ิดตามปริมาณการใช้งานจริง	 ได้ให่้บัริการค่รอับัค่ลุม 

8	ภูมภิาค่	โดยมก้ารคิ่ดค่่าบัริการจำแนกได้เป็น	6	บัริการ	ได้แก่	บัริการโทรภายในประเทศ	(Domestic	call)		

บัริการโทรกลับัไทย	 (Call	 to	 Thailand)	 บัริการโทรไปยังประเทศท้�สาม	 (Call	 to	 third	 country)	 

บัรกิารรับัสาย	(Receiving	Call)	บัริการส่งข้ึ้อัค่วัามสั�น	(SMS)	และบัริการดาต้าโรมมิ�ง	(Data)	ทั�งน้�	รูปแบับั

การใช้งาน	จะเป็นลักษ์ณะการใช�เบอัร์โทรศัิพท์เดืมิ และค่ดิืตามปริมาณการใช�งานัจริง
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ตารางที่่� 26	 อััตรุาค่่าบริุการุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศัแบบค่ิดค่่าบรุิการุตามปรุิมาณการุใช้�งานจ่รุิง 

	 (Pay	per	use)	ในปี	2566

อััตราค่่าบริการโรมมิ�งระหวิ่างประเทศิแบบค่ิดืค่่าบริการตามปริมาณการใช�งานัจริง (Pay per use)

ประเภทบริการ บริษัท AWN
บริษัท TUC 

บริษัท NT
แบรนัดื์ทร้ม้ฟ เอัช แบรนัดื์ดืีแทค่

โทรภายในัประเทศิ 

(บัาท/นาท้)

11	-	250 25	-	75 12	-	105 0.44	-	138.91

โทรกลับไทย 

(บัาท/นาท้)

19	-	310 25	-	75 30	-	375 0.79	-	257.82

โทรไปยังประเทศิที�สาม

(บัาท/นาท้)

40	-	350 25	-	75 40	-	375 1.76	-	257.82

บริการรับสาย 

(บัาท/นาท้)

19	-	150 25	-	75 25	-	185 0.29	-	120.16

บริการส่งข�อัค่วิามสั�นั

(บัาท/ขึ้้อัค่วัาม)

6	-	40 11 12 0.14	-	35.55

บริการดืาต�าโรมมิ�ง 

(บัาท/KB)

0.05	-	0.80 0.01	-	0.5 0.1	-	0.85 0.00004	-	0.77

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.	

 ตารางที� 26	แสดงอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศแบับัค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณการใช้งาน

จริง	(Pay	per	use)	ในช่วังอััตราค่่าบัริการต�ำสุดถุ้งสูงสุดขึ้อังบัริการโทร	3	ประเภท	บัริการรับัสาย	บัริการ

สง่ขึ้อ้ัค่วัามสั�น	และบัรกิารดาตา้โรมมิ�ง	ท้�จำแนกตามผูใ้ห่บ้ัรกิารโรมมิ�งระห่วัา่งประเทศขึ้อังไทย	ไดแ้ก	่บัรษิ์ทั	

AWN	แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	แบัรนด์ด้แทค่	(บัริษ์ัท	TUC)	และบัริษ์ัท	NT	โดยขึ้้อัมูล	ณ	ปี	2566	

พื่บัวั่า	 บัริษ์ัท	 NT	 ยังค่งม้อััตราค่่าบัริการต�ำสุดในทุกบัริการ	 ขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	 AWN	 ม้อััตราค่่าบัริการโทร 

ภายในประเทศและอััตราค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นสูงท้�สุด	และบัริษ์ัท	DTN	ม้อััตราค่่าบัริการโทรกลับัไทย

อััตราค่่าบัริการโทรไปยังประเทศท้�สาม	อััตราค่่าบัริการรับัสาย	และอััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งสูงท้�สุด

	 ในส่วันขึ้อังพ่ื่�นท้�การให่้บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศแบับัค่ิดค่่าบัริการตามปริมาณการใช้งานจริง	

(Pay	per	use)	ผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรศพัื่ทเ์ค่ล่�อันท้�ทั�ง	4	แบัรนด	์ม้พื่่�นท้�การให่บ้ัรกิารค่รอับัค่ลมุทั�งห่มด	8	ภมูภิาค่	

โดยบัริษั์ท	 AWN	 ยังค่งม้พื่่�นท้�ให่้บัริการมากท้�สุด	 รวัมเป็นจำนวัน	 218	 พื่่�นท้�	 ในขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	 NT 

ม้การให่้บัริการโรมมิ�งน้อัยท้�สุด	จำนวัน	148	พื่่�นท้�
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ตารางที่่� 27	 จ่ำนวนพ่�นท่�ท่�ให้�บรุิการุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศัแบบค่ิดค่่าบรุิการุตามปรุิมาณการุใช้�งานจ่รุิง	

	 (Pay	per	use)	ในปี	2566

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 93  

ตารางที่ 27 จำนวนพื้นที่ที่ใหFบริการโรมมิ่งระหว8างประเทศแบบคิดค8าบริการตามปริมาณการใชFงานจริง  

(Pay per use) ในป@ 2566 

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

การคำนวณอัตราค0าบริการโรมมิ่งระหว0างประเทศเฉลี่ย สำนักงาน กสทช. ไดQนำขQอมูลอัตราค0าบริการ

โรมมิ่งระหว0างประเทศในแต0ละบริการของผูQใหQบริการโทรศัพท@เคลื่อนท่ี 4 แบรนด@หลัก มาคำนวณหาอัตรา

ค0าบริการโรมมิ่งเฉลี่ย เพื่อสะทQอนใหQเห็นถึงอัตราค0าบริการโรมมิ่งระหว0างประเทศโดยเฉลี่ยของผูQใหQบริการ

โทรศัพท@เคลื ่อนท่ีทุกรายในตลาด โดยสามารถจำแนกออกเปZน 8 ภูมิภาค ไดQแก0 กลุ 0มประเทศ ASEAN  

ทวีป Asia ภูมิภาค Middle East ทวีป Europe ทวีป North America ทวีป Africa ทวีป South America 

และภูมิภาค Oceania อย0างไรก็ดี การนำขQอมูลอัตราค0าบริการโรมมิ ่งระหว0างประเทศของบริษัท NT  

ซึ่งมีการคิดอัตราค0าบริการเปลี่ยนแปลงไปตามอัตราแลกเปลี่ยนของต0างประเทศ มาใชQประกอบการคำนวณ 

หาอัตราค0าบริการโรมม่ิงเฉล่ีย เปZนปeจจัยหน่ึงท่ีส0งผลต0ออัตราค0าบริการโรมม่ิงเฉล่ียในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 การค่ำนวัณอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ย	 สำนักงาน	 กสทช.	 ได้นำขึ้้อัมูล 

อััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศในแต่ละบัริการขึ้อังผู้ให้่บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	 4	 แบัรนด์ห่ลัก 

มาค่ำนวัณห่าอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งเฉล้�ย	 เพื่่�อัสะท้อันให้่เห็่นถุ้งอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศ 

โดยเฉล้�ยขึ้อังผู้ให่้บัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ทุกรายในตลาด	 โดยสามารถุจำแนกอัอักเป็น	 8	 ภูมิภาค่ 

ได้แก่	 กลุ่มประเทศ	 ASEAN	ทวั้ป	 Asia	 ภูมิภาค่	Middle	 East	 ทวั้ป	 Europe	 ทวั้ป	 North	 America 

ทวั้ป	Africa	ทวั้ป	South	America	และภูมิภาค่	Oceania	อัย่างไรก็ด้	การนำขึ้้อัมูลอััตราค่่าบัริการโรมมิ�ง

ระห่วั่างประเทศขึ้อังบัริษ์ัท	 NT	 ซึ่้�งม้การค่ิดอััตราค่่าบัริการเปล้�ยนแปลงไปตามอััตราแลกเปล้�ยน 

ขึ้อังต่างประเทศ	 มาใช้ประกอับัการค่ำนวัณห่าอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งเฉล้�ย	 เป็นปัจจัยห่น้�งท้�ส่งผลต่อั 

อััตราค่่าบัริการโรมมิ�งเฉล้�ยในภาพื่รวัม



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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อััตราค่่าโทรโรมมิ�งระห่ว่างประเทศเฉลี�ย (International Mobile Roaming Call)

ภาพที่่� 21	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุภายในปรุะเทศัเฉลื่่�ย	(Domestic	Call)	รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 94  

อัตราค#าโทรโรมมิ่งระหว#างประเทศเฉลี่ย (International Mobile Roaming Call) 

ภาพท่ี 21 อัตราค8าบริการโทรภายในประเทศเฉล่ีย (Domestic Call) ระหว8างป@ 2562 – 2566 

หน0วย : บาทต0อนาที 

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 21 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ย (Domestic Call) ซึ่งจะถูกคิด

ค0าบริการเมื่อผูQใชQบริการโทรออกไปยังเลขหมายทQองถิ่นของประเทศที่ตนพำนักอยู0ในต0างประเทศ โดยในปU 

2566 กลุ0มประเทศ ASEAN ยังคงเปZนภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าบริการโทรภายในประเทศเฉล่ียต่ำท่ีสุดเท0ากับ 17.89 

บาทต0อนาที ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 0.61 และทวีป North America เปZนภูมิภาคที่มีอัตราค0าบริการโทร

ภายในประเทศเฉลี่ยสูงที่สุดเท0ากับ 46.49 บาทต0อนาที ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 9.17 อัตราค0าบริการโทร

ภายในประเทศเฉลี่ยในทุกภูมิภาคมีค0าลดลงจากปU 2565 โดยเฉพาะภูมิภาค Oceania ที่มีสัดส0วนการลดลง

ของอัตราค0าบริการสูงท่ีสุดคิดเปZนรQอยละ 15.05 รองลงมา คือ ทวีป North America ท่ีมีอัตราค0าบริการลดลง

ตามสัดส0วนขQางตQน และทวีป South America มีอัตราค0าบริการลดลงรQอยละ 8.70 
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ปá 2562 ปá 2563 ปá 2564 ปá 2565 ปá 2566 

ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 21	แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าบัริการโทรภายในประเทศเฉล้�ย	(Domestic	Call)	ซึ่้�งจะถุูกค่ิด

ค่า่บัรกิารเม่�อัผูใ้ชบ้ัริการโทรอัอักไปยงัเลขึ้ห่มายทอ้ังถุิ�นขึ้อังประเทศท้�ตนพื่ำนกัอัยูใ่นตา่งประเทศ	โดยในปี	

2566	 กลุ่มประเทศ	 ASEAN	 ยังค่งเป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรภายในประเทศเฉล้�ยต�ำท้�สุดเท่ากับั	

17.89	บัาทต่อันาท้	ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	0.61	และทวั้ป	North	America	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตรา 

ค่่าบัริการโทรภายในประเทศเฉล้�ยสูงท้�สุดเท่ากับั	 46.49	 บัาทต่อันาท้	 ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 9.17	

อััตราค่่าบัริการโทรภายในประเทศเฉล้�ยในทุกภูมิภาค่ม้ค่่าลดลงจากปี	2565	โดยเฉพื่าะภูมิภาค่	Oceania	

ท้�ม้สัดส่วันการลดลงขึ้อังอััตราค่่าบัริการสูงท้�สุดค่ิดเป็นร้อัยละ	15.05	รอังลงมา	ค่่อั	ทวั้ป	North	America	

ท้�มอั้ัตราค่า่บัรกิารลดลงตามสดัสว่ันขึ้า้งตน้	และทวัป้	South	America	ม้อัตัราค่า่บัรกิารลดลงรอ้ัยละ	8.70



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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ภาพที่่� 22	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุกลื่ับไทยเฉลื่่�ย	(Call	to	Thailand)	รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ภาพท่ี 22 อัตราค8าบริการโทรกลับไทยเฉล่ีย (Call to Thailand) ระหว8างป@ 2562 – 2566 

หน0วย : บาทต0อนาที 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที ่ 22 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการโทรกลับไทยเฉลี ่ย (Call to Thailand) ซึ ่งจะถูกคิด

ค0าบริการเมื่อผูQใชQบริการอยู0ต0างแดน โดยในปU 2566 กลุ0มประเทศ ASEAN เปZนภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าโทรกลับ

ไทยเฉลี่ยต่ำที่สุดเท0ากับ 33.98 บาทต0อนาที แมQว0าอัตราดังกล0าวจะเพิ่มขึ้นจากปUก0อนหนQารQอยละ 0.79  

ในขณะท่ีทวีป Africa เปZนภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าโทรกลับไทยเฉล่ียสูงที่สุดเท0ากับ 98.50 บาทต0อนาที เพิ่มขึ้นจาก 

ปUก0อนหนQารQอยละ 2.90 อัตราค0าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ยของแต0ละภูมิภาคมีการเปลี่ยนแปลงจากปU 2565  

ในทิศทางท่ีแตกต0างกัน โดยภูมิภาค Oceania มีสัดส0วนการลดลงของอัตราค0าบริการโทรกลับไทยเฉล่ียสูงท่ีสุด

คิดเปZนรQอยละ 13.49 ขณะที่ทวีป Africa มีสัดส0วนการเพิ่มขึ้นของอัตราค0าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ยสูงที่สุด

ตามสัดส0วนขQางตQน 
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ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 22 แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าบัริการโทรกลับัไทยเฉล้�ย	 (Call	 to	 Thailand)	 ซึ่้�งจะถุูกค่ิด 

ค่า่บัริการเม่�อัผูใ้ชบ้ัรกิารอัยูต่่างแดน	โดยในปี	2566	กลุม่ประเทศ	ASEAN	เปน็ภมูภิาค่ท้�มอ้ัตัราค่า่โทรกลับั

ไทยเฉล้�ยต�ำท้�สุดเท่ากับั	 33.98	 บัาทต่อันาท้	 แม้วั่าอััตราดังกล่าวัจะเพื่ิ�มขึ้้�นจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 0.79 

ในขึ้ณะท้�ทวั้ป	Africa	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าโทรกลับัไทยเฉล้�ยสูงท้�สุดเท่ากับั	98.50	บัาทต่อันาท้	เพื่ิ�มขึ้้�น

จากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 2.90	 อััตราค่่าบัริการโทรกลับัไทยเฉล้�ยขึ้อังแต่ละภูมิภาค่ม้การเปล้�ยนแปลงจาก 

ป	ี2565	ในทศิทางท้�แตกตา่งกนั	โดยภมูภิาค่	Oceania	มส้ดัสว่ันการลดลงขึ้อังอัตัราค่า่บัรกิารโทรกลบััไทย

เฉล้�ยสงูท้�สดุค่ดิเปน็รอ้ัยละ	13.49	ขึ้ณะท้�ทว้ัป	Africa	ม้สดัส่วันการเพื่ิ�มขึ้้�นขึ้อังอััตราค่่าบัรกิารโทรกลบััไทย

เฉล้�ยสูงท้�สุดตามสัดส่วันขึ้้างต้น



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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ภาพที่่� 23	 อััตรุาค่่าบรุิการุโทรุไปยังปรุะเทศัท่�สามเฉลื่่�ย	 (Call	 to	third	country)	รุะห้ว่างปี	2562	-	 

	 2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 96  

ภาพท่ี 23 อัตราค8าบริการโทรไปยังประเทศท่ีสามเฉล่ีย (Call to third country) ระหว8างป@ 2562 – 2566 

หน0วย : บาทต0อนาที 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 23 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ย (Call to third country) ซ่ึง

จะถูกคิดเมื่อผูQใชQบริการทำการโทรไปยังเลขหมายของประเทศปลายทางอื่น ๆ (ซึ่งไม0ใช0ประเทศของตนและ

ประเทศท่ีพักอยู0 ณ ขณะน้ัน) โดยในปU 2566 กลุ0มประเทศ ASEAN เปZนภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าโทรไปยังประเทศท่ี

สามเฉลี่ยต่ำที่สุดเท0ากับ 48.75 บาทต0อนาที เพิ่มขึ้นจากปUก0อนหนQารQอยละ 6.77 และทวีป Africa เปZนภูมิภาค

ท่ีมีอัตราค0าโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยสูงที่สุดเท0ากับ 114.26 บาทต0อนาที ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 

0.66 อัตราค0าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยในทุกภูมิภาคมีค0าเพิ่มขึ้นจากปU 2565 ยกเวQนทวีป Africa 

และภูมิภาค Oceania ที่มีอัตราค0าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยลดลง โดยภูมิภาค Oceania มีสัดส0วน

การลดลงของอัตราค0าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเปZนรQอยละ 13.75 ขณะท่ีกลุ0มประเทศ 

ASEAN มีสัดส0วนการเพ่ิมข้ึนของอัตราค0าบริการโทรไปยังประเทศท่ีสามเฉล่ียสูงท่ีสุดตามสัดส0วนขQางตQน 
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ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 23	แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าบัริการโทรไปยังประเทศท้�สามเฉล้�ย	(Call	to	third	country)	

ซึ่้�งจะถุูกค่ิดเม่�อัผู้ใช้บัริการทำการโทรไปยังเลขึ้ห่มายขึ้อังประเทศปลายทางอั่�น	ๆ	(ซึ่้�งไม่ใช่ประเทศขึ้อังตน

และประเทศท้�พื่ักอัยู่	ณ	ขึ้ณะนั�น)	โดยในปี	2566	กลุ่มประเทศ	ASEAN	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าโทรไปยัง

ประเทศท้�สามเฉล้�ยต�ำท้�สุดเท่ากับั	 48.75	 บัาทต่อันาท้	 เพื่ิ�มขึ้้�นจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 6.77	 และ 

ทวั้ป	 Africa	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าโทรไปยังประเทศท้�สามเฉล้�ยสูงท้�สุดเท่ากับั	 114.26	 บัาทต่อันาท ้

ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 0.66	 อััตราค่่าบัริการโทรไปยังประเทศท้�สามเฉล้�ยในทุกภูมิภาค่ม้ค่่าเพื่ิ�มขึ้้�น

จากปี	2565	ยกเวั้นทวั้ป	Africa	และภูมิภาค่	Oceania	ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโทรไปยังประเทศท้�สามเฉล้�ย

ลดลง	 โดยภูมิภาค่	Oceania	 ม้สัดส่วันการลดลงขึ้อังอััตราค่่าบัริการโทรไปยังประเทศท้�สามเฉล้�ยสูงท้�สุด

ค่ดิเปน็รอ้ัยละ	13.75	ขึ้ณะท้�กลุม่ประเทศ	ASEAN	มสั้ดสว่ันการเพื่ิ�มขึ้้�นขึ้อังอัตัราค่า่บัรกิารโทรไปยงัประเทศ

ท้�สามเฉล้�ยสูงท้�สุดตามสัดส่วันขึ้้างต้น
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ภาพที่่� 24	 อััตรุาค่่าบรุิการุรุับสายเฉลื่่�ย	(Receiving	Call)	รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 97  

 

ภาพท่ี 24 อัตราค8าบริการรับสายเฉล่ีย (Receiving Call) ระหว8างป@ 2562 – 2566 

หน0วย : บาทต0อนาที 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 24 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการรับสายเฉลี่ย (Receiving Call) ซึ่งผูQใชQบริการจะถูกคิดค0า

รับสาย เมื่อมีการรับสายขณะอยู0ต0างประเทศ โดยในปU 2566 กลุ0มประเทศ ASEAN เปZนภูมิภาคท่ีมีค0ารับสาย

เฉลี่ยต่ำที่สุดเท0ากับ 26.06 บาทต0อนาที ซึ่งอัตราดังกล0าวเพิ่มขึ้นจากปUก0อนหนQารQอยละ 1.09 และทวีป Africa 

เปZนภูมิภาคที ่ม ีค0าร ับสายเฉลี ่ยสูงสุดเท0ากับ 51.93 บาทต0อนาที ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 7.51  

อัตราค0าบริการรับสายเฉลี่ยในทุกภูมิภาคมีค0าลดลงจากปU 2565 ยกเวQนกลุ0มประเทศ ASEAN และภูมิภาค 

Oceania ท่ีมีอัตราค0าบริการอัตรารับสายเฉล่ียเพ่ิมข้ึน โดยทวีป North America มีสัดส0วนการลดลงของอัตรา

ค0าบริการรับสายเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเปZนรQอยละ 11.76 ขณะท่ีกลุ0มประเทศ ASEAN มีสัดส0วนการเพิ่มขึ้นของ

อัตราค0าบริการรับสายเฉล่ียสูงท่ีสุดตามสัดส0วนขQางตQน 
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ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 24 แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าบัริการรับัสายเฉล้�ย	 (Receiving	 Call)	 ซึ่้�งผู้ใช้บัริการจะถุูกค่ิด 

ค่่ารับัสาย	 เม่�อัม้การรับัสายขึ้ณะอัยู่ต่างประเทศ	 โดยในปี	 2566	 กลุ่มประเทศ	 ASEAN	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้ 

ค่่ารับัสายเฉล้�ยต�ำท้�สดุเท่ากับั	26.06	บัาทต่อันาท	้ซึ่้�งอัตัราดังกล่าวัเพื่ิ�มขึ้้�นจากปีกอ่ันห่น้าร้อัยละ	1.09	และ

ทวั้ป	Africa	เป็นภูมิภาค่ท้�ม้ค่่ารับัสายเฉล้�ยสูงสุดเท่ากับั	51.93	บัาทต่อันาท้	ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	

7.51	อััตราค่่าบัริการรับัสายเฉล้�ยในทุกภูมิภาค่ม้ค่่าลดลงจากปี	2565	ยกเวั้นกลุ่มประเทศ	ASEAN	และ

ภูมิภาค่	 Oceania	 ท้�ม้อััตราค่่าบัริการอััตรารับัสายเฉล้�ยเพื่ิ�มขึ้้�น	 โดยทวั้ป	 North	 America	 ม้สัดส่วัน 

การลดลงขึ้อังอััตราค่่าบัริการรับัสายเฉล้�ยสูงท้�สุดค่ิดเป็นร้อัยละ	 11.76	 ขึ้ณะท้�กลุ่มประเทศ	 ASEAN 

ม้สัดส่วันการเพื่ิ�มขึ้้�นขึ้อังอััตราค่่าบัริการรับัสายเฉล้�ยสูงท้�สุดตามสัดส่วันขึ้้างต้น



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
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ภาพที่่� 25	 อััตรุาค่่าโทรุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศัเฉลื่่�ย	(International	Mobile	Roaming	Call)	รุะห้ว่าง 

	 ปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อันาท้

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 25	 แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าโทรโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ย	 	 (International	 Mobile	

Roaming	Call)	ระห่วัา่งป	ี2562	ถุ้งปี	2566	ในบัรกิาร	4	รูปแบับั	ไดแ้ก่	การโทรภายในประเทศท้�ตนพื่ำนัก	

(Domestic	 Call)	 การโทรกลับัไทย	 (Call	 to	 Thailand)	 การโทรไปยังประเทศท้�สาม	 (Call	 to	 third	

country)	 และการรับัสาย	 (Call	 Receiving)	 พื่บัวั่าในภาพื่รวัมอััตราค่่าโทรโรมมิ�งระห่วั่างประเทศเฉล้�ย 

ม้แนวัโน้มลดลงอัย่างต่อัเน่�อัง	โดยในปี	2566	อััตราค่่าโทรโรมมิ�งระห่วั่างประเทศเฉล้�ยลดลง	ในทุกภูมิภาค่	

ยกเวั้นกลุ่มประเทศ	 ASEAN	 ท้�ม้อััตราค่่าโทรโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ยเพื่ิ�มขึ้้�นร้อัยละ	 2.90	 ส่งผลให้่ 

ภาพื่รวัมอัตัราค่า่โทรโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ยในปี	2566	อัยูท่้�	57.65	บัาทต่อันาท	้ลดลงจากปีกอ่ันห่น้า

ร้อัยละ	 1.36	 ห่ากเปร้ยบัเท้ยบัอััตราค่่าบัริการขึ้อังแต่ละภูมิภาค่จะเห็่นว่ัา	 ทวั้ป	 Africa	 ม้ค่่าโทรโรมมิ�ง

ระห่วั่างประเทศเฉล้�ยสูงท้�สุดอัยู่ท้�	75.66	บัาทต่อันาท้	และกลุ่มประเทศ	ASEAN	ม้ค่่าโทรโรมมิ�งระห่วั่าง

ประเทศเฉล้�ยต�ำท้�สุดอัยู่ท้�	31.67	บัาทต่อันาท้

28	 ค่ำนวัณจากนำอััตราค่่าโทรทั�ง	4	ลักษ์ณะได้แก่	การโทรภายในประเทศ	(Domestic	Call)	การโทรกลับัไทย	(Call	to	Thailand)	การโทรไปยังประเทศท้�สาม	(Call	to	third	country)	 

	 และการรับัสาย	(Call	Receiving)	มาห่าค่่าเฉล้�ยจำแนกเป็นรายภูมิภาค่
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อััตราค่่าบริการสำ่งข้้อัค่วามสำั�นเฉลี�ย (SMS) 

ภาพที่่� 26	 อััตรุาค่่าบรุิการุส่งข�อัค่วามสั�นเฉลื่่�ย	(SMS)	รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 99  

อัตราค#าบริการส#งข*อความสั้นเฉลี่ย (SMS)  

ภาพท่ี 26  อัตราค8าบริการส8งขFอความส้ันเฉล่ีย (SMS) ระหว8างป@ 2562 -2566 

หน0วย : บาทต0อขQอความ 

 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 26 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการส0งขQอความสั้นเฉลี่ย (SMS) เมื่อผูQใชQบริการอยู0ต0างประเทศ  

ในภาพรวมปU 2566 อัตราค0าบริการส0งขQอความสั้นเฉลี่ยอยู0ที่ 10.16 บาทต0อขQอความ เพิ่มขึ้นจากปUก0อนหนQา

รQอยละ 2.23 โดยกลุ0มประเทศ ASEAN เปZนภูมิภาคที่มีค0าบริการส0งขQอความสั้นเฉลี่ยต่ำที่สุดเท0ากับ 8.86 

บาทต0อขQอความ เพิ่มขึ้นจากปUก0อนหนQารQอยละ 2.71 และภูมิภาค Africa เปZนภูมิภาคท่ีมีอัตราค0าบริการ 

ส0งขQอความส้ันเฉล่ียสูงท่ีสุดเท0ากับ 11.34 บาทต0อขQอความ เพ่ิมข้ึนจากปUก0อนหนQารQอยละ 3.07 อัตราค0าบริการ

ส0งขQอความสั้นเฉลี่ยในแต0ละภูมิภาคมีค0าเพิ่มขึ้นจากปU 2565 โดยทวีป South America มีสัดส0วนการเพิ่มข้ึน

ของอัตราค0าบริการส0งขQอความสั้นเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเปZนรQอยละ 6.64 รองลงมา คือ ทวีป Europe ท่ีมีอัตรา

ค0าบริการเพ่ิมข้ึนรQอยละ 5.27 และทวีป North America ท่ีมีอัตราค0าบริการเพ่ิมข้ึนรQอยละ 4.25 
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2.23%

ท้�มา	:	สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 26 แสดงแนวัโน้มอัตัราค่า่บัริการส่งข้ึ้อัค่วัามสั�นเฉล้�ย	(SMS)	เม่�อัผูใ้ชบ้ัริการอัยูต่่างประเทศ	

ในภาพื่รวัมปี	 2566	อััตราค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นเฉล้�ยอัยู่ท้�	 10.16	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	 เพื่ิ�มขึ้้�นจากปีก่อัน

ห่น้าร้อัยละ	 2.23	 โดยกลุ่มประเทศ	ASEAN	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้ค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นเฉล้�ยต�ำท้�สุดเท่ากับั	

8.86	 บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	 เพื่ิ�มขึ้้�นจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 2.71	 และภูมิภาค่	 Africa	 เป็นภูมิภาค่ท้�ม้อััตรา 

ค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นเฉล้�ยสูงท้�สุดเท่ากับั	11.34	บัาทต่อัขึ้้อัค่วัาม	เพื่ิ�มขึ้้�นจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	3.07	

อััตราค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นเฉล้�ยในแต่ละภูมิภาค่ม้ค่่าเพื่ิ�มขึ้้�นจากปี	 2565	 โดยทวั้ป	 South	 America 

ม้สัดส่วันการเพื่ิ�มขึ้้�นขึ้อังอััตราค่่าบัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�นเฉล้�ยสูงท้�สุดค่ิดเป็นร้อัยละ	 6.64	 รอังลงมา	 ค่่อั 

ทวั้ป	 Europe	 ท้�ม้อััตราค่่าบัริการเพื่ิ�มขึ้้�นร้อัยละ	 5.27	 และทวั้ป	 North	 America	 ท้�ม้อััตราค่่าบัริการ 

เพื่ิ�มขึ้้�นร้อัยละ	4.25



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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อััตราค่่าบริการดาต้าโรมมิ�งเฉลี�ย (Data)

ภาพที่่� 27	 อััตรุาค่่าบรุิการุดาต�าโรุมมิ�งเฉลื่่�ย	(Data)	รุะห้ว่างปี	2562	-	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อั	KB

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 100  

อัตราค#าบริการดาต*าโรมมิ่งเฉลี่ย (Data) 

ภาพท่ี 27 อัตราค8าบริการดาตFาโรมม่ิงเฉล่ีย (Data) ระหว8างป@ 2562 - 2566 

หน0วย : บาทต0อ KB 

 
ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 27 แสดงแนวโนQมอัตราค0าบริการดาตQาโรมมิ่งเฉลี่ย (Data) ซึ่งประกอบดQวยบริการ 3G และ 4G  

โดยในภาพรวมอัตราค0าบริการดาตQาโรมมิ่งเฉลี่ยมีแนวโนQมลดลงอย0างต0อเนื่อง และในปU 2566 มีอัตราค0าบริการ

ดาตQาโรมมิ่งเฉลี่ยอยู0ที่ 0.20 บาทต0อ KB ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 27.59 เนื่องจากอัตราค0าบริการดาตQา 

โรมมิ่งเฉลี่ยลดลงในทุกภูมิภาค เมื่อเปรียบเทียบอัตราค0าบริการของแต0ละภูมิภาคจะเห็นว0า การใชQบริการดาตQา

โรมมิ่งเฉลี่ยในกลุ0มประเทศ ASEAN มีอัตราค0าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดเท0ากับ 0.05 บาทต0อ KB ลดลงจากปUก0อน

หนQารQอยละ 49.12 และการใชQบริการดาตQาโรมมิ่งเฉลี่ยในทวีป Africa มีอัตราค0าบริการดาตQาโรมมิ่งเฉลี่ยสูง

ที ่ส ุดเท0ากับ 0.34 บาทต0อ KB ลดลงจากปUก0อนหนQารQอยละ 15.55 อย0างไรก็ด ี บริการดาตQาโรมม่ิง 

มีการใหQบริการเฉพาะในบางประเทศ เนื่องมาจากบางประเทศมีขQอจำกัดดQานโครงสรQางพื้นฐานที่รองรับ 

การใหQบริการบรอดแบนด@ผ0านโทรศัพท@เคล่ือนท่ี 

วิเคราะห=อัตราค'าบริการ IMR ท่ีคิดค'าบริการแบบ Pay Per Use 

สำนักงาน กสทช. มีการติดตามแนวโนQมของการเปลี่ยนแปลงค0าบริการโดยเฉพาะที่เสนอขายที่ราคาสูง 

โดยนำขQอมูลอัตราค0าบริการโรมมิ่งระหว0างประเทศที่คิดอัตราค0าบริการแบบ Pay Per Use ของทั้ง 6 ประเภท

บริการใน 8 ภูมิภาค มาหาส0วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ซึ่งเปZนค0าเฉลี่ยที่สามารถ

อธิบายไดQว0า อัตราค0าบริการโรมมิ ่งระหว0างประเทศที ่คิดอัตราค0าบริการแบบ Pay Per Use สำหรับ 

แต0ละประเภทบริการใน 8 ภูมิภาค มีค0าความแตกต0างจากค0าเฉลี่ยมากนQอยเพียงใด แลQวจึงคัดเลือกภูมิภาคที่มี

อัตราค0าบริการโรมมิ่งระหว0างประเทศที่มีค0าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) มากกว0าระดับ 2 หรือความเชื่อมั่นท่ี 

รQอยละ 95 ใน 3 อันดับแรก เปZนกลุ 0มภูมิภาคที่น0าติดตามแนวโนQมค0าบริการโรมมิ ่งแบบ Pay Per Use 

เนื ่องจากการมีค0าบริการที ่สูงกว0าค0าเบี ่ยงเบนมาตรฐานเกินระดับที ่กำหนดแสดงว0าภูมิภาคดังกล0าว 

มีการกำหนดอัตราค0าบริการในระดับที่สูงกว0าค0าเฉลี่ยมาก ดังนั้น ดQวยรูปแบบ (Pattern) ของขQอมูลอัตรา
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    27.59% 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ภาพที� 27 แสดงแนวัโน้มอััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ย	(Data)	ซึ่้�งประกอับัด้วัยบัริการ	3G	และ	

4G	 โดยในภาพื่รวัมอััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยม้แนวัโน้มลดลงอัย่างต่อัเน่�อัง	 และในปี	 2566 

ม้อััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยอัยู่ท้�	 0.20	บัาทต่อั	KB	ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	27.59	 เน่�อังจาก

อััตราค่่าบัริการดาต้า	 โรมมิ�งเฉล้�ยลดลงในทุกภูมิภาค่	 เม่�อัเปร้ยบัเท้ยบัอััตราค่่าบัริการขึ้อังแต่ละภูมิภาค่ 

จะเห่็นวั่า	 การใช้บัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยในกลุ่มประเทศ	 ASEAN	 ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต�ำท้�สุดเท่ากับั	

0.05	บัาทต่อั	KB	ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	49.12	และการใช้บัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยในทวั้ป	Africa 

ม้อััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยสูงท้�สุดเท่ากับั	 0.34	 บัาทต่อั	 KB	 ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	 15.55	

อัย่างไรก็ด้	 บัริการดาต้าโรมมิ�ง	 ม้การให่้บัริการเฉพื่าะในบัางประเทศ	 เน่�อังมาจากบัางประเทศม้ขึ้้อัจำกัด

ด้านโค่รงสร้างพื่่�นฐานท้�รอังรับัการให่้บัริการบัรอัดแบันด์ผ่านโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�

วิิเค่ราะห์อััตราค่่าบริการ IMR ที�ค่ิดืค่่าบริการแบบ Pay Per Use

	 สำนักงาน	 กสทช.	 ม้การติดตามแนวัโน้มขึ้อังการเปล้�ยนแปลงค่่าบัริการโดยเฉพื่าะท้�เสนอัขึ้ายท้� 

ราค่าสูง	 โดยนำขึ้้อัมูลอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศท้�ค่ิดอััตราค่่าบัริการแบับั	 Pay	 Per	 Use	 

ขึ้อังทั�ง	6	ประเภทบัริการใน	8	ภูมิภาค่	มาห่าส่วันเบั้�ยงเบันมาตรฐาน	(Standard	Deviation:	SD)	ซึ่้�งเป็น

ค่่าเฉล้�ยท้�สามารถุอัธบิัายได้ว่ัา	อััตราค่่าบัรกิารโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศท้�ค่ดิอัตัราค่่าบัรกิารแบับั	Pay	Per	Use	

สำห่รบััแตล่ะประเภทบัริการใน	8	ภมูภิาค่	มค้่า่ค่วัามแตกต่างจากค่า่เฉล้�ยมากน้อัยเพื่ย้งใด	แลว้ัจง้คั่ดเลอ่ัก

ภูมิภาค่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศท้�ม้ค่่าเบั้�ยงเบันมาตรฐาน	 (SD)	 มากกว่ัาระดับั	 2	 ห่ร่อั

ค่วัามเช่�อัมั�นท้�ร้อัยละ	 95	 ใน	 3	 อัันดับัแรก	 เป็นกลุ่มภูมิภาค่ท้�น่าติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการโรมมิ�งแบับั 

Pay	Per	Use	เน่�อังจากการม้ค่่าบัริการท้�สูงกวั่าค่่าเบั้�ยงเบันมาตรฐานเกินระดับัท้�กำห่นดแสดงวั่าภูมิภาค่

ดังกล่าวั	 ม้การกำห่นดอััตราค่่าบัริการในระดับัท้�สูงกวั่าค่่าเฉล้�ยมาก	 ดังนั�น	 ด้วัยรูปแบับั	 (Pattern)	 



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ
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ขึ้อังขึ้้อัมูลอััตราค่่าบัริการขึ้้างต้น	จะทำให่้สามารถุกำห่นดกลุ่มภูมิภาค่ท้�น่าติดตามแนวัโน้มสำห่รับับัริการ 

โทรภายในประเทศ	บัริการโทรกลบััไทย	บัริการโทรไปยงัประเทศท้�สาม	บัริการรบััสาย	บัริการส่งข้ึ้อัค่วัามสั�น	

และบัรกิารดาต้าโรมมิ�ง	ทั�งน้�	ห่ากพื่บัว่ัากลุ่มภมูภิาค่เห่ลา่น้�ยงัค่งรปูแบับัขึ้อังขึ้อ้ัมูลอัก้ในอันาค่ต	กจ็ะสามารถุ

นำไปวัิเค่ราะห่์แนวัโน้มเพื่ิ�มเติม	เพื่่�อักำห่นดนโยบัายท้�เก้�ยวัขึ้้อังได้ต่อัไป

ตารางที่่� 28	 กลืุ่่มภ้มิภาค่ท่�น่าติดตามแนวโน�มค่่าบรุิการุโรุมมิ�งแบบ	Pay	Per	Use	ในปี	2566

กลุ่มภ้มิภาค่ที�นั่าติดืตามแนัวิโนั�มค่่าบริการโรมมิ�งแบบ Pay Per Use ในัปี 2566

บริการ ลำดืับที� 1 ลำดืับที� 2 ลำดืับที� 3

บัริการโทรภายในประเทศ North	America Europe Oceania

บัริการโทรกลับัไทย Europe Asia North	America

บัริการโทรไปยังประเทศท้�สาม Europe Asia North	America

บัริการรับัสาย Europe South	America Middle	East

บัริการส่งขึ้้อัค่วัามสั�น North	America Africa Asia

บัริการดาต้าโรมมิ�ง Asia Europe Middle	East

หมายเหตุ :	 ลำดบััท้�	1	ค่่อัมจ้ำนวันประเทศท้�ม้อัตัราค่า่บัรกิารเกนิระดบัั	2	ขึ้อังค่า่เบั้�ยงเบันมาตรฐาน	(SD)			 

	 	 มากท้�สุด	ตามด้วัยลำดับัท้�	2	และ	3

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 ตารางที� 28 แสดงให่้เห่็นถุ้งกลุ่มภูมิภาค่ท้�น่าติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการโรมมิ�งแบับั	Pay	per	use		

ในปี	2566	ขึ้อังทั�ง	6	ประเภทบัริการ	จะพื่บัวั่า	บัริการโทรภายในประเทศม้ภูมิภาค่ท้�ม้การกำห่นดอััตรา 

ค่่าบัริการสูงกวั่าค่่าเฉล้�ยมากท้�สุด	3	อัันดับั	ได้แก่	ทวั้ป	North	America	รอังลงมาค่่อั	ทวั้ป	Europe	และ

ภูมิภาค่	 Oceania	 ตามลำดับั	 สำห่รับับัริการโทรกลับัไทยและบัริการโทรไปยังประเทศท้�สาม	 ได้แก ่

ทวั้ป	Europe	รอังลงมาค่่อั	ทวั้ป	Asia	และทวั้ป	North	America	ตามลำดับั	สำห่รับับัริการรับัสาย	ได้แก่	

ทวั้ป	Europe	รอังลงมาค่่อั	ทวั้ป	South	America	และภูมิภาค่	Middle	East	ตามลำดับั	สำห่รับับัริการ

ส่งขึ้้อัค่วัามสั�น	ได้แก่	ทวั้ป	North	America	รอังลงมาค่่อั	ทวั้ป	Africa	และทวั้ป	Asia	ตามลำดับั	สำห่รับั

บัริการดาต้าโรมมิ�ง	ได้แก่	ทวั้ป	Asia	รอังลงมาค่่อั	ทวั้ป	Europe	และภูมิภาค่	Middle	East	ตามลำดับั

 

NOTES:

	 ในปี	2566	พื่บัว่ัาอััตราค่่าบัรกิารโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแบับั	Pay	Per	Use	สำห่รบััการใช้งาน

ในภูมิภาค่	 ASEAN	 อัยู่ในระดับัต�ำท้�สุดทุกบัริการเม่�อัเท้ยบักับัภูมิภาค่อ่ั�น	 โดยภาพื่รวัมขึ้อังอััตรา 

ค่า่โทรโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศเฉล้�ยและภาพื่รวัมขึ้อังอัตัราค่า่บัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยม้แนวัโน้มลดลง
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บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศแบบเห่มาจำ่าย (Flat Rate)
  

	 ผู้ให่้บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศแบับัเห่มาจ่ายในปี	2566	ม้	2	บัริษ์ัท	ได้แก่	บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์ 

ไวัร์เลส	เน็ตเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN)	และ	บัริษ์ัท	ทรู	มูฟ	เอัช	ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	จำกัด	(แบัรนด์ทรู	

มฟู	เอัช/แบัรนดด์แ้ทค่)	โดยบัริษ์ทั	AWN	ให่บ้ัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแบับัเห่มาจา่ย	ค่รอับัค่ลุมสงูท้�สดุ

ท้�จำนวัน	180	พื่่�นท้�ใน	8	ภูมิภาค่

	 ทั�งน้�	รปูแบับัการให่บ้ัริการสามารถุจำแนกไดเ้ปน็	บัรกิารเสย้ง	บัรกิารขึ้อ้ัมลู	บัรกิารเสย้งและขึ้อ้ัมลู	

และในส่วันรูปแบับัการใช้งาน	จะเป็นลักษ์ณะการใช้เบัอัร์โทรศัพื่ท์เดิม	โดยไม่ต้อังเปล้�ยนซึ่ิม

ตารางที่่� 29	 จ่ำนวนพ่�นท่�ท่�ให้�บรุิการุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศัแบบเห้มาจ่่าย	ในปี	2566	

ภ้มิภาค่

จำนัวินัพ่�นัที�ที�มีการให�บริการโรมมิ�งระหวิ่างประเทศิ

บริษัท AWN
บริษัท TUC

แบรนัดื์ดืีแทค่ แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช

AFRICA 24 5 6

ASEAN 9 9 9

ASIA 17 13 13

EUROPE 59 43 48

MIDDLE	EAST 10 7 10

NORTH	AMERICA 33 7 10

OCEANIA 13 2 4

SOUTH	AMERICA 15 1 6

รวิมจำนัวินัพ่�นัที�ที�มีการให�บริการโรมมิ�ง 180 พ่�นัที� 87 พ่�นัที� 106 พ่�นัที�

หมายเหตุ :	 อััตราค่่าบัริการไม่รวัมภาษ์้มูลค่่าเพื่ิ�ม	(VAT)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ในระห่ว่ัางปี	2566	อััตราค่่าบัรกิารโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแบับัเห่มาจ่ายอัยู่ระห่ว่ัาง	93	-	9,500	บัาท	

โดยม้อััตราค่่าบัริการดังน้�	

	 -	บัรกิารเส้ยงเท่านั�น	มอั้ัตราค่่าบัริการต�ำสุดอัยูท่้�	350	บัาท	ใช้งาน	7	วันั	และสงูสดุอัยูท่้�	2,200	บัาท	

จำนวันวัันใช้งาน	30	วััน	สำห่รับัแบัรนด์ด้แทค่	ม้ระยะเวัลาในการให่้บัริการ	7	วััน	โดยม้ราค่าอัยู่ระห่วั่าง	

350	-	1,200	บัาท	ซึ่้�งจะแตกต่างท้�ปริมาณการใช้งานการโทร	(นาท้)	

	 -	บัริการขึ้้อัมูลเท่านั�น	ม้อััตราค่่าบัริการต�ำสุดอัยู่ท้�	93	บัาท	ในกลุ่มประเทศ	ASEAN	และสูงสุดอัยู่

ท้�	 9,500	 บัาท	 โดยบัริการดังกล่าวัม้ผู้ให่้บัริการค่รบัทั�ง	 3	 ราย	 และม้ระยะเวัลาในการให่้บัริการตั�งแต่	 

1	-	365	วััน
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	 -	 บัริการเส้ยงและข้ึ้อัมูล	 ม้อััตราค่่าบัริการต�ำสุดอัยู่ท้�	 990	 บัาท	 ม้อััตราค่่าบัริการสูงสุดอัยู่ท้� 

3,490	บัาท	ระยะเวัลาในการให่้บัริการตั�งแต่	2	-	20	วััน	และม้เพื่้ยงบัริษ์ัท	AWN	ท้�ให่้บัริการเพื่้ยงรายเด้ยวั

ตารางที่่� 30	 ช้่วงอััตรุาค่่าบริุการุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศัแบบเห้มาจ่่ายต�ำสุด-ส้งสุด	 แลื่ะจ่ำนวนวันท่� 

	 ให้�บรุิการุต�ำสุด-ส้งสุด	ในปี	2566

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 103  

ในระหว0างปU 2566 อัตราค0าบริการโรมมิ่งระหว0างประเทศแบบเหมาจ0ายอยู0ระหว0าง 93 - 9,500 บาท 

โดยมีอัตราค0าบริการดังน้ี  

- บริการเสียงเท0านั้น มีอัตราค0าบริการต่ำสุดอยู0ที่ 350 บาท ใชQงาน 7 วัน และสูงสุดอยู0ที่ 2,200 บาท 

จำนวนวันใชQงาน 30 วัน สำหรับแบรนด@ดีแทค มีระยะเวลาในการใหQบริการ 7 วัน โดยมีราคาอยู0ระหว0าง 350 

- 1,200 บาท ซ่ึงจะแตกต0างท่ีปริมาณการใชQงานการโทร (นาที)  

- บริการขQอมูลเท0านั้น มีอัตราค0าบริการต่ำสุดอยู0ที่ 93 บาท ในกลุ0มประเทศ ASEAN และสูงสุดอยู0ท่ี 

9,500 บาท โดยบริการดังกล0าวมีผูQใหQบริการครบท้ัง 3 ราย และมีระยะเวลาในการใหQบริการต้ังแต0 1 - 365 วัน 

- บริการเสียงและขQอมูล มีอัตราค0าบริการต่ำสุดอยู0ที่ 990 บาท มีอัตราค0าบริการสูงสุดอยู0ที่ 3,490 

บาท ระยะเวลาในการใหQบริการต้ังแต0 2 - 20 วัน และมีเพียงบริษัท AWN ท่ีใหQบริการเพียงรายเดียว 

 

ตารางที่ 30 ช8วงอัตราค8าบริการโรมมิ่งระหว8างประเทศแบบเหมาจ8ายต่ำสุด-สูงสุด และจำนวนวันที่ใหFบริการ

ต่ำสุด-สูงสุด ในป@ 2566 

 

หมายเหตุ : อัตราค0าบริการไม0รวมภาษีมูลค0าเพ่ิม (VAT) 

ท่ีมา : สำนักค0าธรรมเนียมและอัตราค0าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
หมายเหตุ :	 อััตราค่่าบัริการไม่รวัมภาษ์้มูลค่่าเพื่ิ�ม	(VAT)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

NOTES:

	 ในปี	2566	ผูใ้ห้่บัรกิารโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแบับัเห่มาจ่าย	ให้่บัรกิารค่รอับัค่ลมุ	180	พื่่�นท้�	

สำห่รับับัริการเห่มาจ่ายท้�ผู้ให้่บัริการทุกรายม้การให่้บัริการค่รบัทุกภูมิภาค่	 ค่่อั	 บัริการ 

ขึ้้อัมูลเท่านั�น	ห่ร่อั	ดาต้าโรมมิ�ง	อัย่างไรก็ตามการแขึ้่งขึ้ันขึ้อังผู้ให่้บัริการในตลาดโรมมิ�งระห่วั่าง

ประเทศนั�น	ยังไม่มาก	ทำให่้ผู้ใช้บัริการม้ทางเล่อักแต่ไม่มากนักและราค่าค่่าบัริการอัยู่ในระดับั

สูงเม่�อัเท้ยบักับัค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ในประเทศ	 ดังนั�น	 เพื่่�อัให่้ผู้ใช้บัริการม้ทางเล่อัก 

ในการใช้งานในต่างประเทศในลักษ์ณะโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศ	จง้อัาจนำเอัาบัรกิารทางเล่อักมาใช้	

เช่น	บัริการประเภท	over-the-top	(OTT)	มาใช้แทนในการโทรและส่งขึ้้อัค่วัามห่ากันโดยไม่ม้

ค่่าใช้จ่ายแทนท้�บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ	ห่ร่อัใช้บัริการในลักษ์ณะซึ่ิมท่อังเท้�ยวัแทน
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สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

114

บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศแบบซิิมท่อังเที�ยว (Travel sim)
  

	 ผู้ให่้บัริการซึ่ิมท่อังเท้�ยวั		ม้ทั�งสิ�น	2	บัริษ์ัท	ค่่อั	บัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	ไวัร์เลส	เน็ตเวัอัร์ค่	จำกัด	(AWN)	

และ	 บัริษ์ัท	 ทรู	 มูฟ	 เอัช	 ยูนิเวัอัร์แซึ่ล	 ค่อัมมิวันิเค่ชั�น	 จำกัด	 (แบัรนด์ทรู	 มูฟ	 เอัช/แบัรนด์ด้แทค่) 

โดยให่้บัริการค่รอับัค่ลุมทั�ง	 8	 ภูมิภาค่	 รูปแบับัการให่้บัริการ	 ม้	 2	 รูปแบับั	 ได้แก่	 แบับัท้�ค่ิดค่่าบัริการ 

เห่มาจ่ายจะให้่บัริการเฉพื่าะบัริการข้ึ้อัมูลเท่านั�น	 และรูปแบับัคิ่ดตามปริมาณการใช้งานจริงจะให้่บัริการ

โทรเพื่้ยงอัย่างเด้ยวั	 โดยม้ลักษ์ณะรูปแบับัการใช้งาน	 แบับัท้�ต้อังทำการเปล้�ยนซิึ่ม	 ซึ่้�งอััตราค่่าบัริการ 

แตกต่างไปตามระยะเวัลาการให่้บัริการและประเทศท้�สามารถุใช้งานซึ่ิมดังกล่าวัได้	 โดยบัริษ์ัท	 AWN 

ให่้บัริการซึ่ิมท่อังเท้�ยวั	ค่รอับัค่ลุมสูงท้�สุดท้�จำนวัน	144	พื่่�นท้�	ใน	8	ภูมิภาค่

ตารางที่่� 31	 จ่ำนวนพ่�นท่�ท่�ให้�บรุิการุซิิมท่อังเท่�ยว	ในปี	2566	

ภ้มิภาค่

จำนัวินัพ่�นัที�ที�มีการให�บริการซ์ิมท่อังเที�ยวิ

บริษัท AWN
บริษัท TUC

แบรนัดื์ดืีแทค่ แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช

AFRICA 20 5 4

ASEAN 8 9 9

ASIA 16 13 13

EUROPE 57 43 41

MIDDLE	EAST 10 7 9

NORTH	AMERICA 14 7 7

OCEANIA 10 2 3

SOUTH	AMERICA 9 1 3

รวิมจำนัวินัพ่�นัที�ที�มกีารให�บรกิารซ์มิทอ่ังเที�ยวิ 144 พ่�นัที� 87 พ่�นัที� 89 พ่�นัที�

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.													

	 โดยขึ้้อัมูลในปี	2566	พื่บัวั่าราค่าแพื่็กเกจต�ำสุดอัยู่ท้�	93	บัาท	และสูงสุดท้�	2,616	บัาท	ปริมาณ

ขึ้้อัมูลต�ำสุดอัยู่ท้�	 1	 GB	 และสูงสุดท้�	 15	 GB	 และค่วัามห่ลากห่ลายขึ้อังระยะเวัลา	 สามารถุเล่อักได้อัยู่ท้� 

2	-	365	วััน	โดยระยะเวัลาต�ำสุดอัยู่ท้�	2	วััน	และสูงสุดอัยู่ท้�	365	วััน	โดยแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	

ปรับัปริมาณขึ้้อัมูลลงจากเดิม	7	GB	เป็น	6	GB	ในทุกภูมิภาค่



Annual Retail Price Report 2023
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม

สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

115

ตารางที่่� 32	 อััตรุาค่่าบรุิการุแบบเห้มาจ่่ายขอังซิิมท่อังเท่�ยว	ในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ บริษัท AWN
บริษัท TUC 

แบรนัดื์ดืีแทค่

บริษัท TUC 

แบรนัดื์ทร้ ม้ฟ เอัช

ทวิีป/ภ้มิภาค่

ราค่า

แพื่็ค่เกจ

(บัาท)

จำนวันวััน

(วััน)

ปริมาณ

ขึ้้อัมูล	(GB)

ราค่า

แพื่็ค่เกจ

(บัาท)

จำนวันวััน

(วััน)

ปริมาณ

ขึ้้อัมูล	(GB)

ราค่า

แพื่็ค่เกจ

(บัาท)

จำนวันวััน

(วััน)

ปริมาณ

ขึ้้อัมูล	(GB)

Africa 280-2,616 3-365 1-15 841-1,495 15-30 6-15 841 15 6

ASEAN 93-2,616 2-365 1-15 280-1,495 7-30 6-15 373-841 10-15 6-10

Asia 112-2,616 2-365 1-15 373-1,495 10-30 6-15 373-841 10-15 6

Europe 112-2,616 2-365 1-15 373-1,495 10-30 6-15 841 15 6

Middle East 112-2,616 2-365 1-15 373-1,495 10-30 6-15 373-841 10-15 6

North America 280-2,616 3-365 1-15 373-1,495 10-30 6-15 841 15 6

Oceania 112-2,616 2-365 1-15 373-1,495 10-30 6-15 373-841 10-15 6

South America 280-2,616 3-365 1-15 841-1,495 15-30 6-15 841 15 6

หมายเหตุ :	 อััตราค่่าบัริการไม่รวัมภาษ์้มูลค่่าเพื่ิ�ม	(VAT)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 

NOTES:

	 ในปี	2566	ผูใ้ห้่บัรกิารซึ่มิท่อังเท้�ยวั	ให้่บัรกิารค่รอับัค่ลมุ	144	พื่่�นท้�	โดยมค้่วัามห่ลากห่ลาย

ขึ้อังระยะเวัลาขึ้อังซึ่มิทอ่ังเท้�ยวัอัยูท่้�	2	-	365	วันั	และอัตัราค่า่บัริการขึ้อังซึ่มิทอ่ังเท้�ยวัอัยูร่ะห่ว่ัาง		

93	 -	 2,616	 	 บัาท	ปริมาณขึ้้อัมูลต�ำสุดเริ�มต้นท้�	 1	 GB	 สูงสุดท้�	 15	 GB	ห่ากพื่ิจารณาท้�สิทธิ 

การใช้งานขึ้อังซึ่ิมท่อังเท้�ยวั	 จะพื่บัวั่าม้การนำเสนอัการให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ตประเภท 

ดาต้าโรมมิ�งแบับัเห่มาจ่ายเปน็ห่ลกัมาโดยตลอัด	สะท้อันให้่เห็่นว่ัาบัรกิารดาต้าโรมมิ�งเปน็ท้�นยิม

สำห่รับัการใช้งานในต่างประเทศและม้ค่่าใช้จ่ายท้�ต�ำกวั่าบัริการเส้ยงและบัริการขึ้้อัค่วัาม
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การให่้ข้้อัเสำนอัพิเศษแก่ล่กค่้าเฉพาะราย
ข้อังผิ่้ให่้บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศ

  

	 ผู้ให่้บัริการทุกราย	 ต่างม้บัริการเสริมเป็นการใช้งานผ่านแอัปพื่ลิเค่ชันห่ร่อัระบับัขึ้อังสมาร์ทโฟน

สำห่รับัลูกค่้าตนเอัง	 โดยลูกค้่าจะต้อังใช้งานผ่านดาต้าโรมมิ�ง	 ห่ร่อั	Wifi	 ในการโทรกลับัไทยห่ร่อัรับัสาย 

ในต่างประเทศห่ร่อัส่งขึ้้อัค่วัามกลับัไทย	 โดยไม่เส้ยค่่าใช้จ่ายสำห่รับับัริการโรมมิ�งเพื่ิ�มเติม	 นอักจากท้�ค่ิด

ตามรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักท้�ใช้บัริการอัยู่แล้วั	 ซึ่้�งบัริการเสริมดังกล่าวัสามารถุทดแทนห่ร่อัเป็นอั้ก

ทางเล่อักสำห่รับับัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศและโทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศท้�ราค่าถุูกได้

ตารางที่่� 33	 สิทธิิพิเศัษสำห้รุับลื่้กค่�าเฉพาะรุายสำห้รุับบรุิการุโรุมมิ�งรุะห้ว่างปรุะเทศั	ในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ บริการเสริมสำหรับล้กค่�าตนัเอัง การใช�งานั

บัริษ์ัท	AWN WiFi	Calling

-	 สำห่รับัผู้ท้�สมัค่รใช้บัริการเท่านั�น	 โดยใช ้

ดาต้าโรมมิ�ง	ห่ร่อั	Wifi	ในการโทรกลับัไทยห่ร่อั

รบััสายในต่างประเทศโดยไม่เส้ยค่่าใช้จ่ายเพื่ิ�มเตมิ	

ใช้เป็นบัริการทดแทนห่ร่อัทางเล่อักสำห่รับั

บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศและโทรศัพื่ท์

ระห่วั่างประเทศได้

-	 เป็น	Function	ในโทรศัพื่ท์	 smart	phone	

รุ่นให่ม่ในปัจจุบััน	 ทั�ง	 Android	 และ	 iOS 

ไม่ต้อังติดตั�ง	Application	เพื่ิ�มเติม

บัริษ์ัท	TUC	

แบัรนด์ด้แทค่
WiFi	Calling

-	 สำห่รับัผู้ท้�สมัค่รใช้บัริการเท่านั�น	 โดยใช ้

ดาต้าโรมมิ�ง	ห่ร่อั	Wifi	ในการโทรกลับัไทยห่ร่อั

รบััสายในต่างประเทศโดยไม่เส้ยค่่าใช้จ่ายเพื่ิ�มเตมิ	

ใช้เป็นบัริการทดแทนห่ร่อัทางเล่อักสำห่รับั

บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศและโทรศัพื่ท์

ระห่วั่างประเทศได้

-	 เป็น	Function	ในโทรศัพื่ท์	 smart	phone	

รุ่นให่ม่ในปัจจุบััน	 ทั�ง	 Android	 และ	 iOS 

ไม่ต้อังติดตั�ง	Application	เพื่ิ�มเติม
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ผู้้�ให�บริการ บริการเสริมสำหรับล้กค่�าตนัเอัง การใช�งานั

บัริษ์ัท	TUC	

แบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช

WiFi	Calling -	 สำห่รับัผู้ท้�สมัค่รใช้บัริการเท่านั�น	 โดยใช ้

ดาต้าโรมมิ�ง	ห่ร่อั	Wifi	ในการโทรกลับัไทยห่ร่อั

รบััสายในต่างประเทศโดยไม่เส้ยค่่าใช้จ่ายเพื่ิ�มเตมิ	

ใช้เป็นบัริการทดแทนห่ร่อัทางเล่อักสำห่รับั

บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศและโทรศัพื่ท์

ระห่วั่างประเทศได้

-	 เป็น	Function	ในโทรศัพื่ท์	 smart	phone	

รุ่นให่ม่ในปัจจุบััน	 ทั�ง	 Android	 และ	 iOS 

ไม่ต้อังติดตั�ง	Application	เพื่ิ�มเติม

แอัปพื่ลิเค่ชันทรูไอัด้ -	 เป็นการใช้งานผ่านแอัปพื่ลิเค่ชันทรูไอัด ้

โดยใช้งานการโทรฟร้	 60	 นาท้	 ส่งข้ึ้อัค่วัาม 

โดยไม่เส้ยค่่าใช้จ่าย

-	ต้อังตดิตั�ง	Application	ทรไูอัด	้และเปน็ลกูค้่า

กลุ่ม	True	เท่านั�น

 

NOTES:
	 ผู้ให่้บัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ	ได้ม้การให่้ขึ้้อัเสนอัพื่ิเศษ์แก่ลูกค่้าเฉพื่าะราย	โดยใช้	

ดาต้าโรมมิ�ง	ห่ร่อั	WiFi	ในการโทรกลบััไทยห่รอ่ัรับัสายในต่างประเทศ	โดยไม่เสย้ค่่าใช้จ่ายเพื่ิ�มเตมิ	

ห่ร่อัใช้เป็นบัริการทดแทนห่ร่อัทางเล่อักสำห่รับับัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศและโทรศัพื่ท์

ระห่วั่างประเทศ	ซึ่้�งเป็น	Function	ในโทรศัพื่ท์	smart	phone	รุ่นให่ม่ในปัจจุบััน	ทั�ง	Android	

และ	iOS		ทั�งน้�	พื่บัวั่าแบัรนด์ทรู	มูฟ	เอัช	(บัริษ์ัท	TUC)	ม้แอัปพื่ลิเค่ชันทรูไอัด้	 เพื่ิ�มเติมจาก	

WiFi	Calling	ท้�ผู้ให่้บัริการรายอั่�นม้	โดยลูกค่้าสามารถุโทรฟร้	60	นาท้	ส่งขึ้้อัค่วัาม	วัิด้โอัค่อัล	

ผ่านแอัปพื่ลิเค่ชัน	 ทรูไอัด้	 โดยดาวัน์โห่ลดแอัปพื่ลิเค่ชันทรูไอัด้	 ระบับัจะดำเนินการรับัสิทธิให้่

อััตโนมัติ	โดยไม่ต้อังกดรับัสิทธิใดๆ	โดยไม่เส้ยดาต้า	ไม่เส้ยค่่าใช้จ่ายเพื่ิ�มเติม	และไม่ลดปริมาณ

การใช้งานจากรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักในประเทศ
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ค่วามร่วมม่อัระห่ว่างประเทศเกี�ยวกับบริการโรมมิ�ง
  

	 อััตราค่า่บัรกิารโรมมิ�งระห่วัา่งประเทศนั�นกำห่นดขึ้้�นจากค่า่ใชจ้า่ยท้�ผูใ้ห่บ้ัรกิารเรย้กเกบ็ัระห่วัา่งกนั	

(Inter	Operator	Tariffs	ห่ร่อั	IOT)	ตามสญัญาระห่ว่ัางผูใ้ห้่บัริการเค่รอ่ัข่ึ้ายในไทยและผูใ้ห้่บัริการเค่รอ่ัข่ึ้าย

ต่างประเทศ	 IOT	 จ้งถุ่อัเป็นส่วันห่น้�งขึ้อังต้นทุนบัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศและส่งผลต่อัการกำห่นด 

อัตัราค่า่บัรกิารโรมมิ�งระห่วัา่งประเทศขึ้อังผูใ้ห้่บัรกิาร	ทั�งน้�ตน้ทนุสะทอ้ันอัยูใ่นปรมิาณทราฟฟคิ่ในภาพื่รวัม

ขึ้อังผูใ้ห้่บัริการไทยและผูใ้ห้่บัริการในต่างประเทศ	ดังนั�นจง้กล่าวัได้วัา่	ค่่า	IOT	ถูุกกำห่นดขึ้้�นจากการเจรจา

ระห่ว่ัางผูใ้ห้่บัรกิารทั�งสอังฝ่่าย	ด้วัยเห่ตทุ้�อัตัราค่่าบัรกิารโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแตกต่างกนัระห่ว่ัางผูใ้ห้่บัริการ

ส่งผลให่้การกำกับัดูแลอััตราค่่าบัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศแบับั	 one	 size	 fit	 all	 อัาจไม่เห่มาะสม 

แต่ค่วัรแตกต่างกันไปตามบัริบัทแต่ละประเทศ

	 ประเทศไทยได้ตกลงทำค่วัามร่วัมม่อัด้านบัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ	 (International	Mobile	

Roaming	Services)	กับัต่างประเทศ	ทั�งในรูปแบับัทวัิภาค่้และแบับัพื่หุ่ภาค่้	เพื่่�อัลดอััตราค่่าบัริการโรมมิ�ง

และลดค่า่ใชจ้า่ยท้�ผูใ้ห้่บัริการเรย้กเก็บัระห่ว่ัางกัน	(IOT)	ซึ่้�ง	IOT	ถุอ่ัเป็นปัจจัยสำคั่ญท้�ทำให้่อััตราค่่าบัริการ

โรมมิ�งระห่วั่างประเทศสูงขึ้้�น	 สำห่รับัประเทศไทย	 สำนักงาน	 กสทช.	 จ้งม้บัทบัาทในการส่งเสริมให่ ้

ผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรค่มนาค่มสามารถุรว่ัมมอ่ัและเจรจาในเชงิพื่าณชิยก์บััผูใ้ห่บ้ัรกิารโทรค่มนาค่มคู่สั่ญญาในอัก้

ประเทศห่น้�ง	

 1) ค่วามร่วมม่อัในรป่แบบทวิภาคี่ (Bilateral Agreement)	ไดแ้ก	่ค่วัามรว่ัมม่อัระห่วัา่งไทย

กับัญ้�ปุ่น	และค่วัามร่วัมม่อัระห่วั่างไทยกับัรัสเซึ่้ย	

  อััตราค่่าบริการที�ค่ิดืตามปริมาณการใช�จริง (Pay per Use)

	 	 ค่วัามร่วัมม่อัระห่วั่างไทยกับัญ้�ปุ่น29		ในปี	2558		และค่วัามร่วัมม่อัระห่วั่างไทยกับัรัสเซึ่้ย30	

ในปี	 2560	 ส่งผลให่้อััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศขึ้อังทั�งประเทศญ้�ปุ่นและประเทศรัสเซึ่้ย	

ซึ่้�งถูุกค่ิดเม่�อัผู้ใช้บัริการในประเทศไทยเดินทางไปยังต่างประเทศม้แนวัโน้มลดลง	 ดังแสดงในภาพที� 28 

แสดงให่เ้ห่น็ถุง้แนวัโนม้อัตัราค่า่บัรกิารโรมมิ�งระห่วัา่งประเทศสำห่รบัับัรกิารเสย้งห่รอ่ัการโทร	และบัรกิาร

ดาต้าโรมมิ�ง	 โดยในปี	 2566	 พื่บัว่ัา	 อััตราค่่าบัริการเส้ยงเฉล้�ยในประเทศญ้�ปุ่นอัยู่ท้�	 30.59	 บัาทต่อันาท้ 

ลดลงจากปี	2565	ร้อัยละ	0.20	ส่วันประเทศรัสเซึ่้ยอัยู่ท้�	47.47	บัาทต่อันาท้	เพื่ิ�มขึ้้�นจากปี	2565	ร้อัยละ	

0.08	 ในขึ้ณะท้�อััตราค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ยขึ้อังประเทศญ้�ปุ่นและประเทศรัสเซึ่้ยลดลงค่่อันขึ้้างมาก 

ซึ่้�งอัยู่ท้�	0.05	บัาทต่อั	KB	และ	0.03	บัาทต่อั	KB	ตามลำดับั

29	 	 JOINT	 PRESS	 STATEMENT	 BETWEEN	 THE	MINISTRY	OF	 INTERNAL	 AFFAIRS	 AND	 COMMUNICATIONS	OF	 JAPAN	 AND	 THE	 NATIONAL	 BROADCASTING	 AND 

	 TELECOMMUNICATIONS	COMMISSION	OF	THE	KINGDOM	OF	THAILAND	ON	THE	COOPERATION	IN	THE	FIELD	OF	TELECOMMUNICATIONS	AND	BROADCASTING	 

	 (2558)
30		JOINT	STATEMENT	BETWEEN	THE	NATIONAL	BROADCASTING	AND	TELECOMMUNICATIONS	COMMISSION	OF	THE	KINGDOM	OF	THAILAND	AND	THE	MINISTRY 

	 OF	TELECOM	AND	MASS	COMMUNICATIONS	OF	THE	RUSSIAN	FEDERATION	ON	THE	COOPERATION	IN	THE	FIELD	OF	BROADCASTING	AND	TELECOMMUNICATIONS	 

	 (2560)
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	 อัน้�ง	 นอักจากการใช้บัริการโรมมิ�งระห่ว่ัางประเทศแล้วั	 ผู้ใช้บัริการยังม้ทางเล่อักในการโทรผ่าน

แอัปพื่ลิเค่ชัน	 Over	 the	 Top	 เช่น	 Line	WhatsApps	 ห่ร่อับัริการ	WiFi	 Calling	 ซึ่้�งบัริการเห่ล่าน้� 

ม้อััตราค่่าบัริการท้�ค่่อันขึ้้างต�ำเม่�อัเท้ยบักับับัริการโรมมิ�งระห่วั่างประเทศ

ภาพที� 28	 อััตราค่่าบัริการเส้ยง	(Voice)	และดาต้าโรมมิ�งเฉล้�ย	(DATA)	ระห่วั่างปี	2562	-	ปี	2566

   บริการโรมม่ิงระหวางประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอตัราคา่บริการโทรคมนาคม ประจาํปี 7899  หนา้ | 110  

ค"าบริการดาต*าโรมมิ่งเฉลี่ยของประเทศญี่ปุ<นและประเทศรัสเซียลดลงค"อนข*างมาก ซึ่งอยู"ท่ี 0.05 บาทต"อ KB 

และ 0.03 บาทต"อ KB ตามลำดับ 

อนึ่ง นอกจากการใช*บริการโรมมิ่งระหว"างประเทศแล*ว ผู*ใช*บริการยังมีทางเลือกในการโทรผ"าน 

แอปพลิเคชัน Over the Top เช"น Line WhatsApps หรือบริการ WiFi Calling ซึ ่งบริการเหล"านี้มีอัตรา

ค"าบริการท่ีค"อนข*างต่ำเม่ือเทียบกับบริการโรมม่ิงระหว"างประเทศ 

ภาพท่ี 28 อัตราค(าบริการเสียง (Voice) และดาต<าโรมม่ิงเฉล่ีย (DATA) ระหว(างปG 2562 - ปG 2566 

อัตราค(าบริการเสียง (Voice) อัตราค(าบริการดาต9าโรมม่ิงเฉล่ีย (Data) 

หน"วย : บาทต"อนาที 

 

หน"วย : บาทต"อ KB 

 

 

 

ท่ีมา : สำนักค"าธรรมเนียมและอัตราค"าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 อัตราค(าบริการท่ีคิดแบบเหมาจ(าย (Flat Rate)  

 ประเทศรัสเซีย มีอัตราค"าบริการต่ำสุดอยู"ที่ 280 บาท ราคาสูงสุดอยู"ที่ 9,500 บาท ในขณะท่ี

ประเทศญี่ปุ<นมีราคาค"าบริการต่ำสุดอยู"ที่ 141 บาท ราคาสูงสุดอยู"ที่ 9,500 บาท มีระยะเวลาการให*บริการ

ตั้งแต" 1 – 365 วัน ส"วนในด*านปริมาณข*อมูล สามารถใช*บริการปริมาณข*อมูลเริ่มต*นได*ตั้งแต" 80 MB จนถึง

การใช*บริการข*อมูลได* 30 GB เช"นเดียวกัน 

ตารางท่ี 34 อัตราค(าบริการข<อมูลของประเทศท่ีมีความร(วมมือกับไทยในปG 2566 

 ราคาแพ็กเกจ ปริมาณข9อมูล จำนวนวัน 

รัสเซีย 280 – 9,500 บาท 80 MB – 30GB 1-365 วัน 

ญ่ีปุVน 141 – 9,500 บาท 80 MB – 30GB 1-365 วัน 

หมายเหตุ : อัตราค"าบริการไม"รวมภาษีมูลค"าเพ่ิม (VAT) 

ท่ีมา : สำนักค"าธรรมเนียมและอัตราค"าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

 อััตราค่่าบริการที�ค่ิดืแบบเหมาจ่าย (Flat Rate) 

	 ประเทศรัสเซึ่้ย	 ม้อััตราค่่าบัริการต�ำสุดอัยู่ท้�	 280	 บัาท	 ราค่าสูงสุดอัยู่ท้�	 9,500	 บัาท	 ในขึ้ณะท้� 

ประเทศญ้�ปุ่นมร้าค่าค่า่บัรกิารต�ำสดุอัยูท่้�	141	บัาท	ราค่าสงูสดุอัยูท่้�	9,500	บัาท	มร้ะยะเวัลาการให่บ้ัรกิาร

ตั�งแต่	1	-	365	วััน	ส่วันในด้านปริมาณขึ้้อัมูล	สามารถุใช้บัริการปริมาณขึ้้อัมูลเริ�มต้นได้ตั�งแต่	80	MB	จนถุ้ง

การใช้บัริการขึ้้อัมูลได้	30	GB	เช่นเด้ยวักัน

ตารางที่่� 34	 อััตรุาค่่าบรุิการุข�อัม้ลื่ขอังปรุะเทศัท่�ม่ค่วามรุ่วมม่อักับไทยในปี	2566

ราค่าแพ็กเกจ ปริมาณข�อัม้ล จำนัวินัวิันั

รัสเซ์ีย 280	-	9,500	บัาท 80	MB	-	30GB 1	-	365	วััน

ญ่ี�ปุ�นั 141	-	9,500	บัาท 80	MB	-	30GB 1	-	365	วััน

หมายเหตุ :	 อััตราค่่าบัริการไม่รวัมภาษ์้มูลค่่าเพื่ิ�ม	(VAT)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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NOTES:

 2) ค่วามร่วมม่อัในรป่แบบพหุ่ภาคี่ (Multilateral Agreement)	ได้แก่	ASEAN	International	

Mobile	Roaming	เป็นค่วัามร่วัมม่อัระห่วั่างประเทศสมาชิกอัาเซึ่้ยน	โดยส่งเสริมให่้ผู้ให่้บัริการในประเทศ

สมาชิกจัดให่้ม้รายการส่งเสริมการขึ้ายแบับัเห่มาจ่ายต่อัวััน	(Daily	Flat-rate)

 ค่วิามร่วิมม่อัในัร้ปแบบพหุภาค่ี ขอังบริการแบบเหมาจ่าย (Flat Rate) 

	 กลุ่มประเทศ	 ASEAN	 ม้อััตราค่่าบัริการต�ำสุดอัยู่ท้�	 93	 บัาท	 และราค่าสูงสุดอัยู่ท้�	 9,500	 บัาท 

ม้ระยะเวัลาการให่้บัริการตั�งแต่	 1	 -	 365	 วััน	 ส่วันในด้านปริมาณขึ้้อัมูล	 สามารถุใช้บัริการปริมาณขึ้้อัมูล 

เริ�มต้นได้ตั�งแต่	80	MB	จนถุ้งการใช้บัริการขึ้้อัมูลได้	100	GB	เท่ากันในกลุ่มประเทศ	ASEAN

ตารางที่่� 35	 อััตรุาค่่าบรุิการุข�อัม้ลื่ขอังกลืุ่่มปรุะเทศัท่�ม่ค่วามรุ่วมม่อักับไทยในปี	2566

ราค่าแพ็กเกจ ปริมาณข�อัม้ล จำนัวินัวิันั

อัาเซ์ียนั 93	-	9,500	บัาท 80	MB	-	100	GB 1	-	365	วััน

หมายเหตุ :	 อััตราค่่าบัริการไม่รวัมภาษ์้มูลค่่าเพื่ิ�ม	(VAT)

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ประเทศท้�ม้ค่วัามร่วัมม่อัในด้านบัริการโรมมิ�งยังค่งม้อััตราค่่าบัริการท้�ต�ำกว่ัา 

ประเทศอั่�น	ๆ 	ซึ่้�งสำนักงาน	กสทช.	ใช้แนวัทางกำกับัดูแลตามกลไกการเจรจาเสร้สำห่รับับัริการ

โรมมิ�งระห่วัา่งประเทศในกลุม่ประเทศสมาชกิอัาเซึ่ย้นและประเทศท้�ม้ค่วัามรว่ัมม่อั	โดยสง่เสรมิ

การค่ดิค่า่บัริการแบับัเห่มาจ่ายให่ม้ก้ารแขึ้ง่ขึ้นักันมากขึ้้�นเพื่่�อัไม่ให้่เกิดค่่าใชจ้า่ยท้�ไม่พื่ง้ประสงค์่ 

(Bill	 shock)	 ต่อัผู้ใช้บัริการขึ้อังไทยได้	 ดังนั�น	 ห่น่วัยงานกำกับัดูแลจ้งค่วัรทำห่น้าท้�เป็นผู้ช่วัย 

ให่้เกิดค่วัามร่วัมม่อัและการเจรจาระห่วั่างผู้ให่้บัริการระห่วั่างประเทศ	 เพื่่�อัให่้เกิดประโยชน์

สาธารณะสูงสุด
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บริการอัินเทอัร์เน็ต
ค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�
Fixed Broadband
Internet Services
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ผิ่้ให่้บริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�
  

	 ในปัจจุบัันผู้ให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	(Fixed	Broadband	Internet	Services)	

ในประเทศไทย	ม้จำนวัน	4	รายห่ลัก	ได้แก่	บัริษ์ัท	โทรค่มนาค่มแห่่งชาติ	จำกัด	(มห่าชน)	(NT)	(ซึ่้�งเป็น 

การค่วับัรวัมกิจการระห่วั่างบัริษ์ัท	 กสท	 โทรค่มนาค่ม	 จำกัด	 (มห่าชน)	 (CAT)	 และบัริษ์ัท	 ท้โอัท้	 จำกัด	

(มห่าชน)	(TOT))	บัริษ์ัท	ทรู	อัินเทอัร์เน็ต	จำกัด	(True	Internet)	บัริษ์ัท	ทริปเปิลท้	บัรอัดแบันด์	จำกัด	

(3BB)	และบัริษ์ัท	แอัดวัานซึ่์	อัินโฟร์	เซึ่อัร์วัิส	จำกัด	(มห่าชน)	(AIS)	นอักจากน้�	ยังม้ผู้ให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ต

ค่วัามเร็วัสูงประจำท้�รายย่อัยอั่�น	ๆ	อั้กด้วัย

จำำานวนผิ่้ใช้บริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�

ภาพที่่� 29 จ่ำนวนผู้้�ใช้�บรุิการุอัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�ในปรุะเทศัไทย	ในปี	2562	-	2566	

ห่น่วัย	:	ราย

 

ที�มา :	 สำนักวัิชาการและจัดการทรัพื่ยากรโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.	ขึ้้อัมูล	ณ	วัันท้�	14	พื่.ค่.	2567

	 จำนวันผูใ้ช้บัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�มก้ารปรบััตวััลดลงในปี	2566	อัยูท่้�	11.48	ล้านราย	

โดยปรบััตัวัลดลงจากปกีอ่ันห่น้ารอ้ัยละ	8.59	ห่รอ่ัมผู้ใ้ชบ้ัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�ลดลงจำนวัน	

1.08	ล้านราย	ซึ่้�งการปรับัตวััลดลงขึ้อังผูใ้ช้บัรกิารอันิเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�ในปี	2566	เป็นการลดลง

ขึ้อังผู้ใช้บัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�ขึ้อังบัริษ์ัท	 3BB	 โดยม้การปรับัตัวัลดลงถุ้งร้อัยละ	 37.92	

จากปีก่อันห่น้า
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ค่วามเร็วข้อังการให่้บริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�

  	 ผู้ให่บ้ัรกิารอันิเทอัรเ์นต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�รายห่ลกัในตลาด	ไดม้ก้ารเสนอับัรกิารอันิเทอัรเ์นต็

ค่วัามเร็วัสูงเช่�อัมต่อัผ่านสายใยแก้วันำแสง	 (FTTx)	 โดยม้ระดับัค่วัามเร็วัในการดาวัน์โห่ลดข้ึ้อัมูลต�ำสุดท้� 

30	Mbps	และสงูสดุท้�	2	Gbps	ในสว่ันระดบััค่วัามเรว็ัขึ้อังการอัปัโห่ลดขึ้อ้ัมลูมก้ารเสนอัต�ำสดุท้�	10	Mbps	

และสูงสุดท้�	1	Gbps

ตารางที่่� 36	 ค่วามเรุ็วในการุดาวน์โห้ลื่ดแลื่ะอััปโห้ลื่ดข�อัม้ลื่	 ต�ำท่�สุดแลื่ะส้งท่�สุดขอังบรุิการุอัินเทอัรุ์เน็ต 

	 ค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�	จ่ำแนกตามผู้้�ให้�บรุิการุในปี	2566

ผู้้�ให�บริการ ระดืับ Download (Mbps) Upload (Mbps)
Min 500 100
Max 1000 1000
Min 50 20
Max 2000 1000
Min 100 100
Max 1000 1000

Min 30 10

Max 2000 1000

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.		

	 โดยจากการพื่ิจารณาขึ้้อัมูลการดาวัน์โห่ลดและการอััปโห่ลดขึ้อังผู้ให่้บัริการ	 พื่บัว่ัา	 ผู้ให่้บัริการ 

จะนำเสนอัแพื่็ค่เกจสำห่รับัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดขึ้้อัมูลท้�เท่ากันห่ร่อัมากกวั่าค่วัามเร็วัขึ้อัง 

การอัปัโห่ลดข้ึ้อัมลู	ด้วัยเห่ตผุลว่ัาการอััปโห่ลดเป็นการส่งข้ึ้อัมลูจากอัปุกรณ์ขึ้อังเราในลักษ์ณะการส่งสญัญาณ

อัอักจากตัวัเค่ร่�อังทั�งขึ้้อัค่วัาม	 รูปภาพื่	 เส้ยง	 แม้กระทั�งวิัด้โอั	 ส่วันการดาวัน์โห่ลดเป็นการรับัขึ้้อัมูล 

จากภายนอักเข้ึ้าสูอ่ัปุกรณ์ภายในขึ้อังผูใ้ช้บัริการเอัง	 ในลกัษ์ณะการเปิดเข้ึ้าห่น้าเวับ็ัไซึ่ต์	 การดาวัน์โห่ลดไฟล์

จากเวั็บัไซึ่ต์ต่าง	 ๆ31	 ซึ่้�งโดยพื่ฤติกรรมการใช้งานอิันเทอัร์เน็ตขึ้อังผู้ใช้บัริการทั�วัไป	 จะม้การเปิดใช้งาน 

ห่น้าเวั็บัไซึ่ต์ต่าง	 ๆ	 ซึ่้�งจะต้อังม้การดาวัน์โห่ลดรูปภาพื่	 ขึ้้อัค่วัาม	 ห่ร่อัเส้ยง	 เพื่่�อัเปิดห่น้าเวั็บัไซึ่ต์นั�น	 ๆ 

อัยูบ่ัอ่ัยค่รั�ง	แตก่ารนำขึ้อ้ัมลูเขึ้า้สูร่ะบับัอิันเทอัรเ์นต็	เชน่	การพื่มิพื่ข์ึ้อ้ัค่วัาม	การสง่อัเ้มล	การอัปัโห่ลดวิัดโ้อั	

ไม่ได้เกิดขึ้้�นบั่อัยค่รั�งเท่ากับั	 การดาวัน์โห่ลดเวั็บัไซึ่ต์ต่าง	 ๆ	 อั้กทั�งการส่งขึ้้อัมูลอัอักจากอัุปกรณ์ส่วันมาก 

จะอัยู่ในรูปขึ้้อัค่วัาม	ได้แก่	การส่งอั้เมล	การส่งขึ้้อัค่วัามแชท	ซึ่้�งใช้ดาต้าไม่มากเม่�อัเปร้ยบัเท้ยบักับัรูปภาพื่

และวัิด้โอั	 ซึ่้�งมักปรากฏิเม่�อัม้การเปิดเวั็บัไซึ่ต์ต่างๆ	 ดังนั�น	 ค่วัามจำเป็นสำห่รับัค่วัามเร็วัในการใช้งาน

อัินเทอัร์เน็ตสำห่รับัการดาวัน์โห่ลดม้มากกว่ัาการอััปโห่ลดข้ึ้อัมูล	 นอักจากน้�	 ในการใช้งานโดยปกติขึ้อัง 

ค่นทั�วัไปนั�น	ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวันโ์ห่ลดท้�ตอ้ังการอัยูท่้�	5	Mbps	และค่วัามเรว็ัขึ้อังการอัปัโห่ลดท้�ตอ้ังการ

อัยู่ท้�	2	Mbps	ถุ่อัวั่าเพื่้ยงพื่อั32	เวั้นแต่เป็นกรณ้ท้�ต้อังนำส่งไฟล์ขึ้นาดให่ญ่	ซึ่้�งอัาจเกิดขึ้้�นไม่บั่อัยนัก

31		https://sites.google.com/site/mis5830122113312/4-14-upload-download
32		https://sites.google.com/site/mis5803122113312/4-14-upload-download
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อััตราค่่าบริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�

ภาพที� 30	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	 

	 	 ระห่วั่างปี	2564	-	ปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อั	Mbps

หมายเหตุ :	 1.	 สำนักงาน	 กสทช.	 ได้ดำเนินการปรับัปรุงขึ้้อัมูลรายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้อังบัริการ 

	 	 	 อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงระจำท้�ตั�งแต่ไตรมาสท้�	4	ปี	2564	ส่งผลให่้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ย 

	 	 	 ขึ้อังบัริการอิันเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	มก้ารเปล้�ยนแปลง 

	 	 	 นับัตั�งแต่ไตรมาสดังกล่าวั

	 	 2.	 สำนักงาน	 กสทช.	 ได้ดำเนินการจัดเก็บัขึ้้อัมูลรายการส่งเสริมการขึ้ายสำห่รับับัริการ 

	 	 	 อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�ผ่านระบับัฐานขึ้้อัมูลรายการส่งเสริมการขึ้ายตั�งแต ่

	 	 	 ปี	2564	เป็นต้นไป

	 	 3.	 กรณ้อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�ในปี	 2565	 ลดลงจากปี	 2564 

	 	 	 อัย่างชัดเจน	เน่�อังจากบัริษ์ทั	NT	มก้ารปรับัเปล้�ยนค่วัามเรว็ัขึ้อังบัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ั 

	 	 	 สงูประจำท้�	(Download	และ/ห่รอ่ั	Upload)	จำนวัน	24	รายการส่งเสรมิการขึ้าย	ในไตรมาส 

	 	 	 ท้�	4	ป	ี2564	เชน่	รายการสง่เสรมิการขึ้าย	“เนต็เตม็	MAX/เนต็เตม็	MAX”	ท้�ปรบััค่วัามเรว็ั 

	 	 	 จากเดมิ	30/15	Mbps	เปน็	300/300	Mbps	ห่รอ่ั	จากเดมิ	100/50	Mbps	เป็น	1000/500	 

	 	 	 Mbps	ห่ร่อัรายการส่งเสริมการขึ้าย	“Work	all	Day	Play	all	Night”	ปรับัค่วัามเร็วั 

	 	 	 จากเดิม	100/100	Mbps	เป็น	500/500	Mbps	ห่ร่อั	จากเดิม	200/200	Mbps	เป็น	 

	 	 	 1000/500	Mbps	 เป็นต้น	 ทั�งน้�	 การปรับัค่วัามเร็วัขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูง 

	 	 	 ประจำท้�ดังกล่าวัท้�เพื่ิ�มขึ้้�นอัย่างมาก	ส่งผลให่้อััตราค่่าบัริการต่อั	Mbps	ลดลง	5	-	10	เท่า	 

	 	 	 สำห่รับัรายการส่งเสริมการขึ้ายนั�น

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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	 จากภาพที� 30	อัตัราค่า่บัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	สำห่รับั

ปี	2566	พื่บัวั่า	ม้อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	เฉล้�ยอัยู่ท้�	

1.73	บัาทต่อั	Mbps	ลดลงจากปีกอ่ันห่น้ารอ้ัยละ	12.20	ทั�งน้�	ห่ากพิื่จารณาเฉพื่าะรายการส่งเสริมการขึ้าย

ท้�เสนอัขึ้ายแก่ประชาชนในปี	2566	พื่บัว่ัา	อัตัราค่่าบัรกิารอันิเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อั

แบับั	FTTx	อัยู่ท้�	1.18	บัาทต่อั	Mbps	ลดลงจากปีก่อันห่น้าร้อัยละ	14.67

	 จากข้ึ้อัเทจ็จรงิดงักล่าวั	อัาจกล่าวัได้ว่ัา	การลดลงขึ้อังอัตัราค่่าบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้� 

โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	เฉล้�ย	เปน็ผลมาจากผูใ้ห่บ้ัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�สว่ันให่ญ	่ไดแ้ก่	 

บัริษ์ัท	 AIS	 บัริษ์ัท	 NT	 และบัริษ์ัท	 True	 Internet	 	 ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ท้�ม้อััตรา 

ค่่าบัริการเฉล้�ยท้�ลดลง	โดยพื่บัวั่า	บัริษ์ัท	AIS	ม้การอัอักรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ในปี	2566	โดยม้อััตรา

ค่่าบัริการเฉล้�ยเท่ากับั	 1.37	 บัาทต่อั	Mbps	 ซึ่้�งต�ำกวั่าอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้าย 

ท้�เสนอัขึ้ายและให่้บัริการขึ้อังบัริษ์ัท	ซึ่้�งเท่ากับั	1.55	บัาทต่อั	Mbps	บัริษ์ัท	NT	ม้การอัอักรายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ในปี	2566	โดยม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยเท่ากับั	1.35	บัาทต่อั	Mbps	ซึ่้�งต�ำกวั่าอััตราค่่าบัริการ

เฉล้�ยขึ้อังรายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�เสนอัขึ้าย	และให้่บัรกิารขึ้อังบัรษิ์ทั	ซึ่้�งเทา่กบัั	2.12	บัาทต่อั	Mbps	และ	

บัรษิ์ทั	True	Internet	มก้ารอัอักรายการสง่เสรมิ	การขึ้ายให่มใ่นป	ี2566	โดยมอ้ัตัราค่า่บัรกิารเฉล้�ยเทา่กบัั	

1.08	บัาทต่อั	Mbps	ซึ่้�งต�ำกวั่าอััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายและให่้บัริการ

ขึ้อังบัริษ์ัท	ซึ่้�งเท่ากับั	1.69	บัาทต่อั	Mbps	ดังนั�น	การอัอักรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ด้วัยอััตราค่่าบัริการ

เฉล้�ยท้�ต�ำกวั่ารายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายและให่้บัริการ	จ้งทำให่้ในปี	2566	อััตราค่่าบัริการเฉล้�ย

ขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	ลดลงจากปีก่อันห่น้า	

	 และห่ากพื่ิจารณาขึ้้อัมูลปี	2564	-	2566	พื่บัวั่า	อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�

โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	มแ้นวัโน้มลดลง	ซึ่้�งค่าดว่ัาเป็นผลจากการแข่ึ้งขึ้นัขึ้อังตลาดอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ัสงู

ประจำท้�และค่วัามพื่ร้อัมทางด้านเทค่โนโลยท้้�สงูขึ้้�น	ทำให้่ผูใ้ห้่บัรกิารสามารถุเสนอับัรกิารด้วัยอัตัราค่่าบัรกิาร

ท้�ลดลง	 ภายใต้ค่วัามเร็วัขึ้อังบัริการค่งท้�	 ส่งผลให่้อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้� 

เฉล้�ยต่อั	 Mbps	 ลดลง	 เป็นเห่ตุให่้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังบัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	 

โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	ม้แนวัโน้มลดลงอัย่างต่อัเน่�อังตลอัดห่ลายปีท้�ผ่านมา
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ภาพที่่� 31	 อััตรุาค่่าบริุการุเฉลื่่�ยขอังบริุการุอัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ 

 FTTx	 ท่�เสนอัขายให้ม่ภายในปีนั�นๆ	 รุะห้ว่างปี	 2564	 -	 ปี	 2566	 จ่ำแนกตามผู้้�ให้�บริุการุ 

	 4	รุายห้ลื่ัก
ห่น่วัย	:	บัาทต่อั	Mbps

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากภาพที� 31 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	

FTTx	ท้�เสนอัขึ้ายให่ม่	ภายในปี	2566	ขึ้อังผู้ให่้บัริการรายห่ลัก	4	ราย	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยอัยู่ระห่วั่าง	

0.97	-	1.37	บัาทต่อั	Mbps	โดยท้�	บัริษ์ัท	3BB	ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ภายใน

ปี	2566	จำนวัน	4	รายการ	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยท้�อััตรา	0.97	บัาทต่อั	Mbps	ซึ่้�งน้อัยกวั่าผู้ให่้บัริการ 

รายอั่�น	รอังลงมา	ได้แก่	บัริษ์ัท	True	Internet	ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ภายใน

ปี	2566	จำนวัน	44	รายการ	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยท้�อััตรา	1.08	บัาทต่อั	Mbps	บัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอั

รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ภายในปี	2566	จำนวัน	23	รายการ	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยท้�อััตรา	

1.35	บัาทต่อั	Mbps	และ	บัริษ์ัท	AIS	ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายให่ม่ภายในปี	2566	

จำนวัน	36	รายการ	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยท้�อััตรา	1.37	บัาทต่อั	Mbps
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ข้้อัม่ลรายการสำ่งเสำริมการข้ายที�มีการเสำนอัข้าย
ข้อังผิ่้ให่้บริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�

  

ตารางที่่� 37	 อััตรุาค่่าบริุการุขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบรุิการุอัินเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�	 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ในปี	2566

ห่น่วัย	:	บัาทต่อั	Mbps

รายการ

อััตราค่่าบัริการ

อัินเทอัร์เน็ต

ค่วัามเร็วัสูง

ประจำท้�

รวัม

อััตราสูงสุด 1.40 9.98 12.50 13.30

อััตราต�ำสุด 0.59 0.60 0.55 0.40

อััตราเฉล้�ย 0.94 1.55 2.12 1.69

เฉพื่าะท้�เสนอั

ขึ้ายอัยู่

อััตราสูงสุด 1.40 9.98 3.97 3.00

อััตราต�ำสุด 0.59 0.60 0.55 0.40

อััตราเฉล้�ย 0.95 1.38 1.20 1.11

เฉพื่าะท้�ให่้บัริการ

แต่ไม่ได้เสนอัขึ้าย

อััตราสูงสุด 0.69 4.00 12.50 13.30

อััตราต�ำสุด 0.69 1.00 0.59 0.70

อััตราเฉล้�ย 0.69 2.09 2.43 2.40

ท้�มา	:	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากตารางที� 37	ในปี	2566	บัริษ์ทั	3BB	มอ้ัตัราค่า่บัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�โดยรวัม

ต�ำท้�สดุ	โดยมอ้ัตัราค่่าบัรกิารเฉล้�ย	0.94	บัาทต่อั	Mbps	ในขึ้ณะท้�บัรษิ์ทั	NT	ม้อัตัราค่่าบัริการเฉล้�ยสูงท้�สดุท้�	

2.12	บัาทต่อั	Mbps

	 ห่ากพื่จิารณาเฉพื่าะบัรกิารอันิเทอัรเ์นต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�ท้�เสนอัขึ้ายอัยูใ่นป	ี2566	พื่บัวัา่	บัรษิ์ทั	

3BB	 ยังค่งม้อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยรวัมต�ำท้�สุด	 โดยม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ย	

0.95	บัาทต่อั	Mbps	ในขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	AIS	ม้อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยสูงท้�สุดท้�	1.38	บัาทต่อั	Mbps
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ตารางที่่� 38	 สิทธิิการุใช้�งานขอังรุายการุส่งเสรุิมการุขายสำห้รุับบรุิการุอัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ตามรุะดับรุาค่าท่�กำห้นด	ในปี	2566

ค่่าบริการรายเดื่อันั

(บาท)

สิทธิการใช�งานัดืาวินั์โหลดื/อััปโหลดืส้งสุดื (Mbps)

รายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายในัปี 2566

299	-	650
1000/300

500/500
1000/500

1000/500

600/600
1000/500

690	-	889 1000/500 1000/500 1000/700
1000/500

700/700

890	-	1,099 1000/700
1500/500

1000/1000
1000/1000

2000/500

1000/1000

1,190	-	3,590 1000/1000 2000/1000 1000/1000
2000/500

1000/1000

รายการส่งเสริมการขายที�ให�บริการในัปี 2566

290	–	690
1000/300

500/500
1000/500

1000/500 

600/600
1000/500

699	-	890 1000/500 1000/500 1000/700
1000/500

700/700

899	-	1,190 1000/700
1500/500

1000/1000
1000/1000

2000/500

1000/1000

1,199	-	5,650 1000/1000 2000/1000 1000/1000
2000/500

1000/1000

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 รายการส่งเสริมการขึ้ายในบัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	 FTTx	

สำห่รับัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายในปี	2566	ในช่วังค่่าบัริการ	299	-	650	บัาท	บัริษ์ัท	AIS	บัริษ์ัท	

NT	และบัริษ์ัท	True	Internet	ม้การเสนอัสิทธิการใช้งานดาวัน์โห่ลดสูงสุดท้�	1000	Mbps	ในขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	

NT	 เสนอัสิทธิการใช้งานสำห่รับัการอััปโห่ลดสูงสุด	 โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อังการอััปโห่ลด	 ท้�	 600	Mbps 

ในช่วังค่่าบัริการ	 690	 -	 889	 บัาท	 บัริษ์ัท	 NT	 ม้การเสนอัสิทธิการใช้งานสูงสุด	 โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อัง 

การดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ท้�	1000/700	Mbps	ในช่วังค่่าบัริการ	890	-	1,099	บัาท	บัริษ์ัท	True	Internet	

ม้การเสนอัสิทธิ	การใช้งานเพื่่�อัการดาวัน์โห่ลดสูงสุด	โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดท้�	2000	Mbps	

นอักจากน้�ในช่วังค่่าบัริการดังกล่าวั	 ผู้ให่้บัริการทุกรายยกเวั้น	 บัริษ์ัท	 3BB	 ม้การนำเสนอัสิทธิการใช้งาน 

เพื่่�อัการอััปโห่ลดสูงสุดท้�	1000	Mbps	และในช่วังค่่าบัริการ	1,190	-	3,590	บัาท	บัริษ์ัท	AIS	ม้การเสนอั

สิทธิการใช้งานสูงสุด	โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลดท้�	2000/1000	Mbps
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	 สำห่รับัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ให่้บัริการในปี	2566	ในช่วังค่่าบัริการ	290	-	690	บัาท	บัริษ์ัท	NT	

เสนอัสิทธิการใช้งานสำห่รับัการอััปโห่ลดสูงสุดท้�	600	Mbps	ในช่วังค่่าบัริการ	699	-	890	บัาท	บัริษ์ัท	NT	

ม้การเสนอัสิทธิการใช้งานสูงสุด	 โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	 ท้�	 1000/700	Mbps 

ในช่วังค่า่บัรกิาร	899	-	1,190	บัาท	บัรษิ์ทั	True	Internet	ม้การเสนอัสทิธกิารใชง้านสำห่รบััการดาวันโ์ห่ลด

สูงสุดท้�	2	Gbps	นอักจากน้�ในช่วังค่่าบัริการดังกล่าวั	บัริษ์ัท	AIS	บัริษ์ัท	NT	และบัริษ์ัท	True	Internet 

ม้การนำเสนอัสิทธิการใช้งานเพื่่�อัการอััปโห่ลดสูงสุดท้�	1000	Mbps	และในช่วังค่่าบัริการ	1,199	-	5,650	

บัาท	 บัริษั์ท	 AIS	 ม้การเสนอัสิทธิการใช้งานสูงสุด	 โดยเสนอัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลดท้�	

2000/1000	Mbps

ตารางที่่� 39	 ค่�าบรุกิารุเห้มาจ่่ายขอังรุายการุส่งเสรุมิการุขายสำห้รัุบบรุกิารุอิันเทอัร์ุเนต็ค่วามเรุว็สง้ปรุะจ่ำท่� 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	จ่ำแนกตามสิทธิิการุใช้�งานในปี	2566

สิทธิการใช�งานั

ดืาวินั์โหลดื/อััปโหลดื 

(Mbps)

ค่่าบริการเหมาจ่ายต�ำสุดื - ส้งสุดื (บาท)

รายการส่งเสริมการขายที�เสนัอัขายในัปี 2566

50/20	-	500/500 599 499	-	1,099 390	-	1,190 299	-	1,190

600/600	-	1000/300 590	-799 699 490	-	2,290 699	-	799

1000/500	-	1000/700 700	-	1,099 599	-	1,199 590	-	999 399	-	2,499

1000/1000	-	2000/1000 1,199	-	1,399 899	-	1,699 900	-	3,590 899	-	2,290

รายการส่งเสริมการขายที�ให�บริการในัปี 2566

30/10	-	500/200 - 399	-	999 290	-	2,250 299	-	2,199

500/500	-	1000/200 590	-	690 500	-	1,299 450	-	2,790 299	-	2,399

1000/300	-	1000/500 590	-	899 599	-	1,199 550	-	5,650 399	-	3,999

1000/600	-	2000/1000 900	-	1,399 899	-	1,699 700	-	3,980 899	-	2,290

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 รายการส่งเสริมการขึ้ายในบัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	 FTTx	

สำห่รับัรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายในปี	2566	บัริษ์ัท	True	Internet	ม้การเสนอัขึ้ายในค่่าบัริการ

เห่มาจ่ายต�ำท้�สุดในช่วังสิทธิการใช้งานดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ช่วัง	50/20	Mbps	-	500/500	Mbps	ท้�ราค่า	

299	บัาทต่อัเด่อัน	และช่วัง	1000/500	Mbps	-	1000/700	Mbps	ท้�ราค่า	399	บัาทต่อัเด่อัน	และช่วัง	

1000/1000	Mbps	-	2000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเด่อัน	ในส่วันบัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอัขึ้าย 

ในค่า่บัริการเห่มาจ่ายต�ำท้�สดุในช่วังสิทธิการใชง้านดาวัน์โห่ลด/อัปัโห่ลด	ช่วัง	600/600	Mbps	-	1000/300		

Mbps	 ท้�ราค่า	 490	 บัาทต่อัเด่อัน	 และในส่วันบัริษ์ัท	 AIS	 ม้การเสนอัขึ้ายในค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำท้�สุด 
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ในช่วังสิทธกิารใช้งานดาวัน์โห่ลด/อัปัโห่ลด	1000/1000	Mbps	-	2000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเดอ่ัน

ด้วัยเช่นเด้ยวักับับัริษ์ัท	True	Internet

	 สำห่รบััรายการสง่เสรมิการขึ้ายห่ลกัในบัรกิารอันิเทอัรเ์นต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	

FTTx	สำห่รบััรายการส่งเสรมิการขึ้ายท้�ให้่บัรกิารในปี	2566	บัรษิ์ทั	NT	ม้การเสนอัขึ้ายในค่่าบัรกิารเห่มาจ่าย

ต�ำท้�สดุในชว่ังสิทธกิารใชง้านดาวันโ์ห่ลด/อัปัโห่ลด	ชว่ัง	30/10	Mbps	-	500/300	Mbps	ท้�ราค่า	290	บัาท

ต่อัเด่อัน	และช่วัง	1000/600	Mbps	-	2000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	700	บัาทต่อัเด่อัน	ในส่วันบัริษ์ัท	True	

Internet	 ม้การเสนอัขึ้ายในค่่าบัริการเห่มาจ่ายต�ำท้�สุดในช่วังสิทธิการใช้งานดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	 ช่วัง	

500/500	Mbps	-	1000/200	Mbps	ท้�ราค่า	299	บัาทต่อัเด่อัน	ช่วัง	1000/300	Mbps	-	1000/500	

Mbps	ท้�ราค่า	399	บัาทต่อัเด่อัน	

รายการสำ่งเสำริมการข้ายที�ผิ่้ให่้บริการอัินเทอัร์เน็ต
ค่วามเร็วสำ่งประจำำาที� ที�มีการเสำนอัข้ายและให่้บริการ

  

ตารางที่่� 40	 จ่ำนวนขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบริุการุอิันเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�โดย 

	 การุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ท่�ม่การุเสนอัขายในปี	2566	จ่ำแนกตามสิทธิิการุใช้�งาน

ห่น่วัย	:	รายการ

สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)
รวิม

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

50 20 0 1 0 0 1

200 200 0 1 0 0 1

300 300 0 2 2 1 5

400 400 0 0 2 0 2

500 500 1 14 5 25 45

600 600 0 0 3 0 3

700 700 0 0 0 2 2

800 800 0 0 1 0 1
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สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)
รวิม

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

1000

100 1 0 0 0 1

200 0 1 1 1 3

300 5 0 2 0 7

500 7 14 7 21 49

700 6 0 3 0 9

1000 7 8 7 9 31

1500 500 0 5 0 6 11

2000
500 0 1 0 9 10

1000 0 2 0 0 2

รวิม 27 49 33 74 183

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ขึ้อ้ัมลูรายการส่งเสรมิการขึ้ายในบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	

ท้�ผู้ให่้บัริการม้การเสนอัขึ้ายในปี	 2566	 จำนวัน	 183	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	 เพื่ิ�มขึ้้�นจากปี	 2565	 ท้�ม้

จำนวันรายการส่งเสริมการขึ้าย	183	รายการส่งเสริมการขึ้าย	ห่ร่อัเพื่ิ�มขึ้้�นร้อัยละ	55.17

	 ทั�งน้�	ในป	ี2566	สทิธกิารใชง้านท้�ผูใ้ห่บ้ัรกิารนยิมเสนอัขึ้ายมากท้�สดุ	ไดแ้ก	่สทิธกิารใชง้านท้�ค่วัามเรว็ั

ขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอัปัโห่ลด	เทา่กับั	1000/500	Mbps	รอังลงมา	ค่อ่ั	500/500	Mbps	และ	1000/1000	

Mbps	โดยบัริษ์ัท	True	Internet	ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายมากท้�สุด	จำนวัน	74	รายการ	

ทั�งน้�	บัริษ์ทั	AIS	และบัริษ์ทั	NT	มก้ารเสนอัขึ้ายรายการสง่เสรมิการขึ้ายในระดบััค่วัามเรว็ัท้�ห่ลากห่ลายท้�สดุ

ตารางที่่� 41	 ค่่าบริุการุเห้มาจ่่ายขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบริุการุอิันเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุว็สง้ปรุะจ่ำท่�	 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ท่�ม่การุเสนอัขายในปี	2566	จ่ำแนกตามสิทธิิการุใช้�งาน

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัเด่อัน

สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

50 20 - 499 - -

200 200 - 790 - -

300 300 - 499	-	899 405	-	1,190 899

400 400 - - 390	-	490 -

500 500 599 500	-	1,099 450	-	590 299	-	1,190

600 600 - - 490	-	1,690 -
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สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

700 700 - - -		 799

800 800 - - 2,290 -

1000

100 590 - - -

200 - 699 599 699

300 590	-	799 - 550	-	790 -

500 700	-	899 599	-	1,199 590	-	990 399	-	2,499

700 900	-1,099 - 700	-	999 -

1000 1,199	-	1,399 899	-	1,399 950	-	3,590 899	-	1,799

1500 500 - 1,099	-	1,299 - 999	-	1,890

2000
500 - 1,699 - 999	-	2,290

1000 - 1,299	-	1,399 - -

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ขึ้อ้ัมลูรายการส่งเสรมิการขึ้ายในบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	

ท้�ผู้ให่้บัริการม้การเสนอัขึ้ายในปี	 2566	 จำนวัน	 183	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	 พื่บัว่ัา	 รายการส่งเสริม 

การขึ้ายท้�มผู้ใ้ห้่บัรกิารเสนอัขึ้ายค่รบัทกุราย	ได้แก่	สทิธกิารใช้งานท้�ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอัปัโห่ลด	

เท่ากับั	 500/500	Mbps	 1000/500	Mbps	 และ	 1000/1000	Mbps	 โดยบัริษั์ท	 True	 Internet 

มก้ารเสนอัขึ้ายท้�ราค่าต�ำสุด	ในสิทธิการใชง้านท้�ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอัปัโห่ลด	500/500	Mbps 

ท้�ราค่า	299	บัาทตอ่ัเดอ่ัน	ในสทิธกิารใชง้านท้�ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวันโ์ห่ลดและอัปัโห่ลด	1000/500	Mbps	

ท้�ราค่า	399	บัาทต่อัเด่อัน	และในสิทธิการใช้งานท้�ค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอััปโห่ลด	1000/1000	

Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเด่อัน	 โดยบัริษ์ัท	AIS	ม้การเสนอัขึ้ายต�ำสุดในสิทธิการใช้งานท้�ค่วัามเร็วัขึ้อัง 

การดาวัน์โห่ลด	และอััปโห่ลด	1000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเด่อันเช่นเด้ยวักัน

	 ทั�งน้�	 พื่บัว่ัาผู้ให้่บัริการม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายพ่ื่วังบัริการอ่ั�นๆ	 ได้แก่	 บัริการเพื่่�อั

ค่วัามบัันเทิง	บัริการ	sim	การโทร/อัินเทอัร์เน็ตผ่านม่อัถุ่อั	บัริการ	WiFi	และบัริการ	Fixed	line	เป็นต้น	

ซึ่้�งอัาจเป็นปัจจัยห่น้�งท้�ทำให่้อััตราค่่าบัริการแตกต่างกันในระดับัค่วัามเร็วัเท่ากัน
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ตารางที่่� 42	 จ่ำนวนขอังรุายการุส่งเสรุิมการุขายสำห้รัุบบรุิการุอัินเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่� 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ท่�ให้�บรุิการุในปี	2566	จ่ำแนกตามสิทธิิการุใช้�งาน

ห่น่วัย	:	รายการ

สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)
รวิม

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

30 10 0 0 0 1 1

50 20 0 1 0 0 1

100 100 0 1 2 0 3

150 150 0 0 2 0 2

200 200 0 5 1 7 13

250 250 0 0 1 0 1

300
100 0 0 1 4 5

300 0 2 12 10 24

400 400 0 0 4 0 4

500

100 0 0 0 1 1

200 0 4 0 0 4

300 0 0 1 0 1

500 1 18 21 28 68

600
400 0 0 1 0 1

600 0 0 5 0 5

700 700 0 0 0 2 2

800 800 0 0 1 0 1

1000

100 1 0 0 9 10

200 1 4 2 15 22

300 5 0 3 0 8

400 0 0 2 0 2

500 7 14 24 31 76

600 0 0 1 0 1

700 6 0 8 0 14

1000 7 8 10 9 34

1500 500 0 5 0 7 12

2000
500 0 1 0 10 11

1000 0 2 0 0 2

รวิม 28 65 102 134 329

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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	 ขึ้อ้ัมลูรายการส่งเสรมิการขึ้ายในบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	

ท้�ม้การให่้บัริการในปี	2566	จำนวัน	329	รายการส่งเสริมการขึ้าย	พื่บัวั่า	สิทธิการใช้งานท้�ผู้ให่้บัริการนิยม

ให่้บัริการมากท้�สุด	 ได้แก่	 สิทธิการใช้งานท้�ค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอััปโห่ลด	 เท่ากับั	1000/500	

Mbps	รอังลงมา	ค่่อั	500/500	Mbps	และ	1000/1000	Mbps	ตามลำดับั	โดยบัริษ์ัท	True	Internet 

ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายมากท้�สุด	จำนวัน	134	รายการ	ในขึ้ณะท้�	บัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอัขึ้าย

รายการส่งเสริมการขึ้ายในระดับัค่วัามเร็วัท้�ห่ลากห่ลายท้�สุด

ตารางที่่� 43	 ค่่าบริุการุเห้มาจ่่ายขอังรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบริุการุอิันเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุว็ส้งปรุะจ่ำท่�	 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	FTTx	ท่�ให้�บรุิการุในปี	2566	จ่ำแนกตามสิทธิิการุใช้�งาน

ห่น่วัย	:	บัาทต่อัเด่อัน

สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

30 10 - - - 399

50 20 - 499 - -

100 100 - 399 290	-	1,250 -

150 150 - - 300	-	490 -

200 200 - 539	-	799 1,450 299	-	899

250 250 - - 590

300 100 - 999 1,290 1,799	-	2,199

300 - 499	-	890 300	-	2,250 399	-	999

400 400 - - 390	-	1,880 -

500

100 - - - 1999

200 - 719	-	999 - -

300 - - 1,990 -

500 599 500	-	1,099 450	-	2,590 299	-	1,190

600
400 - - 2,490 -

600 - - 490	-	2,790 -

700 700 - - - 799

800 800 - - 2,290 -



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
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สิทธิค่วิามเร็วิ (Mbps)

ดืาวินั์โหลดื อััปโหลดื

1000

100 590 - - 799	-	2,399

200 690 699	-	1,299 590	-	599 699	-	2,399

300 590	-	799 	- 550	-	790 -

400 - - 990 -

500 700	-	899 599	-	1,199 590	-	5,650 399	-	3,999

600 - - 3,980 -

700 900	-	1,099 - 700	-	2,890 -

1000 1,199	-	1,399 899	-	1,399 900	-	3,590 899	-	1,799

1500 500 - 1,099	-	1,299 - 999	-	1,890

2000
500 - 1,699 - 999	-	2,290

1000 - 1,299	-	1,399 - -

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 ขึ้อ้ัมลูรายการส่งเสรมิการขึ้ายในบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	

ท้�ม้การให่้บัริการในปี	 2566	 จำนวัน	 329	 รายการส่งเสริมการขึ้าย	 พื่บัวั่า	 รายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ 

ผูใ้ห้่บัริการเสนอัค่รบัทุกราย	ได้แก่	สทิธิการใช้งานท้�ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอัปัโห่ลด	เท่ากับั	500/500	

Mbps	 1000/200	Mbps	 1000/500	Mbps	 และ	 1000/1000	Mbps	 โดยบัริษ์ัท	 True	 Internet 

มก้ารเสนอัขึ้ายต�ำสุดในสิทธกิารใชง้านท้�ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอััปโห่ลดเท่ากับั	500/500	Mbps 

ท้�ราค่า	299	บัาทตอ่ัเดอ่ัน	และค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวันโ์ห่ลดและอัปัโห่ลดเทา่กบัั	1000/500	Mbps	ท้�ราค่า	

399	บัาทต่อัเด่อัน	และ	1000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเด่อัน	บัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอัขึ้ายต�ำสุด	

ในสิทธิการใช้งานท้�ค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและอััปโห่ลด	เท่ากับั	1000/200	Mbps	ท้�ราค่า	590	บัาท	

ต่อัเด่อัน	ในขึ้ณะท้�บัริษ์ัท	AIS	ม้การเสนอัขึ้ายต�ำสุดในสิทธิการใช้งานท้�ค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด	และ

อััปโห่ลด	เท่ากับั	1000/1000	Mbps	ท้�ราค่า	899	บัาทต่อัเด่อัน

	 ทั�งน้�	 ค่วัามแตกต่างขึ้อังราค่าภายใต้สิทธิการใช้งานเท่ากันขึ้อังผู้ให่้บัริการ	 ขึ้้�นอัยู่กับับัริการพื่่วัง 

ท้�เกิดขึ้้�น	ได้แก่	บัริการเพื่่�อัค่วัามบัันเทิง	บัริการ	sim	การโทร/อัินเทอัร์เน็ตผ่านม่อัถุ่อั	บัริการ	Wifi	บัริการ	

Fixed	line	บัริการ	cloud	และบัริการอัุปกรณ์เร้าท์เตอัร์	เป็นต้น
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ตารางที่่� 44	 จ่ำนวนรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบรุิการุอิันเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่� 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ	 FTTx	 ท่�ให้�บรุิการุในปี	 2566	 จ่ำแนกตามบริุการุอ่ั�นท่�พ่วงกับบริุการุ 

	 อัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�

ห่น่วัย	:	รายการ

บริการ

ไม่ม้บัริการพื่่วัง	 4 4 32 5

ม้บัริการพื่่วัง 24 61 70 129

ร้อัยละขึ้อังบัริการพื่่วัง 85.71	% 93.85% 68.63	% 96.27	%

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 รูปแบับัรายการส่งเสริมการขึ้ายในปี	 2566	พื่บัวั่า	 บัริษ์ัท	 True	 Internet	 ม้สัดส่วันขึ้อังรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้บัริการพ่ื่วังสูงสุดท้�ร้อัยละ	 96.27	 รอังลงมา	 ได้แก่	 บัริษ์ัท	 AIS	 ม้สัดส่วันขึ้อังรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้บัริการพื่่วังท้�ร้อัยละ	93.85	บัริษ์ัท	3BB	ท้�ร้อัยละ	85.71	ในส่วันบัริษ์ัท	NT	ม้สัดส่วัน

ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้บัริการพื่่วัง	ต�ำกวั่าร้อัยละ	70	โดยบัริการพื่่วังท้�นิยมนำมาให่้บัริการ	ได้แก่

	 1)	 บัริการโทรฟร้	ทั�งการให่้บัริการผ่านโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	และผ่านโทรศัพื่ท์ประจำท้�

	 2)	 บัริการอัินเทอัร์เน็ตฟร้	ผ่านโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�	ห่ร่อัผ่าน	Wifi

	 3)	 บัรกิารรับัชมค่อันเทนท์เพื่่�อัค่วัามบัันเทิงผา่นกล่อังรับัสญัญาณโทรทัศน์	ห่รอ่ัผ่านแอัปพื่ลิเค่ชัน 

	 	 ต่างๆ	ฟร้

	 4)	 บัริการรับัชมรายการก้ฬาฟร้

	 5)	 บัริการไอัเทมเกมส์

	 6)	 บัริการฟร้	เร้าเตอัร์	ห่ร่อัอัุปกรณ์กระจายสัญญาเพื่ิ�มเติม

	 7)	 บัริการอั่�นๆ	อัาทิ	บัริการสลับัค่วัามเร็วัขึ้อังสัญญาณอัินเทอัร์เน็ต	บััตรสิทธิพื่ิเศษ์ต่างๆ	บัริการ 

	 	 แยกท่อัสัญญาณ	บัริการแจง้เตอ่ันการลวังข้ึ้อัมูลบันโลกอัอันไลน์	บัริการ	cloud	กลอ้ังวังจรปิด	 

	 	 CCTV	และประกันรูปแบับัต่างๆ



รายงานอััตราค่่าบริการโทรค่มนาค่ม ประจำำาปี 2566
สำำานักค่่าธรรมเนียมและอััตราค่่าบริการในกิจำการโทรค่มนาค่ม
สำำานักงานค่ณะกรรมการกิจำการกระจำายเสำียง กิจำการโทรทัศน์ และกิจำการโทรค่มนาค่มแห่่งชาติ

138

ตารางที่่� 45	 รุ้ปแบบรุายการุส่งเสริุมการุขายสำห้รัุบบริุการุอิันเทอัร์ุเน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่� 

	 โดยการุเช้่�อัมต่อัแบบ		FTTx	ในปี	2566	จ่ำแนกตามบรุิการุอั่�นท่�พ่วงกับบรุิการุอัินเทอัรุ์เน็ต 

	 ค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�

บริการ

บัริการโทรฟร้ผ่าน

โทรศัพื่ท์ประจำท้�

-	โทรฟร้	ช่วัง	06.00	

-	18.00	น.

-	โทรฟร้	ตลอัด	24	

ชั�วัโมง

-	โทรฟร้

(ในเค่ร่อัขึ้่าย)

-	ค่่าโทรฟร้	200	

บัาท/เด่อัน

บัริการโทรฟร้ผ่าน

โทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�

โทรฟร้	100	นาท้ -	โทรฟร้	100	นาท้	/	

200	นาท้

-	โทรฟร้	60	นาท้	/	

200	นาท้	/	600	นาท้

บัริการ

อัินเทอัร์เน็ตผ่าน

โทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�

-	Dtac	Sim	10	GB

-	AIS	Sim	10	GB

-	ฟร	้Internet	next	G

-	ฟร้	4G/5Gmax	

speed	1	GB	/	5	GB	

/	10	GB	/	15	GB	/	

20	GB	/	30	GB	

(อัาจแชร์ได้	5	เบัอัร์)

-	3G/4G	จำนวัน	1	

GB	/	10	GB	/	20	GB

-	ฟร้	internet

-	Internet	(Unlimited	

for	3	months)	for	

office	365	and	

Zoom

-	ฟร้	Internet	10	

GB	/	20	GB

-	ฟร้	Internet	

ไม่จำกัดค่วัามเร็วั	6	

Mbps	/	10	Mbps

-	ฟร้	Internet	5	GB	

/	10	GB	/	15	GB	/	

30	GB	/	100	GB	/	

150	GB	(ค่วัามเร็วั

สูงสุด	300	Mbps)

-	อัินเทอัร์เน็ต	4	

Mbps	ไม่จำกัด	

ค่วัามเร็วัสูงสุด	4	

Mbps
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บริการ

บัริการ

อัินเทอัร์เน็ต	WiFi

-	AIS	super	WiFi	

ไม่จำกัด

-	ฟร้	WiFi	True	

move	H

บัริการเพื่่�อัค่วัาม

บัันเทิง

-	HBO	Go

-	Monomax

-	3BB	Giga	TV

-	OKE

-	กล่อังท้วั้

-	AIS	Play	Family

-	Disney	+	Hotstar

-	Netflix	ฟร้	3	เด่อัน

-	Hooq	ฟร้	6	เด่อัน

-	AIS	Family	/	AIS	

Play	Family	ฟร้	12	

/	24	เด่อัน

-	AIS	Play	Premium	

ฟร้	24	เด่อัน

-	AIS	Play	S,	M,	L

-	VIU	Premium

-	TOT	IPTV

package	choice

-	C	nema

-	NT	Net	Play

-	True	id	ฟร้	(True	

id	Plus	/	True	id	

TV	แพื่ค่เกจต่างๆ	

ได้แก่	แพื่็กเกจ	เบัสิค่	

เฮ่ชด้	/	เอั็นจอัย	/

โกล์ด	เอัชด้	/

แพื่ลตตินัม	เอัชด้	/	

ทรูไอัด้	อััลติเมต	/	

ทรู	อัันล็อัค่	ท้วั้)

-	True	iDTV	Box

-	แพื่ค่เกจ	ทรูวัิชั�น	ฟร้

-	ฟร้	WeTV	VIP

-	ฟร้	Viu	premium

บัริการก้ฬา

-	ฟร้	พื่ร้เม้ยร์ล้ก	

ฟุตบัอัล

-	ฟร้	แพื่ค่เกจ	ทรู	

พื่ร้เม้ยร์	ฟุตบัอัล

-	BEIN	sport	ทุก

แมตซึ่์

บัริการเกมส์
-	ไอัเทมเกมส์ฟร้	

PubG	lite

บัริการเร้าเตอัร์

ห่ร่อัอัุปกรณ์อั่�น

เร้าเตอัร์	1	ห่ร่อั	2	ตัวั

ห่ร่อั	Smart	Optical	

Converter	ห่ร่อั	

AI-powered	Smart	

Route	ห่ร่อั	Mesh	

WiFi	ห่ร่อั	Dual	

Band	WiFi	Router

-	ปล่อัย	WiFi

ค่นละช่อัง

-	Private	IPv4	/	

Public	IPv6

-	อัุปกรณ์กระจาย

สัญญาณเพื่ิ�ม	1	จุด

-	สิทธิย่ม	True	

Giagatex	Converter	

Pro	/	True	Gigatex	

Fiber	Router/	

Router	Pro
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บริการ

บัริการอั่�นๆ

-	AIS	serenade	

emerald

-	Speed	Toggle	

สลับัค่วัามเร็วั

ดาวัน์โห่ลด	อััปโห่ลด	

ด้วัยตนเอัง

-	Cloud	50	GB	/	

100	GB	/	Cloud	

PBX

-	ฟร้	ค่่าบัริการ	3	

รอับับัิล

-	ฟร้	ลำโพื่ง	อััจฉริยะ	

"กูเกิ�ล	เนส	มินิ"

-	บัริการแยกท่อั	3	

ท่อั

-	True	You	Black-

card	/	True	You	

Redcard

-	บัริการปรับัสปีดเน็ต

ตามไลฟ์สไตล์

-	บัริการปรับัสปีดเน็ต

-		กล่อัง	CCTV	Full	

HD	1080

-	Fixed	IP	address	

และ	บัริการแจ้งเต่อัน

การลวังขึ้้อัมูลบันโลก

อัอันไลน์

-	ประกันภัยท้�อัยู่

อัาศัย	และประกัน

ช้วัิต

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.

	 จากตารางที� 41 และ 43	พื่บัวั่ารายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้อังผู้ให่้บัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูง

ประจำท้�ท้�ม้การอัอักรายการส่งเสริมการขึ้ายจำนวันมากท้�สุดในปี	 2566	 เป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�

ระดับัค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลดและการอััปโห่ลด	 1000/500	 Mbps	 โดยม้รูปแบับัการให่้บัริการ 

ตามตารางที� 46
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ตารางที่่� 46	 ตัวอัย่างรุายการุส่งเสรุิมการุขายขอังผู้้�ให้�บรุิการุอัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�ในปี	 2566	 

	 ในรุะดับค่วามเรุ็วขอังการุดาวน์โห้ลื่ดแลื่ะอััปโห้ลื่ด	ท่�	1000/500	Mbps

ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

700 3BB	GIGA	Fiber	1	Gbps

700 3BB	GIGA	TV HBO	Go	+	Monomax	+	3BB	GIGA	

TV700 3BB	GIGA	TV

799 3BB	GIGA	TV รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

800 3BB	GIGA	TV HBO	Go	+	Monomax	+	3BB	GIGA	

TV	+	OKE

889 3BB	GIGA	TV

Premium+

HBO	Go	+	Monomax	+	3BB	GIGA	

TV	+	Disney+	HotStar	+	Ais	Sim	

10GB	(ม่อัถุ่อั)

899 3BB	GIGA	TV	FAMILY+ HBO	Go	+	Monomax	+	3BB	GIGA	

TV	+	Disney+	HotStar	+	AIS	Play	

Family	+	Thai	League	+	Ais	Sim	

10GB	(ม่อัถุ่อั)

599 BYOD	BROADBAND	

Package	1000/500	

Mbps	599	บัาท	นาน	12	

เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

Smart	Optical	Converter	/	Private	

IPv4	/	Public	IPv6

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

699 Super	Mesh	WiFi	

Package	1000/500	

Mbps	699	บัาท	นาน	24	

เด่อัน

Plabox	129.-	+	Fixed	Line	100.-	

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	MESH	WiFi	+	

Super	Mesh	WiFi	Router	2	ตัวั		/	

Private	IPv4	/	Public	IPv6	+	Speed	

Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์	ท้�ม้

แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

700 BROADBAND24

Package	1000/500	Mbps	

700	บัาท	นาน	12	เด่อัน

Playbox	129.-	+	Fixed	Line	100.-	

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	MESH	WiFi	+	

Private	IPv4	/	Public	IPv6	+

Speed	Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่

สลับัค่วัามเร็วั	ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด

ได้ด้วัยตนเอัง	พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	

ไฟเบัอัร์	ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั

200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

799 Power4	Special	II

799	นาน	24	เด่อัน

พื่ร้อัมซึ่ิมเน็ต	max	speed	

15GB

Playbox	129.-	+	Fixed	Line	100.-	

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	AIS	Play	/

Play	Family	package	(24	Months)	+	

4G	Max	speed	15GB	(ม่อัถุ่อั)	+

AIS	super	wifi	ไม่อัั�น

799 Entertainment	Package	

1000/500	Mbps

799	บัาท	นาน	24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi	+	AIS	Play	L	+	กล่อัง	AIS	

Playbox	/	Private	IPv4	/	Public	IPv6	

+	Speed	Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับั

ค่วัามเร็วั	ดาวัน์โห่ลด/	อััปโห่ลด

ได้ด้วัยตนเอัง

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์

ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั

200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

799 Super	MESH	Plus	

Package	1000/500	Mbps	

799	บัาท

นาน	24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi	+	AIS	Play	M	+	กล่อัง	AIS	

Playbox	/	MESH	WiFi	Router	2	ตัวั	+	

Speed	Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับั

ค่วัามเร็วั	ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด

ได้ด้วัยตนเอัง

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์

ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั

200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

799 POWER4	GIGA

Entertain	1000/500	

Mbps	799	บัาท

นาน	24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi	+	AIS	Play	M	+	3G/4G	

20	GB	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	AIS	Playbox	/	

MESH	WiFi	Router	1	ตัวั	+

Speed	Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่

สลับัค่วัามเร็วั	ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด

ได้ด้วัยตนเอัง

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์

ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

799 POWER4	GIGA	MESH	

1000/500	Mbps	799	

บัาท	นาน	24	เด่อัน

Playbox	129.-	+	Fixed	Line	100.-	

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	MESH	WiFi	+	

3G/4G	20	GB	

(ม่อัถุ่อั)	+	MESH	WiFi	Router	2	ตัวั	+	

Speed	Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่

สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์

ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

899 Serenade	Package	899 AIS	Play	/	Play	Family	package	(12	

Months)	/	Hooq	(6	months)	+	

Internet	(ม่อัถุ่อั)

999 SuperMESH	WiFi	999	

นาน	24	เด่อัน

Playbox	129.-

999 POWER4	GIGA	All	

1000/500	Mbps	999	

บัาท	นาน	24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi	+	AIS	Play	M	+	3G/4G	

20	GB	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	AIS	Playbox	/	

MESH	WiFi	Router	2	ตัวั	+	Speed	

Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์

ท้�ม้แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

999 Netflix	Lover	Basic	

Package	1000/500	

Mbps	999	บัาท	นาน	24	

เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi	+	AIS	Family	+	3G/4G

1	GB	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	AIS	Playbox	/	

MESH	WiFi	Router	1	ตัวั	+	Speed	

Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์	ท้�ม้

แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

1,099 Netflix	Lover	Standard	

Package	1000/500	

Mbps	1099	บัาท	นาน	

24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi+AIS	Family	+	3G/4G	1	

GB	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	AIS	Playbox	/	

MESH	WiFi	Router	1	ตัวั	+	Speed	

Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์	ท้�ม้

แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

1,199 Netflix	Lover	Premium	

Package	1000/500	

Mbps	1199	บัาท	นาน	

24	เด่อัน

Fixed	Line	100.-	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

MESH	WiFi+AIS	Family	+	3G/4G	1	

GB	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	AIS	Playbox	/	

MESH	WiFi	Router	1	ตัวั	+	Speed	

Toggle	เทค่โนโลย้ให่ม่	สลับัค่วัามเร็วั	

ดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	ได้ด้วัยตนเอัง	

พื่ิเศษ์!	ลูกค่้าเอัไอัเอัส	ไฟเบัอัร์	ท้�ม้

แพื่็ค่เกจค่วัามเร็วั	200	Mbps	ขึ้้�นไป

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

590 NT	MaX	Dfiber NT	Net	Play	+	Internet	Unlimited	6	

Mbps	และโทรฟร้	100	นาท้	(ม่อัถุ่อั)	

+Fixed	Line	free	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)

650 NT	Fiber	Home

Premium

NT	Net	Play	+	Internet	Unlimited	6	

Mbps	และโทรฟร้	100	นาท้	(ม่อัถุ่อั)	

+Fixed	Line	free	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	

Cloudbox	100	GB	+	ประกันอััค่ค่้ภัย	

12	เด่อัน

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	4	

ปี	2566
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

690 NT	Super	Plus	Fiber NT	Net	Play	+	Internet	Unlimited

6	Mbps	และโทรฟร้	100	นาท้	(ม่อัถุ่อั)

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

700 Gigabolt	1000Mb-

ps/500Mbps

TOT	IPTV	package	choice	+

Internet	10	GB	(ม่อัถุ่อั)	+

Fixed	Line	free	6.00-18.00

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)

700 Gigabolt	Max TOT	IPTV	package	choice	+

Internet	Unlimited	10	Mbps	(ม่อัถุ่อั)	

+	Fixed	Line	free	6.00	-	18.00	

(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+Cloudbox	50	GB

700 NT	MaX	Fiber TOT	IPTV	package	choice	ห่ร่อั

C	nema	+	Internet	Unlimited

10	Mbps	(ม่อัถุ่อั)

700 NT	ValueMAX	Fiber TOT	IPTV	package	choice	ห่ร่อั

C	nema	+	Internet	Unlimited

10	Mbps	และโทรฟร้	200	นาท้	(ม่อัถุ่อั)	

+	Fixed	Line	free	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)

700 Smart	Choice		(Up-

speed)

750 NT	SME	Plus	Series Fixed	Line	free	call	700	บัาท รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

750 NT	SME	Plus	Series Fixed	Line	free	call	700	บัาท รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

790 เน็ตเต็ม	MAX		(Up-

speed)

790 C	Play		(Upspeed)

790 Super	Speed	Plus	

(Upspeed)
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

799 NT	SME	ProMAX Internet	Unlimited	10	Mbps	และ

โทรฟร้	200	นาท้	(ม่อัถุ่อั)	+	Fixed	Line	

free/Cloudbox	100	GB

890 Work	all	Day	200M	

(Upspeed)

890 C	Play		(Upspeed)

890 Super	Speed	Plus	

(Upspeed)

990 C	Play		(Upspeed)

990 Super	Speed	Plus	

(Upspeed)

990 NT	Mesh	GIGABIT	Fiber NT	Net	Play	+	Internet	Unlimited

6	Mbps	และโทรฟร้	100	นาท้	(ม่อัถุ่อั)	

+	Mesh	WiFi6	Router

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	4	

ปี	2566

1,200 Gigabolt	1000	Mbps/

500	Mbps

TOT	IPTV	package	choice	+

Internet	10	GB	(ม่อัถุ่อั)	+	Fixed	Line	

free	6.00	-	18.00	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)

2,990 NT	SME	MAX	BUFFET Internet	Unlimited	10	Mbps	(ม่อัถุ่อั)	

+	Fixed	Line	free/Cloudbox	100	GB

5,500 Extra	Home	Work	all	

Day	500M	(Upspeed)

5,650 Extra	Smart	Log

399 True	gigatex	pro	CYOD	

399

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

599 True	gigatex	pro	CYOD	

599

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro		+	บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์

สไตล์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	1	

ปี	2566

699 True	gigatex	pro	CYOD	

STL	699

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro		+	บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์

สไตล์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566
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ผู้้�ให�บริการ
ราค่า

(บาท)
รายการส่งเสริมการขาย บริการพ่วิง หมายเหตุ

699 True	Gigatex	PRO	699 กล้อัง	CCTV	Full	HD	1080p	เม่�อัชำระ

ค่่าแรกเขึ้้า	890	บัาท	+	อัุปกรณ์กระจาย

สัญญาณ	1	จุด	+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

699 True	gigatex	pro	STL	

with	Mesh	WiFi	699

กล้อัง	CCTV	Full	HD	1080p	เม่�อัชำระ

ค่่าแรกเขึ้้า	890	บัาท	+	อัุปกรณ์กระจาย

สัญญาณ	1	จุด+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro

799 True	gigatex	fiber799 ดู	Premier	Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/

สัปดาห่์	+ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช

799 True	gigatex	flexi	799 ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรูไอัด้	พื่ลัส	

(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต15Gb	

ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	Mbps	(ม่อัถุ่อั)	+	ดู	

Premier	Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/

สัปดาห่์	+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิ

ย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

799 True	gigatex	pro	CYOD	

799

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro		+	บัรกิารปรบััสปีดเนต็ตามไลฟ์สไตล์

799 True	gigatex	pro799 "ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรู	อัันล็อัค่	

ท้วั้	(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	4	

Mbps	ไม่จำกัด	ค่วัามเร็วัสูงสุด	4	Mbps	

(ม่อัถุ่อั)	+	ดู	Premier	Football	ฟร้	

สูงสุด	2	คู่่/สัปดาห่์

799 True	Gigatex	PRO	1	

Gbps	799

ดู	WeTV	VIP	นาน	12	เด่อัน	+ฟร้ไวัไฟ	

ทรูมูฟเอัช+ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	

Fiber	Router	Pro		+	บัริการปรับัสปีด

เน็ตตามไลฟ์สไตล์"

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566
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799 True	Gigatex	PRO	799 ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรู	อัันล็อัค่	

ท้วั้	(นาน	24	เด่อัน)	+	กล้อัง	CCTV	Full	

HD	1080p	เม่�อัชำระค่่าแรกเขึ้้า	890	

บัาท	+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	

+	ดู	Premier	Football	ฤดูกาล	

2023/24	กับั	EPL	Fan	Pack	(เล่อัก

เช้ยร์ท้มโปรดได้	1	ท้ม)	+	ดู	WeTV	VIP

นาน	24	เด่อัน	+	ดู	Viu	premium

นาน	24	เด่อัน	+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro		+

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

850 True	Gigatex	PRO	

Security	850

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัม	แพื่็กเกจ	เบัสิค่	เฮ่ชด้	

+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+

ดู	WeTV	VIP	นาน	24	เด่อัน	+	ดู	Viu	

premium	นาน	24	เด่อัน	+	ฟร้สิทธิย่ม	

True	Gigatex	Fiber	Router	Pro

850 True	Gigatex	PRO	

Security	850

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัม	แพื่็กเกจ	เบัสิค่	เฮ่ชด้	

+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+

ดู	WeTV	VIP	นาน	24	เด่อัน	+	ดู	Viu	

premium	นาน	24	เด่อัน	+	ฟร้สิทธิย่ม	

True	Gigatex	Fiber	Router	Pro

899 True	gigatex	flexi	899 *2	กล้อัง	CCTV	Full	HD	1080p	+	

อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+	

ประกันภัยท้�อัยู่อัาศัย	และประกันช้วัิต	+	

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro

899 Trrue	gigatex	pro	IOT ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรูไอัด้	พื่ลัส	

(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	15	Gb	

ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	Mbps	(ม่อัถุ่อั)	

+อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+

ดู	Premier	Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/

สัปดาห่์	+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิ

ย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์
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899 True	gigatex	pro	SME	

899

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรูไอัด้	พื่ลัส	

(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	15	Gb	

ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	Mbps	(ม่อัถุ่อั)

+กล่อัง	CCTV	Full	HD	1080p	+

	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	บัริการ

ปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

899 Trrue	gigatex	pro	IOT	

899

ฟร้ค่่าโทร	200	บัาท/เด่อัน	และโทรฟร้ใน

เค่ร่อัขึ้่าย	(โทรศัพื่ท์ประจำท้�)	+	ฟร้ไวัไฟ	

ทรูมูฟเอัช+ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	

Fiber	Router	Pro	+	บัริการปรับัสปีด

เน็ตตามไลฟ์สไตล์

899 True	gigatex	pro	899 อัินเทอัร์เน็ต	15	Gb	ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	

Mbps	(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	CCTV	Full	HD	

1080p	+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	

จุด	+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช+ฟร้สิทธิย่ม	

True	Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

999 True	gigatex	smart	

plus999

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรู	อัันล็อัค่	

ท้วั้	(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	4	

Mbps	ไม่จำกัด	ค่วัามเร็วัสูงสุด	4	Mbps	

(ม่อัถุ่อั)+อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	

+	ดู	Premier	Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/

สัปดาห่์	+	ดู	WeTV	VIP	นาน	12	เด่อัน	

+ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช+ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro		+	บัริการ

ปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

999 True	gigatex	flexi	999 ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัม	แพื่็กเกจ	ทรูไอัด้	อััลติ

เมต		+	โทรทุกเค่ร่อัขึ้่าย	60	นาท้ฟร้/

เด่อันและอัินเทอัร์เน็ต	10	GB	(ม่อัถุ่อั)	+

ดู	Premier	Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/

สัปดาห่์	+ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช
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999 True	gigatex	pro	SME	

999

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรูไอัด้	พื่ลัส	

(นาน	24	เด่อัน)	+	โทรทุกเค่ร่อัขึ้่ายฟร้	

60	นาท้/อัินเทอัร์เน็ต	15		Gb	ค่วัามเร็วั

สูงสุด	300	Mbps	(ม่อัถุ่อั)	+	อัุปกรณ์

กระจายสัญญาณ	1	จุด	+	ดู	Premier	

Football	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	2021/22		

+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	บัริการ

ปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

999 True	gigatex	pro	999 โทรทุกเค่ร่อัขึ้่ายฟร้	60	นาท้/

อัินเทอัร์เน็ต	15	Gb	ค่วัามเร็วัสูงสุด	300	

Mbps	(ม่อัถุ่อั)	+	ฟร้ค่่าโทร	200	บัาท/

เด่อัน	และโทรฟร้ในเค่ร่อัขึ้่าย	(โทรศัพื่ท์

ประจำท้�)	+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ

1	จุด	+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิย่ม	

True	Gigatex	Fiber	Router	Pro	+	

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

999 True	Gigatex	PRO	999 ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรู	อัันล็อัค่	

ท้วั้	(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	4	

Mbps	ไม่จำกัด	ค่วัามเร็วัสูงสุด	4	Mbps	

(ม่อัถุ่อั)	+	กล่อัง	CCTV	Full	HD	1080p	

+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+

ดู	Premier	Football	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	

2022/23	+	ดู	WeTV	VIP	นาน	12	

เด่อัน	+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิย่ม	

True	Gigatex	Fiber	Router	Pro		+	

บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566
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999 True	Gigatex	PRO	999 ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ	ทรู	อัันล็อัค่	

ท้วั้	(นาน	24	เด่อัน)	+	อัินเทอัร์เน็ต	

20GB(ม่อัถุ่อั)	+	กล้อัง	CCTV	Full	HD	

1080p	เม่�อัชำระค่่าแรกเขึ้้า	890	บัาท	+	

อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+

ดู	Premier	Football	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	

2023/24	+	ดู	WeTV	VIP	นาน	24	

เด่อัน	+	ดู	Viu	premium	นาน	24	เด่อัน	

+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช	+	ฟร้สิทธิย่ม	True	

Gigatex	Fiber	Router	Pro		+	บัริการ

ปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์สไตล์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	3	

ปี	2566

1,299 True	gigatex	smart	

plus1299

ทรูไอัด้	ท้วั้	พื่ร้อัม	แพื่็กเกจ	เบัสิค่	เฮ่ชด้	

+	อัุปกรณ์กระจายสัญญาณ	1	จุด	+	ดู	

Premier	Football	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	

2023/24	+	ดู	WeTV	VIP	นาน	24	

เด่อัน	+	ดู	Viu	premium	นาน	24	เด่อัน	

+ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	

Router	Pro

1,490 True	gigatex	pro	SME	

1490

ทรไูอัด	้ทว้ั	้พื่ร้อัม	แพื่ก็เกจ	ทรไูอัด	้อัลัติเมต		

+	โทรทุกเค่ร่อัขึ้่าย	100	นาท้ฟร้/เด่อัน

และอัินเทอัร์เน็ต	30	GB	(ม่อัถุ่อั)	

+ดูฟร้	ทรูพื่ร้เม้ยร์ฟุตบัอัล	นาน	12	เด่อัน	

+	ฟร้ไวัไฟ	ทรูมูฟเอัช

1,999 True	Gigatex	PRO	Gold	

1999

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro		+	Fixed	IP	address	และ	บัริการ

แจ้งเต่อันการลวังขึ้้อัมูลบันโลกอัอันไลน์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

2,499 True	Gigatex	PRO	Gold	

2499

ทรูไอัด้	ท้วั้	อัินโนไฮ่บัริด	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ

โกลด์	เอัชด้	(นาน	24	เด่อัน)	ดู	Premier	

Football	ฟร้	สูงสุด	2	คู่่/สัปดาห่์

รายการส่งเสริม

การขึ้ายให่ม่ใน

ไตรมาสท้�	2	

ปี	2566

2,999 GIGATEX	Fiber	2999 ดู	BEIN	sport	ฟร้	สูงสุด	1	คู่่/สัปดาห่์	+	

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro	+	บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์

สไตล์"
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2,999 GIGATEX	Fiber	2999 ทรูไอัด้	ท้วั้	อัินโนไฮ่บัริด	พื่ร้อัมแพื่็กเกจ

แพื่ลตินัม	เอัชด้	(นาน	24	เด่อัน)	ดู	

Premier	Football	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	

2023/24

2,999 GIGATEX	Fiber	Gold	

2999

ดู	BEIN	sport	ทุกแมตซึ่์	ฤดูกาล	

2023/24		+	True	You	Blackcard	+	

ฟร้สิทธิย่ม	True	Gigatex	Fiber	Router	

Pro		+	บัริการปรับัสปีดเน็ตตามไลฟ์

สไตล์"

3,999 GIGATEX	Fiber	3999 กล่อัง	TV	(Platinum	HD)	+	internet	

(ม่อัถุ่อั)	+True	You	Blackcard

ที�มา : สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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การตดิตามค่่าบริการเห่มาจ่ำายข้ั�นตำ�าข้อังรายการส่ำงเสำริม
การข้ายที�เสำนอัข้ายข้อังบริการอันิเทอัร์เนต็ค่วามเร็วส่ำงประจำำาที�
  

ตารางที่่� 47 การุติดตามค่่าบริุการุเห้มาจ่่ายขั�นต�ำขอังรุายการุส่งเสรุิมการุขายท่�เสนอัขายขอังบริุการุ 

	 อัินเทอัรุ์เน็ตค่วามเรุ็วส้งปรุะจ่ำท่�	รุะห้ว่างปี	2565	-	ปี	2566

 

ที�มา :	 สำนักค่่าธรรมเน้ยมและอััตราค่่าบัริการในกิจการโทรค่มนาค่ม	สำนักงาน	กสทช.
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NOTES:

	 สำนักงาน	กสทช.	ได้ติดตามค่่าบัริการเห่มาจ่ายขึ้ั�นต�ำขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายขึ้อัง

บัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	 สำห่รับัค่วัามเร็วัขึ้อังบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�	 3	

ตวััอัย่างค่วัามเรว็ั	ไดแ้ก	่ค่วัามเรว็ัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อัปัโห่ลด	เทา่กบัั	500/500	Mbps	1000/500	Mbps	

และ	 1000/1000	 Mbps	 ซึ่้�งเป็นรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ผู้ให่้บัริการเสนอัขึ้ายมากท้�สุดในปี	 2566 

โดยพื่บัว่ัา	ภาพื่รวัมผูใ้ห้่บัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ัสูงประจำท้�บัางรายได้เสนอัขึ้ายรายการส่งเสรมิการขึ้าย

ท้�ม้ค่่าบัริการลดลงจากปีก่อันห่น้า	 โดยบัริษ์ัท	 AIS	 ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการ 

ลดลงจากปีก่อันห่น้าในค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	เท่ากับั	500/500	Mbps	1000/500	Mbps	

และ	1000/1000	Mbps	บัริษ์ัท	NT	ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการลดลงจากปีก่อัน

ห่น้าในค่วัามเร็วัขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	 เท่ากับั	 500/500	 Mbps	 บัริษ์ัท	 3BB	 และ	 บัริษ์ัท 

True	 Internet	 ม้การเสนอัขึ้ายรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้ค่่าบัริการลดลงจากปีก่อันห่น้าในค่วัามเร็วั 

ขึ้อังการดาวัน์โห่ลด/อััปโห่ลด	เท่ากับั	1000/1000	Mbps		

	 ในป	ี2566	มอ้ัตัราค่า่บัริการอันิเทอัรเ์นต็ค่วัามเรว็ัสงูประจำท้�โดยการเช่�อัมตอ่ัแบับั	FTTx	

เฉล้�ย	อัยู่ท้�	1.73	บัาทต่อั	Mbps	ลดลงจากไตรมาสก่อันห่น้าร้อัยละ	12.20	ทั�งน้�	การลดลงขึ้อัง

อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�โดยการเช่�อัมต่อัแบับั	FTTx	เฉล้�ย	เป็นผลจาก 

ผู้ให่้บัริการอิันเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�ได้แก่	 บัริษ์ัท	 AIS	 บัริษ์ัท	 NT	 และบัริษ์ัท 

True	Internet	ม้การเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ท้�ม้อััตราค่่าบัริการท้�ลดลง

	 โดยในไตรมาสน้�	 ค่วัามเร็วัท้�ม้การแขึ้่งขึ้ันกันเสนอัรายการส่งเสริมการขึ้ายมากท้�สุดค่่อั	

1000/500	Mbps	ในขึ้ณะเดย้วักนัพื่บัวัา่รายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�ผูใ้ห่บ้ัรกิารเสนอัขึ้ายสว่ันให่ญ่

เป็นบัริการ	 FTTx	 พ่ื่วังอุัปกรณ์ห่ร่อับัริการเสริม	 รวัมทั�งค่่าบัริการต่อัค่วัามเร็วัม้แนวัโน้มลดลง	

สะทอ้ันให่เ้ห่น็วัา่ผูใ้ชบ้ัริการไดป้ระโยชนจ์ากรายการสง่เสรมิการขึ้ายท้�ม้ค่วัามเรว็ัและเทค่โนโลย้

ท้�ด้ขึ้้�นในราค่าท้�ถุูกลง	
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ข้้อัเสำนอัแนะเชิงนโยบาย
ในปี 2566
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ข้้อัเสำนอัแนะเชิงนโยบายในปี 2566
  

ตารางที่่� 48	 ข�อัเสนอัแนะเช้ิงนโยบายในปี	2566

บริการ

โทรค่มนัาค่ม
การกำกับดื้แลอััตราค่่าบริการ ร้ปแบบ สถืานัการณ์ปัจจุบันั ข�อัเสนัอัแนัะ

โทรศัพื่ท์

เค่ล่�อันท้�

1.	ประกาศ	กสทช.	วั่าด้วัยการ

กำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้าง

อัตัราค่่าบัรกิารโทรศพัื่ท์เค่ล่�อันท้�

ภายในประเทศ

2.	ประกาศ	กสทช.	วั่าด้วัยการ

กำห่นดและกำกับัดูแลอััตรา 

ขัึ้�นสูงขึ้อังค่่าบัริกาโทรศัพื่ท์

เค่ล่�อันท้�ภายในประเทศในส่วัน

ท้�เกินกวั่าสิทธิการใช้งานขึ้อัง

รายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก

ค่่าบริการในัโปรโมชันั

-	 ค่่าบัริการโดยเฉล้�ยต้อังไม่เกิน

อััตราท้�กำห่นด

ค่่าบริการนัอักโปรโมชันั

-	 ค่่าบัริการสูงสุดต้อังไม่เกิน

อััตราท้�กำห่นด

การค่ิดืค่่าบริการตามจริง

-	 โปรโมชันท้�ค่ิดค่่าบัริการเป็น

วัินาท้ต้อังม้จำนวันไม่น้อัยกวั่า

รอ้ัยละ	50	ขึ้อังจำนวันทั�งห่มดท้�

เสนอัขึ้าย

โปรโมชันัขั�นัเริ�มต�นั

-	 ต้อังม้โปรเริ�มต้นอัย่างน้อัย	 1	

รายการ	 ได้ทั�งรายเด่อันและ	 

เติมเงิน

✓	อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยต่อัห่น่วัย

ขึ้อังผู้ให่้บัริการส่วันให่ญ่ลดลงเล็ก

น้อัยสำห่รับัทุกบัริการซึ่้�งสอัดค่ล้อัง

กับัประกาศ	 กสทช.	 วั่าด้วัย	 การ

กำห่นดและกำกับัดูแลโค่รงสร้าง

อััตราค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�

ภายในประเทศกำห่นด

✓	ผู้ให่้บัริการแต่ละรายม้อััตรา 

ค่่าบัริการนอักโปรไม่เกินกวั่าอััตรา

ขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการท้�กำห่นดไวั้ใน

ประกาศ	กสทช.	 เร่�อัง	 การกำห่นด

และกำกับัดูแลอััตราขึ้ั�นสูงขึ้อัง 

ค่่าบัริการโทรศัพื่ท์เค่ล่�อันท้�ภายใน

ประเทศในสว่ันท้�เกนิกวัา่สทิธกิารใช้

งานขึ้อังรายการส่งเสรมิการขึ้ายห่ลัก

✓	รายการส่งเสริมการขึ้าย	 ส่วัน

ให่ญเ่ป็นรายการส่งเสรมิการขึ้ายท้�ม้

บัริการเสย้งห่รอ่ับัริการอิันเทอัร์เน็ต

เค่ล่�อันท้�	 โดยไม่เน้นบัริการ	 SMS	

และ	MMS

✓	กำกับัดูแลตามประกาศ	

กสทช.	ต่อัเน่�อัง

✓	ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

และรปูแบับัการนำเสนอัรายการ

ส่งเสริมการขึ้ายเสริม	 ห่ร่อั 

On-top

✓	ศ้กษ์าผลกระทบัขึ้อังอััตรา

ค่่าบัรกิาร	และทศิทางการกำกับั

ดูแลอััตราค่่าบัริการจากผลขึ้อัง

การเติบัโตขึ้อังบัริการและการใช้

งาน	OTT

โทรศัพื่ท์

ประจำท้�

ประกาศ	 กสทช.	 เร่�อัง	 อััตรา 

ขึ้ั�นสูงขึ้อังค่่าบัริการและการ

เร้ยกเก็บัเงินค่่าบัริการล่วังห่น้า	

ในกิจการโทรค่มนาค่ม	 พื่.ศ.	

2549	และมก้ารติดตามแนวัโนม้

ค่่าบัริการ

ร า ย ง า น อัั ต ร า ค่่ า บั ริ ก า ร

โทรค่มนาค่มรายไตรมาสและ

รายปี

✓	แนวัโนม้ผูใ้ชง้านโทรศพัื่ทป์ระจำ

ท้�ลดลงอัย่างต่อัเน่�อัง

✓	ผู้ให้่บัริการส่วันให่ญ่เสนอัขึ้าย

บัริการพื่ว่ังกบััอิันเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ั

สูงประจำท้�

✓	ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

และการใช้งานอัย่างต่อัเน่�อัง
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บริการ

โทรค่มนัาค่ม
การกำกับดื้แลอััตราค่่าบริการ ร้ปแบบ สถืานัการณ์ปัจจุบันั ข�อัเสนัอัแนัะ

โทรศัพื่ท์

ระห่วั่าง

ประเทศ

✓	ค่่ าบัริ การแตกต่ า งกันตาม

ภูมิภาค่และเทค่โนโลย้	 (IDD	 ห่ร่อั	

IDD	ราค่าประห่ยัด)

✓	อัตัราค่า่บัริการโทรศัพื่ท์ระห่ว่ัาง

ประเทศลดลงจากไตรมาสกอ่ันห่นา้	

✓ บัรษิ์ทั	TUC	แบัรนด์ทร	ูมฟู	เอัช	

(TUC	00600)		ม้อัตัราค่่าบัรกิารเฉล้�ย

ต�ำท้�สดุในทกุภมูภิาค่	เม่�อัเปรย้บัเทย้บั

กบััผูใ้ห้่บัรกิารรายอ่ั�นท้�มจ้ำนวันพื่่�นท้�

ท้�ให้่บัรกิารใกล้เค่ย้งกนั

✓	บัรษิ์ทั	OTARO	มอ้ัตัราค่่าบัรกิาร

เฉล้�ยต�ำกวั่าผู้ให่้บัริการรายอั่�นเป็น

อัย่างมาก	 แต่ม้จำนวันพ่ื่�นท้�	 ท้�ให่้

บั ริการโดยประมาณเพื่้ยง	 20	

ประเทศต่อัห่น้�งชอ่ังทาง	ซึ่้�งแตกต่าง

จากผูใ้ห้่บัรกิารรายอ่ั�น	ท้�มใ้ห้่บัรกิาร

มากกวั่า	 230	 ประเทศต่อัห่น้�ง 

เลขึ้ห่มาย

✓	ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

และการใช้งานอัย่างต่อัเน่�อัง
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บริการ

โทรค่มนัาค่ม
การกำกับดื้แลอััตราค่่าบริการ ร้ปแบบ สถืานัการณ์ปัจจุบันั ข�อัเสนัอัแนัะ

โรมมิ�ง

ระห่วั่าง

ประเทศ

✓	ค่ิดค่่าบัริการแบับัตามปริมาณ

การใช้งาน	 (Pay	 Per	 Use)	 ห่ร่อั	

เห่มาจ่าย	(Flat	Rate)

✓ Pay Per Use

➯	อััตราค่่าบัริการโทรและดาต้า

โรมมิ�งแตกต่างกันตามภูมิภาค่

➯	ม้การปรับัลดอััตราค่่าบัริการ

สำห่รับัการโทรโรมมิ� งระห่วั่าง

ประเทศ	และบัริการดาต้าโรมมิ�ง

➯	สำห่รบััประเทศท้�มค้่วัามรว่ัมมอ่ั

ทวัิภาค่้	 ได้แก่	 ญ้�ปุ่นและรัสเซึ่้ยนั�น	

อััตราค่่าบัริการโทร	 ลดลงจาก

ไตรมาสก่อันห่น้า	 ในขึ้ณะท้�อััตรา 

ค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งค่งท้�

✓ Flat Rate

➯	ค่่ าบัริ การแตกต่ า งกันตาม

ปริมาณและระยะเวัลาใช้งาน

➯	บั ริ ก า ร แ บั บั เ ห่ ม า จ่ า ย ท้�

ค่รอับัค่ลุมพื่่�นท้�มากท้�สุดค่่อัดาต้า

โรมมิ�ง

➯	ค่่าบัริการดาต้าโรมมิ�งสำห่รับั

กลุ่ มประ เทศท้� ม้ ค่วัามร่ วัมม่อั

พื่หุ่ภาค่้และทวัิภาค่้	 ได้แก่	 ASEAN	

ญ้�ปุ่นและรัสเซึ่้ย	ต�ำกวั่าห่ร่อัม้ค่วัาม

ห่ลากห่ลายขึ้อังระยะเวัลามากกว่ัา

ท้�อั่�น	

✓	ม้บัริการทดแทน	 เช่น	 บัริการ	

OTT	 Application	 ท้�โทร	 รับั-ส่ง

ขึ้้อัค่วัาม	 ภาพื่และเส้ยง	 ห่ากัน

ระห่วั่างประเทศได้ฟร้	 รวัมทั� ง

บัริการ	 Wifi	 calling	 ขึ้อัง	 ผู้ให่้

บัริการเอัง

✓	ส่งเสริมแนวัทางสร้างค่วัาม

ร่วัมม่อักับัประเทศห่ร่อักลุ่ม

ประเทศท้�ประเทศไทยจะได้

ประโยชน์	 โดยเน้นให่้เจรจา

ธุรกิจอัย่างเสร้

✓	ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

และเน้นท้�บัริการดาต้าโรมมิ�ง

อัย่างใกล้ชิด

✓	ตดิตามและนำเสนอัภมูภิาค่

ห่ร่อัพ่ื่�นท้�ท้�ม้การเสนอัอััตรา 

ค่่าบัริการท้�แตกต่างกันมาก
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บริการ

โทรค่มนัาค่ม
การกำกับดื้แลอััตราค่่าบริการ ร้ปแบบ สถืานัการณ์ปัจจุบันั ข�อัเสนัอัแนัะ

อัินเทอัร์เน็ต

ค่วัามเร็วัสูง

ประจำท้�

ประกาศ	กสทช.	เร่�อัง	ห่ลักเกณฑ์

การเรย้กเก็บั	ค่า่บัรกิารล่วังห่นา้

ขึ้อังบัริการอันิเทอัร์เนต็ค่วัามเรว็ั

สงูประจำท้�	 ซึ่้�งในการพื่ิจารณา

อันุญาตให่้เร้ยกเก็บัค่่าบัริการ

ล่วังห่น้าจะม้การพื่ิจารณาอััตรา

ค่่าบัริการท้�สอัดค่ล้อังกับัต้นทุน	

โดยจะต้อังม้สิทธิประโยชน์ห่ร่อั

ส่วันลดแก่ผู้ใช้บัริการท้�ชำระ 

ค่า่บัริการล่วังห่นา้	ซึ่้�งเป็นไปเพื่่�อั

ป ระ โยช น์ ในการคุ่้ ม ค่ รอั ง 

ผู้ บั ริ โ ภ ค่ ห่ ร่ อั ป ร ะ โ ย ช น์

สาธารณะ

✓	จ ำนวันผู้ ใช้ ง านลดลงจาก 

ปีก่อันห่น้า

✓	อััตราค่า่บัริการ	FTTX	ลดลงจาก

ปีก่อันห่น้า	 โดยในปี	2566	ม้อััตรา

เฉล้�ยอัยู่ท้�	 1.77	 บัาท	 ต่อั	 Mbps 

ลดลงจากไตรมาสก่อันห่น้าร้อัยละ	

10.07	 ซึ่้�งเป็นผลจาก	 ผู้ให้่บัริการ

อัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วัสูงประจำท้�

ได้แก่	 บัริษ์ัท	AIS	บัริษ์ัท	NT	และ

บัริษ์ัท	True	 Internet	ม้การเสนอั

รายการส่งเสริมการขึ้ายให่ม่ท้�ม้

อััตราค่่าบัริการท้�ลดลง

✓	ผู้ให่้บัริการเสนอับัริการ	 FTTx	

พื่่วังอัุปกรณ์ห่ร่อับัริการเสริม

✓	ค่วัามเร็วัอัินเทอัร์เน็ตค่วัามเร็วั

สูงประจำท้�ท้�ผู้ให้่บัริการเสนอัขึ้าย

ทุกราย 	 ได้ แก่ 	 ช่ วั งค่วัาม เร็ วั	

500/500	Mbps	1000/500	Mbps	

และ	1000/1000	Mbps

✓	ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

ตามค่วัามเร็วัอัย่างใกล้ชิด

✓ ติดตามแนวัโน้มค่่าบัริการ

เห่มาจ่ายขัึ้�นต�ำขึ้อังรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายท้� เสนอัขึ้าย 

ณ	ค่วัามเรว็ัท้�ผูใ้ห้่บัริการทุกราย

เสนอัขึ้าย	และม้ค่วัามห่ลากห่ลาย

มากท้�สดุ
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ภาค่ผินวก
วิิธีีการคำำานวิณอััตราคำ่าบริการเฉลี่ี�ย

ในแต่ลี่ะประเภทบริการ
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วิธีการค่ำานวณอััตราค่่าบริการเฉลี�ยในแต่ละประเภทบริการ
  

1. บริการโทรศัพท์เค่ล่�อันที�
	 1.1	 นำค่่าบัริการท้�จำแนกตามประเภทบัริการ	(ห่น่วัย	:	บัาท)	ห่ารด้วัย	สิทธิการใช้งานขึ้อังแต่ละ

ประเภทบัริการ	 (ห่น่วัย	 :	นาท้,	ขึ้้อัค่วัาม,	MB)	จะได้	อััตราค่่าบริการเฉลี�ยต่อัหนั่วิยขอังแต่ละประเภท

บริการ (หนั่วิย : บาทต่อันัาที, บาทต่อัข�อัค่วิาม, บาท ต่อั MB)	ขึ้อังรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลักและ

รายการส่งเสริมการขึ้ายเสริม

	 1.2	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังผู้ให่้บัริการแต่ละราย	 จะใช้วัิธ้การค่ำนวัณเฉล้�ยรวัมทุกรายการ 

สง่เสรมิการขึ้ายท้�มก้ารเสนอัขึ้ายอัยูห่่รอ่ัให่บ้ัรกิารทั�งห่มด	ซึ่้�งค่ำนวัณจากอัตัราค่า่บัรกิารเฉล้�ยตอ่ัห่นว่ัยขึ้อัง

แต่ละรายการส่งเสริมการขึ้าย	 โดยถุ่วังน�ำห่นักระห่ว่ัางรายการส่งเสริมการขึ้ายห่ลัก	 และรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายเสริม	ในสัดส่วันร้อัยละ	80	และร้อัยละ	20

Voice SMS MMS Internet

บาท/นัาที บาท/ข�อัค่วิาม บาท/ข�อัค่วิาม บาท/MB

รายการส่งเสริมการขึ้ายขึ้อังผู้รับัใบัอันุญาต	1

Pro	1 0.7 1.2 3.5 0.3

Pro	2 0.8 1.3 2 0.25

Pro	3 0.7 1 2.85 0.2
.....

.....
.....

.....
.....

Pro	n 0.5 0.9 3 0.28

อััตราเฉล้�ยขึ้อังผู้รับัใบัอันุญาต	1 0.675 1.1 2.8375 0.2575

กรณีรายการส่งเสริมการขายเป็นับริการอัินัเทอัร์เนั็ตแบบไม่จำกัดื (Unlimited) 

 ตัวัอัย่าง	 สิทธิใช้งานอัินเทอัร์เน็ตท้�ค่วัามเร็วัสูงสุด	6	Mbps	ใช้งานได้	30	วััน	ราค่า	300	บัาท

	 	 	 	 สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ต	 =	(6	Mbps	*	60	นาท้	*	60	วัินาท้	*	24	*	จำนวันวััน)

    	 8	bits

	 	 	 	 อััตราค่่าบัริการอัินเทอัร์เน็ต	 =	ค่่าบัริการเห่มาจ่าย/สิทธิการใช้งานอัินเทอัร์เน็ต

	 ดังนั�น	 	 อัตัราค่่าบริการอันิัเทอัร์เน็ัตในัรายการส่งเสริมการขายนีั� จะเท่ากบั 0.0002 บาทต่อั MB
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	 1.3	 ห่ลักเกณฑ์ในการแบั่งกลุ่มสิทธิการใช้งาน	 จะกำห่นดสิทธิการใช้งานท้�เสนอัขึ้าย	 โดยใช้ 

ห่ลักการ	Quartile	แบั่งตามจำนวันรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายอัอักเป็น	4	กลุ่ม	และดูแต่ละกลุ่ม

วั่าให่้สิทธิการใช้งานเป็นอัย่างไร	 เป็นตัวักำห่นด	 กรณ้ผู้บัริโภค่ต้อังการสิทธิการใช้งานนั�น	 จะม้ราค่าขึ้อัง

แต่ละผู้ให่้บัริการอัยู่ท้�เท่าใด	

	 1.4	 ห่ลักเกณฑ์ในการแบั่งกลุ่มราค่า	จะกำห่นดราค่าจากรายการส่งเสริมการขึ้ายท้�เสนอัขึ้ายโดย

ใช้ห่ลักการ	 Quartile	 แบั่งตามจำนวันโปรท้�เสนอัขึ้ายอัอักเป็น	 4	 กลุ่ม	 และดูแต่ละกลุ่มวั่าอัยู่ท้�ราค่า 

เท่าไห่ร่	เป็นตัวักำห่นด	กรณ้ผู้บัริโภค่ต้อังการในราค่านั�น	จะได้รับัสิทธิการให่้บัริการเท่าไห่ร่

2. บริการโทรศัพท์ระห่ว่างประเทศ
	 2.1	 อััตราค่า่บัรกิารเฉล้�ยในแตล่ะภมิูภาค่	จะใชว้ัธิก้ารค่ำนวัณโดยนำอัตัราค่า่บัริการท้�ต�ำท้�สดุขึ้อัง

แต่ละห่มายเลขึ้โทรศัพื่ท์ระห่ว่ัางประเทศในแต่ละภูมิภาค่	 มาถุ่วังน�ำห่นักกับัจำนวันประเทศท้�ห่มายเลขึ้

โทรศัพื่ท์ระห่วั่างประเทศนั�นให่้บัริการ

	 2.2	 อัตัราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังทุกประเทศ	จะใชว้ัธิก้ารค่ำนวัณโดยนำอัตัราค่า่บัริการท้�ต�ำท้�สดุขึ้อัง

แตล่ะห่มายเลขึ้โทรศพัื่ทร์ะห่วัา่งประเทศขึ้อังทกุประเทศ	มาถุว่ังน�ำห่นกักบััจำนวันพื่่�นท้�ท้�ห่มายเลขึ้โทรศพัื่ท์

ระห่วั่างประเทศนั�นให่้บัริการ

3. บริการโรมมิ�งระห่ว่างประเทศ
	 อัตัราค่า่บัรกิารเฉล้�ย	จะใชว้ัธิก้ารค่ำนวัณโดยนำอััตราค่่าบัริการท้�ต�ำท้�สุดในแต่ละผู้ให่บ้ัรกิาร	มาห่า

ค่่าเฉล้�ยในแต่ละประเทศและแต่ละผู้ให่้บัริการ

4. บริการอัินเทอัร์เน็ตค่วามเร็วสำ่งประจำำาที�
	 4.1	 ค่ำนวัณจากค่่าบัริการเห่มาจ่ายรายเด่อัน	(ห่น่วัย	:	บัาท)	หารดื�วิย	สิทธิการใช้งานค่วัามเร็วั

ดาวัน์โห่ลด	(ห่น่วัย	:	Mbps)	เท่ากับั	อััตราค่่าบริการเฉลี�ยต่อัหนั่วิยขอังบริการอัินัเทอัร์เนั็ตค่วิามเร็วิส้ง

ประจำที� (หนั่วิย : บาทต่อั Mbps)

	 4.2	 อััตราค่่าบัริการเฉล้�ยขึ้อังผู้ให่้บัริการแต่ละราย	 จะใช้วัิธ้การค่ำนวัณเฉล้�ยรวัมทุกรายการ 

ส่งเสริมการขึ้ายท้�ม้การเสนอัขึ้ายอัยู่ห่ร่อัให่้บัริการทั�งห่มด

*	ห่ากรายการส่งเสรมิการขึ้ายใด	ท้�ไม่ได้มก้ารให้่บัรกิารตลอัดทั�งปีนั�นๆ	เช่น	ให้่บัรกิาร	6	เดอ่ัน	จะม้การค่ำนวัณ	

โดยใช้การถุ่วังน�ำห่นักด้วัยระยะเวัลาท้�ให่้บัริการเท่านั�น	
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