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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์

และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ





	 รายงานฉบัับนี้้� สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน 

คณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (สำนัักงาน กสทช.) 

จััดทำขึ้้�นเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการเผยแพร่ข้้อมูลเกี่่�ยวกัับอััตราค่่าบริการโทรคมนาคมของประเทศไทย 

โดยอ้้างอิิงข้้อมููลที่่�ผู้้�ประกอบกิิจการโทรคมนาคม รายงานต่่อสำนัักงาน กสทช. และข้้อมููลพื้้�นฐาน รวมทั้้�ง

บทวิิเคราะห์์เกี่่�ยวกับกิจการโทรคมนาคมของประเทศไทยจนถึึงปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นข้้อมูลที่่�เปิิดเผยต่่อสาธารณะ

เป็็นการทั่่�วไป ข้ ้อมููลพื้้�นฐานที่่�ประกอบการวิิเคราะห์์จััดทำรายงานฉบัับนี้้� รวบรวมจากแหล่่งที่่�เชื่่�อได้้ว่่า 

มความน่่าเชื่่�อถืือและ/หรืือถูกูต้้อง อย่างไรก็็ดีี สำนักังาน กสทช. ไม่่สามารถยืืนยันัหรืือรับรองความครบถ้วน

สมบููรณ์์หรืือความถูกูต้อ้งของข้อ้มูลูดังักล่า่ว และไม่ส่ามารถรับผิดิชอบต่อ่ความเสีียหายใด ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�นจาก

การนำข้อ้มูลูส่ว่นหนึ่่�งส่ว่นใดหรืือทั้้�งหมดในรายงานฉบับันี้้�ไปใช้อ้้า้งอิงิหรืือใช้ป้ระโยชน์เ์พื่่�อการใด ๆ   ไม่่ว่า่

จะได้ร้ับัอนุญุาตจากสำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิจการโทรทััศน์ ์และกิิจการโทรคมนาคม

แห่่งชาติิหรืือไม่่ก็็ตาม

สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

ข้้อจำำ�กััดความรัับผิิดชอบ



รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม
ประจำำ�ปีี 2567

หน่่วยงานเจ้้าของวารสาร
	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

	 สำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

บรรณาธิิการบริิหาร
	 นายไตรรััตน์์  	 วิิริิยะศิิริิกุุล

	 นายสุุทธิิศัักดิ์์�	 ตัันตะโยธิิน

	 นายจาตุุรนต์์ 	 โชคสวััสดิ์์�

กองบรรณาธิิการ
	 นายรััฐธีีร์์  	 รัังสีีกมลวััฒน์์

	 นางพััชราภรณ์์  	 พึ่่�งธรรม

	 นางสาวภลดา	 วงค์์ไชยา

	 นางสาวสริินทร์์ 	 อััศดรศัักดิ์์�

	 นายชุุติิพงศ์์ 	 กี่่�สุุขพัันธ์์

	 นางสาวสกุุณา	 แซ่่ซึ่่�ง

	 นางสาวฐิิติิรััตน์์	 วงษ์์ลิิขิิตเลิิศ

	 นางสาวกนกวรรณ 	 ตััณฑสิิทธิ์์�

	 นางสาวปััณณภััสร์์	 สัันติิพิิมลธรรม

	 นายนคริิศร์์ 	 เทพหััสดิิน ณ อยุุธยา สุุทธปรีีดา

	 นางสาวปรีีชญา	 ชาติิทองคำ

	 นางสาวสรััญญา	 วัันสนุุก

	 นายอภิิวััฒน์์ 	 จัักษ์์ตรีีมงคล

ที่่�อยู่่�สำำ�นัักงาน
	 สำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 เลขที่่� 87 ถนนพหลโยธิิน ซอย 8 (สายลม) แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุุงเทพฯ 10400

	 โทรศััพท์์ 0 2670 8888  โทรสาร 0 2272 6866



นายไตรรััตน์์ วิิริิยะศิิริิกุุล

รองเลขาธิิการ รัักษาการแทน

เลขาธิิการ กสทช.

คำำ�นำำ�

	 สำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิ จการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ 

(สำนัักงาน กสทช.) ได้จ้ัดัทำรายงานอัตัราค่า่บริการโทรคมนาคม ประจำปีี 2567 โดยได้้ติดิตามและรวบรวม

ข้อ้มูลูความเคลื่่�อนไหวของอัตัราค่า่บริกิารโทรคมนาคม รวมถึึงสภาพตลาดโทรคมนาคม และนำมาวิเิคราะห์์

เปรีียบเทีียบข้อ้มูลูการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราค่า่บริกิารโทรคมนาคม เพื่่�อให้ป้ระชาชนได้ร้ับัทราบแนวโน้ม้

ความเคลื่�อนไหวของอััตราค่่าบริการโทรคมนาคมของประเทศไทย ภาพเหตุุการณ์์และเทคโนโลยีีต่่าง ๆ 

ที่่�สำคัญัที่่�ส่่งผลกระทบต่อการเปลี่่�ยนแปลงอัตัราค่่าบริกิารโทรคมนาคมและแนวโน้้มสภาพตลาดโทรคมนาคม 

ทั้้�งนี้้� สำนักังาน กสทช. มุ่่�งเน้น้ถึึงความสำคัญัของการส่ง่เสริมิการแข่ง่ขันัโดยเสรีีและเป็น็ธรรมสำหรับักิจิการ

โทรคมนาคมกับัทุกุภาคส่ว่น ตลอดจนส่ง่เสริมิการคุ้้�มครองผู้้�บริโิภคเพื่่�อให้ไ้ด้ใ้ช้บ้ริกิารโทรคมนาคมในอัตัรา

ค่่าบริิการที่่�เหมาะสมภายใต้้การให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพ

	 ในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา สำนัักงาน กสทช. ได้้มีีการจััดประมููลคลื่�นความถี่่�ในย่่านต่่างๆ สำหรับ 

ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ส่ ่งผลให้้ผู้้�ให้้บริิการมีีปริิมาณแบนด์์วิิธในการให้้บริิการเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งจะเป็็น 

การเปิิดช่่องทางและโอกาสให้้ผู้้�ให้้บริกิารได้้มีีการเสนอรายการส่่งเสริิมการขายในรููปแบบที่่�หลากหลายมากขึ้้�น 

รวมทั้้�งสามารถเพิ่่�มความเร็ว็ในการรับัส่ง่ข้อ้มูลู เพื่่�อตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการการใช้บ้ริกิารโทรคมนาคม

ของผู้้�บริิโภคได้้มากยิ่่�งขึ้้�น

	 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำปีี 2567 ฉบัับนี้้� 

ประกอบด้้วย ภาพรวมอััตราค่่าบริการโทรคมนาคมประเภทต่่าง ๆ 

ได้แ้ก่ ่โทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� โทรศัพัท์ป์ระจำที่่� โทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศ 

โรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ และอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่� 

ซึ่่�งรวบรวมและเรีียบเรีียงโดยบุคุลากรสังักัดัสำนักัค่า่ธรรมเนีียมและ

อััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 สำนัักงาน กสทช. ห วัังเป็็นอย่างยิ่่�งว่่า รายงานอััตรา 

ค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำปีี 2567 จะเป็็นประโยชน์ ์

ต่่อท่่านที่่�สนใจและสามารถนำสิ่่�งที่่�ได้้จากรายงานฉบัับนี้้� 

ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อไป
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ตารางที่่� 5   เปรีียบเทีียบอััตราค่่าบริการต่่อหน่่วยรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) 

แบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) ที่่�เสนอขายของผู้้�ให้้บริกิารโทรศััพท์เ์คลื่่�อนที่่� ในปี ี2567 32

ตารางที่่� 6   ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สู ูงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main)  

แบบรายเดืือน (Post-Paid) ที่่ �เสนอขายจำแนกตามปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานที่่�

กำหนด ในปีี 2567 33

ตารางที่่� 7   ปริมิาณสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายหลัก (Main) แบบรายเดืือน 

(Post-Paid) ที่่�เสนอขายจำแนกตามระดัับราคาที่่�กำหนด ในปีี 2567 37

ตารางที่่� 8 ค่า่บริการเหมาจ่า่ยต่่ำสุดุ - สูงสุดุของของรายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิ (On-top) 

ที่่�เสนอขายจำแนกตามปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานที่่�กำหนด ในปีี 2567 39

ตารางที่่� 9 ปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) 

ที่่�เสนอขาย จำแนกตามระดัับราคาที่่�กำหนด ในปีี 2567 44

ตารางที่่� 10 ค่่าบริิการของรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) แบบรายเดืือน (Post-Paid) 

แบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขาย

ใหม่่ 51

ตารางที่่� 11 สิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบรายเดืือน (Post-Paid) 

รายการส่่งเสริิมการขายหลักแบบเติิมเงิิน (Pre-paid) (คิิดค่่าบริการเหมาจ่่าย) 

และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขายใหม่่ 52

ตารางที่่� 12   ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่ายที่่�น่่าสนใจของผู้้�ให้้บริิการ 

ในปีี 2567 55

ตารางที่่� 13 เปรีียบเทีียบลักษณะการให้้ข้้อเสนอพิิเศษแก่่ผู้้�ใช้้บริิการเฉพาะรายของแต่่ละ 

ผู้้�ให้้บริิการ 55

ตารางที่่� 14   ภาพรวมการกำกัับดูแูลโครงสร้้างอัตัราค่า่บริการให้้เป็น็ไปตามที่่�ประกาศกำหนด 

ในปีี 2567 58

ตารางที่่� 15 ภาพรวมของอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยทุุกรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขาย หรืือให้้

บริิการของผู้้�ให้้บริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�ทั้้�ง 3 ราย ตามที่่�ประกาศกำหนด 

ในปีี 2567 59



ตารางที่่� 16 ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน 60

ตารางที่่� 17 ปริมิาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ไม่่จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน 

(ULM) 62

ตารางที่่� 18 ปริิมาณการใช้้งานของบริการเสีียงโดยเฉลี่่�ยต่่อเลขหมายต่่อเดืือน (MOU) 

และปริิมาณการใช้้งานของบริการอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่�โดยเฉลี่่�ยต่่อเลขหมาย 

ต่่อเดืือน (VOU) ของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ทุุกราย ในปีี 2565 - 2567 63

ตารางที่่� 19 ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายของการให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�ในปีี 2567 69

ตารางที่่� 20   ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศในปีี 2567 75

ตารางที่่� 21   อััตราค่่าบริิการของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาค

ระหว่่างปีี 2566 และ ปีี 2567 78

ตารางที่่� 22   อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศผ่่านแอปพลิิเคชััน OTT 79

ตารางที่่� 23 ผู้้�ให้บ้ริการและรายการส่ง่เสริิมการขายของบริกิารโทรศัพัท์ระหว่า่งประเทศที่่�คิิด

ค่่าบริิการรายสััปดาห์์ และรายเดืือน สำหรัับอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�ถููกลง 

ในปีี 2567 89

ตารางที่่� 24 ผู้้�ให้้บริิการ SMS และ MMS ระหว่่างประเทศในปีี 2567 90

ตารางที่่� 25   อััตราค่่าบริการของผู้้�ให้้บริการ SMS ระหว่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาค 

ในปีี 2567 91

ตารางที่่� 26 อััตราค่่าบริการของผู้้�ให้้บริการ MMS ระหว่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาค 

ในปีี 2567 92

ตารางที่่� 27 ผู้้�ให้้บริิการและรายการส่่งเสริิมการขายของบริการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศ 

แบบเหมาจ่่ายในปีี 2567 93

ตารางที่่� 28   อตราค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบคิดค่่าบริกิารตามปริมิาณการใช้้งานจริงิ 

(Pay per use) ในปีี 2567 98

ตารางที่่� 29 จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบคิดค่่าบริการตามปริิมาณ 

การใช้้งานจริิง (Pay per use) ในปีี 2566 และปีี 2567 99

ตารางที่่� 30 กลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการโรมมิ่่�งแบบ Pay Per Use ในปีี 2567 106

ตารางที่่� 31 จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย ในปีี 2567 107

ตารางที่่� 32 ช่ว่งอัตัราค่่าบริกิารโรมมิ่่�งระหว่า่งประเทศแบบเหมาจ่า่ยต่่ำสุดุ-สููงสุดุ และจำนวน

วัันที่่�ให้้บริิการต่่ำสุุด-สููงสุุด ในปีี 2567 108

ตารางที่่� 33   จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริิการซิิมท่่องเที่่�ยว ในปีี 2567 109

ตารางที่่� 34 อััตราค่่าบริิการแบบเหมาจ่่ายของซิิมท่่องเที่่�ยว ในปีี 2567 110

ตารางที่่� 35 สิิทธิิพิิเศษสำหรัับลููกค้้าเฉพาะรายสำหรัับบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ 

ในปีี 2567 111



ตารางที่่� 36 ค่่าบริิการข้้อมููลของประเทศที่่�มีีความร่่วมมืือกัับไทยในปีี 2567 115

ตารางที่่� 37 ค่่าบริิการข้้อมููลของกลุ่่�มประเทศที่่�มีีความร่่วมมืือกัับไทยในปีี 2567 115

ตารางที่่� 38 ความเร็็วในการดาวน์โหลดและอััปโหลดข้้อมููล ต่่ ำที่่�สุุดและสููงที่่�สุุดของบริิการ

อิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� จำแนกตามผู้้�ให้้บริิการในปีี 2567 119

ตารางที่่� 39   อตราค่่าบริกิารของรายการส่่งเสริมิการขายสำหรับับริการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็็วสูง

ประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ในปีี 2567 123

ตารางที่่� 40 สิทิธิกิารใช้้งานของรายการส่่งเสริมิการขายสำหรับับริกิารอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงู

ประจำที่่� โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx ตามระดัับค่่าบริิการเหมาจ่่ายที่่�กำหนด 

ในปีี 2567 124

ตารางที่่� 41 ค่่าบริกิารเหมาจ่่ายของรายการส่่งเสริมิการขายสำหรับับริกิารอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx จำแนกตามสิทิธิกิารใช้้งานในปีี 2567 126

ตารางที่่� 42 จำนวนของรายการส่่งเสริมิการขายสำหรับบริการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็็วสูงประจำที่่�

โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ  FTTx ที่่ �มีีการเสนอขายในปีี 2567 จำแนกตาม 

สิิทธิิการใช้้งาน 128

ตารางที่่� 43 ค่่าบริการเหมาจ่่ายรายเดืือนของรายการส่่งเสริิมการขายสำหรับบริการ

อิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx ที่่ �มีีการเสนอขาย 

ในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งาน 129

ตารางที่่� 44 จำนวนของรายการส่่งเสริมิการขายสำหรับบริการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็็วสูงประจำที่่�

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งาน 130

ตารางที่่� 45   ค่่าบริการเหมาจ่่ายของรายการส่่งเสริิมการขายสำหรับบริการอิินเทอร์เน็็ต

ความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการในปีี 2567 จำแนก

ตามสิิทธิิการใช้้งาน 131

ตารางที่่� 46 จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายในบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่� 

โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ  FTTx ในไตรมาสที่่� 3 ปี  2567 จำแนกตามบริการอ่ื่�น 

ที่่�พ่่วงกัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 133

ตารางที่่� 47 รููปแบบรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx ในปีี 2567 จำแนกตามบริิการอื่่�นที่่�พ่่วงกัับบริิการ

อิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 134

ตารางที่่� 48 ตัวัอย่างรายการส่่งเสริมิการขายของผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงูประจำที่่�

ในปีี 2567 ในระดับัความเร็ว็ของการดาวน์โหลดและอัปัโหลด ที่่� 1000/500 Mbps 137

ตารางที่่� 49 การติดิตามค่า่บริการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายของ

บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� ระหว่่างปีี 2564 - ปีี 2567 146



สารบััญภาพ

ภาพที่่� 1 จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายแต่่ละรููปแบบที่่�เสนอขายอยู่่� ในปีี 2567 47

ภาพที่่� 2 เปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายอยู่่�ของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการ

ในปีี 2564 - 2567 47

ภาพที่่� 3 เปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�เสนอขายใหม่ข่องแต่ล่ะผู้้�ให้บ้ริกิาร

ในปีี 2567 48

ภาพที่่� 4 ตัวัอย่างรายการส่่งเสริมิการขายหลักัแบบเติมิเงินิ (Pre-Paid) ที่่�เสนอขายในปีี 2567 49

ภาพที่่� 5 ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายหลักแบบรายเดืือน (Post-Paid) ที่่ �เสนอขาย 

ในปีี 2567 50

ภาพที่่� 6 ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขายในปีี 2567 50

ภาพที่่� 7   จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่ายของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละราย 

ณ สิ้้�นปีี 2567 54

ภาพที่่� 8   เปรีียบเทีียบจำนวนเลขหมายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานและจำนวนเลขหมาย

โทรศััพท์์ประจำที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งาน ตั้้�งแต่่ปีี 2563 - 2567 67

ภาพที่่� 9   เปรีียบเทีียบสัดส่่วนเลขหมายโทรศััพท์ป์ระจำที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานในปีี 2566 และปีี 2567 68

ภาพที่่� 10   อัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยของบริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศ ระหว่าง ปี 2563 - 2567 76

ภาพที่่� 11 อัตัราค่่าบริกิารโทรศัพัท์ระหว่างประเทศเฉลี่่�ยในแต่่ละภูมูิภิาคระหว่างปีี 2563 - 2567 77

ภาพที่่� 12 อััตราค่่าบริกิารโทรศัพัท์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในกลุ่่�มประเทศ ASEAN 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 80

ภาพที่่� 13 อัตัราค่่าบริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศไทยไปยังัทวีีป Europe เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 81

ภาพที่่� 14 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป ASIA 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 82

ภาพที่่� 15   อตราค่่าบริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในภููมิภิาค Middle East 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 83

ภาพที่่� 16   อััตราค่่าบริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป Africa 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 84

ภาพที่่� 17   อััตราค่่าบริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป Souh America 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 85

ภาพที่่� 18   อััตราค่่าบริกิารโทรศัพัท์ระหว่างประเทศไทยไปยังัประเทศในทวีีป North America 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 86

ภาพที่่� 19   อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศไทยไปยัังประเทศในภููมิิภาค Oceania 

เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567 87



ภาพที่่� 20   อััตราค่่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่่�ย (Domestic Call) ระหว่างปีี 2563 - 2567 100

ภาพที่่� 21   อััตราค่่าบริิการโทรกลัับไทยเฉลี่่�ย (Call to Thailand) ระหว่่างปีี 2563 - 2567 100

ภาพที่่� 22   อััตราค่่าบริิการโทรไปยัังประเทศที่่�สามเฉลี่่�ย (Call to third country) ระหว่่าง

ปีี 2563 - 2567 101

ภาพที่่� 23   อััตราค่่าบริิการรัับสายเฉลี่่�ย (Receiving Call) ระหว่่างปีี 2563 - 2567 102

ภาพที่่� 24   อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่างประเทศเฉลี่่�ย (International Mobile Roaming Call) 

ระหว่่างปีี 2563 - 2567 103

ภาพที่่� 25 อััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ย (SMS) ระหว่่างปีี 2563 - 2567 104

ภาพที่่� 26 อััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (SMS) ระหว่่างปีี 2563 - 2567 105

ภาพที่่� 27 อตราค่่าบริกิารเสีียง (Voice) และดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (DATA) ระหว่าง ปี 2563 - 2567 114

ภาพที่่� 28 อัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยของบริการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่อ่

แบบ FTTx ระหว่่าง ปีี 2564 - ปีี 2567 121

ภาพที่่� 29 อัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยของบริการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่อ่

แบบ  FTTx ที่่�เสนอขายใหม่่ภายในปีี ระหว่่างปีี 2564 - ปี ี 2567 จำแนกตาม 

ผู้้�ให้้บริิการ 4 รายหลััก 122



บทสรุุปผู้้�บริิหาร



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ16 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 17Annual Retail Price Report 2024



16 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 17Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 รายงานฉบัับนี้้�นำเสนอถึึงทิิศทางและแนวโน้้มของอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคมของประเทศไทย 

โดยเน้้นการวิิเคราะห์์อััตราค่่าบริิการในบริิการพื้้�นฐาน ประกอบด้้วย บริ ิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� บริ ิการ

โทรศัพัท์ป์ระจำที่่� บริกิารโทรศััพท์ร์ะหว่า่งประเทศ บริกิารโรมมิ่่�งระหว่า่งประเทศ และบริกิารอิินเทอร์เ์น็ต็

ความเร็ว็สูงประจำที่่� ซึ่่�งเป็น็ข้อ้มูลูที่่�สำนักังาน กสทช. ใช้ใ้นการติดิตามแนวโน้ม้การเปลี่่�ยนแปลงของอัตัรา

ค่่าบริการ และกำกัับดูแลด้้วยการกำหนดอััตราอ้้างอิิงของค่่าบริการสำหรับบริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่� 

ตามประกาศ กสทช. เรื่่�อง การกำหนดและกำกัับดูแูลโครงสร้้างอัตัราค่่าบริการโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ 

และประกาศ กสทช. ว่่าด้้วยการกำหนดและกำกัับดููแลอััตราขั้้�นสููงของค่่าบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายใน

ประเทศในส่่วนที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขายหลััก โดยในภาพรวมของกิิจการ

โทรคมนาคม มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 - บริกิารโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� : บริษิัทั NT เป็น็ผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีีอัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยต่อ่หน่วยของบริการ

เสีียงต่่ำสุดุ และแบรนด์ด์ีีแทค (บริษัทั TUC) มีีอััตราค่่าบริกิารเฉลี่่�ยต่่อหน่ว่ยของบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็เคลื่่�อนที่่�

ต่่ำสุุด ในขณะที่่�บริิษััท AWN มีี อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของบริิการ SMS และ MMS เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อ 

เปรีียบเทีียบกับปีี 2566 อย่ างไรก็็ดีี  อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่อหน่วยของผู้้�ให้้บริิการทุุกรายยัังเป็็นไปตาม 

อััตราที่่�กำกัับดููแลตามประกาศโครงสร้้างอััตราฯ และมีีการกำหนดอััตราค่่าบริิการในส่่วนที่่�เกิินกว่่า 

สิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (นอกโปรโมชััน) ไม่่เกิินกว่่าอััตราขั้้�นสููงของค่่าบริิการ 

ที่่�กำหนดไว้้ตามประกาศส่่วนที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิฯ

	 - บริิการโทรศัพัท์ป์ระจำที่่� : จำนวนเลขหมายในการใช้้บริกิารโทรศััพท์ป์ระจำที่่�ลดลงอย่างต่่อเน่ื่�อง 

เหลืือเพีียงผู้้�ใช้้บริิการที่่�ยัังคงใช้้เพื่่�อรองรัับการใช้้งานด้้านธุุรกิิจ การมีีโทรศััพท์์สำรองไว้้ในที่่�อยู่่�อาศััย 

หรืือสำหรัับรัับสายใช้้งานในเวลาฉุุกเฉิิน โดยผู้้�ให้้บริิการได้้เน้้นทำการตลาดกัับผู้้�ใช้้บริิการสมาร์์ทโฟน 

และบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่�แทน ทั้้ �งน้ี้� ผู้้� ให้้บริการส่่วนใหญ่ไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงอััตรา 

ค่่าบริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�จากปีีก่่อนหน้้า

	 - บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ : อัตัราค่่าบริกิารโทรศัพัท์ระหว่างประเทศเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้า

ร้้อยละ 0.64 เนื่่�องจากในไตรมาสที่่� 2 ปี  2567 บริ ิษััท OTARO ผู้้� ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด 

ได้้ยกเลิิกการให้้บริิการ และในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC) ได้้มีีการรายงาน

การให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศผ่่านการกด + โดยมีีอััตราค่่าบริการอยู่่�ที่่�นาทีีละ 22.30 บ าท 

จึึงทำให้อ้ัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยโดยรวมเพิ่่�มขึ้้�นจากปีกี่อ่นหน้า้เล็ก็น้อ้ย ทั้้�งนี้้� อัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่า่ง

ประเทศโดยเฉลี่่�ยแล้้วมีีแนวโน้้มลดลงจำนวน 3 ภููมิิภาค ได้้แก่่ ภููมิิภาค Oceania ทวีีป South America 

และ ทวีีป Africa
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	 - บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ : อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยในปีี 2567 เพิ่่�มข้ึ้�น 

เล็็กน้้อยโดยอยู่่�ที่่� 59.35 บาทต่่อนาทีี หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2.95 เนื่่�องจากภููมิิภาคส่่วนใหญ่่มีีอััตราค่่าโทร

โรมมิ่่�งระหว่างประเทศเฉลี่่�ยเพิ่่�มข้ึ้�น ในส่่วนอััตราดาต้้าค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศเฉลี่่�ยลดลง 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยใน ปีี 2567 อยู่่�ที่่� 0.15 บาทต่่อ KB

	 - บริิการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� : ในปี ี2567 อัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็

ความเร็็วสูงประจำที่่�โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ  FTTx อยู่่�ที่่ � 1.63 บ าทต่่อ  Mbps ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 5.95 

เมื่่�อเทีียบกับัปีก่่อนหน้า เนื่่�องจาก บริษัิัท NT และ บริษิัทั True Internet มีีการออกรายการส่่งเสริมิการขาย 

ที่่�เสนอขายใหม่่ในปีี 2567 ที่่�มีีอััตราเฉลี่่�ยต่่ำกว่่าอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายเดิิม

ตารางที่่� 1	 สรุุปภาพรวมอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคมในปีี 2567

บริิการ ภาพรวมอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม

โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� - อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� จำแนกตามผู้้�ให้้บริิการ
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	 โทรศััพท์์ประจำที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งาน
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- เปรียบเทียบจำนวนเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ที ่มีผู ้ใช้งานและจำนวนเลขหมายโทรศัพท์  
ประจำที่ท่ีมีผู้ใช้งาน 

 
 

 

 

 

 

 

 

โทรศััพท์์ระหว่่าง

ประเทศ

-	อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

      บทสรุปผู้บริหาร 
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บริการ ภาพรวมอัตราค่าบริการโทรคมนาคม 
โทรศัพท์ระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 

 
 

 

- อัตราค่าบริการเฉลีย่ของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

 

- อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหวา่งประเทศเฉลี่ยในแตล่ะภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- อัตราค่าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
 

 

-	อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาค

      บทสรุปผู้บริหาร 
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บริการ ภาพรวมอัตราค่าบริการโทรคมนาคม 
โทรศัพท์ระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 

 
 

 

- อัตราค่าบริการเฉลีย่ของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

 

- อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหวา่งประเทศเฉลี่ยในแตล่ะภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- อัตราค่าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
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บริิการ ภาพรวมอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม

โรมมิ่่�งระหว่่าง

ประเทศ

-	อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งแบบ Pay Per Use

      บทสรุปผู้บริหาร 
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บริการ ภาพรวมอัตราค่าบริการโทรคมนาคม 
โทรศัพท์ระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 

 
 

 

- อัตราค่าบริการเฉลีย่ของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

 

- อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหวา่งประเทศเฉลี่ยในแตล่ะภูมิภาค 

 
โรมมิ่งระหว่าง

ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- อัตราค่าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
 

 

อิินเทอร์์เน็็ต

ความเร็็วสููงประจำที่่�

-	อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

      บทสรุปผู้บริหาร 
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บริการ ภาพรวมอัตราค่าบริการโทรคมนาคม 
อินเทอร์เน็ต 

ความเร็วสูงประจำที ่
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

- อัตราค่าบริการเฉลีย่ของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่  
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ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
ในปีี 2567 
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

   

ตารางที่่� 2 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในปีี 2567

บริิการ

โทรคมนาคม
การกำกัับดููแลอััตราค่่าบริิการ รููปแบบ สถานการณ์์ปััจจุุบััน ข้้อเสนอแนะ

โทรศััพท์์

เคลื่่�อนที่่�

1. ประกาศ กสทช. ว่ ่าด้้วย 

การกำหนดและกำกัับดูแล

โคร งสร้้ า งอัั ตรา ค่่าบริการ

โทรศััพท์เคลื่�อนที่่�ภายในประเทศ

2. ประกาศ กสทช. ว่ ่าด้้วย 

การกำหนดและกำกัับดูแูลอัตัรา 

ขั้้�นสููงของค่่าบริิการโทรศััพท์์

เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศในส่่วน

ที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิการใช้้งานของ

รายการส่่งเสริิมการขายหลััก

ค่่าบริิการในโปรโมชััน

- ค่่าบริิการโดยเฉลี่่�ยต้้องไม่่เกิิน

อััตราที่่�กำหนด

ค่่าบริิการนอกโปรโมชััน

- ค่่าบริการสููงสุุดต้้องไม่่เกิิน

อััตราที่่�กำหนด

การคิิดค่่าบริิการตามจริิง

- โปรโมชัันที่่�คิิดค่่าบริิการเป็็น

วิินาทีีต้้องมีีจำนวนไม่่น้้อยกว่่า

ร้อ้ยละ 50 ของจำนวนทั้้�งหมดที่่�

เสนอขาย

โปรโมชัันขั้้�นเริ่่�มต้้น

- ต้ องมีีโปรเริ่่�มต้้นอย่างน้้อย 

1 รายการ ได้้ทั้้�งรายเดืือนและ 

เติิมเงิิน

✓	อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่อหน่วย

ของผู้้�ให้้บริิการทุุกรายเป็็นไปตามที่่�

ประกาศ กสทช. ว่่าด้้วยการกำหนด

และกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตรา 

ค่่าบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายใน

ประเทศกำหนด และอัตัราค่า่บริการ

ในส่่วนที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิการใช้้งาน 

ของรายการส่่งเสริิมการขายหลัก 

(นอกโปรโมชััน) ไม่่เกิินกว่่าอััตรา 

ขั้้�นสูงูของค่่าบริการที่่�กำหนดไว้้ตาม

ประกาศ กสทช. ว่่าด้้วยการกำหนด

และกำกัับดููแลอััตราขั้้�นสููงของ 

ค่่ า บริ ิ ก า ร โ ท ร ศัั พท์ เ คลื่ ่� อ น ที่่� 

ภายในประเทศในส่่วนที่่�เกิินกว่่า

สิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิม

การขายหลััก

✓	สำหรับรายการส่่งเสริิมการขาย

หลัั กราย เดืือ น  (Pos t -Pa id ) 

ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายเน้้นเสนอขาย

รายการ ส่่ง เส ริิมการขายแบบ 

Bundle Service (ที่่�ให้้บริิการ 

ทั้้�งบริิการเสีียงและอิินเทอร์เน็็ต

เคลื่่�อนที่่� )  ในส่่วนของรายการ 

ส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) 

ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายเน้้นเสนอขาย

บริิการเฉพาะบริิการอิินเทอร์์เน็็ต

เคลื่่�อนที่่�มากที่่�สุุด

✓	ผู้้�ให้้บริกิารส่่วนใหญ่มีีการเสนอขาย

เป็็นรายการส่่งเสริิมการขายหลัก

แบบรายเดืือน (Post-Paid) และ

รายการส่่งเสริมิการขายเสริมิ (On-top)

✓	กำกัับดููแลตามประกาศ 

กสทช. ต่่อเนื่่�อง

✓	ติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

และรูปูแบบการนำเสนอรายการ

ส่่งเสริิมการขายเสริิม หรืือ  

On-top

✓	ศึึกษาผลกระทบของอััตรา

ค่า่บริกิาร และทิศิทางการกำกัับ

ดููแลอััตราค่่าบริิการจากผล 

ของการเติิบโตของบริการและ

การใช้้งาน OTT

โทรศััพท์์

ประจำที่่�

ประกาศ กทช. เรื่่�อง อัตัราขั้้�นสููง

ของค่า่บริกิาร และการเรีียกเก็บ็

เงิินค่่าบริการล่่วงหน้าในกิิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2549 และมีี

การติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

ร า ย ง า น อัั ต ร า ค่่ า บริ ิ ก า ร

โทรคมนาคมรายไตรมาสและ

รายปีี

✓	แนวโน้้มผู้้�ใช้้งานโทรศัพัท์ประจำที่่�

ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง

✓	ผู้้�ให้้บริการส่่วนใหญ่เสนอขาย

บริการพ่่วงกับัอินเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�

✓	ผู้้� ใ ห้้บริการ ส่่ วน ใหญ่ไ ม่่ ไ ด้้

เปลี่่� ยนแปลงอัั ต ร าค่่ าบริการ

โทรศััพท์์ประจำที่่�

✓	ติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

และการใช้้งานอย่่างต่่อเนื่่�อง

ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในปีี 2567



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ24 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 25Annual Retail Price Report 2024

บริิการ

โทรคมนาคม
การกำกัับดููแลอััตราค่่าบริิการ รููปแบบ สถานการณ์์ปััจจุุบััน ข้้อเสนอแนะ

โทรศััพท์์

ระหว่่าง

ประเทศ

ประกาศ กทช. เรื่่�อง อัตัราขั้้�นสููง

ของค่า่บริกิาร และการเรีียกเก็บ็

เงิินค่่าบริการล่่วงหน้าในกิิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2549 และมีี

การติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

ร า ย ง า น อัั ต ร า ค่่ า บริ ิ ก า ร

โทรคมนาคมรายไตรมาสและ

รายปีี

✓	ค่่ าบริิ การแตกต่่ า งกัันตาม

ภููมิิภาคและเทคโนโลยีี  (IDD หรืือ 

IDD ผ่่านแอปพลิิเคชััน)

✓	อัตัราค่า่บริการโทรศััพท์ระหว่าง

ประเทศเพิ่่� มขึ้้� น กัับปีีก่่อนหน้า 

เล็็กน้้อย เนื่่�องจากบริษััท OTARO 

ผู้้�ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด 

ได้ย้กเลิิกการให้้บริการ และ แบรนด์์

ทรูู มู ฟ เอช มีี การรายงานการให้้

บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

ผ่่านการกด + จึึ  งทำให้้อััตรา 

ค่่าบริการเฉลี่่�ยโดยรวมเพิ่่�มขึ้้�น 

เล็็กน้้อย 

✓	บริษัิัท TUC แบรนด์ท์รูู มูฟ เอช 

(TUC 00600)  มีี  อััตราค่่าบริการ

เฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดในทุุกภููมิิภาค 

✓	ติดิตามการนำเสนอรายการ

ส่่ ง เสริิมการขายในรููปแบบ 

ที่่� แตกต่่ า งกัั น โดย เฉพาะที่่� 

คิิดค่่าบริการแบบเหมาจ่่ายและ

ให้้สิิทธิิการใช้้งานที่่�หลากหลาย

โรมมิ่่�ง

ระหว่่าง

ประเทศ

✓	คิิดค่่าบริิการแบบตามปริิมาณ

การใช้้งาน (Pay Per Use) หรืือ 

เหมาจ่่าย (Flat Rate)

✓	Pay Per Use

➯	อััตราค่่าบริิการโทรและดาต้้า

โรมมิ่่� งแตกต่่างกัันตามภููมิิภาค 

โดยบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งมีีแนวโน้้ม 

ลดลงในอััตราใก ล้้ เคีี ยงกัันกัับ 

ปีีก่่อนหน้้า

➯	ในปีี 2567 มีี อััตราค่่าบริการ

สำหรัับการโทรโรมมิ่่� งระหว่่าง

ประเทศเพิ่่�มขึ้้�น โดยภูมูิภิาค ASEAN 

มีีอััตราค่่าบริการในระดัับต่่ำที่่�สุุด 

ในทุกุบริการ เมื่่�อเทีียบกับัภูมิภิาคอื่่�น 

➯	สำหรับัประเทศที่่�มีีความร่ว่มมืือ

ทวิิภาคีี  ได้้แก่่ ญี่่ �ปุ่่�นและรััสเซีียนั้้�น 

พบว่่า อััตราค่่าบริการดาต้้าโรมมิ่่�ง

เฉลี่่�ยของญี่่�ปุ่่�นลดลงเล็็กน้้อย

✓	Flat Rate

➯	ค่่ าบริิ การแตกต่่ า งกัันตาม

ปริิมาณและระยะเวลาใช้้งาน

➯	บริิการเหมาจ่่ายที่่�ผู้้�ให้้บริิการ 

ทุกุรายมีีการให้้บริกิารครบทุกุภูมูิภิาค 

คืือ บริ การข้้อมููลเท่่านั้้�น หรืือ  

ดาต้้าโรมมิ่่�ง และบริการเสีียงและ

ข้้อมููล

➯	มีีบริิการทดแทน เช่่น บริ ิการ 

OTT Application ที่่ �โทร รั ับ-ส่่ง

ข้้อความ ภาพและเสีียง ห ากััน

ระหว่่างประเทศได้้ฟรีี   รวมทั้้� ง

บริิ การ  W iF i  ca l l ing  หรืือ 

แอปพลิิเคชัันของผู้้�ให้้บริิการเอง

✓	ส่่ ง เ ส ริิ ม แนวทา ง ส ร้้ า ง 

ความร่่วมมืือกัับประเทศหรืือ

กลุ่่�มประเทศที่่�ประเทศไทยจะได้้

ประโยชน์์ โดยเน้้นให้้เจรจา

ธุุรกิิจอย่่างเสรีี

✓	ติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

และเน้้นที่่�บริการดาต้้าโรมมิ่่�ง

อย่่างใกล้้ชิิด

✓	ติดิตามและนำเสนอภูมูิภิาค

หรืือพื้้�นที่่�ที่่�มีีการเสนออััตรา 

ค่่าบริิการที่่�แตกต่่างกัันมาก
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

บริิการ

โทรคมนาคม
การกำกัับดููแลอััตราค่่าบริิการ รููปแบบ สถานการณ์์ปััจจุุบััน ข้้อเสนอแนะ

อิินเทอร์์เน็็ต

ความเร็็วสููง

ประจำที่่�

ประกาศ กสทช. เรื่่�อง หลักเกณฑ์์

การเรีียกเก็็บค่่าบริิการล่่วงหน้้า

ของบริกิารอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงู

ประจำที่่� ซึ่่�งในการพิิจารณา

อนุุญาตให้้เรีียกเก็็บค่่าบริิการ

ล่่วงหน้้าจะมีีการพิิจารณาอััตรา

ค่่าบริการที่่�สอดคล้องกัับต้นทุุน 

โดยจะต้้องมีีสิทธิิประโยชน์์หรืือ

ส่่วนลดแก่่ผู้้�ใช้้บริิการที่่�ชำระ 

ค่า่บริกิารล่่วงหน้า้ ซึ่่�งเป็็นไปเพื่่�อ

ประโยชน์์ในการคุ้้�มครองผู้้�บริโภค

หรืือประโยชน์์สาธารณะ

ร า ย ง า น อัั ต ร า ค่่ า บริ ิ ก า ร

โทรคมนาคมรายไตรมาสและ

รายปีี

✓	อััตราค่่าบริการ FTTx เฉลี่่�ยมีี

แนวโน้้มลดลงจากปีีก่่อนหน้้า

✓	ผู้้�ให้้บริิการเสนอบริิการ FTTx 

พ่่วงอุุปกรณ์์หรืือบริิการเสริิม

✓	ความเร็ว็อินิเทอร์เน็ต็ความเร็็วสูงู

ประจำที่่�ที่่�ผู้้� ให้้บริการเสนอขาย 

ทุุกราย ได้้ แก่่  ช่ วงความ เร็็ ว 

500/500 Mbps 1000/500 Mbps 

และ 1000/1000 Mbps

✓	ค่่าบริการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำของ

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขาย

ในช่่วงความเร็็วที่่�นิิยมเสนอขาย 

ส่่ วน ใหญ่่ ไม่่ เปลี่่� ยนแปลงจาก

ไตรมาสก่่อนหน้้า

✓	ติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

ตามความเร็็วอย่่างใกล้้ชิิด

✓	ติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

เหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำของรายการ 

ส่่งเสริิมการขายที่่� เสนอขาย 

ณ ความเร็็วที่่�ผู้้�ให้้บริิการทุุกราย

เสนอขาย และมีีความหลากหลาย

มากที่่�สุุด
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บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

Mobile Services
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

	 ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ มีีทั้้�งหมด 9 ราย ดัังนี้้�

	 1.	 ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ที่่�มีีโครงข่่าย (MNO) จำนวน 3 ราย ได้้แก่่ บริิษััท แอดวานซ์์ 

ไวร์เลส เน็็ทเวอร์์ค  จำกััด (AWN) บริ ิษััท ทรูู มู ฟ เอช ยู นิิเวอร์์แซล คอ มมิิวนิเคชั่่�น จำกััด (TUC) 

ซึ่่�งให้้บริิการในชื่่�อแบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค  (บริิษััท ดีี แทค  ไตรเน็็ต จำกััด (DTN) เดิิม)1

และผู้้�ให้้บริิการ ซึ่่�งเป็็นรััฐวิิสาหกิิจที่่�ถืือหุ้้�นโดยกระทรวงการคลััง คืือ บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำกััด 

(มหาชน) (NT) ซึ่่�งให้้บริิการภายใต้้เครืือข่่าย NT mobile และ my by NT2

	 2.	 ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่�อนที่่�บนโครงข่่ายเสมืือน (MVNO) ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ไม่ม่ีีใบอนุญุาต

ให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่� รวมทั้้�งไม่่มีีโครงสร้้างพื้้�นฐานและ/หรืือโครงข่่ายที่่�จำเป็็นสำหรับการให้้บริิการโทรศััพท์์

เคลื่่�อนที่่�เป็็นของตนเอง มีี จำนวน 6 ราย ได้้แก่่ บริ ิษััท ล็ ็อกซเล่่ย์์ จำกััด (มหาชน) (Loxley) 

บริิษััท เดอะไวท์์สเปซ จำกััด (WSP) บริิษััท ฟีีล เทเลคอม คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด (Feels) บริ ิษััท เรดวััน 

เน็ต็เวิริ์ค์ (ประเทศไทย) จำกัดั (redONE) บริษัิัท บางกอก เทลลิ้้�ง จำกัดั (INFINITE SIM) และ บริษัิัท เคโฟร์์ 

คอมมููนิิเคชั่่�น จำกััด (K4)

	 3.	 การให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่�อนที่่�ภายใต้้ผู้้�ให้้บริิการหลััก (Sub brand) 2 แบรนด์์ คืือ GOMO 

by AIS และ FINN Mobile

1  จากการรวมธุุรกิิจระหว่่างบริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด (มหาชน) และบริิษััท โทเทิ่่�ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่�น จำกััด (มหาชน) โดยบริิษััท TUC และบริิษััท DTN ได้้จดทะเบีียนควบบริิษััท 

	 ต่่อกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า เมื่่�อวัันที่่� 3 สิิงหาคม 2566 เป็็นบริิษััท TUC แต่่เนื่่�องจากเงื่่�อนไขหรืือมาตรการเฉพาะที่่�กำหนด ตามมติิที่่�ประชุุม กสทช. นััดพิิเศษ ครั้้�งที่่� 5/2565 เมื่่�อวัันที่่� 

	 20 ตุุลาคม 2565 กำหนดให้้ “มีีการคงทางเลืือกของผู้้�บริิโภค โดยกำหนดให้้ยัังคงแบรนด์์ การให้้บริิการแยกจากกััน เป็็นระยะเวลา 3 ปีี
2  เมื่่�อวันัที่่� 7 มกราคม 2564 มีีการควบรวมธุุรกิจิระหว่างบริษิัทั ทีีโอทีี จำกัดั (มหาชน) และ บริษัทั กสท โทรคมนาคม จำกัดั (มหาชน) เป็็น บริษัทั โทรคมนาคมแห่่งชาติ ิจำกัดั (มหาชน) (NT)  

	 (ที่่�มา https://www.ntplc.co.th/)
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ตารางที่่� 3	 ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในประเทศไทย

ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

ที่่�มีีโครงข่่าย (MNO)

ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

บนโครงข่่ายเสมืือน (MVNO)

การให้้บริิการภายใต้้

ผู้้�ให้้บริิการหลััก (Sub brand)

บริษิัทั แอดวานซ์์ ไวร์เลส เน็ต็เวอร์ค จำกัดั GOMO by AIS

บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล 

คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำกััด

	 	 แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช

	 	 แบรนด์์ดีีแทค FINN Mobile

บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำกััด 

(มหาชน)

	บริิษััท ล็็อกซเล่่ย์์ จำกััด (มหาชน) 
	บริิษััท เดอะไวท์์สเปซ จำกััด 
	บริิษััท ฟีีล เทเลคอม คอร์์ปอเรชั่่�น 

จำกััด 
	บริิษััท เรดวััน เน็็ตเวิิร์์ค (ประเทศไทย) 

จำกััด 
	บริิษััท บางกอก เทลลิ้้�ง จำกััด 
	บริิษััท เคโฟร์์ คอมมููนิิเคชั่่�น จำกััด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ผู้้�ให้้บริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�มีีรูปแบบรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายหรืือให้้บริการ 

แบ่่งออกเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) รายการส่่งเสริิมการขายหลััก 

แบบรายเดืือน (Post-Paid) และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) รายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 4	 รููปแบบรายการส่งเสริมิการขายและการคิดิค่่าบริกิารของแต่่ละรููปแบบรายการส่งเสริมิการขาย

รายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) รายการส่่งเสริิมการขายเสริิม 

(On-top)แบบเติมเงิน (Pre-Paid) แบบรายเดือน (Post-Paid)

การชำระค่่าบริิการล่่วงหน้้า (เติิมเงิิน) 

	 เพื่่�อเลืือกใช้้บริการต่่างๆ ในลัักษณะ

การคิดิค่่าบริกิารตามปริมิาณการใช้้งานจริงิ 

(Pay per use)

การคิิดค่่าบริิการเหมาจ่่าย 

	 โดยคิิดค่่าบริการตามอััตราค่่าบริการ

ตามสิิทธิิการใช้้งานที่่�ระบุุในเงื่่�อนไขของ

รายการส่่งเสริิมการขาย ได้้แก่่ ระยะเวลา

การใช้้งาน ปริิมาณการใช้้งาน เป็็นต้้น

การชำระค่า่บริการภายหลังวันัสิ้้�นสุุดรอบ

ระยะเวลาการใช้้บริิการ โดยมีี  การคิิด 

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายรายเดืือน ซึ่่�งให้ ้

สิิทธิิการใช้้งานตามเงื่่�อนไขของรายการ 

ส่่งเสริิมการขาย

ร า ย ก า ร ส่่ ง เ ส ริิ ม ก า ร ข า ย 

ที่่� เป็็น ทางเลืือกเพื่่�อใช้้งาน 

เพิ่่�มเติิม จากรายการส่่งเสริิม

การขายหลััก (Main) ซึ่่�งให้้ 

สิิทธิิการใช้้งานที่่�ระบุุในเงื่่�อนไข

ของรายการส่่งเสริิมการขาย 

ได้้แก่่ ระยะเวลาการใช้้งาน 

ปริิมาณการใช้้งาน เป็็นต้้น

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ข้้อมููลรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขาย
ของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

	 รูปูแบบรายการส่่งเสริิมการขายตามตารางที่่� 4 ผู้้�ให้้บริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�มีีการเสนอขายรายการ

ส่่งเสริมิการขาย แบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�มตามประเภทของรายการส่่งเสริิมการขาย ได้้แก่่ (1) บริการเฉพาะเสีียง 

(2) บริ การเฉพาะอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่� และ (3) บริ การเสีียงและบริการอิินเทอร์เน็็ต (บริการ Bundle 

Service) ดัังนี้้� 

1. เปรียีบเทีียบรายการส่่งเสริมิการขายหลักั (Main) แบบเติมิเงินิ (Pre-paid) โดยการเปรียีบเทีียบ
อััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�เสนอขายในปีี 2567
	 เมื่่�อพิจิารณารายการส่ง่เสริมิการขายที่่�เสนอขาย ซึ่่�งมีกีารคิดิค่า่บริกิารตามปริมิาณที่่�ใช้้งานจริงิ 

(Pay per use) หรืือมีีการกำหนดอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยของรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบเติิมเงิิน 

(Pre-Paid) พบว่า บริษิัทั AWN มีกีารเสนอขายรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�ให้้บริกิารเฉพาะเสีียง ในอัตัรา

ค่่าบริิการต่่อหน่่วยต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.25 บาทต่่อนาทีี และในส่่วนของบริิการ Bundle Service ที่่�ให้้บริิการ

ทั้้�งบริกิารเสีียงและบริกิารอินิเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่� พบว่า แบรนด์ทรูู มููฟ เอช (บริษิัทั TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริกิาร

ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยของบริิการเสีียงต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.25 บาทต่่อนาทีี และบริิการอิินเทอร์เน็็ต

เคลื่่�อนที่่�ต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.18 บาทต่่อ MB 

	 ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 ผู้้�ให้้บริกิารโทรศัพัท์เคลื่�อนที่่�ไม่่เพีียงแต่่มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายหลักั

แบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) ที่่ �มีีการคิิดค่่าบริการตามปริิมาณที่่�ใช้้งานจริิง (Pay per use) เท่่านั้้�น แต่่ยััง

มีกีารเสนอขายรายการส่่งเสริมิการขายหลักัแบบเติมิเงินิที่่�มีีการคิดิค่่าบริกิารเหมาจ่่ายที่่�คิดิอััตราค่่าบริกิาร

ตามสิิทธิิการใช้้งานที่่�ระบุุในเงื่่�อนไขของรายการส่่งเสริิมการขาย เช่่น รายการส่่งเสริิมการขายหลัก 

แบบเติมิเงินิที่่�มีีระยะเวลามากกว่่า 1 เดืือนขึ้้�นไป โดยให้ส้ิทิธิกิารใช้ง้านบริกิารอินิเทอร์เน็ต็ที่่�ความเร็ว็สูงูสุดุ 

15 Mbps ซึ่่�งจำกััดปริิมาณการใช้้งานอยู่่�ที่่� 100 GB ต่่อเดืือน เป็็นต้้น
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ตารางที่่� 5	 เปรีียบเทีียบอััตราค่่าบริิการต่อหน่วยรายการส่งเสริิมการขายหลัก (Main) แบบเติิมเงิิน  

	 	 (Pre-Paid) ที่่�เสนอขายของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ในปีี 2567

ประเภทของรายการ

ส่่งเสริิมการขาย
บริิษััท AWN

บริิษััท TUC
บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริิการ

MVNOแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช แบรนด์์ดีีแทค

บริิการเฉพาะเสีียง
(บาท/นาทีี)

0.253  - 1.00 0.48 - 0.50
- ไม่่มีีการ

เสนอขาย -

บริิการเฉพาะ

อิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�
(บาท/MB)

- ไม่่มีีการเสนอขาย - 0.70 - 1.654 

บริิการ Bundle Service

บริิการเสีียง

(บาท/นาทีี)

และ

บริิการ

อิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�
(บาท/MB)

0.60 - 0.96 0.255  - 1.98 0.55 - 1.20 0.45 - 1.00 0.75 - 0.90

0.25 - 1.00 0.186 - 1.99 1.75 - 1.99 0.50 - 0.90 0.25 - 0.30

หมายเหตุุ :	 สีีเขีียว	 หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยต่่ำสุุดในแต่่ละบริิการนั้้�นๆ

	    	สี ีแดง	 หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยสููงสุุดในแต่่ละบริิการนั้้�นๆ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

2. เปรีียบเทีียบรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) แบบรายเดืือน (Post-paid) โดยพิิจารณา
จากปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานและระดัับราคาของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในปีี 2567
	 เมื่่�อพิิจารณาจากตารางที่่� 6 ปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานที่่�กำหนดของรายการส่่งเสริิมการขายหลัก

แบบรายเดืือน (Post-Paid) โดยเรีียงลำดัับรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานต่่ำสุุดไปจนถึึง 

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุดในแต่่ละประเภทบริการของรายการส่่งเสริิมการขาย พบว่ า แบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช 

(บริษิัทั TUC) และ บริษัทั redONE7  เป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ไม่ม่ีีการเสนอขายรายการส่่งเสริมิการขายที่่�ให้บ้ริกิาร

เฉพาะบริกิารเสีียง โดยแบรนด์ด์ีแีทค (บริษิัทั TUC) เป็น็ผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีีการเสนอขายบริกิารเฉพาะเสียีง

ที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 99 บาทต่่อเดืือน ให้้สิิทธิิการโทรออก 70 นาทีี ทั้้�งนี้้� หากพิิจารณา 

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายที่่�ใกล้้เคีียงกััน พบว่่า บริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT เสนอขายบริิการเฉพาะเสีียง 

อยู่่�ที่่� 100 บาทต่่อเดืือน โดยให้้สิทิธิิการโทรออก 130 นาทีี และสำหรับบริกิารเฉพาะอินิเทอร์เ์น็็ตเคลื่่�อนที่่� 

พบว่่า แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 120 บาทต่่อเดืือน ให้้สิิทธิิใช้้งาน

3	 รายการส่่งเสริิมการขายที่่�กำหนดให้้โทรในเครืือข่่าย 06.00 - 18.00 น. ชั่่�วโมงละ 1 บาท นอกช่่วงเวลาและนอกเครืือข่่ายนาทีีละ 1 บาท
4	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับองค์์กรที่่�ใช้้งานได้้ 1 ปีี (ให้้สิิทธิิใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต 3G ที่่�ความเร็็วสููงสุุดในปริิมาณ 20 MB)
5	 รายการส่่งเสริิมการขายให้้สิิทธิิโทรในเครืือข่่ายชั่่�วโมงละ 2 บาท นอกเครืือข่่ายนาทีีแรก 1 บาท นาทีีถััดไปนาทีีละ 25 สตางค์์
6	 รายการส่่งเสริิมการขายขั้้�นเริ่่�มต้้นซิิมธงฟ้้า
7	 เป็็นผู้้�ให้้บริิการ MVNO เพีียงรายเดีียวที่่�มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบ Post-Paid
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

อิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� 1 GB ในส่่วนของบริิการ Bundle Service พบว่่าผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

ส่่วนใหญ่่มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 99 บาทต่่อเดืือน โดยบริิษััท AWN ให้้สิิทธิิการโทร 100 นาทีี 

และให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่� 2 GB ข ณะที่่�บริษััท NT เครืือข่าย NT mobile 

ให้้สิิทธิิการโทร 200 นาทีี และให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� 10 GB ส่่วนบริิษััท redONE ให้้สิิทธิิ

การโทร 30 นาทีี และให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� 2 GB

ตารางที่่� 6	 ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สูู งสุุดของรายการส่งเสริิมการขายหลัก (Main) แบบรายเดืือน   

	 	 (Post-Paid) ที่่�เสนอขายจำแนกตามปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานที่่�กำหนด ในปีี 2567

สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาทต่่อเดืือน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริกิาร

MVNO

บริษิัทั redONE
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเฉพาะเสีียง

70 - 399 นาทีี - - 99
(70 นาทีี)

100my

(130 นาทีี)

-
279my

(360 นาทีี)

400 - 699 นาทีี

365
(400 นาทีี)

- -

379my

(500 นาทีี)

-
547

(600 นาทีี)

400my

 (550 นาทีี)

700 - 999 นาทีี

650
(850 นาทีี)

- -

579my

(770 นาทีี)

-
730

(900 นาทีี)

679my

(960 นาทีี)

1,000 - 5,000 นาทีี 850
(1,150 นาทีี)

- -

879my

(1,270 นาทีี)

-
2,500my

(5,000 นาทีี)
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สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาทต่่อเดืือน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริกิาร

MVNO

บริษิัทั redONE

แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

500 MB - 2 GB - -

120
(1 GB)

- -
250

(500 MB)

3 - 19 GB -

199
(10 GBFUP 384 Kbps)

150
(15 GB)

- -
299
(3 GB)

199
(10 GB)

20 - 49 GB 199
(30 GBFUP 1 Mbps)

250
(20 GBFUP 384 Kbps)

259
(20 GB)

- -
499

(30 GBFUP 384 Kbps)

50 GB - ไม่่จำกััด 1,099
(เน็็ตไม่่อั้้�น300 Mbps)

200
(เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps)

- - -
599
(50 GB)

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (แบ่่งตามสิิทธิิบริิการเสีียง)

 15 - 150 นาทีี

998*
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 2 GBFUP 1 Mbps)

1009

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps)

149
(โทร 80 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Mbps)

-

9910 
(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 2 GBFUP 256 Kbps)

899*
(โทร 150 นาทีี +

เน็็ต 12 GBFUP 384 Kbps)

499
(โทร 150 นาทีี +

เน็็ต 60 GBFUP 4 Mbps)

899
(โทร 120 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

199
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 10 GBFUP 256 Kbps)

151 - 550 นาทีี

456
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 30 GBFUP 1 Mbps)

200
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 40 GB)

249
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 10 GBFUP 384 Kbps)

99NT

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 10 GBFUP 384 Kbps)

299
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 15 GBFUP 256 Kbps)

1,899*
(โทร 400 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น300 Mbps)

1,399
(โทร 550 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

1,299
(โทร 400 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

679my

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 15 GBFUP 384 Kbps)

399
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 20 GBFUP 256 Kbps)

8	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการได้้ยิิน
9	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการได้้ยิิน
10	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�ใช้้บริิการที่่�สมััครผ่่านกระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของบริิษััท redONE เท่่านั้้�น
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สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาทต่่อเดืือน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริกิาร

MVNO

บริษิัทั redONE

แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

551 - 1,200 นาทีี

300
(โทร 750 นาทีี +

เน็ต็ 750 MBFUP 128 Kbps)

549
(โทร 800 นาทีี +

เน็็ต 40 GB)

329
(โทร 600 นาทีี +

เน็็ต 100 GB)

299NT

(โทร 600 นาทีี +

เน็็ต 40 GBFUP 384 Kbps)

-
1,899

(โทร 1,200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Gbps)

1,699
(โทร 1,000 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

1,499
(โทร 1,200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

499NT

(โทร 1,000 นาทีี +

เน็็ต 80 GBFUP 384 Kbps)

1,201 นาที ี- ไม่่จำกัดั

19911

(โทรไม่่อั้้�นon-net 5 เบอร์ + 

เน็ต็ 50 GBFUP 384 Kbps)

10012

(โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Mbps)

179
(โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

100my

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net  

100 นาทีี
+ เน็ต็ไม่่อั้้�น128 Kbps)

-

2,999
(โทร 3,000 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Gbps)

2,199
(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

1,200 นาทีี 
+ เน็็ตไม่่อั้้�น)

2,199
(โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

899my

(โทรไม่่อั้้�น8AM - 7PM +

เน็็ต 20 GBFUP 384 Kbps)

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (แบ่่งตามสิิทธิิบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�)

200 MB - 6 GB

9913*
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 2 GBFUP 1 Mbps) 400
(โทร 250 นาทีี +

เน็็ต 5 GB)

168
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 5 GB)

100my

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net

100 นาทีี

+ เน็ต็ 5 GBFUP 384 Kbps)
9914

(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 2 GBFUP 256 Kbps)800
(โทร 300 นาทีี +

เน็ต็ 4.5 GBFUP 128 Kbps)

599*
(โทร 200 - 250 นาทีี +

เน็็ต 5 GB)

240NT

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 6 GBFUP 384 Kbps)

7 - 20 GB

18815

(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 20 GBFUP 384 Kbps)

199
(โทร 15 นาทีี +

เน็็ต 10.86 GB)

199
(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 20 GB)

99NT

(โทร 200 นาทีี +

เน็ต็ 10 GBFUP 384 Kbps)

199
(โทร 100 นาทีี +

เน็ต็ 10 GBFUP 256 Kbps)

1,000*
(โทร 400 นาทีี +

เน็็ต 9 GB)

450
(โทร 250 นาทีี +

เน็็ต 10 GB)

1,499*
(โทร 800 นาทีี +

เน็็ต 18 GB)

899my

(โทรไม่่อั้้�น8AM – 7PM +

เน็็ต 20 GBFUP 384 Kbps)

399
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 20 GBFUP 256 Kbps)

21 - 59 GB

19916

(โทรไม่่อั้้�นon-net 5 เบอร์ + 

เน็ต็ 50 GBFUP 384 Kbps)

200
(โทร 50 นาทีี +

เน็็ต 50 GBFUP 384 Kbps)

179
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 30 GB)

259my

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

200 นาทีี
+ เน็ต็ 50 GBFUP 1 Mbps)

-

1,300
(โทร 300 นาทีี +

เน็็ต 55 GB)

599
(โทร 250 นาทีี +

เน็็ต 50 GBFUP 4 Mbps)

899
(โทร 700 นาทีี +

เน็็ต 50 GB)

559my

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

400 นาทีี
+ เน็ต็ 50 GBFUP 6 Mbps)

11	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับเด็็กวััยเรีียนที่่�จดทะเบีียนในนามผู้้�ปกครอง
12	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการมองเห็็น 
13	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการได้้ยิิน
14	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�ใช้้บริิการที่่�สมััครผ่่านกระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของบริิษััท redONE เท่่านั้้�น
15	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับลููกค้้าที่่�มีีเน็็ตบ้้าน Fibre3 (3BB Fibre หรืือ AIS Fibre)
16	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับเด็็กวััยเรีียนที่่�จดทะเบีียนในนามผู้้�ปกครอง
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สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาทต่่อเดืือน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริกิาร

MVNO

บริษิัทั redONE

แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

60 GB - ไม่่จำกััด

29917

(โทร 50 นาทีี +

 เน็็ต 65 GBFUP 1 Mbps)

10018

(โทร 100 นาทีี - โทรไม่่อั้้�น

+ เน็็ตไม่่อั้้�น2 - 4 Mbps)

149
(โทร 80 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Mbps)

100NT

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

100 นาทีี
+ เน็็ตไม่่อั้้�น128 Kbps)

-

2,999
(โทร 3,000 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Gbps)

2,199
(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

1,200 นาทีี 
+ เน็็ตไม่่อั้้�น)

2,199
(โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น)

719NT

(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

400 นาทีี
+ เน็ต็ 70 GBFUP 6 Mbps)

หมายเหตุุ :	 1)	 ค่่าบริการเหมาจ่่าย เป็็นไปตามรายงานโครงสร้้างอััตราค่่าบริการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศที่่�ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์ ์

	 	 	 เคลื่�อนที่่�นำส่่งให้้สำนัักงาน กสทช. เป็็นประจำทุุกเดืือน ตามข้้อ  13 ขอ งประกาศ กสทช. เร่ื่�อง การกำหนดและกำกัับ 

	 	 	 ดููแลโครงสร้้างอััตราค่่าบริิกาโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ (ประกาศโครงสร้้างอััตราฯ)

	 	 2)	 * รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานบริิการ SMS/MMS/WIFI ด้้วย

	 	 3)	 สีีเขีียว หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุดในช่่วงสิิทธิิการใช้้งานนั้้�นๆ

		  	 สีีแดง หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายสููงสุุดในช่่วงสิิทธิิการใช้้งานนั้้�นๆ

	 	 4)	 my หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT

		  	 NT หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย NT mobile

	 	 5)	 FUP หรืือ  Fair Usage Policy ห มายถึึง ผู้้� ใช้้บริการจะได้้รัับสิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่�ต่่อเนื่่�อง หลั งจาก 

	 	 	 ใช้้งานครบตามปริิมาณที่่�กำหนดในโปรโมชััน

	 	 6)	 on-net หมายถึึง โทรในเครืือข่่าย, all-net หมายถึึง โทรทุุกเครืือข่่าย

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 หากพิิจารณาตามระดัับราคาที่่�กำหนดของรายการส่่งเสริิมการขาย พบว่ ่า บริิการเฉพาะเสีียง

บริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�ให้้สิิทธิิการโทรสููงสุุดในเกืือบทุุกช่่วงระดัับราคา 

ที่่�กำหนด สำหรับับริกิารเฉพาะอินิเทอร์เน็ต็เคลื่�อนที่่� พบว่่า บริษิัทั AWN และบริษิัทั TUC มีกีารเสนอขาย

สิทิธิกิารใช้้งานอินิเทอร์เน็็ตสููงสุุดแบบไม่่จำกััดปริมิาณ โดยบริษิัทั AWN ให้้ความเร็ว็ในการใช้้งานสููงที่่�สุุด 

ที่่� 300 Mbps โดยมีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายอยู่่�ที่่� 1,099 บาทต่่อเดืือน ในส่่วนของบริิการ Bundle Service 

พบว่่า แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) และบริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT มีีการเสนอขายรายการ 

ส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิการโทรและสิิทธิิการใช้้งานอินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�แบบไม่่จำกััดปริิมาณ

เกืือบทุุกช่่วงระดัับราคาที่่�พิิจารณา รายละเอีียดตามตารางที่่� 7

17	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับลููกค้้าอายุุ 17-24 ปีี
18	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการมองเห็็นและได้้ยิิน โดยมีีราคาเหมาจ่่ายต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 100 บาท ประกอบด้้วย

	 1. แพ็็คเกจสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการมองเห็็นให้้สิิทธิิบริิการด้้านเสีียง โทรไม่่จำกััดปริิมาณ และสิิทธิิบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ไม่่จำกััดปริิมาณ

	 2. แพ็็คเกจสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการได้้ยิินให้้สิิทธิิบริิการด้้านเสีียง โทร 100 นาทีี และสิิทธิิบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ไม่่จำกััดปริิมาณ



36 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 37Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางที่่� 7	 ปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุดของรายการส่งเสริิมการขายหลัก (Main) แบบรายเดืือน 

	 	 (Post-Paid) ที่่�เสนอขายจำแนกตามระดัับราคาที่่�กำหนด ในปีี 2567

ค่่าบริกิาร

เหมาจ่่าย

(บาทต่่อเดืือน)

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร MVNO

บริษิัทั redONE
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเฉพาะเสีียง

99 - 300 - - 70 นาทีี
(99 บาท)

360 นาทีีmy

(279 บาท)
-

301 - 550 600 นาทีี
(547 บาท)

- - 550 นาทีีmy

(400 บาท)
-

551 - 800 900 นาทีี
(730 บาท)

- - 960 นาทีีmy

(679 บาท)
-

801 - 2,500 1,150 นาทีี
(850 บาท)

- - 5,000 นาทีีmy

(2,500 บาท)
-

บริิการเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

120 - 200 30 GBFUP 1 Mbps
(199 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps
(200 บาท)

15 GB
(150 บาท)

- -

201 - 299 - เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps
(250 บาท)

20 GB
(259 บาท)

- -

300 – 399 - เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps
(300 บาท)

- - -

400 - 1,099 เน็็ตไม่่อั้้�น300 Mbps
(1,099 บาท)

50 GB
(599 บาท)

- - -

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

99 – 299

โทรไม่่อั้้�นon-net 5 เบอร์์ +

เน็ต็ 50 GBFUP 384 Kbps
19

(199 บาท)
เน้้นเสีียง โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps
(299 บาท)

โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น
(179 - 299 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 350 นาที ี+

 เน็ต็ไม่่อั้้�น384 Kbps
my

(250 บาท)

โทร 200 นาทีี + 

เน็ต็ 15 GBFUP 256 Kbps
(299 บาท)โทร 50 นาทีี +

เน็ต็ 65 GBFUP 1 Mbps
20

(299 บาท)
เน้้นเน็็ต

19	  แพ็็กเกจสำหรัับเด็็กวััยเรีียนที่่�จดทะเบีียนในนามผู้้�ปกครอง
20	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับลููกค้้าอายุุ 17-24 ปีี
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ค่่าบริกิาร

เหมาจ่่าย

(บาทต่่อเดืือน)

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT

ผู้้�ให้้บริกิาร MVNO

บริษิัทั redONEแบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

300 - 529
โทรไม่่อั้้�นon-net 10PM - 5PM

+ เน็็ตไม่่อั้้�น512 Kbps
(484 - 512 บาท)

โทร 400 นาทีี +

เน็็ต 60 GB

(449 - 499 บาท)
เน้้นเสีียง โทรไม่่อั้้�น + 

เน็็ตไม่่อั้้�น
(349 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 650 นาทีี

+ เน็ต็ไม่่อั้้�น1 Mbps
my

(450 บาท)

โทร 200 นาทีี + 

เน็ต็ 20 GBFUP 256 Kbps
(399 บาท)โทร 300 นาทีี +

เน็็ต 110 GB

(499 บาท)
เน้้นเน็็ต

530 - 889

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 50 นาทีี  + 

เน็็ต 70 GBFUP 1 Mbps

(799 บาท)
เน้้นเสีียง

โทร 1,300 นาทีี 

+ เน็็ต 60 GB

(749 บาท)
เน้้นเสีียง โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น
(599 - 749 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 1,000 นาทีี 

+ เน็ต็ไม่่อั้้�น2 Mbps
my

(650 บาท)

-

โทร 350 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Gbps
21 

(888 บาท)
เน้้นเน็็ต

โทร 700 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น22

(649 บาท)
เน้้นเน็็ต

890 - 2,999

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 70 นาทีี +

เน็็ต 80 GBFUP 384 Kbps

(899 บาท)
เน้้นเสีียง

โทรไม่่อั้้�นon-net /

all-net 1,200 นาที

+ เน็็ตไม่่อั้้�น
(2,199 บาท)

โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น
(1,650 - 2,199 บาท)

โทรไม่่อั้้�น8AM - 7PM 

+

เน็็ต 20 GB

FUP 384 Kbps
my

(899 บาท)

-

โทร 3,000 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Gbps

(2,999 บาท)
เน้้นเน็็ต

หมายเหตุุ :	 1)	 ค่า่บริกิารเหมาจ่า่ย เป็น็ไปตามรายงานโครงสร้า้งอัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ภายในประเทศที่่�ผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� 

	 	 	 นำส่่งให้้สำนัักงาน กสทช. เป็็นประจำทุุกเดืือน ตามข้้อ 13 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 สีีเขีียว หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิใช้้งานสููงสุุดในช่่วงระดัับราคาค่่าบริิการเหมาจ่่ายนั้้�นๆ

	 	 3)	 my หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT

			   NT หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย NT mobile

	 	 4)	 FUP หรืือ Fair Usage Policy หมายถึึง ผู้้�ใช้้บริิการจะได้้รัับสิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ต่่อเนื่่�อง หลัังจากใช้้งานครบ 

	 	 	 ตามปริิมาณที่่�กำหนดในโปรโมชััน

	 	 5)	 on-net หมายถึึง โทรในเครืือข่่าย, all-net หมายถึึง โทรทุุกเครืือข่่าย

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

21	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับลููกค้้าที่่�มีีเน็็ตบ้้าน Fibre3 (3BB Fibre หรืือ AIS Fibre)
22	 รายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับนัักเรีียน นัักศึึกษา ที่่�อายุุ 18-24 ปีี
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

3. เปรียีบเทีียบรายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิ (On-top) โดยพิจิารณาจากปริิมาณสิทิธิกิารใช้้งาน
และระดัับราคาของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในปีี 2567
	 รายการส่่งเสริมิการขายเสริมิ (On-top) ถืือเป็็นรายการส่่งเสริมิการขายที่่�ผู้้�ให้้บริิการมีีการเสนอขาย

มากที่่�สุดุ โดยในปีี 2567 มีีจำนวนรวมทั้้�งสิ้้�น 2,827 รายการ ซึ่่�งมีีปริมิาณสิทิธิกิารใช้้งานให้้เลืือกหลากหลาย 

รวมถึึงมีีระยะเวลาการให้้บริกิารที่่�ครอบคลุมตั้้�งแต่่ระดัับรายวันั รายสััปดาห์์ ไปจนถึึงรายเดืือน และผู้้�ให้้บริกิาร

บางรายยัังมีีการเสนอขายตั้้�งแต่่ระดัับรายชั่่�วโมงไปจนถึึงรายปีี เพื่่�อรองรัับพฤติิกรรมการใช้้งาน 

ที่่�แตกต่า่งกันัของผู้้�ใช้บ้ริกิารแต่ล่ะราย อย่า่งไรก็ด็ีี บริษิัทั NT ได้ม้ีีการยกเลิกิการเสนอขายรายการส่ง่เสริิม

การขายเสริิมที่่�ให้้ระยะเวลาการใช้้งานเป็็นรายปีีทั้้�งหมดแล้้วในช่่วงไตรมาสที่่� 4 ปีี 2567

	 เมื่่�อพิิจารณาจากค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สู ูงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายเสริิมจำแนกตาม

ปริมิาณสิิทธิกิารใช้้งานที่่�กำหนดตามตารางที่่� 8 พบว่า สำหรับับริกิารเฉพาะเสีียง ในช่วงระดัับสิทิธิิการโทร

ที่่�ต่่ำที่่�สุุด (10 - 60 นาทีี) แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่าย 

ต่่ำสุดุอยู่่�ที่่� 7 บ าท ใช้้งานได้้ 1 วันั และให้้สิทิธิกิารโทร 30 นาทีี  และในช่่วงระดับัสิทิธิกิารโทรดังักล่่าว 

พบว่า บริิษััท NT มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้ระยะเวลาการใช้้งานนานที่่�สุุด 60 วััน 

โดยให้้สิิทธิิการโทร 60 นาทีี  และมีีค่่าบริการเหมาจ่่ายที่่� 35 บ าท และในช่่วงสิิทธิิการโทรที่่�สููงที่่�สุุด 

(500 นาทีี - ไม่่จำกัดั) พบว่่า แบรนด์ดีแีทค (บริิษัทั TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีีค่่าบริกิารเหมาจ่่ายต่่ำสุดุ

อยู่่�ที่่� 3 บาท ใช้้งานได้้ 1 วันั โดยให้้สิทิธิกิารโทรแบบไม่่จำกััดปริมิาณ ในส่่วนของบริกิารเฉพาะอินิเทอร์เน็ต็

เคลื่่�อนที่่� พบว่า เกืือบทุกช่่วงสิทิธิกิารใช้้งานอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่� (ยกเว้้น 2 GB - 15 GB) แบรนด์ทรูู มููฟ เอช 

(บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด ข ณะที่่�บริิการแบบ Bundle Service

แบรนด์ดีแีทค (บริษิัทั TUC) เป็น็ผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีคี่า่บริกิารเหมาจ่า่ยต่่ำสุดุในเกืือบทุกุช่่วงสิทิธิิการใช้้งาน 

(ยกเว้้นช่่วงสิิทธิิการใช้้งานที่่� 161 นาทีี - 350 นาทีี ที่่�มีีการแบ่่งตามสิิทธิิบริิการเสีียง)

ตารางที่่� 8	 ค่า่บริกิารเหมาจ่า่ยต่่ำสุดุ – สููงสุุดของของรายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิ (On-top) ที่่�เสนอขาย 

	 	 จำแนกตามปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานที่่�กำหนด ในปีี 2567

สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาท/x วััน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเฉพาะเสีียง

10 - 60 นาทีี

9 บาท/วััน
(18 นาทีี)

7 บาท/วััน
(30 นาทีี)

10 บาท/วััน
(40 นาทีีon-net)

20 บาท/

31 วัันmy

(30 นาทีี)

30 บาท/7 วัันW

(60 นาทีี)

39 บาท/5 วััน
(60 นาทีี)

119 บาท/

5 วััน*
(60 นาทีี / 3,600 วิินาทีี)

79 บาท/

30 วััน*
(60 นาทีี / 3,600 วิินาทีี)

35 บาท/

60 วัันNT

(60 นาทีี)

60 บาท/

30 วัันF

(50 นาทีี)
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สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาท/x วััน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

61 - 240 นาทีี

20 บาท/วััน
(100 นาทีี)

79 บาท/30 วันั*
(100 นาทีี / 6,000 วินิาทีี )

15 บาท/วััน

(120 นาทีี on-net)

50 บาท/

7 วัันmy*
(80 นาทีี / 4,800 วิินาทีี)

50 บาท/

15 วัันW

(100 นาทีี)

150 บาท/20 วันั
(240 นาทีี)

299 บาท/

30 วััน*
(240 นาทีี / 14,400 วินิาทีี)

299 บาท/

30 วััน*
(240 นาทีี / 14,400 วินิาทีี)

100 บาท/

31 วัันmy*
(150 นาทีี / 9,000 วิินาทีี)

145 บาท/

30 วัันF

(200 นาทีี)

241 - 499 นาทีี

119 บาท/

15 วััน
(450 นาทีี)

149 บาท/

3 วััน*
(300 นาทีี / 18,000 วินิาทีี)

249 บาท/

7 วััน*
(300 นาทีี / 18,000 วินิาทีี)

250 บาท/

31 วัันmy*
(400 นาทีี / 24,000 วินิาทีี)

150 บาท/

30 วัันW

(300 นาทีี)
300 บาท/

30 วััน
(480 นาทีี)

679 บาท/

30 วััน*
(400 นาทีี / 24,000 วินิาทีี)

679 บาท/

30 วััน*
(400 นาทีี / 24,000 วินิาทีี)

500 นาทีี - ไม่่จำกััด

5 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net  

12 AM-11PM)

9 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

60 นาทีี/ครั้้�ง) 

3 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง)

5 บาท/วัันmy

(โทรไม่่อั้้�นon-net)

199 บาท/

30 วัันR

(1,000 นาทีี)

369 บาท/

30 วััน
(1,800 นาทีี)

1499 บาท/

30 วััน*
(1,250 นาทีี / 75,000 วิินาทีี)

1499 บาท/

30 วััน*
(1,250 นาทีี / 75,000 วิินาทีี)

49 บาท/

31 วัันmy

(โทรไม่่อั้้�นon-net)

295 บาท/

30 วัันF

(โทร 500 นาทีี)

บริิการเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

50 MB - 1.75 GB

9 บาท/วััน
(100 MB)

3 บาท/วััน
(300 MB)

4 บาท/วััน
(1 GB2 Mbps)

15 บาท/วัันmy

(1 GB2 Mbps)

19 บาท/วัันL

(100 MB)

229 บาท/

30 วััน
(1.5 GB)

249 บาท/

7 วััน
(1 GB)

199 บาท/

30 วััน
(1.5 GB)

199 บาท/

31 วัันmy

(1 GB100 Mbps)

200 บาท/

30 วัันL

(1 GB)

2 GB - 15 GB

18.69 บาท/

7 วััน
(10 GB15 Mbps)

9 บาท/วััน
(9 GB)

6 บาท/1 วััน
(2 GB15 Mbps)

19 บาท/1 วัันNT

(2 GB)

49 บาท/วัันF

(2 GB4 Mbps)

1,699 บาท/

30 วััน
(10 GB)

599 บาท/

30 วััน
(2 GB)

799 บาท/

30 วััน
(12 GB)

499 บาท/

31 วัันmy
(12 GB100 Mbps)

465 บาท/

30 วัันF

(10 GB)

16 GB - 59 GB

29 บาท/30 วััน
(29 GB)

25 บาท/7 วััน
(25 GB)

27 บาท/7 วััน
(25 GB)

599 บาท/

31 วัันmy

(18 GB100 Mbps)

466.36 บาท/

30 วัันF

(30 GB6 Mbps)

1,799 บาท/

30 วััน
(20 GB)

499 บาท/

30 วััน
(50 GB)

399 บาท/

30 วััน
(50 GB)

899 บาท/

31 วัันmy
(36 GB100 Mbps)

1,770 บาท/

30 วัันF

(50 GB)



40 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 41Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาท/x วััน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

60 GB - ไม่่จำกััด

9 บาท/ชั่่�วโมง
(เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps)

2 บาท/วััน
(เน็็ตไม่่อั้้�น512 Kbps)

4 บาท/วััน
(เน็็ตไม่่อั้้�น256 Kbps)

7 บาท/วัันmy

(เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

29 บาท/วัันF

(เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

3,271 บาท/

365 วััน
(เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps)

1,800 บาท/

365 วััน
(เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

2,999 บาท/

365 วััน
(เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps)

250 บาท/

7 วัันNT

(เน็็ตไม่่อั้้�น12 Mbps)

1,600 บาท/

360 วัันF

(เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (แบ่่งตามสิิทธิิบริิการเสีียง)

4 - 20 นาทีี

32.71 บาท/วััน
(โทร 10 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps) 18.69 บาท/วััน
(โทร 20 นาทีีon-net +

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps)

7 บาท/วััน
(โทร 4 นาทีี +

เน็็ต 170 MB)

-

50 บาท/วััน23L

(โทร 10 นาทีี +

เน็็ต 150 MB)

167.29 บาท/

7 วััน
(โทร 15 นาทีี +

เน็็ต 1 GBFUP 2 Mbps)

47 บาท/3 วััน
(โทร 20 นาทีี +

เน็็ต 5 GB)

-

21 - 160 นาทีี

99 บาท/

30 วััน24

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น2 Mbps)

45.79 บาท/

7 วััน
(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 10 GB)

12 บาท/วััน
(โทร 50 นาทีี +

เน็็ต 300 MB)

139 บาท/

31 วัันmy

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

100 บาท/

3 วััน25L

(โทร 50 นาทีี +

เน็็ต 500 MB)

327.10 บาท/

30 วััน
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 20 GB10 Mbps)

249 บาท/

30 วััน
(โทร 50 นาทีี + เน็็ต 5 GB)

559.81 บาท/

30 วััน
(โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps)

215 บาท/

45 วัันmy

(โทร 50 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น512 Kbps)

1,690 บาท/

7 วัันF

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 50 GB6 Mbps)

161 - 350 นาทีี

186.92 บาท/

30 วััน
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps)

233.64 บาท/

30 วััน
(โทร 300 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น20 Mbps)

249 บาท/

30 วััน
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 10 GB)

-

350 บาท/

30 วัันF

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 5 GB1 Mbps)

399 บาท/

30 วััน
(โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 30 GB)

280.37 บาท/

30 วััน
(โทร 300 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น20 Mbps)

399 บาท/

30 วััน
(โทร 350 นาทีี +

เน็็ต 25 GB)

-

803.74 บาท/

30 วัันF

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps)

351 นาทีี - ไม่่จำกััด

20 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

5AM - 5PM

+ เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

18 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

4 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps)

93.46 บาท/

31 วัันmy

(โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ต 30 GB4 Mbps)

499 บาท/

30 วัันF

(โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ต 70 GB4 Mbps)

457.94 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ต 1 GBFUP 4 Mbps)

1,672.90 บาท/

360 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net/ all-net 

60 นาทีี/เดืือน 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps)

2,336 บาท/

365 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps)

233.64 บาท/

31 วัันmy

(โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ต 45 GB15 Mbps)

915.89 บาท/

7 วัันF

(โทร 500 นาทีี +

เน็็ต 20 GB)

23	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 10 ข้้อความ
24	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมสำหรัับผู้้�บกพร่่องทางการได้้ยิินที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 150 ข้้อความ และ MMS 100 ข้้อความ
25	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�มีีการให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 30 ข้้อความ
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สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาท/x วััน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (แบ่่งตามสิิทธิิบริิการอิินเทอร์์เน็็ต)

150 MB - 3 GB

37.38 บาท/วััน
(โทร 10 นาทีี +

เน็็ต 1 GBFUP 4 Mbps)

-

5 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

 15 นาทีี/ครั้้�ง + 

เน็็ต 1 GB2 Mbps

FUP 1 Mbps)

-
50 บาท/วััน26L

(โทร 10 นาทีี +

เน็็ต 150 MB)

457.94 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 15 นาทีี/ครั้้�ง 

+  เน็ต็ 1 GBFUP 4 Mbps)

-

299 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 60 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็ต็ 1 GB)

-

500 บาท/

30 วััน27L

(โทร 300 นาทีี +

เน็็ต 3 GB)

3.5 GB - 30 GB

140.19 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 15 นาทีี/ครั้้�ง 

+  เน็ต็ 15 GB)

45.79 บาท/

7 วััน
(โทร 30 นาทีี +

เน็็ต 10 GB)

37 บาท/2 วััน
(โทร 20 นาทีี +

เน็็ต 4 GB)

93.46 บาท/

31 วัันmy

(โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ต 30 GB4 Mbps)

256.80 บาท/

7 วัันF

(โทร 50 นาทีี +

เน็็ต 5 GB6 Mbps)

399 บาท/

30 วััน
(โทร 200 นาทีี + 

เน็็ต 30 GB)

249 บาท/

30 วััน
(โทร 50 นาทีี + 

เน็็ต 5 GB)

1,099 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net + 

เน็็ต 20 GB)

186.92 บาท/

31 วัันmy

 (โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ต 30 GB15 Mbps 

FUP 1 Mbps)

915.89 บาท/

7 วัันF

(โทร 500 นาทีี +

เน็็ต 20 GB)

31 GB - 99 GB

186.92 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง + 

เน็็ต 50 GB15 Mbps)

186.92 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�น + 

เน็็ต 50 GB15 Mbps 

FUP 1 Mbps)

112 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง + 

เน็็ต 60 GB4 Mbps)

233.64 บาท/

31 วัันmy
(โทรไม่่อั้้�นon-net  +

เน็็ต 45 GB15 Mbps 

FUP 1 Mbps)

499 บาท/

30 วัันF

(โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ต 70 GB4 Mbps)

280.37 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง + 

เน็็ต 80 GB)

327.10 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�น + 

เน็็ต 70GB10 Mbps 

FUP 1 Mbps)

1,075 บาท/

90 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง + 

เน็็ต 90 GB)

1,690 บาท/

7 วัันF

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ต 50 GB6 Mbps)

26	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 10 ข้้อความด้้วย
27	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 200 ข้้อความด้้วย
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

สิิทธิิการใช้้งาน

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาท/x วััน)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

100 GB - ไม่่จำกััด

20 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

5AM - 5PM +

 เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

18 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

4 บาท/วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps)

139 บาท/

31 วัันmy

 (โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

399 บาท/

30 วัันF

(โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps)

439.25 บาท/

30 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps)

1,672.90 บาท/

360 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net/all-net 

60 นาทีี/เดืือน
+ เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps)

2,336 บาท/

365 วััน
(โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps)

215 บาท/

45 วัันmy

(โทร 50 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น512 Kbps)

803.74 บาท/

30 วัันF

(โทร 200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps)

หมายเหตุุ :	 1)	 ค่า่บริกิารเหมาจ่า่ย เป็น็ไปตามรายงานโครงสร้า้งอัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ภายในประเทศที่่�ผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� 

	 	 	 นำส่่งให้้สำนัักงาน กสทช. เป็็นประจำทุุกเดืือน ตามข้้อ 13 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 * รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเสีียงในรููปแบบที่่�คิิดตามจริิงเป็็นวิินาทีี

	 	 3)	 สีีเขีียว หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุดในช่่วงสิิทธิิการใช้้งานนั้้�นๆ

			   สีีแดง หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายสููงสุุดในช่่วงสิิทธิิการใช้้งานนั้้�นๆ

	 	 4)	 my หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT

			   NT หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย NT mobile

			   F  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Feels

			   L  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Loxley

			   W หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Whitespace

			   R  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท redONE

	 	 5) FUP หรืือ Fair Usage Policy หมายถึึง ผู้้�ใช้้บริิการจะได้้รัับสิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ต่่อเนื่่�อง หลัังจากใช้้งานครบ 

	 	 	 ตามปริิมาณที่่�กำหนดในโปรโมชััน

	 	 6) on-net หมายถึึง โทรในเครืือข่่าย, all-net หมายถึึง โทรทุุกเครืือข่่าย

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 เมื่่�อพิิจารณาจากระดัับราคาที่่�กำหนดของรายการส่่งเสริิมการขายตามตารางที่่� 9 จะเห็็นได้้ว่่า 

ผู้้�ให้้บริการส่่วนใหญ่ มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด ที่่�ไม่่จำกััด

ปริมิาณการใช้้งาน โดยเฉพาะบริกิารเฉพาะอิินเทอร์เน็ต็เคลื่�อนที่่�ที่่�ผู้้�ให้้บริิการทุุกราย (รวมถึึงผู้้�ให้้บริิการ 

MVNO ได้้แก่่ บริิษััท Feels) ที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�สููงสุุดแบบไม่่จำกััดปริิมาณใน 

ทุุกช่่วงระดัับราคาที่่�กำหนด สำหรัับบริิการเฉพาะเสีียง แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการ

รายเดีียวที่่�มีีการเสนอขายสิิทธิิโทรไม่่จำกััดแบบรายปี ีโดยมีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายอยู่่�ที่่� 467 บาท และหาก

พิิจารณาที่่�สิิทธิิการโทรแบบจำกััดปริิมาณ พบว่่า บริิษััท AWN ให้้สิิทธิิการโทรสููงสุุดที่่� 1,800 นาทีี โดยมีี

ค่่าบริิการเหมาจ่่าย 369 บาท ใช้้งานได้้ 30 วััน ในส่่วนของบริิการแบบ Bundle service แบรนด์์ดีีแทค 

(บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�สููงสุุดในทุุกช่่วงระดัับ

ราคา โดยในช่่วงระดับัราคาที่่� 420 บาท - 2,336 บาท หากเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เน้้นให้้บริการเสีียง 

พบว่า บริ ษััท TUC ทั้้�งแบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค  เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานเสีียง 

สููงสุุดแบบไม่่จำกััดปริิมาณ และให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ในปริิมาณที่่�ค่่อนข้้างสููงที่่� 100 GB 
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ต่่อเดืือน (ระยะเวลาใช้้งานเป็็นรายปีี) หากเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เน้้นให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต พบว่่า 

แบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�สููงสุุดแบบ 

ไม่่จำกััดปริิมาณที่่�ความเร็็ว  15 Mbps โดยให้้สิิทธิิการโทรแบบไม่่จำกััดในเครืือข่่าย และสิิทธิิการโทร 

นอกเครืือข่่าย 60 นาทีีต่่อเดืือน (ระยะเวลาใช้้งานเป็็นรายปีี)

ตารางที่่� 9	 ปริิมาณสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขาย  

	 	 จำแนกตามระดัับราคาที่่�กำหนด ในปีี 2567

ค่่าบริกิาร

เหมาจ่่าย 

(บาท)

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเฉพาะเสีียง

3 - 47
โทรไม่่อั้้�น5AM-5PM

1 วััน (19 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net 

60 นาทีี/ครั้้�ง

1 วััน (9 บาท)

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง

1 วััน (3 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net
my

7 วััน (19 บาท)

60 นาทีีW

7 วััน (30 บาท)

48 - 129

โทรไม่่อั้้�นon-net  

15 นาทีี/ครั้้�ง

30 วััน (55.14 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net

7 วััน (79 บาท)

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง

30 วััน (59 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net
my

31 วััน (49 บาท)

200 นาทีีF

7 วััน (120 บาท)

135 - 279

โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง

30 วััน (249 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net

30 วััน (259 บาท)

โทรไม่่อั้้�น5AM-5PM

30 วััน (186 บาท)

400 นาทีี / 

24,000 วิินาทีีmy*

31 วััน (250 บาท)

1,000 นาทีีR

30 วััน (199 บาท)

285 – 1,499
1,800 นาทีี

30 วััน (369 บาท)

1,250 นาทีี / 

75,000 วิินาทีี*

30 วััน (1,499 บาท)

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง

365 วััน (467 บาท)
-

500 นาทีีF

30 วััน (295 บาท)

บริิการเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

2 - 82
เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps

1 วััน (45 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

7 วััน (51.33 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�นเร็็วสููงสุุด 

11PM - 7AM 

1 วััน (8 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น12 Mbps
NT

1 วััน (40 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps
F

1 วััน (49 บาท)

83 - 224
เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps

7 วััน (150 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วััน (219.63 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�นเร็็วสููงสุุด

7 วััน (199 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps
NT

7 วััน (170 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps
F

7 วััน (99 บาท)

225 - 699
เน็็ตไม่่อั้้�น20 Mbps

30 วััน (287.37 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วััน (259 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�นเร็็วสููงสุุด

30 วััน (300 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น12 Mbps
NT

7 วััน (250 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps
F

7 วััน (269 บาท)

600 - 3,271 
เน็็ตไม่่อั้้�น300 Mbps

30 วััน (1,500 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps

365 วััน (1,800 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�นเร็็วสููงสุุด

365 วััน (2,803 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น12 Mbps
NT

30 วััน (650 บาท)

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps
F

365 วััน (1,500 บาท)
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ค่่าบริกิาร

เหมาจ่่าย 

(บาท)

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

4 - 60

โทรไม่่อั้้�น30 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps 

1 วััน (42 บาท)

โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps

7 วััน (47.97 บาท)

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

1 วััน (8 บาท)

-

โทร 10 นาทีี +

เน็็ต 150 MB28L

1 วััน (50 บาท)

61 - 209

โทรไม่่อั้้�น30 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น384 Kbps

1 วััน (89 บาท)
เน้้นเสีียง

โทรไม่่อั้้�น15 นาที/ีครั้้�ง 

+ เน็ต็ไม่่อั้้�น20 Mbps

30 วันั

 (205.61 บาท)
เน้้นเสียีง โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วััน (207 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net + 

30 GB15 Mbps 

FUP 1 Mbps
my

31 วันั (186.92 บาท)
เน้้นเสียีง โทร 50 นาทีี +

เน็็ต 500 MB29L

3 วััน (100 บาท)
โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาที/ีครั้้�ง +

 เน็ต็ไม่่อั้้�น10 Mbps

30 วันั (186.92 บาท)
เน้้นเน็ต็

โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาที/ีครั้้�ง + 

เน็ต็ไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วันั (186.92 บาท)
เน้้นเน็ต็

100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps
my

31 วััน (159 บาท)
เน้้นเน็็ต

210 - 419

โทรไม่่อั้้�น15 นาที/ีครั้้�ง +  

เน็ต็ 80 GB 30 วันั 

(280.37 บาท)
เน้้นเสียีง

โทรไม่่อั้้�น +

เน็็ตไม่่อั้้�น10 Mbps

30 วันั (327.1 บาท)เน้้นเสียีง โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วััน (234 บาท)

โทรไม่่อั้้�นon-net +

45 GB15 Mbps 

FUP 1 Mbps
my

31 วััน (233.64 บาท)

โทร 200 นาทีี +

เน็็ต 5 GB2 Mbps
F

30 วััน (360 บาท)
เน้้นเสีียง

โทรไม่่อั้้�นon-net

60 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps

7 วััน (229 บาท)
เน้้นเน็็ต

โทรไม่่อั้้�นon-net +

เน็็ตไม่่อั้้�น30 Mbps

30 วััน

(280.37 บาท)
เน้้นเน็็ต

โทร 100 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น1 Mbps
F

30 วััน (399 บาท)
เน้้นเน็ต็

28	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�มีีการให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 10 ข้้อความด้้วย
29	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�มีีการให้้สิิทธิิการใช้้งาน SMS 30 ข้้อความด้้วย
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ค่่าบริกิาร

เหมาจ่่าย 

(บาท)

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

420 - 2,336

โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น4 Mbps

30 วััน (439.25 บาท)

โทรไม่่อั้้�น +

เน็ต็ 100 GB/เดืือน 

360 วััน

 (1,485.98 บาท)
เน้้นเสีียง

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ต  

100 GB/เดืือน 

FUP 1 Mbps

360 วันั (1,673 บาท)
เน้้นเสียีง

-

โทรไม่่อั้้�น15 นาทีี/ครั้้�ง 

+ เน็็ต 

70 GB4 Mbps
F

30 วััน (499 บาท)
เน้้นเสีียง

โทรไม่่อั้้�นon-net/

all-net 60 นาทีี/เดืือน + 

เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps

360 วันั

 (1,672.90 บาท)
เน้้นเน็็ต

โทรไม่่อั้้�นon-net 

15 นาทีี/ครั้้�ง +

เน็็ตไม่่อั้้�น15 Mbps

365 วันั (2,336 บาท)
เน้้นเน็ต็

โทร 200 นาทีี +

เน็็ตไม่่อั้้�น6 Mbps
F

30 วััน 

(803.74 บาท)
เน้้นเน็็ต

หมายเหตุุ :	 1)	 ค่า่บริกิารเหมาจ่า่ย เป็น็ไปตามรายงานโครงสร้า้งอัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ภายในประเทศที่่�ผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� 

	 	 	 นำส่่งให้้สำนัักงาน กสทช. เป็็นประจำทุุกเดืือน ตามข้้อ 13 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 * รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเสีียงในรููปแบบที่่�คิิดตามจริิงเป็็นวิินาทีี

	 	 3)	 สีีเขีียว หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิใช้้งานสููงสุุดในช่่วงระดัับราคาค่่าบริิการเหมาจ่่ายนั้้�นๆ

	 	 4)	 my หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย my by NT

			   NT หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท NT เครืือข่่าย NT mobile

			   F  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Feels

			   L  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Loxley

			   W หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท Whitespace

			   R  หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้บริิการโดยบริิษััท redONE

	 	 5)	 FUP หรืือ Fair Usage Policy หมายถึึง ผู้้�ใช้้บริิการจะได้้รัับสิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ต่่อเนื่่�อง หลัังจากใช้้งานครบ 

	 	 	 ตามปริิมาณที่่�กำหนดในโปรโมชััน

	 	 6)	 on-net หมายถึึง โทรในเครืือข่่าย, all-net หมายถึึง โทรทุุกเครืือข่่าย

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

4. เปรีียบเทีียบรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายอยู่่� ในปีี 2567
	 4.1	จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายอยู่่�

ภาพที่่� 1	 จำนวนรายการส่งเสริิมการขายแต่่ละรููปแบบที่่�เสนอขายอยู่่� ในปีี 256730

หน่วย : รายการ

   บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services) 
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4. เปรียบเทียบรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ ในปี 2567 
4.1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ 

ภาพที่ 1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายแต่ละรูปแบบที่เสนอขายอยู่ ในปี 256730 

หน่วย : รายการ 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 2 เปรียบเทียบจำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยูข่องแต่ละผู้ให้บริการในปี 2564 - 2567 
หน่วย : รายการ 

 
 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ ณ สิ้นปี 2567 มีจำนวนรวม
ทั้งสิ้น 4,348 รายการ โดยเป็นรายการส่งเสริมการขายหลัก (Main) 1,521 รายการ แบ่งเป็นแบบเติมเงิน 
(Pre-Paid) จำนวน 866 รายการ และแบบรายเดือน (Post-Paid) จำนวน 655 รายการ และเป็นรายการ
ส่งเสริมการขายเสริม (On-top) จำนวน 2,827 รายการ  

 
30 เป็นจำนวนรายการส่งเสริมการขายท่ีมีการเสนอขายอยู่ประจำเดือนธันวาคม 2567 และเป็นข้อมูลจากรายงานโครงสร้างอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

ภายในประเทศ ที่ผู้ให้บริการมีการนำส่งสำนักงาน กสทช. ตามข้อ 13 ของประกาศ กสทช. เรื่อง การกำหนดและกำกับดูแลโครงสร้างอัตราฯ 
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แบรนด์ทรู มูฟ เอช
แบรนด์ดีแทค
บริษัท NT
ผู้ให้บริการ MVNO

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

ภาพที่่� 2	 เปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่� เสนอขายอยู่่�ของแต่่ละผู้้� ให้้บริิการ 

	 	 ในปีี 2564 - 2567

หน่วย : รายการ

   บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services) 
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4. เปรียบเทียบรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ ในปี 2567 
4.1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ 

ภาพที่ 1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายแต่ละรูปแบบที่เสนอขายอยู่ ในปี 256730 

หน่วย : รายการ 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 2 เปรียบเทียบจำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยูข่องแต่ละผู้ให้บริการในปี 2564 - 2567 
หน่วย : รายการ 

 
 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 1 จำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่ ณ สิ้นปี 2567 มีจำนวนรวม
ทั้งสิ้น 4,348 รายการ โดยเป็นรายการส่งเสริมการขายหลัก (Main) 1,521 รายการ แบ่งเป็นแบบเติมเงิน 
(Pre-Paid) จำนวน 866 รายการ และแบบรายเดือน (Post-Paid) จำนวน 655 รายการ และเป็นรายการ
ส่งเสริมการขายเสริม (On-top) จำนวน 2,827 รายการ  

 
30 เป็นจำนวนรายการส่งเสริมการขายท่ีมีการเสนอขายอยู่ประจำเดือนธันวาคม 2567 และเป็นข้อมูลจากรายงานโครงสร้างอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

ภายในประเทศ ที่ผู้ให้บริการมีการนำส่งสำนักงาน กสทช. ตามข้อ 13 ของประกาศ กสทช. เรื่อง การกำหนดและกำกับดูแลโครงสร้างอัตราฯ 
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บริษัท AWN แบรนด์ทรู มูฟ เอช แบรนด์ดีแทค บริษัท NT ผู้ให้บริการ MVNO ท้ังหมด
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1,386
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ปี  2 564 ปี  2 565 ปี  2 566 ปี  2 567

บริษัท AWN
แบรนด์ทรู มูฟ เอช
แบรนด์ดีแทค
บริษัท NT
ผู้ให้บริการ MVNO

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

30	 เป็็นจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�ประจำเดืือนธัันวาคม 2567 และเป็็นข้้อมููลจากรายงานโครงสร้้างอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ ที่่�ผู้้�ให้้บริิการ 

	 มีีการนำส่่งสำนัักงาน กสทช. ตามข้้อ 13 ของประกาศ กสทช. เรื่่�อง การกำหนดและกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตราฯ



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ48 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 49Annual Retail Price Report 2024

	 จากภาพที่่� 1 จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายอยู่่� ณ สิ้้ �นปีี 2567 มีี จำนวนรวมทั้้�งสิ้้�น 

4,348 รายการ โดยเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) 1,521 รายการ แบ่่งเป็็นแบบเติิมเงิิน 

(Pre-Paid) จำนวน 866 รายการ และแบบรายเดืือน (Post-Paid) จำนวน 655 รายการ และเป็็นรายการ

ส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) จำนวน 2,827 รายการ 

	 และเมื่่�อพิจารณาจากภาพที่่� 2 เปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�เสนอขายอยู่่�ของแต่ล่ะ

ผู้้�ให้้บริิการ พบว่่าแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีจำนวนรายการส่่งเสริิมการขาย

ที่่�เสนอขายอยู่่�มากที่่�สุุด รวมทั้้�งสิ้้�น 1,668 รายการ (คิิดเป็็นร้้อยละ 38 ของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�

มีกีารเสนอขายอยู่่�ทั้้�งหมดในตลาด ณ สิ้้�นปี ี2567) รองลงมาได้แ้ก่ ่แบรนด์ด์ีีแทค (บริษิัทั TUC) มีีจำนวน

รายการส่ง่เสริมิการขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�ทั้้�งสิ้้�น 1,386 รายการ (คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 32 ของรายการส่ง่เสริมิ

การขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�ทั้้�งหมดในตลาด ณ สิ้้�นปี ี2567) โดยส่ว่นใหญ่เป็น็การเสนอขายรายการส่่งเสริิม

การขายในรููปแบบรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) เน้้นการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ให้้

สิิทธิิการใช้้งานแบบไม่่จำกััดที่่�ความเร็็วสูงสุุดที่่� 1 Mbps - 30 Mbps โดยกำหนดปริิมาณการใช้้งาน

อิินเทอร์์เน็็ตตั้้�งแต่่ 30 - 100 GB   เมื่่�อใช้้งานครบตามปริิมาณที่่�กำหนด หลั ังจากนั้้�นสามารถใช้้งาน

อิินเทอร์์เน็็ตต่่อเนื่่�องที่่�ความเร็็ว 128 Kbps - 1 Mbps และเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เน้้นการใช้้งาน

บริิการด้้านเนื้้�อหาและด้้านการสื่่�อสาร Over-the-top (OTT) เช่่น VIU MONOMAX HBO iQIYI WeTV 

และ PrimeVDO Mobile เป็็นต้้น

ภาพที่่� 3	 เปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายใหม่่ของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการใน ปีี 2567

หน่วย : รายการ

   บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services) 
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และเมื่อพิจารณาจากภาพที่ 2 เปรียบเทียบจำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายอยู่
ของแต่ละผู้ให้บริการ พบว่าแบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC) เป็นผู้ให้บริการที่มีจำนวนรายการส่งเสริม 
การขายที่เสนอขายอยู่มากที่สุด รวมทั้งสิ้น 1,668 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 38 ของรายการส่งเสริม  
การขายที่มีการเสนอขายอยู่ทั้งหมดในตลาด ณ สิ้นปี 2567) รองลงมาได้แก่ แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC)  
มีจำนวนรายการส่งเสริมการขายที่มีการเสนอขายอยู่ทั้งสิ้น 1,386 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 32 ของรายการ
ส่งเสริมการขายที่มีการเสนอขายอยู่ทั้งหมดในตลาด ณ สิ้นปี 2567) โดยส่วนใหญ่เป็นการเสนอขายรายการ
ส่งเสริมการขายในรูปแบบรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) เน้นการใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่
ให้สิทธิการใช้งานแบบไม่จำกัดที ่ความเร็วสูงสุดที่  1 Mbps – 30 Mbps โดยกำหนดปริมาณการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตตั้งแต่ 30 - 100 GB  เมื่อใช้งานครบตามปริมาณท่ีกำหนด หลังจากนั้นสามารถใช้งานอินเทอร์เน็ต
ต่อเนื่องที่ความเร็ว 128 Kbps – 1 Mbps และเป็นรายการส่งเสริมการขายที่เน้นการใช้งานบริการด้านเนื้อหา
และด ้านการส ื ่อสาร Over-the-top (OTT) เช ่น VIU MONOMAX HBO iQIYI WeTV และ PrimeVDO 
Mobile เป็นต้น 

ภาพที่ 3 เปรียบเทียบจำนวนรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายใหม่ของแต่ละผู้ให้บริการใน ปี 2567 
หน่วย : รายการ 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที ่ 3 เมื ่อพิจารณาจากรายละเอียดของรายการส่งเสริมการขายที ่เสนอขายใหม่ 
ของผู้ให้บริการแต่ละรายในปี 2567 พบว่า แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC) เป็นผู้ให้บริการที่มีรายการส่งเสริม
การขายที่เสนอขายใหม่ในปี 2567 มากที่สุด (คิดเป็นร้อยละ 51 ของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขาย
ใหม่ทั้งหมดของตลาดในปี 2567) มีการเสนอขายรายการส่งเสริมการขายทั้งรายการส่งเสริมการขายหลัก 
(Main) และรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) โดยเป็นรายการส่งเสริมการขายที่ให้สิทธิโทรฟรีทุก
เครือข่ายรวมถึงใช้งานอินเทอร์เน็ต 4G/5G ไม่จำกัด อย่างไรก็ดี ผู้ให้บริการส่วนใหญ่ เน้นการเสนอขาย
รายการส่งเสริมการขายใหม่ที่เป็นรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top) ที่มีระยะเวลามากกว่า 30 วัน 
พร้อมทั้งเสนอสิทธิการใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตในปริมาณที่มากโดยจำกัดความเร็วสูงสุดในการใช้งานที่
แตกต่างกัน 
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บริษัท AWN แบรนด์ทรู มูฟ เอช แบรนด์ดีแทค บริษัท NT ผู้ให้บริการ MVNO ทั้งหมด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 จากภาพที่่� 3 เมื่่�อพิจารณาจากรายละเอีียดของรายการส่่งเสริมิการขายที่่�เสนอขายใหม่ ของผู้้�ให้้บริการ

แต่่ละรายในปีี 2567 พบว่า แบรนด์ดีแีทค (บริษิัทั TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีรีายการส่่งเสริมิการขาย 

ที่่�เสนอขายใหม่่ในปีี 2567 มากที่่�สุุด (คิิดเป็็นร้้อยละ 51 ของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายใหม่่

ทั้้�งหมดของตลาดในปีี 2567) มีี การเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งรายการส่่งเสริิมการขายหลัก 

(Main) และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) โดยเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิโทรฟรีี 

ทุกุเครืือข่ายรวมถึึงใช้้งานอินิเทอร์เน็ต็ 4G/5G ไม่่จำกัดั อย่างไรก็ด็ีี ผู้้�ให้้บริกิารส่่วนใหญ่่ เน้้นการเสนอขาย

รายการส่่งเสริิมการขายใหม่่ที่่�เป็็นรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�มีีระยะเวลามากกว่่า 

30 วััน พร้้อมทั้้�งเสนอสิิทธิิการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตในปริิมาณที่่�มากโดยจำกััดความเร็็วสููงสุุด 

ในการใช้้งานที่่�แตกต่่างกััน

	 4.2	ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในปีี 2567 

ภาพที่่� 4	 ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) ที่่�เสนอขายในปีี 2567

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต โทร

69 บาท/ซิม 0.9 บาท/MB 0.5 บาท/นาที

ซิมคงกระพัน (DTAC) ซิมเน็ตพรYอมใชY (TRUE) My Super คุYม (My by NT)

ซิมเพลินเพลนิ (NT mobile)

อินเทอร/เน็ต โทร

0.30 บาท/MB
ไม0เกินวันละ 49 บาท

1.5 สตางคr/วินาที

ซิมเพนกวิน (บริษัท WS)

บริษัท AWN บริษัท NT MVNOบริษัท TUC

ซิมมาราธอน แมกซc

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต โทร

590 บาท/

3 เดือน

50 GB/เดือน

15 Mbps

50 สตางคr/

30 วินาที 

(นาทีแรก 1 บาท)

1,150 บาท/

6 เดือน

50 GB/เดือน

15 Mbps

2,200 บาท/

12 เดือน

50 GB/เดือน

15 Mbps

2,750 บาท/

12 เดือน

100 GB/เดือน

15 Mbps

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต โทร

535 บาท/

3 เดือน

100 GB/เดือน

ที่ 15 Mbps
60 นาที/เดือน*

880 บาท/

6 เดือน

1,790 บาท/

12 เดือน ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต โทร

59 บาท/ซิม/

30 วัน
0.15 บาท/MB 0.6 บาท/นาที

- ลูกคUายUายค0ายเบอรrเดิมไดUรับการยกเวUนค0าซิม
- รับโบนัสฟรี อินเทอรrเน็ต 5 GB และโทร 20 นาที

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต โทร*

120 บาท/

30 วัน

20 GB/เดือน

2 Mbps

60 นาที/เดือน*

200 บาท/

30 วัน

50 GB/เดือน

4 Mbps

535 บาท/

3 เดือน

100 GB/เดือน

15 Mbps

880 บาท/

6 เดือน

100 GB/เดือน

15 Mbps

1,490 บาท/

12 เดือน

100 GB/เดือน

8 Mbps

1,790 บาท/

12 เดือน

100 GB/เดือน

15 Mbps

*โทรในเครือข0ายไม0จำกัดครั้งละ 30 นาที

*โทรในเครือข0ายไม0จำกัดครั้งละ 30 นาที

รับโบนัสฟร ี30 บาท 90 วัน

หมายเหตุุ :	 ค่่าบริิการดัังกล่่าวเป็็นไปตามที่่�ปรากฏบนหน้้าเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ50 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 51Annual Retail Price Report 2024

ภาพที่่� 5	 ตัวัอย่างรายการส่งเสริิมการขายหลักัแบบรายเดืือน (Post-Paid) ที่่�เสนอขายในปีี 2567

บริษัท AWN บริษัท TUC บริษัท NT MVNO

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต โทร

199 บาท
10 GB ที่ 4 Mbps + 

FUP 256 Kbps
100 นาที

299 บาท
15 GB ที่ 5 Mbps +

FUP 256 Kbps
200 นาที

399 บาท
20 GB ที่ 10 Mbps + 

FUP 256 Kbps
200 นาที

NICE (บริษัท redONE)5G Max Experience Dtac Go+ 5G (DTAC)5G Super Cash Back (TRUE) My 5G Welcome (My by NT)

(6 เดือน) (3เดือน)

(6 เดือน)

(12 เดือน)

สิทธิการใช7งานอื่น

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต โทร

349 บาท 20 GB 100 นาที

449 บาท 30 GB 200 นาที

499 บาท 40 GB 300 นาที

599 บาท 50 GB 300 นาที

699 บาท 50 GB 80 นาที*

899 บาท 80 GB 100 นาที*

1,099 บาท

ไม?จำกัด

200 นาที*

1,499 บาท 500 นาที*

1,999 บาท 700 นาที*

ไม?จำกัด2,199 บาท

สิทธิการใช7งานอื่น
(เลือกอย0างใดอย0างหนึ่ง)

Gameไม0จำกัด/Social ไม0จำกัด/
Entertainment ไม0จำกัด/สิทธิโทรเพิ่ม 50 นาที

Game ไม0จำกัด/Social ไม0จำกัด/
Entertainment ไม0จำกัด /สิทธิโทรเพิ่ม 100 นาที

ใชUเน็ตในต0างประเทศ เอเชีย ออสเตรเลีย 
อเมริกา/สิทธิโทรเพิ่ม 200 นาที

ใชUเน็ตในต0างประเทศ เอเชีย ออสเตรเลีย อเมริกา

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต โทร

259 บาท 50 GB ที่ 10 Mbps 200 นาที*

319 บาท 50 GB ที่ 15 Mbps 300 นาที*

399 บาท 50 GB ที่ 20 Mbps 500 นาที*

* ใหUสิทธิโทร my by NT และ NT mobile ไม0จำกัด

สิทธิการใช7งานอื่น

(6 เดือน)

7 วัน โทรไป NT Fixed Line ไม0จำกัด

NT Welcome (NT mobile)

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต โทร

259 บาท 50 GB ที่ 10 Mbps 200 นาท*ี

319 บาท 50 GB ที่ 15 Mbps 300 นาท*ี

399 บาท 50 GB ที่ 20 Mbps 500 นาท*ี

* ใหUสิทธิโทร NT mobile ไม0จำกัด

โทรไป NT Fixed Line ไม0จำกัด

599 – 899 บาท499 บาท

1,199 – 2,999 บาท 

499 – 599 บาท

699 – 899 บาท

1,099 – 1,999 บาท

2,199 บาท

399 – 899 บาท

สิทธิการใช7งานอื่น

สิทธิการใช7งานอื่น

*โทรในเครือข0ายไม0จำกัด

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต 
5G/4G/3G

โทรทุก
เครือข"าย

399 บาท 20 GB 100 นาที

499 บาท 40 GB 250 นาที

599 บาท 50 GB 250 นาที

699 บาท 60 GB 300 นาที

899 บาท 80 GB 300 นาที

1,199 บาท

ไม?จำกัด 

350 นาที

1,299 บาท 450 นาที

1,499 บาท 650 นาที

1,899 บาท 1,200 นาที

2,299 บาท 1,800 นาที

2,699 บาท 2,400 นาที

2,999 บาท 3,000 นาที

ค"าบริการ
รายเดือน

อินเทอร/เน็ต โทร

499 บาท 40 GB 250 นาที

599 บาท 50 GB 250 นาที

799 บาท 70 GB 300 นาที

1,299 บาท ไม?จำกัด 400 นาที

รับเงินคืนผ"านแอปทรูมันนี่

499 บาท : 100 บาทต?อเดือน นาน 24 เดือน
599 บาท : 100 บาทต?อเดือน นาน 24 เดือน

799 บาท : 200 บาทต?อเดือน นาน 24 เดือน
1,299 บาท : 300 บาทต?อเดือน นาน 24 เดือน

หมายเหตุุ :	 ค่่าบริิการดัังกล่่าวเป็็นไปตามที่่�ปรากฏบนหน้้าเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

ภาพที่่� 6	 ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขายในปีี 2567

my เน็ตสุขใจ (my by NT)เน็ตโนลิมิต (DTAC) เน็ตไมiอั้น (TRUE)เน็ต Non - stop

เน็ตจุใจ (NT mobile)

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต
89 บาท/7 วัน

512 Kbps
299 บาท/30 วัน

29 บาท/วัน
1 Mbps139 บาท/7 วัน

349 บาท/30 วัน
449 บาท/30 วัน 2 Mbps

39 บาท/วัน
4 Mbps

219 บาท/7 วัน
49 บาท/วัน

6 Mbps
269 บาท/7 วัน

สุดคุYม (บริษัท Feels)

เรดดาต7า (บริษัท Redone)
ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

39 บาท/30 วัน 1 GB

129 บาท/30 วัน 5 GB

199 บาท/30 วัน 10 GB

บริษัท AWN บริษัท NT MVNO

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต
29 บาท/วัน

512 Kbps
89 บาท/7วัน

109 บาท/7 วัน
1 Mbps

309 บาท/30 วัน

I-KOOL Unlimited (บริษัท Loxley)

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต
25 บาท/วัน 500 MB FUP 128 Kbps

35 บาท/วัน 1 GB FUP 128 Kbps

79 บาท/7 วัน 2 GB FUP 128 Kbps

149 บาท/15 วัน 4 GB FUP 128 Kbps

299 บาท/30 วัน 9 GB FUP 128 Kbps

600 บาท/30 วัน 20 GB FUP 128 Kbps

โปรกวิ้น เน็ตแรง เต็มสปeด (บริษัท WS)

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

89 บาท/7 วัน
384 Kbps

240 บาท/30 วัน

22 บาท/1 วัน

512 Kbps
99 บาท/7วัน

168 บาท/15 วัน

321 บาท/30 วัน

30 บาท/1 วัน

1 Mbps

35 บาท/2 วัน

55 บาท/3 วัน

120 บาท/7 วัน

350 บาท/30 วัน

32 บาท/1 วัน

2 Mbps150 บาท/7 วัน

450 บาท/30 วัน

32 บาท/1 วัน

4 Mbps
55 บาท/2 วัน

220 บาท/7 วัน

650 บาท/30 วัน

45 บาท/1 วัน

6 Mbps
75 บาท/2 วัน

270 บาท/7 วัน

850 บาท/30 วัน

55 บาท/1 วัน

10 Mbps
95 บาท/2 วัน

330 บาท/7 วัน

1,100 บาท/30 วัน

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

89 บาท/7 วัน
512 Kbps

300 บาท/30 วนั

120 บาท/7 วัน
1 Mbps

375 บาท /30 วัน

30 บาท/1 วัน
2 Mbps

450 บาท/ 30 วัน

220 บาท/7 วัน
4 Mbps

650 บาท/30 วัน

42 บาท/1 วัน

6 Mbps

99 บาท/3 วัน

235 บาท/7 วัน

419 บาท/15 วนั

799 บาท/30 วนั

32 บาท/1 วัน
8 Mbps

79 บาท/3 วัน

45 บาท/1 วัน

10 Mbps270 บาท/7 วัน

1,110 บาท/30 วัน

บริษัท TUC

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

19 บาท/1 วัน

1 Mbps49 บาท/3 วัน

79 บาท/7 วัน

22 บาท/1 วัน

2 Mbps109 บาท/7 วัน

279 บาท/31 วัน

25 บาท/1 วัน

4 Mbps149 บาท/7 วัน

329 บาท/31 วัน

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

90 บาท/30 วัน 384 Kbps

80 บาท/15 วัน
512 Kbps

120 บาท/30 วัน

150 บาท/15 วัน
1 Mbps

250 บาท/30 วัน

290 บาท/30 วัน 2 Mbps

190 บาท/15 วัน
4 Mbps

320 บาท/30 วัน

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

29 บาท/1 วัน

6 Mbps179 บาท/3 วัน

379 บาท/31 วัน

35 บาท/1 วัน

8 Mbps195 บาท/3 วัน

479 บาท/31 วัน

40 บาท/1 วัน

10 Mbps230 บาท/3 วัน

679 บาท/31 วัน

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

20 บาท/1 วัน
6 Mbps

120 บาท/7 วัน

30 บาท/1 วัน

10 Mbps170 บาท/7 วัน

490 บาท/30 วัน

40 บาท/1 วัน

12 Mbps250 บาท/7 วัน

650 บาท/30 วัน

*สิทธิโทรฟรีในเครือข0ายเพิ่มขึ้น 7 วัน

ค"าบริการ อินเทอร/เน็ต

88 บาท/8 วัน 30 GB FUP 1 Mbps

168 บาท/15 วัน 50 GB FUP 1 Mbps

288 บาท/30 วัน 50 GB FUP 1 Mbps

129 บาท/7 วัน* 1 Mbps

229 บาท/7 วัน* 4 Mbps

หมายเหตุุ :	 ค่่าบริิการดัังกล่่าวเป็็นไปตามที่่�ปรากฏบนหน้้าเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 4.3	ค่่าบริิการและสิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายใหม่่

	 	 ในปีี 2567 มีีผู้้� ให้้บริการที่่�เสนอขายใหม่สำหรับรายการส่่งเสริิมการขายหลักแบบเติิมเงิิน 

(Pre-Paid) เพีียงรายเดีียว คืือ แบรนด์์ทรู ูมูฟู เอช (บริษัิัท TUC) โดยมีีอััตราค่่าบริการต่่อหน่วยของบริการเสีียง

อยู่่�ที่่� 0.25 - 1.00 บ าทต่่อนาทีี  และบริการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�มีีอััตราค่่าบริการต่่อหน่่วยเท่่ากัับ 

1.50 - 1.99 บาทต่่อ MB ในขณะที่่�รายการส่่งเสริิมการขายหลักัแบบเติมิเงินิ (Pre-Paid) ที่่�มีีการคิดิค่่าบริการ

เหมาจ่่าย มีีผู้้�ให้้บริิการสองราย ได้้แก่่ บริิษััท AWN และ บริิษััท TUC

	 	 และเมื่่�อพิิจารณาจากจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายของแบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) ซึ่่�งเป็็น 

ผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายใหม่่มากสุุดในปีี 2567 พบว่่า มีีการเสนอขายที่่�เน้้น

รายการส่ง่เสริมิการขายหลักัแบบรายเดืือน (Post-paid) และรายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิ (On-top) 

โดยมีีช่่วงราคาและระยะเวลาการใช้้งานที่่�หลากหลาย เพื่่�อเป็็นทางเลืือกให้้กัับผู้้�ใช้้บริิการ ที่่�ประสงค์์

จะใช้้บริกิาร และมีีทั้้�งราคาสููงสุุดและต่่ำสุุดของรายการส่่งเสริมิการขายหลัักแบบรายเดืือน (Post-paid) 

และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขายใหม่่ในตลาด โดยมีีการเสนอขายรายการ 

ส่่งเสริิมการขายหลักแบบรายเดืือน (Post-Paid) ที่่ �มีีราคาสููงสุุดอยู่่�ที่่� 2,199 บ าทต่่อเดืือน และรายการ 

ส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ราคาต่่ำสุุด 7 บาทต่่อ 3 วััน

ตารางท่ี่� 10	ค่่าบริิการของรายการส่่งเสริิมการขายหลััก (Main) แบบรายเดืือน (Post-Paid) แบบเติิมเงิิน 

	 	 (Pre-Paid) และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�เสนอขายใหม่่

ค่่าบริกิาร

(ประเภทบริิการ/

ชนิิดของรายการ

ส่่งเสริมิการขาย)

ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริกิาร 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

แบรนด์์

ดีีแทค

หน่่วย: บาทต่่อเดืือน

รายการส่่งเสริิมการขาย

หลัักแบบรายเดืือน 

(Post-Paid)

188 - 1,299 179 - 1,199 99 - 2,199 100 - 2,500 99 - 699

รายการส่่งเสริิมการขาย

หลัักแบบเติิมเงิิน 

(Pre-Paid)

(คิิคค่่าบริิการเหมาจ่่าย)

186 - 2,570

(30 - 365 วััน)

49 - 2,234

(7 - 365 วััน)

46 - 2,140

(5 - 365 วััน)
- -

รายการส่่งเสริิมการขาย

เสริิม (On-top)

37 - 2,570

(30 - 365 วััน)

7 - 1,499

(1 - 30 วััน)

7 - 1,499

(3 - 365 วััน)

93 - 234

(3 - 30 วััน)

199 - 2,803

(30 - 365 วััน)

หมายเหตุุ :	 1)	 ค่า่บริกิารเหมาจ่า่ย เป็น็ไปตามรายงานโครงสร้า้งอัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ภายในประเทศที่่�ผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� 

	 	 	 นำส่่งให้้สำนัักงาน กสทช. เป็็นประจำทุุกเดืือน ตามข้้อ 13 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 สีีแดง หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายสููงสุุด

	 	 3)	 สีีเขีียว หมายถึึง รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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ตารางท่ี่� 11	สิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบรายเดืือน (Post-Paid) รายการส่่งเสริิม 

	 	 การขายหลักแบบเติิมเงิิน (Pre-paid) (คิดิค่่าบริิการเหมาจ่่าย) และรายการส่งเสริิมการขายเสริิม  

	 	 (On-top) ที่่�เสนอขายใหม่่

สิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดือน (Post-Paid)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริิการ 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช
แบรนด์์

ดีีแทค

ค่่าบริิการ (บาท) 188 - 1,299 179 - 1,199 99 - 2,199 100 - 2,500 99 - 699

สิทิธิิ

การใช้้งาน

บริิการเสีียง (นาทีี) 30 - 450 350 - 2,000

70 - 1,700
โทรฟรีีไม่่จำกััด

ทุุกเครืือข่่าย

(โทรสููงสุุด

ครั้้�งละ 60 นาทีี

ตลอด 24 ชั่่�วโมง)

100 - 9,000
(โทรฟรีีในเครืือข่่าย NT 

ไม่่จำกััด)

30 - 300

บริิการ SMS (ข้้อความ) - - - - -

บริิการ MMS (ข้้อความ) - - - - -

บริิการ 

Mobile

Internet

GB 20 - ULM 50 - 60 15 - 33 5 - 10 2 - 50

Unlimited
4 - 1000 

Mbps
6 Mbps Net ULM - -

สิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายหลักแบบเติมเงิน (Pre-Paid) (คิดค่าบริการเหมาจ่าย)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช
แบรนด์์

ดีีแทค

ค่่าบริิการ (บาท) 186 - 2,570 49 - 2,234 46 - 2,140

ระยะเวลา (วันั) 30 - 365 7 - 365 5 - 365

สิิทธิิ

การใช้้งาน

บริิการเสีียง (นาทีีต่่อเดืือน)

โทรทุุกเครืือข่่าย

สููงสุุด

15 นาทีี/ครั้้�ง

30 - 60 
 (โทรฟรีีโทรฟรีีในเครืือข่่าย

ไม่่จำกััด)

โทรฟรีีในเครืือข่่าย

โทรทุุกเครืือข่่าย 

60 นาทีี

บริิการ SMS (ข้้อความ) - - -

บริิการ MMS (ข้้อความ) - - -

บริิการ Mobile 

Internet

GB ต่่อเดืือน 20 - 100 5 - 100 3 - 100

Unlimited 15 Mbps - -
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

สิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายเสริม (On-top)

บริิษััท AWN

บริิษััท TUC

บริิษััท NT
ผู้้�ให้้บริิการ 

MVNO
แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช
แบรนด์์

ดีีแทค

ค่่าบริิการ (บาท) 37 - 2,570 7 - 1,499 7 - 1,499 93 - 234 199 - 2,803

ระยะเวลา (วันั) 30 - 365 1 - 30 3 - 365 3 - 30 30 - 365

สิทิธิิ

การใช้้งาน

บริิการเสีียง (นาทีี) 10
30 - 1,250 

(12 เดืือน)

1,250

(12 เดืือน)
(โทรฟรีีในเครืือข่่าย 

24 ชั่่�วโมง)

100
(โทรไม่่จำกััด

ทุุกเครืือข่่าย

ครั้้�งละ 15 นาทีี)

บริิการ SMS (ข้้อความ) - - - - -

บริิการ MMS (ข้้อความ) - - - - -

บริิการ 

Mobile

Internet

GB 1 - 100 - 500 MB 15 - 50 -

Unlimited 15 Mbps - - 2 - 15 Mbps 2 - 12 Mbps

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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ข้้อมููลรายการส่่งเสริิมการขายสำำ�หรัับการย้้ายค่่าย 
และลัักษณะการให้้ข้้อเสนอพิิเศษ

	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายสำหรับการย้้ายค่่ายของผู้้�ให้้บริิการในปีี 256731  

พบว่่า บริิษััท AWN เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่ายมากที่่�สุุด 

ซึ่่�งมีีการเสนอขายในรูปูแบบของรายการส่่งเสริมิการขายหลักัแบบเติมิเงินิ (Pre-Paid) และรายการส่ง่เสริมิ

การขายหลักั แบบรายเดืือน (Post-Paid) โดยให้้สิิทธิิส่่วนลดค่่าบริกิารสำหรับัรายการส่่งเสริมิการขายแบบ

รายเดืือนร้้อยละ 25 รองลงมาได้้แก่่ แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) ซึ่่�งให้้สิิทธิิส่่วนลดค่่าบริิการสำหรับ

รายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบรายเดืือนมากกว่่าร้้อยละ 60 

	 ทั้้�งนี้้� รายการส่่งเสริิมการขายสำหรับการย้้ายค่่ายที่่�ผู้้�ให้้บริการเสนอขายจะเน้้นให้้สิิทธิิการใช้้งาน

บริิการเสีียงและบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� โดยมอบส่่วนลดค่่าบริิการรายเดืือนร้้อยละ 25 ขึ้้�นไป

โดยมีีค่่าบริิการรายเดืือนต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 100 บาทต่่อเดืือน (เป็็นรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบรายเดืือน 

ที่่�ให้้สิิทธิิการโทร 100 นาทีี บริ ิการอิินเทอร์์เน็็ต 5 GB) และเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายขั้้�นต่่ำที่่� 

200 บาทต่่อเดืือน (รายการส่่งเสริิมการขายใหม่สุุดคุ้้�ม เน็็ตรวมสููงสุุด 65 GB ซึ่่�งเป็็นรายการส่่งเสริิม 

การขายเสริิม สำหรับัเติมิเงินิ ที่่�ให้ส้ิทิธิกิารโทรทุกุเครืือข่าย 100 นาทีี บริการอินิเทอร์เ์น็ต็ 65 GB ที่่�ความเร็็ว 

6 Mbps เมื่่�อใช้้งานครบตามปริิมาณที่่�กำหนด และมีีอัตัราค่่าบริกิารรายเดืือนสููงสุดุอยู่่�ที่่� 1,699 บาทต่่อเดืือน 

(เป็็นรายการส่่งเสริิมการขายแบบรายเดืือนที่่�ให้้สิิทธิิการโทรทุุกเครืือข่่าย 1,000 นาทีี และสิิทธิิการใช้้งาน

บริิการอิินเทอร์์เน็็ต true 5G/4G Unlimited ไม่่จำกััดปริิมาณ พร้้อมสิิทธิิใช้้งานบริิการด้้านเนื้้�อหาและ

ด้้านการสื่่�อสาร (บริิการ OTT) เช่่น Netflix Premium ระยะเวลาสููงสุุด 12 เดืือน)32

ภาพที่่� 7	 จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่ายของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละราย ณ สิ้้�นปีี 2567

หน่่วย : รายการ

 

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. และเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ

31	 เป็็นจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�ประจำเดืือนธันวาคม 2567 เป็็นข้้อมูลจากรายงานโครงสร้้างอััตราค่่าบริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�ภายในประเทศ ที่่ �ผู้้�ให้้บริการมีี 

	 การนำส่่งสำนัักงาน กสทช. ตามข้้อ 13 ของประกาศ กสทช. เรื่่�อง การกำหนดและกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตราฯ และข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ชองผู้้�ให้้บริิการ
32	 ที่่�มา : เว็็บไซต์์ของแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (https://www.true.th/move-to-true) และแบรนด์์ดีีแทค (https://www.dtac.co.th/move-to-dtac/prepaid)
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 นอกจากผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�จะเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่าย 

ยัังเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับเปลี่่�ยนซิิมเติิมเงิินเป็็นรายเดืือน ซึ่่�งเป็็นรายการส่่งเสริิม 

การขายหลักแบบรายเดืือนเริ่่�มต้้นเดืือนละ 399 บาท ทั้้�งน้ี้� ผู้้�ให้บ้ริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�มีกีารมอบข้้อเสนอ

พิิเศษสำหรัับผู้้�ใช้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ที่่�ประสงค์์จะย้้ายค่่าย เปลี่่�ยนซิิมเติิมเงิินเป็็นรายเดืือน

เช่่น ส่่วนลด มืือถืือราคาพิิเศษ ส่่วนลดรายการส่่งเสริิมการขายราคาพิิเศษ และสิิทธิิพิิเศษอื่่�นๆ เป็็นต้้น

ตารางท่ี่� 12	ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับการย้้ายค่่ายที่่�น่่าสนใจของผู้้�ให้้บริิการในปีี 2567

บริษัท AWN
บริษัท TUC

บริษัท NT
แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช แบรนด์์ดีีแทค

5G Fixxy

(399 บาท/เดืือน)

Fixxy No limit

(399 บาท/เดืือน)

Dtac 5G Easy Smart

(349 บาทเดืือน)

My 5G Welcome

(259 บาท/เดืือน)

โทรฟรีีทุุกเครืือข่่าย

200 นาทีี

โทรฟรีีทุุกเครืือข่่าย

150 นาทีี

โทรฟรีีทุุกเครืือข่่าย

300 นาทีี

โทรฟรีใีนเครืือข่่าย NT

โทรนอกเครืือข่าย 200 นาทีี

อิินเทอร์์เน็็ต 

4G/5G 70GB

ที่่�ความเร็็ว 20 Mbps
(FUP 1 Mbps)

อิินเทอร์์เน็็ต 

4G/5G 70GB

ที่่�ความเร็็ว 20 Mbps
(FUP 1 Mbps)

อิินเทอร์์เน็็ต 

4G/5G 25GB
(FUP 384 Kbps)

อิินเทอร์์เน็็ต 

5G/4G/3G 50 GB

ที่่�ความเร็็ว 10 Mbps
(FUP 1 Mbps)

AIS Super Wifi ไม่่จำกััด Wifi ไม่่จำกััด Wifi ไม่่จำกััด -

- -
รัับสิิทธิิเป็็น
■	Welcome Member

รัับความบัันเทิิง 

(ฟรีี) WeTV VIP 7 วััน

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. และเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ

ตารางท่ี่� 13	เปรีียบเทีียบลัักษณะการให้้ข้้อเสนอพิิเศษแก่่ผู้้�ใช้้บริิการเฉพาะรายของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการ

ผู้้�ให้้บริกิาร รายละเอีียด

บริิษััท AWN

■	 เปิดิเบอร์ใ์หม่ ่สามารถสมัคัรใช้ง้านได้ท้ั้้�งรายการส่ง่เสริมิการขายแบบรายเดืือนรายการ

ส่่งเสริิมการขายแบบเติิมเงิิน
■	 เปลี่่�ยนเติิมเงิินเป็็นรายเดืือน สามารถเลืือกรัับข้้อเสนอแพ็็กเกจ 5G ราคาสุุดคุ้้�ม 

เน็ต็จุใุจ โทรฟรีีในเครืือข่าย หรืือเลืือกรัับข้อเสนอส่วนลดมืือถืือราคาพิิเศษ ทั้้�งนี้้� ผู้้�ใช้บ้ริกิาร

สามารถดำเนิินการ ผ่่านทางออนไลน์์ตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนด
■	 ส่่วนลดมืือถืือราคาพิิเศษ สำหรัับลููกค้้าเติิมเงิินที่่�ใช้้งานมากกว่่า 1 ปี ที่่�มีีค่่าใช้้บริิการ 

ต่อ่เนื่่�องอย่า่งน้อ้ย 100 บาทต่อ่เดืือน รับัสิทิธิเิลืือกข้อ้เสนอพิเิศษส่วนลดมืือถืือราคาพิเิศษ

และรายการส่่งเสริิมการขายราคาพิิเศษ สามารถแลกรัับส่ว่นลดมืือถืือโดยใช้เ้อไอเอสพอยท์์ 

เครื่่�องเก่่าแลกใหม่่ มีีค่่าเครื่่�องเก่่าใช้้เป็็นส่่วนลด เลืือกผ่่อนมืือถืือนานสููงสุุด 36 เดืือน
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ผู้้�ให้้บริกิาร รายละเอีียด

แบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช

■	 เปิิดเบอร์์ใหม่่ สามารถสมััครใช้้งานได้้ทั้้�งรายการส่่งเสริิมการขายแบบรายเดืือนและ

รายการส่่งเสริิมการขายแบบเติิมเงิิน
■	 เปลี่่�ยนเติิมเงิินเป็็นรายเดืือน สามารถเลืือกรัับแพ็็กเกจราคาพิิเศษเริ่่�มต้้นที่่� 349 บาท

ต่่อเดืือน (รัับสิิทธิิการใช้้งานบริการอิินเทอร์เน็็ต 50 GB คว ามเร็็ว  20 Mbps โทรฟรีี 

100 นาทีี) และรัับสิิทธิิ Reward สะสมใช้้เป็็นส่่วนลดร้้านค้้า 
■	 ส่่วนลดมืือถืือราคาพิิเศษ สำหรัับลููกค้้าที่่�มีีอายุุการใช้้งาน 2 ปี ีข้ึ้�นไป สามารถนำ 

อายุุการใช้้งานรายเดืือนแลกรัับสิิทธิิส่่วนลดมืือถืือ  (อายุุการใช้้งาน 2 - 10 ปีี รัับส่่วนลด 

500 บ าท) รั ับสิิทธิิดููฟรีีความบัันเทิิงเมื่่�อลููกค้้าซื้้�อมืือถืือพร้้อมสมััครแพ็็กเกจรายเดืือน 

นาน 1 ปีี บริิการดููแลมืือถืือครบทุุกเรื่่�อง (True Protech & dtac Mobile Care) เริ่่�มต้้น 

49 บาท และสามารถเลืือกผ่่อนมืือถืือนานสููงสุุด 36 เดืือน

แบรนด์์ดีีแทค

บริษัท NT

■	 สิิทธิิสมััครใช้้บริิการต้้องเป็็นผู้้�ใช้้บริิการ NT Broadband หรืือ NT Fixed line 

เท่่านั้้�น จำหน่่ายในช่่วงระยะเวลาสั้้�นๆ ตามที่่�กำหนดเท่่านั้้�นโดยผู้้�รัับสิิทธิิสมััครใช้้บริิการ

จะได้้ส่่วนลดค่่าบริิการรายเดืือน 50%
■	 มีีการเสนอรายการส่่งเสริิมการขายย้้ายค่่าย/เปลี่่�ยนเติิมเงิินเป็็นรายเดืือนที่่�มีีอััตรา 

ค่่าบริิการเริ่่�มต้้นเดืือนละ 259 บ าทขึ้้�นไป (รัับสิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต 50 GB 

เล่น่เน็ต็ไม่่อั้้�นต่อ่เนื่่�องเร็็วสุดุ 1 Mbps โทรฟรีีในเครืือข่า่ยและโทรนอกเครืือข่า่ย 200 นาทีี 

ฟรีี WeTV VIP 7 วััน)

ผู้ให้บริการ MVNO

■	 สิิทธิิประโยชน์์นี้้�สำหรับผู้้�ใช้้งานที่่�เป็็นเจ้้าหน้าที่่� อ สม. และเจ้้าหน้าที่่�สาธารณสุุข 

(รับัสิทิธิโิทรทุุกเครืือข่าย 200 นาทีี เล่่นอินิเตอร์เน็็ตที่่�ความเร็ว็สูงสุดุ 6 GB เมื่่�อหมดแพ็ก็เกจ 

ใช้้อิินเตอร์์เน็็ต ไม่่จำกััดที่่�ความเร็็วสููงสุุด 10 Mbps)
■	 แพ็็กเกจพิิเศษสำหรับใช้้กัับกระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิกส์์ของเรดวัันเท่่านั้้�น (รัับสิทธิิโทร 

ทุุกเครืือข่่าย 30 นาทีี ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต 2 GB หลัังจากนั้้�นใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ความเร็็ว 

256 Kbps)  
ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. และเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริิการ
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

การกำำ�กัับดููแลผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ

	 การกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตราค่่าบริการของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่�อนที่่� ได้้แก่่ บริ ษััท AWN 

บริิษััท TUC (ซึ่่�งประกอบด้้วยแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค) และบริิษััท NT ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิ 

ตามหมวดที่่� 1 ขอ งประกาศ กสทช. เรื่่�อง การกำหนดและกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตราค่่าบริการโทรศััพท์์

เคลื่่�อนที่่�ภายในประเทศ (ประกาศโครงสร้้างอััตราฯ) และ ประกาศ กสทช. เรื่่�อง การกำหนดและกำกัับ

ดูแูลอััตราขั้้�นสูงูของค่่าบริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ภายในประเทศในส่ว่นที่่�เกินิกว่า่สิทิธิกิารใช้ง้านของรายการ

ส่่งเสริิมการขายหลััก (ประกาศส่่วนที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิฯ) ซึ่่�งประกอบด้้วย

	 1. อััตราค่่าบริิการตามสิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิมการขาย (ในโปรโมชััน)33  

	 2. อััตราค่่าบริการในส่ว่นที่่�เกินิกว่า่สิทิธิกิารใช้ง้านของรายการส่ง่เสริมิการขายหลัก (นอกโปรโมชันั)

	 3. จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�คิิดค่่าบริิการตามปริิมาณการใช้้งานจริิงในหน่่วยวิินาทีี - นาทีี

	 4. รายการส่่งเสริิมการขายหลัักขั้้�นเริ่่�มต้้นอย่่างน้้อย 1 รายการ

   บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services) 
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การกำกับดูแลผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ 
 

การกำกับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการของผู ้ให้บริการโทรศัพท์เคลื ่อนที ่ ได้แก่ บริษัท AWN  
บริษัท TUC (ซึ่งประกอบด้วยแบรนด์ทรู มูฟ เอช และแบรนด์ดีแทค) และบริษัท NT ซึ่งมีหน้าที่ต้องปฏิบัติ
ตามหมวดที ่  1 ของประกาศ กสทช. เร ื ่อง การกำหนดและกำกับดูแลโครงสร ้างอ ัตราค ่าบร ิการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ (ประกาศโครงสร้างอัตราฯ) และ ประกาศ กสทช. เรื ่อง การกำหนด 
และกำกับดูแลอัตราขั้นสูงของค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของ
รายการส่งเสริมการขายหลัก (ประกาศส่วนที่เกินกว่าสิทธิฯ) ซึ่งประกอบด้วย 

1. อัตราค่าบริการตามสิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขาย (ในโปรโมชัน) 33 
2. อัตราค่าบริการในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) 
3. จำนวนรายการส่งเสริมการขายที่คิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริงในหน่วยวินาที - นาท ี
4. รายการส่งเสริมการขายหลักขั้นเริ่มต้นอย่างน้อย 1 รายการ 

 
                                                              

 
33 อัตราค่าบริการเฉลี่ย จะใช้วิธีการคำนวณเฉลี่ยรวมทุกรายการส่งเสริมการขายที่มีการเสนอขายอยู่หรือให้บริการทั้งหมด ซ่ึงคำนวณจากอัตราค่าบริการเฉลี่ย

ต่อหน่วยของแต่ละรายการส่งเสรมิการขาย โดยถ่วงน้ำหนักระหว่างรายการส่งเสริมการขายหลัก และรายการส่งเสริมการขายเสริม ในสัดส่วนร้อยละ 80 และ
ร้อยละ 20 ตามลำดับ 

33	 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ย จะใช้้วิิธีีการคำนวณเฉลี่่�ยรวมทุุกรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�หรืือให้้บริการทั้้�งหมด ซึ่่�งคำนวณจากอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่วยของแต่่ละรายการ 

	 ส่่งเสริิมการขาย โดยถ่่วงน้้ำหนัักระหว่่างรายการส่่งเสริิมการขายหลััก และรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม ในสััดส่่วนร้้อยละ 80 และร้้อยละ 20 ตามลำดัับ



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ58 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 59Annual Retail Price Report 2024

ตารางท่ี่� 14	ภาพรวมการกำกัับดููแลโครงสร้้างอััตราค่่าบริิการให้้เป็็นไปตามที่่�ประกาศกำหนด ในปีี 2567

   บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services) 
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ตารางที่ 14 ภาพรวมการกำกับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการให้เป็นไปตามที่ประกาศกำหนด ในปี 2567  

ภาพรวมการกำกับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของแต่ละรายการส่งเสริมการขาย  
(ในโปรโมชัน) 

 

 
Voice 

(บาท/นาที) 
SMS 

(บาท/ข้อความ) 
MMS 

(บาท/ข้อความ) 
Internet 
(บาท/MB) 

อัตรา 
ที่กำหนด 0.60 0.89 2.33 0.16 

อัตราค่าบริการที่เกิดขึ้นจริง ในปี 2567 
AWN 0.39 0.74 1.63 0.13 
TUC 0.44 0.37 0.75 0.05 
NT 0.35 0.80 -ไม่มีบริการ- 0.07 

 

 

อัตราค่าบริการในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของ 
รายการส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) 

 

 
Voice 

(บาท/นาที) 
SMS 

(บาท/ข้อความ) 
MMS 

(บาท/ข้อความ) 
Internet 
(บาท/MB) 

อัตรา 
ที่กำหนด 1.60 2.50 4.50 0.90 

อัตราค่าบริการที่เกิดขึ้นจริง ในปี 2567 
AWN 1.50 2.50 4.50 0.90 
TUC 1.50 2.50 4.50 0.18 
NT 1.50 2.00 -ไม่มีบริการ- 0.90  

 

รายการส่งเสริมการขายในหน่วยวินาทีและรายการส่งเสริมการขายในหน่วยนาททีี่มีการเสนอขายในปี 2567 
 

 

 
จำนวนรายการส่งเสริมการขาย (รายการ) สัดส่วนจำนวนรายการส่งเสริมการขาย (ร้อยละ) 

หน่วยวินาที หน่วยนาที หน่วยวินาที 
 (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50) 

หน่วยนาที 

AWN 110 103 51.64 48.36 
TUC 576 454 55.92 44.08 
NT 112 15 88.19 11.81 

 

 

รายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้นอย่างน้อย 1 รายการของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
 

 

 ค่าบริการเหมาจ่าย 
(บาท/เดือน) 

Voice 
(บาท/วินาท)ี 

SMS 
(บาท /ข้อความ) 

MMS 
(บาท /ข้อความ) 

Internet 
(บาท/MB) 

อัตราค่าบริการตามประกาศฯ 240 0.011 1.00 2.45 0.18 
อัตราค่าบริการที่เกิดขึ้นจริง ในปี 2567 

AWN 
ธงฟ้า  
(Prepaid-เหมาจ่าย) 240 0.011 1.00 2.45 0.10 

ธงฟ้า  
(Postpaid) 240 0.011 1.00 2.45 0.10 

TUC 
แบรนด์ทรู มูฟ เอช ซิมโปรธงฟ้า 

(Prepaid-Pay per use) 
49 

(บาท/ซิม) 0.011 1.00 2.45 0.18 

แบรนด์ดีแทค SMP 240  
(Postpaid) 240 0.011 1.00 1.50 0.18 

NT 
My by NT My ธงฟ้า  

(Postpaid) 240 0.011 1.00 -ไม่มีบริการ- 0.006 

NT Mobile Start up 240 
(Postpaid) 240 0.004 0.50 -ไม่มีบริการ- 0.03 
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางท่ี่� 15	ภาพรวมของอััตราค่่าบริิการเฉล่ี่�ยทุุกรายการส่งเสริิมการขายท่ี่�เสนอขายหรืือให้้บริิการ 

	 	 ของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ทั้้�ง 3 ราย ตามที่่�ประกาศกำหนด ในปีี 2567

       บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services)
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 ตารางที่ 15 ภาพรวมของอัตราค่าบริการเฉลี่ยทุกรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายหรือให้บริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้ง 3 ราย ตามท่ีประกาศกำหนด ในปี 2567 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จำกัด (บริษัท AWN) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) (บริษัท NT) 

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบรกิารโทรศัพทเ์คลื่อนที ่
(ในโปรโมชนั) 

สัดส่วนของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขาย 
ในหน่วยวินาทีและหน่วยนาท ี

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบรกิารโทรศัพทเ์คลื่อนที ่
(ในโปรโมชนั) 

สัดส่วนของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขาย 
ในหน่วยวินาทีและหน่วยนาท ี

รายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้นอย่างนอ้ย 1 รายการ อัตราค่าบริการในสว่นท่ีเกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการ
ส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) สูงสุด รายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้นอย่างนอ้ย 1 รายการ อัตราค่าบริการในสว่นท่ีเกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการ

ส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) สูงสุด 

ธงฟ้า 
(Pre-Paid : เหมาจ่าย) 

ธงฟ้า 
(Post-Paid) 

240 บาท/เดือน 

- รับสิทธิโทรฟร ี30 นาที
- รับสิทธิใช้งานบริการ SMS ฟรี 10 ครั้ง 
- รับสิทธิใช้งานบริการ MMS ฟร ี5 ครั้ง
- ใช้งานบริการอินเทอร์เน็ต 4G/3G 
ท่ีความเร็วสูงสุดเต็มสปีด 2 GB 

อัตราค่าบริการต่อหน่วย 
โทรทุกเครือข่ายวินาทีละ 0.011 บาท 
อินเทอร์เน็ต 0.18 บาท/MB 
บริการ SMS ข้อความละ 1 บาท 
บริการ MMS ข้อความละ 2.45 บาท 

ที่มา :  https://www.ais.th/consumers/package/prepaid/plan/special 

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (ในโปรโมชัน) ของบริษัท AWN มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยของ
ทุกบริการต่ำกว่าอัตราเฉลี ่ยตามประกาศโครงสร้างอัตราฯ และมีการเสนอขายรายการส่งเสริมการขาย 
ที่คิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริงเป็นหน่วยวินาทีมากกว่าร้อยละ 50 ของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมด 
ที่มีการเสนอขายในตลาด นอกจากนี้ มีรายการส่งเสริมการขายขั้นเริ่มต้น 2 รายการ ได้แก่ แพ็คเกจธงฟ้า 
(แบบเติมเงินเหมาจ่าย/แบบรายเดือน) คิดค่าบริการ 240 บาทต่อเดือน ในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของ
รายการส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) บริษัท AWN มีการกำหนดอัตราค่าบริการที ่มีความใกล้เคียง 
และไม่เกินกว่าอัตราขั้นสูงของค่าบริการที่กำหนดไว้ตามประกาศส่วนที่เกินกว่าสิทธิฯ 

บริษัท NT มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการเสยีงต่ำสุดอยู่ที่ 0.35 บาทต่อนาที ซึ่งมีอัตราที่ต่ำกว่าอัตราเฉลีย่
ตามประกาศโครงสร้างอัตราฯ (บริการเสียง 0.60 บาทต่อนาที) คิดเป็นร้อยละ 40.88 โดยมีการเสนอขายรายการ
ส่งเสริมการขายที่คิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริงเปน็หน่วยวินาทีมากกว่าร้อยละ 50 ของรายการส่งเสริม
การขายทั้งหมดที่มีการเสนอขายในตลาด และมีรายการส่งเสริมการขายขั้นเริ่มต้น 2 รายการ ได้แก่ My ธงฟ้า 
และ Start up 240 บาท รวมถึงมีการกำหนดอัตราค่าบริการในส่วนทีเ่กินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริม
การขายหลัก (นอกโปรโมชัน) ที่มีความใกล้เคียงและไม่เกินกว่าอัตราขั้นสูงของค่าบริการที่กำหนดไว้ตามประกาศ
ส่วนที่เกินกว่าสิทธิฯ 
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อัตราขั้นสูง (นอกโปรโมชัน) บริษัท AWN
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อัตราขั้นสูง (นอกโปรโมชัน) บริษัท NT

ไม่มี
บริการ 

ไม่มี
บริการ 

My ธงฟ้า 

รับสิทธิใช้งานอินเทอร์เน็ต 4G/3G 1 GB 
รับสิทธิโทรฟรีทุกเครือข่าย 12,000 วินาที/เดือน 
รับสิทธิส่งข้อความ SMS 20 ข้อความ/เดือน 

ที่มา :  
https://www.mybynt.com/th/PostPay.php?package=1
60_my-ธงฟ้า 

240 บาท/เดือน (ไม่รวม VAT) 

Start up 240 บาท 
(แบบรายเดือน) 

รับสิทธิโทรฟรีทุกเครือข่าย 200 นาที 
     โทรจากโครงข่าย TOT Mobile 
รับสิทธิใช้งานอินเทอร์เน็ต 6 GB 
     ใช้งานจากโครงข่าย TOT Mobile (FUP 384 Kbps) 
รับสิทธิส่งข้อความ SMS 20 ครั้ง 

ที่มา :  https://www.totmobile.net/th/Post-
Paid/713.aspx 

       บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Services)
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บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคช่ัน จำกัด (บริษัท TUC) 
แบรนด์ทรู มูฟ เอช แบรนด์ดีแทค 

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบรกิารโทรศัพทเ์คลื่อนที ่
(ในโปรโมชนั) 

สัดส่วนของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขาย 
ในหน่วยวินาทีและหน่วยนาท ี

อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบรกิารโทรศัพทเ์คลื่อนที ่
(ในโปรโมชนั) 

สัดส่วนของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขาย 
ในหน่วยวินาทีและหน่วยนาท ี

รายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้นอย่างนอ้ย 1 รายการ อัตราค่าบริการในสว่นท่ีเกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการ
ส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) สูงสุด รายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้นอย่างนอ้ย 1 รายการ อัตราค่าบริการในสว่นท่ีเกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการ

ส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) สูงสุด 

แบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC) มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการ SMS ลดลงอยู่ที่ 0.40 บาทต่อข้อความ 
ซึ่งมีอัตราที่ต่ำกว่าอัตราเฉลี่ยตามประกาศโครงสร้างอัตราฯ (บริการ SMS 0.89 บาทต่อข้อความ) คิดเป็นร้อยละ 
55.30 และบริการ MMS ลดลงอยู่ที่ 0.66 บาทต่อข้อความ ซ่ึงมีอัตราที่ต่ำกว่าอัตราเฉลี่ยตามประกาศโครงสร้าง
อัตราฯ (บริการ MMS 2.33 บาทต่อข้อความ) คิดเป็นร้อยละ 71.47 โดยมีการเสนอขายรายการส่งเสริมการขาย 
ที่คิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริงเป็นหน่วยวินาทีมากกว่าร้อยละ 50 ของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมด 
ที่มีการเสนอขายในตลาด และมีรายการส่งเสริมการขายขั้นเร่ิมต้น 1 รายการ ได้แก่ โปรธงฟ้า  

ทั้งนี้ อัตราค่าบริการในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายหลัก (นอกโปรโมชัน) พบว่า 
แบรนด์ทรู มูฟ เอช ไม่มีการกำหนดอัตราค่าบริการนอกโปรโมชันสำหรับบริการอินเทอร์เน็ตเคลื ่อนที่ 
โดยมีการเสนอขายรายการส่งเสริมการขายหลัก (Main) ให้สิทธิการใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ไม่จำกัด
ปริมาณการใช้งาน (ULM) โดยเป็นไปตามเงื่อนไขของรายการส่งเสริมการขาย

แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC) มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ลดลงอยู่ที่ 0.03 บาท
ต่อ MB ซึ่งมีอัตราที่ต่ำกว่าอัตราเฉลี่ยตามประกาศโครงสร้างอัตราฯ (บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ 0.16 บาทตอ่ 
MB) คิดเป็นร้อยละ 81.01 และมีการเสนอขายรายการส่งเสริมการขายที่คิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริง
เป็นหน่วยวินาทีมากกว่าร้อยละ 50 ของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมดที่มีการเสนอขายในตลาด  พร้อมทั้งมี
รายการส่งเสริมการขายขั้นเริ่มต้น 1 รายการ เป็นรายการส่งเสริมการขายหลักแบบรายเดือน ( Post-Paid) คือ 
SMP Entry 240 และมีการกำหนดอัตราค่าบริการในส่วนที่เกินกว่าสิทธิการใช้งานของรายการส่งเสริมการขายหลัก 
(นอกโปรโมชัน) ของทุกบริการมีอัตราค่าบริการไม่เกินกว่าอัตราขั้นสูงของค่าบริการที่กำหนดไว้ตามประกาศส่วนที่
เกินกว่าสิทธิฯ 
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โทรทุกเครือข่าย วินาทีละ 0.011 บาท 
อินเทอรเ์น็ต 0.18 บาท/MB  
(คิดตามจริงเป็นกิโลไบต์ท่ีความเร็ว 512 Kbps) 
บริการ SMS คิดค่าบริการข้อความละ 1 บาท 
บริการ MMS คิดค่าบริการครั้งละ 2.45 บาท FUP

SMP Entry 240 

คิดค่าบริการเป็นวินาที 
รับสิทธิใช้งาน 
บริการอินเทอร์เน็ต 200 MB 
รับสิทธิใช้งานบริการเสียง 50 นาที 
บริการ SMS 50 ข้อความ 
บริการ MMS 50 ข้อความ 

240 บาท/เดือน 
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พฤติิกรรมการใช้้งานบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ภายในประเทศ

	 ในปี ี2567 ผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ทุกุรายยังัคงมีีการเสนอขายหรืือให้บ้ริกิารรายการส่ง่เสริมิ

การขายที่่�มีีทั้้�งรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเฉพาะบริิการเสีียงเท่่านั้้�น ให้้บริิการเฉพาะบริิการ

อิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�เท่่านั้้�น และรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเสีียงและอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� 

(Bundle Service) ทั้้�งนี้้� ปริมิาณการใช้้งานเฉลี่่�ยต่อ่เลขหมายของแต่ล่ะประเภทบริกิาร จะพิจิารณาจาก

ข้อ้มูลูปริมิาณการใช้ง้านจริิงเฉลี่่�ยของบริกิารเสีียง และบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็เคลื่่�อนที่่�จำแนกตามประเภทของ

รายการส่่งเสริมิการขาย ได้้แก่่ รายการส่่งเสริมิการขายที่่�จำกัดัสิทิธิิการใช้้งาน และรายการส่่งเสริิมการขาย

ที่่�ไม่่จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน (ULM) ดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 16	ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน 

รายการส่งเสริมการขายทีจ่ำ�กัดสิทธิการใช้งาน

ผู้ให้บริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่

ปริมาณการใช้งานจริงเฉลี่ยต่อ 1 ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

รายการส่งเสริมการขายที่ให้บริการ

เฉพาะบริการเสียง/บริการ

อินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่

รายการส่งเสริมการขายแบบ

Bundle Service

บริิการเสีียง

(นาทีี)
บริการ

อินเทอร์เน็ต

เคลื่อนที่ (GB)

บริการเสียง 

(นาที)

บริการ

อินเทอร์เน็ต

เคลื่อนที่ (GB)

บริิษััท AWN 89.67 7.47 87.44 15.10

บริิษััท TUC
แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช 188.59 13.12 252.01 34.08

แบรนด์์ดีีแทค 234.26 22.76 338.31 37.44

บริิษััท NT 273.73 12.51 133.77 6.39

ผู้้�ให้้บริิการ MVNO 21.22 3.08 108.74 9.06

หมายเหตุุ :	 1) 	 ข้้อมููลที่่�นำส่่งเพิ่่�มเติิมในรายงานโครงสร้้างอััตราค่่าบริิการที่่�จััดเก็็บจากผู้้�ใช้้บริิการเป็็นประจำทุุกเดืือนตามข้้อ  13 (9) 

	 	 	 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 วิิธีีการคำนวณปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่อ 1 ผู้้�ใช้้บริิการ

	 	 	 -	บริิษััท AWN คำนวณตามสััดส่่วนลููกค้้าที่่�มีีการใช้้บริิการเสีียง (voice) และการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (Mobile  

	 	 	 	 Internet) 

	 	 	 -	บริิษััท TUC และบริิษััท DTN คำนวณตามพฤติิกรรมการใช้้บริิการจริิงของผู้้�ใช้้บริิการ

	 	 	 - บริิษััท NT คำนวณตามสััดส่่วนจำนวนผู้้�ใช้้บริิการคิิดเป็็นร้้อยละ 75 และคำนวณจากปริิมาณการใช้้งานจริิงทั้้�งหมดแยกตาม 

	 	 	 	 ประเภทของบริิการ

	 	 	 - ผู้้�ให้้บริิการ MVNO คำนวณโดยนำปริิมาณการใช้้งานทั้้�งหมดของรายการส่่งเสริิมการขาย นำมาหารด้้วยจำนวนผู้้�ใช้้บริิการ 

	 	 	 	 ของรายการส่่งเสริิมการขาย

	 	 3)	 สีีแดง หมายถึึง ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยสููงสุุด

	 	 4)	 สีีเขีียว หมายถึึง ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 จากตารางที่่� 16 พบว่่า ผู้้�ใช้้บริิการของแบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) มีีปริิมาณการใช้้งานจริิง

เฉลี่่�ยสููงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเฉพาะบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่�อนที่่�อยู่่�ที่่� 

22.76 GB ต่่อเดืือน และมีีปริมิาณการใช้้งานเฉลี่่�ยสููงสุดุของรายการส่่งเสริมิการขายแบบ Bundle Service 

ในส่วนบริกิารเสีียงอยู่่�ที่่� 338.31 นาทีต่ี่อเดืือน ซึ่่�งเป็็นรายการส่่งเสริมิการขายเสริมิที่่�ให้้สิิทธิโิทรฟรีีครั้้�งละ 

15 - 60 นาทีี และให้้สิิทธิิการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ตั้้�งแต่่ 1 - 100 GB ขึ้้�นไป ที่่�ความเร็็วสููงสุุด 

1 - 30 Mbps เมื่่�อใช้ค้รบปริมิาณที่่�กำหนดสามารถใช้ง้านต่อ่เนื่่�องที่่�ความเร็ว็ 384 Kbps อย่างไรก็็ดีี ความเร็ว็

ของอิินเทอร์์เน็็ตจะกำหนดปริิมาณการใช้้งานและความเร็็วของอิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกัันไป รวมถึึงใช้้งาน

บริิการด้้านเนื้้�อหาและด้้านการสื่่�อสาร (บริิการ OTT) ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้บริิการ MVNO มีีปริิมาณการใช้้งานจริิง

เฉลี่่�ยต่่ำสุุดในรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเฉพาะของบริิการเสีียง/บริิการอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่�

อยู่่�ที่่� 21.22 นาทีีต่่อเดืือน และ 3.08 GB ต่่อเดืือน ในส่่วนของรายการส่่งเสริิมการขายแบบ Bundle 

Service พบว่่า บริิษััท AWN มีีปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่ำสุุดของบริิการเสีียงอยู่่�ที่่� 87.44 นาทีีต่่อเดืือน 

และบริษิัทั NT มีีปริมิาณการใช้้งานจริงิเฉลี่่�ยต่่ำสุดุของบริกิารบริกิารอินิเทอร์เน็ต็เคลื่่�อนที่่�อยู่่�ที่่� 6.39 GB ต่อเดืือน
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ตารางท่ี่� 17	ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ไม่่จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน (ULM)

รายการส่งเสริมการขายที่ไม่จำ�กัดสิทธิการใช้งาน (ULM)

ผู้ให้บริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่

ปริมาณการใช้งานจริงเฉลี่ยต่อ 1 ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

รายการส่งเสริมการขายที่ให้บริการ

เฉพาะบริการเสียง/บริการ

อินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่

รายการส่งเสริมการขายแบบ

Bundle Service

บริิการเสีียง

(นาทีี)
บริการ

อินเทอร์เน็ต

เคลื่อนที่ (GB)

บริการเสียง 

(นาที)

บริการ

อินเทอร์เน็ต

เคลื่อนที่ (GB)

บริิษััท AWN 658.16 40.01 303.46 56.38

บริิษััท TUC
แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช 232.10 47.78 282.75 77.84

แบรนด์์ดีีแทค 328.81 58.70 287.43 295.03

บริิษััท NT - 287.88 - -

ผู้้�ให้้บริิการ MVNO - 29.99 276.23 45.99

หมายเหตุุ :	 1)	 ข้้อมููลที่่�นำส่่งเพิ่่�มเติิมในรายงานโครงสร้้างอััตราค่่าบริิการที่่�จััดเก็็บจากผู้้�ใช้้บริิการเป็็นประจำทุุกเดืือนตามข้้อ  13 (9) 

	 	 	 ของประกาศโครงสร้้างอััตราฯ

	 	 2)	 วิิธีีการคำนวณปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่อ 1 ผู้้�ใช้้บริิการ

	 	 	 -	บริิษััท AWN คำนวณตามสััดส่่วนลููกค้้าที่่�มีีการใช้้บริิการเสีียง (voice) และการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่� (Mobile  

	 	 	 	 Internet) 

	 	 	 -	บริิษััท TUC และบริิษััท DTN คำนวณตามพฤติิกรรมการใช้้บริิการจริิงของผู้้�ใช้้บริิการ

	 	 	 -	บริิษััท NT คำนวณตามสััดส่่วนจำนวนผู้้�ใช้้บริิการคิิดเป็็นร้้อยละ 75 และคำนวณจากปริิมาณการใช้้งานจริิงทั้้�งหมดแยกตาม 

	 	 	 	 ประเภทของบริิการ

	 	 	 -	ผู้้�ให้้บริิการ MVNO คำนวณโดยนำปริิมาณการใช้้งานทั้้�งหมดของรายการส่่งเสริิมการขาย นำมาหารด้้วยจำนวนผู้้�ใช้้บริิการ 

	 	 	 	 ของรายการส่่งเสริิมการขาย

	 	 3)	 สีีแดง หมายถึึง ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยสููงสุุด

	 	 4)	 สีีเขีียว หมายถึึง ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากตารางที่่� 17 พบว่า บริษัิัท NT เป็็นผู้้�ให้้บริิการเพีียงรายเดีียวที่่�มีีการเสนอขายเฉพาะรายการ

ส่่งเสริิมการขายที่่�ไม่่จำกััดสิิทธิิการใช้้งาน (ULM) ในรููปแบบที่่�ให้้บริิการเฉพาะบริิการอิินเทอร์์เน็็ต

เคลื่�อนที่่�เท่่านั้้�น และมีีปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยสููงสุุดเฉพาะบริิการอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่�สููงสุุดอยู่่�ที่่� 

287.88 GB ต่อ่เดืือน ซึ่่�งเป็น็รายการส่ง่เสริมิการขายที่่�ไม่จ่ำกัดัสิทธิกิารใช้้งาน (ULM) ในรููปแบบ FUP 

โดยให้้สิิทธิิการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ความเร็็วสููงสุุด 2 - 300 Mbps จำนวน 50 - 80 GB ขณะที่่�

บริิษััท AWN มีีปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยสููงสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายเฉพาะบริิการเสีียงอยู่่�ที่่� 

658.16 นาทีตี่อ่เดืือน นอกจากน้ี้� ในส่ว่นของรายการส่่งเสริิมการขาย (Bundle Service) พบว่า่ ผู้้�ใช้บ้ริกิาร

ของผู้้�ให้้บริิการ MVNO มีีปริิมาณการใช้้งานเฉลี่่�ยต่่ำสุุดของบริิการเสีียง/บริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�

อยู่่�ที่่� 276.23 นาทีีต่่อเดืือน และ 45.99 GB ต่่อเดืือน ตามลำดัับ
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 ทั้้�งนี้้� เมื่่�อพิจารณาจากข้อ้มูลูปริมิาณการใช้ง้านจริงิเฉลี่่�ยของแต่ล่ะประเภทรายการส่ง่เสริมิการขาย

และปริมิาณการใช้ง้านเฉลี่่�ยต่อ่เลขหมายต่อ่เดืือน พบว่า่ ผู้้�ใช้บ้ริกิารส่ว่นใหญ่เ่ลืือกใช้บ้ริกิารรายการส่ง่เสริมิ

การขายแบบ Bundle Service และเน้น้เลืือกใช้ร้ายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิเพิ่่�มสูงูขึ้้�น ส่งผลให้ผู้้้�ให้บ้ริการ

มีีการเสนอขายรายการส่ง่เสริมิการขายเสริมิ (On-top) เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่า่รายการส่ง่เสริมิการขายหลักั (Main) 

เนื่่�องจากรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) มีี อััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�สููงกว่่าหาก 

เทีียบกัับอััตราค่่าบริิการของรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม จะพบว่่า มีี อััตราค่่าบริการเหมาจ่่ายที่่�ต่่ำกว่่า 

ให้้สิิทธิิการใช้้งานในปริิมาณที่่�ต้้องการใช้้งาน และยัังสามารถเลืือกรอบระยะเวลาการใช้้งานที่่�เหมาะสม 

นอกจากนี้้� ปัจจุบุันัผู้้�ให้บ้ริการ MVNO มีีลักัษณะการเสนอขายรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�คล้า้ยกับัผู้้�ให้บ้ริการ

รายหลัักมากขึ้้�น เช่่น รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานบริิการเสีียงโทรฟรีีทุุกเครืือข่่ายครั้้�งละ 

15 นาทีี และสิิทธิิการใช้้งานบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ที่่�ความเร็็วสููงสุุดถึึง 50 Mbps เป็็นต้้น

ตารางท่ี่� 18	ปริิมาณการใช้้งานของบริิการเสีียงโดยเฉล่ี่�ยต่่อเลขหมายต่่อเดืือน (MOU) และปริิมาณ 

	 	 การใช้้งานของบริิการอินเทอร์เน็็ตเคลื่่�อนท่ี่�โดยเฉล่ี่�ยต่่อเลขหมายต่่อเดืือน (VOU) 

	 	 ของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ทุุกราย ในปีี 2565 - 2567

ปริมาณการใช้งานของบริการเสียง

โดยเฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือน (MOU)

ปริมาณการใช้งานของบริการอินเทอร์เน็ต

เคลื่อนทีโ่ดยเฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือน (VOU)

หน่่วย : นาทีี หน่่วย : GB

ปีี 2565 84.04 15.13

ปีี 2566 72.39 17.78

ปีี 2567 51.84 18.99

หมายเหตุุ :	 การเฉลี่่�ยปริิมาณการใช้้งานปีี 2565 เป็็นข้้อมููลของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 3 ราย (บริิษััท AWN และแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช/ 

	 	 แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC)) ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 - 4 ปีี 2565 เป็็นข้้อมููลของบริิษััท NT และผู้้�ให้้บริิการ MVNO ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 

	 	 3 - 4 ปีี 2565

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากตารางที่่� 18 ปริิมาณการใช้้งานของบริิการเสีียงโดยเฉลี่่�ยต่่อเลขหมายต่่อเดืือน (Minutes of 

Use : MOU) ของผู้้�ให้้บริการโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ทุกุรายในปีี 2567 พบว่า มีปีริมิาณการใช้้งานของบริิการเสีียง

โดยเฉลี่่�ยลดลงจากปีี 2566 คิิดเป็็นร้้อยละ 28.39 โดยการใช้้งานเฉลี่่�ยต่่อเลขหมายต่่อเดืือนของ 

ผู้้�ให้้บริกิารทุุกรายมีปีริมิาณลดลง สะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่า่ ผู้้�ใช้บ้ริกิารโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�มีีการใช้ง้านบริกิารเสีียง

ลดลงอย่า่งต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปี ี2565 ส่ว่นหนึ่่�งอาจเป็น็ผลจากลัักษณะการใช้ง้านของผู้้�ใช้บ้ริการที่่�หันัมาใช้ง้าน

บริิการ OTT เช่่น LINE, WhatsApp, Messenger และ Zoom เพิ่่�มขึ้้�น และผู้้�ให้้บริิการเน้้นเสนอขาย

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้ส้ิทิธิกิารใช้ง้านอิินเทอร์เน็ต็เคลื่�อนที่่�ต่อ่เนื่่�องที่่�ความเร็ว็สูงูสุดุไม่จ่ำกััดมากกว่่า

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้สิิทธิิการใช้้งานบริิการเสีียง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับปริิมาณการใช้้งานของบริิการ

อินิเทอร์เ์น็ต็เคลื่่�อนที่่�โดยเฉลี่่�ยต่อ่เลขหมายต่อ่เดืือน (Volume of Use :VOU) ที่่�มีีปริมิาณการใช้้งานเฉลี่่�ย

เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 (17.78 GB) อยู่่�ที่่� 18.99 GB คิิดเป็็นร้้อยละ 6.81
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แนวโน้้มการใช้้งานบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในปี ี2567

	บริิษััท NT เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของบริิการเสีียงต่่ำสุุด และแบรนด์ดีีแทค  

	 (บริิษััท TUC) มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ต่่ำสุุด ในขณะที่่� 

	 บริษิัทั AWN มีอัีัตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของบริิการ SMS และ MMS เพิ่่�มขึ้้�น เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2566  

	 อย่า่งไรก็ด็ีี อัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยต่อ่หน่ว่ยของผู้้�ให้บ้ริการทุกุรายยังัเป็น็ไปตามอัตัราที่่�กำกัับดูแลตามประกาศ 

	 โครงสร้้างอััตราฯ และมีีการกำหนดอััตราค่่าบริการในส่่วนที่่�เกิินกว่่าสิิทธิิการใช้้งานของรายการส่่งเสริิม 

	 การขายหลัก (นอกโปรโมชััน) ไม่่เกินิกว่่าอัตัราขั้้�นสูงูของค่่าบริกิารที่่�กำหนดไว้้ตามประกาศส่่วนที่่�เกินิกว่่าสิทิธิฯิ  

	 โดยแบรนด์ดีีแทค (บริิษััท TUC) กำหนดอััตราค่่าบริิการนอกโปรโมชัันต่่ำกว่่าอััตราขั้้�นสููงค่่อนข้้างมาก 

	 เกืือบทุุกบริิการ

	รายการส่่งเสริิมการขายหลัักรายเดืือน (Post-Paid) ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายเน้้นเสนอขายรายการส่่งเสริิม 

	 การขายแบบ Bundle Service (ที่่�ให้้บริิการทั้้�งบริิการเสีียงและอิินเทอร์เน็็ตเคลื่�อนที่่�) ซึ่่�งมีีระดัับราคาและ 

	 สิิทธิิการใช้้งานที่่�หลากหลาย โดยผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่�อนที่่�ส่่วนใหญ่มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 

	 99 บาทต่่อเดืือน ในขณะที่่�บริิษััท AWN เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายซึ่่�งมีี 

	 ค่่าบริิการเหมาจ่่ายสููงสุุด ในส่วนของรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายเน้้น 

	 เสนอขายบริิการเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�มากที่่�สุุด ซึ่่�งนอกจากจะมีีระดัับราคาและสิิทธิิการใช้้งานที่่� 

	 หลากหลายแล้้ว ยั ังมีีระยะเวลาการใช้้งานให้้เลืือกทั้้�งรายชั่่�วโมง รายวััน รายสััปดาห์์ รายเดืือน และรายปีี 

	 ซึ่่�งแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายที่่�ต่่ำสุุด (รายการส่่งเสริิม 

	 การขายที่่�ให้บ้ริกิารเป็น็รายวันั) ในขณะที่่� บริิษัทั AWN เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีคี่า่บริิการเหมาจ่่ายสููงสุุด (รายการ 

	 ส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการเป็็นรายปีี) นอกจากนี้้� ในช่่วงไตรมาส 4 ปีี 2567 บริิษััท NT มีี การยกเลิิก 

	 การเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายเสริิมที่่�ให้้ระยะเวลาการใช้้งานเป็็นรายปีีแล้้วทั้้�งหมด 

	ผู้้�ให้้บริิการส่่วนใหญ่่มีีการเสนอขายเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบรายเดืือน (Post-Paid) และ 

	 รายการส่่งเสริิมการขายเสริิม (On-top) ที่่�มีีช่่วงราคาและระยะเวลาการใช้้งานที่่�หลากหลายเป็็นทางเลืือก 

	 ให้้กัับผู้้�ใช้้บริิการที่่�ประสงค์์จะใช้้บริิการ และมีีทั้้�งราคาสููงสุุดและต่่ำสุุดของรายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบ 

	 รายเดืือนและรายการส่่งเสริิมการขายเสริิม โดยแบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC) ยัังคงเป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีี

	 การเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายใหม่่มากที่่�สุุดในปีี 2567

	รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีการเสนอขายใหม่่ พบว่่า แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC) เป็็นผู้้�ให้้บริิการ 

	ที่่ �มีกีารเสนอขายรายการส่ง่เสริมิการขายหลักัแบบเติมิเงินิที่่�คิดิค่า่บริกิารต่อ่หน่ว่ย (Pay per use) สำหรับ 

	 บริิการเสีียงที่่�มีีอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.25 บาทต่่อนาทีี และบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ต่่ำสุุด 

	 อยู่่�ที่่� 0.18 บาทต่่อ MB ในขณะที่่�รายการส่่งเสริิมการขายหลัักแบบเติิมเงิิน (Pre-Paid) ที่่�มีีการคิิดค่่าบริิการ 

	 เหมาจ่่าย มีีผู้้�ให้้บริิการสองราย ได้้แก่่ บริิษััท AWN และ บริิษััท TUC

	ปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยต่่อ 1 ผู้้�ใช้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� พบว่ า ผู้้�ใช้้บริิการของแบรนด์์ดีีแทค 

	 (บริิษััท TUC) มีีปริิมาณการใช้้งานจริิงเฉลี่่�ยสููงสุุดสำหรัับบริิการเสีียงที่่�จำกััดสิิทธิิการใช้้งานของรายการ 

	 ส่่งเสริิมการขายแบบ Bundle Service และผู้้�ใช้้บริิการของผู้้�ให้้บริิการ MVNO มีีปริิมาณการใช้้งานจริิง 

	 เฉลี่่�ยต่่ำสุุดทั้้�งบริิการเสีียง และบริิการอิินเทอร์์เน็็ตเคลื่่�อนที่่�ที่่�ไม่่จำกััดสิิทธิิการใช้้งานของรายการ 

	 ส่่งเสริิมการขายแบบ Bundle Service
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บริิการโทรศััพท์์ประจำำ�ที่่�

Fixed Line Services
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ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำำ�ที่่�

	 ในปัจัจุบุันัผู้้�ให้บ้ริการโทรศัพัท์ป์ระจำที่่� (โทรศัพัท์พ์ื้้�นฐาน) มีีจำนวน 7 ราย ได้แ้ก่ ่บริษิัทั แอมเน็ก็ซ์์ 

จำกััด (AMX)34  บริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำกััด (AWN) บริิษััท ทริิปเปิิลทีี บรอดแบนด์์ จำกััด 

(3BB) บริิษััท โอทาโร เวิิลด์์ คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด (OTARO : OTW) บริิษััท ทรูู อิินเทอร์์เน็็ต คอร์์ปอเรชั่่�น 

จำกััด (TRUE) บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำกััด (TUC) ซึ่่�งให้้บริิการในชื่่�อแบรนด์ ์

ดีีแทค35 และบริษิัทั โทรคมนาคมแห่ง่ชาติิ จำกัดั (มหาชน) (NT) ซึ่่�งให้บ้ริกิารสองเครืือข่า่ย ได้แ้ก่ ่เครืือข่า่ย 

กสท โทรคมนาคม (CAT) และเครืือข่าย ทีีโอทีี (TOT) โดย ณ สิ้้�นปีี 2567 มีีจำนวนเลขหมายบริการโทรศัพัท์

ประจำที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานทั้้�งสิ้้�น 3,892,998 เลขหมาย ซึ่่�งลดลงจากจำนวนเลขหมายบริการโทรศััพท์์ประจำที่่� 

ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานในปีี 2566 ร้ อยละ 4.75 ซึ่่�งอาจเป็็นผลจากพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้บริการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

ส่ง่ผลให้ผู้้้�ใช้บ้ริกิารทำการยกเลิกิบริกิารโทรศัพัท์ป์ระจำที่่� เหลืือเพีียงผู้้�ใช้บ้ริกิารที่่�ยังัคงเล็ง็เห็น็ความสำคัญั

ของการใช้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�ในแง่่ของการดำเนิินธุุรกิิจ การมีีโทรศััพท์์สำรองไว้้ในที่่�อยู่่�อาศััย หรืือ

สำหรัับรัับสายใช้้งานในเวลาฉุุกเฉิิน ดัังภาพที่่� 8

 

ภาพที่่� 8	 เปรีียบเทีียบจำนวนเลขหมายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานและจำนวนเลขหมายโทรศััพท์ ์

	 	 ประจำที่่� ที่่�มีีผู้้�ใช้้งาน ตั้้�งแต่่ปีี 2563 - 2567

หน่่วย : เลขหมาย

ที่่�มา :	 สำนัักบริิหารและจััดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

34	 บริิษััท แอมเน็็กซ์์ จำกััด (AMX) ไม่่ได้้นำส่่งรายงานจำนวนเลขหมายประจำที่่�ให้้กัับสำนัักงาน กสทช. อย่่างไรก็็ตาม บริิษััท AMX ยัังคงมีีการให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�ในปััจจุุบััน
35	 จากการรวมธุุรกิิจระหว่่างบริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด (มหาชน) และบริิษััท โทเทิ่่�ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่�น จำกััด (มหาชน) โดยบริิษััท TUC และบริิษััท DTN ได้้จดทะเบีียนควบบริิษััท 

	 ต่่อกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า เมื่่�อวัันที่่� 3 สิิงหาคม 2566 เป็็นบริิษััท TUC แต่่เนื่่�องจากเงื่่�อนไขหรืือมาตรการเฉพาะ ที่่�กำหนดตามมติิที่่�ประชุุม กสทช. นััดพิิเศษ ครั้้�งที่่� 5/2565 เมื่่�อวัันที่่� 

	 20 ตุุลาคม 2565 กำหนดให้้ “มีีการคงทางเลืือกของผู้้�บริิโภค โดยกำหนดให้้ ยัังคงแบรนด์์การให้้บริิการแยกจากกััน เป็็นระยะเวลา 3 ปีี
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	 ในปีี 2567 บริ ิษััท NT ยั ังคงเป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีส่่วนแบ่่งตลาดมากที่่�สุุด มีีส่ ่วนแบ่่งตลาดอยู่่�ที่่� 

ร้้อยละ 64.95 ลดลงเล็็กน้้อยจากปีีก่่อนหน้้า รองลงมาคืือบริิษััท TRUE โดยมีีส่่วนแบ่่งตลาดอยู่่�ที่่� 

ร้้อยละ 29.20 เพิ่่�มขึ้้�นเล็ก็น้้อยจากปีีก่่อนหน้า ดังัภาพที่่� 9 ทั้้�งนี้้� ทั้้�งบริษััท NT และบริษัิัท TRUE มีีส่วนแบ่่งตลาด

ค่่อนข้้างคงที่่� เมื่่�อเปรีียบเทีียบ 5 ปีีก่่อนหน้้า

ภาพที่่� 9	 เปรีียบเทีียบสััดส่่วนเลขหมายโทรศััพท์์ประจำที่่�ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานในปีี 2566 และ ปีี 2567

หน่่วย : ร้้อยละ

   บริการโทรศัพท์ประจำที่ (Fixed Line Services) 
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ภาพที ่9 เปรียบเทียบสดัสว่นเลขหมายโทรศัพท์ประจำทีท่ี่มีผู้ใช้งานในปี 2566 และ ปี 2567 
หน่วย : ร้อยละ 

                  ปี 2566                          ปี 2567  

 
ที่มา : สำนักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 

รายการส่งเสริมการขายของการให้บริการโทรศัพท์ประจำที่ 
ในส่วนรายการส่งเสริมการขายของบริการโทรศัพท์ประจำที่นั้น บริษัท NT ยังคงเสนอขายรายการ

ส่งเสริมการขายสำหรับบริการโทรศัพท์ประจำที่ แยกระหว่างชื่อ TOT และ CAT ทั้งนี้ ผู้ให้บริการส่วนใหญ่ 
มีการเสนอขายบริการโทรศัพท์ประจำที่เป็นบริการเสริมร่วมกับบริการประเภทอื่น เช่น บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงประจำที่ และกล่องดูทีวี เป็นต้น อีกทั้ง ผู้ให้บริการบางรายไม่มีการเสนอขายบริการโทรศัพท์
ประจำทีใ่นหน้าเว็บไซต์ โดยผู้ใช้บริการต้องติดต่อกับผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจำที่เพ่ือสอบถามโดยตรง 

ตารางที่ 19 ตัวอย่างรายการส่งเสริมการขายของการให้บริการโทรศัพท์ประจำที่ในปี 2567 

ผู้ให้บริการ แพ็คเกจ ค่าบริการ ราคาค่าติดตั้ง หมายเหตุ 
 

 
 

 

รายการส่งเสริม
การขายเริ่มต้น 

มีให้เลือก 2 รูปแบบ คือ 
1. ค่าบำรุงรักษา 100 บาทต่อเดือน 

- ค่าใช้ท้องถิ่น 3 บาทต่อครั้ง 
- ค่าใช้ทางไกลขึ้นอยู่กับระยะทาง

และเวลา 1 – 9 บาทต่อนาที 
- โทรเข้าเบอร์มือถือ ขึ้นอยู ่กับ

เขตรหัส 3 - 6 บาทต่อนาท ี
2. ค่าบำรุงรักษา 200 บาทต่อเดือน 

- ค่าใช้ท้องถิ่น 3 บาทต่อครั้ง 
- ค่าใช้ทางไกล 2 บาทต่อนาท ี
- โทรเข ้าเบอร ์ม ือถ ือ 2 บาท 
ต่อนาท ี

ค่าติดตั้ง/ค่าขอใช้
บริการ 3,350 บาท/
เลขหมาย 
ทั้งนี้ อาจข้ึนอยู่กับ
รายการส่งเสริม 
การขายในขณะนั้น 

* มีการเสนอขายใน
หน้าเว็บไซต์ 

ที่่�มา :	 สำนัักบริิหารและจััดการเลขหมายโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

รายการส่่งเสริิมการขายของการให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำำ�ที่่�

	 ในส่ว่นรายการส่ง่เสริมิการขายของบริกิารโทรศัพัท์ป์ระจำที่่�นั้้�น บริษัทั NT ยังคงเสนอขายรายการ

ส่ง่เสริมิการขายสำหรับบริกิารโทรศัพัท์ป์ระจำที่่� แยกระหว่า่งชื่่�อ TOT และ CAT ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้บ้ริกิารส่ว่นใหญ่่

มีีการเสนอขายบริกิารโทรศัพัท์ป์ระจำที่่�เป็น็บริกิารเสริมิร่ว่มกับับริกิารประเภทอื่่�น เช่น่ บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็

ความเร็็วสููงประจำที่่� และกล่่องดููทีีวีี เป็็นต้้น อีีกทั้้�ง ผู้้�ให้้บริิการบางรายไม่่มีีการเสนอขายบริิการโทรศััพท์์

ประจำที่่�ในหน้้าเว็็บไซต์์ โดยผู้้�ใช้้บริิการต้้องติิดต่่อกัับผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�เพื่่�อสอบถามโดยตรง

ตารางท่ี่� 19	ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายของการให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�ในปีี 2567

ผู้้�ให้้บริิการ แพ็็คเกจ ค่่าบริิการ ราคาค่่าติิดตั้้�ง หมายเหตุุ

รายการส่่งเสริิม

การขายเริ่่�มต้้น

มีีให้้เลืือก 2 รููปแบบ คืือ

1.	ค่า่บำรุุงรัักษา 100 บาทต่่อเดืือน

	 -	 ค่่าใช้้ท้้องถิ่่�น 3 บาทต่่อครั้้�ง

	 -	 ค่่าใช้้ทางไกลขึ้้�นอยู่่�กับระยะทาง 

	 	 และเวลา 1 - 9 บาทต่่อนาทีี

	 -	 โทรเข้้าเบอร์มืือถืือ  ข้ึ้�นอยู่่�กับ 

	 	 เขตรหััส 3 - 6 บาทต่่อนาทีี

2.	ค่า่บำรุุงรัักษา 200 บาทต่่อเดืือน

	 - ค่่าใช้้ท้้องถิ่่�น 3 บาทต่่อครั้้�ง

	 - ค่่าใช้้ทางไกล 2 บาทต่่อนาทีี

	 - โทรเข้้าเบอร์์มืือถืือ  2 บ าท 

	 	 ต่่อนาทีี

ค่่ า ติิ ด ตั้้� ง / ค่่ า ขอ  ใช้้

บริิการ 3,350 บ าท/ 

เลขหมาย

ทั้้� งนี้้�  อ าจขึ้้� นอยู่่�กั ั บ

รายการส่่งเสริิมการขาย

ในขณะนั้้�น

* มีี การเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์

รายการส่่งเสริิม

ก า ร ข า ย เ ส ริิ ม 

Y-tel 1234

มีีอััตราค่่าบริิการดัังนี้้�

	 -	 โทรเข้า้โทรศััพท์บ้า้น ขึ้้�นอยู่่�กับ 

	 	 วัันเวลาและระยะทาง 0.50 -  

	 	 1.50 บาทต่่อนาทีี

	 -	 โทรเข้้าเบอร์์มืือถืือ 1.50 บาท 

	 	 ต่่อนาทีี
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One-Connect มีีอััตราค่่าบริิการดัังนี้้�

	 -	 โทรในเครืือข่า่ย 1 บาทต่อ่นาทีี

	 -	 โทรข้้ามเครืือข่่ายไปยััง Fixed  

	 	 และ Mobile 2 บาทต่่อนาทีี

	 - โทรในพื้้�นที่่�จัังหวััดเดีียวกัน  

	 	 ครั้้�งละ 3 บาท

ฟรีีค่่าติิดตั้้�ง * จำเป็็นต้้องติิดตั้้� ง

อินิเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�ก่่อน จึึ งจะ

สามารถใช้้บริิการได้้

* มีี การเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์  

AIS Fixed Line 100 บ าทต่่อเดืือน โดยมีีอััตรา 

ค่่าบริิการดัังนี้้�

	 -	 ฟรีี ในเครืือข่่าย

	 -	 โทรเข้า้เบอร์ม์ืือถืือในเครืือข่าย 

	 	 50 สตางค์์ต่่อนาทีี

	 -	 โทรเข้้าเบอร์มืือถืือนอกเครืือข่าย  

	 	 2 บาทต่่อนาทีี

ฟรีีค่่าติิดตั้้�ง * จำเป็็นต้้องติิดตั้้� ง

อินิเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�ก่่อน จึึ งจะ

สามารถใช้้บริิการได้้

* ไม่่มีีการเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์ 

โทรศัพัท์บ์้า้น 3BB 49 บ าทต่่อเดืือน โดยมีีอััตรา 

ค่่าบริิการดัังนี้้�

	 -	 ฟรีี ในเครืือข่่าย

	 -	 นอกเครืือข่ายโทรในจัังหวััด  

	 	 1.5 บาทต่่อครั้้�ง

	 -	 นอกเครืือข่ายโทรข้้ามจัังหวััด  

	 	 0.5 บาทต่่อนาทีี

	 -	 โทรเข้้าเบอร์์มืือถืือ 0.5 บาท

	 	 ต่่อนาทีี

ฟรีีค่่าติดิตั้้�งและอุุปกรณ์์

ใ น ก รณีีที่่ � ใ ช้้บริ  ก า ร

อินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�

* จำเป็็นต้้องติิดตั้้� ง

อินิเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงู

ประจำที่่�ก่่อน จึึ งจะ

สามารถใช้้บริิการได้้

* มีี การเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์  

1 concurrent

1 number

600 บ าทต่่อปีี (ในไตรมาสที่่� 2 

ปีี 2567 มีี โปรโมชัันลดค่่าบริิการ

เป็็น 120 บ าทต่่อปี) โดยมีีอััตรา 

ค่่าบริิการดัังนี้้�

	 -	 โทรท้้องถิ่่�น 02 ทุ ุกเครืือข่าย 

	 	 ครั้้�งละ 1 บาท

	 -	ฟรีี โทรท้้องถิ่่�น 02 ในเครืือข่าย

	 -	 โทร Fix Line ต่ างจัังหวััด 

	 	 นาทีีละ 0.25 บาท (ในไตรมาส 

	 	 ที่่�  2 ปี ี  2567 ลดค่่าโทร 

	 	 Fix Line ต่ ่างจัังหวััดเป็็น 

	 	 นาทีีละ 0.25 บาท)

ค่่ า ติิ ด ตั้้� ง ข้ึ้� น อยู่่�กั  ั บ 

สถานที่่�ของผู้้�ใช้้บริิการ

* มีี การเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์
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สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ผู้้�ให้้บริิการ แพ็็คเกจ ค่่าบริิการ ราคาค่่าติิดตั้้�ง หมายเหตุุ

Business Voice แบ่่งเป็็น 4 โปรโมชัันตามราคาดัังนี้้�

1.	100 บาท

	 -	 โทรฟรีีในเครืือข่ายโทรศัพัท์บ้้าน

	 -	 โทรนอกเครืือข่่าย 100 บาท

	 -	 โทรฟรีี  5 เลขหมายโทรศััพท์ 

	 	 มืือถืือในเครืือข่่าย

	 -	 โทรเบอร์บ้้านในจัังหวัดัเดีียวกัน  

	 	 ครั้้�งละ 3 บาท

	 -	 โทรเบอร์์บ้้ านต่่ างจัั งหวััด 

	 	 และโทรหาโทรศััพท์มืือถืือ  

	 	 ทุุกเครืือข่่ายนาทีีละ 2 บาท

2.	200 บาท

	 -	 รายละเอีียดอััตราค่่าบริิการ 

	 	 เหมืือนกัับโปรโมชััน 100 บาท  

	 	 ต่่ า งที่่� โ ท รนอก เครืือข่    าย 

	 	 ได้้ 300 บาท

3. 300 บาท

	 -	 รายละเอีียดอััตราค่่าบริิการ 

	 	 เหมืือนกัับโปรโมชััน 100 บาท  

	 	 ต่่ า งที่่� โ ท รนอก เครืือข่    าย 

	 	 ได้้ 500 บาท

3.	499 บาท

	 -	 รายละเอีียดอััตราค่่าบริิการ 

	 	 เหมืือนกัับโปรโมชััน 100 บาท  

	 	 ต่่ า งที่่� โ ท รนอก เครืือข่    าย 

	 	 ได้้ 800 บาท

ค่่าติิดตั้้�ง 3,350 บ าท 

ต่่อเลขหมาย หรืือ ฟรีี 

ค่า่ติดิตั้้�ง เมื่่�อผู้้�ใช้บ้ริกิาร

สมััคร และติิดตั้้�งพร้้อม

กัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ต  

ตามรายการส่่งเสริิม 

การขายที่่�กำหนด

* มีี การเสนอขายใน

หน้้าเว็็บไซต์์

*  ให้้บริิการเฉพาะ

ลููกค้้าที่่�จดทะเบีียน

นิิติิบุุคคล

ที่่�มา :	 เว็็บไซต์์ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่� และการสอบถามข้้อมููลจากผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�

	 	 ในปีี 2567 แนวโน้้มผู้้�ใช้้งานโทรศััพท์์ประจำที่่�ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง และในส่่วนรายการส่่งเสริิมการขาย 

ผู้้�ให้้บริิการส่่วนใหญ่มีีการเสนอขายบริการโทรศััพท์์ประจำที่่�พ่่วงกัับบริิการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้บริิการส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ประจำที่่�จากปีีก่่อนหน้้า ยกเว้้น 

บริิษััท OTARO ที่่�มีีโปรโมชัันลดอััตราค่่าบริิการต่่อปีีจาก 600 บาทต่่อปีี  เป็็น 120 บาทต่่อป ในไตรมาสที่่� 2 

ปีี 2567
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บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

International Telephone
Services
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 บริกิารโทรศััพท์ระหว่างประเทศ หมายถึึงบริการโทรศััพท์จากประเทศไทยไปยัังประเทศปลายทาง 

โดยการกดรหััสนำหน้าและตามด้้วยรหััสประเทศและเลขหมายปลายทาง ซึ่่�งสามารถใช้้งานได้้จากทั้้�ง

โทรศััพท์์ประจำที่่�และโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� โดยสามารถแบ่่งเป็็น 4 รููปแบบบริิการ ได้้แก่่ 1. บริิการโทรศััพท์์

ระหว่่างประเทศ 2. บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศที่่�คิิดค่่าบริิการรายสััปดาห์์ และรายเดืือน สำหรัับ

อััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�ถููกลง 3. บริิการ SMS และ MMS ระหว่่างประเทศ และ 4. บริิการโทรศััพท์์

ระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย โดยการนำเสนอบริิการในรููปแบบที่่� 2 - 4 จะเป็็นการนำเสนอบริิการที่่� 

ผู้้�ให้้บริิการได้้มีีการรายงานมาเพิ่่�มเติิมตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปี ี 2566 โดยการมีีบริิการที่่�หลากหลายรููปแบบ 

ส่่งผลให้้ผู้้�ใช้้บริิการมีีทางเลืือกที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น และสามารถเลืือกใช้้รายการส่่งเสริิมการขายให้้สอดคล้้องกัับ

ความต้้องการ โดยเนื้้�อหาต่่อไปนี้้�จะนำเสนออััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศสำหรัับปีี 2567

บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

	 ปัจัจุุบันัผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์พ์ื้้�นฐานและโทรศััพท์เ์คลื่่�อนที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�ให้บ้ริกิารโทรศััพท์ร์ะหว่า่ง

ประเทศด้้วย ทั้้ �งน้ี้� เทคโนโลยีีและรููปแบบการให้้บริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศมีี  2 ลั กษณะ ได้้แก่่ 

1) ระบบต่อตรง (International Direct Dialing : IDD) โดยผู้้�ใช้บ้ริกิารสามารถเลืือกโทรออกได้้จากโทรศััพท์์

เคลื่�อนที่่�โดยตรงโดยกดเลขหมายหรืือกด + นำหน้าเพื่่�อโทรออกเช่่นเดีียวกับการโทรออกจากโทรศััพท์พื้้�นฐาน 

โดยไม่่ต้้องผ่่านพนัักงานต่่อสาย และ 2) ระบบต่่อตรงราคาประหยััดผ่่านแอปพลิิเคชััน โดยผู้้�ใช้้บริการ

สามารถโทรออกไปต่่างประเทศโดยเป็็นการใช้้งานผ่่านแอปพลิิเคชััน

ตารางท่ี่� 20	ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศในปีี 2567

ลำ�ดับ ผู้ให้บริการ 
ช่องทางการใช้งาน

IDD IDD ราคาประหยััด

1. บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำกััด (มหาชน) (NT) 
001, 009, 009 for 

NT Mobile
Link

2. บริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำกััด (AWN) +, 003

3. บริิษััท เอไอเอ็็น โกลบอลคอม จำกััด (AIN) 005, 00500

4.
บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล

คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำกััด (TUC)

แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช +, 006, 00600

แบรนด์์ดีีแทค +, 004, 00400

5. บริิษััท โอทาโร เวิิลด์์ คอร์์เปอเรชั่่�น จำกััด (OTARO)
Premium,

Standard

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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	 ในปีี 2567 ตลาดบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศมีีผู้้�ให้้บริิการรวมทั้้�งสิ้้�น 5 ราย ได้้แก่่ บริิษััท NT 

บริิษััท AWN บริิษััท AIN บริิษััท TUC ซึ่่�งให้้บริิการในชื่่�อแบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค36 และ 

บริิษััท OTARO โดยผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเปิิดให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศผ่่าน 

การกดเลขหมายนำหน้าเพื่่�อโทรออกต่่างประเทศในระบบ IDD จำนวน 9 เลขหมาย และให้้บริการโทรศััพท์

ระหว่างประเทศผ่่านการกด + นำหน้า จำนวน 2 บริ ิษััท ได้้แก่่ บริ ิษััท AWN และ บริ ิษััท TUC 

(แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค) โดยในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ ปีี 2567 บริิษััท OTARO37  ได้้รายงาน 

การยกเลิกิการให้บ้ริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่างประเทศผ่า่นช่อ่งทาง OTARO Premium และ OTARO Standard 

มายัังสำนัักงาน กสทช. และแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช ได้้มีีการรายงานการให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

ผ่่านการกด + นำหน้้ามายัังสำนัักงาน กสทช. ในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 ทั้้�งนี้้�บริิษััท NT นำเสนอบริิการ

โทรศััพท์์ผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตหรืือ  VoIP เพื่่�อการโทรออกไปต่่างประเทศ ภายใต้้ชื่่�อบริิการ Link 

โดยผู้้�ใช้้บริิการสามารถโทรออกผ่่านแอปพลิิเคชัันบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ดัังแสดงในตารางที่่� 20

ภาพที่่� 10	 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ ระหว่่าง ปีี 2563 - 2567

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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ในปี 2567 ตลาดบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศมีผู้ให้บริการรวมทั้งสิ้น  5 ราย ได้แก่ บริษัท NT 
บริษัท AWN บริษัท AIN บริษัท TUC ซึ่งให้บริการในชื่อแบรนด์ทรู มูฟ เอช และแบรนด์ดีแทค36 และบริษัท 
OTARO โดยผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเปิดให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศผ่านการกดเลขหมาย
นำหน้าเพื่อโทรออกต่างประเทศในระบบ IDD จำนวน 9 เลขหมาย และให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
ผ่านการกด + นำหน้า จำนวน 2 บริษัท ได้แก่ บริษัท AWN และ บริษัท TUC (แบรนด์ทรู มูฟ เอช  
และแบรนด์ดีแทค) โดยในเดือนกุมภาพันธ์ ปี 2567 บริษัท OTARO37 ได้รายงานการยกเลิกการให้บริการ
โทรศัพท์ระหว่างประเทศผ่านช่องทาง OTARO Premium และ OTARO Standard มายังสำนักงาน กสทช. 
และแบรนด์ทรู มูฟ เอช ได้มีการรายงานการให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศผ่านการกด + นำหน้ามายัง
สำนักงาน กสทช. ในไตรมาสที่ 3 ปี 2567 ทั้งนี้บริษัท NT นำเสนอบริการโทรศัพท์ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
หรือ VoIP เพื่อการโทรออกไปต่างประเทศ ภายใต้ชื ่อบริการ Link โดยผู้ใช้บริการสามารถโทรออกผ่าน 
แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ดังแสดงในตารางท่ี 20 

ภาพที่ 10 อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ระหว่าง ปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อนาที

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 10 แสดงอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ในปี 2563 ถึง ปี 2567 เมื่อพิจารณาอัตรา
ค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศโดยเฉลี่ยรวมทุกภูมิภาคในปี 2567 พบว่ามีอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 
25.137 บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ร้อยละ 0.64 เนื่องจากในไตรมาสที่ 2 ปี 2567 บริษัท OTARO  
ผู้ซึ่งมีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในไตรมาสที่ 1 ปี 2567 มีค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่นาทีละ 1.98 และ 2.95 บาท 
ได้ยกเลิกการให้บริการ และในไตรมาสที่ 3 ปี 2567 แบรนด์ทรู มูฟ เอช ได้มีการรายงานการให้บริการ
โทรศัพท์ระหว่างประเทศผ่านการกด + นำหน้ามายังสำนักงาน กสทช. ในไตรมาสที่ 3 ปี 2567 โดยมีอัตรา
ค่าบริการอยู่ที่นาทีละ 22.30 บาท จึงทำให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยโดยรวมเพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าเล็กน้อย 
 
 
 

 
36 ปัจจุบันบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) หรือ ดีแทค (DTAC) / บริษัท DTN คือ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) 
(TRUE) / บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จำกัด (บริษัท TUC) ซึ่งเกิดจากการรวมธุรกิจระหว่างบริษัท DTN และบริษัท 
TUC มีผลต้ังแต่วันที่ 3 สิงหาคม 2566  

37 ในเดือนกุมภาพันธ ์2567 บริษัท โอทาโร เวิลด์ คอร์เปอเรชั่น จำกัด (OTARO) ได้รายงานการยกเลิกการให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศผ่าน
ช่องทาง OTARO Premium และ OTARO Standard มายังสำนกังาน กสทช. 
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ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ภาพที่่� 10 แสดงอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ ในปีี 2563 ถึึง ปีี 2567 เมื่่�อพิิจารณา

อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศโดยเฉลี่่�ยรวมทุุกภููมิิภาคในปีี 2567 พบว่่ามีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ย

อยู่่�ที่่� 25.137 บ าทต่่อนาทีี  เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 ร้ ้อยละ 0.64 เนื่่�องจากในไตรมาสที่่� 2 ปี ี 2567 

บริิษััท OTARO ผู้้� ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดในไตรมาสที่่� 1 ปี ี 2567 มีี ค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 

นาทีีละ 1.98 และ 2.95 บาท ได้้ยกเลิิกการให้้บริิการ และในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช 

ได้้มีีการรายงานการให้้บริการ โทรศััพท์ระหว่างประเทศผ่่านการกด + นำหน้ามายัังสำนัักงาน กสทช. 

ในไตรมาสที่่� 3 ปี ี 2567 โดยมีีอััตราค่่าบริิการอยู่่�ที่่�นาทีีละ 22.30 บ าท จึึ งทำให้้อััตราค่่าบริการ 

เฉลี่่�ยโดยรวมเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าเล็็กน้้อย
36	 ปััจจุบุันับริษิัทั โทเทิ่่�ล แอ็ค็เซ็ส็ คอมมูนูิเิคชั่่�น จำกัดั (มหาชน) หรืือ ดีีแทค (DTAC) / บริษิัทั DTN คืือ บริษิัทั ทรูู คอร์ปอเรชั่่�น จำกััด (มหาชน) (TRUE) / บริษิัทั ทรูู มููฟ เอช ยููนิเิวอร์แซล  

	คอ มมิิวนิเคชั่่�น จำกััด (บริษิัทั TUC) ซึ่่�งเกิดิจากการรวมธุรุกิจิระหว่างบริษิัทั DTN และบริษิัทั TUC มีีผลตั้้�งแต่่วันัที่่� 3 สิงิหาคม 2566 
37	 ในเดืือนกุมุภาพัันธ์์ 2567 บริษิัทั โอทาโร เวิลิด์์ คอร์ เปอเรชั่่�น จำกัดั (OTARO) ได้้รายงานการยกเลิกิการให้้บริกิารโทรศัพัท์ระหว่างประเทศผ่่านช่่องทาง OTARO Premium และ OTARO  

	 Standard มายัังสำนักังาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ภาพที่่� 11	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาคระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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ภาพที่ 11 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยในแต่ละภูมิภาคระหว่างปี 2563 – 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 11 เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศของผู้ให้บริการที่มีอยู่ใน
ตลาดทั้งบริการรูปแบบ IDD และรูปแบบ IDD ผ่านแอปพลิเคชัน ในภูมิภาคต่างๆ ในปี 2567 พบว่า อัตรา
ค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยต่ำสุด คือ โทรจากประเทศไทยไปยังกลุ่มประเทศ ASEAN มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี ่ยอยู ่ที ่ 9.72 บาทต่อนาที รองลงมาเป็นการโทรจากประเทศไทยไปยังทวีป ASIA มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยต่ำสุดเป็นอันดับสองโดยมีอัตราค่าบริการอยู่ที่ 18.87 บาทต่อนาที ขณะที่อัตราค่าบริการ
โทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ การโทรจากประเทศไทยไปยังทวีป Africa โดยมีอัตราค่าบริการ
อยู่ที่ 32.11 บาทต่อนาท ี

เมื่อพิจารณาอัตราค่าบริการเฉลี่ยรายปีของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศของแต่ละภูมิภาคระหว่าง
ปี 2566 และปี 2567 พบว่าอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศโดยเฉลี่ยแล้วมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจำนวน  
5 ภูมิภาค จากทั้งหมด 8 ภูมิภาค โดยภูมิภาคที่มีอัตราค่าโทรศัพท์ระหว่างประเทศเพิ่มขึ้นจากปี 2566  
ในสัดส่วนที่สูงที่สุดได้แก่ กลุ่มประเทศ ASEAN โดยมีอัตราค่าบริการระหว่างประเทศเฉลี่ยในปี 2566 อยู่ที่ 
9.13 บาทต่อนาที โดยเพิ่มขึ้นเป็น 9.72 บาทต่อนาที หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.40 และภูมิภาคที่มีสัดส่วนลดลง
มากที่สุดได้แก่ ทวีป South America โดยมีอัตราค่าบริการระหว่างประเทศเฉลี่ยในปี 2566 อยู่ที่ 31.38 บาท
ต่อนาที โดยลดลงเป็น 31.25 บาทต่อนาที หรือลดลงร้อยละ 0.42 
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   6.40%    0.14%    2.74%    0.27%    0.76%    0.18% 
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   0.42% 
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ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 11 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศของผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอยู่่�

ในตลาดทั้้�งบริิการรููปแบบ  IDD และรููปแบบ  IDD ผ่่านแอปพลิิเคชััน ในภููมิิภาคต่่างๆ ในปีี 2567 พบว่่า 

อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืือ  โทรจากประเทศไทยไปยัังกลุ่่�มประเทศ ASEAN 

มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 9.72 บ าทต่่อนาทีี  รองลงมาเป็็นการโทรจากประเทศไทยไปยัังทวีีป ASIA 

มีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่ำสุุดเป็็นอัันดัับสองโดยมีีอััตราค่่าบริการอยู่่�ที่่� 18.87 บ าทต่่อนาทีี ข ณะที่่�อััตรา 

ค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ การโทรจากประเทศไทยไปยัังทวีีป Africa โดยมีี

อััตราค่่าบริิการอยู่่�ที่่� 32.11 บาทต่่อนาทีี

	 เมื่่�อพิิจารณาอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยรายปีีของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศของแต่่ละภููมิิภาค

ระหว่่างปีี 2566 และปีี 2567 พบว่ ่าอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศโดยเฉลี่่�ยแล้้วมีีแนวโน้้ม 

เพิ่่�มขึ้้�นจำนวน 5 ภููมิิภาค จากทั้้�งหมด 8 ภููมิิภาค โดยภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเพิ่่�มขึ้้�น

จากปีี 2566 ในสััดส่่วนที่่�สููงที่่�สุุดได้้แก่่ กลุ่่�มประเทศ ASEAN โดยมีีอััตราค่่าบริิการระหว่่างประเทศเฉลี่่�ย

ในปีี 2566 อยู่่�ที่่� 9.13 บาทต่่อนาทีี โดยเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 9.72 บาทต่่อนาทีี หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.40 และภููมิภิาค

ที่่�มีีสััดส่่วนลดลงมากที่่�สุุดได้้แก่่ ทวีีป South America โดยมีีอััตราค่่าบริการระหว่่างประเทศเฉลี่่�ย 

ในปีี 2566 อยู่่�ที่่� 31.38 บาทต่่อนาทีี โดยลดลงเป็็น 31.25 บาทต่่อนาทีี หรืือลดลงร้้อยละ 0.42
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ตารางท่ี่� 21	อััตราค่่าบริิการของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาคระหว่่างปีี 2566  

	 	 และ ปีี 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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ตารางที่ 21 อัตราค่าบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ จำแนกตามภูมิภาคระหว่างปี 2566 และ ปี 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

หมายเหตุ : 1. อัตราค่าบริการเฉลี่ยในแต่ละภูมิภาค จะใช้วิธีการคำนวณโดยนำอัตราค่าบริการต่ำที่สุดของแต่ละ
ช่องทางในแต่ละพ้ืนที่ มาถ่วงน้ำหนักกับจำนวนพ้ืนที่ที่ช่องทางนั้นๆให้บริการ 

2. อัตราค่าบริการเฉลี่ยในแต่ละช่องทาง จะใช้วิธีการคำนวณโดยนำอัตราค่าบริการต่ำที่สุดของแต่ละ 
พ้ืนที่ในแต่ละภูมิภาค มาถ่วงน้ำหนักกับจำนวนพ้ืนที่ที่ช่องทางนั้นๆให้บริการ 

3. ตัวอักษรสีดำหมายถึงอัตราค่าบริการดังกล่าวไม่เปลี่ยนแปลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
4. ตัวอักษรสีแดงหมายถึงอัตราค่าบริการดังกล่าวเพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
5. ตัวอักษรสีเขียวหมายถึงอัตราค่าบริการดังกล่าวลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 
6. กรอบสีเขียวหมายถึงอัตราค่าบริการดังกล่าวมีอัตราที่ต่ำที่สุดในภูมิภาคนั้นๆ เมื่อเปรียบเทียบกับ

ช่องทางทั้งหมด 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จ ากต า ร า งท ี ่  2 1  ใ นป ี  2 5 6 7  บ ร ิ ษ ั ท  OTARO (OTARO Standard, OTARO Premium)  
เป็นผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศที่คิดอัตราค่าบริการต่ำที่สุด โดยมีค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่นาทีละ 1.98 
และ 2.95 บาท โดยมีอัตราค่าบริการต่ำกว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมสูงถึงร้อยละ 92. 14 และ 88.26 ตามลำดับ 
อย่างไรก็ตามในเดือนกุมภาพันธ์ ปี 2567 บริษัท OTARO ได้รายงานการยกเลิกการให้บริการโทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศผ่านช่องทาง OTARO Premium และ OTARO Standard มายังสำนักงาน กสทช. และหากไม่นับ
รวมบริการของบริษัท OTARO (OTARO Standard, OTARO Premium) ที ่มีอัตราค่าบริการที ่ต ่างจาก 
ผู้ให้บริการรายอื่นเป็นอย่างมาก เนื่องจากจำนวนพื้นที่ปลายทางของบริษัท OTARO นั้นมีจำนวนโดยประมาณ
เพียง 20 พื้นที่ต่อหนึ่งช่องทาง ซึ่งแตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่นที่มีให้บริการมากกว่า 228 พื้นที่ต่อหนึ่ง
ช่องทาง แบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) จะเป็นผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศที่
คิดอัตราค่าบริการต่ำที่สุด โดยมีค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่นาทีละ 12.81 บาท ซึ่งมีอัตราค่าบริการต่ำกว่าค่าเฉลี่ย
โดยรวมถึงร้อยละ 49.04 และผู ้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศที่มีการคิดอัตราค่าบริการสูงที ่สุด  
คือ แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +) โดยมีค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่นาทีละ 37.55 บาท ซึ่งมีอัตราค่าบริการ 
สูงกว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมร้อยละ 49.39 
 

บริษัท ช่องทาง 
(จำนวนพ้ืนท่ี) 

ASEAN Asia Middle East Europe North America Africa South America Oceania Average 
2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 

TUC 

แบรนด์
ทรู มูฟ 
เอช 

+ (229)   6.83   17.18   18.40   17.26   25.93   28.93   27.07   24.91   22.61 
006 (229) 6.64 6.72 16.13 16.74 18.17 18.40 16.75 17.05 24.65 25.43 28.26 28.51 26.79 27.07 24.13 24.54 21.62 22.11 

00600 (228) 3.56 4.17 10.32 10.47 9.53 9.53 8.94 8.94 14.46 14.64 15.96 15.98 12.86 12.86 18.17 18.45 12.73 12.81 

แบรนด์
ดีแทค 

+ (232) 23.67 23.67 32.35 32.35 35.33 35.33 29.98 29.98 40.62 40.62 45.00 45.00 45.00 45.00 38.50 38.50 37.55 37.55 
004 (232) 6.93 7.06 22.99 23.28 19.60 19.60 19.06 19.06 40.01 40.01 45.00 45.00 45.00 45.00 37.67 37.67 32.35 32.38 

00400 (232) 5.72 5.72 21.47 21.53 17.00 17.00 18.87 18.87 39.90 39.90 43.07 43.07 45.00 45.00 37.63 37.63 31.46 31.47 

AWN + (232) 19.89 19.89 23.65 23.65 25.33 25.33 23.89 23.89 28.85 28.85 32.00 32.00 32.00 32.00 26.96 26.96 27.45 27.45 
003 (232) 6.94 6.94 16.25 16.25 18.07 18.07 16.62 16.62 25.33 25.34 28.75 28.75 27.07 27.07 24.68 24.68 22.25 22.25 

AIN 005 (232) 19.89 19.89 23.65 23.65 25.33 25.33 23.89 23.89 28.85 28.85 32.00 32.00 32.00 32.00 26.96 26.96 27.45 27.45 
00500 (232) 7.22 7.22 16.30 16.30 18.07 18.07 16.62 16.62 25.38 25.38 28.75 28.75 27.07 27.07 24.68 24.68 22.28 22.28 

NT 

001 (231) 17.11 17.11 22.90 22.90 25.93 25.93 23.87 23.87 29.51 29.51 33.40 33.40 33.14 33.14 28.46 28.46 28.00 28.00 
009 (231) 4.83 4.83 15.80 15.80 17.93 17.93 16.57 16.57 25.28 25.28 28.75 28.75 28.14 28.14 24.58 24.58 22.15 22.15 
009 for NT 

Mobile (231) 3.83 3.83 13.00 13.00 17.93 17.93 16.16 16.16 25.26 25.26 28.72 28.72 27.07 27.07 24.50 24.50 21.68 21.68 

LINK (231) 3.56 3.56 12.33 12.33 16.50 16.50 13.98 13.98 25.05 25.05 28.58 28.58 26.79 26.79 24.02 24.02 20.89 20.89 

OTARO 
Standard (18) 2.53 2.53 0.70 0.70 5.50 5.50 5.00 5.00 0.44 0.44             1.98 1.98 

Premium 
(20) 3.29 3.29 1.99 1.99 7.00 7.00 3.48 3.48 1.75 1.75             2.95 2.95 

Average 9.13 9.72 18.36 18.87 20.22 20.28 18.80 18.83 28.43 28.64 32.22 32.11 31.38 31.25 27.83 27.78 24.98 25.14 

หมายเหตุุ :	 1.	 อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาค  จะใช้้วิิธีีการคำนวณโดยนำอััตราค่่าบริการต่่ำที่่�สุุดของแต่่ละช่่องทางในแต่่ละพื้้�นที่่� 

	 	 	 มาถ่่วงน้้ำหนัักกัับจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ช่่องทางนั้้�นๆ ให้้บริิการ

	 	 2.	 อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยในแต่่ละช่่องทาง จะใช้้วิิธีีการคำนวณโดยนำอััตราค่่าบริการต่่ำที่่�สุุดของแต่่ละ พื้้ �นที่่�ในแต่่ละภููมิิภาค 

	 	 	 มาถ่่วงน้้ำหนัักกัับจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ช่่องทางนั้้�นๆให้้บริิการ

	 	 3.	 ตััวอัักษรสีีดำหมายถึึงอััตราค่่าบริิการดัังกล่่าวไม่่เปลี่่�ยนแปลงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

	 	 4.	 ตััวอัักษรสีีแดงหมายถึึงอััตราค่่าบริิการดัังกล่่าวเพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

	 	 5.	 ตััวอัักษรสีีเขีียวหมายถึึงอััตราค่่าบริิการดัังกล่่าวลดลงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

	 	 6.	 กรอบสีีเขีียวหมายถึึงอััตราค่่าบริิการดัังกล่่าวมีีอััตราที่่�ต่่ำที่่�สุุดในภููมิิภาคนั้้�นๆ เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่องทางทั้้�งหมด

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากตารางที่่� 21 ในปีี 2567 บริษิัทั OTARO (OTARO Standard, OTARO Premium) เป็็นผู้้�ให้้บริการ

โทรศัพัท์ระหว่างประเทศที่่�คิิดอััตราค่่าบริกิารต่่ำที่่�สุดุ โดยมีีค่่าบริกิารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�นาทีีละ 1.98 และ 2.95 บาท 

โดยมีีอััตราค่่าบริิการต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมสููงถึึงร้้อยละ 92.14 และ 88.26 ตามลำดัับ อย่ ่างไรก็็ตาม 

ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ ปีี 2567 บริิษััท OTARO ได้้รายงานการยกเลิิกการให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ

ผ่่านช่่องทาง OTARO Premium และ OTARO Standard มายัังสำนัักงาน กสทช. และหากไม่่นัับรวม

บริการของบริษััท OTARO (OTARO Standard, OTARO Premium) ที่่ �มีีอััตราค่่าบริการที่่�ต่่างจาก 

ผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจากจำนวนพื้้�นที่่�ปลายทางของบริิษััท OTARO นั้้ �นมีีจำนวน 

โดยประมาณเพีียง 20 พื้้�นที่่�ต่่อหนึ่่�งช่่องทาง ซึ่่�งแตกต่่างจากผู้้�ให้้บริการรายอ่ื่�นที่่�มีีให้้บริการมากกว่่า 228 พื้้�นที่่�

ต่อ่หนึ่่�งช่่องทาง แบรนด์์ทรู ูมูฟู เอช (บริษิัทั TUC, ทรู ูมูฟ เอช 00600) จะเป็น็ผู้้�ให้้บริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่าง

ประเทศที่่�คิิดอััตราค่่าบริิการต่่ำที่่�สุุด โดยมีีค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�นาทีีละ 12.81 บ าท ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการ 

ต่่ำกว่า่ค่า่เฉลี่่�ยโดยรวมถึึงร้อ้ยละ 49.04 และผู้้�ให้บ้ริการโทรศัพัท์ระหว่างประเทศที่่�มีีการคิดิอัตัราค่า่บริการ

สูงูที่่�สุดุ คืือ แบรนด์ด์ีีแทค (บริษิัทั TUC, ดีีแทค +) โดยมีีค่า่บริกิารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�นาทีีละ 37.55 บาท ซึ่่�งมีีอัตัรา

ค่่าบริิการสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมร้้อยละ 49.39
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศผ่่านบริิการทดแทนทางเลืือก 
(alternative technology)

	 ในปััจจุุบัันได้้มีีการพััฒนาของเทคโนโลยีีและประสิิทธิิภาพของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตที่่�สามารถใช้้ใน

การสื่่�อสารระหว่่างประเทศได้้ จึึงทำให้้ผู้้�ใช้้บริิการมีีทางเลืือกในการใช้้งานบริิการอื่่�นๆ เช่่น บริิการ Over 

the top (OTT) ผ่า่นแอปพลิเิคชันัต่า่งๆ เพื่่�อโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศโดยมีีการคิดิค่า่บริกิารแบบเหมาจ่า่ย 

เช่่น Viber ที่่�มีีการคิิดค่่าบริิการ 219.36 บาทต่่อเดืือน38  หรืือ Skype มีีการคิิดค่่าบริิการ 512.59 บาท 

ต่่อเดืือน39   โดยมีีปริิมาณการโทรแบบไม่่จำกััดจำนวนและให้้บริิการพื้้�นที่่�ปลายทาง 57 และ 63 พื้้ �นที่่� 

ตามลำดับั ซึ่่�งผู้้�ใช้บ้ริกิารเพีียงติดิตั้้�งแอปพลิเิคชันัดังักล่า่วเฉพาะต้น้ทางก็ส็ามารถใช้ง้านโทรไปยังัเลขหมาย

ปลายทางได้้เช่่นเดีียวกันกัับการกดเลขหมายนำและใช้้บริิการแบบโทรศััพท์์ระหว่างประเทศ ซึ่่�งอััตรา 

ค่่าบริการต่่อหน่วย จะมีีราคาต่่ำกว่่าบริการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศระบบต่อตรงอย่างมากเน่ื่�องจากมีี 

การให้้ปริิมาณการโทรแบบไม่่จำกััด ดั ังแสดงในตารางที่่� 22 แต่่อย่่างไรก็็ตามแอปพลิิเคชััน OTT ยั ังมีี 

การให้บ้ริกิารที่่�คล้า้ยคลึึงกับับริการโทรศััพท์ร์ะหว่า่งประเทศ โดยที่่�ไม่่มีีค่่าใช้จ้่า่ยในการใช้บ้ริกิาร ผู้้�ใช้บ้ริกิาร

เพีียงเชื่่�อมต่่อกัับอิินเทอร์์เน็็ตและติิดตั้้�งแอปพลิเคชัันดัังกล่่าวทั้้�งต้้นทางและปลายทางก็็สามารถใช้้งาน 

การโทรผ่่านแอปพลิิเคชัันดัังกล่่าวเพื่่�อใช้้โทรศััพท์์ระหว่่างประเทศได้้ เช่่น Whatsapp Line Messenger 

และอื่่�นๆ

ตารางท่ี่� 22	อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศผ่่านแอปพลิิเคชััน OTT

แอปพลิเคชัน
อัตราค่าบริการสำ�หรับ

การโทรออก (บาท/เดือน)

อัตราค่าบริการสำ�หรับ

การซื้อเลขหมายเพื่อการรบัสาย 

(บาท/เดือน)

สิทธิการใช้งาน

การโทรออก

Skype

(WORLD Subscription)

512.59

(13.99 Usd/เดือน)

(57 พื้นที่)

208.74*

(5.70 Usd/เดือน)
ไม่จำ�กัด

Viber

(WORLD Subscription)

219.36

(5.99 Usd/เดือน)

(63 พื้นที่)

ไม่่สามารถรัับสายได้้ ไม่จำ�กัด

หมายเหตุุ :	 *	 สำหรับการซื้้�อเลขหมายประจำเพื่่�อการรัับสายมีีให้้บริการเลขหมายสำหรับ  25 ประเทศ โดยการสมััครและใช้้งานไม่่จำเป็็น 

	 	 	 ต้้องอาศััยอยู่่�ในประเทศที่่�ขอเลขหมาย ทั้้�งนี้้� ในบางประเทศต้้องทำการยืืนยัันตััวตนก่่อนการใช้้บริิการ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

38	 https://account.viber.com/en/call-world
39	 https://secure.skype.com/en/offers/calling?offerHref=%2Foffers%2Fcalling%2Fskus%2Fworld-mixed-unlimited%3Frevision%3D1.0%26pricetier 

	 Revision%3D1.0%26language%3Den-us%26currency%3DUSD%26billingCountry%3DTH%26d-recur&cancelUrl=https%3A%2F%2Fsecure.skype.com%2Fen%

	 2Finternational-calls%2FUnited%2520States%23



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศรายภููมิิภาค 

1. กลุ่่�มประเทศ ASEAN

ภาพที่่� 12	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในกลุ่่�มประเทศ  ASEAN 

	 	 เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
 

รายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ประจ าปี 2567                  หนา้ | 63  

อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศรายภูมิภาค  
 

1. กลุ่มประเทศ ASEAN 

ภาพที่ 12 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในกลุ่มประเทศ ASEAN เฉลี่ยปี 2563 – 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 12 ในปี 2567 กลุ่มประเทศ ASEAN มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ย 

ต่ำที่สุดเมื่อเทียบกับภูมิภาคทั้งหมด (ตารางที่ 21) ซึ่งอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 9.72 บาทต่อนาที โดยยังคง
เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดเช่นเดียวกับปี 2566 ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard)  
มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดอยู่ที่ 2.53 บาทต่อนาที ซึ่งหากไม่นับรวมบริษัท OTARO ที่มีอัตราค่าบริการที่
ต่างจากผู้ให้บริการรายอื่นเป็นอย่างมาก พบว่าบริษัท NT (NT Link) นำเสนออัตราค่าบริการเฉลี่ยของกลุ่ม
ประเทศ ASEAN ต่ำที ่สุดอยู ่ที ่นาทีละ 3.56 บาท ในขณะที่แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +) เป็นผู้
ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 23.67 บาทต่อนาที 
 
 
 
 
 
 
 

6.3
9 8.8

9

5.4
4 6.8

3

19
.89

6.8
3

17
.11

6.9
4

3.5
66.3

9

6.8
9

5.3
9

19
.89

6.9
4

19
.89

7.2
2

17
.11

5.0
0

3.8
3

3.5
6

3.2
96.8

3

6.7
2

4.1
7

23
.67

7.0
6

5.7
2

19
.89

6.9
4

19
.89

7.2
2

17
.11

4.8
3

3.8
3

3.5
6

2.5
3 3.2
9

9.72

0.00

5.00

10.00

15.00

20.00

25.00

ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 Average ปี 2567

หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 12 ในปีี 2567 กลุ่่�มประเทศ ASEAN มีี อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ 

เฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเมื่่�อเทีียบกัับภููมิิภาคทั้้�งหมด (ตารางที่่� 21) ซึ่่�งอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 9.72 บาทต่่อนาทีี 

โดยยัังคงเป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเช่่นเดีียวกัับปี 2566 ทั้้ �งนี้้�บริษััท OTARO 

(OTARO Standard) มีี อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 2.53 บ าทต่่อนาทีี  ซึ่่�งหากไม่่นัับรวม 

บริิษััท OTARO ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการที่่�ต่่างจากผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเป็็นอย่่างมาก พบว่่าบริิษััท NT (NT Link) 

นำเสนออััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของกลุ่่�มประเทศ ASEAN ต่่ ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่�นาทีีละ 3.56 บ าท ในขณะที่่� 

แบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC, ดีี แทค  +) เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�มีีอััตราค่่าบริการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้�อยู่่�ที่่� 

23.67 บาทต่่อนาทีี
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

2. ทวีีป Europe

ภาพที่่� 13	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศไทยไปยัังทวีีป Europe เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย: บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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2. ทวีป Europe 

ภาพที่ 13 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังทวีป Europe เฉลี่ยปี 2563 - 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 13 ทวีป Europe เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยต่ำสุดเป็น
อันดับสองในปี 2567 (ตารางที่ 21) โดยที่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Europe มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 18.83 บาทต่อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Premium) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู่ที่ 3.48 บาทต่อนาที ซึ่งมีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำกว่าบริการ OTARO 
Standard เนื่องจาก บริการ OTARO Premium มีจำนวนประเทศปลายทางเพียงประเทศเดียว และบริการ 
OTARO Standard มีจำนวนประเทศปลายทาง 3 ประเทศ ซึ ่งหากไม่นับรวมบริการของบริษัท OTARO  
ที่มีอัตราค่าบริการที่ต่างจากผู้ให้บริการรายอื่นเป็นอย่างมาก พบว่าแบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ 
เอช 00600) นำเสนออัตราค่าบริการเฉลี่ยของภูมิภาค Europe ต่ำที่สุดอยู่ที ่นาทีละ 8.94 บาท ในขณะที่ 
แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +) เป็นผู ้ให้บริการที ่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู ่ที ่ 29.98  
บาทต่อนาท ี
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 13 ทวีีป Europe เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยต่่ำสุุด

เป็็นอัันดัับสองในปีี 2567 (ตารางที่่� 21) โดยที่่�การโทรจากประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป Europe 

มีีอััตราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 18.83 บาทต่อ่นาทีี ทั้้�งนี้้� บริษิัทั OTARO (OTARO Premium) เป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิาร

ที่่�มีีอัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุในภูมูิภิาคนี้้�อยู่่�ที่่� 3.48 บาทต่อ่นาทีี ซึ่่�งมีีอัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยต่่ำกว่า่บริกิาร 

OTARO Standard เนื่่�องจาก บริิการ OTARO Premium มีีจำนวนประเทศปลายทางเพีียงประเทศเดีียว 

และบริิการ OTARO Standard มีี จำนวนประเทศปลายทาง 3 ประเทศ ซึ่่�งหากไม่่นัับรวมบริิการของ 

บริิษััท OTARO ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการที่่�ต่่างจากผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเป็็นอย่่างมาก พบว่่าแบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช 

(บริิษััท TUC, ทรูู มู ูฟ เอช 00600) นำเสนออััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของภููมิิภาค  Europe ต่่ ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 

นาทีีละ 8.94 บาท ในขณะที่่� แบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC, ดีีแทค +) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริิการ

สููงสุุดในภููมิิภาคนี้้�อยู่่�ที่่� 29.98 บาทต่่อนาทีี



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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3. ทวีีป ASIA

ภาพที่่� 14	 อััตราค่า่บริิการโทรศัพัท์์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป ASIA เฉลี่่�ยปี ี2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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3. ทวีป ASIA 

ภาพที่ 14 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป ASIA เฉลี่ยปี 2563 – 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 14 ทวีป ASIA เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยต่ำสุดเป็น
อันดับสามในปี 2567 (ตารางที ่ 21) โดยที ่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป ASIA มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 18.87 บาทต่อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดอยู่ที่ 0.70 บาทต่อนาที ซึ่งหากไม่นับรวมบริการของบริษัท OTARO ที่มีอัตราค่าบริการ
ที่ต่างจากผู้ให้บริการรายอื ่นเป็นอย่างมาก พบว่าแบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) 
นำเสนออัตราค่าบริการเฉลี่ยของทวีป ASIA ต่ำที่สุดอยู่ที่นาทีละ 10.47 บาท ในขณะที่แบรนด์ดีแทค (บริษัท 
TUC, ดีแทค +) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 32.35 บาทต่อนาที 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 14 ทวีีป ASIA เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศเฉลี่่�ยต่่ำสุุด 

เป็็นอัันดับัสามในปี ี2567 (ตารางที่่� 21) โดยที่่�การโทรจากประเทศไทยไปยังัประเทศในทวีีป ASIA มีีอัตัรา

ค่่าบริการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 18.87 บ าทต่่อนาทีี ทั้้ �งน้ี้� บริ ษััท OTARO (OTARO Standard) เป็็นผู้้�ให้้บริการ 

ที่่�มีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 0.70 บ าทต่่อนาทีี  ซึ่่�งหากไม่่นัับรวมบริิการของบริษััท OTARO 

ที่่�มีีอััตราค่่าบริการที่่�ต่่างจากผู้้�ให้้บริการรายอื่่�นเป็็นอย่างมาก พบว่ าแบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช (บริิษััท TUC, 

ทรูู มู ฟ เอช 00600) นำเสนออััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของทวีีป ASIA ต่่ ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่�นาทีีละ 10.47 บ าท 

ในขณะที่่�แบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC, ดีี แทค  +) เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�มีีอััตราค่่าบริการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้� 

อยู่่�ที่่� 32.35 บาทต่่อนาทีี
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

4. ภููมิิภาค Middle East

ภาพที่่� 15	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในภููมิภาค  Middle East 

	 	 เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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4. ภูมิภาค Middle East 

ภาพที ่15 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในภูมภิาค Middle East เฉลีย่ปี 2563 – 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 15 ภูมิภาค Middle East เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ย

ต่ำสุดเป็นอันดับสี ่ในปี 2567 (ตารางที ่ 21) โดยที ่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค  
Middle East มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที ่ 20.28 บาทต่อนาที ทั้งนี้ บริษัท OTARO (OTARO Standard)  
เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู่ที่ 5.50 บาทต่อนาที ซึ่งหากไม่นับรวมบริการ
ของบริษัท OTARO ที่มีอัตราค่าบริการที่ต่างจากผู้ให้บริการรายอื่นเป็นอย่างมาก พบว่าแบรนด์ทรู มูฟ เอช 
(บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) นำเสนออัตราค่าบริการเฉลี่ยของภูมิภาค Middle East ต่ำที่สุดอยู่ที่นาทีละ 
9.53 บาท ในขณะทีแ่บรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้
อยู่ที่ 35.33 บาทต่อนาที 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 15 ภูมูิภิาค Middle East เป็น็ภููมิิภาคที่่�มีีอัตัราค่า่บริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศเฉลี่่�ย

ต่่ำสุดุเป็็นอัันดัับสี่่�ในปี ี2567 (ตารางที่่� 21) โดยที่่�การโทรจากประเทศไทยไปยังัประเทศในภูมิูิภาค Middle 

East มีี อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 20.28 บ าทต่่อนาทีี ทั้้ �งนี้้� บริ ิษััท OTARO (OTARO Standard) 

เป็็นผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�มีีอัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุในภูมิูิภาคนี้�อยู่่�ที่่� 5.50 บาทต่อ่นาทีี ซึ่่�งหากไม่น่ับัรวมบริกิาร

ของบริษัิัท OTARO ที่่�มีีอัตัราค่า่บริกิารที่่�ต่า่งจากผู้้�ให้บ้ริกิารรายอื่่�นเป็น็อย่า่งมาก พบว่า่แบรนด์ท์รู ูมูฟู เอช 

(บริิษััท TUC, ทรูู มููฟ เอช 00600) นำเสนออััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของภููมิิภาค Middle East ต่่ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่�

นาทีีละ 9.53 บาท ในขณะที่่�แบรนด์ด์ีีแทค (บริษัิัท TUC, ดีีแทค +) เป็็นผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�มีีอััตราค่่าบริกิารสูงูสุดุ

ในภููมิิภาคนี้้�อยู่่�ที่่� 35.33 บาทต่่อนาทีี



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ84 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 85Annual Retail Price Report 2024

5. ทวีีป Africa

ภาพที่่� 16	 อัตัราค่า่บริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศไทยไปยังัประเทศในทวีีป Africa เฉลี่่�ยปี ี2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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5. ทวีป Africa 

ภาพที่ 16 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Africa เฉลี่ยปี 2563 – 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 16 ทวีป Africa เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศเฉลี่ยสูงที่สุดในปี 

2567 (ตารางที่ 21) โดยที่การโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในทวีป Africa มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 
32.11 บาทต่อนาที ทั้งนี้ แบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้ อยู่ที่ 15.98 บาทต่อนาที ในขณะที่แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค + 
และ 004) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 45.00 บาทต่อนาที เช่นเดียวกับในปี 2563 
– 2566 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 16 ทวีีป Africa เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด

ในปีี 2567 (ตารางที่่� 21) โดยที่่�การโทรจากประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป Africa มีีอััตราค่่าบริิการ

เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 32.11 บาทต่่อนาทีี ทั้้�งนี้้� แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC, ทรูู มููฟ เอช 00600) เป็็นผู้้�ให้้บริิการ

ที่่�มีีอัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุในภููมิภิาคนี้� อยู่่�ที่่� 15.98 บาทต่่อนาทีี ในขณะที่่�แบรนด์์ดีีแทค (บริษััท TUC, 

ดีีแทค  + และ 004) เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�มีีอััตราค่่าบริการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้�อยู่่�ที่่� 45.00 บ าทต่่อนาทีี 

เช่่นเดีียวกัับในปีี 2563 - 2566
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

6. ทวีีป South America

ภาพที่่� 17	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป Souh America 

	 	 เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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6. ทวีป South America 

ภาพที่ 17 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในทวปี Souh America เฉลีย่ปี 2563 – 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 17 ทวีป South America เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

โดยเฉลี ่ยสูงที ่สุดเป็นอันดับสองในปี 2567 (ตารางที ่ 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศ 
ในทวีป South America มีอัตราค่าบริการเฉลี ่ยอยู ่ที ่ 31.25 บาทต่อนาที ทั ้งนี ้ แบรนด์ทรู มูฟ เอช  
(บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้ อยู่ที่ 12.86  
บาทต่อนาที ในขณะที่แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +, 004 และ 00400) เป็นผู ้ให้บริการที ่มีอัตรา
ค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 45.00 บาทต่อนาที 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 17 ทวีีป South America เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ 

โดยเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเป็็นอัันดัับสองในปีี 2567 (ตารางที่่� 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยัังประเทศ 

ในทวีีป South America มีี อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 31.25 บ าทต่่อนาทีี ทั้้ �งนี้้� แบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช 

(บริษััท TUC, ทรูู มู ฟ เอช 00600) เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�มีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดในภููมิิภาคนี้� 

อยู่่�ที่่� 12.86 บาทต่อ่นาทีี ในขณะที่่�แบรนด์ด์ีีแทค (บริษิัทั TUC, ดีีแทค +, 004 และ 00400) เป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิาร

ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้้�อยู่่�ที่่� 45.00 บาทต่่อนาทีี



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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7. ทวีีป North America

ภาพที่่� 18	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศไทยไปยัังประเทศในทวีีป North America 

	 	 เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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7. ทวีป North America 

ภาพที่ 18 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในทวปี North America เฉลีย่ปี 2563 – 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 18 ทวีป North America เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

โดยเฉลี่ยสูงที่สุดเป็นอันดับสามในปี 2567 (ตารางที่ 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในกลุ่ม
ทวีป North America มีอัตราค่าบริการเฉลี ่ยอยู ่ท ี ่ 28.64 บาทต่อนาที โดยบริษัท OTARO (OTARO 
Standard) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้อยู่ที่ 0.44 บาทต่อนาที ซึ่งหากไม่นับ
รวมบร ิการของบร ิษ ัท OTARO ท ี ่ม ีอ ัตราค ่าบร ิการท ี ่ต ่ างจากผ ู ้ ให ้บร ิการรายอ ื ่นเป ็นอย ่างมาก  
พบว่าแบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 00600) นำเสนออัตราค่าบริการเฉลี ่ยของภูมิภาค  
North America ต ่ำที ่ส ุดอย ู ่ท ี ่นาท ีละ 14.64 บาท ในขณะที่แบรนด์ด ีแทค (บร ิษ ัท TUC, ด ีแทค +)  
เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 40.62 บาทต่อนาที 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 18 ทวีีป North America เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ 

โดยเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเป็็นอัันดัับสามในปีี 2567 (ตารางที่่� 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยัังประเทศ 

ในกลุ่่�มทวีีป North America มีี อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 28.64 บ าทต่่อนาทีี  โดยบริษััท OTARO 

(OTARO Standard) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดในภููมิิภาคนี้้�อยู่่�ที่่� 0.44 บาทต่่อนาทีี 

ซึ่่�งหากไม่่นัับรวมบริิการของบริิษััท OTARO ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการที่่�ต่่างจากผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเป็็นอย่่างมาก 

พบว่่าแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC, ทรูู มููฟ เอช 00600) นำเสนออััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของภููมิิภาค 

North America ต่่ ำที่่�สุุดอยู่่�ที่่�นาทีีละ 14.64 บ าท ในขณะที่่�แบรนด์์ดีีแทค  (บริิษััท TUC, ดีี แทค  +) 

เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริิการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้้�อยู่่�ที่่� 40.62 บาทต่่อนาทีี



86 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 87Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

8. ภููมิิภาค Oceania

ภาพที่่� 19	 อััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่างประเทศไทยไปยัังประเทศในภููมิภาค  Oceania 

	 	 เฉลี่่�ยปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ (International Telephone Services) 
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8. ภูมิภาค Oceania 

ภาพที่ 19 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศไทยไปยังประเทศในภูมภิาค Oceania เฉลี่ยปี 2563 – 2567 
หน่วย: บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : 1) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช 00600 จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 

2) อัตราค่าบริการ ดีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จัดเก็บข้อมูล
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 

 3) อัตราค่าบริการ NT 009 for NT Mobile จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
4) อัตราค่าบริการ ทรู มูฟ เอช + จัดเก็บข้อมูลตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2567 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
จากภาพที่ 19 ประเทศในภูมิภาค Oceania เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

โดยเฉลี่ยสูงที่สุดเป็นอันดับสี่ในปี 2567 (ตารางที่ 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังประเทศในภูมิภาค 
Oceania มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ 27.78 บาทต่อนาที ทั้งนี้ แบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC, ทรู มูฟ เอช 
00600) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดในภูมิภาคนี้ อยู่ที่ 18.45 บาทต่อนาที ในขณะที่แบรนด์
ดีแทค (บริษัท TUC, ดีแทค +) เป็นผู้ให้บริการที่มีอัตราค่าบริการสูงสุดในภูมิภาคนี้อยู่ท่ี 38.50 บาทต่อนาที 
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หมายเหตุุ :	 1)	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช 00600 จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2564

	 	 2)	 อััตราค่่าบริิการ ดีีแทค +, AWN +, OTARO Standard และ OTARO Premium จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2565

	 	 3)	 อััตราค่่าบริิการ NT 009 for NT Mobile จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

	 	 4)	 	 อััตราค่่าบริิการ ทรูู มููฟ เอช + จััดเก็็บข้้อมููลตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 19 ประเทศในภููมิภิาค Oceania เป็น็ภููมิิภาคที่่�มีีอัตัราค่า่บริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศ

โดยเฉลี่่�ยสูงูที่่�สุดุเป็น็อันัดับัสี่่�ในปี ี2567 (ตารางที่่� 21) โดยการโทรจากประเทศไทยไปยังัประเทศในภูมูิภิาค 

Oceania มีี อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 27.78 บ าทต่่อนาทีี ทั้้ �งนี้้� แบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช (บริิษััท TUC, 

ทรูู มููฟ เอช 00600) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดในภููมิิภาคนี้้� อยู่่�ที่่� 18.45 บาทต่่อนาทีี 

ในขณะที่่�แบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC, ดีี แทค  +) เป็็นผู้้�ให้้บริการที่่�มีีอััตราค่่าบริการสููงสุุดในภููมิิภาคนี้� 

อยู่่�ที่่� 38.50 บาทต่่อนาทีี



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศที่่�คิิดค่่าบริิการรายสััปดาห์์ 
และรายเดืือน สำำ�หรัับอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�ถููกลง

	 ในปีี 2567 ตลาดบริการโทรศััพท์ระหว่างประเทศที่่�คิดิค่า่บริการรายสััปดาห์์ และรายเดืือน สำหรับ

อััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�ถููกลง มีีผู้้�ให้้บริิการจำนวน 1 ราย ได้้แก่่ บริิษััท TUC ซึ่่�งให้้บริิการในชื่่�อแบรนด์์

ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC, ทรูู มููฟ เอช 006) และแบรนด์์ดีีแทค (บริิษััท TUC, ดีีแทค 004 และ 00400) 

โดยมีีจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งสิ้้�น 5 รายการ ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าจำนวน 3 รายการ 

โดยทั้้�งสองแบรนด์์มีีการรายงานรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งสิ้้�น 1 รายการ และ 4 รายการ ตามลำดัับ 

ซึ่่�งนำเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายในรููปแบบเก็็บค่่าบริิการแบบกำหนดระยะเวลาการใช้้งาน 

โดยสามารถแบ่่งเป็็นราย 5 วััน รายสััปดาห์์ (7 วััน) และรายเดืือน (30 วััน) มีีอััตราค่่าบริิการอยู่่�ระหว่่าง 

14 - 45.79 บ าท เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้บริิการได้้ใช้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศในอััตราค่่าบริิการที่่�ถููกกว่่าเดิิม 

โดยในปััจจุุบัันสามารถใช้้โทรไปยัังประเทศปลายทางจำนวนทั้้�งหมด 8 พื้้�นที่่� ดัังแสดงในตารางที่่� 23
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางท่ี่� 23 	ให้้บริิการและรายการส่่งเสริิมการขายของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศที่่�คิิดค่่าบริิการ 

	 	 รายสััปดาห์์ และรายเดืือน สำหรัับอััตราค่่าบริิการต่่อหน่่วยที่่�ถููกลงในปีี 2567

ผู้ให้บริการ
ชื่อรายการส่งเสริม

การขาย

ระยะเวลา

การใช้งาน

อัตรา

ค่าบริการ 

ไม่รวม vat

เงื่อนไขการให้บริการ

บริษัท ทรู มูฟ เอช 

ยูนิเวอร์แซล

คอมมิวนิเคชั่น 

จำ�กัด (TUC)

ทรูู มููฟ 

เอช 006

Call to USA 

Canada China 

Hong Kong 

Singapore

 Malaysia 2 Baht/

min 30 Days via 

006

30 วััน 19 บาท คิิดค่่าบริิการ 2 บาทต่่อนาทีี

ดีีแทค 

00400

แพ็ก็เกจรายสััปดาห์์

(ประเทศเมีียนมา)
7 วััน 14 บาท

คิิดค่่าบริิการนาทีีละ 1.50 บ าท 

โดยมีีการเก็็บค่า่บริกิารรายสััปดาห์์

ที่่� 14 บาท/สััปดาห์์

แพ็็กเกจรายเดืือน

(ประเทศเมีียนมา)
30 วััน 29 บาท

คิิดค่่าบริิการนาทีีละ 1.50 บ าท 

โดยมีีการเก็็บค่่าบริการรายเดืือน 

ที่่� 29 บาท/เดืือน

ดีีแทค 

004 / 

00400

ซิิมดีีแทคเติิมเงิิน

กััมพููชา
5 วััน 45.79 บาท

โทรไปยัังประเทศกััมพูชูาผ่า่น 004 

/ 00400  นาทีีละ 3 บาท โทรครบ 

5 นาทีี ฟรีี 5 นาทีี

ซิิมดีีแทคเติิมเงิิน

เมีียนมา
5 วััน 45.79 บาท

โทรไปยังัประเทศเมีียนมาผ่่าน 004 

/ 00400 นาทีีละ 5 บาท โทรครบ 

5 นาทีี ฟรีี 5 นาทีี

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ90 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 91Annual Retail Price Report 2024

บริิการ SMS และ MMS ระหว่่างประเทศ

	 ในปีี 2567 ตลาดบริิการ SMS และ MMS ระหว่่างประเทศมีีผู้้�ให้้บริิการจำนวน 1 ราย ได้้แก่่ 

บริิษััท TUC ซึ่่�งให้้บริิการในชื่่�อแบรนด์์ทรูู มููฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค โดยให้้บริิการ SMS ระหว่่างประเทศ 

ผ่่านการกดเลขหมายนำหน้าจำนวน 4 เลขหมาย นอกจากน้ี้� แบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค 

ให้้บริิการ SMS ระหว่่างประเทศผ่่านการกด + นำหน้้าเบอร์์โทรศััพท์์ และในส่่วนตลาดบริิการ MMS 

ระหว่างประเทศ แบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช ได้้ให้้บริิการ MMS ระหว่างประเทศผ่่านการกดเลขหมายนำหน้า

จำนวน 1 เลขหมาย ในขณะที่่� แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทคให้้บริิการ MMS ระหว่่างประเทศ

ผ่่านการกด + นำหน้า เบอร์โทรศัพัท์ โดยในไตรมาสที่่� 3 ปี 2567 บริษิัทั TUC ได้้รายงานการให้้บริกิาร SMS 

ระหว่่างประเทศ ผ่่านการกด + และเลขหมาย ทรูู มู ฟ เอช 006 รวมถึึงได้้ยกเลิิกการให้้บริิการ MMS 

ระหว่่างประเทศผ่่านเลขหมาย ทรูู มููฟ เอช 00600 และได้้รายงานการให้้บริิการผ่่านการกด + นำหน้้า

เบอร์์โทรศััพท์์แทน ดัังแสดงในตารางที่่� 24

ตารางท่ี่� 24	ผู้้�ให้้บริิการ SMS และ MMS ระหว่่างประเทศในปีี 2567

ผู้ให้บริการ SMS MMS

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล

คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด (TUC)

แบรนด์ทรู มูฟ เอช +40, 00640, 0060040 +40, 0060040

แบรนด์์ดีีแทค +, 00440, 0040040 +   
ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ตารางที่่� 25 แสดงอััตราค่่าบริการ SMS ระหว่างประเทศปีี 2567 เมื่่�อพิจารณาอััตราค่่าบริการ 

SMS ระหว่างประเทศโดยเฉลี่่�ยรวมทุุกภููมิิภาคพบว่ามีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ข้้อความละ 8.372 บ าท 

ทั้้�งนี้้� ในแต่่ละช่่องทางของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละรายจะนำเสนออััตราค่่าบริิการที่่�อยู่่�ในระดัับเดีียวกัันทุุกพื้้�นที่่�  

โดยมีีพื้้�นที่่�บริการมากกว่่า 228 พื้้�นที่่�ต่อ่หนึ่่�งช่่องทาง ซึ่่�งการให้้บริการของแบรนด์์ทรูู มูฟ เอช (บริษัทั TUC) 

มีีอััตราค่่าบริการอยู่่�ที่่� 9.00 บ าทต่่อข้อความ และแบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC) มีี อััตราค่่าบริการอยู่่�ที่่� 

8.00 บาทต่่อข้้อความสำหรัับทุุกช่่องทางการบริิการ

40	 ในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 บริิษััท TUC ได้้รายงานการให้้บริิการ SMS ระหว่่างประเทศ ผ่่านการกด + และเลขหมาย ทรูู มููฟ เอช 006 และได้้ยกเลิิกการให้้บริิการ MMS ระหว่่างประเทศ 

	 ผ่่านเลขหมาย ทรูู มููฟ เอช 00600 และได้้รายงานการให้้บริิการผ่่านการกด + นำหน้้าเบอร์์โทรศััพท์์
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางท่ี่� 25	อััตราค่่าบริิการของผู้้�ให้้บริิการ SMS ระหว่่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาค ในปีี 2567

หน่่วย : บาทต่่อข้้อความ

ภููมิิภาค
ทรูู มููฟ เอช 

+
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ทรูู มููฟ เอช 

006
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ทรูู มููฟ เอช 

00600
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ดีีแทค +
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ดีีแทค 004
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ดีีแทค 

00400
(จำนวนพื้้�นที่่�)

AVERAGE 
(ถ่่วงน้้ำหนััก

ตามจำนวน

พื้้�นที่่�)

ASEAN 9.00 (9) 9.00 (9) 9.00 (9) 8.00 (9) 8.00 (9) 8.00 (9) 8.375

ASIA 9.00 (20) 9.00 (20) 9.00 (20) 8.00 (20) 8.00 (20) 8.00 (20) 8.375

MIDDLE EAST 9.00 (15) 9.00 (15) 9.00 (15) 8.00 (15) 8.00 (15) 8.00 (15) 8.375

EUROPE 9.00 (53) 9.00 (53) 9.00 (53) 8.00 (54) 8.00 (54) 8.00 (54) 8.371

NORTH AMERICA 9.00 (38) 9.00 (38) 9.00 (38) 8.00 (39) 8.00 (39) 8.00 (39) 8.372

AFRICA 9.00 (57) 9.00 (57) 9.00 (57) 8.00 (57) 8.00 (57) 8.00 (57) 8.375

SOUTH AMERICA 9.00 (14) 9.00 (14) 9.00 (14) 8.00 (14) 8.00 (14) 8.00 (14) 8.375

OCEANIA 9.00 (23) 9.00 (23) 9.00 (22) 8.00 (24) 8.00 (24) 8.00 (24) 8.364

AVERAGE 9.00 (229) 9.00 (229) 9.00 (228) 8.00 (232) 8.00 (232) 8.00 (232) 8.372

หมายเหตุุ :	 จำนวนพื้้�นที่่�ของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการในแต่่ละภููมิิภาคแสดงในวงเล็็บ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ตารางที่่� 26 แสดงอััตราค่่าบริิการ MMS ระหว่่างประเทศในปีี 2567 เมื่่�อพิิจารณาอััตราค่่าบริิการ 

MMS ระหว่่างประเทศโดยเฉลี่่�ยรวมทุุกภููมิิภาคพบว่่ามีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ข้้อความละ 15.00 บาท 

โดยในแต่่ละช่่องทางของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละรายจะนำเสนออััตราค่่าบริการที่่�อยู่่�ในระดัับเดีียวกันทุุกพื้้�นที่่� 

โดยมีีพื้้�นที่่�บริการมากกว่่า 229 พื้้�นที่่�ต่อ่หนึ่่�งช่่องทาง ซึ่่�งการให้้บริการของแบรนด์์ทรูู มูฟ เอช (บริษัทั TUC) 

และ แบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC) มีี อััตราค่่าบริการอยู่่�ที่่� 15.00 บ าทต่่อข้อความสำหรับทุกช่่องทาง 

การบริิการ
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ตารางท่ี่� 26	อััตราค่่าบริิการของผู้้�ให้้บริิการ MMS ระหว่่างประเทศ จำแนกตามภููมิิภาค ในปีี 2567

หน่่วย : บาทต่่อข้้อความ

ภููมิิภาค ทรูู มููฟ เอช +
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ทรูู มููฟ เอช 

00600
(จำนวนพื้้�นที่่�)

ดีีแทค +
(จำนวนพื้้�นที่่�)

AVERAGE

(ถ่่วงน้้ำหนัักตามจำนวนพื้้�นที่่�)

ASEAN 15.00 (9) 15.00 (9) 15.00 (9) 15.00

ASIA 15.00 (20) 15.00 (20) 15.00 (20) 15.00

MIDDLE EAST 15.00 (15) 15.00 (15) 15.00 (15) 15.00

EUROPE 15.00 (53) 15.00 (53) 15.00 (54) 15.00

NORTH AMERICA 15.00 (38) 15.00 (38) 15.00 (39) 15.00

AFRICA 15.00 (57) 15.00 (57) 15.00 (57) 15.00

SOUTH AMERICA 15.00 (14) 15.00 (14) 15.00 (13) 15.00

OCEANIA 15.00 (23) 15.00 (23) 15.00 (24) 15.00

AVERAGE 15.00 (229) 15.00 (229) 15.00 (232) 15.00

หมายเหตุุ :	 จำนวนพื้้�นที่่�ของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการในแต่่ละภููมิิภาคแสดงในวงเล็็บ

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย

	 ในปีี 2567 บริิษััท AWN (AWN +, 003) ให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศในรููปแบบเหมาจ่่าย

จำนวน 8 รายการ โดยมีีอััตราค่่าบริิการระหว่่าง 99 - 799 บาทต่่อ 30 วััน โดยให้้สิิทธิิในการโทรระหว่่าง 

40 - 60 นาทีี ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 5.81 บาทต่่อนาทีี และมีีพื้้�นที่่�ครอบคลุุมในการให้้บริิการ 22 

พื้้�นที่่�จากพื้้�นที่่�ให้บ้ริกิารโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศทั้้�งหมด 232 พื้้�นที่่� หรืือคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 9.48 โดยครอบคลุมุ 

5 ภููมิิภาคจากทั้้�งหมด 8 ภููมิิภาค ซึ่่�งในรายการส่่งเสริิมการขายดัังกล่่าวจะไม่่ครอบคลุุม 3 ภููมิิภาค ได้้แก่่ 

ภููมิิภาค MIDDLE EAST ทวีีป AFRICA และทวีีป SOUTH AMERICA โดยรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตรา

ค่่าเฉลี่่�ยต่อ่นาทีีต่่ำที่่�สุดุอยู่่�ที่่� 1.65 บาทต่อ่นาทีี โดยให้บ้ริกิารครอบคลุมุ 6 พื้้�นที่่� ได้แ้ก่ ่สาธารณรัฐัประชาชน

จีีน เขตบริหิารพิเิศษฮ่่องกงแห่ง่สาธารณรัฐัประชาชนจีีน สาธารณรัฐัอินิเดีีย สหพันัธรัฐัมาเลเซีีย สาธารณรัฐั

สิิงคโปร์์ และสาธารณรััฐเกาหลีีดัังแสดงใน ตารางที่่� 27
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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ตารางท่ี่� 27	ผู้้�ให้้บริิการและรายการส่่งเสริิมการขายของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย 

	 	 ในปีี 2567

ผู้้�ให้้บริิการ ชื่่�อรายการส่่งเสริิมการขาย
ระยะเวลา

การใช้้งาน

อััตราค่่า

บริิการ

ไม่่รวม vat

สิิทธิิการ

โทร
พื้้�นที่่�ให้้บริิการ

AWN

003

003 prefix international 

call 99B. 60min 30days
30 วััน 99 บาท 60 นาทีี

China, Hong Kong, India, 

Malaysia, Singapore และ 

South Korea

003 prefix international 

call 119B. 40min 30days
30 วััน 119 บาท 40 นาทีี

Cambodia, Laos, Myanmar 

และ Vietnam

003 prefix international 

call 129B. 60min 30days
30 วััน 129 บาท 60 นาทีี Canada และ USA

003 prefix international 

call 159B. 40min 30days
30 วััน 159 บาท 40 นาทีี

France, Germany, Japan 

และ United Kingdom

+

+ prefix international call 

199B. 40min 30days
30 วััน 199 บาท 40 นาทีี

Canada, China, Hong Kong, 

Malaysia ,  S ingapore,  

South Korea และ USA

+ prefix international call 

299B. 40min 30days
30 วััน 299 บาท 40 นาทีี

Cambodia, Laos, Myanmar 

และ Vietnam

+ prefix international call 

399B. 40min 30days
30 วััน 399 บาท 40 นาทีี

Aus t ra l i a ,  Denmark , 

France, Germany, India, 

Italy, Spain, Sweden และ 

United Kingdom

+ prefix international call 

799B. 60min 30days
30 วััน 799 บาท 60 นาทีี Japan และ UAE

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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	 	 ในปี ี2567 พบว่า่อัตัราค่า่บริการโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศเพิ่่�มข้ึ้�นจากปีีก่อ่นหน้าร้้อยละ 0.64 โดยมีีอัตัรา

ค่่าบริิการอยู่่�ที่่� 25.137 บาทต่่อนาทีี เนื่่�องจากในไตรมาสที่่� 2 ปีี 2567 บริิษััท OTARO ผู้้�ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ย

ต่่ำที่่�สุุดในไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 มีีค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�นาทีีละ 1.98 และ 2.95 บาท ได้้ยกเลิิกการให้้บริิการ และ

ในไตรมาสที่่� 3 ปี ี 2567 แบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช ได้้มีีการรายงานการให้้บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศผ่่าน 

การกด + นำหน้้ามายัังสำนัักงาน กสทช. ในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 โดยมีีอััตราค่่าบริิการอยู่่�ที่่�นาทีีละ 22.30 บาท 

จึึงทำให้้อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยโดยรวมเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้าเล็็กน้้อย ทั้้ �งน้ี้�เมื่่�อพิจารณาในแต่่ละภููมิิภาคระหว่่าง 

ปีี 2566 และปีี 2567 พบว่ ่าอััตราค่่าบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ โดยเฉลี่่�ยแล้้วมีีแนวโน้้มลดลงจำนวน 

3 ภููมิิภาค จากทั้้�งหมด 8 ภููมิิภาค ได้้แก่่ ภููมิิภาค Oceania ทวีีป South America และ ทวีีป Africa

	 	 ทั้้�งนี้้� หากจำแนกตามผู้้�ให้้บริิการ พบว่่า แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช (บริิษััท TUC, ทรูู มููฟ เอช 00600) มีีอััตรา

ค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุในทุุกภูมูิภิาคเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกับบริกิารทั้้�งหมดของผู้้�ให้้บริกิารทุกุราย ยกเว้น้กลุ่่�มประเทศ 

ASEAN บริ ษััท NT (NT Link) เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีอััตราค่่าบริการต่่ำที่่�สุุด ทั้้ �งนี้้� ไม่่นัับรวมบริการของ 

บริิษััท OTARO ที่่ �มีีอััตราค่่าบริการที่่�ต่่างจากผู้้�ให้้บริการรายอ่ื่�นเป็็นอย่างมาก และมีีจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริการ 

โดยประมาณเพีียง 20 ประเทศต่่อหนึ่่�งช่่องทาง ซึ่่�งแตกต่่างจากผู้้�ให้้บริิการรายอ่ื่�นที่่�มีีให้้บริิการมากกว่่า 

228 ประเทศต่่อหนึ่่�งเลขหมาย

	 	 ในส่่วนของบริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศที่่�คิิดค่่าบริิการรายสััปดาห์์ และรายเดืือน สำหรัับอััตรา 

ค่่าบริการต่่อหน่วยที่่�ถููกลงมีีจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายจำนวนทั้้�งสิ้้�น 5 รายการ โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566  

จำนวน 3 รายการ และในส่่วนของบริกิาร SMS ระหว่างประเทศ แบรนด์์ทรูู มูฟ เอช (บริษิัทั TUC) ได้้เปิิดให้้บริกิาร 

SMS ระหว่่างประเทศผ่่านการกด + และเลขหมาย ทรูู มููฟ เอช 006 เพิ่่�มเติิม ในขณะที่่�แบรนด์์ ทรูู มููฟ เอช 

(บริษััท TUC) ได้ย้กเลิิกการให้้บริการ MMS ระหว่า่งประเทศผ่่านเลขหมาย ทรู ูมูฟ เอช 00600 และเปิิดให้้บริการ

ผ่่านการกด + นำหน้้าเบอร์โทรศััพท์์แทน และในส่่วนของบริการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย 

จำนวนรายการส่่งเสริิมการขายไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงจากปีี 2566 โดยมีี บริิษััท AWN (AWN +, 003) ให้้บริิการ

ดัังกล่่าวเพีียง 1 ราย
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บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ

International Mobile
Roaming Services
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	 บริิการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ ห มายถึึง บริ การโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�ที่่�ให้้บริการโดยผู้้�ให้้บริการของ

ประเทศไทยให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถใช้้งานได้้จากต่่างประเทศ ประกอบด้้วยบริิการโทร รัับสาย ข้้อความสั้้�น 

และดาต้้าโรมมิ่่�ง โดยแบ่่งเป็็น 3 รููปแบบ ได้้แก่่ 1. แบบคิิดตามปริิมาณการใช้้งานจริิง (Pay per use)  

2. แบบเหมาจ่่าย (Flat Rate) และ 3. แบบซิิมท่่องเที่่�ยว (Travel Sim) โดยการนำเสนอบริการแต่่ละแบบ

มีีการคิิดค่่าบริิการที่่�แตกต่่างกัันตามปััจจััยต่่าง ๆ อ าทิิ ประเทศปลายทาง ปริิมาณการใช้้งาน คว ามเร็็ว 

ของบริการข้้อมูล และระยะเวลาในการให้้บริการ ส่งผลให้้ผู้้�ใช้้บริการมีีทางเลืือกที่่�หลากหลาย และสามารถ

เลืือกใช้้รายการส่่งเสริิมการขายให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ โดยเนื้้�อหาต่่อไปนี้้�จะรวบรวมข้้อมููล 

อััตราค่่าบริการ โรมมิ่่�งระหว่างประเทศของผู้้�ให้้บริการโทรศััพท์เคลื่�อนที่่� จำนวน 3 ราย ได้้แก่่ 

บริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำกััด (AWN) บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล คอมมิิวนิิเคชััน จำกััด 

ซึ่่�งให้้บริกิารในชื่่�อแบรนด์์ ทรู ูมูฟ เอช และแบรนด์์ดีีแทค และบริษิัทั โทรคมนาคมแห่่งชาติ ิจำกัดั (มหาชน) 

(NT)

บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบคิิดตามปริิมาณการใช้้จริิง 
(Pay per Use)

	 ผู้้�ให้้บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ แบบคิิดตามปริิมาณการใช้้งานจริิง ได้้ให้้บริการครอบคลุม 

8 ภููมิิภาค โดยมีีการคิิดค่่าบริิการจำแนกได้้เป็็น 6 บริิการ ได้้แก่่ บริิการโทรภายในประเทศ (Domestic 

call)  บริิการโทรกลัับไทย (Call to Thailand) บริิการโทรไปยัังประเทศที่่�สาม (Call to third country) 

บริิการรัับสาย (Receiving Call) บริ การส่่งข้้อความสั้้�น (SMS) และบริการดาต้้าโรมมิ่่�ง (Data) ทั้้ �งน้ี้� 

รููปแบบการใช้้งาน จะเป็็นลัักษณะการใช้้เบอร์์โทรศััพท์์เดิิม และคิิดตามปริิมาณการใช้้งานจริิง
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ตารางท่ี่� 28	อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบคิิดค่่าบริิการตามปริิมาณการใช้้งานจริง 

	 	 (Pay per use) ในปีี 2567

อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบคิิดค่่าบริิการตามปริิมาณการใช้้งานจริิง (Pay per use)

ประเภทบริิการ บริิษััท AWN
บริิษััท TUC

บริิษััท NT
แบรนด์์ทรููมููฟ เอช แบรนด์์ดีีแทค

โทรภายในประเทศ 

(บาท/นาทีี)

11 - 250 25 - 75 12 - 105 0.43 - 88.92

โทรกลัับไทย 

(บาท/นาทีี)

19 - 310 25 - 75 30 - 375 0.77 - 263.81

โทรไปยัังประเทศที่่�สาม

(บาท/นาทีี)

39 - 350 25 - 75 40 - 375 1.72 - 263.81

บริิการรัับสาย 

(บาท/นาทีี)

19 - 150 25 - 75 25 - 185 0.28 - 95.74

บริิการส่่งข้้อความสั้้�น

(บาท/ข้้อความ)

6 - 40 11 12 0.14 - 28.41

บริิการดาต้้าโรมมิ่่�ง 

(บาท/KB)

0.05 - 0.80 0.01 - 0.63 0.05 - 0.85 0.00004 - 0.78

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 ตารางที่่� 28 แสดงอัตัราค่่าบริกิารโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบคิดิค่่าบริกิารตามปริมิาณการใช้้งานจริงิ 

(Pay per use) ในช่่วงอััตราค่่าบริการต่่ำสุุดถึึงสููงสุุดของบริการโทร 3 ประเภท บริ การรัับสาย บริ การ 

ส่่งข้้อความสั้้�น และบริการดาต้้าโรมมิ่่�ง ที่่ �จำแนกตามผู้้�ให้้บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศของไทย 

ได้้แก่่ บริ ษััท AWN แบรนด์์ทรูู มู ฟ เอช (บริษััท TUC) แบรนด์์ดีีแทค  (บริษััท TUC) และบริษััท NT 

โดยข้้อมูล ในปีี 2567 พบว่า บริ ิษััท NT ยั งคงมีีอััตราค่่าบริการต่่ำสุุดในทุุกบริการ ข ณะที่่�บริษััท AWN 

มีีอััตราค่่าบริิการโทรภายในประเทศ และอััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นสููงที่่�สุุด และแบรนด์์ดีีแทค 

(บริษิัทั TUC) มีีอัตัราค่า่บริกิารโทรกลัับไทย อััตราค่่าบริกิารโทรไปยังัประเทศที่่�สาม อััตราค่า่บริกิารรับัสาย 

และอััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งสููงที่่�สุุด

	 ในส่่วนของพื้้�นที่่�การให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบคิิดค่่าบริิการตามปริิมาณการใช้้งานจริิง 

(Pay per use) ผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ทั้้�ง 4 ราย มีีพื้้�นที่่�การให้้บริิการครอบคลุุมทั้้�งหมด 8 ภููมิิภาค 

โดยบริษัทั AWN ยังัคงมีีพื้้�นที่่�ให้บ้ริการมากที่่�สุดุ รวมเป็็นจำนวน 223 พื้้�นที่่� เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 ที่่�มีีจำนวน 

218 พื้้�นที่่� ในขณะที่่�บริิษััท NT มีีการให้้บริิการโรมมิ่่�งน้้อยที่่�สุุด จำนวน 149 พื้้�นที่่� เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 

ที่่�มีีจำนวน 148 พื้้�นที่่�
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางท่ี่� 29	จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบคิิดค่่าบริิการตามปริิมาณการใช้้งานจริิง  

	 	 (Pay per use) ในปีี 2566 และปีี 2567

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ตารางท่ี 28 แสดงอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแบบคิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริง  
(Pay per use) ในช ่วงอ ัตราค ่าบร ิการต ่ำส ุดถ ึงส ู งส ุดของบร ิการโทร 3 ประเภท บร ิการร ับสาย  
บริการส่งข้อความสั้น และบริการดาต้าโรมมิ่ง ที่จำแนกตามผู้ให้บริการโรมมิ่งระหว่างประเทศของไทย ได้แก่ 
บริษัท AWN แบรนด์ทรู มูฟ เอช (บริษัท TUC) แบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC) และบริษัท NT โดยข้อมูล  
ในปี 2567 พบว่า บริษัท NT ยังคงมีอัตราค่าบริการต่ำสุดในทุกบริการ ขณะที่บริษัท AWN มีอัตราค่าบริการ
โทรภายในประเทศ และอัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นสูงที่สุด และแบรนด์ดีแทค (บริษัท TUC) มีอัตรา
ค่าบริการโทรกลับไทย อัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศที่สาม อัตราค่าบริการรับสาย และอัตราค่าบริการ
ดาต้าโรมมิ่งสูงที่สุด 

ในส่วนของพื้นที่การให้บริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแบบคิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริง  
(Pay per use) ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั ้ง 4 ราย มีพื้นที่การให้บริการครอบคลุมทั้งหมด 8 ภูมิภาค  
โดยบริษัท AWN ยังคงมีพื้นที่ให้บริการมากที่สุด รวมเป็นจำนวน 223 พื้นที่ เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ที่มีจำนวน 
218 พื้นที่ ในขณะที่บริษัท NT มีการให้บริการโรมมิ่งน้อยที่สุด จำนวน 149 พื้นที่ เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ที่มี
จำนวน 148 พ้ืนที ่
ตารางที่ 29 จำนวนพื้นที่ที่ให้บริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแบบคิดค่าบริการตามปริมาณการใช้งานจริง  

(Pay per use) ในปี 2566 และปี 2567 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

การคำนวณอัตราค่าบริการโรมม่ิงระหว่างประเทศเฉลี่ย สำนักงาน กสทช. ได้นำข้อมูลอัตราค่าบริการ
โรมมิ ่งระหว่างประเทศในแต่ละบริการของผู ้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แต่ละราย มาคำนวณหาอัตรา
ค่าบริการโรมมิ่งเฉลี่ย เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศโดยเฉลี่ยของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ทุกรายในตลาด โดยสามารถจำแนกออกเป็น 8 ภูมิภาค ได้แก่ กลุ่มประเทศ ASEAN ทวีป 
Asia ภูมิภาค Middle East ทวีป Europe ทวีป North America ทวีป Africa ทวีป South America และ
ภูมิภาค Oceania  

อย่างไรก็ดี การนำข้อมูลอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศของบริษัท NT ซึ่งมีการคิดอัตรา
ค่าบริการเปลี่ยนแปลงไปตามอัตราแลกเปลี่ยนของต่างประเทศ มาใช้ประกอบการคำนวณหาอัตราค่าบริการ
โรมมิ่งเฉลี่ย เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้อัตราค่าบริการโรมม่ิงเฉลี่ยในภาพรวมเปลี่ยนแปลง 

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 การคำนวณอัตัราค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศเฉลี่่�ย สำนัักงาน กสทช. ได้้นำข้้อมูลอัตัราค่่าบริการ

โรมมิ่่�งระหว่างประเทศในแต่่ละบริกิารของผู้้�ให้้บริกิารโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่�แต่่ละราย มาคำนวณหาอัตัราค่่าบริกิาร

โรมมิ่่�งเฉลี่่�ย เพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็นถึึงอััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศโดยเฉลี่่�ยของผู้้�ให้้บริิการโทรศััพท์์

เคลื่่�อนที่่�ทุุกรายในตลาด โดยสามารถจำแนกออกเป็็น 8 ภููมิิภาค ได้้แก่่ กลุ่่�มประเทศ ASEAN ทวีีป Asia 

ภููมิิภาค Middle East ทวีีป Europe ทวีีป North America ทวีีป Africa ทวีีป South America และ

ภููมิิภาค Oceania 

	 อย่างไรก็็ดีี  การนำข้้อมูลอััตราค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศของบริษััท NT ซึ่่�งมีีการคิิด 

อััตราค่่าบริิการเปลี่่�ยนแปลงไปตามอััตราแลกเปลี่่�ยนของต่่างประเทศ มาใช้้ประกอบการคำนวณหา 

อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย เป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�ส่่งผลให้้อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยในภาพรวมเปลี่่�ยนแปลง



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ100 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 101Annual Retail Price Report 2024

อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศเฉลี่่�ย (International Mobile Roaming Call)

ภาพที่่� 20	 อััตราค่่าบริิการโทรภายในประเทศเฉลี่่�ย (Domestic Call) ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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อัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศเฉลี่ย (International Mobile Roaming Call) 
ภาพที่ 20 อัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ย (Domestic Call) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 20 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ย (Domestic call) ซึ่งจะถูกคิด
ค่าบริการเมื่อผู้ใช้บริการโทรออกไปยังเลขหมายท้องถิ่นของประเทศที่ตนพำนักอยู่ในต่างประเทศ โดยในปี 
2567 กลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคท่ีมีอัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 22.21 
บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 24.18 และทวีป North America ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตรา
ค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 44.25 บาทต่อนาที แต่ลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 4.81 
ทั้งนี้ อัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยในทุกภูมิภาคส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ยกเว้นทวีป North 
America และภูมิภาค Oceania ที่มีอัตราค่าบริการลดลงร้อยละ 4.81 และ 5.51 ตามลำดับ 
ภาพที่ 21 อัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ย (Call to Thailand) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่่�

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 จากภาพที่่� 20 แสดงแนวโน้้มอััตราค่่าบริิการโทรภายในประเทศเฉลี่่�ย (Domestic call) ซึ่่�งจะถููก

คิิดค่่าบริิการเม่ื่�อผู้้�ใช้้บริการโทรออกไปยัังเลขหมายท้้องถิ่่�นของประเทศที่่�ตนพำนัักอยู่่�ในต่่างประเทศ 

โดยในปีี 2567 กลุ่่�มประเทศ ASEAN ยัังคงเป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโทรภายในประเทศเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด

เท่่ากัับ 22.21 บาทต่่อนาทีี  เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 24.18 และทวีีป North America ยัังคงเป็็น

ภูมูิภิาคที่่�มีีอัตัราค่่าบริกิารโทรภายในประเทศเฉลี่่�ยสูงูที่่�สุดุเท่่ากับั 44.25 บาทต่่อนาทีี แต่่ลดลงจากปีีก่่อนหน้า

ร้อ้ยละ 4.81 ทั้้�งน้ี้� อัตัราค่่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่่�ยในทุกุภูมูิภิาคส่ว่นใหญ่เ่พิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2566 ยกเว้น้

ทวีีป North America และภููมิิภาค Oceania ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการลดลงร้้อยละ 4.81 และ 5.51 ตามลำดัับ

ภาพที่่� 21	 อััตราค่่าบริิการโทรกลัับไทยเฉลี่่�ย (Call to Thailand) ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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อัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศเฉลี่ย (International Mobile Roaming Call) 
ภาพที่ 20 อัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ย (Domestic Call) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 20 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ย (Domestic call) ซึ่งจะถูกคิด
ค่าบริการเมื่อผู้ใช้บริการโทรออกไปยังเลขหมายท้องถิ่นของประเทศที่ตนพำนักอยู่ในต่างประเทศ โดยในปี 
2567 กลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคท่ีมีอัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 22.21 
บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 24.18 และทวีป North America ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตรา
ค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 44.25 บาทต่อนาที แต่ลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 4.81 
ทั้งนี้ อัตราค่าบริการโทรภายในประเทศเฉลี่ยในทุกภูมิภาคส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากปี 2566 ยกเว้นทวีป North 
America และภูมิภาค Oceania ที่มีอัตราค่าบริการลดลงร้อยละ 4.81 และ 5.51 ตามลำดับ 
ภาพที่ 21 อัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ย (Call to Thailand) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่่�

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 



100 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 101Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 จากภาพที่่� 21 แสดงแนวโน้้มอััตราค่่าบริิการโทรกลัับไทยเฉลี่่�ย (Call to Thailand) ซึ่่�งจะถููกคิิด

ค่่าบริิการเมื่่�อผู้้�ใช้้บริิการอยู่่�ต่่างแดน โดยในปีี 2567 กลุ่่�มประเทศ ASEAN ยั ังคงเป็็นภููมิิภาคที่่�มีี 

อััตราค่่าโทรกลัับไทยเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเท่่ากัับ  45.08 บาทต่่อนาทีี  แม้้อััตราดัังกล่่าวจะเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า

ร้้อยละ 32.67 ในขณะที่่�ทวีีป South America เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าโทรกลัับไทยเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเท่่ากัับ 

93.40 บาทต่่อนาทีี เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 28.32 ทั้้�งนี้้� อััตราค่่าบริิการโทรกลัับไทยเฉลี่่�ยในแต่่ละ

ภููมิิภาคมีีการเปลี่่�ยนแปลงจากปีี 2566 ในทิิศทางที่่�แตกต่่างกััน โดยภููมิิภาคส่่วนใหญ่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นของ 

อััตราค่่าบริิการโทรกลัับไทยเฉลี่่�ย ยกเว้้น ทวีีป Africa ทวีีป Asia และภููมิิภาค Oceania ที่่ �ลดลงจาก 

ปีีก่่อนหน้้า ร้้อยละ 5.48 ร้้อยละ 2.23 และร้้อยละ 8.80 ตามลำดัับ

ภาพที่่� 22	 อััตราค่่าบริิการโทรไปยัังประเทศที่�สามเฉล่ี่�ย (Call to third country) ระหว่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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จากภาพที่ 21 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ย (Call to Thailand) ซึ่งจะถูกคิด
ค่าบริการเมื่อผู้ใช้บริการอยู่ต่างแดน โดยในปี 2567 กลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าโทร
กลับไทยเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 45.08 บาทต่อนาที แม้อัตราดังกล่าวจะเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 32.67 
ในขณะที่ทวีป South America เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าโทรกลับไทยเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 93.40 บาทต่อนาที 
เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าร้อยละ 28.32 ทั้งนี้ อัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ยในแต่ละภูมิภาคมีการเปลี่ยนแปลง
จากปี 2566 ในทิศทางที่แตกต่างกัน โดยภูมิภาคส่วนใหญ่มีการเพิ่มขึ้นของอัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉล่ีย 
ยกเว้น ทวีป Africa ทวีป Asia และภูมิภาค Oceania ที่ลดลงจากปีก่อนหน้า ร้อยละ 5.48 ร้อยละ 2.23 และ
ร้อยละ 8.80 ตามลำดับ 

ภาพที่ 22 อัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศท่ีสามเฉลี่ย (Call to third country) ระหว่างปี 2563 - 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 22 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ย (Call to third country) 
ซึ่งจะถูกคิดเมื่อผู้ใช้บริการทำการโทรไปยังเลขหมายของประเทศปลายทางอื่น ๆ (ซึ่งไม่ใช่ประเทศของตน
และประเทศที่พักอยู่ ณ ขณะนั้น) โดยในปี 2567 กลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าโทรไป
ยังประเทศที่สามเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 53.93 บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 10.62 และทวีป 
Africa ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 108.12 บาทต่อนาที ลดลง
จากปีก่อนหน้าร้อยละ 5.37 ทั้งนี้ อัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยในทุกภูมิภาคส่วนใหญ่เพิ่มขึ้น
จากปี 2566 ยกเว้น ทวีป Africa ทวีป Asia และภูมิภาค Oceania ที ่ลดลงจากปีก่อนหน้า โดยภูมิภาค 
Oceania มีสัดส่วนการลดลงของอัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเป็นร้อยละ 8.41 
ขณะที่ภูมิภาค Middle East มีสัดส่วนการเพ่ิมขึ้นของอัตราค่าบริการโทรไปยังประเทศที่สามเฉลี่ยสูงที่สุดคิด
เป็นร้อยละ 22.80 
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ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 จากภาพที่่� 22 แสดงแนวโน้ม้อัตัราค่า่บริกิารโทรไปยังัประเทศที่่�สามเฉลี่่�ย (Call to third country) 

ซึ่่�งจะถููกคิิดเมื่่�อผู้้�ใช้้บริิการทำการโทรไปยัังเลขหมายของประเทศปลายทางอื่่�น ๆ (ซึ่่�งไม่่ใช่่ประเทศของตน

และประเทศที่่�พัักอยู่่� ณ ขณะนั้้�น) โดยในปีี 2567 กลุ่่�มประเทศ ASEAN ยัังคงเป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าโทร

ไปยังัประเทศที่่�สามเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุเท่า่กับั 53.93 บาทต่อ่นาทีี เพิ่่�มขึ้้�นจากปีกี่อ่นหน้า้ร้อ้ยละ 10.62 และทวีีป 

Africa ยั งคงเป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าโทรไปยัังประเทศที่่�สามเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเท่่ากัับ  108.12 บ าทต่่อนาทีี 

ลดลงจากปีกี่อ่นหน้า้ร้อ้ยละ 5.37 ทั้้�งนี้้� อัตัราค่่าบริกิารโทรไปยังัประเทศที่่�สามเฉลี่่�ยในทุกุภููมิิภาคส่ว่นใหญ่่

เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 ยกเว้้น ทวีีป Africa ทวีีป Asia และภููมิิภาค  Oceania ที่่ �ลดลงจากปีีก่่อนหน้้า 

โดยภููมิิภาค Oceania มีีสััดส่่วนการลดลงของอััตราค่่าบริิการโทรไปยัังประเทศที่่�สามเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคิิดเป็็น

ร้อ้ยละ 8.41 ขณะที่่�ภูมูิภิาค Middle East มีีสัดส่่วนการเพิ่่�มขึ้้�นของอัตัราค่า่บริการโทรไปยัังประเทศที่่�สาม

เฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 22.80
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ภาพที่่� 23	 อััตราค่่าบริิการรัับสายเฉลี่่�ย (Receiving Call) ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ภาพที่ 23 อัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ย (Receiving Call) ระหว่างปี 2563 - 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 23 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ย (Receiving Call) ซึ่งผู้ใช้บริการจะถูกคิด
ค่ารับสาย เมื่อมีการรับสายขณะอยู่ต่างประเทศ โดยในปี 2567 พบว่า มีอัตราเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าในทุก
ภูมิภาค โดยกลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 31.44 บาท
ต่อนาที เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าร้อยละ 20.66 และทวีป South America เป็นภูมิภาคที่มีค่ารับสายเฉลี่ยสูงสุด
เท่ากับ 60.95 บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 28.37 ทั้งนี้ ทวีป Asia มีสัดส่วนการเพิ่มขึ้นของ
อัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเป็นร้อยละ 34.58 ขณะที่ทวีป North America มีสัดส่วนการเพิ่มขึ้น
ของอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยต่ำที่สุดเป็นร้อยละ 14.14 

ภาพที่ 24 อัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศเฉลี่ย (International Mobile Roaming Call) ระหว่างปี 2563 – 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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    2.95% 

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 จากภาพที่่� 23 แสดงแนวโน้้มอััตราค่่าบริิการรัับสายเฉลี่่�ย (Receiving Call) ซึ่่�งผู้้�ใช้้บริิการจะถููก

คิิดค่่ารัับสาย เมื่่�อมีีการรัับสายขณะอยู่่�ต่่างประเทศ โดยในปีี 2567 พบว่่า มีีอััตราเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าใน

ทุกุภูมูิภิาค โดยกลุ่่�มประเทศ ASEAN ยังัคงเป็น็ภูมูิภิาคที่่�มีีอัตัราค่า่บริกิารรับัสายเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุเท่า่กับั 31.44 

บาทต่่อนาทีี เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 20.66 และทวีีป South America เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีค่่ารัับสาย

เฉลี่่�ยสููงสุุดเท่่ากัับ  60.95 บาทต่่อนาทีี  เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 28.37 ทั้้�งนี้้� ทวีีป Asia มีีสั ัดส่่วน 

การเพิ่่�มขึ้้�นของอััตราค่่าบริการรัับสายเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 34.58 ข ณะที่่�ทวีีป North America 

มีีสััดส่่วนการเพิ่่�มขึ้้�นของอััตราค่่าบริิการรัับสายเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเป็็นร้้อยละ 14.14
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ภาพที่่� 24	 อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่างประเทศเฉล่ี่�ย (International Mobile Roaming Call) 

	 	 ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อนาทีี

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ภาพที่ 23 อัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ย (Receiving Call) ระหว่างปี 2563 - 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 23 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ย (Receiving Call) ซึ่งผู้ใช้บริการจะถูกคิด
ค่ารับสาย เมื่อมีการรับสายขณะอยู่ต่างประเทศ โดยในปี 2567 พบว่า มีอัตราเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าในทุก
ภูมิภาค โดยกลุ่มประเทศ ASEAN ยังคงเป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 31.44 บาท
ต่อนาที เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าร้อยละ 20.66 และทวีป South America เป็นภูมิภาคที่มีค่ารับสายเฉลี่ยสูงสุด
เท่ากับ 60.95 บาทต่อนาที เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 28.37 ทั้งนี้ ทวีป Asia มีสัดส่วนการเพิ่มขึ้นของ
อัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยสูงที่สุดคิดเป็นร้อยละ 34.58 ขณะที่ทวีป North America มีสัดส่วนการเพิ่มขึ้น
ของอัตราค่าบริการรับสายเฉลี่ยต่ำที่สุดเป็นร้อยละ 14.14 

ภาพที่ 24 อัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศเฉลี่ย (International Mobile Roaming Call) ระหว่างปี 2563 – 2567 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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    2.95% 

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช. 

	 ภาพที่่� 24 แสดงแนวโน้้มอััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศเฉลี่่�ย41 (International Mobile 

Roaming Call) ระหว่่างปีี 2562 ถึึงปีี 2567 พบว่่า เมื่่�อผู้้�ใช้้บริิการทำการโทร 4 รููปแบบ ได้้แก่่ การโทร

ภายในประเทศที่่�ตนพำนััก (Domestic Call) การโทรกลัับไทย (Call to Thailand) การโทรไปยัังประเทศ

ที่่�สาม (Call to third country) และการรัับสาย (Call Receiving) ในภาพรวมอััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่าง

ประเทศเฉลี่่�ยในปีี 2567 อยู่่�ที่่� 59.35 บาทต่่อนาทีีเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 2.95 เนื่่�องจากในปีี 2567 

อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาคส่่วนใหญ่่มีีอััตราเพิ่่�มขึ้้�น ยกเว้้นทวีีป Africa และ

ภููมิิภาค Oceania ที่่�มีีอััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศเฉลี่่�ยลดลงร้้อยละ 0.56 และ 2.73 ตามลำดัับ 

หากเปรีียบเทีียบอััตราค่่าบริิการของแต่่ละภููมิิภาคจะเห็็นว่่า กลุ่่�มประเทศ ASEAN มีี อััตราค่่าโทรโรมมิ่่�ง

ระหว่างประเทศเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุอยู่่�ที่่� 38.16 บาทต่่อนาทีี และทวีีป Africa มีีอัตัราค่า่โทรโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ

เฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดอยู่่�ที่่� 75.24 บาทต่่อนาทีี

41	 คำนวณจากนำอััตราค่่าโทรทั้้�ง 4 ลัักษณะได้้แก่่ การโทรภายในประเทศ (Domestic Call) การโทรกลัับไทย (Call to Thailand) การโทรไปยัังประเทศที่่�สาม (Call to third country)  

	 และการรัับสาย (Call Receiving) มาหาค่่าเฉลี่่�ยจำแนกเป็็นรายภููมิิภาค
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อััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ย (SMS)

ภาพที่่� 25	 อััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ย (SMS) ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อข้้อความ

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ภาพที ่ 24 แสดงแนวโน้มอัตราค่าโทรโรมมิ ่งระหว่างประเทศเฉลี ่ย41 (International Mobile 
Roaming Call) ระหว่างปี 2562 ถึงปี 2567 พบว่า เมื่อผู้ใช้บริการทำการโทร 4 รูปแบบ ได้แก่ การโทร
ภายในประเทศที่ตนพำนัก (Domestic Call) การโทรกลับไทย (Call to Thailand) การโทรไปยังประเทศที่
สาม (Call to third country) และการรับสาย (Call Receiving) ในภาพรวมอัตราค่าโทรโรมมิ ่งระหว่าง
ประเทศเฉลี่ยในปี 2567 อยู่ที่ 59.35 บาทต่อนาทีเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 2.95 เนื่องจากในปี 2567 
อัตราค่าโทรโรมมิ ่งระหว่างประเทศเฉลี ่ย ในแต่ละภูมิภาคส่วนใหญ่มีอัตราเพิ ่มขึ ้น ยกเว้นทวีป Africa  
และภูมิภาค Oceania ที่มีอัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศเฉลี่ยลดลงร้อยละ 0.56 และ 2.73 ตามลำดับ 
หากเปรียบเทียบอัตราค่าบริการของแต่ละภูมิภาคจะเห็นว่า กลุ่มประเทศ ASEAN มีอัตราค่าโทรโรมมิ่ง
ระหว่างประเทศเฉลี่ยต่ำที่สุดอยู่ที่ 38.16 บาทต่อนาที และทวีป Africa มีอัตราค่าโทรโรมมิ่งระหว่างประเทศ
เฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ที่ 75.24 บาทต่อนาที 

อัตราค่าบรกิารส่งข้อความสั้นเฉลี่ย (SMS) 
ภาพที่ 25  อัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ย (SMS) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อข้อความ 

 
 

หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 25 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ย (SMS) เมื่อผู้ใช้บริการอยู่ต่างประเทศ 
โดยในปี 2567 กลุ่มประเทศ ASEAN เป็นภูมิภาคที่มีอัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 
10.44 บาทต่อข้อความ เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนหน้าร้อยละ 17.77 และภูมิภาค Middle East เป็นภูมิภาคที่มีอัตรา
ค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 13.39 บาทต่อข้อความ เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 37.21 
ทั้งนี้ อัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ยในทุกภูมิภาคเพ่ิมข้ึนจากปี 2566 โดยภูมิภาค Middle East มีสัดส่วน
การเพิ่มขึ้นของอัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ยสูงที่สุด ที่ร้อยละ 37.21 รองลงมา ได้แก่ ทวีป South 
America และทวีป Asia ที่มีอัตราค่าบริการส่งข้อความสั้นเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.37 และร้อยละ 18.58 
ตามลำดับ 

 
 

41 คำนวณจากนำอัตราค่าโทรทั้ง 4 ลักษณะได้แก่ การโทรภายในประเทศ (Domestic Call) การโทรกลับไทย (Call to Thailand) การโทรไปยังประเทศที่สาม (Call to third 
country) และการรับสาย (Call Receiving) มาหาค่าเฉลี่ยจำแนกเป็นรายภูมิภาค 
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    12.76% 

 
หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ภาพที่่� 25 แสดงแนวโน้ม้อััตราค่่าบริกิารส่ง่ข้อ้ความสั้้�นเฉลี่่�ย (SMS) เม่ื่�อผู้้�ใช้บ้ริกิารอยู่่�ต่า่งประเทศ 

โดยในปีี 2567 กลุ่่�มประเทศ ASEAN เป็็นภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเท่่ากัับ 

10.44 บาทต่่อข้้อความ เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 17.77 และภููมิิภาค Middle East เป็็นภููมิิภาคที่่�มีี

อััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเท่่ากัับ 13.39 บาทต่่อข้้อความ เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 

37.21 ทั้้�งน้ี้� อััตราค่า่บริการส่ง่ข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ยในทุกุภููมิภิาคเพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2566 โดยภูมูิภิาค Middle East 

มีีสััดส่่วนการเพิ่่�มขึ้้�นของอััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ที่่�ร้้อยละ 37.21 รองลงมา ได้้แก่่ ทวีีป 

South America และทวีีป Asia ที่่�มีีอััตราค่่าบริิการส่่งข้้อความสั้้�นเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 19.37 และร้้อยละ 

18.58 ตามลำดัับ



104 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 105Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

อััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (DATA)

ภาพที่่� 26	 อััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (SMS) ระหว่่างปีี 2563 - 2567

หน่่วย : บาทต่่อ KB

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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อัตราค่าบริการดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ย (DATA) 
ภาพที่ 26  อัตราค่าบริการดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ย (SMS) ระหว่างปี 2563 – 2567 

หน่วย : บาทต่อ KB 

 
หมายเหตุ : ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2567 ได้มีการปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจำแนกประเทศใหม่ 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

ภาพที่ 26 แสดงแนวโน้มอัตราค่าบริการดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ย (Data) ซึ่งประกอบด้วยบริการ 3G 4G  
และ 5G โดยในภาพรวมอัตราค่าบริการดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ยมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง และในปี 2567 มีอัตรา
ค่าบริการดาตา้โรมมิ่งเฉลี่ยอยู่ที่ 0.15 บาทต่อ KB ลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 25.07 เนื่องจากอัตราค่าบริการ
ดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ยในแต่ละภูมิภาคส่วนใหญ่มีแนวโน้มลดลง ยกเว้นกลุ่มประเทศ ASEAN และ ทวีป Middle 
East ทั้งนี้ เมื ่อเปรียบเทียบอัตราค่าบริการของแต่ละภูมิภาค จะเห็นว่าอัตราค่าบริการดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ย 
ในกลุ่มประเทศ ASEAN มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่ำที่สุดเท่ากับ 0.06 บาทต่อ KB ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า 
ร้อยละ 12.50 และอัตราค่าบริการดาตา้โรมมิ่งเฉลี่ยในทวีป Africa มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 0.32 
บาทต่อ KB ลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 6.04 

วิเคราะห์อัตราค่าบริการ IMR ที่คิดค่าบริการแบบ Pay Per Use 
สำนักงาน กสทช. มีการติดตามแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงค่าบริการโดยเฉพาะที่เสนอขายที่ราคาสูง 

โดยนำข้อมูลอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศที่คิดอัตราค่าบริการแบบ Pay Per Use ของทั้ง 6 ประเภท
บริการใน 8 ภูมิภาค มาหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยที่สามารถ
อธิบายได้ว ่า อัตราค่าบริการโรมมิ ่งระหว่างประเทศที ่ค ิดอัตราค่าบริการแบบ Pay Per Use สำหรับ 
แต่ละประเภทบริการใน 8 ภูมิภาค มีค่าความแตกต่างจากค่าเฉลี่ยมากน้อยเพียงใด แล้วจึงคัดเลือกภูมิภาค 
ที่มีอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศที่มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) มากกว่าระดับ 2 หรือความเชื่อมั่น 
ที่ร้อยละ 95 ใน 3 อันดับแรก เป็นกลุ่มภูมิภาคที่น่าติดตามแนวโน้มค่าบริการโรมมิ่งแบบ Pay Per Use 
เนื ่องจากการมีค่าบริการที ่ส ูงกว่าค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐานเกินระดับที ่กำหนดแสดงว่า ภูมิภาคดังกล่าว 
มีการกำหนดอัตราค่าบริการในระดับที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยมาก ดังนั้น ด้วยรูปแบบ (Pattern) ของข้อมูลอัตรา
ค่าบริการข้างต้น จะทำให้สามารถกำหนดกลุ่มภูมิภาคที่น่าติดตามแนวโน้มสำหรับบริการโทรภายในประเทศ 
บริการโทรกลับไทย บริการโทรไปยังประเทศที่สาม บริการรับสาย บริการส่งข้อความสั้น และบริการดาต้า 
โรมมิ่ง ทั้งนี้ หากพบว่ากลุ่มภูมิภาคเหล่านี้ยังคงรูปแบบของข้อมูลอีกในอนาคต ก็จะสามารถนำไปวิเคราะห์
แนวโน้มเพ่ิมเติม เพ่ือกำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องได้ต่อไป 
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    25.07% 

หมายเหตุุ :	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ภาพที่่� 26 แสดงแนวโน้้มอััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (Data) ซึ่่�งประกอบด้้วยบริิการ 3G 4G 

และ 5G โดยในภาพรวมอััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยมีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง และในปีี 2567 

มีีอััตราค่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 0.15 บาทต่่อ KB ลดลงจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 25.07 เนื่่�องจาก

อััตราค่่าบริการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาคส่วนใหญ่มีีแนวโน้้มลดลง ยกเว้้นกลุ่่�มประเทศ ASEAN 

และ ทวีีป Middle East ทั้้�งนี้้� เมื่่�อเปรีียบเทีียบอััตราค่่าบริิการของแต่่ละภููมิิภาค จะเห็็นว่่าอััตราค่่าบริิการ

ดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย ในกลุ่่�มประเทศ ASEAN มีี อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดเท่่ากัับ  0.06 บ าทต่่อ  KB 

ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้า ร้ อยละ 12.50 และอััตราค่่าบริการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยในทวีีป Africa 

มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดเท่่ากัับ 0.32 บาทต่่อ KB ลดลงจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 6.04

วิิเคราะห์์อััตราค่่าบริิการ IMR ที่่�คิิดค่่าบริิการแบบ Pay Per Use

	 สำนัักงาน กสทช. มีี การติิดตามแนวโน้้มของการเปลี่่�ยนแปลงค่่าบริการโดยเฉพาะที่่�เสนอขาย 

ที่่�ราคาสููง โดยนำข้้อมููลอััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศที่่�คิิดอััตราค่่าบริิการแบบ  Pay Per Use 

ของทั้้�ง 6 ประเภทบริิการใน 8 ภู ูมิิภาค  มาหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 

ซึ่่�งเป็็นค่่าเฉลี่่�ยที่่�สามารถอธิิบายได้้ว่่า อััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศที่่�คิิดอััตราค่่าบริิการแบบ 

Pay Per Use สำหรัับแต่่ละประเภทบริิการใน 8 ภููมิิภาค มีีค่่าความแตกต่่างจากค่่าเฉลี่่�ยมากน้้อยเพีียงใด 

แล้้วจึึงคััดเลืือกภููมิิภาคที่่�มีีอััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศที่่�มีีค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) มากกว่่า

ระดัับ 2 หรืือความเชื่่�อมั่่�น ที่่�ร้้อยละ 95 ใน 3 อัันดัับแรก เป็็นกลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการ

โรมมิ่่�งแบบ Pay Per Use เนื่่�องจากการมีีค่า่บริกิารที่่�สููงกว่า่ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเกินิระดับัที่่�กำหนดแสดง

ว่า่ภูมูิภิาคดังักล่า่ว มีีการกำหนดอัตัราค่า่บริกิารในระดับัที่่�สูงูกว่า่ค่า่เฉลี่่�ยมาก ดังันั้้�น ด้ว้ยรูปูแบบ (Pattern) 

ของข้้อมููลอััตราค่่าบริิการข้้างต้้น จะทำให้้สามารถกำหนดกลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มสำหรัับบริิการ
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โทรภายในประเทศ บริการโทรกลับัไทย บริการโทรไปยังัประเทศที่่�สาม บริการรับัสาย บริการส่่งข้้อความสั้้�น 

และบริการดาต้้าโรมมิ่่�ง ทั้้ �งนี้้� ห ากพบว่ากลุ่่�มภููมิิภาคเหล่านี้้�ยัังคงรููปแบบของข้้อมููลอีีกในอนาคต 

ก็็จะสามารถนำไปวิิเคราะห์์แนวโน้้มเพิ่่�มเติิม เพื่่�อกำหนดนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ต่่อไป

ตารางที่่� 30	 กลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการโรมมิ่่�งแบบ Pay Per Use ในปีี 2567

กลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการโรมมิ่่�งแบบ Pay Per Use ในปีี 2567

บริิการ ลำดัับที่่� 1 ลำดัับที่่� 2 ลำดัับที่่� 3

บริิการโทรภายในประเทศ Europe Asia Middle East

บริิการโทรกลัับไทย Africa North America Asia

บริิการโทรไปยัังประเทศที่่�สาม Africa Europe North America

บริิการรัับสาย Africa ASEAN Middle East

บริิการส่่งข้้อความสั้้�น Africa Asia Europe

บริิการดาต้้าโรมมิ่่�ง Europe Asia Middle East

หมายเหตุุ :	 1.	 ลำดัับที่่� 1 คืือมีีจำนวนประเทศที่่�มีีอััตราค่่าบริิการเกิินระดัับ 2 ของค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) มากที่่�สุุด ตามด้้วยลำดัับที่่� 2  

	 	 	 และ 3

	 	 2.	 ตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 1 ปีี 2567 ได้้มีีการปรัับปรุุงวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการจำแนกประเทศใหม่่

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ตารางที่่� 30 แสดงให้้เห็็นถึึงกลุ่่�มภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริิการโรมมิ่่�งแบบ Pay per use 

ในปีี 2567 ของทั้้�ง 6 ประเภทบริิการ จะพบว่่าภููมิิภาคที่่�ควรติิดตามมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ทวีีป Africa และทวีีป 

Europe เนื่่�องจากมีีอััตราค่่าบริิการสำหรัับการใช้้งานในบางประเทศหรืือพื้้�นที่่�ในระดัับสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยมาก 

ทั้้�งนี้้� เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้าจะพบว่่า เดิิม ทวีีป Europe ติิดหนึ่่�งในสามลำดัับที่่�ภููมิิภาคที่่�ควรติิดตามใน

หลายบริิการ แต่่ทวีีป Africa ติิดหนึ่่�งในสามลำดัับที่่�ภููมิิภาคที่่�ควรติิดตามเพีียงบริิการเดีียว

	 	 ในปีี 2567 พบว่ าอััตราค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบ  Pay Per Use   ในภููมิิภาค  ASEAN 

ยัังคงอยู่่�ในระดัับต่่ำที่่�สุุดทุุกบริการเม่ื่�อเทีียบกับภูมิิภาคอื่�น ส่ วนภาพรวมของอััตราค่่าโทรโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ

เฉลี่่�ยมีีแนวโน้ม้เพิ่่�มข้ึ้�นจากปีี 2566 และภาพรวมของอัตัราค่า่บริการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยมีีแนวโน้ม้ลดลงจากปีี 2566 

ทั้้�งนี้้� ในส่่วนพื้้�นที่่�ให้้บริิการ มีีการให้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า

	 	 นอกจากน้ี้�สำหรัับภููมิิภาคที่่�น่่าติิดตามแนวโน้้มค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศทั้้�งบริิการโทรโรมมิ่่�ง

ระหว่่างประเทศและบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศในปีี 2567 ได้้แก่่ ทวีีป Europe และ Africa เนื่่�องจากมีี

อััตราค่่าบริิการสำหรัับการใช้้งานในบางประเทศหรืือพื้้�นที่่�ในระดัับสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยมาก
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย (Flat Rate)

	 ผู้้�ให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย ในปีี 2567 มีี  2 บริ ิษััท คืือ บริ  ิษััท แอดวานซ์์ 

ไวร์์เลส เน็็ตเวอร์์ค จำกััด (AWN) และ บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำกััด (แบรนด์์ทรูู 

มูฟู เอช/แบรนด์์ดีีแทค) โดยบริษัทั AWN ให้บ้ริกิารโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่่าย ครอบคลุมสูงูที่่�สุดุ

ที่่�จำนวน 191 พื้้�นที่่�ใน 8 ภููมิิภาค

	 ทั้้�งน้ี้� รูปแบบการให้้บริการสามารถจำแนกได้้เป็็น บริการเสีียง บริการข้้อมูล บริการเสีียงและข้้อมูล 

และในส่่วนรููปแบบการใช้้งาน จะเป็็นลัักษณะการใช้้เบอร์์โทรศััพท์์เดิิม โดยไม่่ต้้องเปลี่่�ยนซิิม

ตารางท่ี่� 31	จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบเหมาจ่่าย ในปีี 2567 

ภููมิิภาค

จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�มีีการให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ

บริิษััท AWN
บริิษััท TUC

แบรนด์์ดีีแทค แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช

AFRICA 30 5 8

ASEAN 9 9 8

ASIA 17 13 15

EUROPE 61 47 50

MIDDLE EAST 12 7 9

NORTH AMERICA 34 7 14

OCEANIA 13 3 4

SOUTH AMERICA 15 3 7

รวมจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�มีีการให้้บริิการโรมมิ่่�ง 191 พื้้�นที่่� 94 พื้้�นที่่� 115 พื้้�นที่่�

หมายเหตุุ :	 อััตราค่่าบริิการไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT)

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ในปีี 2567 อััตราค่่าบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่่ายอยู่่�ระหว่าง 93 - 9,500 บ าท 

โดยมีีอััตราค่่าบริิการดัังนี้้� 

	 - บริกิารเสีียงเท่่านั้้�น มีีอััตราค่่าบริการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 350 บาท ใช้้งาน 7 วันั และสูงูสุดุอยู่่�ที่่� 2,200 บาท 

จำนวนวัันใช้้งาน 30 วััน สำหรัับแบรนด์์ดีีแทค มีีระยะเวลาในการให้้บริิการ 7 วััน โดยมีีราคา อยู่่�ระหว่่าง 

350 - 1,200 บาท ซึ่่�งจะแตกต่่างที่่�ปริิมาณการใช้้งานการโทร (นาทีี) 

	 - บริิการข้้อมููลเท่่านั้้�น มีี อััตราค่่าบริิการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 93 บ าท และสููงสุุดอยู่่�ที่่� 9,500 บ าท 

มีีผู้้�ให้้บริกิารครบทั้้�ง 3 ราย มีีระยะเวลาในการให้้บริกิารตั้้�งแต่่ 1 - 365 วันั โดยบริษิัทั AWN มีีอัตัราค่่าบริการ

ต่่ำสุุดในทุุกภููมิิภาค ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้บริิการทุุกราย มีีราคาต่่ำสุุด สููงสุุดของและระยะเวลาในการให้้บริิการเท่่ากััน

ในทุุกภููมิิภาค
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	 - บริิการเสีียงและข้้อมููล มีี อััตราค่่าบริิการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 549 บาท และมีีอััตราค่่าบริิการสููงสุุดอยู่่�ที่่� 

5,990 บาท ระยะเวลาในการให้้บริิการตั้้�งแต่่ 10 - 40 วััน โดยมีีผู้้�ให้้บริิการครบทั้้�ง 3 ราย

ตารางท่ี่� 32	ช่ว่งอัตัราค่า่บริิการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่า่ยต่่ำสุุด-สููงสุุด และจำนวนวัันท่ี่�ให้้บริิการ 

	 	 ต่่ำสุุด-สููงสุุด ในปีี 2567

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
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ตารางที่ 32 ช่วงอัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่ายต่ำสุด-สูงสุด และจำนวนวันที่ให้บริการ
ต่ำสุด-สูงสุด ในปี 2567 

 
หมายเหตุ : อัตราค่าบริการไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม (VAT) 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 

 

NOTES: 

ในปี 2567 ผู้ให้บริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่าย โดยบริษัท AWN ให้บริการ
ครอบคลุมสูงที่สุดจำนวน 191 พื้นที่ ใน 8 ภูมิภาค ทั้งนี้ สำหรับบริการเหมาจ่ายที่ผู้ให้บริการทุก
รายมีการให้บริการครบทุกภูมิภาค คือ บริการข้อมูลเท่านั้น หรือ ดาต้าโรมมิ่ง และบริการเสียงและ
ข้อมูล โดยในสองบรกิารดังกล่าว บริษัท AWN มีอัตราค่าบริการต่ำสุดในทุกภูมิภาค และผู้ให้บริการ
ทุกราย มีราคาต่ำสุด สูงสุดของและระยะเวลาในการให้บริการเท่ากันในทุกภูมิภาค 

อย่างไรก็ตาม ราคาค่าบริการอยู่ในระดับสูงเมื่อเทียบกับค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ใน
ประเทศ ดังนั้น เพื่อให้ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการใช้งานในต่างประเทศในลักษณะโรมมิ่งระหว่าง
ประเทศ จึงอาจนำเอาบริการทางเลือกที่ผู ้ให้บริการทุกรายเสนอมาใช้ เช่น WiFi Calling หรือ  
แอปพลิเคชัน แทนการโทรและส่งข้อความหากันโดยไม่มีค่าใช้จ่ายที่สูงในลักษณะบริการโรมม่ิง
ระหว่างประเทศ 

 

หมายเหตุุ :	 อััตราค่่าบริิการไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT)

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 	 ในปีี 2567 ผู้้� ให้้บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแบบเหมาจ่่าย โดยบริษััท AWN ให้้บริการครอบคลุม 

สููงที่่�สุุดจำนวน 191 พื้้�นที่่� ใน 8 ภููมิิภาค ทั้้�งนี้้� สำหรัับบริิการเหมาจ่่ายที่่�ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายมีีการให้้บริิการครบ 

ทุุกภููมิิภาค คืือ บริ  การข้้อมููลเท่่านั้้�น หรืือ  ดาต้้าโรมมิ่่�ง และบริิการเสีียงและข้้อมููล โดยในสองบริการดัังกล่่าว 

บริิษััท AWN มีีอััตราค่่าบริิการต่่ำสุุดในทุุกภููมิิภาค และผู้้�ให้้บริิการทุุกราย มีีราคาต่่ำสุุด สููงสุุดของและระยะเวลา

ในการให้้บริิการเท่่ากัันในทุุกภููมิิภาค

	 	 อย่่างไรก็็ตาม ราคาค่่าบริิการอยู่่�ในระดัับสููงเมื่่�อเทีียบกัับค่่าบริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในประเทศ ดั ังนั้้�น 

เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้บริิการมีีทางเลืือกในการใช้้งานในต่่างประเทศในลัักษณะโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ จึึ งอาจนำเอาบริิการ

ทางเลืือกที่่�ผู้้�ให้้บริการทุุกรายเสนอมาใช้้ เช่่น WiFi Calling หรืือ  แอปพลิเคชัน แทนการโทรและส่่งข้้อความ 

หากัันโดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููงในลัักษณะบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ



108 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 109Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบซิิมท่่องเที่่�ยว (Travel sim)

	 ผู้้�ให้้บริิการซิิมท่่องเที่่�ยว  มีีทั้้�งสิ้้�น 2 บริิษััท คืือ บริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ตเวอร์์ค จำกััด (AWN) 

และ บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิิเวอร์์แซล คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำกััด (TUC) (แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช/แบรนด์์ดีีแทค)  

โดยให้้บริกิารครอบคลุมุทั้้�ง 8 ภูมูิภิาค  รูปูแบบการให้้บริกิาร มีี 2 รูปูแบบ คืือ แบบที่่�คิดิค่่าบริกิารเหมาจ่่าย 

จะให้้บริการเฉพาะบริการข้้อมูลเท่่านั้้�น และรููปแบบคิิดตามปริิมาณการใช้้งานจริิงจะให้้บริการโทร 

เพีียงอย่่างเดีียว โดยมีีลัักษณะรููปแบบการใช้้งาน แบบที่่�ต้้องทำการเปลี่่�ยนซิิม ซึ่่�งอััตราค่่าบริิการแตกต่่าง 

ไปตามระยะเวลาการให้้บริการและประเทศที่่�สามารถใช้้งานซิิมดัังกล่่าวได้้ โดยบริษััท AWN ให้้บริการ 

ซิิมท่่องเที่่�ยว ครอบคลุุมสููงที่่�สุุดที่่�จำนวน 155 พื้้�นที่่� ใน 8 ภููมิิภาค

ตารางท่ี่� 33	จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริิการซิิมท่่องเที่่�ยว ในปีี 2567 

ภููมิิภาค

จำนวนพื้้�นที่่�ที่่�มีีการให้้บริิการซิิมท่่องเที่่�ยว

บริิษััท AWN
บริิษััท TUC

แบรนด์์ดีีแทค แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช

AFRICA 21 5 7

ASEAN 8 8 8

ASIA 16 13 15

EUROPE 57 47 48

MIDDLE EAST 12 7 8

NORTH AMERICA 19 7 14

OCEANIA 11 3 4

SOUTH AMERICA 11 13 5

รวมจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�มีีการให้้บริิการ

ซิิมท่่องเที่่�ยว

155 พื้้�นที่่� 93 พื้้�นที่่� 109 พื้้�นที่่�

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.             

	 โดยข้้อมููลในปีี 2567 พบว่่าราคาแพ็็กเกจต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 93 บาท และสููงสุุดที่่� 2,615 บาท ปริิมาณ

ข้้อมูลต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 1 GB และสููงสุุดที่่� 15 GB และความหลากหลายของระยะเวลา สามารถเลืือกได้้อยู่่�ที่่� 

2 - 365 วััน โดยระยะเวลาต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 2 วััน และสููงสุุดอยู่่�ที่่� 365 วััน

	 ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายมีีอััตราค่่าบริิการต่่ำสุุด สููงสุุด และระยะเวลาในการให้้บริิการเท่่ากัันในทุุก

ภููมิิภาค
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ตารางท่ี่� 34	อััตราค่่าบริิการแบบเหมาจ่่ายของซิิมท่่องเที่่�ยว ในปีี 2567 

ผู้้�ให้้บริิการ บริิษััท AWN
บริิษััท TUC 

แบรนด์์ดีีแทค

บริิษััท TUC 

แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช

ทวีีป/ภููมิิภาค ราคา

แพ็็คเกจ

จำนวนวััน ปริิมาณ

ข้้อมููล (GB)

ราคาแพ็็คเกจ จำนวนวััน ปริิมาณ

ข้้อมููล

ราคาแพ็็คเกจ จำนวนวััน ปริิมาณ

ข้้อมููล

Africa 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

ASEAN 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

Asia 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

Europe 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

Middle East 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

North America 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

Oceania 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

South America 93 - 2,615 2 - 365 1 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB 373 - 1,494 10 - 30 6 - 15 GB

หมายเหตุุ :	 อััตราค่่าบริิการไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT)

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 	 ในปีี 2567 ผู้้�ให้้บริิการซิิมท่่องเที่่�ยว โดยบริิษััท AWN ให้้บริิการครอบคลุุมสููงที่่�สุุดที่่�จำนวน 155 พื้้�นที่่� 

ขณะที่่�บริิษััท TUC (แบรนด์์ทรูู มู ูฟ เอช/แบรนด์์ดีีแทค) เพิ่่�มจำนวนพื้้�นที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า โดยแบรนด์์ 

ทรูู มููฟ เอช ให้้บริิการครอบคลุุม 109 พื้้�นที่่� และ แบรนด์์ดีีแทค ให้้บริิการครอบคลุุม 93 พื้้�นที่่�

	 	 ทั้้�งนี้้� คว ามหลากหลายของระยะเวลาของซิิมท่่องเที่่�ยวอยู่่�ที่่� 2 - 365 วััน และอััตราค่่าบริิการของ 

ซิิมท่่องเที่่�ยวอยู่่�ระหว่่าง 93 - 2,615  บาท ปริิมาณข้้อมููลต่่ำสุุดเริ่่�มต้้นที่่� 1 GB สููงสุุดที่่� 15 GB หากพิิจารณาที่่�

สิิทธิิการใช้้งานของซิิมท่่องเที่่�ยว  จะพบว่ามีีการนำเสนอการให้้บริิการอิินเทอร์เน็็ตประเภทดาต้้าโรมมิ่่�ง 

แบบเหมาจ่่ายเป็็นหลัักมาโดยตลอด สะท้้อนให้้เห็็นว่่าบริิการดาต้้าโรมมิ่่�งเป็็นที่่�นิิยมสำหรับการใช้้งาน 

ในต่่างประเทศและมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต่่ำกว่่าบริิการเสีียงและบริิการข้้อความ
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

การให้้ข้้อเสนอพิิเศษแก่่ลููกค้้าเฉพาะราย 
ของผู้้�ให้้บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ

	 ผู้้�ให้้บริิการทุุกราย ต่ ่างมีีบริิการเสริิมเป็็นการใช้้งานสำหรัับลููกค้้าตนเอง โดยลููกค้้าจะต้้องใช้้งาน 

ผ่่านดาต้้าโรมมิ่่�ง หรืือ  WiFi ในการโทรกลัับไทยหรืือรับสายในต่่างประเทศหรืือส่งข้้อความกลัับไทย 

โดยไม่เ่สีียค่า่ใช้จ้่า่ยสำหรับับริกิารโรมมิ่่�งเพิ่่�มเติมิ นอกจากที่่�คิดิตามรายการส่ง่เสริมิการขายหลักัที่่�ใช้บ้ริกิาร

อยู่่�แล้ว้ ซึ่่�งบริกิารเสริิมดังักล่า่วสามารถทดแทนหรืือเป็็นอีีกทางเลืือกสำหรับบริกิารโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ

และโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศที่่�ราคาถููกได้้

ตารางท่ี่� 35	สิิทธิิพิิเศษสำหรัับลููกค้้าเฉพาะรายสำหรัับบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ ในปีี 2567

ผู้้�ให้้บริิการ บริิการเสริิมสำหรัับลููกค้้าตนเอง การใช้้งาน

บริิษััท AWN WiFi Calling

- สำหรับผู้้�ที่่�สมััครใช้้บริการเท่่านั้้�น โดยใช้้ 

ดาต้้าโรมมิ่่�ง หรืือ WiFi ในการโทรกลัับไทยหรืือ 

รัับสายในต่่างประเทศโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย 

เพิ่่�มเติิม ใช้้เป็็นบริิการทดแทนหรืือทางเลืือก

สำหรัับบริการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศและ

โทรศััพท์์ระหว่่างประเทศได้้

- เป็็น Function ในโทรศััพท์์ smart phone 

รุ่่�นใหม่ในปััจจุุบััน ทั้้ �ง Android และ iOS 

ไม่่ต้้องติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันเพิ่่�มเติิม

บริิษััท TUC 

แบรนด์์ดีีแทค
WiFi Calling

- สำหรับผู้้�ที่่�สมััครใช้้บริการเท่่านั้้�น โดยใช้้ 

ดาต้้าโรมมิ่่�ง หรืือ WiFi ในการโทรกลัับไทยหรืือ 

รัับสายในต่่างประเทศโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย 

เพิ่่�มเติิม ใช้้เป็็นบริิการทดแทนหรืือทางเลืือก

สำหรับบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศและ

โทรศััพท์์ระหว่่างประเทศได้้

- เป็็น Function ในโทรศััพท์์ smart phone 

รุ่่�นใหม่ในปััจจุุบััน ทั้้ �ง Android และ iOS 

ไม่่ต้้องติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันเพิ่่�มเติิม
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ผู้้�ให้้บริิการ บริิการเสริิมสำหรัับลููกค้้าตนเอง การใช้้งาน

บริิษััท TUC 

แบรนด์์ทรูู มููฟ เอช

WiFi Calling - สำหรับผู้้�ที่่�สมััครใช้้บริการเท่่านั้้�น โดยใช้้ 

ดาต้้าโรมมิ่่�ง หรืือ WiFi ในการโทรกลัับไทยหรืือ 

รัับสายในต่่างประเทศโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย 

เพิ่่�มเติิม ใช้้เป็็นบริิการทดแทนหรืือทางเลืือก

สำหรับบริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศและ

โทรศััพท์์ระหว่่างประเทศได้้

- เป็็น Function ในโทรศััพท์์ smart phone 

รุ่่�นใหม่ใ่นปัจัจุบุันั ทั้้�ง Android และ iOS ไม่ต่้อ้ง

ติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันเพิ่่�มเติิม

*แอปพลิิเคชัันทรููไอดีี - เป็็นการใช้้งานผ่่านแอปพลิเคชัันทรููไอดีี 

โดยใช้้งานการโทรฟรีี  10 นาทีี ส่ งข้้อความ 

โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย

- ต้้องติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันทรููไอดีี และเป็็นลููกค้้า

กลุ่่�ม True เท่่านั้้�น

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 	 ผู้้�ให้้บริกิารโรมมิ่่�งระหว่างประเทศ ได้้มีีการให้้ข้้อเสนอพิเศษแก่่ลูกูค้้าเฉพาะราย โดยพบว่ายังัคงมีีการเสนอ

บริิการทางเลืือกทั้้�ง WiFi Calling และแอปพลิเคชันในการโทรกลัับไทยหรืือรับสายในต่่างประเทศ โดยไม่่เสีีย 

ค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิมใช้้เป็็นบริิการทดแทนสำหรัับบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ 
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ความร่่วมมืือระหว่่างประเทศเกี่่�ยวกัับบริิการโรมมิ่่�ง

	 อััตราค่่าบริกิารโรมมิ่่�งระหว่างประเทศนั้้�นกำหนดขึ้้�นจากค่่าใช้้จ่่ายที่่�ผู้้�ให้้บริกิารเรีียกเก็บ็ระหว่างกันั 

(Inter Operator Tariffs หรืือ  IOT) ตามสััญญาระหว่่างผู้้�ให้้บริิการเครืือข่่ายในไทยและผู้้�ให้้บริการ 

เครืือข่่ายต่่างประเทศ IOT จึึ งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของต้้นทุุนบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ และส่่งผลต่่อ 

การกำหนดอัตัราค่า่บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศของผู้้�ให้้บริการ ทั้้�งน้ี้� ต้นทุุนสะท้้อนอยู่่�ในปริิมาณทราฟฟิิค

ในภาพรวมของผู้้�ให้้บริิการไทยและผู้้�ให้้บริิการในต่่างประเทศ ดัังนั้้�นจึึงกล่่าวได้้ว่่า ค่่า IOT ถููกกำหนดขึ้้�น

จากการเจรจาระหว่า่งผู้้�ให้บ้ริกิารทั้้�งสองฝ่า่ย ด้ว้ยเหตุทุี่่�อัตัราค่า่บริกิารโรมมิ่่�งระหว่า่งประเทศแตกต่า่งกันั

ระหว่่างผู้้�ให้้บริิการส่่งผลให้้การกำกัับดููแลอััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศแบบ  one size fit all 

อาจไม่่เหมาะสม แต่่ควรแตกต่่างกัันไปตามบริิบทแต่่ละประเทศ 

	 ประเทศไทยได้้ตกลงทำความร่่วมมืือด้้านบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ (International Mobile 

Roaming Services) กัับต่่างประเทศ ทั้้�งในรููปแบบทวิิภาคีีและแบบพหุุภาคีี เพื่่�อลดอััตราค่่าบริิการโรมมิ่่�ง

และลดค่า่ใช้จ้่า่ยที่่�ผู้้�ให้บ้ริการเรีียกเก็บ็ระหว่างกันั (IOT) ซึ่่�ง IOT ถืือเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัที่่�ทำให้อ้ัตัราค่า่บริการ

โรมมิ่่�งระหว่างประเทศสููงขึ้้�น สำหรับประเทศไทย สำนัักงาน กสทช. จึึ งมีีบทบาทในการส่่งเสริิมให้ ้

ผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมสามารถร่่วมมืือและเจรจาในเชิิงพาณิิชย์์กัับผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมคู่่�สััญญา 

ในอีีกประเทศหนึ่่�ง 



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ114 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 115Annual Retail Price Report 2024

	 1) ความร่่วมมืือในรููปแบบทวิิภาคีี (Bilateral Agreement) ได้้แก่่ ความร่่วมมืือระหว่่างไทย

กัับญี่่�ปุ่่�น42  ตั้้�งแต่่ปีี 2558 และความร่่วมมืือระหว่่างไทยกัับรััสเซีีย43  ตั้้�งแต่่ปีี 2560

	 อััตราค่่าบริิการที่่�คิิดตามปริิมาณการใช้้จริิง (Pay per Use)

ภาพที่่� 27	 อััตราค่่าบริิการเสีียง (Voice) และดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ย (DATA) ระหว่่าง ปีี 2563 - 2567

   บริการโรมม่ิงระหว่างประเทศ (International Mobile Roaming Services) 
 

รายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ประจ าปี 2567                  หนา้ | 91  

ความร่วมมือระหว่างประเทศเกี่ยวกับบริการโรมมิ่ง 
 

อัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศนั้นกำหนดขึ้นจากค่าใช้จ่ายที่ผู้ให้บริการเรียกเก็บระหว่างกัน 
(Inter Operator Tariffs หรือ IOT) ตามสัญญาระหว่างผู้ให้บริการเครือข่ายในไทยและผู้ให้บริการเครือข่าย
ต่างประเทศ IOT จึงถือเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศ และส่งผลต่อการกำหนดอัตรา
ค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศของผู้ให้บริการ ทั้งนี้  ต้นทุนสะท้อนอยู่ในปริมาณทราฟฟิคในภาพรวมของ 
ผู้ให้บริการไทยและผู้ให้บริการในต่างประเทศ ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า ค่า IOT ถูกกำหนดขึ้นจากการเจรจา
ระหว่างผู้ให้บริการทั้งสองฝ่าย ด้วยเหตุที่อัตราค่าบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศแตกต่างกันระหว่างผู้ให้บริการ
ส่งผลให้การกำกับดูแลอัตราค่าบริการโรมมิ ่งระหว่างประเทศแบบ one size fit all อาจไม่เหมาะสม  
แต่ควรแตกต่างกันไปตามบริบทแต่ละประเทศ  

ประเทศไทยได้ตกลงทำความร่วมมือด้านบริการโรมมิ่งระหว่างประเทศ (International Mobile 
Roaming Services) กับต่างประเทศ ทั้งในรูปแบบทวิภาคีและแบบพหุภาคี เพื่อลดอัตราค่าบริการโรมม่ิง 
และลดค่าใช้จ่ายที่ผู้ให้บริการเรียกเก็บระหว่างกัน (IOT) ซึ่ง IOT ถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้อัตราค่าบริการ 
โรมมิ่งระหว่างประเทศสูงขึ้น สำหรับประเทศไทย สำนักงาน กสทช. จึงมีบทบาทในการส่งเสริมให้ผู้ให้บริการ
โทรคมนาคมสามารถร่วมมือและเจรจาในเชิงพาณิชย์กับผู้ให้บริการโทรคมนาคมคู่สัญญาในอีกประเทศหนึ่ง  

1) ความร่วมมือในรูปแบบทวิภาคี (Bilateral Agreement) ได้แก่ ความร่วมมือระหว่างไทย
กับญี่ปุ่น42 ตั้งแต่ปี 2558 และความร่วมมือระหว่างไทยกับรัสเซีย43 ตั้งแต่ปี 2560 

อัตราค่าบริการที่คิดตามปริมาณการใช้จริง (Pay per Use) 

ภาพที่ 27 อัตราค่าบริการเสียง (Voice) และดาต้าโรมมิ่งเฉลี่ย (DATA) ระหว่าง ปี 2563 - 2567 

อัตราค่าบริการเสียง (Voice) อัตราค่าบริการดาต้าโรมม่ิงเฉลี่ย (Data) 
หน่วย : บาทต่อนาที 

 

หน่วย : บาทต่อ KB 

  
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

 
42 JOINT PRESS STATEMENT BETWEEN THE MINISTRY OF INTERNAL AFFAIRS AND COMMUNICATIONS OF JAPAN AND THE NATIONAL BROADCASTING AND 
TELECOMMUNICATIONS COMMISSION OF THE KINGDOM OF THAILAND ON THE COOPERATION IN THE FIELD OF TELECOMMUNICATIONS AND BROADCASTING (2558) 
43 JOINT STATEMENT BETWEEN THE NATIONAL BROADCASTING AND TELECOMMUNICATIONS COMMISSION OF THE KINGDOM OF THAILAND AND THE MINISTRY OF 
TELECOM AND MASS COMMUNICATIONS OF THE RUSSIAN FEDERATION ON THE COOPERATION IN THE FIELD OF BROADCASTING AND TELECOMMUNICATIONS (2560) 
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ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 27 ในปีี 2567 พบว่่า อััตราค่่าบริิการเสีียงเฉลี่่�ยของประเทศญี่่�ปุ่่�นอยู่่�ที่่� 38.56 บาท  

ต่่อนาทีี  เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 ร้ อยละ 26.07 ส่ วนประเทศรััสเซีียอยู่่�ที่่� 71.46 บ าทต่่อนาทีี  เพิ่่�มขึ้้�น 

จากปี ี2566 ร้อยละ 50.53 ในขณะที่่�อัตัราค่่าบริการดาต้้าโรมมิ่่�งเฉลี่่�ยของประเทศญี่่�ปุ่่�นและประเทศรััสเซีีย

มีีการเปลี่่�ยนแปลงในทิิศทางตรงกัันข้้าม โดยในประเทศญี่่�ปุ่่�นอยู่่�ที่่� 0.03 บาทต่่อ KB ลดลงจากปีีก่่อนหน้้า

ร้้อยละ 40.04 และประเทศรััสเซีียอยู่่�ที่่� 0.05 บาทต่่อ KB เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 57.43

	 อนึ่่�ง นอกจากการใช้้บริการโรมมิ่่�งระหว่างประเทศแล้้ว ผู้้� ใช้้บริการยัังมีีทางเลืือกในการโทรผ่่าน

แอปพลิิเคชััน Over the Top เช่่น Line WhatsApp Messenger หรืือบริิการ WiFi Calling ซึ่่�งบริิการ

เหล่่านี้้�มีีอััตราค่่าบริิการที่่�ค่่อนข้้างต่่ำเมื่่�อเทีียบกัับค่่าบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ

42   JOINT PRESS STATEMENT BETWEEN THE MINISTRY OF INTERNAL AFFAIRS AND COMMUNICATIONS OF JAPAN AND THE NATIONAL BROADCASTING AND 

	 TELECOMMUNICATIONS COMMISSION OF THE KINGDOM OF THAILAND ON THE COOPERATION IN THE FIELD OF TELECOMMUNICATIONS AND BROADCASTING (2558)
43  JOINT STATEMENT BETWEEN THE NATIONAL BROADCASTING AND TELECOMMUNICATIONS COMMISSION OF THE KINGDOM OF THAILAND AND THE MINISTRY OF  

	 TELECOM AND MASS COMMUNICATIONS OF THE RUSSIAN FEDERATION ON THE COOPERATION IN THE FIELD OF BROADCASTING AND TELECOMMUNICATIONS  

	 (2560)
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 อััตราค่่าบริิการที่่�คิิดแบบเหมาจ่่าย (Flat Rate) 

ตารางท่ี่� 36	ค่่าบริิการข้้อมููลของประเทศที่่�มีีความร่่วมมืือกัับไทยในปีี 2567

ราคาแพ็็กเกจ ปริิมาณข้้อมููล จำนวนวััน

รััสเซีีย 93 - 9,500 บาท 80 MB - 100 GB 1 - 365

ญี่่�ปุ่่�น 93 - 9,500 บาท 80 MB - 100 GB 1 - 365

หมายเหตุุ :	 อััตราค่่าบริิการไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT)

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 	 ประเทศรััสเซีียและประเทศญี่่�ปุ่่�น มีีค่่าบริิการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 93 บาท ราคาสููงสุุดอยู่่�ที่่� 9,500 บาท 

ทั้้�งนี้้� สามารถใช้้บริิการปริิมาณข้้อมููลเริ่่�มต้้นได้้ตั้้�งแต่่ 80 MB จนถึึง 100 GB และมีีระยะเวลาการให้้บริิการ

ตั้้�งแต่่ 1 - 365 วััน

	 2) ความร่่วมมืือในรููปแบบพหุุภาคีี (Multilateral Agreement) ได้้แก่่ ASEAN International 

Mobile Roaming เป็น็ความร่่วมมืือระหว่างประเทศสมาชิิกอาเซีียน โดยส่ง่เสริิมให้้ผู้้�ให้บ้ริกิารในประเทศ

สมาชิิกจััดให้้มีีรายการส่่งเสริิมการขายแบบเหมาจ่่ายต่่อวััน (Daily Flat-rate)

	คว ามร่่วมมืือในรููปแบบพหุุภาคีี ของบริิการแบบเหมาจ่่าย (Flat Rate)

ตารางท่ี่� 37	ค่่าบริิการข้้อมููลของกลุ่่�มประเทศที่่�มีีความร่่วมมืือกัับไทยในปีี 2567

ราคาแพ็็กเกจ ปริิมาณข้้อมููล จำนวนวััน

อาเซีียน 93 - 9,500 บาท 80 MB - 100 GB 1 - 365 วััน

หมายเหตุุ :	 อััตราค่่าบริิการไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT)

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 กลุ่่�มประเทศ ASEAN มีี ค่่าบริิการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 93 บ าท และราคาสููงสุุดยัังคงอยู่่�ที่่� 9,500 บ าท  

ทั้้�งน้ี้� มีีระยะเวลาการให้้บริการตั้้�งแต่ ่1 - 365 วันั ส่วนในด้า้นปริมิาณข้อ้มูล สามารถใช้บ้ริกิารปริมิาณข้อ้มูลู

เริ่่�มต้้นได้้ตั้้�งแต่่ 80 MB จนถึึง 100 GB เท่่ากัันในกลุ่่�มประเทศ ASEAN

	 	 สำนัักงาน กสทช. ใช้้แนวทางกำกัับดููแลตามกลไกการเจรจาเสรีีสำหรัับบริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ 

ในกลุ่่�มประเทศสมาชิิกอาเซีียนและประเทศที่่�มีีความร่่วมมืือ  โดยส่่งเสริิมการคิิดค่่าบริการแบบเหมาจ่่ายให้้มีี 

การแข่่งขัันกัันมากขึ้้�นเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ (Bill shock) ต่่อผู้้�ใช้้บริิการของไทยได้้ 



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ116 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 117Annual Retail Price Report 2024



116 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 117Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
ความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�
Fixed Broadband
Internet Services
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ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�

44	 ที่่�ประชุุม กสทช. ครั้้�งที่่� 12/2566 นััดพิิเศษ วัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2566 อนุุญาตควบรวมกิิจการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ระหว่่างบริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำกััด (AWN) 

	 ซึ่่�งเป็็นบริิษััทในเครืือ AIS กัับบริิษััท ทริิปเปิิลทีี บรอดแบนด์์ จำกััด (มหาชน) ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 3BB โดยที่่�ต่่อมา เมื่่�อวัันที่่� 22 พฤศจิิกายน 2566 AWN (AIS Fibre) และ 3BB 

	 ได้้ประกาศความร่่วมมืืออย่่างเป็็นทางการ โดยใช้้ชื่่�อว่่า AIS 3BB Fibre 3

	 ในปััจจุุบัันผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� (Fixed Broadband Internet Services) 

ในประเทศไทย มีีจำนวน 3 รายหลััก ได้้แก่่

	 1)	 บริิษััท แอดวานซ์์ อิินโฟร์์ เซอร์์วิิส จำกััด (มหาชน) (AIS) (ซึ่่�งเป็็นการควบรวมกิิจการระหว่่าง

บริษิัทั ทริปิเปิิลทีี บรอดแบนด์์ จำกััด (3BB) และบริษัทั แอดวานซ์์ อินโฟร์์ เซอร์วิสิ จำกััด (มหาชน) (AIS))44

	 2)	 บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำกััด (มหาชน) (NT) (ซึ่่�งเป็็นการควบรวมกิิจการระหว่่าง 

บริิษััท กสท โทรคมนาคม จำกััด (มหาชน) (CAT) และบริิษััท ทีีโอทีี จำกััด (มหาชน) (TOT)) 

	 3)	 บริิษััท ทรูู อิินเทอร์์เน็็ต จำกััด (True Internet) 

	 นอกจากนี้้� ยัังมีีผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�รายย่่อยอื่่�นๆ อีีกด้้วย

ความเร็็วของการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�

	 ผู้้�ให้้บริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่�รายหลักในตลาด ได้้มีีการเสนอบริการอิินเทอร์เน็็ต

ความเร็็วสููงเชื่่�อมต่่อผ่่านสายใยแก้้วนำแสง (FTTx) โดยมีีระดัับความเร็็วในการดาวน์์โหลดข้้อมููลต่่ำสุุดที่่� 

30 Mbps และสููงสุุดที่่� 2 Gbps ในส่่วนระดัับความเร็็วของการอััปโหลดข้้อมููลมีีการเสนอระดัับต่่ำสุุดที่่� 

10 Mbps และสููงสุุดที่่� 1 Gbps

ตารางท่ี่� 38	ความเร็็วในการดาวน์์โหลดและอััปโหลดข้้อมููลต่่ำท่ี่�สุุดและสููงท่ี่�สุุดของบริิการอิินเทอร์์เน็็ต 

	 	 ความเร็็วสููงประจำที่่� จำแนกตามผู้้�ให้้บริิการในปีี 2567

ผู้้�ให้้บริิการ ระดัับ Download (Mbps) Upload (Mbps)

บริิษััท AIS

แบรนด์์ 3BB
Min 500 300

Max 2000 1000

แบรนด์์ AIS
Min 50 20

Max 2000 1000

บริิษััท NT
Min 100 100

Max 1000 1000

บริิษััท True Internet
Min 30 10

Max 2000 1000

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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	 โดยจากการพิิจารณาข้้อมูลการดาวน์โหลดและการอััปโหลดของผู้้�ให้้บริการ พบว่ า ผู้้� ให้้บริการ 

จะนำเสนอแพ็็คเกจที่่�ความเร็็วในการดาวน์โหลดข้้อมูลที่่�เท่า่กับัหรืือมากกว่่าความเร็็วของการอัปัโหลดข้้อมูลู 

ด้ว้ยเหตุผุลว่่าการอัปัโหลดเป็น็การส่ง่ข้อ้มูลูจากอุปุกรณ์ข์องผู้้�ใช้บ้ริกิารในลักัษณะการส่ง่สัญัญาณออกจาก

ตััวเครื่่�องทั้้�งข้้อความ รู ูปภาพ  เสีียง แม้้กระทั่่�งวิิดีีโอ ส่ ่วนการดาวน์์โหลดเป็็นการรัับข้้อมููลจากภายนอก 

เข้้าสู่่�อุุปกรณ์์ภายในของผู้้�ใช้้บริิการเอง ในลัักษณะการเปิิดเข้้าหน้้าเว็็บไซต์์ การดาวน์์โหลดไฟล์์จาก 

เว็็บไซต์์ต่่าง ๆ45 ซึ่่�งโดยพฤติิกรรมการใช้้งานอิินเทอร์เน็็ตของผู้้�ใช้้บริิการทั่่�วไป จะมีีการเปิิดใช้้งานหน้า 

เว็บ็ไซต์ต่่าง ๆ ซึ่่�งจะต้้องมีีการดาวน์โหลดรููปภาพ ข้อความ หรืือเสีียง เพื่่�อเปิิดหน้าเว็บ็ไซต์นั้้�น ๆ อยู่่�บ่อยครั้้�ง 

แต่่การนำข้้อมูลูเข้้าสู่่�ระบบอินเทอร์เน็ต็ เช่่น การพิมิพ์์ข้้อความ การส่่งอีีเมล การอัปัโหลดวิิดีีโอ ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�น

บ่่อยครั้้�งเท่่ากับัการดาวน์โหลดเว็็บไซต์ต่่าง ๆ  อีีกทั้้�งการส่่งข้้อมูลูออกจากอุุปกรณ์์ส่่วนมากจะอยู่่�ในรููปข้้อความ

ได้้แก่ ่การส่่งอีีเมล การส่่งข้อ้ความแชท ซึ่่�งใช้้ดาต้้าไม่่มากเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกับรูปูภาพและวิิดีีโอ ซึ่่�งมักัปรากฏ

เมื่่�อมีีการเปิิดเว็็บไซต์์ต่่างๆ ดั ังนั้้�น คว ามจำเป็็นสำหรัับความเร็็วในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตสำหรัับ 

การดาวน์์โหลดมีีมากกว่่าการอััปโหลดข้้อมููล

	 นอกจากนี้้� คว ามเร็็วในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� ขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะการใช้้งาน 

และจำนวนผู้้�ใช้้งานร่่วมกััน โดยมีีข้้อแนะนำสำหรัับความเร็็วในการใช้้งาน ดัังนี้้�

	 • สำหรับการใช้ง้านทั่่�วไป เช่น่ การตรวจสอบอีีเมล การใช้ง้านโซเซีียลมีีเดีีย การท่อ่งเว็บ็ไซต์ สำหรับ

ผู้้�ใช้้บริิการ 1 ราย ความเร็็วของการดาวน์์โหลดขั้้�นต่่ำที่่�ต้้องการจะอยู่่�ที่่�ประมาณ 1 - 5 Mbps

	 • สำหรับัการสตรีีมวิดิีีโอความละเอีียดสูงู (HD) และการเล่่นเกมส์์ออนไลน์์ สำหรับัผู้้�ใช้้บริกิาร 1 ราย 

ความเร็็วของการดาวน์์โหลดขั้้�นต่่ำที่่�ต้้องการจะอยู่่�ที่่�ประมาณ 15 - 25 Mbps

	 • สำหรัับการสตรีีมวิิดีีโอ 4K การเล่่นเกมส์์ออนไลน์์ และการทำงานจากที่่�บ้้าน สำหรัับผู้้�ใช้้บริิการ 

1 - 2 ราย ความเร็็วของการดาวน์์โหลดขั้้�นต่่ำที่่�ต้้องการจะอยู่่�ที่่�ประมาณ 40 - 100 Mbps 

	 • สำหรับเป็็นการดาวน์โหลดไฟล์์ขนาดใหญ่ การสตรีีมวิิดีีโอ  4K การเล่่นเกมส์์ออนไลน์์เป็็นกลุ่่�ม 

สำหรับัผู้้�ใช้บ้ริกิาร 2 รายขึ้้�นไป ความเร็ว็ของการดาวน์โ์หลดขั้้�นต่่ำที่่�ต้อ้งการจะอยู่่�ที่่�ประมาณ 200 Mbps46

	 • สำหรัับความเร็็วของการอััปโหลดสำหรับการใช้้งานทั่่�วไปของประชาชน จะอยู่่�ที่่�ประมาณ 

20 Mbps47 

45	 https://www.sanook.com/hitech/1603107/#goog_rewarded
46	 https://www.aisfibre4u.com/how-to-choose-wifi-speed
47	 https://broadbandnow.com/guides/how-much-internet-speed-do-i-need
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อััตราค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�

ภาพที่่� 28	 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการอินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx  

	 	 ระหว่่าง ปีี 2564 - ปีี 2567

หน่่วย : บาทต่่อ Mbps

   บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ (Fixed Broadband Services) 
 

รายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ประจ าปี 2567                  หนา้ | 97  

อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ 
ภาพที่ 28 อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่โดยการเชื่อมต่อแบบ FTTx 

ระหว่าง ปี 2564 - ปี 2567 

หน่วย : บาทต่อ Mbps 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 28 พบว่า ในปี 2567 อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่
โดยการเชื ่อมต่อแบบ FTTx อยู ่ที ่ 1.63 บาทต่อ Mbps ซึ ่งลดลงร้อยละ 5.95 เมื ่อเทียบกับปีก่อนหน้า  
และหากพิจารณาเฉพาะรายการส่งเสริมการขายเฉพาะที่เสนอขาย อัตราค่าบริการเฉลี่ยจะอยู่ที่ 1.31 บาทต่อ 
Mbps ซ่ึงเพ่ิมข้ึนร้อยละ 11.67 เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า แต่ยังคงมีแนวโน้มลดลงเมื่อพิจารณาตั้งแต่ปี 2564 

ทั้งนี้ จะพบว่าอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายเฉพาะที่เสนอขาย มีอัตราค่าบริการ
เฉลี่ยต่ำกว่าอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายทั้งหมด เนื่องจากในตลาดบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่โดยการเชื่อมต่อแบบ FTTx ยังคงมีรายการส่งเสริมการขายที่ไม่ได้เสนอขาย 
แต่ยังมีผู ้ใช้บริการใช้บริการอยู ่ โดยอาจเป็นรายการส่งเสริมการขายที่ให้บริการมานานแล้ว ซึ่งมีอัตรา
ค่าบริการเฉลี่ยสูงกว่ารายการส่งเสริมการขายที่ เสนอขายในภายหลัง และเมื่อพิจารณาเฉพาะอัตราค่าบริการ
เฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายใหม่ในปี 2567 พบว่า บริษัท NT และ บริษัท True Internet  
มีการออกรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายใหม่ในปี 2567 ที่มีอัตราเฉลี่ยต่ำกว่าอัตราค่าบริการเฉลี่ยของ
รายการส่งเสริมการขายเดิม จึงส่งผลให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายในปี 2567 มีอัตรา
ลดลงจากปีก่อนหน้า ทั้งนี้ มีรายละเอียดดังนี้ 

1) แบรนด์ 3BB (บริษัท AIS) มีรายการส่งเสริมการขายใหม่จำนวน 22 รายการใน ปี 2567 โดยมี
ช่วงอัตราค่าบริการตั้งแต่ 0.60 - 1.80 บาทต่อ Mbps หรือคิดเป็นอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริม
การขายใหม่อยู่ที่ 1.12 บาทต่อ Mbps เมื่อรวมกับอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายเดิมที่มี
อัตราอยู่ที่ 1.03 บาทต่อ Mbps ส่งผลให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมดของแบรนด์ 
3BB (บริษัท AIS) ในปี 2567 อยู่ที่ 1.06 บาทต่อ Mbps 
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รายการส่งเสริมการขายท้ังหมด รายการส่งเสริมการขายเฉพาะที่เสนอขาย

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากภาพที่่� 28 พบว่า ในปีี 2567 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง 

ประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx อยู่่�ที่่ � 1.63 บ าทต่่อ Mbps ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 5.95 เม่ื่�อเทีียบกัับ 

ปีีก่่อนหน้้า และหากพิิจารณาเฉพาะรายการส่่งเสริิมการขายเฉพาะที่่�เสนอขาย อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ย 

จะอยู่่�ที่่� 1.31 บาทต่่อ Mbps ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.67 เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า แต่่ยัังคงมีีแนวโน้้มลดลง

เมื่่�อพิิจารณาตั้้�งแต่่ปีี 2564

	 ทั้้�งน้ี้� จะพบว่าอัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายเฉพาะที่่�เสนอขาย มีีอััตราค่่าบริการ

เฉลี่่�ยต่่ำกว่่าอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายทั้้�งหมด เนื่่�องจากในตลาดบริิการ

อิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ  FTTx ยั งคงมีีรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ไม่่ได้ ้

เสนอขาย แต่่ยัังมีีผู้้�ใช้้บริิการใช้้บริการอยู่่�  โดยอาจเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการมานานแล้้ว 

ซึ่่�งมีีอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยสููงกว่่ารายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในภายหลัง และเม่ื่�อพิิจารณาเฉพาะ

อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายใหม่ในปีี 2567 พบว่ า บริ ิษััท NT และ 

บริิษััท True Internet มีีการออกรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายใหม่่ในปีี 2567 ที่่�มีีอััตราเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า

อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายเดิิม จึึงส่่งผลให้้อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิม

การขายในปีี 2567 มีีอััตราลดลงจากปีีก่่อนหน้้า ทั้้�งนี้้� มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 1)	 แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) มีี รายการส่่งเสริิมการขายใหม่่จำนวน 22 รายการใน ปี ี 2567 

โดยมีีช่่วงอััตราค่่าบริิการตั้้�งแต่่ 0.60 - 1.80 บาทต่่อ Mbps หรืือคิิดเป็็นอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการ

ส่ง่เสริิมการขายใหม่อ่ยู่่�ที่่� 1.12 บาทต่่อ Mbps เมื่่�อรวมกัับอัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริมิการขาย
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เดิิมที่่�มีีอััตราอยู่่�ที่่� 1.03 บาทต่่อ Mbps ส่่งผลให้้อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งหมด

ของแบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) ในปีี 2567 อยู่่�ที่่� 1.06 บาทต่่อ Mbps

	 2)	 แบรนด์์ AIS (บริษััท AIS) มีี รายการส่่งเสริิมการขายใหม่จำนวน 20 รายการ ในปีี 2567 

โดยมีีช่่วงอััตราค่่าบริิการตั้้�งแต่่ 0.60 - 7.38 บาทต่่อ Mbps (ทั้้�งนี้้� รายการส่่งเสริิมการขายใหม่่ส่่วนใหญ่ ่

มีีอััตราต่่ำกว่่า 1.80 บ าทต่่อ Mbps) หรืือคิ ิดเป็็นอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายใหม่ ่

อยู่่�ที่่� 1.64 บาทต่่อ Mbps เมื่่�อรวมกัับอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายเดิิมที่่�มีีอััตราอยู่่�ที่่� 

1.55 บ าทต่่อ Mbps ส่ ่งผลให้้อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งหมดของแบรนด์์ AIS 

(บริิษััท AIS) ในปีี 2567 อยู่่�ที่่� 1.57 บาทต่่อ Mbps

	 3)	 บริิษััท NT มีี รายการส่่งเสริิมการขายใหม่่จำนวน 25 รายการ ในปีี 2567 โดยมีีช่วง 

อััตราค่่าบริการตั้้�งแต่่ 0.59 - 4.30 บ าทต่่อ Mbps (ทั้้�งน้ี้� รายการส่่งเสริิมการขายใหม่ส่่วนใหญ่มีีอััตรา 

ต่่ำกว่่า 1.50 บ าทต่่อ Mbps) หรืือคิ ดเป็็นอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายใหม่อยู่่�ที่่�  

1.50 บ าทต่่อ  Mbps เมื่่�อรวมกัับอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายเดิิมที่่�มีีอััตราอยู่่�ที่่� 

2.14 บาทต่่อ Mbps ส่่งผลให้้อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งหมดของบริิษััท NT ในปีี 

2567 อยู่่�ที่่� 2.01 บาทต่่อ Mbps

	 4)	 บริิษััท True Internet มีี รายการส่่งเสริิมการขายใหม่จำนวน 30 รายการ ในปีี 2567 

โดยมีีช่่วงอััตราค่่าบริิการตั้้�งแต่่ 0.70 - 2.40 บาทต่่อ Mbps  หรืือคิิดเป็็นอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการ

ส่ง่เสริิมการขายใหม่อ่ยู่่�ที่่� 1.17 บาทต่่อ Mbps เมื่่�อรวมกัับอัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริมิการขาย

เดิิมที่่�มีีอััตราอยู่่�ที่่� 1.69 บาทต่่อ Mbps ส่่งผลให้้อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของรายการส่่งเสริิมการขายทั้้�งหมด

ของบริิษััท NT ในปีี 2567 อยู่่�ที่่� 1.60 บาทต่่อ Mbps

ภาพที่่� 29 อััตราค่่าบริิการเฉล่ี่�ยของบริิการอินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำท่ี่�โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ FTTx 

	 	 ที่่�เสนอขายใหม่่ภายในปีี ระหว่่างปีี 2564 - ปีี 2567 จำแนกตามผู้้�ให้้บริิการ 4 รายหลััก

หน่่วย : บาทต่่อ Mbps

   บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ (Fixed Broadband Services) 
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2) แบรนด์ AIS (บริษัท AIS) มีรายการส่งเสริมการขายใหม่จำนวน 20 รายการ ในปี 2567 โดยมีช่วง
อัตราค่าบริการตั้งแต่ 0.60 - 7.38 บาทต่อ Mbps (ทั้งนี้ รายการส่งเสริมการขายใหม่ส่วนใหญ่มีอัตราต่ำกว่า 
1.80 บาทต่อ Mbps) หรือคิดเป็นอัตราค่าบริการเฉลี ่ยของรายการส่งเสริมการขายใหม่อยู ่ท ี ่  1.64  
บาทต่อ Mbps เมื ่อรวมกับอัตราค่าบริการเฉลี ่ยของรายการส่งเสริมการขายเดิมที ่มีอัตราอยู ่ที ่ 1.55  
บาทต่อ Mbps ส่งผลให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมดของแบรนด์ AIS (บริษัท AIS) 
ในปี 2567 อยู่ที่ 1.57 บาทต่อ Mbps 

3) บริษัท NT มีรายการส่งเสริมการขายใหม่จำนวน 25 รายการ ในปี 2567 โดยมีช่วงอัตรา
ค่าบริการตั้งแต่ 0.59 - 4.30 บาทต่อ Mbps (ทั้งนี้ รายการส่งเสริมการขายใหม่ส่วนใหญ่มีอัตราต่ำกว่า 1.50 
บาทต่อ Mbps) หรือคิดเป็นอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายใหม่อยู่ที่ 1.50 บาทต่อ Mbps 
เมื่อรวมกับอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายเดิมที่มีอัตราอยู่ที่ 2.14 บาทต่อ Mbps ส่งผลให้
อัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมดของบริษัท NT ในปี 2567 อยู่ที่ 2.01 บาทต่อ Mbps 

4) บริษัท True Internet มีรายการส่งเสริมการขายใหม่จำนวน 30 รายการ ในปี 2567 โดยมีช่วง
อัตราค่าบริการตั้งแต่ 0.70 - 2.40 บาทต่อ Mbps  หรือคิดเป็นอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการ
ขายใหม่อยู่ที่ 1.17 บาทต่อ Mbps เมื่อรวมกับอัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายเดิมที่มีอัตรา
อยู่ที่ 1.69 บาทต่อ Mbps ส่งผลให้อัตราค่าบริการเฉลี่ยของรายการส่งเสริมการขายทั้งหมดของบริษัท NT ใน
ปี 2567 อยู่ที่ 1.60 บาทต่อ Mbps 

ภาพที่ 29 อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่โดยการเชื่อมต่อแบบ FTTx  
ที่เสนอขายใหม่ภายในปี ระหว่างปี 2564 - ปี 2567 จำแนกตามผู้ให้บริการ 4 รายหลัก 

หน่วย : บาทต่อ Mbps 

ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 

จากภาพที่ 28 อัตราค่าบริการเฉลี่ยของอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่โดยการเชื่อมต่อแบบ 
FTTx ที่เสนอขายใหม่ ภายในปี 2567 ของผู้ให้บริการรายหลัก 4 ราย เพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า โดยที่รายการ
ส่งเสริมการขายใหม่ มีอัตราค่าบริการเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.59 - 7.38 บาทต่อ Mbps โดยจากภาพที่ 29 พบว่า  
ผู้ให้บริการรายหลัก 4 ราย มีแนวโน้มนำเสนอรายการส่งเสริมการขายใหม่ที่มีอัตราค่าบริการโดยเฉลี่ยสูงขึ้น 
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ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 จากภาพที่่� 28 อััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยของอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่�โดยการเช่ื่�อมต่่อแบบ 

FTTx ที่่�เสนอขายใหม่ ่ภายในปี ี2567 ของผู้้�ให้บ้ริกิารรายหลักั 4 ราย เพิ่่�มขึ้้�นจากปีกี่อ่นหน้า้ โดยที่่�รายการ 

ส่่งเสริิมการขายใหม่่ มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยอยู่่�ระหว่่าง 0.59 - 7.38 บาทต่่อ Mbps โดยจากภาพที่่� 29 

พบว่่า ผู้้� ให้้บริิการรายหลัก 4 ราย มีี แนวโน้้มนำเสนอรายการส่่งเสริิมการขายใหม่ที่่�มีีอััตราค่่าบริการ 

โดยเฉลี่่�ยสููงขึ้้�น

อััตราค่่าบริิการและสิิทธิิการใช้้งานความเร็็วตามรายการ
ส่่งเสริิมการขายบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�

ตารางท่ี่� 39	อััตราค่่าบริิการของรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�  

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ในปีี 2567

หน่่วย : บาทต่่อ Mbps

รายการ
บริิษััท AIS

บริิษััท NT
บริิษััท True 

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

อััตราค่่าบริิการ

อิินเทอร์์เน็็ต

ความเร็็วสููง

ประจำที่่�

รวม

อััตราสููงสุุด 2.38 9.98 12.50 13.30

อััตราต่่ำสุุด 0.59 0.60 0.55 0.40

อััตราเฉลี่่�ย 1.06 1.57 2.01 1.60

เฉพาะที่่�เสนอ

ขายอยู่่�

อััตราสููงสุุด 2.38 9.98 4.30 3.00

อััตราต่่ำสุุด 0.60 0.60 0.55 0.50

อััตราเฉลี่่�ย 1.10 1.58 1.60 1.19

เฉพาะที่่�ให้้บริิการ

แต่่ไม่่ได้้เสนอขาย

อััตราสููงสุุด 1.40 4.00 12.50 13.30

อััตราต่่ำสุุด 0.59 0.70 0.59 0.40

อััตราเฉลี่่�ย 0.95 1.63 2.17 1.91

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากตารางที่่� 39 อัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ความเร็ว็สูงูประจำที่่�โดยรวมทั้้�งรายการ

ส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายอยู่่�  และที่่�ให้้บริิการแต่่ไม่่ได้้เสนอขาย ในปีี 2567 พบว่ ่า แบรนด์์ 3BB 

(บริิษััท AIS) มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดที่่� 1.06 บาทต่่อ Mbps ในขณะที่่� บริิษััท NT มีีอััตราค่่าบริิการ

เฉลี่่�ยสูงูสุดุที่่� 2.01 บาทต่่อ Mbps ทั้้�งนี้้� บริษััท TRUE Internet มีีรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอัตัราค่่าบริกิาร

ต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.40 บาทต่่อ Mbps และสููงสุุดอยู่่�ที่่� 13.30 บาทต่่อ Mbps

	 เมื่่�อพิิจารณาเฉพาะอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�จากรายการ

ส่่งเสริิมการขายเฉพาะที่่�เสนอขายอยู่่� ในปีี 2567 พบว่่า แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ย
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ต่่ำที่่�สุุดที่่� 1.10 บาทต่่อ Mbps ในขณะที่่� บริิษััท NT มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยสููงสุุดที่่� 1.60 บาทต่่อ Mbps 

ทั้้�งนี้้� บริิษััท TRUE Internet มีีรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตราค่่าบริิการต่่ำสุุดอยู่่�ที่่� 0.50 บาทต่่อ Mbps 

และแบรนด์์ AIS (บริิษััท AIS) มีีรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตราค่่าบริิการสููงสุุดอยู่่�ที่่� 9.98 บาทต่่อ Mbps

	 และหากพิิจารณาอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�จากรายการ 

ส่่งเสริิมการขายเฉพาะที่่�ให้้บริิการแต่่ไม่่ได้้เสนอขาย ในปีี 2567 พบว่ ่า แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) 

มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดที่่� 0.95 บาทต่่อ Mbps ในขณะที่่� บริิษััท NT มีีอััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยสููงสุุด 

ที่่� 2.17 บาทต่่อ Mbps ทั้้�งนี้้� บริิษััท TRUE Internet มีีรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีอััตราค่่าบริิการต่่ำสุุด

อยู่่�ที่่� 0.40 บาทต่่อ Mbps และสููงสุุดอยู่่�ที่่� 13.30 บาทต่่อ Mbps

ตารางท่ี่� 40	สิิทธิิการใช้้งานของรายการส่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ตามระดัับค่่าบริิการเหมาจ่่ายที่่�กำหนดในปีี 2567

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายรายเดืือน

(บาทต่่อเดืือน)

สิิทธิิการใช้้งานดาวน์์โหลด/อััปโหลดสููงสุุด (Mbps)

บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในปีี 2567

269 - 699 1000/500 1000/500 1000/700 1000/500

700 - 899 1000/1000 1000/1000 1000/500 1000/1000

900 - 1,190
1000/1000

1500/500

1000/1000

1500/500
1000/1000

1000/1000

2000/500

1,199 - 3,590 2000/1000 2000/1000 1000/1000 2000/1000

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการในปีี 2567

199 - 690 1000/500 1000/500 1000/700 1000/500

699 - 890 1000/1000 1000/1000 1000/700 1000/1000

899 - 1,190
1000/1000

1500/500

1000/1000

1500/500
1000/1000

1000/1000

2000/500

1,199 - 5,650 2000/1000 2000/1000 1000/1000 2000/1000

หมายเหตุุ :	 การกำหนดช่่วงของค่่าบริิการ จำแนกเป็็น 4 ช่่วง โดยการแบ่่งตามหลัักควอร์์ไทล์์ตามลำดัับราคาจากน้้อยไปมาก

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 จากการพิจิารณารายการส่่งเสริมิการขายของบริกิารอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อ

แบบ FTTx ที่่�เสนอขายในปีี 2567 โดยจำแนกตามช่่วงค่่าบริิการเหมาจ่่าย พบรายละเอีียดสิิทธิิการใช้้งาน

สููงสุุด ดัังนี้้�

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 269 - 699 บาทต่่อเดืือน บริ ษััท NT นำเสนอสิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีี 

	 	 ความเร็็วในการดาวน์์โหลด/อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 1000/700 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 700 - 899 บาทต่่อเดืือน แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) แบรนด์์ AIS (บริิษััท AIS) 

	 	 และ บริิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีีความเร็็วในการดาวน์์โหลด/ 

	 	 อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 1000/1000 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 900 - 1,190 บาทต่่อเดืือน บริิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งาน 

	 	 สำหรับการดาวน์โหลดสููงสุุด โดยมีีความเร็็วในการดาวน์โหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 2000 Mbps 

	 	 นอกจากนี้้� ในช่่วงค่่าบริการดัังกล่่าว ผู้้� ให้้บริการทุุกรายนำเสนอสิทธิิการใช้้งานสำหรัับ 

	 	 การอััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 1000 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 1,199 - 3,590 บาทต่่อเดืือน แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) แบรนด์์ AIS 

	 	 (บริิษััท AIS) และ บริ ิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีีความเร็็ว 

	 	 ในการดาวน์์โหลด/อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 2000/1000 Mbps

	 สำหรับัรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�ให้้บริกิารในปี ี2567 โดยจำแนกตามช่ว่งค่า่บริกิาร พบรายละเอีียด

สิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด ดัังนี้้�

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 199 - 690 บาทต่่อเดืือน บริ ษััท NT นำเสนอสิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีี 

	 	 ความเร็็วในการดาวน์์โหลด/อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 1000/700 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 699 - 890 บาทต่่อเดืือน แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) แบรนด์์ AIS (บริิษััท AIS)  

	 	 และ บริิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีีความเร็็วในการดาวน์์โหลด/ 

	 	 อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 1000/1000 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 899 - 1,190 บาทต่่อเดืือน บริิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งาน 

	 	 สำหรัับการดาวน์์โหลดสููงสุุด โดยมีีความเร็็วในการดาวน์์โหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 2000 Mbps และ 

	 	 ในช่่วงค่่าบริิการดัังกล่่าว ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายนำเสนอสิิทธิิการใช้้งานสำหรัับการอััปโหลดสููงสุุด 

	 	 อยู่่�ที่่� 1000 Mbps

	 •	 ช่่วงค่่าบริิการ 1,199 - 5,650 บาทต่่อเดืือน แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) แบรนด์์ AIS 

	 	 (บริิษััท AIS) และ บริ ิษััท True Internet นำเสนอสิิทธิิการใช้้งานสููงสุุด โดยมีีความเร็็ว 

	 	 ในการดาวน์์โหลด/อััปโหลดสููงสุุดอยู่่�ที่่� 2000/1000 Mbps
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ตารางท่ี่� 41	ค่่าบริิการเหมาจ่่ายของรายการส่งเสริมิการขายสำหรับบริิการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็็วสููงประจำท่ี่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx จำแนกตามสิิทธิกิารใช้้งานในปีี 2567

สิิทธิิการใช้้งาน

ดาวน์์โหลด/อััปโหลด 

(Mbps)

ค่่าบริิการเหมาจ่่ายรายเดืือนต่่ำสุุด - สููงสุุด (บาทต่่อเดืือน)

บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายในปีี 2567

50/20 - 500/500 500 - 1,190 269 - 1,099 399 - 1,990 899 - 1,199

600/600 - 1000/500 690 - 999 599 - 1,199 490 - 2,890 599 - 2,499

1000/700 - 1000/1000 799 - 1,799 799 - 1,799 690 - 3,590 799 - 1,799

1500/500 - 2000/1000 1,099 - 1,399 1,099 - 1,399 - 999 - 2,290

รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการในปีี 2567

30/10 - 500/300 - 269 - 999 290 - 2,250 199 - 2,199

500/500 - 1000/400 500 - 1,190 500 - 1,299 450 - 2,790 299 - 2,399

1000/500 - 1000/700 600 - 1,099 599 - 1,199 590 - 5,650 399 - 3,999

1000/1000 - 2000/1000 799 - 1,799 799 - 1,799 900 - 3,590 799 - 2,290

หมายเหตุุ :	 การกำหนดช่่วงของสิิทธิิการใช้้งาน จำแนกเป็็น 4 ช่ ่วง โดยการแบ่่งตามหลัักควอร์์ไทล์์ตามลำดัับสิิทธิิการใช้้งานดาวน์์โหลด/ 

	 	 อััปโหลด จากน้้อยไปมาก

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากการพิจิารณารายการส่ง่เสริมิการขายบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ความเร็ว็สูงูประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่อ่

แบบ FTTx ในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งานในการดาวน์์โหลด/อััปโหลด พบรายละเอีียดค่่าบริิการ

เหมาจ่่ายรายเดืือน ดัังนี้้�

	 •	 ช่่วงสิทิธิกิารใช้้งานความเร็ว็ 50/20 - 500/500 Mbps มีค่ี่าบริกิารเหมาจ่่ายต่่ำสุดุ 269 บาท  

	 	 ค่่าบริกิารเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรับัช่วงความเร็ว็นี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 269 - 1,990 บาทต่่อเดืือน  

	 	 และสููงสุุดเกิิน 1,900 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง

	 •	 ช่่วงสิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 600/600 - 1000/500 Mbps มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด  

		  490 บาท ค่่าบริิการเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรัับช่่วงความเร็็วนี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 490 - 2,890  

	 	 บาทต่่อเดืือน และสููงสุุดเกิิน 2,800 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง 

	 •	 ช่ว่งสิทิธิกิารใช้้งานความเร็ว็ 1000/700 - 1000/1000 Mbps มีคี่า่บริกิารเหมาจ่า่ยต่่ำสุดุ  

		  690 บาท ค่่าบริิการเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรัับช่่วงความเร็็วนี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 690 - 3,590  

	 	 บาทต่่อเดืือน และสููงสุุดเกิิน 3,500 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง

	 •	 ช่่วงสิิทธิกิารใช้้งานความเร็ว็ 1500/500 - 2000/1000 Mbps มีค่ี่าบริกิารเหมาจ่่ายต่่ำสุดุ  

		  999 บาท ค่่าบริกิารเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรับช่วงความเร็ว็นี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 999 - 2,290  

	 	 บาทต่่อเดืือน และราคาสูงูสุดุเกินิ 2,200 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กับับริกิารเสริมิและบริกิารพ่่วง
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 สำหรับรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�ให้บ้ริการอยู่่�ในปี ี2567 จำแนกตามช่ว่งความเร็ว็ในการดาวน์โหลด/

อััปโหลด มีีภาพรวมรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ให้้บริิการอยู่่�ดัังนี้้�

	 •	 ช่่วงสิทิธิกิารใช้้งานความเร็ว็ 30/10 - 500/300 Mbps มีค่ี่าบริกิารเหมาจ่่ายต่่ำสุดุ 199 บาท  

	 	 ค่่าบริกิารเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรับัช่วงความเร็ว็นี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 199 - 2,250 บาทต่่อเดืือน  

	 	 และราคาสููงสุุดเกิิน 2,200 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง

	 •	 ช่่วงสิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 500/500 - 1000/400 Mbps มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด  

		  299 บาท ค่่าบริิการเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรัับช่่วงความเร็็วนี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 299 - 2,790  

	 	 บาทต่่อเดืือน และสููงสุุดเกิิน 2,700 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง

	 •	ช่ ่วงสิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 1000/500 - 1000/700 Mbps มีีค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุด  

		  399 บาท ค่่าบริิการเหมาจ่่ายเฉลี่่�ยในตลาดสำหรัับช่่วงความเร็็วนี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 399 - 5,650  

	 	 บาทต่่อเดืือน และสููงสุุดเกิิน 5,600 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง 

	 •	 ช่่วงสิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 1000/1000 - 2000/1000 Mbps มีีค่่าบริิการเหมาจ่่าย 

		ต่่  ำสุุด 799 บาท ค่่าบริิการเฉลี่่�ยในตลาดสำหรัับช่่วงความเร็็วนี้้�อยู่่�ที่่�ประมาณ 799 - 3,590  

	 	 บาทต่่อเดืือน และสููงสุุดเกิิน 3,500 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิการเสริิมและบริิการพ่่วง



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง
ประจำำ�ที่่�มีีการเสนอขายและให้้บริิการ

ตารางท่ี่� 42	จำนวนของรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�มีีการเสนอขายในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งาน

หน่่วย : รายการ

สิิทธิิความเร็็ว (Mbps) บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internet
รวม

ดาวน์์โหลด อััปโหลด แบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

50 20 - 3 - - 3

300 300 - 1 4 1 6

500 500 14 10 5 22 51

600 600 - - 2 - 2

700 700 - - - 3 3

800 800 - 1 - 1

1000

300 2 - 4 - 6

500 13 13 9 16 51

700 1 - 1 - 2

1000 16 15 9 14 54

1500
500 3 3 - 6 12

1000 - - - 2 2

2000
500 - - - 6 6

1000 2 2 - 1 5

รวม 51 47 35 71 204

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากการพิิจารณาข้้อมููลรายการส่่งเสริิมการขายในบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ผู้้�ให้้บริิการมีีการเสนอขายในปีี 2567 พบว่่า มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 204 รายการ 

ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.48 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 ที่่�มีีจำนวน 183 รายการ

	 ทั้้�งน้ี้� ในปีี 2567 รู ปแบบสิทธิิการใช้้งานที่่�ผู้้�ให้้บริิการส่่วนใหญ่นิิยมเสนอขาย ได้้แก่่ คว ามเร็็ว 

ในการดาวน์์โหลดและอััปโหลดที่่� 1000/1000 Mbps เป็็นอัันดัับแรก รองลงมาคืือ 500/500 Mbps และ 

1000/500 Mbps โดยบริิษััท True Internet เป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายมากที่่�สุุด 

จำนวน 51 รายการ และยัังเป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีความหลากหลายในการนำเสนอรายการส่่งเสริิมการขาย 

ในระดัับความเร็็วต่่าง ๆ มากที่่�สุุดอีีกด้้วย
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางที่่� 43	 ค่่าบริิการเหมาจ่่ายรายเดืือนของรายการส่งเสริิมการขายสำหรับบริิการอิินเทอร์เน็็ต 

	 	 	 ความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�มีีการเสนอขายในปีี 2567 จำแนกตาม 

	 	 	 สิิทธิิการใช้้งาน

หน่่วย : บาทต่่อเดืือน

สิิทธิิความเร็็ว (Mbps) บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internetดาวน์์โหลด อััปโหลด แบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

50 20 - 269 - 499 - -

300 300 - 499 399 - 1,290 899

500 500 500 - 1,190 500 -1,099 450 - 1,990 499 - 1,199

600 600 - - 490 - 1,690 -

700 700 - - - 799

800 800 - - 2,290 -

1000

300 690 - 699 - 550 - 790 -

500 600 - 999 599 - 1,199 590 - 2,890 599 - 2,499

700 1,000 - 690 -

1000 799 - 1,799 799 - 1,799 900 - 3,590 799 - 1,799

1500
500 1,099 - 1,299 1,099 - 1,299 - 999 - 1,890

1000 1,199 - 1,299

2000
500 - - - 999 - 2,290

1000 1,399 1,299 - 1,399 - 1,399

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากการพิิจารณาข้้อมููลรายการส่่งเสริิมการขายสำหรับบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx ที่่ �ผู้้�ให้้บริิการมีีการเสนอขายในปีี 2567 จำนวน 204 รายการ พบว่ ่า 

สิิทธิิการใช้้งานที่่�ผู้้�ให้้บริการเสนอขายครบทุกราย ได้้แก่่ สิ ทธิิการใช้้งานที่่�ความเร็็วในการดาวน์โหลดและ

อััปโหลดที่่� 500/500 Mbps, 1000/500 Mbps, และ 1000/1000 Mbps

	 เมื่่�อพิิจารณาค่่าบริิการในแต่่ละช่่วงสิิทธิิการใช้้งานดัังกล่่าว พบว่่า บริิษััท NT เสนอขายค่่าบริิการ

เหมาจ่่ายต่่ำสุุดสำหรัับสิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 500/500 Mbps ที่่�ราคา 450 บาทต่่อเดืือน และสำหรัับ

สิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 1000/500 Mbps ที่่�ราคา 590 บาทต่่อเดืือน ในขณะที่่� แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) 

แบรนด์์ AIS (บริิษััท AIS) และ บริ ษััท True Internet เสนอขายที่่�ค่่าบริิการเหมาจ่่ายต่่ำสุุดสำหรัับ 

สิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 1000/1000 Mbps ที่่�ราคา 799 บาทต่่อเดืือน

	 ทั้้�งน้ี้� คว ามแตกต่่างของค่่าบริการเหมาจ่่ายภายใต้้สิิทธิิการใช้้งานที่่�เท่่ากัันระหว่่างผู้้�ให้้บริิการ 

มีีปัจัจััยหลักัมาจากบริการเสริิมที่่�รวมอยู่่�ในรายการส่่งเสริมิการขาย ซึ่่�งประกอบด้วย บริกิารด้า้นความบันัเทิิง 

(เช่่น IPTV) บริ ิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� (ซิิมการ์์ดพร้้อมโทรและอิินเทอร์์เน็็ต) บริ ิการเครืือข่่ายไร้้สาย 

ภายในบ้้าน (WiFi) และบริิการโทรศััพท์์พื้้�นฐาน (Fixed line) เป็็นต้้น
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ตารางท่ี่� 44	จำนวนของรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งาน

หน่่วย : รายการ

สิิทธิิความเร็็ว (Mbps) บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internet
รวม

ดาวน์์โหลด อััปโหลด แบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

30 10 - - - 1 1

50 20 - 3 - - 3

100 100 - 1 2 - 3

150 150 - - 2 - 2

200 200 - 5 1 8 14

250 250 - - 1 - 1

300
100 - - 1 4 5

300 - 2 15 10 27

400 400 - - 4 - 4

500

100 - - - 1 1

200 - 4 - - 4

300 - - 1 - 1

500 14 20 24 37 95

600
400 - - 1 - 1

600 - - 6 - 6

700 700 - - - 3 3

800 800 - - 1 - 1

1000

100 - - - 9 9

200 - 4 2 15 21

300 6 - 5 - 11

400 - - 1 - 1

500 17 17 31 37 102

600 - - 1 - 1

700 5 - 9 - 14

1000 20 21 17 16 74

1500
500 3 5 - 8 16

1000 - - - 2 2

2000
500 - 1 - 11 12

1000 2 2 - 1 5

รวม 67 85 125 163 440
ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.



130 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 131Annual Retail Price Report 2024
สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 ข้อ้มูลรายการส่่งเสริิมการขายในบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx 

ที่่�มีีการให้้บริิการในปีี 2567 จำนวน 440 รายการ เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 ร้้อยละ 33.74 (ในปีี 2566 จำนวน 

329 รายการ) พบว่่า สิิทธิิการใช้้งานที่่�ผู้้�ให้้บริิการนิิยมให้้บริิการมากที่่�สุุด ได้้แก่่ สิิทธิิการใช้้งานที่่�ความเร็็ว

ของการดาวน์โหลดและอัปัโหลด เท่า่กับั 1000/500 Mbps รองลงมา คืือ 500/500 Mbps และ 1000/1000 

Mbps ตามลำดัับ โดยบริิษััท True Internet มีีการเสนอรายการส่่งเสริิมการขายมากที่่�สุุด จำนวน 163 

รายการ ในขณะที่่� บริิษััท NT มีีการเสนอขายรายการส่่งเสริิมการขายในระดัับความเร็็วที่่�หลากหลายที่่�สุุด

ตารางท่ี่� 45	คาบริกิารเหมาจ่่ายของรายการส่งเสริมิการขายสำหรับับริกิารอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สููงประจำที่่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการในปีี 2567 จำแนกตามสิิทธิิการใช้้งาน

หน่่วย : บาทต่่อเดืือน

สิิทธิิความเร็็ว (Mbps) บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internetดาวน์์โหลด อััปโหลด แบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

30 10 - - - 399

50 20 - 269 - 499 - -

100 100 - 399 290 - 1,250 -

150 150 - - 300 - 490 -

200 200 - 539 - 799 1,450 199 - 899

250 250 - - 590 -

300
100 - - 1,290 1,799 - 2,199

300 - 499 - 890 300 - 2,250 399 - 999

400 400 - - 390 - 1,880 -

500

100 - - - 1,999

200 - 719 - 999 - -

300 - - 1,990 -

500 500 - 1,190 500 - 1,099 450 - 2,590 299 - 1,190

600
400 - - 2,490 -

600 - - 490 - 2,790 -

700 700 - - - 799

800 800 - - 2,290 -
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สิิทธิิความเร็็ว (Mbps) บริิษััท AIS
บริิษััท NT

บริิษััท True 

Internetดาวน์์โหลด อััปโหลด แบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

1000

100 - - - 799 - 2,399

200 - 699 - 1,299 590 - 599 699 - 2,399

300 590 - 799 - 550 - 790 -

400 - - 990 -

500 600 - 999 599 - 1,199 590 -5,650 399 - 3,999

600 - - 3,980 -

700 900 - 1,099 - 690 - 2,890 -

1000 799 - 1,799 799 - 1,799 900 - 3,590 799 - 1,799

1500 500 1,099 - 1,299 1,099 - 1,299 - 999 - 1,890

1000 - - - 1,199 – 1,299

2000
500 - 1,699 - 999 - 2,290

1000 1,399 1,299 - 1,399 - 1,399

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 ข้อ้มูลรายการส่่งเสริิมการขายในบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx 

ที่่�มีีการให้้บริิการในปีี 2567 จำนวน 440 รายการส่่งเสริิมการขาย พบว่ ่า รายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีี 

ผู้้�ให้้บริิการเสนอครบทุุกราย ได้้แก่่ สิ ิทธิิการใช้้งานที่่�ความเร็็วของการดาวน์์โหลดและอััปโหลด เท่่ากัับ 

500/500 Mbps 1000/500 Mbps และ 1000/1000 Mbps โดยบริิษััท True Internet มีีการเสนอขาย

ที่่�ค่า่บริการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุดุ ในสิิทธิิการใช้ง้านที่่�ความเร็ว็ของการดาวน์โหลดและอัปัโหลดเท่า่กัับ 500/500 

Mbps ที่่�ราคา 299 บาทต่่อเดืือน และความเร็็วของการดาวน์์โหลดและอััปโหลดเท่่ากัับ 1000/500 Mbps 

ที่่�ราคา 399 บ าทต่่อเดืือน โดยที่่�บริษััท แบรนด์์ 3BB (บริษััท AIS) แบรนด์์ AIS (บริษััท AIS) และ 

บริิษััท True Internet มีี การเสนอขายที่่�ค่่าบริการเหมาจ่่ายต่่ำที่่�สุุด ในสิิทธิิการใช้้งานที่่�ความเร็็ว 

ของการดาวน์์โหลด และอััปโหลด เท่่ากัับ 1000/1000 Mbps ที่่�ราคา 799 บาทต่่อเดืือน

	 ทั้้�งนี้้� คว ามแตกต่่างของราคาภายใต้้สิิทธิิการใช้้งานเท่่ากัันของผู้้�ให้้บริิการ ขึ้้�นอยู่่�กับบริการพ่่วง 

ที่่�เกิิดขึ้้�น ได้้แก่่ บริิการเพื่่�อความบัันเทิิง บริิการ sim การโทร/อิินเทอร์์เน็็ตผ่่านมืือถืือ บริิการ WiFi บริิการ 

Fixed Line บริิการ cloud และบริิการอุุปกรณ์์เร้้าท์์เตอร์์ เป็็นต้้น
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

ตารางท่ี่� 46	จำนวนรายการส่งเสริิมการขายในบริิการอินเทอร์เน็็ตความเร็ว็สููงประจำท่ี่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  

	 	 FTTx ในไตรมาสที่่� 3 ปีี 2567 จำแนกตามบริิการอื่่�นที่่�พ่่วงกัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง 

	 	 ประจำที่่�

หน่่วย : รายการ

รายการ
บริิษััท AIS

บริิษััท NT
บริิษััท True 

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

ที่่�เสนอขาย

ไม่่มีีบริิการพ่่วง 0 6 4 0

มีีบริิการพ่่วง 51 41 31 71

ร้้อยละของ

บริิการพ่่วง
100.00 % 87.23 % 88.57 % 100.00 %

ที่่�ให้้บริิการ

ไม่่มีีบริิการพ่่วง 1 12 65 10

มีีบริิการพ่่วง 63 71 57 149

ร้้อยละของ

บริิการพ่่วง
100.00 % 85.88 % 48.00 % 93.87%

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 รููปแบบรายการส่่งเสริิมการขายของบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ 

FTTx ที่่�เสนอขายในปีี 2567 พบว่่า แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) และบริิษััท True Internet มีีสััดส่่วนของ

รายการส่ง่เสริมิการขายที่่�มีีบริกิารพ่ว่งสูงูสุดุคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 100.00 รองลงมา ได้แ้ก่ ่บริษิัทั NT ซึ่่�งมีีสัดัส่ว่น

ร้้อยละ 88.57 และแบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) มีีสััดส่่วนร้้อยละ 87.23

	 และหากพิิจารณารููปแบบรายการส่่งเสริิมการขายของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการในปีี 2567 พบว่่า แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) มีีสััดส่่วนของรายการ

ส่่งเสริิมการขายที่่�มีีบริิการพ่่วงสููงสุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 100.00 รองลงมา ได้้แก่่ บริิษััท True Internet และ

แบรนด์์ AIS (บริษััท AIS) ซึ่่�งมีีสัดัส่ว่นของรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�มีีบริกิารพ่ว่งคิดิเป็็นร้อ้ยละ 93.87 และ

ร้้อยละ 85.88 ตามลำดัับ  ในขณะที่่�บริิษััท NT มีีสั ัดส่่วนของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�มีีบริิการพ่่วง 

น้้อยที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 48.00

	 สำหรับบริการพ่่วงที่่�ได้ร้ับัความนิยิมในการนำเสนอร่ว่มกัับบริกิารอิินเทอร์เน็็ตความเร็ว็สูงประจำที่่� 

ได้้แก่่

	 1)	 บริิการโทรโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย ทั้้�งในเครืือข่่ายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�และโทรศััพท์์ประจำที่่�

	 2)	 บริิการอิินเทอร์์เน็็ตโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย ผ่่านโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� หรืือผ่่าน WiFi

	 3)	 บริิการรัับชมเนื้้�อหาเพื่่�อความบัันเทิิงผ่่านกล่่องรัับสััญญาณโทรทััศน์์ หรืือผ่ านแอปพลิิเคชััน 

	 	 ต่่างๆ  โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย

	 4)	 บริิการรัับชมรายการกีีฬาโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
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	 5)	 สิิทธิิพิิเศษในรููปแบบไอเทมสำหรัับเกมออนไลน์์

	 6)	 บริิการให้้เช่่าหรืือมอบอุุปกรณ์์กระจายสััญญาณเพิ่่�มเติิม (Router) โดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย

	 7)	 บริกิารเสริมิอื่่�นๆ อาทิ ิบริกิารปรับัเปลี่่�ยนความเร็ว็ของสัญัญาณอินิเทอร์เ์น็ต็ตามความต้อ้งการ 

	 	 บััตรสมาชิิกพร้้อมสิิทธิิพิิเศษต่่าง ๆ บริ ิการแยกท่่อสััญญาณ บริ ิการคลาวด์์ และผลิิตภััณฑ์ ์

	 	 ประกัันภััยรููปแบบต่่าง ๆ

ตารางท่ี่� 47	รููปแบบรายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์ เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

	 	 โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ   FTTx ในปีี 2567 จ ำแนกตามบริิการอื่�นที่่�พ่่วงกัับบริิการอินเทอร์เน็ต็ 

	 	 ความเร็ว็สููงประจำที่่�

รายการ
บริิษััท AIS

บริิษััท NT
บริิษััท True

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

โทรศััพท์์ประจำที่่� (1) โทรฟรีี 700 บาท

(2) โทรฟรีี 24 ชั่่�วโมง

โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� (1) Ais Sim 10GB (1) โทรฟรีี  เบอร์์หลััก 

100 นาทีี

(2) โทรฟรีี  เบอร์ใน

กลุ่่�ม

(3) ฟรีี Internet next 

G / Max speed / 

4G/5G

( 4 )  I n t e r n e t 

(Unlimited for 3 

months) for office 

365 and Zoom

(1) โทรฟรีี  100/200 

นาทีี

(2) ฟรีี อิ นเทอร์์เน็็ต 

ได้้แก่่ 4G/3G max 

speed / Internet 

Unlimited

WIFI

(1) AIS super wifi 

ไม่่อั้้�น

(2) ปล่่อยสััญญาณ 

WiFi คนละช่่อง

(1) ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช

กีีฬา

(1) Thai League (1) พรีีเมีียร์์ลีีก ฟรีีทุกุ

แมตซ์์ หรืือจำกัดั แมตซ์์ 

(2) Premier Football 

(3) BEIN sport ฟรีี 

(4) Thai League 

Football
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

รายการ
บริิษััท AIS

บริิษััท NT
บริิษััท True

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

บัันเทิิง

(1) HBO GO

(2) iQiyi

(3) Monomax

(4) VIU

(5) Disney + Hotstar

(6) OKE

(7) AIS Karaoke

(8) 3BB GIGA TV

(9) PLAY S/ M/ L/ XL

(10) AIS PLAY Family

(11) กล่่องดููทีีวีี/ AIS 

Play Box

(1) netflix ฟรีี 3 เดืือน

(2) VIU Premium

(3) HOOQ 

(4) PLAY S/ M/ L/ XL

(5) AIS Play / Play 

F a m i l y / P l a y 

PREMIUM / Play 

PREMIUM PLUS 

p a c k a g e  น า น 

12/24 เดืือน

(6) กล่่อง AIS Playbox

(7) AIS Family

(1) NT Net Play (1) ฟรีี  True ID / 

TRUE iDTV Box

(2) Iqiyi VIP

(3) VIU Premium

(4) WeTV VIP

เกมส์์

(1) แจกไอเทมเกมฮิิต

ฟรีีทุุกเดืือน

(1) ฟรีี  ไอเทม พิิเศษ 

เกม PUBG LITE

(2) สมาชิิก Gaming 

nation gold

อุุปกรณ์์

(1) Router ต่ ่างๆ 

ได้้แก่่ WiFi 6 / MESH 

WiFi6 / AI-Smart 

Router / 

(2) Slpiter

(3) ATB Box

(4) Home Fiberlan 

(1) Router ต่่างๆ เช่่น 

Mesh WiFi Router/ 

Super Mesh WiFi 

Router/ AI Powered 

Smart Router/ Dual 

Band WiFi Router

(2) Public Speed 

Toggle

(3) Smart Optical 

Conberter

(4) Private IPV / 

Public IPV

(1 )  Mesh WiF i6 

Router

(1) สิ ิทธิิยืืม Router 

และอุุ ปกรณ์์ ต่่ า งๆ 

ได้้แก่่ 

True Gigatex Fiber 

Router/ True Fiber 

Router Pro/ True 

Fiber Room Router/ 

สาย Fiber / อุุปกรณ์์

แ ย ก สัั ญ ญ า ณ  / 

Terminal Box
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รายการ
บริิษััท AIS

บริิษััท NT
บริิษััท True

Internetแบรนด์์ 3BB แบรนด์์ AIS

อื่่�นๆ

(1) AIS serenade 

emerald

(2) Speed Toggle 

เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว ดาวน์์โหลด/

อัปัโหลด ได้ด้้ว้ยตนเอง

(1) 1 Fixed IP หรืือ 4 

Fixed IP

( 2 )  C l o u d b o x 

50/100 GB

(3) Cloud PBX

(4) ประกัันอััคคีีภััย 

(5) ฟรีีค่่าบริการรอบบิล

ที่่� 1-3

( 1 )  T r u e  Y o u 

Redcard/Blackcard

(2) ประกัันภััยที่่�อยู่่�

อาศััย / ประกัันชีีวิิต

(3) ฟรีี ลำโพง อัจัฉริยิะ 

"กููเกิ้้�ล เนส มิินิิ"

(4) กล้้อง CCTV Full 

HD 1080p จำนวน 

1/2 ตััว

(5) Outdoor CCTV

(6) ประกัันภััยที่่�อยู่่�

อาศัยั และประกันัชีีวิติ

(7) บริ ิการปรัับสปีีด

เน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

(8) บริ ิการแจ้้งเตืือน

การลวงข้้อมููลบนโลก

ออนไลน์์

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.

	 จากตารางที่่� 44 พบว่่ารายการส่่งเสริิมการขายสำหรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� 

โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ FTTx ที่่�ให้้บริิการมากที่่�สุุดในปีี 2567 เป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ระดัับความเร็็ว

ของการดาวน์์โหลดและการอััปโหลด 1000/500 Mbpsโดยมีีรููปแบบการให้้บริิการตามตารางที่่� 48
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ตารางท่ี่� 48	ตััวอย่่างรายการส่่งเสริิมการขายของผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�ในปีี 2567 

	 	 ในระดัับความเร็็วของการดาวน์์โหลดและอััปโหลด ที่่� 1000/500 Mbps 

ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท 

AIS

แบรนด์์ 

3BB

600 GIGA Fiber WiFi6 รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

699 GIGA Fiber MESH WiFi6

700 3BB GIGA TV HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ OKE + กล่่องดููทีีวีี

700 3BB GIGA TV HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ กล่่องดููทีีวีี

799 3BB GIGA TV HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ กล่่องดููทีีวีี

799 3BB GIGA TV Lite Monomax + 3BB GIGA TV + Ais Sim 

20GB 

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 3BB GIGA TV Lite Monomax + 3BB GIGA TV + MESH 

WiFi6 

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 PLAYTV L PLAY L + VIU + Monomax + AIS Karaoke 

+ iQiyi + AIS PLAYBOX + WiFi6

799 SUPER MESH Plus PLAY M + Monomax + AIS Karaoke + 

MESH WiFi6

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 SUPER MESH WiFi MESH WiFi6 รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

800 3BB GIGA TV HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ OKE + กล่่องดููทีีวีี

889 3BB GIGA TV

Premium+

HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ Disney+ HotStar + Ais Sim 10GB + 

กล่่องดููทีีวีี

890 SME Choice MESH WiFi6 2

899 3BB GIGA TV

FAMILY+

HBO Go + Monomax + 3BB GIGA TV 

+ Disney+ HotStar + AIS Play Family 

+ Thai League + Ais Sim 10GB + กล่่อง

ดููทีีวีี

899 3BB GIGA TV Lite Monomax + 3BB GIGA TV + Ais Sim 

20GB + MESH WiFi6

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท 

AIS

แบรนด์์ 

3BB

899 PLAYTV XL PLAY XL + VIU + Monomax + AIS Karaoke 

+ iQiyi + HBO GO + AIS PLAYBOX + WiFi6

999 POWER4 GIGA All PLAY M + Monomax + AIS Karaoke + 

Ais Sim 20GB + AIS PLAYBOX + MESH 

WiFi6

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

แบรนด์์ 

AIS

599 BYOD BROADBAND 

Package 1000/500 

Mbps 599 บาท นาน 

12 เดืือน

Smart Optical Converter / Private IPv4 

/ Public IPv6

600 B R O A D B A N D 2 4 

Package 1000/500 

Mbps 600 บาท นาน 

24 เดืือน

Private IPv4 / Public IPv6 รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

699 Super Mesh WiFi 

Package 1000/500 

Mbps 699 บาท นาน 

24 เดืือน

Super Mesh WiFi Router 2 ตัวั  / Private 

IPv4 / Public IPv6 + Speed Toggle 

เทคโนโลยีีใหม่ สลัับความเร็็ว  ดาวน์โหลด/

อัปัโหลด ได้้ด้้วยตนเอง พิเศษ! ลูกค้้าเอไอเอส 

ไฟเบอร์ ที่่ �มีีแพ็็คเกจความเร็็ว  200 Mbps 

ขึ้้�นไป

700 B R O A D B A N D 2 4 

Package 1000/500 

Mbps 700 บาท นาน 

12 เดืือน

Private IPv4 / Public IPv6 + Speed 

Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับความเร็็ว 

ดาวน์์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วยตนเอง พิิเศษ! 

ลูกูค้า้เอไอเอส ไฟเบอร์ ์ที่่�มีีแพ็็คเกจความเร็ว็ 

200 Mbps ขึ้้�นไป

799 Entertainment Pack-

age 1000/500 Mbps 

799 บ าท นาน 24 

เดืือน

AIS Play L + กล่อ่ง AIS Playbox / Private 

IPv4 / Public IPv6 + Speed Toggle 

เทคโนโลยีีใหม่ สลัับความเร็็ว  ดาวน์โหลด/

อปโหลด ได้้ด้้วยตนเอง พิเิศษ! ลูกูค้้าเอไอเอส 

ไฟเบอร์ ที่่ �มีีแพ็็คเกจความเร็็ว  200 Mbps 

ขึ้้�นไป
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท 

AIS

แบรนด์์ 

AIS

799 P OW E R 4  G I G A 

Entertain 1000/500 

Mbps 799 บาท นาน 

24 เดืือน

AIS Play M + 3G/4G 20 GB + กล่่อง AIS 

Playbox / MESH WiFi Router 1 ตััว + 

Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

799 POWER4 GIGA MESH 

1000/500 Mbps 799 

บาท นาน 24 เดืือน

3G/4G 20 GB + MESH WiFi Router 2 ตััว 

+ Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

799 Power4 Special II 

799 นาน 24 เดืือน 

พร้้อมซิิมเน็็ต max 

speed 15GB

AIS Play / Play Family package (24 

Months) + 4G Max speed 15GB + AIS 

super wifi ไม่่อั้้�น

799 Super MESH Plus II 

Package 1000/500 

Mbps 799 บาท นาน 

24 เดืือน

AIS Play M + กล่่อง AIS Playbox / MESH 

WiFi Router 2 ตั ว  + Speed Toggle 

เทคโนโลยีีใหม่ สลัับความเร็็ว  ดาวน์โหลด/

อัปัโหลด ได้้ด้้วยตนเอง พิเศษ! ลูกค้้าเอไอเอส 

ไฟเบอร์ ที่่ �มีีแพ็็คเกจความเร็็ว  200 Mbps 

ขึ้้�นไป

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 Super MESH Plus 

Package 1000/500 

Mbps 799 บาท นาน 

24 เดืือน

AIS Play M + กล่่อง AIS Playbox / MESH 

WiFi Router 2 ตั ว  + Speed Toggle 

เทคโนโลยีีใหม่ สลัับความเร็็ว  ดาวน์โหลด/

อัปัโหลด ได้้ด้้วยตนเอง พิเศษ! ลูกค้้าเอไอเอส 

ไฟเบอร์ ที่่ �มีีแพ็็คเกจความเร็็ว  200 Mbps 

ขึ้้�นไป

799 Super Mesh WiFi 

Lite 1000/500 Mbps 

799 บ าท นาน 24 

เดืือน (FTTH/FTTR)

MESH WiFi Router 2 ตััว / Public IPv4 รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

899 Serenade Package 

899

AIS Play / Play Family package (12 

Months) / Hooq (6 months) + Internet
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท 

AIS

แบรนด์์ 

AIS

999 Netflix Lover Basic 

Package 1000/500 

Mbps 999 บาท นาน 

24 เดืือน

AIS Family + 3G/4G 1 GB + กล่่อง AIS 

Playbox / MESH WiFi Router 1 ตััว + 

Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

999 POWER4 GIGA All 

1000/500 Mbps 999 

บาท นาน 24 เดืือน

AIS Play M + 3G/4G 20 GB + กล่่อง AIS 

Playbox / MESH WiFi Router 2 ตััว + 

Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

999 SuperMESH WiFi 

999 นาน 24 เดืือน

1,099 Netflix Lover

Standard Package 

1000/500 Mbps  

1099 บ าท นาน 24 

เดืือน

AIS Family + 3G/4G 1 GB + กล่่อง AIS 

Playbox / MESH WiFi Router 1 ตััว + 

Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

1,199 Netflix Lover 

Premium Package 

1000/500 Mbps 

1199 บ าท นาน 24 

เดืือน

AIS Family + 3G/4G 1 GB + กล่่อง AIS 

Playbox / MESH WiFi Router 1 ตััว + 

Speed Toggle เทคโนโลยีีใหม่่ สลัับ

ความเร็็ว  ดาวน์โหลด/อััปโหลด ได้้ด้้วย

ตนเอง พิิเศษ! ลููกค้้าเอไอเอส ไฟเบอร์์ ที่่�มีี

แพ็็คเกจความเร็็ว 200 Mbps ขึ้้�นไป

บริิษััท NT 590 NT MaX Dfiber

590 NT Plusnet รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

650 NT F iber  Home 

Premium

ประกัันอััคคีีภััย 12 เดืือน

690 NT Mesh GIGABIT 

Fiber v.2

WiFi6 Router 2 devices รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

690 NT Super Plus Fiber NT Net Play + Internet Unlimited 

6 Mbps และโทรฟรีี 100 นาทีี
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท NT 700 Gigabolt

1000Mbps/500Mbps

700 Gigabolt Max

700 NT MaX Fiber

700 NT ValueMAX Fiber

700 Smart Choice

(Upspeed)

750 New NT SME Plus 

Series

Internet Unlimited 10 Mbps และโทรฟรีี 

200 นาทีี + Fixed Line free

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

750 NT SME Plus Series Fixed Line free call 700 บาท

750 NT SME Plus Series Fixed Line free call 700 บาท

790 C Play  (Upspeed)

790 Super Speed Plus 

(Upspeed)

790 เน็็ตเต็็ม MAX

(Upspeed)

799 NT SME ProMAX Internet Unlimited 10 Mbps และโทรฟรีี 

200 นาทีี + Fixed Line free/Cloudbox 

100 GB

890 C Play  (Upspeed)

890 New NT SME Plus 

Series

Mesh WiFi6 Router รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

890 Super Speed Plus 

(Upspeed)

890 Work all Day 200M 

(Upspeed)

990 C Play  (Upspeed)

990 NT Mesh GIGABIT 

Fiber

NT Net Play + Internet Unlimited 

6 Mbps และโทรฟรีี  100 นาทีี  + Mesh 

WiFi6 Router

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

990 Super Speed Plus 

(Upspeed)

1,200 Gigabolt

1000Mbps/500Mbps
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท NT 2,290 New NT SME Plus 

Fixed IP

Internet Unlimited 10 Mbps และโทรฟรีี 

200 นาทีี + Fixed IP/Fixed Line free

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

2,890 New NT SME Plus 

Fixed IP

Mesh WiFi6 Router + Fixed IP รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

2,990 NT SME MAX BUFFET Internet Unlimited 10 Mbps + Fixed 

Line free/Cloudbox 100 GB

5,500 Extra Home Work all 

Day 500M (Upspeed)

5,650 Extra Smart Log

บริิษััท True 

Internet

399 True gigatex pro 

CYOD 399

บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

599 True gigatex pro 

CYOD 599

+ ฟรีี สิ ทธิิ ยืื ม True Gigatex Fiber 

Router Pro   + บริ การปรัับสปีีดเน็็ต 

ตามไลฟ์์สไตล์์

699 True Gigatex PRO 

699

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro

699 True gigatex pro 

CYOD STL 699

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro  + บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

699 True gigatex pro STL 

with Mesh WiFi 699

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro

699 True Online ASEAN 

Content Lover 699

ดูู IQiyi VIP นาน 24 เดืือน

ดูู Viu premium นาน 24 เดืือน + ฟรีี สิิทธิิ 

ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  +

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

700 True Gigatex PRO 

800 EPL Full match

ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2023/24 + ฟรีี สิ ทธิิ ยืื ม True Gigatex 

Fiber Router Pro

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 True gigatex

fiber799

ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) + ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช

799 True gigatex flexi 

799

ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) + ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิิทธิิ 

ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  + 

บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท True 

Internet

799 True Gigatex PRO 

1Gbps 799

ดู ูPremier Football ฤดููกาล 2023/24 กับ 

EPL Fan Pack (เลืือกเชีียร์ท์ีีมโปรดได้้ 1 ทีีม)

ดูู WeTV VIP นาน 24 เดืือน

ดูู Viu premium นาน 24 เดืือน + ฟรีี สิิทธิิ 

ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  + 

บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

799 True Gigatex PRO 

799

ด WeTV VIP นาน 24 เดืือน ดู Viu premium 

นาน 24 เดืือน + ฟรีี สิทิธิ ิยืืม True Gigatex 

Fiber Router Pro 

799 True gigatex pro 

CYOD 799

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro  + บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

799 True gigatex pro 

SME special 799

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

799 True gigatex pro799 ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) ดูู WeTV VIP นาน 12 เดืือน + ฟรีี

ไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

850 True Gigatex PRO 

Security 850

ประกันัภัยัที่่�อยู่่�อาศัยั และประกันัชีีวิติ + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro

899 Trrue gigatex pro 

IOT

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

899 Trrue gigatex pro 

IOT 899

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

899 True gigatex flexi 

899

ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) + ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิิทธิิ 

ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  + 

บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

899 True gigatex pro 899 ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) ดูู WeTV VIP นาน 12 เดืือน + ฟรีี

ไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์



สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ144 รายงานอััตราค่่าบริิการโทรคมนาคม ประจำำ�ปีี 2567 145Annual Retail Price Report 2024

ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท True 

Internet

899 True gigatex pro 

SME 899

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

900 True Gigatex PRO 

Security 900

ประกันัภัยัที่่�อยู่่�อาศัยั และประกันัชีีวิติ + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

900 True Gigatex PRO 

Security 900 + LCD 

CCTV

ประกันัภัยัที่่�อยู่่�อาศัยั และประกันัชีีวิติ + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

999 True gigatex flexi 

999

ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2021/22)  + ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิิทธิิ 

ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  + 

บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

999 True gigatex pro 999 ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2022/23) ดูู WeTV VIP นาน 12 เดืือน + 

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

999 True Gigatex PRO 

999

ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2023/24 ดู  WeTV VIP นาน 24 เดืือน 

ดูู Viu premium นาน 24 เดืือน + ฟรีีไวไฟ 

ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True Gigatex 

Fiber Router Pro  + บริิการปรัับสปีีดเน็็ต

ตามไลฟ์์สไตล์์

999 True Gigatex PRO 

999

ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2023/24 ดู  WeTV VIP นาน 24 เดืือน 

ดูู Viu premium นาน 24 เดืือน + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro 

999 True gigatex pro 

SME 999

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช + ฟรีี สิ ิทธิิ ยืื ม True 

Gigatex Fiber Router Pro  + บริิการปรัับ

สปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

999 True gigatex pro 

SME 999

ฟรีี สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router 

Pro

รายการส่่งเสริิม

การขายใหม่่

999 True gigatex smart 

plus999

ดูู Premier Football ฟรีี สู ูงสุุด 2 คู่่� /

สััปดาห์์) + ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช
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ผู้้�ให้้บริิการ
ราคา

(บาท)

รายการส่่งเสริิม

การขาย
บริิการพ่่วง หมายเหตุุ

บริิษััท True 

Internet

1,299 True gigatex smart 

plus1299

ดููฟรีี ทรููพรีีเมีียร์์ฟุุตบอล นาน 12 เดืือน + 

ฟรีีไวไฟ ทรููมููฟเอช

1,490 True gigatex pro 

SME 1490

+ ฟรีี สิ ทธิิ ยืื ม True Gigatex Fiber 

Router Pro  + Fixed IP address และ 

บริิการแจ้้งเตืือนการลวงข้้อมููลบนโลก

ออนไลน์์

1,999 True Gigatex PRO 

Gold 1999

ดู ูPremier Football ฟรีี สูงสุดุ 2 คู่่�/สัปัดาห์์ 

ดูู BEIN sport ฟรีี สููงสุุด 1 คู่่�/สััปดาห์์ + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  

+ บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

2,499 True Gigatex PRO 

Gold 2499

ดูู Premier Football ทุ ุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2023/24 ดูู BEIN sport ทุุกแมตซ์์ ฤดููกาล 

2023/24  + True You Blackcard + ฟรีี 

สิิทธิิ ยืืม True Gigatex Fiber Router Pro  

+ บริิการปรัับสปีีดเน็็ตตามไลฟ์์สไตล์์

2,999 GIGATEX Fiber 2999 True You Blackcard

2,999 GIGATEX Fiber 2999 True You Blackcard

2,999 GIGATEX Fiber Gold 

2999

True You Blackcard

3,999 GIGATEX Fiber 3999 True You Blackcard

ที่่�มา :	 สำนัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม สำนัักงาน กสทช.
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การติดิตามค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่ำำ��ของรายการส่่งเสริิม
การขายท่ี่�เสนอขายของบริิการอินิเทอร์เน็ต็ความเร็ว็สููงประจำำ�ที่่�

ตารางที่่� 49	 การติิดตามค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายของบริิการ 

	 	 	 อิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� ระหว่่างปีี 2564 - ปีี 2567

   บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ (Fixed Broadband Services) 
 

รายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ประจ าปี 2567                  หนา้ | 118  

การติดตามค่าบริการเหมาจ่ายขั้นต่ำของรายการส่งเสริม 
การขายที่เสนอขายของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจำที่ 
ตารางที่ 49 การติดตามค่าบริการเหมาจ่ายขั้นต่ำของรายการส่งเสริมการขายที่เสนอขายของบริการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงประจำที่ ระหว่างปี 2564 – ปี 2567 

 

 

 
ที่มา : สำนักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม สำนักงาน กสทช. 
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สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

	 สำนัักงาน กสทช. ได้้ติิดตามค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำของรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายของ

บริิการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่� สำหรัับความเร็็วของบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่� 

3 รู ปแบบ  ได้้แก่่ คว ามเร็็วของการดาวน์์โหลด/อััปโหลด เท่่ากัับ  500/500 Mbps 1000/500 Mbps 

และ 1000/1000 Mbps ซึ่่�งเป็็นรายการส่่งเสริิมการขายที่่�ผู้้�ให้้บริิการเสนอขายมากที่่�สุุดในปีี 2567 

โดยมีีผลการติิดตาม ดัังนี้้�

	 • ในระดัับความเร็็วของการดาวน์์โหลด/อััปโหลด 500/500 Mbps และ 1000/500 Mbps พบว่่า 

แบรนด์์ 3BB (บริิษััท AIS) มีี อััตราค่่าบริการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำลดลงจากปีีก่่อนหน้้า ส่ ่วนแบรนด์์ AIS 

(บริิษััท AIS) บริิษััท NT และบริิษััท True Internet มีีอััตราค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

	 • ในระดัับความเร็็วของการดาวน์โหลด/อััปโหลด 1000/1000 Mbps พบว่ า แบรนด์์ 3BB 

(บริิษััท AIS) แบรนด์์ AIS (บริิษััท AIS) และบริิษััท True Internet มีีอััตราค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำลดลง

จากปีีก่่อนหน้้า ส่่วนบริิษััท NT มีีอััตราค่่าบริิการเหมาจ่่ายขั้้�นต่่ำไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับ

ปีีก่่อนหน้้า

	 	 ในปีี 2567 ตลาดบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสูงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx  มีี  การแข่่งขััน 

อย่างต่่อเน่ื่�อง โดยผู้้�ให้้บริกิารต่่างนำเสนอรายการส่่งเสริิมการขายที่่�หลากหลาย เพื่่�อดึึงดููดผู้้�ใช้้บริกิาร ซึ่่�งเน้้นการเสนอ

บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ความเร็ว็สูงูประจำที่่� ควบคู่่�ไปกับัอุปุกรณ์ห์รืือบริกิารเสริมิต่า่ง ๆ  เพ่ื่�อตอบสนองความต้อ้งการ

ที่่�หลากหลายของผู้้�ใช้้บริิการ ทั้้ �งนี้้� อััตราความเร็็วที่่�ผู้้�ให้้บริิการมีีการเสนอขายจำนวนมากที่่�สุุดคืือ  1000/1000 

Mbps  และ อััตราความเร็็วที่่�ผู้้�ให้้บริิการมีีการให้้บริิการจำนวนมากที่่�สุุดคืือ 1000/500 Mbps 

	 	 ในส่่วนอััตราค่่าบริการอิินเทอร์เน็็ตความเร็็วสููงประจำที่่�โดยการเชื่่�อมต่่อแบบ  FTTx เฉลี่่�ย มีี แนวโน้้ม 

ลดลงเมื่่�อเทีียบกับัปีก่อ่นหน้า้ แต่ห่ากพิจิารณาเฉพาะรายการส่ง่เสริมิการขายที่่�มีีการเสนอขายจะมีีอัตัราค่า่บริกิาร

เฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้า อย่ างไรก็็ตาม รายการส่่งเสริิมการขายที่่�ผู้้�ให้้บริิการนำเสนอเป็็นส่่วนใหญ่่ 

ได้้แก่่ คว ามเร็็วในการดาวน์โหลด/อััปโหลดที่่� 500/500 Mbps 1000/500 Mbps, และ 1000/1000 Mbps 

จะพบว่า่ อัตัราค่า่บริกิารขั้้�นต่่ำของรายการส่ง่เสริมิการขายในรูปูแบบดังักล่า่ว ผู้้�ให้บ้ริกิารเสนอขายในราคาที่่�ลดลง 

หรืือไม่่เปลี่่�ยนแปลงจากปีีก่่อนหน้้า อย่ ่างไรก็็ตาม สำนัักงาน กสทช. ยั ังคงให้้ความสำคััญกัับ  การติิดตาม 

การเปลี่่�ยนแปลงของอัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ยอย่างใกล้้ชิดิ เพ่ื่�อให้้การกำกัับดูแลเป็็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้อง 

กัับพลวััตของอุุตสาหกรรม
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ภาคผนวก
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สำำ�นัักค่่าธรรมเนีียมและอััตราค่่าบริิการในกิิจการโทรคมนาคม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ

วิิธีีการคำำ�นวณอัตัราค่่าบริิการเฉล่ี่�ยในแต่่ละประเภทบริิการ

1. บริิการโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�
	 1.1   นำค่่าบริการที่่�จำแนกตามประเภทบริการ (หน่วย : บ าท) หารด้้วย สิ ิทธิิการใช้้งานของ 

แต่ล่ะประเภทบริการ (หน่วย : นาทีี, ข้อความ, MB) จะได้ ้อัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยต่อ่หน่ว่ยของแต่ล่ะประเภท

บริิการ (หน่่วย : บาทต่่อนาทีี, บาทต่่อข้้อความ, บาท ต่่อ MB) ของรายการส่่งเสริิมการขายหลัักและ

รายการส่่งเสริิมการขายเสริิม

	 1.2  อัตัราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของผู้้�ให้บ้ริกิารแต่ล่ะราย จะใช้ว้ิธิีีการคำนวณเฉลี่่�ยรวมทุกุรายการส่ง่เสริมิ

การขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�หรืือให้้บริิการทั้้�งหมด ซึ่่�งคำนวณจากอััตราค่่าบริการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของ 

แต่่ละรายการส่่งเสริิมการขาย โดยถ่่วงน้้ำหนัักระหว่่างรายการส่่งเสริิมการขายหลััก และรายการส่่งเสริิม

การขายเสริิม ในสััดส่่วนร้้อยละ 80 และร้้อยละ 20

Voice SMS MMS Internet

บาท/นาทีี บาท/ข้้อความ บาท/ข้้อความ บาท/MB

รายการส่่งเสริิมการขายของผู้้�รัับใบอนุุญาต 1

Pro 1 0.7 1.2 3.5 0.3

Pro 2 0.8 1.3 2 0.25

Pro 3 0.7 1 2.85 0.2
.....

.....
.....

.....
.....

Pro n 0.5 0.9 3 0.28

อััตราเฉลี่่�ยของผู้้�รัับใบอนุุญาต 1 0.675 1.1 2.8375 0.2575

กรณีีรายการส่่งเสริิมการขายเป็็นบริิการอิินเทอร์์เน็็ตแบบไม่่จำกััด (Unlimited) 

	 ตััวอย่่าง	 สิิทธิิใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ความเร็็วสููงสุุด 6 Mbps ใช้้งานได้้ 30 วััน ราคา 300 บาท

	 	 	 	 สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต	 = (6 Mbps * 60 นาทีี * 60 วิินาทีี * 24 * จำนวนวััน)

				    	 8 bits

	 	 	 	 อััตราค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ต	 = ค่่าบริิการเหมาจ่่าย/สิิทธิิการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต

	 ดัังนั้้�น	 	 อัตัราค่่าบริิการอินิเทอร์เน็็ตในรายการส่่งเสริิมการขายนี้้� จะเท่่ากับั 0.0002 บาทต่่อ MB

	 1.3  หลั  ักเกณฑ์์ในการแบ่่งกลุ่่�มสิิทธิิการใช้้งาน จะกำหนดสิิทธิิการใช้้งานที่่�เสนอขาย โดยใช้ ้

หลัักการ Quartile แบ่่งตามจำนวนรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขายออกเป็็น 4 กลุ่่�ม และดููแต่่ละกลุ่่�ม

ว่่าให้้สิิทธิิการใช้้งานเป็็นอย่่างไร เป็็นตััวกำหนด กรณีีผู้้�บริิโภคต้้องการสิิทธิิการใช้้งานนั้้�น จะมีีราคาของ

แต่่ละผู้้�ให้้บริิการอยู่่�ที่่�เท่่าใด 
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	 1.4 หลั ักเกณฑ์์ในการแบ่่งกลุ่่�มราคา จะกำหนดราคาจากรายการส่่งเสริิมการขายที่่�เสนอขาย 

โดยใช้้หลัักการ Quartile แบ่่งตามจำนวนโปรที่่�เสนอขายออกเป็็น 4 กลุ่่�ม และดููแต่่ละกลุ่่�มว่่าอยู่่�ที่่�ราคา

เท่่าไหร่่ เป็็นตััวกำหนด กรณีีผู้้�บริิโภคต้้องการในราคานั้้�น จะได้้รัับสิิทธิิการให้้บริิการเท่่าไหร่่

2. บริิการโทรศััพท์์ระหว่่างประเทศ
	 2.1 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยในแต่่ละภููมิิภาค จะใช้้วิิธีีการคำนวณโดยนำอััตราค่่าบริิการที่่�ต่่ำที่่�สุุดของ

แต่่ละหมายเลขโทรศััพท์ระหว่างประเทศในแต่่ละภููมิิภาค  มาถ่่วงน้้ำหนักกัับจำนวนประเทศที่่�หมายเลข

โทรศััพท์์ระหว่่างประเทศนั้้�นให้้บริิการ

	 2.2 อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยของทุุกประเทศ จะใช้้วิิธีีการคำนวณโดยนำอััตราค่่าบริิการที่่�ต่่ำที่่�สุุดของ

แต่ล่ะหมายเลขโทรศัพัท์ร์ะหว่า่งประเทศของทุกุประเทศ มาถ่ว่งน้้ำหนักักัับจำนวนพื้้�นที่่�ที่่�หมายเลขโทรศัพัท์์

ระหว่่างประเทศนั้้�นให้้บริิการ

3. บริิการโรมมิ่่�งระหว่่างประเทศ
	 อัตัราค่า่บริการเฉลี่่�ย จะใช้ว้ิธิีีการคำนวณโดยนำอััตราค่่าบริการที่่�ต่่ำที่่�สุุดในแต่่ละผู้้�ให้้บริการ มาหา

ค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละประเทศและแต่่ละผู้้�ให้้บริิการ

4. บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงประจำำ�ที่่�
	 4.1  คำนวณจากค่่าบริิการเหมาจ่่ายรายเดืือน (หน่่วย : บาท) หารด้้วย สิิทธิิการใช้้งานความเร็็ว 

ดาวน์์โหลด (หน่่วย : Mbps) เท่่ากัับ อััตราค่่าบริิการเฉลี่่�ยต่่อหน่่วยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง

ประจำที่่� (หน่่วย : บาทต่่อ Mbps)

	 4.2  อััตราค่า่บริกิารเฉลี่่�ยของผู้้�ให้บ้ริกิารแต่ล่ะราย จะใช้ว้ิธิีีการคำนวณเฉลี่่�ยรวมทุกุรายการส่ง่เสริมิ

การขายที่่�มีีการเสนอขายอยู่่�หรืือให้้บริิการทั้้�งหมด
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สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน� และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ
เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอย 8 (สายลม) 
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท� 0 2670 8888  
โทรสาร 0 2272 6866
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