


กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที�ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ�งอํานวยความสะดวก และเครื�องวิทยุคมนาคม สํานักงาน กสทช.

ชื�อกระบวนงาน : การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ (กรณียื�นขอใหม่)

กลุ่มกระบวนงาน : การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์

กรณีกระบวนงาน : กรณียื�นขอใหม่
ชื�อเรียกทั�วไป : พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม)่
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานบริการที�เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
ระดับผลกระทบ : บริการทั�วไป
พื�นที�ให้บริการ : ส่วนกลาง

ลําดับการแสดงผล : -
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ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที�สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
ผู้ปรับปรุงล่าสุด : ธนาลักษ
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด : 6 ก.ย. 2567 14:45
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คู่มือฉบับที� :   4

Infographic

รูปภาพ :

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

กฎหมาย : 1. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์พ.ศ.
2555

ป�ายคํา : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที�เกี�ยวข้องกับธุรกิจ,
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : ผู้ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป�ายคํา : กสทช, โครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน,์ กระจายเสียง, โทรทัศน์
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ช่องทางการให้บริการ

หลักเกณฑ ์วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : ผู้ที�ประสงค์จะให้บริการโครงข่ายด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน์จะต้องยื�นขอรับใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน ์(กสทช.) โดยยื�นคําขอรับใบอนุญาตพร้อมทั�งระบุเขตพื�นที�ให้บริการที�ประสงค์จะดําเนินการให้ชัดเจน 
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน และต้องได้รับอนุญาตจาก กสทช. ก่อนการให้บริการ

เงื�อนไขในการยื�นคําขอ
1. กรณีที�ผู้ใช้บริการมายื�นคําขอด้วยตนเอง
  1.1 กรณียื�นคําขอและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะรับคําขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าว เพื�อ
ดําเนินการตามขั�นตอนและระยะเวลาการให้บริการที�กําหนดไว้ในคู่มือต่อไป
  1.2 กรณียื�นคําขอและเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือ
หลักฐานที�จะต้องยื�นเพิ�มเติม พร้อมกําหนดระยะเวลาที�จะต้องยื�นเอกสารเพิ�มเติม โดยพนักงานเจ้าหน้าที�และผู้ใช้บริการร่วมลง
นามในบันทึกดังกล่าวเพื�อเป�นหลักฐาน หากผู้ใช้บริการไม่ดําเนินการแก้ไขหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมภายในระยะเวลาที�กําหนด 
พนักงานเจ้าหน้าที�จะจัดทําหนังสือเพื�อคืนคําขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ใช้บริการต่อไป
2. กรณีที�ผู้ใช้บริการส่งคําขอและเอกสารหลักฐานมาทางไปรษณีย ์จะเริ�มนับระยะเวลาในการยื�นคําขอ ณ วันที�พนักงานเจ้า
หน้าที�สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ�งอํานวยความสะดวก และเครื�องวิทยุคมนาคม (ขส.) ซึ�งเป�นผู้มีหน้าที�ใน
การรับคําขอและตรวจสอบคําขอ ได้รับเอกสารและลงลายมือชื�อรับเอกสารดังกล่าว โดยพนักงานเจ้าหน้าที�จะตรวจสอบความ
ถูกต้องครบถ้วนของเอกสารภายใน 15 วันทําการ หากไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะบันทึกข้อมูลและ
รายการเอกสารหรือหลักฐานที�จะต้องยื�นเพิ�มเติม พร้อมกําหนดระยะเวลาที�จะต้องยื�นเอกสารเพิ�มเติมให้ผู้ใช้บริการทราบภายใน 
15 วันทําการ หากผู้ใช้บริการไม่ดําเนินการแก้ไขหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมภายในระยะเวลาที�กําหนด พนักงานเจ้าหน้าที�จะจัดทํา
หนังสือเพื�อคืนคําขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ใช้บริการต่อไป

หมายเหตุ

** พนักงานเจ้าหน้าที�จะยังไม่พิจารณาคําขอ และยังไม่นับระยะเวลาดําเนินงาน จนกว่าผู้ยื�นคําขอจะดําเนินการแก้ไขคําขอหรือ
ยื�นเอกสารเพิ�มเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั�นเรียบร้อยแล้ว

** ขั�นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเริ�มนับระยะเวลาตั�งแต่เจ้าหน้าที�ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที�ระบุไว้ในคู่มือประชาชน
เรียบร้อยแล้ว

** ทั�งนี� จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื�นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที�พิจารณาแล้วเสร็จ

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(สํานักงาน 

กสทช.) สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ�งอํานวยความสะดวก และเครื�องวิทยุคมนาคม อาคาร 
EXIM BANK ชั�น 21 เลขที� 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ติดต่อ
สอบถาม โทร. 0 2670 8888

URL : -
หมายเหต ุ: ชําระค่าธรรมเนียมที�สํานักงาน กสทช. สํานักการคลัง เลขที� 87 พหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขต

พญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 ตั�งแต่เวลา 09.00 – 12.00 น. และ 13.00 – ก่อนเวลา 16.30 น.

2 ช่องทางการให้บริการ : ไปรษณีย์
รายละเอียด : จัดส่งเอกสารทางไปรษณีย ์ระบุข้อมูลจ่าหน้าซองจดหมาย เรียน เลขาธิการ กสทช. สํานักงาน กสทช. (สํานักการ

อนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ�งอํานวยความสะดวก และเครื�องวิทยุคมนาคม) เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน 
ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 กรณีชําระค่าธรรมเนียมผ่านเคาน์เตอร์
ธนาคาร ให้นําส่งหลักฐานการชําระมาพร้อมกับเอกสาร โดยระบุชื�อนิติบุคคล/กลุ่มคน เลขที�ใบอนุญาต รหัสสถานี 
เลขประจําตัวผู้เสียภาษ ี13 หลัก พร้อมทั�งแจ้งชื�อผู้ประสานงานและหมายเลขโทรศัพท์ที�ติดต่อได ้มายังสํานักงาน 
กสทช.

URL : -
หมายเหตุ : -
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ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 119 วันทําการ

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ตรวจสอบแบบคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจาย

เสียงหรือโทรทัศน ์(กรอกแบบ ปส.02) กรณีครบถ้วนจะดําเนินการต่อไป กรณีขาดเอกสารหรือหลักฐานจะแจ้งผู้
ขออนุญาตดําเนินการแก้ไขเพิ�มเติมให้ครบถ้วนภายในเวลาที�กําหนด โดยให้ผู้ขออนุญาตลงนามรับทราบ หากผู้ขอ
อนุญาตไม่ปฏิบัติตามที�กําหนดจะคืนคําขอ แต่ถ้าผู้ขออนุญาตได้ปฏิบัติตามที�กําหนดจะดําเนินการต่อไป (ภายใน
เวลาที�กําหนดหมายถึง ระยะเวลาที�กําหนดตามมาตรา8 แห่งพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558)

ระยะเวลา : 1.00 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหต ุ: -

2 ขั�นตอน : การตรวจพิจารณาเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : 1. ตรวจสอบประวัติและข้อมูลที�เกี�ยวข้อง   2. แจ้งให้ยื�นชําระค่าพิจารณาคําขอ   3. พนักงานเจ้าหน้าที�หรือผู้ที�ได้

รับมอบหมายจาก กสท. จะดําเนินการพิจารณากลั�นกรองเพื�อจัดทํารายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการ
ประกอบกิจการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์และจัดทําร่างใบอนุญาตพร้อมเงื�อนไขเสนอให้คณะกรรมการ
พิจารณา

ระยะเวลา : 88.00 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหต ุ: -

3 ขั�นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : คณะกรรมการประชุมพิจารณา ภายใน 30 วันทําการ หลังจากได้รับความเห็นของพนักงานเจ้าหน้าที�หรือผู้ที�คณะ

กรรมการมอบหมาย ทั�งนี� กรณีที�คณะกรรมการพิจารณาเห็นควรให้ผู้ขอรับใบอนุญาตดําเนินการแก้ไขข้อเสนอ
เพิ�มเติม ให้ผู้ขอรับใบอนุญาตยื�นข้อเสนอที�แก้ไขภายในสามสิบวันนับแต่วันที�ได้รับแจ้งจากสํานักงาน กสทช. หรือ
ตามที�คณะกรรมการกําหนด เพื�อให้คณะกรรมการพิจารณาทบทวนอีกครั�งหนึ�ง

ระยะเวลา : 30.00 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

10/4/68 10:09 การพจิารณาออกใบอนุญาตประกอบกจิการกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน ์สําหรับใหบ้รกิารโครงขา่ยกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน ์(กรณียื�นขอใหม)่

https://admin.info.go.th/backend/admin/citizen-guides/9e8570e6-0e0d-48c7-83de-78e0d570fb0f/export-pdf 3/6



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

1 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคําขอ
เอกสาร : แบบคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์

(แบบ ปส.02)
รายละเอียด : หรือโทรทัศน์ สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : เอกสารหลักฐานเกี�ยวกับผู้ขอรับใบอนุญาต
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลด้านการบริหารจัดการ
รายละเอียด : (ตามภาคผนวก ข,ค)
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลแผนการประกอบกิจการ
รายละเอียด : (ตามภาคผนวก ค)
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลด้านเทคนิคและเทคโนโลยี
รายละเอียด : (ตามภาคผนวก ง,จ)
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลเกี�ยวกับฐานะทางการเงิน
รายละเอียด : ที�ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตตามกฎหมาย และข้อมูลเกี�ยวกับการให้บริการที�ผ่านมาที�

สอดคล้องกับงบการเงิน
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -
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รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

7 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลแผนการลงทุน
รายละเอียด : และแผนการจัดหาเงินทุน
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

8 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลการประมาณการฐานะการเงินในอนาคต
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

9 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ข้อมูลอื�นใดตามที�คณะกรรมการกําหนด
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

1 ชื�อค่าธรรมเนียม : กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์ระดับท้องถิ�น
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 10,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

2 ชื�อค่าธรรมเนียม : กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์ระดับภูมิภาค
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

3 ชื�อค่าธรรมเนียม : กิจการบริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์ระดับชาติ
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

4 ชื�อค่าธรรมเนียม : กิจการบริการชุมชน (วิทยุกระจายเสียงชุมชน)
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 2,000
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท
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ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

การพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์สําหรับให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์(กรณียื�นขอใหม่)

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท ์0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื�อหน่วยงาน : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียน สํานักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวง

สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
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