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ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์   
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เร่ือง  แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม  ฉบับที่  ๒ 
(พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 

 
 

ตามที่คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
ได้ประกาศใช้บังคับแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม   
(พ.ศ.  ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙)  โดยกําหนดให้แผนดังกล่าวมีระยะเวลาดําเนินการ  ๕  ปี  นับตั้งแต่วันที่   
๓๐  พฤษภาคม  ๒๕๕๕  ซึ่งเป็นวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  และแผนดังกล่าวครบกําหนด
ระยะเวลาดําเนินการในวันที่  ๒๙  พฤษภาคม  ๒๕๖๐  ดังนั้น  เพื่อประโยชน์ในการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมเป็นไปด้วยความต่อเนื่อง 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๒๗  (๑๒)  (๒๔)  และมาตรา  ๕๐  แห่งพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๓  ประกอบมาตรา  ๑๗  แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม   
พ.ศ.  ๒๕๔๔  คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
จึงกําหนดแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม  ฉบับที่  ๒   
(พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)  ไว้ตามที่แนบท้ายประกาศนี้  โดยให้มีการบังคับใช้เป็นเวลา  ๕  ปี  นับตั้งแต่
วันที่  ๓๐  พฤษภาคม  ๒๕๖๐  เป็นต้นไป 

 
ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๖  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

พลอากาศเอก  ธเรศ  ปุณศรี 
ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์   

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 



 
 

 

 
 
 

 
     

แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ฉบับท่ี 2 
(พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕64) 

 
  โดยท่ีเป็นการสมควรกําหนดแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการ
เพ่ือสังคม อันประกอบด้วยพ้ืนท่ีและกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการดําเนินการ พร้อมท้ังประมาณการ
ค่าใช้จ่ายท่ีจะเกิดข้ึนจากการดําเนินการดังกล่าว เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน
โดยท่ัวถึงในพ้ืนท่ีชนบท พ้ืนท่ีท่ีมีผลตอบแทนการลงทุนต่ํา พ้ืนท่ีท่ียังไม่มีผู้ให้บริการ หรือมีแต่ไม่ท่ัวถึงหรือ        
ไม่เพียงพอแก่ความต้องการของผู้ใช้บริการ สถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และหน่วยงานท่ีให้ความ
ช่วยเหลือแก่สังคม รวมถึงการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานและบริการเพ่ือสังคมสําหรับผู้มีรายได้น้อย 
คนพิการ เด็ก คนชรา และผู้ด้อยโอกาสในสังคม ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีได้แถลงไว้ต่อรัฐสภา 
  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๒๗ (๑๒) (24) และมาตรา ๕๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม              
พ.ศ. 2553 ประกอบมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ จึงกําหนดแผนการจัดให้
มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) โดยให้มี         
การบังคับใช้เปน็เวลา ๕ ปี นับต้ังแต่วันท่ี 30 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 

 ๑. หลักการสําคัญในการจัดทําแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม 

 ๑.๑ แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ต้องมี        
ความเป็นรูปธรรม โดยคํานึงถึงสภาวะแวดล้อมท่ีเก่ียวข้อง สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและนโยบายดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 ๑.๒ อาศัยกลไก USO สนับสนุนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานในพ้ืนท่ีหรือ
กลุ่มเป้าหมายให้สามารถเข้าถึงบริการฯ ได้อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 

 ๑.๓ ใช้เครื่องมือ USO อย่างเป็นธรรม ไม่ก่อให้เกิดภาระเกินสมควรเพ่ือสร้างดุลยภาพ
ให้แก่ภาคโทรคมนาคมของประเทศ 

 ๑.๔ มุ่งเน้นการสร้างประสิทธิภาพในการบริหาร กํากับ และติดตามประเมินผลในทุก
ข้ันตอน เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

 ๒. วัตถุประสงค์ 
 ๒.๑ เพ่ือปรับปรุงนโยบายและแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ

บริการเพ่ือสังคมของประเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปราศจากความซ้ําซ้อนของภารกิจการดําเนินงาน
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
 ๒.๒ เพ่ือบูรณาการการขับเคลื่อนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคมของประเทศให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกันเอง และรัฐกับ
เอกชน 



- ๒ - 
 

 ๒.๓ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการขยายโครงข่ายและบริการโทรคมนาคมท้ังแบบมีสายและ        
ไร้สายให้กระจายอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนท่ีชนบท ห่างไกล และทุรกันดาร        
ท่ีกลไกตลาดไม่สามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.4 เพ่ือสร้างโอกาสและพัฒนาศักยภาพให้กับประชาชน โดยเฉพาะผู้ท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี
ชนบท ห่างไกล และทุรกันดาร ผู้มีรายได้น้อย คนพิการ เด็ก คนชรา และผู้ด้อยโอกาสในสังคมให้สามารถ
เข้าถึงและใช้งานบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน ตลอดจนมีทักษะความรู้ในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และอินเทอร์เน็ต 

 
 ๓. ความหมายของบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน 

 ในแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานและบริการเพ่ือสังคมฉบับนี้  
 “บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน” หมายความว่า บริการโทรศัพท์และบริการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง รวมถึงการสนับสนุนการจัดให้มีอุปกรณ์ปลายทาง ซอฟต์แวร์ หรือส่วนประกอบอ่ืนๆ ตลอดจน
การจัดให้มีการส่งเสริมและเพ่ิมทักษะความรู้อันเป็นประโยชน์แก่ประชาชน ให้สามารถเข้าถึงการใช้บริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ภายใต้แนวทางการขับเคลื่อนแผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม 

 
 ๔. เป้าหมายและตัวช้ีวัด 

 ๔.๑ ประชากรไม่น้อยกว่ าร้อยละ 98 ของท้ังประเทศ  สามารถเข้าถึงสัญญาณ
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 

 ๔.๒ สนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเข้าถึงทุก
หมู่บ้าน 

 ๔.๓ จัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็วไม่ต่ํากว่า ๓๐/10 Mbps เข้าถึงโรงเรียน 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจําตําบล และหน่วยงานของรัฐท่ียังขาดแคลนบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
จํานวนไม่ต่ํากว่า 10,000 แห่ง ท่ัวประเทศ 

 ๔.๔ จัดให้มีศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะประจําโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานท่ี
ให้บริการแก่กลุ่มเป้าหมายทางสังคม จํานวนไม่น้อยกว่า 2,000 แห่ง รวมทั้งยกระดับการให้บริการให้มี
มาตรฐานความเร็วในการเชื่อมต่อให้ไม่น้อยกว่า ๓๐/10 Mbps 

 ๔.๕ สนับสนุนการดําเนินภารกิจการให้บริการโทรคมนาคมในมิติเชิงสังคม อาทิเช่น          
การสนับสนุนให้คนพิการและผู้ด้อยโอกาสทางสังคมสามารถเข้าถึงบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานท่ีมี
ประสิทธิภาพ การสนับสนุนภารกิจการจัดให้มีบริการเลขหมายโทรศัพท์ฉุกเฉินแห่งชาติ การสนับสนุน
ค่าบริการเลขหมายพิเศษเพ่ือสังคม ตลอดจนการสร้างความม่ันคงปลอดภัยและน่าเชื่อถือของระบบ
โทรคมนาคมเพ่ือรองรับเป้าหมายการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่สังคมดิจิทัล ภายใต้นโยบาย Thailand 4.0 

 ๔.๖ สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาทักษะความรู้ด้าน ICT แก่ประชาชน จํานวน          
ไม่น้อยกว่า 500,000 คน เพ่ือรองรับการพัฒนาไปสู่สังคมดิจิทัล 

รายละเอียดเก่ียวกับกรอบแนวทางการกําหนดพ้ืนท่ี กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาดําเนินการ และ
ประมาณการค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ ปรากฏตามภาคผนวกของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน
โดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคมฉบับนี้ 
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 ๕. ยุทธศาสตร์และการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ 
 ๕.๑ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การขยายโครงข่ายและบริการโทรคมนาคมสู่พ้ืนท่ีเป้าหมาย  

 (Telecommunication Network and Service Availability) 
กลยุทธ์ท่ี 1  ขยายความครอบคลุมสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนท่ีในพ้ืนท่ีเป้าหมาย

จํานวนประมาณ 3,250 หมู่บ้าน 
กลยุทธ์ท่ี 2 ขยายโครงข่ายโทรคมนาคมและจัดให้ มีบริการอินเทอร์ เน็ต

ความเร็วสูงในพ้ืนท่ีเป้าหมายจํานวนประมาณ 15,732 หมู่บ้าน 
 ๕.2 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การกระจายและบริหารจัดการศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือสาธารณะ  

 (USO Net Deployment and Utilization) 
 กลยุทธ์ท่ี 1 จัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วไม่ต่ํากว่า 30/10 Mbps           

ณ โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจําตําบล และ
หน่วยงานของรัฐท่ียังขาดแคลนบริการอินเทอร์เน็ต พร้อมสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการใช้บริการให้กับหน่วยงานเป้าหมายตลอดระยะเวลา 
5 ปี 

 กลยุทธ์ท่ี 2  จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 
 กลยุทธ์ท่ี 3 เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะและ

สนับสนุนการพัฒนาไปสู่ความยั่งยืน 
 ๕.3 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาระบบการให้บริการ USO เพ่ือมิติเชิงสังคม  

 (USO Service and Subsidization for Social Benefits) 
 กลยุทธ์ท่ี 1  พัฒนาระบบโทรคมนาคมเฉพาะทางเพ่ือคนพิการ 

 กลยุทธ์ท่ี 2 สนับสนุนการพัฒนาระบบโทรคมนาคมเพ่ือสังคมและประโยชน์
สาธารณะ 

 ๕.4 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาบุคลากรด้าน USO  
 (USO Accessibility & Capacity Building) 

 กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาและสร้างทักษะการใช้งาน ICT และการใช้ประโยชน์จาก
อินเทอร์เน็ตแก่กลุ่มเป้าหมาย อาทิเช่น ครูและนักเรียนในพ้ืนท่ี
เป้าหมาย USO ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และประชาชนท่ัวไป 

กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างความตระหนักรู้และสนับสนุนส่งเสริมการรู้เท่าทัน          
สื่ออินเทอร์เน็ตแก่นักเรียนและเยาวชนในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

 ๕.5 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การสนับสนุนนโยบายรัฐบาลด้านการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม (USO) 

กลยุทธ์ท่ี 1 จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะในพ้ืนท่ีเป้าหมายภายใต้
โครงการยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศของรัฐบาล พร้อมสนับสนุนค่าใช้จ่ายใน         
การใช้บริการให้แก่หน่วยงานเป้าหมายตลอดระยะเวลา 5 ปี 

 กลยุทธ์ท่ี 2 จัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง โดยเชื่อมโยงโครงข่าย
ท้องถ่ิน (Last mile) กับโครงข่ายอินเทอร์เน็ตภายใต้โครงการ
ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศของรัฐบาล พร้อมสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการใช้บริการ
ให้กับหน่วยงานเป้าหมายตลอดระยะเวลา 5 ปี เพ่ือสร้างความย่ังยืน
การใช้งานโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมของประเทศ 
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 ๖. ประมาณการค่าใช้จ่ายในช่วงระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) เป็นเงินจํานวน 
๔๕,๔๕๖.๖๓ ล้านบาท 

 
 7. ความสัมพันธ์กับรัฐบาล 

 ในการดําเนินการตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการ        
เพ่ือสังคมฉบับนี้ ต้องดําเนินการให้สอดคล้องกับนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีแถลงไว้ต่อรัฐสภา 

 
 8. กลไกการขับเคล่ือนและการติดตามประเมินผล 

 เพ่ือให้การขับเคลื่อนแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการ          
เพ่ือสังคมฉบับนี้ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม จึงกําหนดแนวทางการปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผลไว้ ดังนี้ 

 8.1 กสทช. แปลงแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการ         
เพ่ือสังคมไปสู่การปฏิบัติ โดยให้มีการจัดทําแผนปฏิบัติการของสํานักงาน กสทช. ท่ีสอดคล้องกับแผนฉบับนี้ 
และจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเป็นสําหรับการดําเนินงานอย่างเพียงพอ พร้อมท้ังให้มีการประสานงานกับหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

 ๘.๒ กสทช. พิจารณาวิธีการในการคัดเลือกผู้ดําเนินการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน           
โดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคมท่ีเหมาะสม เพ่ือประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยยึดหลักความโปร่งใส         
เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้  

 8.๓ กสทช. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม เพ่ือพิจารณาทบทวนและปรับปรุงทุกๆ 2 ปี ให้มีความทันสมัย 
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับนโยบายท่ี
คณะรัฐมนตรีแถลงไว้ต่อรัฐสภา 
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ภาคผนวก ก 
การกําหนดพ้ืนท่ีและกลุ่มเป้าหมาย 

ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ฉบับท่ี 2 
(พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕64) 

 
 1. กรอบแนวทางการกําหนดพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

 แนวทางการกําหนดพ้ืนท่ีเป้าหมายสําหรับการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
และบริการเพ่ือสังคม จะจําแนกตามหลักการ Zoning Concept โดยได้กําหนดนิยามของพ้ืนท่ีเป้าหมายใน 
แต่ละลักษณะ ดังนี้ 

 Zone A: พ้ืนท่ีท่ีมีบริการ หมายถึง พ้ืนท่ีท่ีมีบริการโทรคมนาคม ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่        
ท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีดังกล่าวสามารถได้รับบริการภายใต้สภาพตลาดการแข่งขันเสรี ท้ังในเชิงจํานวนผู้ให้บริการ 
คุณภาพ และราคา 

 Zone B: พ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพเชิงพาณิชย์แต่ยังขาดแคลนบริการ หมายถึง พ้ืนท่ีท่ีการให้ 
บริการโทรคมนาคมยังมีไม่ท่ัวถึง แต่คาดว่าในพ้ืนท่ีดังกล่าวจะมีศักยภาพและโอกาสในเชิงพาณิชย์               
ท่ีจะปรับเปลี่ยนไปสู่พ้ืนท่ีท่ีมีบริการ (Zone A) ได้โดยการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการแข่งขันและมีมาตรการ
กํากับดูแลท่ีสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในพ้ืนท่ีมาใช้อย่างเหมาะสม 

 Zone C: พ้ืนท่ีไม่มีศักยภาพเชิงพาณิชย์และไม่มีบริการ หมายถึง พ้ืนท่ีท่ีการให้บริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานยังมีไม่ท่ัวถึง และคาดว่าในพ้ืนท่ีดังกล่าวจะไม่มีศักยภาพและโอกาสในการจะพัฒนา             
ให้เป็นพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย์ได้ภายใต้สภาพตลาดและปัจจยัแวดล้อมในปัจจุบัน 

 Zone C+: พ้ืนท่ีไม่มีศักยภาพเชิงพาณิชย์ ไม่มีบริการ และยากต่อการเข้าถึง หมายถึง 
พ้ืนท่ีท่ีการให้บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานยังมีไม่ท่ัวถึง และคาดว่าในพ้ืนท่ีดังกล่าวจะไม่มีศักยภาพและโอกาส
ในการจะพัฒนาให้เป็นพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย์ได้ อีกท้ังยังมีอุปสรรคทางด้านกายภาพในการเข้าถึงและอุปสรรคใน
การวางโครงสร้างพ้ืนฐานด้านโทรคมนาคม 

 ท้ังนี้ ได้กําหนดให้ พ้ืน ท่ี Zone C และ C+ เป็นพ้ืนท่ีเป้าหมายการจัดให้ มีบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม (USO) 
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 2. การกําหนดพ้ืนท่ีเป้าหมายในระดับหมู่บ้าน 
 

จํานวนหมู่บ้านท้ังประเทศ ๗๔,๙๘๗ หมู่บ้าน1 (ร้อยละ ๑๐๐) 

๓๐,๖๓๕ หมูบ้่าน 
(ร้อยละ ๔๑) 

๔๔,๓๕๒ หมู่บ้าน 
(ร้อยละ ๕๙) 

Zone A 
พ้ืนท่ีในเมือง 

Zone B 
พ้ืนท่ีมีศักยภาพ 

Zone C 
พ้ืนท่ีห่างไกล 

(ไม่เกิน ๑๕ กิโลเมตร) 
๔๐,๔๓๒ หมูบ้่าน 

Zone C+ 
พ้ืนท่ีห่างไกลมาก 

(เกินกว่า ๑๕ กิโลเมตร) 
๓,๙๒๐ หมู่บ้าน 

Commercial/Potential Areas 
(พ้ืนท่ีไม่ต้องสนับสนุน) 

USO Target Areas 

 
 3. การกําหนดกลุ่มเป้าหมาย 

 3.1 ผู้ท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีชนบท หรือพ้ืนท่ีท่ีมีผลตอบแทนการลงทุนต่ํา หรือท้องท่ีหนึ่ง
ท้องท่ีใดท่ียังไม่มีผู้ให้บริการหรือมีแต่ไม่ท่ัวถึงหรือไม่เพียงพอแก่ความต้องการของผู้ใช้บริการในท้องท่ีนั้น 

 3.2 หน่วยงานราชการ สถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และหน่วยงานอ่ืนท่ีให้           
ความช่วยเหลือแก่สังคม ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีชนบท หรือพ้ืนท่ีท่ีมีผลตอบแทนการลงทุนตํ่า หรือท้องท่ีหนึ่งท้องท่ีใด             
ท่ียังไม่มีผู้ให้บริการหรือมีแต่ไม่ท่ัวถึงหรือไม่เพียงพอแก่ความต้องการของผู้ใช้บริการในท้องท่ีนั้น 

 3.3 ผู้มีรายได้น้อย คนพิการ เด็ก คนชรา และผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 จํานวนหมู่บ้านอา้งอิงจากระบบระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) ของสํานกังาน กสทช.  

(ข้อมูล ณ วันที ่1 กุมภาพันธ ์2560) 
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ภาคผนวก ข 
กรอบระยะเวลาและประมาณการค่าใช้จ่าย 

ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ 2 (พ.ศ. ๒๕60 – ๒๕64) 
 

เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วงเงิน  
(หน่วย : ล้านบาท) 

๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

๑. ประชากรไม่น้อยกว่า    
ร้อยละ ๙8 ของทั้งประเทศ 
สามารถเข้าถึงสัญญาณ
โทรศัพท์เคลื่อนที่  
(รวม 661.13 ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑: 
การขยายโครงข่ายและบริการ
โทรคมนาคมสู่พื้นที่เป้าหมาย 

กลยุทธ์: 
ขยายความครอบคลุมสัญญาณบรกิาร
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

 
๖๖๑.๑๓ 

     
๒. สนับสนุนนโยบายรัฐบาล 

ในการจดัให้มีบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
เข้าถึงทุกหมู่บ้าน 
(รวม ๘,๒๗๔.๘๕ ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑: 
การขยายโครงข่ายและบริการ
โทรคมนาคมสู่พื้นที่เป้าหมาย 

กลยุทธ์: 
จัดให้มีบริการอินเทอร์เนต็ความเรว็สูง 
๑๕,๗๓๒ หมู่บ้าน 

 
๘,๒๗๔.๘๕ 

     

๓. จัดให้มีบริการอินเทอร์เนต็
ที่มีความเร็วไมต่่ํากว่า  
๓๐/10Mbps เข้าถึง
โรงเรียน โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจํา
ตําบล และหน่วยงานของรัฐ
ที่ยังขาดแคลนบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
(รวม 11,045.34 ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒: 
การกระจายและบริหารจดัการ
ศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตเพื่อ
สาธารณะ 

กลยุทธ์:  
จัดให้มีบริการอินเทอร์เนต็ความเรว็    
ไม่ต่ํากว่า 30/10 Mbps ณ โรงเรียน 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจําตําบล 
และหน่วยงานของรัฐที่ขาดแคลนบริการ
อินเทอร์เน็ต พร้อมสนับสนุนค่าใช้จ่าย
ในการใช้บริการให้กับหน่วยงาน
เป้าหมายตลอดระยะเวลา 5 ป ี

 
7,861.66 

     
จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 

จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 

จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 
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เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วงเงิน  
(หน่วย : ล้านบาท) 

๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕: 
สนับสนุนนโยบายรัฐบาล 
ด้านการจัดให้มีบริการ USO 

กลยุทธ์: 
จัดให้มีบริการอินเทอร์เนต็ความเรว็สูง 
โดยเชื่อมโยงโครงข่ายท้องถิ่น (Last 
mile) กับโครงข่ายอินเทอร์เนต็ภายใต้
โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานฯ 
ของรัฐบาล พร้อมสนับสนุนค่าใช้จา่ยใน
การใช้บริการให้กับหน่วยงานเป้าหมาย
ตลอดระยะเวลา 5 ปี เพื่อสร้าง     
ความยั่งยืนการใช้งานโครงสร้าง 
พื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศ 

 
3,183.68 

     

4. จัดให้มีศูนย์บริการ
อินเทอร์เน็ตสาธารณะ
ประจําโรงเรยีน ชุมชน และ
หน่วยงานที่ให้บริการแก่
กลุ่มเป้าหมายทางสังคม 
รวมทั้งยกระดับการให ้
บริการให้มมีาตรฐาน
ความเร็วในการเชื่อมต่อให้
ไม่น้อยกว่า ๓๐/10 Mbps 
(รวม 12,669.69 ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒: 
การกระจายและบริหารจดัการ
ศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตเพื่อ
สาธารณะ 

กลยุทธ์: 
จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอรเ์น็ตสาธารณะ
ในพื้นที่เป้าหมาย และเพิ่มประสิทธิภาพ
การใช้งานศูนย์บริการอินเทอรเ์น็ต
สาธารณะและสนับสนุนการพฒันาไปสู่
ความยั่งยืน 

 
5,241.11 

     

ยุทธศาสตร์ที่ ๕: 
การสนับสนุนนโยบายรัฐบาล 
ด้านการจัดให้มีบริการ USO 

กลยุทธ์: 
จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอรเ์น็ตสาธารณะ
ในพื้นที่เป้าหมายภายใต้โครงการ
ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานฯ ของรฐับาล 
พร้อมสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการใช้
บริการให้กับหน่วยงานเป้าหมายตลอด
ระยะเวลา 5 ป ี

 
7,428.58  

 
 
 
 
 

 
 

   

5. สนับสนุนการดําเนินภารกิจ
การใหบ้ริการโทรคมนาคม
ในมิติเชิงสังคม 
(รวม 11,๓๘๕.๖๒ ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓: 
การพัฒนาระบบการให้บริการ 
USO เพื่อมิตเิชิงสังคม 

กลยุทธ์: 
พัฒนาระบบโทรคมนาคมเฉพาะทาง 
เพื่อคนพิการ 

 
๑,๐๐๐.๐๐ 

     

จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 

จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 

จัดหาและตดิตัง้ 

ให้บริการ 

ให้บริการต่อเนื่อง 



 

- ๙ - 
 

เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วงเงิน  
(หน่วย : ล้านบาท) 

๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

กลยุทธ์: 
สนับสนุนการพัฒนาระบบโทรคมนาคม
เพื่อสังคมและประโยชน์สาธารณะ 

 
10,๓๘๕.๖๒ 

     

6. สนับสนุนส่งเสริมให้เกดิ 
การพัฒนาทักษะความรู้
ด้าน ICT แก่ประชาชน 
จํานวนไม่น้อยกว่า 
๕๐๐,๐๐๐ คน เพื่อรองรับ
การพัฒนาไปสู่สังคมดิจิทัล 
(รวม ๑,4๒๐.๐๐ ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔: 
การพัฒนาบุคลากรด้าน USO 

กลยุทธ์: 
พัฒนาและสร้างทักษะการใช้งาน ICT 
และการใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตแก่
กลุ่มเป้าหมาย อาทิเช่น ครูและนักเรียน
ในพื้นที่เป้าหมาย USO ผู้ด้อยโอกาสทาง
สังคม และประชาชนทั่วไป 

 
๑,๑๒๐.๐๐ 

     

กลยุทธ์: 
เสริมสร้างความตระหนักรู้และสนับสนุน
ส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตแก่
นักเรียนและเยาวชนในพื้นที่เป้าหมาย 

 
๓๐๐.๐๐ 

     

รวมประมาณการค่าใช้จ่าย ๔๕,๔๕๖.๖๓ ล้านบาท 

 
 

เตรียมการ 

ดําเนินการ 

เตรียมการ 

ดําเนินการ 

ดําเนินการ 

เตรียมการ 


