
รายงานการติดตามความก้าวหน้า
ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
สํานักงาน กสทช. ประจําป ๒๕๖๘

สาํนักยุทธศาสตรแ์ละการงบประมาณ
สว่นวชิาการและพฒันาแผนยุทธศาสตร์

ไตรมาสที ๑/๒๕๖๘

ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ สํานักงาน กสทช.
ฉบับที ๓ (พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๗๐)
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๑. แผนปฏิบัติการสำนักงาน กสทช. ประจำปี 256๘ 
 

แผนปฏิบัติการสำนักงาน กสทช. ประจำปี 256๘ ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ สำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) มีงบประมาณรองรับจำนวนทั้งสิ้น 5,635.4206  ล้านบาท ประกอบด้วย งบประมาณ
รายจ่ายตามยุทธศาสตร์สำนักงาน กสทช. จำนวน 5,226.47371 ล้านบาท รายจ่ายสำหรับค่าตอบแทนและ
ค่าใช้จ่ายอ่ืนในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน (กตป.) จำนวน 96.9469 
ล้านบาท และเงินที่จัดสรรเพ่ือสมทบกองทุนตามกฎหมาย จำนวน 312.0000 ล้านบาท สามารถจำแนกตาม
ยุทธศาสตร์ ดังรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑ และภาพที่ ๑ โดยมีแผนงานรองรับการดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อน
นโยบายของ กสทช. และสำนักงาน กสทช. จำนวนทั้งสิ้น ๔ แผน ประกอบด้วย ๓๖ โครงการ ๗๓ งาน ดังรายละเอียด
ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๒  

            
แผนภูมิที่ ๑ : งบประมาณรายจ่ายประจำปี ๒๕๖๘ จำแนกตามยุทธศาสตร์ 

 
 

 
 

   
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
1 มีการปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์โดยดำเนินการตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการงบประมาณของสำนักงาน กสทช. 

พ.ศ. ๒๕๖๐ และที่แก้ไขเพิ่มเติม และระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ร้อยละ 44.38 

ร้อยละ 
๑๖.๓๙ 

ร้อยละ 
๙.๗๙ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  
จำนวน 2,210.1664 ลา้นบาท 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  
จำนวน 261.6537 ล้านบาท 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
จำนวน 1,060.0020 ลา้นบาท 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
จำนวน 1,694.6516 ลา้นบาท 

 

เงินจัดทีส่รรเพ่ือสมทบกองทุนฯ  
จำนวน 312.0000 ล้านบาท 

 

รายจ่ายสำหรับค่าตอบแทน กตป. 
จำนวน 96.9469 ล้านบาท 

 ร้อยละ 39.22 

ร้อยละ 4.64 

ร้อยละ 18.81 ร้อยละ 30.07 

ร้อยละ 5.54 

ร้อยละ 1.72 

 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ ส านกังาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๘ 

ภายใตแ้ผนยทุธศาสตร ์ส านกังาน กสทช. ฉบบัท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) 

ไตรมาสที่ 1/๒๕๖8 (เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๖8)  
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ภาพที่ ๑ : งบประมาณรายจ่ายประจำปี ๒๕๖๘ (จำแนกตามยุทธศาสตร์) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภูมิที่ ๒ :   จำนวนงาน/โครงการภายใต้แผนงานฯ 
ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖8 (เดือนมกราคม – มีนาคม ๒๕๖8) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ร้อยละ 
13.61 

แผนยุทธศาสตร์ สำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๕ – ๒๕๗๐)  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  
ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและ

เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 
1 แผนงาน  

ประกอบด้วย 9 โครงการ 18 งาน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  
พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการ 
กำกับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล 
๑ แผนงาน  

ประกอบด้วย ๕ โครงการ 12 งาน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔  
พัฒนาศักยภาพในการกำกับดูแลและส่งเสริม 

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

1 แผนงาน  
ประกอบด้วย 14 โครงการ 32 งาน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และ 

กิจการดาวเทียม เพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและ
ประชาชน และยกระดับศักยภาพของสำนักงาน กสทช. 

ส่วนภูมิภาค เพื่อการกำกับดูแลและการบริการประชาชน 
๑ แผนงาน  

ประกอบด้วย 8 โครงการ 11 งาน 
 

๙ 

๑๘ ๑๒ 

๕ ๘ 

๑๑ 

๑๔ 

๓๒ 
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สำนักงาน กสทช. ได้ดำเนินการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการของสำนักงาน กสทช. 
ประจำปี ๒๕๖8 ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ สำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) ประจำไตรมาสที่ ๑ 
(เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๖8) โดยมีผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ดังรายละเอียดปรากฏตาม
ตารางที่ 1 และแผนภูมิที่ ๓ - แผนภูมิที่ ๔ ดังนี้ 
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ตารางท่ี ๑ : ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี ๒๕๖๘ ภายใต้ยุทธศาสตร์ สำนักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) 
ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖๘ (เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๖๘) 

                                     จำนวนโครงการ/งาน ภายใตแ้ผนงาน ที่ตดิตาม ผลการดำเนินการ 
โครงการ 

(๑) 
คิดเป็น 
ร้อยละ
ของ 

โครงการ
ท้ังหมด 

งาน 
(๒) 

คิดเป็น
ร้อยละ
ของงาน
ท้ังหมด 

รวม 
โครงการ/

งาน 
(๑)+(๒) 

ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จ 

คิดเป็น
ร้อยละ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนนิการ 

คิดเป็น
ร้อยละ 

อยู่
ระหว่าง

เตรียมการ 
ทาง

กระบวน 
การพัสดุ 

 

คิดเป็น
ร้อยละ 

ยังไม่ได้
ดำเนนิการ 

คิดเป็น
ร้อยละ 

ยกเลิก
ดำเนินการ 

คิดเป็น
ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ 
ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเปน็

องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทลั  
(จำนวน ๑ แผนงาน) 

9 25.00 18 24.66 27 0 0.00 16 59.26 11 40.74 0 0.00 0 0.00 

ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ 
พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศ 

ในด้านการกำกับดูแลให้พร้อมเข้าสูยุ่ค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

(จำนวน ๑ แผนงาน) 

5 13.89 12 16.44 17 0 0.00 12 70.59 4 23.53 1 5.88 0 0.00 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ 
พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่
และกิจการดาวเทียมเพ่ือประโยชนส์ูงสุด

ของประเทศชาติและประชาชน และยกระดบั
ศักยภาพของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค 
เพ่ือการกำกับดูแลและการบริการประชาชน 

(จำนวน ๑ แผนงาน) 

8 22.22 11 15.07 19 0 0.00 12 63.16 7 36.84 0 0.00 0 0.00 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ 
พัฒนาศักยภาพในการกำกับดูแลและส่งเสริม
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบท 
ท่ีเปลี่ยนแปลงไป (จำนวน ๑ แผนงาน) 

14 38.89 32 43.8๓ 46 0 0.00 30 65.22 15 32.61 0 0.00 1 2.17 

รวมทั้งสิ้น 36 100.00 73 100.00 109 0 0.00 70 64.22 37 33.94 1 0.92 1 0.92 

จำนวนแผนงาน 

ยุทธศาสตร์ 
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แผนภูมิที่ ๓ : ผลการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ณ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖8 (เดือนมกราคม – มีนาคม ๒๕๖8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใช้จ่ายงบประมาณ งบประมาณท่ีได้ 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย 
(ล้านบาท) 

ร้อยละ งบประมาณ
คงเหลือ 

(ลา้นบาท) 

ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเปน็องค์กร 

ที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 

2,210.1664 827.463๕ 37.44 1,382.7028  62.56  

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศ ในด้านการกำกับดูแล 

ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

 261.6537  55.5532 21.23 206.1005  78.77  

ยุทธศาสตร์ที ่๓  
พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการ

ดาวเทียมเพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและประชาชน 
และยกระดับศักยภาพของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมภิาค  

เพื่อการกำกับดูแลและการบริการประชาชน 

 1,060.0020   407.9893 38.49 652.0127  61.51  

ยุทธศาสตร์ที่ 4    
พัฒนาศักยภาพ ในการกำกับดูแลและส่งเสริม 

กิจการกระจายเสียง กจิการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม ให้เหมาะสมกบับริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

 1,694.6516  548.0943 32.34 1,146.5573  67.66  

รวม  5,226.4737  1,839.100๓ 35.19 3,387.3733  64.81  
เงินที่จัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตามกฎหมาย  312.0000   12.0000  3.85 300.0000  96.15  

รายจ่ายสำหรับค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายฯ กตป.  96.9469   7.6430 7.88 89.3039  92.12  
รวมทั้งสิ้น  5,635.4206   1,858.7433 32.98 3,776.6773  67.02  
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แผนภูมิที่ ๔ : สถานะการดำเนินการโครงการ/งาน ตามแผนปฏิบัติการประจำปี ๒๕๖8 ภายใต้ยุทธศาสตร์
สำนักงาน กสทช.  ณ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๖8 (เดือนมกราคม – มีนาคม ๒๕๖8) 

 

 

สรุปภาพรวมผลการดำเนินงาน ณ ไตรมาสที่ ๑/2568 (เดือนมกราคม – มีนาคม ๒๕๖8) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 1 แผนงาน ได้แก่ แผนงานพัฒนาองค์กรให้มี

สมรรถนะสูงและยกระดับธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 9 โครงการ 18 งาน จำนวนเงินงบประมาณทั้งสิ้น 
2,210.1664 ล้านบาท ในภาพรวม มีภารกิจที่อยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน จำนวน 16 งาน และอยู่ระหว่าง
เตรียมการทางกระบวนการพัสดุ จำนวน 11 โครงการ/งาน โดยมีผลการใช้จ่าย จำนวนรวมทั้งสิ้น 827.463๕       
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 37.44 คงเหลือจำนวน 1,382.7028 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 62.56 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 1 แผนงาน ได้แก่ แผนงานพัฒนาบุคลากรให้มี
ความเป็นเลิศด้านการกำกับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ประกอบด้วย       
5 โครงการ 12 งาน จำนวนเงินงบประมาณทั้งสิ้น 261.6537 ล้านบาท ในภาพรวม มีภารกิจที่อยู่ระหว่าง
ดำเนินการตามแผน จำนวน 12 โครงการ/งาน อยู่ระหว่างเตรียมการทางกระบวนการพัสดุฯ จำนวน 4 โครงการ/
งาน และยังไม่ได้ดำเนินการ จำนวน 1 งาน โดยมีผลการใช้จ่าย รวมทั้งสิ้น 55.5532 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
21.23 คงเหลือจำนวน 206.1005 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 78.77 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๓  มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 1 แผนงาน ได้แก่ แผนงานพัฒนาขีด
ความสามารถยกระดับศักยภาพการบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียม และสำนักงาน กสทช. ส่วนภู มิภาค 
ประกอบด้วย  8 โครงการ 11 งาน จำนวนเงินงบประมาณท้ังสิ้น 1,060.0020 ล้านบาท ในภาพรวม มีภารกิจที่
อยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน จำนวน 12 โครงการ/งาน อยู่ระหว่างเตรียมการทางกระบวนการพัสดุฯ จำนวน 7 
โครงการ/งาน โดยมีผลการใช้จ่าย จำนวนรวมทั้งสิ้น 407.9893 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 38.49 คงเหลือจำนวน 
652.0127 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 61.51 
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๔  มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จำนวน 1 แผนงาน ได้แก่ แผนงานพัฒนาศักยภาพการ
กำกับดูแล และส่งเสริมกิจการกระจายเสียง โทรทัศน์ และโทรคมนาคม ประกอบด้วย 14 โครงการ 32 งาน 
จำนวนเงินงบประมาณทั้งสิ้น 1,694.6516 ล้านบาท ในภาพรวม มีภารกิจที่อยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 
จำนวน 30 โครงการ/งาน และอยู่ระหว่างเตรียมการทางกระบวนการพัสดุ จำนวน 15 โครงการ/งาน และยกเลิก
ดำเนินการ จำนวน ๑ งาน โดยมีผลการใช้จ่าย จำนวนรวมทั้งสิ้น 548.0943 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 32.34 
คงเหลือจำนวน 1,146.5573 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 67.66 

 

สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ณ ไตรมาสที่ 1/2568 ดังนี้  
 

ยุทธศาสตร์ที ่๑  : ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 
   

ได้ดำเนินการเพ่ือยกระดับการขับเคลื่อนสำนักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาลและสมรรถนะ
สูงอย่างยั่งยืน และก้าวสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ตลอดจนขับเคลื่อนแผนงานการบริหารองค์กร 
แผนงานการบริหารยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร โดย ณ ไตรมาส ๑/๒๕๖๘ สำนักงาน กสทช. ได้มีการดำเนินงาน
ที่สำคัญ ๆ อาทิ  

• ดำเนินการสนับสนุนการยกระดับธรรมาภิบาลในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรสำนักงาน 
กสทช. เพ่ือรักษาระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของสำนักงาน กสทช. 
และผลักดันให้เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร โดย ณ ไตรมาส ๑/๒๕๖8 สำนักงานฯ ได้มีการดำเนินกิจกรรม
สำคัญ อาทิ ๑) ได้จัดทำกรอบแนวทางการดำเนินงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงาน กสทช. ประจำปีงบประมาณ 2568 ให้บุคลากรถือปฏิบัติ ๒) ได้จัดการประชุมชี้แจงสร้างความ
เข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน กสทช . ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) และหน่วยงานภายใน ได้แก่ ผู้บริหารและบุคลากรสำนักงานฯ รวมทั้งได้จัดอบรมเพ่ือเตรียมความ
พร้อมในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน กสทช. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 สำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2568 ณ สำนักงาน กสทช. ตลอดจนได้จัด
กิจกรรมสร้างความตระหนักรู้เรื่องธรรมาภิบาล คุณธรรมและจริยธรรมของสำนักงาน กสทช. ครั้งที่ ๑ เมื่อวันที่ 18 
มีนาคม 2568 เพ่ือส่งเสริมให้สำนักงานฯ มีเครือข่ายความร่วมมือในการขับเคลื่อนคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565 - 2570)  
นอกจากนี้ ยังได้ดำเนินการขับเคลื่อนงานบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล ซึ่งจะ
นำไปสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล อาทิ การจัดทำ (ร่าง) แผนการเพ่ิมผลิตภาพการดำเนินงานของ
สำนักงาน กสทช. (productivity) รวมถึงได้ดำเนินโครงการจ้างพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุน
กระบวนการทำงานให้สามารถบริหารจัดการงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีการบูรณาการ
กระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีระบบบริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ทันสมัย มีความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ สามารถประมวลผลได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงปัจจุบันอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผนฯ 

• ดำเนินการสร้างการรับรู้และความเข้าใจของสาธารณะเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้ าใจ      
ในภารกิจด้านการบริหารคลื่นความถี่และกำกับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม 
และกิจการดาวเทียม และภารกิจอ่ืน ๆ แก่หน่วยงานภายในและภายนอกสำนักงาน กสทช. ผ่านการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของ กสทช. และสำนักงาน กสทช. เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดย ณ ไตรมาส ๑/๒๕๖8 สำนักงานฯ ได้ดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ  การประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้าง
การรับรู้ภายในองค์กร โดยจัดทำวารสารฯ ประจำปี ๒๕๖8 การผลิตสื่อ Infographic เพ่ือการประชาสัมพันธ์
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ภารกิจของสำนักงาน กสทช. รวมทั้งได้ดำเนินกิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ภายนอกองค์กร อาทิ      
การจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธ์เชิงรุกของสำนักงาน กสทช. ระดับภูมิภาคเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ให้กับประชาชนเกิดการตะหนักรู้ถึงภัยโทรคมนาคมและการสื่อสารเกี่ยวกับปัญหาภัยกลโกงจากมิจฉาชีพทาง
โทรศัพท์ และรับทราบถึงบทบาท ภารกิจที่สำคัญของ กสทช. และสำนักงาน กสทช.  เป็นต้น ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่าง
ดำเนินการตามแผนฯ ต่อไป 

• พัฒนากระบวนการทำงานของสำนักงาน กสทช. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการทำงาน
ภายในสำนักงาน กสทช. รวมถึงยกระดับสำนักงาน กสทช. ไปสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ อาทิ ๑) 
ดำเนินการพัฒนาระบบงบประมาณแบบอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน กสทช. (NBTC e-Budgeting) 2) การพัฒนา
ระบบสารสนเทศสำหรับการบริการประชาชน และผู้รับบริการทุกภาคส่วน (NBTC Service Portal) ของสำนักงาน 
กสทช. ระยะที่ 2 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับการบริการประชาชน และผู้รับบริการทุกภาคส่วนของ
สำนักงาน กสทช. ให้มีศักยภาพที่สามารถเป็น Platform กลางในการให้บริการประชาชนในรูปแบบ Single Touch 
Point ๓) การดำเนินโครงการจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Service 
Management) ของสำนักงาน กสทช. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
สำนักงาน กสทช. ที่มีความสอดคล้องกับนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ งานขององค์กร เป็นต้น ซ่ึงอยู่ระหว่าง
ดำเนินการตามแผน นอกจากนี้ จากการที่บุคลากร สำนักงาน กสทช. ได้มีส่วนร่วมสำคัญในการขับเคลื่อนการ
ยกระดับสำนักงานสู่องค์กรดิจิทัล ส่งผลให้สำนักงาน กสทช. ได้เข้ารับรางวัล Silver Award ในด้านระบบบัญชี
ข้อมูลหน่วยงานยอดนิยม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม เมื่อวันที่ ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ โดยรางวัลดังกล่าวมาจากการมีส่วนร่วมของผู้แทนจากทุก
สำนัก (Data Agent) ในการดำเนินงานร่วมกันมาอย่างต่อเนื่องนับแต่ปี ๒๕๖๗  

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒  : พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการกำกับดูแล 

ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัล 
         

ได้ดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนแผนงานพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการกำกับดูแลให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล และแผนงานสร้างองค์ความรู้ของบุคลากรให้มีขีดความสามารถทางวิชาการ  
เพ่ือรองรับการเป็นองค์กรชั้นนำในการกำกับดูแลที่มีความเป็นสากล ทั้งบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน ์กิจการโทรคมนาคมและประชาชนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยได้ดำเนินงานสำคัญ ๆ อาท ิ

• ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสำนักงาน กสทช. ให้มีความรู้ ความสามารถ
และมีความเชี่ยวชาญตามภารกิจ เพ่ือให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิ ทัล มีความสามารถทางวิชาการ 
สามารถต่อยอดในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ การดำเนินโครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท
ทั้งภายในและต่างประทเศ สำหรับบุคคลากรสำนักงาน กสทช.  การจัดทำหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
เฉพาะด้าน รวมทั้งการจัดกิจกรรมเสริมสร้างองค์ความรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง ให้บุคลากรมีทักษะ   
ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน โดย ณ ไตรมาส ๑ ของปี ๒๕๖๘ ได้จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง อาทิ กิจกรรม NBTC Upskill 
ประจำปีฯ  กิจกรรม NBTC Learn and Grow 2025 (ครั้งที่ ๑) กิจกรรม NBTC Accessible Touch 2025 (ครั้งที่ 
๑ - ๓) เป็นต้น ตลอดจนได้มีการจัดส่งบุคลากรสำนักงาน กสทช. เพ่ือเข้ารับการพัฒนาในหลักสูตรที่หน่วยงาน
ภายนอกเป็นผู้ดำเนินการฯ โดย ณ ไตรมาส ๑ ได้ดำเนินการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมไปแล้วจำนวนกว่า 
10 หลักสูตร 
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• ดำเนินการขับเคลื่อนสายงานวิชาการ เพื่อให้สำนักงาน กสทช. เป็นองค์กรกำกับดูแลที่ อยู่บน
พื้นฐานของหลักฐานเชิงประจักษ์ ที่มีขีดความสามารถทางวิชาการในระดับสูง และมีการประเมินผลกระทบของ
นโยบายและมาตรการที่เกิดขึ้นต่างๆ รวมทั้งยกระดับสำนักงาน กสทช. ไปสู่มาตรฐานสากล อาทิ  

(๑) จัดให้มีฐานข้อมูลยุทธศาสตร์ทางเศรษฐกิจที่สำคัญ และข้อมูลเชิงวิชาการ ด้านกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมของประเทศ โดยได้ดำเนินการจัดซื้อสิทธิ์เพ่ือเข้าถึงข้อมูล
ตามภารกิจของ กสทช. เพ่ือรวบรวมในระบบสำหรับเผยแพร่ข้อมูลฯ และเพ่ือให้บุคลาการของสำนักงาน กสทช. 
เข้าถึงได้สะดวก และใช้งานได้ง่าย ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 

(๒) อยู่ระหว่างดำเนินการเพื่อขับเคลื่อนงานด้านวิชาการต่างประเทศและการเสริมสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการระหว่างประเทศ อาทิ ดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ฯ เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมื อ
ทางวิชาการระหว่างประเทศกับหน่วยงานกำกับดูแล สถาบันศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในปี 2568 รวมทั้ง
ได้รวบรวมข้อมูลเพ่ือนำมาจัดทำรายงานผลการศึกษาด้านวิชาการต่างประเทศและผลงานการศึกษาและวิจัยด้าน
วิชาการที่เกี่ยวข้องที่ได้มีการเผยแพร่ภายในหรือภายนอกหน่วยงาน อาทิ รายงาน Policy Report และรายงาน 
NBTC Digest เป็นต้น  

(๓) การส่งเสริมการให้เกิดการสร้างงานวิจัยและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางวิชาการ อาทิ  การ
พัฒนาความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศ จำนวน 4 หน่วยงาน พร้อมทั้งกำหนดกิจกรรมภายใต้
ความร่วมมือทางวิชาการ โดยได้กำหนดจัดพิธีลงนามข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการกับ สวทช. พร้อมจัดกิจกรรม
ส่งเสริมและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางวิชาการ ในช่วงเดือนเมษายน 2568  

(๔) การจัดให้มีการประชุม Brown Bag ประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมและแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ทางวิชาการภายในสำนักงาน กสทช. โดยในปี ๒๕๖๘ กำหนดแผนการประชุมจำนวน ๖ ครั้ง โดยเมื่อ
วันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๘ ได้จัดให้มีการประชุม Brown Bag (ครั้งที่ ๑) ภายใต้หัวข้อแนวทางการกำกับดูแล AI ใน
ต่างประเทศ และการใช้ประโยชน์จาก AI ในภารกิจของสำนักงาน กสทช. (AI Regulation: International 
Perspective and Applications for NBTC's Framework แล้วเสร็จ 

• ดำเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านที่เกี่ยวข้องให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล อาทิ ได้จัดอบรมหลักสูตรการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะห์คลื่นความถี่ (Synthesizer)     
(ครั้งที่ 1) เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568 ณ จังหวัดน่าน โดยมีผู้เข้ารับการอบรมจำนวนทั้งสิ้น 135 คน และมี
กำหนดแผนการจัดอบรมหลักสูตรการใช้คลื่นความถ่ีฯ (ครั้งที่ 2) ในวันที่ 15 พฤษภาคม 2568 ณ จังหวัดจันทบุรี 
ซึ่งอยู่ระหว่างการดำเนินการวบรวมข้อมูลและดำเนินการตามแผนต่อไป และการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
จริยธรรมสื่อมวนชนในการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ซึ่งเมื่อวัน ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๘ ได้ดำเนินการขออนุมัติใน
หลักการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาจริยธรรมสื่อมวนชนในการกระจายเสียงและโทรทัศน์  และดำเนินการตาม
ขั้นตอนตามแผนต่อไป เป็นต้น  

นอกจากนี้  ได้มีการดำเนินโครงการเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลาการในส่วนที่ เกี่ยวข้อง อาทิ         
(๑) โครงการจัดทำฉากทัศน์ของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในอนาคตของไทย เพ่ือให้ได้ฉากทัศน์ของอุตสาหกรรม
โทรคมนาคมในอนาคตของประเทศไทยในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ภายใต้สภาพแวดล้อมของ
อุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีแนวนโยบายในการส่งเสริมและกำกับดูแล รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรใน
กิจการโทรคมนาคมที่เหมาะสมกับฉากทัศน์ที่กำหนด ตลอดจนให้มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกรอบแนวทางการ
กำกับดูแลในปัจจุบัน เพ่ือให้สอดรับกับแนวนโยบายดังกล่าว (๒) พัฒนาเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์สำหรับการ
วิเคราะห์ผลกระทบของนโยบายกำกับดูแล เพ่ือให้ได้แบบจำลองดุลยภาพทั่วไป (CGE model) ซึ่งรองรับบริบท
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โดยเฉพาะของอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และยืดหยุ่นเพียงพอสำหรับการวิเคราะห์ผลกระทบของนโยบายต่อระบบ
เศรษฐกิจในภาพกว้าง รวมทั้งบุคลากรของสำนักงาน กสทช. สามารถใช้แบบจำลองดังกล่าวในการวิเคราะห์เชิง
ปริมาณได ้เป็นต้น  
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ :  พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียม 

เพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศชาตแิละประชาชน และยกระดับศักยภาพ 
ของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค เพื่อการกำกับดแูลและการบริการประชาชน 

 
 
ได้ดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจการบริหารคลื่นความถี่ และกิจการดาวเทียมของประเทศให้มี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายและแผนของชาติที่เกี่ยวข้องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งพัฒนาเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างประเทศในการบริหารคลื่นความถี่และกำกับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม ตลอดจนพัฒนาศักยภาพของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบและกำกับดูแลคลื่นความถี่ โดยได้มีการดำเนินงานที่สำคัญ ๆ อาทิ  

• ดำเนินการสนับสนุนภารกิจบริหารคลื่นความถี่  ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนของชาติ 
ที่เกี่ยวข้องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพ โดยมีกำหนดแผนการจัดการประชุมคณะกรรมการร่วม
ทางเทคนิค  ว่าด้วยการประสานและจัดสรรคลื่นความถี่บริเวณชายแดนไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน (JTC) ไทย – 
กัมพูชา ครั้งที่ ๑๑ (JTC-11) และการประชุมคณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการประสานและจัดสรรคลื่น
ความถี่บริ เวณชายแดนไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน (JTC) ไทย – มาเลเซีย ครั้ งที่  ๓๘ (JTC-38) ร่วมกับ
ผู้ประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเจรจา ประสานงาน และป้องกันแก้ไขปัญหารบกวนคลื่นความถี่บริเวณ
ชายแดน และพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวกับการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการวิทยุ
คมนาคม ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผนต่อไป 

• ดำเนินการสนับสนุนภารกิจบริหารกิจการดาวเทียม โดยในไตรมาส ๑ ของปี ๒๕๖๘ สำนักงาน 
อยู่ระหว่างเตรียมการเพ่ือดำเนินโครงการศึกษาศักยภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมดาวเทียมเพ่ือกำหนด
มาตรการการกำกับดูแล (A Study of Satellite Industry Competitiveness and Regulatory Measures) โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ระดับความมีประสิทธิภาพในการแข่งขันของผู้ประกอบการดาวเทียมไทยและดาวเทียม
ต่างชาติ และกำหนดมาตรการเฉพาะหรือแนวทางการกำกับดูแลที่จำเป็น  วิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพในการ
แข่งขันในตลาดดาวเทียม ตลอดจนกำหนดนิยามดาวเทียมเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติและประชาชน 
และเป็นไปตามข้อบังคับวิทยุของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ และพันธกรณีระหว่างประเทศ 

• ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศในด้านกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยได้ประสานงานความร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศ ได้แก่ ITU, APT, 
UN, ASEAN, APEC, GSMA, IIC และ USTDA และให้ความร่วมมือด้านข้อมูล การหารือภายใต้กรอบความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ เพ่ือพัฒนาความร่วมมือให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  รวมทั้ง สำนักงานฯ อยู่ระหว่างเตรียมการเพ่ือจัดทำบันทึกข้อตกลงความเข้าใจ 
(MOU) กั บ ห น่ ว ย งาน  Malaysian Communications and Multimedia Commission (MCMC) ป ระ เท ศ
มาเลเซีย และหน่วยงาน Telecommunication Regulator of Cambodia (TRC) ราชอาณาจักรกัมพูชา ซ่ึงจะจัด
ให้มีการประชุมร่วมกับทั้ง ๒ หน่วยงานในวันที่ ๒๒ เมษายน ๒๕๖๘ และวันที่ ๒๓ เมษายน ๒๕๖๘ ตามลำดับ 
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• ได้ยกระดับศักยภาพของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค โดยการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การให้บริการประชาชนด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการวิทยุคมนาคม อาทิ การดำเนิน
โครงการก่อสร้างที่ทำการสำนักงาน กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอาคารประกอบการ  โครงการจัดหาอุปกรณ์จัดเก็บ
ข้อมูลสำหรับการออกอากาศของสถานีวิทยุกระจายเสียงจำนวน ๕๒ ชุด และการจัดหาอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลสำหรับ
การออกอากาศของสถานีวิทยุกระจายเสียง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบ คลื่นความถี่ให้ครอบคลุมทั่ว
ประเทศ ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 

 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔  :  การพัฒนาศักยภาพในการกำกับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ใหเ้หมาะสมกับบริบททีเ่ปลี่ยนแปลงไป 

 
ได้มีการดำเนินการเพ่ือสนับสนุนภารกิจในการขับเคลื่อนแผนงานบริหารกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 

กิจการโทรคมนาคมอย่างเสรีและเป็นธรรม ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ รวมถึงคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยได้มีการ
ดำเนินงานที่สำคัญ ๆ อาทิ  

• ดำเนินการจัดทำแผนจัดระเบียบสายสื่อสารและนำสายสื่อสารลงดินปี 2568 - 2569 แล้วเสร็จ
และได้เผยแพร่ลงในผ่านเว็บไซต์สำนักงาน กสทช. https://nbtc.go.th เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2568 เรียบร้อย
แล้ว โดยเป็นประสานการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค (กฟภ.) บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคม และหน่วยงานอื่น
ที่เก่ียวข้อง ซ่ึงปัจจุบันอยู่ระหว่างการดำเนินการตามแผน 

• ดำเนินการสนับสนุนการพัฒนาระบบแจ้งเตือนภัยผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Cell Broadcasting 
System/Mobile Alert System) และโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล เพ่ือให้มีเทคโนโลยีที่ช่วยส่ง
ข้อมูลและข้อความสำคัญไปยังประชาชนในพ้ืนที่กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เช่น ภัย
พิบัติหรือเหตุการณ์อันตราย และเป็นเครื่องมือสำคัญเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยให้แก่ประชาชน สามารถเตรียมตัวและ
ดำเนินการตามคำแนะนำหรือคำเตือนที่ได้รับอย่างทันท่วงที โดย ณ ไตรมาส ๑ ของปี ๒๕๖๘ สำนักงานฯ ได้มีการ
ประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) และผู้ประกอบการฯ เพ่ือติดตามความคืบหน้าการดำเนินการฯ
จำนวน ๒ ครั้ง ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 25๖๘ และวันที่ ๒๘ มีนาคม 2568 ตามลำดับ ซึ่งปัจจุบันอยู่
ระหว่างการดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

• ดำเนินการสร้างความตระหนักรู้ด้านสิทธิของผู้บริโภคสื่อในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม อาทิ การสร้างความตระหนักรู้ด้านสิทธิของผู้บริโภคฯ เเละการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล เพ่ือให้
เครือข่ายผู้บริโภคสื่อในกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์ เสริมสร้างทักษะและความสามารถในการใช้สื่ออย่าง
ตื่นตัว และรู้เท่าทัน เกิดความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญของสิทธิของตนเองในฐานะผู้บริโภคสื่อฯ  

• ดำเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างกลุ่มเครือข่ายผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม อาทิ    
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างกลุ่มเครือข่ายผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมในกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุ ประจำปี 
2568 (ครั้งที่ 1 : กลุ่มผู้ปกครอง/ผู้ดูแล และคนพิการทางสติปัญญา) เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2568 เพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องสิทธิผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม และเรื่องที่เกี่ยวข้องให้กับกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุ 
เพ่ือนำองค์ความรู้ที่ได้รับไปถ่ายทอดต่อในชุมชนของตนเองและเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนพิการและผู้สูงอายุ 
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และรับฟังแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงข้อเสนอแนะในการดำเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
โทรคมนาคม สำหรับมาปรับใช้กับแผนการดำเนินงานในอนาคตต่อไป โดยมีผู้เข้าร่วมอบรม  ประกอบด้วย 
ผู้ปกครองคนพิการทางสติปัญญา ผู้แทนเครือข่ายคนพิการทางสติปัญญา วิทยากร ผู้บริหาร และพนักงานของ
สำนักงาน กสทช. จำนวน 79 คน ณ โรงแรม สวิสโซเทล รัชดา กรุงเทพมหานคร เป็นต้น  

• การพัฒนาหลักเกณฑ์การจัดการเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม โดยได้
ดำเนินการจัดทำข้อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการศึกษาและพัฒนาขั้นตอนการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของ
ผู้ใช้บริการในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือนำมาปรับปรุงประกาศฯ ที่เกี่ยวข้อง
กับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ซึ่งอยู่ระหว่างการนำเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือ
พิจารณา รวมทั้งได้จัดประชุมเพ่ือการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนในส่วนของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม เมื่อวันที่ 11 มีนาคม ๒๕๖8 เพ่ือสร้างความเข้าใจและสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ เพื่อป้องกันและ
แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนตามประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวข้อง แล้วเสร็จ 

• การดำเนินการและการจัดทำมาตรการแนวทางเพ่ือแก้ไขปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยได้
มีการประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือบูรณาการการดำเนินการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดังนี้ 
(๑) ได้เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ณ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม จำนวน ๒ ครั้ง เมื่อวันที่ ๑๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ และวันที่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๘ ตามลำดับ (2) 
ได้จัดประชุมคณะอนุกรรมการบูรณาการแนวทางในการบังคับใช้กฎหมายความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมและ
ความม่ันคงของรัฐ จำนวน 3 ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ เมื่อวันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๘ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๘ เมื่อวันที่ 
๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ และครั้งที่ 3/2568 เมื่อวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๘  และ (3) ได้เข้าร่วมประชุมหารือกับ
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน อาทิ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในหลายรูปแบบ  
 นอกจากนี้ยังได้มีการพิจารณามาตรการเพ่ิมเติมที่จำเป็นและเหมาะสม รวมทั้งออกแบบ
กระบวนการทำงานภายใต้อำนาจหน้าที่ของสำนักงาน กสทช. เพ่ือแก้ไขปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในประเด็น
ต่างๆ อาทิ ปัญหาการส่งข้อความสั้น (SMS) หลอกลวงประชาชน และปัญหาการนำสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่และ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตจากผู้ให้บริการของประเทศไทยไปใช้ในการกระทำผิดหรือสนับสนุนการกระทำผิดการก่อ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี เป็นต้น 

• ดำเนินการสนับสนุนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม เพ่ือ
การสนับสนุนการดำเนินงานของสำนักงาน กสทช. ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพ่ือสังคม โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการตรวจติดตามงานในพ้ืนที่เป้าหมายทั้งหมดของจุดบริการโครงการ USO 
Zone C+ และ Zone C และดำเนินการเพ่ือยกระดับศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ (USO Net) ให้เป็น
ศูนย์บริการดิจิทัลภาครัฐฯ และการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคมในพื้นที่ชุมชน
แออัดในเมืองใหญ่ ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 

• ดำเนินโครงการจ้างที่ปรึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบพ้ืนที่ความครอบคลุมโครงข่าย ตาม
เงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่ เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบพ้ืนที่ให้บริการโทรคมนาคม และครอบคลุม
จำนวนประชากรของประเทศไทย เพ่ือกำกับดูแลตามเงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz ย่าน 1800 
MHz และย่าน 2600 MHz ตามข้อมูลที่ผู้รับใบอนุญาตรายงานสำนักงาน กสทช. ได้แก่ พ้ืนที่ให้บริการครอบคลุม
โครงข่ายต่อพ้ืนที่เป็นไปตามที่ประกาศ กสทช. กำหนดและนำข้อมูลไปใช้ในการจัดทำรายงานผลการตรวจสอบ 
ประเมิน วิเคราะห์และเปรียบเทียบ คลื่นความถี่ในแต่ละย่านความถี่ที่สำนักงาน กสทช. จัดเก็บข้อมูล พร้อมทั้ง
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จัดทำข้อเสนอแนะในการพัฒนาศักยภาพการให้บริการโทรคมนาคมอย่างเหมาะสม เพื่อกำหนดนโยบาย แผน และ
มาตรการกำกับดูแลให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 

• ดำเนินโครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบสุ่มตรวจเลขหมายโทรคมนาคมของผู้ให้บริการด้วยระบบ
อัตโนมัติ (Call Sampling) ระยะที่ 2 เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงระบบสุ่มตรวจเลขหมายโทรคมนาคมของผู้ให้บริการ
ด้วยระบบอัตโนมัติ (Call Sampling) ของสำนักงาน กสทช. ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น โดยสามารถตรวจสอบ
เลขหมายโทรคมนาคมของผู้ให้บริการด้วยระบบอัตโนมัติซึ่งเป็นภารกิจของสำนักงาน กสทช. ตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม โดยกำหนดให้สำนักงาน กสทช. จะต้ องตรวจสอบ
เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ทุกเลขหมายที่ผู้ให้บริการส่งคืนว่าเป็นเลขหมายว่าง ไม่มีการใช้งานจริงภายในเวลาที่
กำหนด ซึ่งอยู่ระหว่างดำเนินการตามแผน 

 รายละเอียดความกา้วหน้าของการดำเนินการฯ ตามแผนปฏิบัติการฯ ปรากฏในภาคผนวก   
 

๓. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
๓.๑ หน่วยงานผู้รับผิดชอบควรมีการบริหารงบประมาณโดยคำนึงถึงวินัยทางการเงินและการคลังที่ดี  

และให้ความสำคัญในการดำเนินงาน และปรับวิธีการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถดำเนินงาน หรือก่อหนี้ผูกพัน
ได้ตั้งแต่ไตรมาสแรกของปีงบประมาณ ทั้งนี้ไม่เกินกว่าไตรมาสที่ ๒ เพ่ือขับเคลื่อนโครงการตามยุทธศาสตร์ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด และควรติดตามการดำเนินงานและเร่งรัดการเบิกจ่ายให้สอดคล้องกับแผนการ
ปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงานที่ตั้งไว้   อันจะส่งผลให้สามารถเบิกจ่ายเงินได้ตามแผนการ
ดำเนินงานที่วางไว้  

๓.๒ หน่วยงานผู้รับผิดชอบควรมีการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้างโดยสามารถดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง       
ตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามกรอบระยะเวลาที่ได้กำหนดไว้ และกำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องให้ปฏิบั ติงานใน
หน้าที่ให้แล้วเสร็จตามแผนที่กำหนด เพ่ือให้การดำเนินการในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างเหมาะสม             
มีประสิทธิภาพ ทันต่อความต้องการใช้งาน  

๓.๓ หน่วยงานผู้รับผิดชอบควรเร่งรัดติดตามให้มีการส่งมอบงานที่ยังคงค้างอยู่ ให้เป็นไปตามสัญญา          
เร่งรัดการตรวจรับมอบงานและการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน หากมีเหตุที่ทำให้ผู้รับจ้างไม่สามารถส่งมอบงาน
ตามที่กำหนดในสัญญา  ขอให้ดำเนินการรายงานความคืบหน้าและ/หรือปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการเสนอต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น เพ่ือหาวิธีการแก้ไขปัญหาโดยเร็วที่สุดและพิจารณาดำเนินการให้เป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง   

 
 

 
 

           

สำนักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ 
ส่วนวิชาการและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ 
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ภาคผนวก 

ความก้าวหน้าของการดำเนินการฯ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  : ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล  

ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน 
แผน 

(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ 

(ร้อยละ) 
หมายเหตุ 

๑ งานพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ งบประมาณ ควบคุมภายใน และติดตาม
ประเมินผล 

100.00 ๓๖.๖๗ 


๒ งานบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อยกระดับการบริหารงานบุคคลของ
สำนักงาน กสทช. ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล และ
ขับเคลื่อนภารกิจการกำกับดูแลไปสู่สากล 

100.00 ๒๔.๐๐ 


๓ งานสนับสนุนการดำเนินการด้านกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานภายใน
ของสำนักงาน กสทช. 

100.00 ๒๕.๐๐ 


๔ งานอาคารสถานท่ี บริหารพัสดุและทรัพย์สินของสำนักงาน กสทช.  100.00 25.00 


๕ งานการบริหารจัดการคลังและบญัชีของสำนักงาน กสทช. 100.00 ๒๕.๐๐ 


๖ งานยกระดับใหส้ำนักงาน กสทช. เป็นสำนักงานดิจิทลั 100.00 ๓๐.๐๐ 


๗ งานบริหารยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร  100.00 24.65 


๘ งานสนับสนุนการปฏิบัติงานของประธาน กสทช. และการบรหิาร 
การจัดประชุม กสทช. สำนักงาน กสทช.   

100.00 ๒๕.๐๐ 


๙ งานสนับสนุนการปฏิบัติงานของ กสทช. และ เลขาธิการ กสทช.  100.00 ๒๕.๐๐ 


๑๐ งานประชาสัมพันธ์ภารกิจด้านการบริหารคลื่นความถี่และกำกับดูแล
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ กิจการโทรคมนาคมและกิจการ
ดาวเทียมทั้งในระดับชาติและระดับสากล และเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กร 

100.00 ๓๒.๑๔ 


๑๑ งานส่งเสรมิคุณธรรมและจริยธรรมของสำนักงาน กสทช. รักษามาตรฐาน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน และสนับสนุนภารกจิของ
คณะกรรมาการตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงานและคณะกรรมการ
ตรวจสอบภายใน 

100.00 ๔๐.๐๐ 


๑๒ งานสนับสนุนภารกิจคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

100.00 ๑๖.๗๔ 


๑๓ งานบริหารจดัการและบรูณาการศนูย์ข้อมูลข่าวสาร ศูนยส์อบถาม 
และรับเรื่องร้องเรยีน และห้องสมดุอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน กสทช. 

100.00 ๑๕.๐๐ 


๑๔ งานบริหารจดัการ พัฒนา และบูรณาการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ
สำนักงาน กสทช. ให้ได้มาตรฐาน มั่นคง ปลอดภัย  

100.00 ๓๐.๐๐ 


๑๕ งานจ้างที่ปรึกษาเพื่อตรวจตดิตามรอบที่ ๒ สำหรับการบริหารจัดการความ
มั่นคงปลอดภยัสารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001, 27701, 27035 
และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และ
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

100.00 ๕๐.๐๐   
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ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน 
แผน 

(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ 

(ร้อยละ) 
หมายเหตุ 

๑๖ งานจ้างที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการบริหารจดัการความมัน่คง
ปลอดภัยสารสนเทศ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001, 27701, 7035 และ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ตามพระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

100.00 ๐.๐๐ 


๑๗ งานจ้างที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุนการปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล และดำเนินการสอบทานการปฏิบัตติามพระราชบญัญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของสำนักงาน กสทช. (PDPA 
Review and Audit) 

100.00 ๐.๐๐ 


๑๘ งานบริหารองค์กร 100.00 ๓๓.๑๒ 


๑๙ โครงการพัฒนาระบบงบประมาณแบบอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน 
กสทช. (NBTC e-Budgeting) 

100.00 ๐.๐๐   

๒๐ โครงการก่อสร้างและตกแต่งภายในอาคารสำนักงาน กสทช. แห่งใหม่  
(ปรับปรุงแก้ไขแบบครั้งท่ี 2) 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๑ โครงการจ้างพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับการบริการประชาชน และ
ผู้รับบริการทุกภาคส่วน (NBTC Service Portal) ของสำนักงาน กสทช. 
ระยะที่ 2 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๒ โครงการจ้างพัฒนาระบบแพลตฟอร์มสนับสนุนการให้บริการแบบ 
DevSecOps ของสำนักงาน กสทช. 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๓ โครงการจดัหาระบบโครงสร้างพื้นฐานสำหรับศูนย์คอมพิวเตอร ์ 100.00 ๐.๐๐ 


๒๔ โครงการจดัหาระบบโทรศัพท์ภายในสำนักงาน กสทช. แบบ IPPBX 
(Voice Over IP) จำนวน ๑ ระบบ 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๕ โครงการจ้างพัฒนาและปรบัปรุงระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพื่อ
การบูรณาการข้อมลูและรวมศูนยก์ลางการให้บริการข้อมูลเชิงพื้นที่ของ
สำนักงาน กสทช. 

100.00 ๐.๐๐ 
 

๒๖ โครงการจ้างพัฒนาระบบบรหิารจดัการงานบริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Service Management) ของสำนักงาน กสทช. 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๗ โครงการจ้างพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคล 100.00 ๐.๐๐ 


เฉลี่ยรวม 100.00 ๑๖.๙๔ 

 



ห น้ า | 17 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  : พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการกำกับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  

ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ 

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

1 งานสนับสนุนการดำเนินการศึกษาและวิเคราะห์เชิงปริมาณ และเชิง
ตัวเลข เกี่ยวกับการประเมินราคา คลื่นความถี่ และวิเคราะหผ์ลกระทบ 

100.00 ๑0.00   

2 งานจัดทำฐานข้อมูลยุทธศาสตร์ทางเศรษฐกิจท่ีสำคญั และเผยแพรข่้อมูล
เชิงวิชาการ ด้านกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมของประเทศ  

100.00 30.00   

3 งานด้านวชิาการต่างประเทศ และการเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการระหว่างประเทศ 

100.00 25.00   

4 งานศึกษาวิเคราะห์นโยบายเพื่อสนับสนุนภารกิจการกำกับดูแลและ
ส่งเสริมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

100.00 12.50   

5 งานพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการ การสร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งใน
และต่างประเทศ และส่งเสริมองคค์วามรู้ทางวิชาการ 

100.00 15.00   

6 งานพัฒนาศักยภาพบุคลากรของสำนักงาน กสทช. ให้มีทักษะที่จำเป็นใน
การปฏิบัติงาน และเสรมิสร้างองค์ความรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ี่
เกี่ยวข้อง เพื่อขับเคลื่อนไปสู่การเป็นองค์กรกำกับดูแลในระดับสากล 

100.00 13.00   

7 งานพัฒนาบุคลากรในกิจการโทรคมนาคม  100.00 13.33   
8 งานพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์  100.00 0.00   

9 งานสนับสนุนการสรา้งความเข้าใจเกี่ยวกับการกำกับดูแลเนื้อหาฯ เพื่อ
ประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน ์

100.00 0.00   

10 งานสนับสนุนภารกิจการกำกับดูแลการแข่งขัน ส่งเสริมจริยธรรมสื่อ และ
สนับสนุนกลไกการกำกับดูแลกันเอง 

100.00 0.00   

11 งานเสริมสรา้งศักยภาพของบุคลากรสำนักงาน กสทช. ให้มีความเปน็เลิศ 
และพัฒนากระบวนการทำงานและการให้บริการของสายงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

100.00 10.00   

12 งานบริหารงานวิชาการ  100.00 32.95   

13 โครงการจดัทำฉากทัศน์ของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในอนาคตของไทย 100.00 0.00   

14 โครงการพัฒนาเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์สำหรับการวิเคราะห ์
ผลกระทบของนโยบายกำกับดูแล 

100.00 0.00   

15 โครงการสำรวจพฤติกรรมการใช้ การเข้าถึงสื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์  
และโทรคมนาคมของไทย 

100.00 25.00   

16 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปรญิญาโทในต่างประเทศ  
สำหรับพนักงาน ประจำปี ๒๕๖๗ 

100.00 80.00   

17 โครงการทุนการศึกษาต่อระดบัปรญิญาโทในต่างประเทศ 
สำหรับพนักงาน ประจำปี 2568 

100.00 10.00   

เฉลี่ยรวม 100.00 1๖.๒๘ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓  : พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียม เพ่ือประโยชน์สูงสุดของ
ประเทศชาติและประชาชน และยกระดับศักยภาพของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมภิาค เพ่ือการกำกับดูแลและการบริการ 

ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ 

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

1 งานการประชุมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศในการ
บริหารคลื่นความถี ่และกำกับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม 

100.00 25.00   

2 งานนโยบายและแผนการบรหิารคลื่นความถี่ท่ีใช้ในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม และกำกับดูแล 

100.00 45.00   

3 งานกำกับดูแลการประกอบกิจการดาวเทียม 100.00 20.00   

4 งานบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียม  100.00 34.12   

5 งานประสาน/วางแผนการดำเนินงานของสำนักงาน กสทช. ส่วนภูมภิาค 
และตดิตามประเมินผล  

100.00 25.00   

6 งานสร้างเครือข่ายผู้บังคับใช้กฎหมายความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคม
และความมั่นคงของรัฐของสำนักงาน กสทช. และหน่วยงานท่ีเกีย่วขอ้ง 

100.00 0.00   

7 งานตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต กำกบัดูแล
การประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมายตรวจสอบ ส่งเสรมิสิทธิและรบัเรื่อง
ร้องเรียนในพื้นที่สำนักงาน กสทช. ภาค ๑  

100.00 24.00   

8 งานตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต กำกบัดูแล
การประกอบกิจการบังคับใช้กฎหมายตรวจสอบ ส่งเสรมิสิทธิและรบัเรื่อง
ร้องเรียนในพื้นที่สำนักงาน กสทช. ภาค ๒ 

100.00 25.00   

9 งานตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต กำกบัดูแล
การประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมายตรวจสอบ ส่งเสรมิสิทธิและรบัเรื่อง
ร้องเรียนในพื้นที่สำนักงาน กสทช. ภาค ๓ 

100.00 25.00   

10 งานตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต กำกบัดูแล
การประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมายตรวจสอบ ส่งเสรมิสิทธิและรบัเรื่อง
ร้องเรียนในพื้นที่สำนักงาน กสทช. ภาค ๔ 

100.00 20.00   

11 งานบริหารกิจการภูมภิาค  100.00 33.36   

12 โครงการรณรงค์หาเสียงสำหรับการสมัครรับเลือกตั้งตำแหน่งสมาชิกสภา
บริหาร (ITU Council) ในระหว่างการประชุมใหญผู่้แทนผูม้ีอำนาจเต็ม 
(PP-26) 

100.00 25.00   

13 โครงการศึกษาศักยภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมดาวเทยีมเพื่อกำหนด
มาตรการการกำกับดูแล (A Study of Satellite Industry 
Competitiveness and Regulatory Measures) 
  

100.00 0.00   



ห น้ า | 19 
 

ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ 

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

14 โครงการก่อสร้างที่ทำการสำนักงาน กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอาคาร
ประกอบ 

100.00 48.61 


15 โครงการจดัหาอุปกรณ์จดัเก็บข้อมูลสำหรับการออกอากาศของสถานี
วิทยุกระจายเสียงจำนวน 52 ชุด 

100.00 0.00 


16 โครงการจดัซื้อวัสดุและครภุัณฑ์พร้อมติดตั้งสำหรับอาคารหอประชมุ
สำนักงาน กสทช. ภาค 2 

100.00 0.00   

17 โครงการงานจ้างก่อสร้างภูมสิถาปตัยกรรมและงานภายนอกอาคาร
สำนักงาน กสทช. ภาค ๒ 

100.00 0.00   

18 โครงการก่อสร้างที่ทำการสำนักงาน กสทช. เขต 25 พร้อมอาคาร
ประกอบ 

100.00 0.00 


19 โครงการงานจ้างก่อสร้างภูมสิถาปตัย์ของสำนักงาน กสทช. เขต 21 100.00 0.00 


รวมเฉลี่ย 100.00 18.43 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  พัฒนาศักยภาพในการกำกับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป  

ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ  

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

๑ งานจัดจ้างท่ีปรึกษาเพื่อส่งเสรมิความเข้มแข็งชุมชนผู้ใช้งานกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ท่ีออกแบบสำหรับ
ทุกคน (Inclusive Design) และเทคโนโลยสีิ่งอำนวยความสะดวก 
(Assistive Technology) ปี 2568 

100.00 0.00 ยกเลิก
ดำเนินการ 

๒ งานสนับสนุนการจัดกิจกรรมทีส่่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงาน 
ของ กสทช. เเละสำนักงาน กสทช. เพื่อดำเนินการเกี่ยวเนื่องทางด้าน
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ โทรคมนาคม หรือด้านวิทยุคมนาคม 
ที่จัดขึ้นเพื่อประโยชน์สาธารณะหรือสาธารณกุศล  

100.00 ๓๖.๒๕ 


๓ งานพัฒนาแผน หลักเกณฑ์และกฎกติกาเพื่อส่งเสรมิการแข่งขัน  
และการกำกับดูแลในกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งพัฒนาหลักเกณฑ ์
ด้านสิทธิแห่งทาง เพื่อยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านโทรคมนาคม 

100.00 ๗๕.๐๐ 


๔ งานพัฒนากฎ ระเบียบหลักเกณฑเ์กี่ยวกับข้อกฎหมายด้านกิจการ
โทรคมนาคม และสนับสนุนการดำเนินงานด้านกฎหมาย และการ
ดำเนินคดดี้านโทรคมนาคม 

100.00 ๒๒.๐๐ 


๕ งานกำกับดูแลอัตราค่าธรรมเนยีมการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม โครงสร้างอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม 
ให้มีประสิทธิภาพ 

100.00 ๑๐.๐๐ 


๖ งานการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบมีโครงข่าย  
และตดิตามตรวจสอบการประกอบกิจการโทรคมนาคม 

100.00 ๒๗.๐๐ 


๗ งานการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบไมม่ีมีโครงข่าย 
เป็นของตนเอง และตดิตามกำกับดูแลตามเง่ือนไขใบอนุญาต 

100.00 ๑๐.๐๐ 


๘ งานกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมและดำเนินการ 
เพื่อป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

100.00 ๖๐.๐๐ 


๙ งานจ้างที่ปรึกษาเพือ่ศึกษาวิเคราะห์ ทบทวน แนวทางปฏิบัติ 
และกรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์

100.00 ๐.๐๐ 


๑๐ งานวิเคราะห์ข้อมลูเทคโนโลยีคลืน่ความถี่ และการใช้คลื่นความถี ่
ด้านกิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคมและจดัทำมาตรฐาน
ทางด้านเทคนิคฯ 

100.00 ๓๐.๐๐ 


๑๑ งานบริหารจดัการเลขหมายโทรคมนาคม  100.00 ๒๑.๕๓ 


๑๒ งานจัดสรรคลื่นความถี่เพื่อกิจการวิทยุคมนาคม และการอนุญาตและ
กำกับดูแลกิจการวิทยุคมนาคมสำหรับหน่วยงานของรัฐ ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัและภัยพิบตัิ  

100.00 ๒๕.๐๐ 


๑๓ งานจัดสรรคลื่นความถี่เพื่อกิจการวิทยุคมนาคม และการอนุญาตและ
กำกับดูแลกิจการวิทยุคมนาคมสำหรับหน่วยงานเอกชน ผู้ประกอบการ
และภาคประชาชน  

100.00 ๒๕.๐๐ 

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ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ  

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

๑๔ งานการกำกบัดูแลการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และกำกับ
อัตราค่าธรรมเนยีมการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 

100.00 ๒๕.๐๐ 


๑๕ งานขับเคลื่อนภารกิจงานด้านการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึง
และบริการเพื่อสังคม 

100.00 ๑๕.๐๐ 


๑๖ งานการจัดการเรื่องร้องเรยีนและการคุ้มครองผู้บรโิภคในกิจการ
โทรคมนาคม  

100.00 22.6๙ 


๑๗ งานบริหารกิจการโทรคมนาคม  100.00 ๓๓.๘๖ 


๑๘ งานพัฒนานโยบาย/แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
และตดิตามประเมินผล 

100.00 ๑๐.๐๐ 


๑๙ งานพัฒนากฎ/ระเบียบหลักเกณฑเ์กี่ยวกับข้อกฎหมายด้านกิจการกระจาย
เสียงและโทรทัศน์  

100.00 ๑๐.๐๐ 


๒๐ งานค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการ
โทรทัศน ์ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ และการ
กำกับดูแลอัตราค่าบริการ 

100.00 ๑๐.๐๐ 


๒๑ งานอนุญาตและกำกับดูแลผูร้ับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์

100.00 ๕๐.๐๐ 


๒๒ งานการติดตามและกำกับผู้รับใบอนุญาตโครงข่าย  
สิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม 

100.00 ๒๕.๐๐ 


๒๓ งานบังคับใช้กฎหมายในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 100.00 ๒๕.๐๐ 


๒๔ งานส่งเสรมิและกำกับดูแลการแขง่ขันในกิจการกระจายเสียงและกจิการ
โทรทัศน ์ 

100.00 ๐.๐๐ 


๒๕ งานกำกับผัง เนื้อหารายการ และพัฒนาผู้ประกาศในกิจการ 
กระจายเสียงและโทรทัศน ์

100.00 ๒๕.๐๐ 


๒๖ งานพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการทั่วถึงในกิจการ 
กระจายเสียงและโทรทัศน ์

100.00 ๓๐.๐๐ 


๒๗ งานพัฒนากฎระเบยีบ กำหนดมาตรฐานและการศึกษาเทคโนโลย ี
ในกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ เพื่อการกำกับดูแล 
อย่างมีประสิทธิภาพ   

100.00 ๒๐.๐๐ 


๒๘ งานรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 100.00 ๒๕.๐๐ 


๒๙ งานรับเรื่องร้องเรยีนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
และโทรทัศน ์

100.00 ๑๐.๐๐ 


๓๐ งานจ้างที่ปรึกษาการพัฒนาคู่มือการจัดและผลติรายการวิทย ุ
หรือโทรทัศน์ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๑ งานบริหารกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 100.00 ๓๓.๕๘ 


๓๒ งานสนับสนุนภารกิจการกำกับดูแลกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการโทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม 

100.00 0.00 

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ที ่ แผนงาน/โครงการ/งาน แผนร้อยละ 
ความก้าวหน้า
ดำเนินการฯ  

ร้อยละ 
หมายเหตุ 

๓๓ โครงการจดังาน Thailand Digital Accessibility Conference (TDAC) 
2568 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๔ โครงการสำรวจและจดัเก็บข้อมลูสายสื่อสารในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
ระยะที่ 2 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๕ โครงการจ้างท่ีปรึกษาวเิคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบพื้นที ่
ความครอบคลุมโครงข่าย ตามเง่ือนไขการประมลูคลื่นความถี ่

100.00 ๐.๐๐ 


๓๖ โครงการจ้างพัฒนาระบบฐานข้อมลูและระบบการกำกับดูแล 
ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ระยะที่ 2  
(ส่วนท่ีเหลือกรณีบอกเลิกสญัญา) 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๗ โครงการพัฒนาและปรบัปรุงระบบสุ่มตรวจเลขหมายโทรคมนาคม 
ของผู้ให้บริการด้วยระบบอัตโนมตั ิ(Call Sampling) ระยะที่ 2 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๘ โครงการจดัทำระบบแลกเปลี่ยนขอ้มูลการให้บริการโทรคมนาคม 
เพื่อการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (Telecom 
Data Exchange System for Combatting Cyber Crime : TDEX) 

100.00 ๐.๐๐ 


๓๙ โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพื่อศึกษาการกำกับดูแลอัตราค่าตอบแทนบรกิาร
การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมและต้นทุนของบริการอินเทอร์เน็ต
เคลื่อนที่และต้นทุนของบริการคา้ส่งที่เกี่ยวข้อง (IC and Wholesale 
Mobile Internet Costing) 

100.00 ๐.๐๐ 


๔๐ โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพื่อสนับสนนุการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 

100.00 ๓๐.๕๐ 


๔๑ โครงการจ้างพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อเสนอโครงการภายใต้แผน 
ปฏิบัติการ การจัดที่มบีริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ 
บริการเพื่อสังคม   

100.00 ๐.๐๐ 


๔๒ โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจตอ่ประชาชนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO)  

100.00 ๐.๐๐ 


๔๓ โครงการความร่วมมือการผลติข่าวในพระราชสำนัก และการถ่ายทอดสดงาน
พระราชพิธี และรัฐพิธ ีสำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 

100.00 ๑๐.๐๐ 


๔๔ โครงการจ้างท่ีปรึกษาสำรวจและวเิคราะห์ Disruption ทางเทคโนโลยี
และสภาพการแข่งขันในกิจการโทรทัศน์และผลกระทบต่อคณุภาพของ
เนื้อหารายการ 

100.00 ๐.๐๐ 


๔๕ โครงการจ้างพัฒนาระบบการสะสมเครดิตเชิงสังคมจากเนื้อหา (Social 
Credit) ในกิจการโทรทัศน์ เพื่อสง่เสริมเนื้อหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

100.00 ๐.๐๐ 


๔๖ โครงการการจ้างที่ปรึกษาเพื่อสำรวจและรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ทุกภาคส่วน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมากำหนด 
ทิศทางการพัฒนากิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน ์

100.00 ๐.๐๐ 


รวมเฉลี่ย 100.00 ๑๖.๗๒ 

 



39.6866 39.6866 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๓๖.๖๗ 5.3378 P

๑๙๖.๔๕๓๑ ๑๙๖.๔๕๓๑ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๒๔.๐๐ 162.6014 P

๑.๕๓๖๐ ๑.๕๓๖๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๒๕.๐๐ 0.5449 P

๒๔๗.๖๕๑๔ ๒๔๗.๖๕๑๔ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 25.00 180.0546 P

รายงานการติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖8 ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐)
ไตรมาสท่ี 1/๒๕๖8 (มกราคม - มีนาคม ๒๕๖8)

ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน

เพ่ือพัฒนางานด้านยุทธศาสตร์ 
การงบประมาณ และการบริหารความ
เส่ียง เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานตาม
นโยบายและทิศทางการด าเนินงานของ
ส านักงาน กสทช. อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล คุ้มค่า และสอดรับเป้าหมาย
การให้บริการของ กสทช.

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนรำยงำนฯ 2 ฉบับ
1.2 จ ำนวนแผนฯ 2 ฉบับ

ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ
แผนฯ

ตัวช้ีวัด

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร อำทิ
1. กำรจัดท ำแผน/รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผน/รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน กสทช. ประจ ำ
ปีฯ ได้แก่
(1) ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2568 แล้วเสร็จ และแจ้งเวียนส ำนัก
ต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนต่อไปและน ำมำใช้เพ่ือติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนเพ่ือเสนอ กสทช. และ ลสทช. ต่อไป
(2) อยู่ระหว่ำงกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร ส ำนักงำน กสทช.
 ประจ ำไตรมำสท่ี 1 เพ่ือน ำเสนอต่อ ลสทช. ต่อไป 
(3) อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน กสทช. ประจ ำปี 2567 เพ่ือน ำเสนอ
ต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภำภำยในเวลำท่ีกฎหมำยก ำหนด
2. กำรจัดท ำงบประมำณรำยจ่ำย ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ดังน้ี
(1) จัดท ำแผนงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 2568 แล้วเสร็จ และด ำเนินกำรเผยแพร่ให้ส ำนัก
ภำยในส ำนักงำน กสทช. เพ่ีอทรำบ เรียบร้อยแล้ว
(2) อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำกรอบโครงสร้ำงวงเงินงบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปี 2569 พร้อม
ประมำณกำรรำยรับ และประมำณกำรรำยจ่ำยท่ีจ ำเป็นของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2569 
ก่อนน ำเสนอต่อท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ
3. กำรจัดท ำแผนกำรควบคุมภำยในและบริหำรควำมเส่ียงของส ำนักงำน กสทช. ได้แก่
(1) จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในของส ำนักงำน 
กสทช. ประจ ำปี 2567 แล้วเสร็จ จ ำนวน 1 ฉบับ
(2) ได้ประชุมช้ีแจงแนวทำงกำรประเมินผลด ำเนินงำนตำมแผนควบคุมภำยในและบริหำรควำม
เส่ียงของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2568 เม่ือวันท่ี 10 มกรำคม 2568 ณ ส ำนักงำน กสทช.
 และผ่ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีเว็บไซด์ https://nbtc.webex.com 
ซ่ึงมีผู้เข้ำร่วมประชุมฯ จ ำนวนท้ังส้ิน 119 คน
(3) ได้จัดฝึกอบรมด้ำนกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียงของส ำนักงำน กสทช. 
คร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 10 มีนำคม 2568 ณ ส ำนักงำน กสทช. และผ่ำนระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศท่ีเว็บไซด์ https://nbtc.webex.com ซ่ึงมีผู้เข้ำร่วมกำรฝึกอบรมฯ จ ำนวนท้ังส้ิน 
117 คน ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนฝึกอบรมฯ ดังกล่ำว
(4) ได้ด ำเนินกำรรวบรวมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรควบคุมภำยในและบริหำรควำมเส่ียง
ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2567 จำกส ำนักต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องเรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีอยู่
ระหว่ำงจัดท ำรำยกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรควบคุมภำยในฯ ต่อไป

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำงบประมำณรำยจ่ำย 
ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำร
ควำมเส่ียงของส ำนักงำน กสทช. ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

เพ่ือให้การด าเนินการเก่ียวกับการบริหาร
ทรัพย์สิน พัสดุ อาคารสถานท่ี 
ยานพาหนะ และจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุ การ
จ้างเหมาบริการเพ่ือการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ของส านักงาน กสทช. ได้รวดเร็ว ครบถ้วน
 ถูกต้องตามความต้องการของส านัก/ส่วน
งาน และเป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์
การจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุขององค์กร

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเก่ียวกับงำนบริหำรพัสดุและทรัพย์สินของส ำนักงำน อำคำรสถำนท่ีและ
ยำนพำหนะ โดยได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงของส ำนักงำน กสทช. เรียบร้อยแล้ว 
และปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนินตำมแผนท่ีก ำหนด ท้ังน้ี ได้ก ำหนดแผนกำรประเมินควำมพึงพอใจ
 ปีละ 1 คร้ัง โดยจะสรุปผลประเมินทุกไตรมำสท่ี 4 ของปี

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนแผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงของส ำนักงำน กสทช. 1 แผน

 - มีกำรโอนเปล่ียนแปลงงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี 2568 รำยจ่ำย

เก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำรองค์กร 
เป็นรำยจ่ำยเก่ียวกับครุภัณฑ์ ท่ีดิน และ

ส่ิงก่อสร้ำง จ ำนวนเงิน 496,2๐๐.- บำท
 เรียบร้อยแล้ว

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (งำนคลังวัสดุกลำง) 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90
2.1 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (งำนขับรถ) ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและลงนำมได้ตำมแผน
ท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 98

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

เพ่ือให้การด าเนินการด้านกฎหมายและ
การด าเนินคดีและบังคับคดีท่ีเก่ียวกับการ
บริหารงานภายในและการปฏิบัติงานของ 
กสทช. และส านักงาน กสทช. เป็นไป
อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพมากข้ึน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนสนับสนุนกำรด ำเนินกำรด้ำนกฎหมำยเก่ียวกับกำร
บริหำรงำนภำยในของส ำนักงำน กสทช. โดยได้ด ำเนินกำรยกร่ำง ตรวจร่ำง และให้ค ำปรึกษำ 
รวมท้ังด ำเนินคดีและบังคับคดี ท่ีเก่ียวกับกำรบริหำรงำนภำยใน และกำรปฏิบัติงำนของ กสทช. 
และส ำนักงำน กสทช. แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด โดยไม่มีข้อโต้แย้ง ข้อทักท้วง หรือให้
ทบทวน ท้ังน้ี ได้กำรด ำเนินกำรแล้ว จ ำนวน ๘๐ เร่ือง ดังน้ี
ได้ด ำเนินกำรยกร่ำง ตรวจร่ำง เก่ียวกับกำรบริหำรภำยในและกำรปฏิบัติงำนของ กสทช. จ ำนวน
 ๖๐ เร่ือง และให้ค ำปรึกษำจ ำนวน 9 เร่ือง พร้อมท้ังได้ด ำเนินคดีและบังคับคดี จ ำนวน 11 เร่ือง
 แล้วเสร็จ

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรยกร่ำง ตรวจร่ำง และให้ค ำปรึกษำ 
รวมท้ังกำรด ำเนินคดีและบังคับคดีท่ีเก่ียวกับกำรบริหำรงำน
ภำยใน และกำรปฏิบัติงำนของ กสทช. 
และส ำนักงำน กสทช. ร้อยละ 100

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรยกร่ำง ตรวจร่ำง 
ให้ค ำปรึกษำ รวมท้ังด้ำนกำรด ำเนินคดีและบังคับคดี 
ท่ีเก่ียวกับกำรบริหำรงำนภำยใน และกำรปฏิบัติงำนของ กสทช.
 และส ำนักงำน กสทช. เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรยกร่ำง ตรวจร่ำง 
ให้ค ำปรึกษำ รวมท้ังด ำเนินคดีและบังคับคดี
ท่ีเก่ียวกับกำรบริหำรงำนภำยใน และกำรปฏิบัติงำนของ กสทช.
 และส ำนักงำน กสทช. แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

งานบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือยกระดับ
การบริหารงานบุคคลของส านักงาน 
กสทช. ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง
ยุคดิจิทัล และขับเคล่ือนภารกิจการก ากับ
ดูแลไปสู่สากล

เพ่ือยกระดับการบริหารงานบุคคลให้เป็น
มาตรฐานและมุ่งสู่สากล

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนดเพ่ือขับเคล่ือนงำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือยกระดับ
กำรบริหำรงำนบุคคลของส ำนักงำน กสทช. ให้สอดคล้องกับกำรเปล่ียนแปลงยุคดิจิทัล และ
ขับเคล่ือนภำรกิจกำรก ำกับดูแลไปสู่สำกล ดังน้ี
1. ได้มีกำรทบทวนและเสนอแนวทำงกำรปรับปรุงสวัสดิกำรด้ำนกำรรักษำพยำบำลของพนักงำน
และลูกจ้ำงต่อเลขำธิกำร กสทช. เพ่ือให้สอดคล้องและเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน ท้ังน้ี อยู่
ระหว่ำงน ำเสนอแนวทำงดังกล่ำวต่อเลขำธิกำร กสทช. พิจำรณำ
2. ได้จัดท ำ (ร่ำง) แผนกำรเพ่ิมผลิตภำพกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. (productivity) 
แล้วเสร็จ ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงน ำเสนอคณะท ำงำนฯ ก่อนน ำเสนอเลขำธิกำร กสทช. พิจำรณำให้
ควำมเห็นชอบต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระเบียบ หรือประกำศ เก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรบุคคล และส ำนักงำนฯ มีกำรทบทวนปรับปรุงแล้ว
เสร็จ 6 ฉบับ

 -  - 

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ได้ตำมมิติเชิงคุณภำพท่ีก ำหนดในปี 2568 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริง
ตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๑ 0.0000งานอาคารสถานท่ี บริหารพัสดุและ
ทรัพย์สินของส านักงาน กสทช.

ยย.

บย.

นย.

พย.

๑๑

๑ ๒

๑

0.0000

0.0000

0.0000๓ งานสนับสนุนการด าเนินการด้านกฎหมาย
เก่ียวกับการบริหารงานภายในของ
ส านักงาน กสทช.

งานพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ งบประมาณ 
ควบคุมภายใน และติดตามประเมินผล

๔
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๐.๑๑๑๕ ๑๐.๑๑๑๕ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๒๕.๐๐ 1.8790 P

๕.๐๑๘๘ ๕.๐๑๘๘ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๓๐.๐๐ 4.4627 P

๕๕๙.๓๑๕๑ ๕๕๙.๓๑๕๑ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 24.65 137.8954 P

๕.๐๘๖๔ ๕.๐๘๖๔ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๒๕.๐๐ 1.0959 P

๑๕.๕๗๖๗ ๑๕.๕๗๖๗ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๒๕.๐๐ 1.2172 P๙ งานสนับสนุนการปฏิบัติงานของ กสทช. 
และ เลขาธิการ กสทช.

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน และเป็นฝ่าย
เลขานุการของ กสทช. เลขาธิการ กสทช.
 และผู้บริหารของส านักงาน กสทช.  
ติดตาม เร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบาย
 ซ่ึง กสทช. และเลขาธิการ กสทช. 
มอบหมาย

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ กสทช. และ เลขำธิกำร 
กสทช. ดังน้ี
1. ได้ด ำเนินกำรกล่ันกรองและตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำรก่อนน ำเสนอผู้บริหำร จ ำนวน
 928 รำยกำร (ข้อมูลสะสมถึง ณ วันท่ี 24 มีนำคม 2568)
2. ได้น ำส่งสรุปผลกำรด ำเนินงำนและปัญหำอุปสรรค ประจ ำไตรมำสท่ี 1/2568 ของสำยงำน
บริหำรองค์กร เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 18 มีนำคม 2568
3. สนับสนุนกำรด ำเนินงำนและกำรปฏิบัติงำนท่ีเก่ียวกับกำรอ ำนวยกำรในภำรกิจต่ำงๆ ของ
คณะกรรมกำร กสทช. อำทิ กำรจัดซ้ือวัสดุส ำนักงำน จัดซ้ือครุภัณฑ์ส ำนักงำน กำรเบิกจ่ำยค่ำ
รับรอง ส ำหรับผู้บริหำรส ำนักงำน กสทช. เป็นต้น

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานด้านการ
บริหารจัดการคลังและบัญชีของส านักงาน
 กสทช.ให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถ
ขับเคล่ือนภารกิจด้านการบริหารองค์กร
บนหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนกำรบริหำรจัดกำรคลังและบัญชีของส ำนักงำน กสทช. 
ดังน้ี 
1. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนกำรเงินของส ำนักงำน กสทช. ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 
2567 น ำส่งให้ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) เม่ือวันท่ี 28 กุมภำพันธ์ 2568 
เรียบร้อยแล้ว ท้ังน้ี สตง. ได้ขอเอกสำรเพ่ือประกอบกำรตรวจสอบกำรรำยงำนกำรเงินของ
ส ำนักงำน กสทช. ดังกล่ำว เพ่ิมเติม เม่ือวันท่ี 20 มีนำคม 2568 โดยขณะน้ีอยู่ระหว่ำง สตง. 
ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนกำรรับ - กำรจ่ำยช ำระเงิน เพ่ือรับรองรำยงำนกำรเงินของส ำนักงำน 
กสทช. ต่อไป
2. อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรคลังและบัญชีของส ำนักงำน กสทช. อำทิ 
กำรจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินเป็นรำยไตรมำส ซ่ึงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
มีรำยงำนทำงกำรเงินไตรมำสละ 1 ชุด รวมจ ำนวน 
4 ชุด

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงิน 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ระยะเวลำเฉล่ียของกำรตรวจสอบเอกสำรกำรเบิกจ่ำยภำยใน
เวลำท่ีก ำหนด 6 วันท ำกำร

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

-๑ ๖ งานยกระดับให้ส านักงาน กสทช. เป็น
ส านักงานดิจิทัล

ดย. 0.0000 เพ่ือพัฒนาระบบบริหารคุณภาพปรับปรุง 
และบูรณาการกระบวนการและข้ันตอน
การปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ให้
มีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน

๑ ลย. 0.0000๕ งานการบริหารจัดการคลังและบัญชี
ของส านักงาน กสทช.

๑ ๗  ยก. -

-

๒. เชิงคุณภาพ
อันดับกำรประเมินควำมพร้อมรัฐบำลดิจิทัลตำมเกณฑ์ควำม
พร้อมรัฐบำลดิจิทัลของหน่วยงำนภำครัฐ (Digital 
Government Readiness) ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 
2568 ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

งานบริหารยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงานบริหารยุทธศาสตร์และ
กิจการองค์กรให้มีการด าเนินภารกิจได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

อยู่ระหว่างด าเนินการตามแผนท่ีก าหนด  -เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนยกระดับให้ส ำนักงำน กสทช. เป็นส ำนักงำนดิจิทัล ดังน้ี
๑. ได้ด ำเนินกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงบ ำรุงรักษำระบบส ำคัญเพ่ือใช้ในกำรยกระดับส ำนักงำน กสทช. 
เป็นส ำนักงำนดิจิทัล จ ำนวน ๓ ระบบ ได้แก่ กำรจ้ำงบริกำรบ ำรุงรักษำและซ่อมแซมแก้ไข
คอมพิวเตอร์ระบบสำรสนเทศเพ่ือเป็นแพลตฟอร์มกลำงส ำหรับผู้ใช้งำนภำยในส ำนักงำน กสทช. 
(NBTC Employee Portal) ประจ ำปี ๒๕๖๘ กำรจ้ำงเหมำบริกำรบ ำรุงรักษำและซ่อมแซม
แก้ไขระบบสำรสนเทศส ำหรับกำรให้บริกำรประชำชนและผู้รับบริกำรทุกภำคส่วน (NBTC 
Service Portal) ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2568 กำรจ้ำงบริกำรบ ำรุงรักษำและ
ซ่อมแซมแก้ไขคอมพิวเตอร์ระบบสืบค้นข้อมูลจุดเดียว (Single Point Data Searching 
System) ประจ ำปี 2568 โดยได้ลงนำมในสัญญำจัดซ้ือจัดจ้ำง โดยวิธี e-bidding เรียบร้อยแล้ว
 เม่ือวันท่ี 24 มกรำคม 2568 วันท่ี 21 มกรำคม 2568 และวันท่ี 28 กุมภำพันธ์ 2568 
ตำมล ำดับ
๒. ส ำนักพัฒนำองค์กรดิจิทัล (ดย.) ได้เป็นผู้แทนของส ำนักงำน กสทช. ในกำรเข้ำร่วมประชุม
โครงกำรส ำรวจระดับควำมพร้อมรัฐบำลดิจิทัลหน่วยงำนภำครัฐของประเทศไทย ประจ ำปี 
๒๕๖๘ ซ่ึงจัดโดยส ำนักพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) และทดสอบระบบส ำรวจออนไลน์
 จ ำนวน ๕ คร้ัง ได้แก่ คร้ังท่ี ๑ เม่ือวันท่ี ๑๑ มีนำคม ๒๕๖๘ คร้ังท่ี ๒ เม่ือวันท่ี ๒๕ มีนำคม 
๒๕๖๘ คร้ังท่ี ๓ เม่ือวันท่ี ๒๗ มีนำคม ๒๕๖๘ คร้ังท่ี ๔ เม่ือวันท่ี ๓๑ มีนำคม ๒๕๖๘ และคร้ังท่ี
 ๕ เม่ือวันท่ี ๓ เมษำยน ๒๕๖๘ ซ่ึงกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวเป็นส่วนหน่ึงในกำรขับเคล่ือนงำน
ยกระดับให้ส ำนักงำน กสทช. เป็นส ำนักงำนดิจิทัลและเป็นกำรเตรียมควำมในกำรเข้ำร่วมกำร
ประเมินควำมพร้อมรัฐบำลดิจิทัลตำมหลักเกณฑ์ควำมพร้อมของหน่วยงำนภำครัฐ (Digital 
Government Readiness) ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2568 

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบส ำคัญท่ีใช้ในกำรยกระดับให้ส ำนักงำน กสทช. 
เป็นส ำนักงำนดิจิทัลได้รับกำรดูแล 3 ระบบ

-๑  ปบ. 0.0000

๑  กบ. 0.0000

 -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรจัดกำรกำรประชุม กสทช. 
ในระดับ 5
2.2 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร (งำนประชุม กสทช. 
และงำนประธำน กสทช.) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
3.1 ร้อยละของเร่ืองกล่ันกรองท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100
3.2 ร้อยละของกำรจัดท ำเอกสำรวำระด ำเนินกำรแล้วเสร็จ
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของกำรกล่ันกรองและตรวจสอบควำมถูกต้องของงำน
ก่อนน ำเสนอผู้บริหำร ร้อยละ 100

 - 

๘ งานสนับสนุนการปฏิบัติงานของประธาน 
กสทช. และการบริหารการจัดประชุม 
กสทช. ส านักงาน กสทช.

1. เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
ประธำน กสทช. กสทช. และส ำนักงำน 
กสทช. และบริหำรจัดกำรกำรประชุม 
กสทช. ให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและ
มีประสิทธิภำพ
2. เพ่ือรองรับกระบวนงำนกำรจัดประชุม
 กสทช. ได้แก่ กำรสร้ำงและเสนอวำระ
กำรประชุม กำรตรวจสอบควำมถูกต้อง
เรียบร้อยของเอกสำรวำระกำรประชุม 
กำรเสนอวำระกำรประชุมให้ประธำน 
กสทช. พิจำรณำบรรจุเข้ำวำระกำรประชุม
 กสทช. กำรจัดท ำสำรบัญและรูปเล่ม
วำระกำรประชุม และกำรติดตำมมติท่ี
ประชุม ให้มีช่องทำงกำรน ำเข้ำ กำรรับ-ส่ง
 กำรเช่ือมต่อ และกำรจัดเก็บข้อมูล ท่ีมี
มำตรฐำน และควำมปลอดภัยสูงในระบบ
กลำงเพ่ือพัฒนำไปสู่องค์กรดิจิทัลอย่ำง
เต็มรูปแบบ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของประธำน กสทช. และกำร
บริหำรกำรจัดประชุม กสทช. ส ำนักงำน กสทช. ตำมแผนท่ีก ำหนด โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 
ได้ด ำเนินกำรจัดกำรประชุม กสทช. จ ำนวน 9 คร้ัง ได้แก่ คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 8 มกรำคม 2568
 คร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 14 มกรำคม 2568 คร้ังท่ี 3 เม่ือวันท่ี 22 มกรำคม 2568 คร้ังท่ี 4 เม่ือ
วันท่ี 30 มกรำคม 2568 คร้ังท่ี 5 (ต่อเน่ือง) เม่ือวันท่ี 19 และวันท่ี 21 กุมภำพันธ์ 2568 
คร้ังท่ี 6 เม่ือวันท่ี 26 กุมภำพันธ์ 2568 คร้ังท่ี 7 เม่ือวันท่ี 12 มีนำคม 2568 และคร้ังท่ี 8 
เม่ือวันท่ี 18 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนกำรจัดประชุม กสทช. ไม่ต่ ำกว่ำเดือนละ 2 คร้ัง 
24 คร้ัง

มีการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปี 2568 ประกอบด้วย 

รายจ่ายเก่ียวกับครุภัณฑ์ ท่ีดิน และ
ส่ิงก่อสร้าง จ านวนท้ังส้ิน 92,600 บาท 
เพ่ือให้มีงบประมาณเพียงพอในการจัดซ้ือ
ครุภัณฑ์ส าหรับผู้บริหารของส านักงาน 

กสทช. โดยมีงบประมาณภายหลังการโอน
เปล่ียนแปลงงบประมาณจ านวน 

15,669,300 บาท

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ร้อยละของระดับควำมพึงพอใจของผู้บริหำรต่องำน
เลขำนุกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90
2.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรอ ำนวยกำรในภำรกิจต่ำง ๆ 
ของคณะกรรมกำร กสทช. ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
จ ำนวนคร้ังของกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำนและปัญหำอุปสรรค
ประจ ำไตรมำสของสำยงำนบริหำรองค์กรได้ตำมระยะเวลำท่ี
ก ำหนด 4 คร้ัง/ไตรมำส

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๐๕.๔๒๘๐ ๑๐๕.๔๒๘๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๓๒.๑๔ 19.9147 P

๖.๙๕๑๖ ๖.๙๕๑๖ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๔๐.๐๐ 1.4805 P

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ร้อยละของบุคลำกรภำยในรับรู้รับข้อมูลผลกำร 
ด ำเนินงำนท่ีส ำคัญของ กสทช. และส ำนักงำน กสทช. 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 92
2.2 ร้อยละของระดับควำมพึงพอใจของประชำชนต่อ
ภำพลักษณ์ของส ำนักงำน กสทช. ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 70

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๑ ๑๑ งานส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ
ส านักงาน กสทช. รักษามาตรฐาน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน และสนับสนุนภารกิจของคณะ
กรรมาการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและคณะกรรมการตรวจสอบ
ภายใน

1. เพ่ือรักษำไว้ซ่ึงมำตรฐำนกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีด้วยคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
รวมท้ังพัฒนำให้ย่ังยืนโดยผู้บริหำรและ
พนักงำนส ำนักงำน กสทช. ต้องยึดถือเป็น
แนวทำงในกำรปฏิบัติภำรกิจเพ่ือ
ประชำชนและสังคม เพ่ือให้ส ำนักงำน 
กสทช. เป็นองค์กรแห่งควำมโปร่งใส
ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นท่ี
เช่ือถือและพ่ึงพำได้ของประชำชน
2. กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
 ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) เป็นกำรประเมินท่ีมี
จุดมุ่งหมำยท่ีจะก่อให้เกิดกำรปรับปรุง
พัฒนำด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
หน่วยงำนภำครัฐ โดยถือเป็นกำรประเมิน
ท่ีครอบคลุมหน่วยงำนภำครัฐท่ัวประเทศ 
ซ่ึงเป็นไปตำมมติคณะรัฐมนตรี ท่ีเห็นชอบ
ให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำม
ร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ โดยใช้แนวทำงและ
เคร่ืองมือกำรประเมินตำมท่ี ส ำนักงำน 
ป.ป.ช. ก ำหนด
3. เพ่ือส่งเสริมควำมร่วมมือในกำร
ขับเคล่ือนคุณธรรม จริยธรรมระหว่ำง
ส ำนักงำน กสทช. และหน่วยงำนของรัฐ
ภำคเอกชน และประชำชน

ตบ. 0.0000 อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนตำมแผนท่ีก ำหนด ดังน้ี
1. กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 
๒๕๖๘ โดยได้ด ำเนินกำรจัดกำรอบรมและจัดประชุมช้ีแจงในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่
(๑) จัดอบรมเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ส ำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน เม่ือ
วันท่ี 14 มกรำคม 2568 พร้อมท้ัง ลสทช. ได้ประกำศเจตนำรมณ์และมอบนโยบำย No Gift 
Policy ไม่รับของขวัญจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ในวันดังกล่ำวด้วย
(๒) จัดอบรมเชิงปฏิบัติกำร เร่ือง กำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตและกำรจัดท ำมำตรกำร
ควบคุมควำมเส่ียงกำรทุจริต ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เม่ือวันท่ี 21 มกรำคม 2568
(๓) จัดอบรมกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมส ำหรับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ประจ ำปี 2568 เม่ือวันท่ี 18 กุมภำพันธ์ 2568 ณ ส ำนักงำน กสทช.
(๔) จัดกำรประชุมช้ีแจงสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 ณ จังหวัดจันทบุรี เม่ือวันท่ี 21 กุมภำพันธ์ 2568 และจังหวัดอุบลรำชธำนี เม่ือ
วันท่ี 21 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ
2. งำนกำรส่งเสริมธรรมำภิบำลและจริยธรรม โดยได้ด ำเนินกำรดังน้ี
(1) กิจกรรม The Best of NBTC ประจ ำปี 2568 เพ่ือให้ได้ผู้ได้รับกำรยกย่องให้เป็น The 
Best of NBTC จ ำนวน 4 คน ตำมต ำแหน่ง โดยเป็นท่ียอมรับจำกทุกฝ่ำย ซ่ึงอยู่ระหว่ำงกำร
ก ำหนดหลักเกณฑ์และแนวทำงกำรจัดกิจกรรมดังกล่ำว
(๒) กิจกรรมสร้ำงควำมตระหนักรู้เร่ืองธรรมำภิบำล คุณธรรมและจริยธรรมของส ำนักงำน กสทช.
 คร้ังท่ี ๑ เม่ือวันท่ี 18 มีนำคม 2568 แล้วเสร็จ ซ่ึงเป็นกำรส่งเสริมให้ส ำนักงำน กสทช. มี
เครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรขับเคล่ือนคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ด้ำน
มำตรฐำนทำงจริยธรรมและกำรส่งเสริมจริยธรรมภำครัฐ (พ.ศ. 2565 - 2570)
3. งำนสนับสนุนภำรกิจของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน โดยได้ด ำเนินกำรดังน้ี
(๑) ด ำเนินกำรสนับสนุนงำนเลขำนุกำรและจัดกำรประชุมให้กับคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน 
โดยมีกำรจัดประชุมแล้วเสร็จ จ ำนวน 3 คร้ัง
(๒) ด ำเนินกำรสนับสนุนข้อมูลกำรตรวจสอบภำยในเก่ียวกับกำรเงิน กำรบัญชี และกำรพัสดุ 
ของส ำนักงำน กสทช. ได้แก่ ส ำนักกองทุนวิจัยและพัฒนำ (ทบ.) ส ำนักกำรคลัง (ลย.) ส ำนักกำร
พัสดุและบริหำรทรัพย์สิน (พย.) ส ำนักยุทธศำสตร์และกำรงบประมำณ (ยย.) และส ำนักอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง
(3) ด ำเนินกำรตรวจสอบภำยในเก่ียวกับกำรเงิน กำรบัญชี และกำรพัสดุ ของส ำนักงำน กสทช. 
และสอบทำนกำรด ำเนินงำนและประเมินผลกำรใช้จ่ำยเงินโครงกำร 
(4) ด ำเนินกำรตรวจสอบระบบบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริต และระบบรับเร่ืองร้องเรียน
กำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช.
(5) ด ำเนินกำรจ้ำงตรวจสอบภำยในเก่ียวกับกำรเงิน กำรบัญชี และกำรพัสดุ ส ำนักงำน กสทช. 
ประจ ำปี ๒๕๖8
(6) ประสำนงำนระหว่ำงส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ร่วมกับส ำนักท่ีเก่ียวข้อง

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเข้ำร่วมกำรประเมิน ITA 400
 คน
1.2 จ ำนวนผู้ได้รับกำรคัดเลือกให้เป็น The Best of NBTC ๔
 คน
1.3 จ ำนวนกำรจัดกิจกรรมสร้ำงควำมตระหนักรู้เร่ือง
ธรรมำภิบำล คุณธรรม และจริยธรรมของส ำนักงำน กสทช. 2 
คร้ัง 
1.4 จ ำนวนรำยงำนสรุปผลกำรตรวจสอบภำยใน 2 ฉบับ
1.๕ จ ำนวนกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน 
จ ำนวน 12 คร้ัง

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ค่ำคะแนนเฉล่ียของผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. (ITA) ประจ ำปี 2568 
เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 95

๑  สบ. 0.0000 -๑๐ งานประชาสัมพันธ์ภารกิจด้านการบริหาร
คล่ืนความถ่ีและก ากับดูแลกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม
และกิจการดาวเทียมท้ังในระดับชาติและ
ระดับสากล และเสริมสร้างภาพลักษณ์
องค์กร

เพ่ือส่ือสารประชาสัมพันธ์ทิศทางการ
ด าเนินงาน แนวนโยบายของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. รวมถึงข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ และสร้างความตระหนักรู้จาก
การใช้งาน และประโยชน์จากเทคโนโลยี
การส่ือสารต่าง ๆ เพ่ือสร้างความเช่ือม่ัน
ให้ประชาชนผู้ใช้บริการเข้าใจถึงการ
ด าเนินงานและการก ากับดูแลของ กสทช.
 และส านักงาน กสทช. เพ่ือเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดีให้เป็นท่ียอมรับแก่
สาธารณชน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนประชำสัมพันธ์ภำรกิจด้ำนกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ีและ
ก ำกับดูแลกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคมและกิจกำรดำวเทียมท้ังใน
ระดับชำติและระดับสำกล และเสริมสร้ำงภำพลักษณ์องค์กร ดังน้ี
1. ได้ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์สร้ำงกำรรับรู้ภำยในองค์กร อำทิ กำรรวบรวมข่ำวจำกส่ือ
หนังสือพิมพ์และติดตำมข่ำวออนไลน์ด้ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตเสนอต่อ กสทช . และผู้บริหำร
ส ำนักงำน และได้จัดท ำวำรสำรภำยในองค์กร ประจ ำปี 2568 ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) เพ่ือเผยแพร่ภำยในส ำนักงำน กสทช. เป็นต้น 
2. ได้ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้ภำยนอกองค์กร อำทิ กำรจัดกิจกรรม
ประชำสัมพันธ์เชิงรุกของส ำนักงำน กสทช. ระดับภูมิภำค กำรจ้ำงผลิตภำพยนตร์โฆษณำ
โทรทัศน์แบบชุด (ซีรีส์) และเผยแพร่ผ่ำนส่ือออนไลน์ท่ีมีเน้ือหำเก่ียวกับกำรสร้ำงควำมเช่ือม่ันใน
ควำมเจริญก้ำวหน้ำในกำรก ำกับดูแลกำรส่ือสำรของประเทศ กำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร
ของ กสทช. ผ่ำนส่ือนิตยสำรและหนังสือพิมพ์ รวมท้ังประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรกำร
ด ำเนินงำนและกำรให้ควำมรู้เก่ียวกับกำรใช้เทคโนโลยีส่ือสำร และกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนทำง
สถำนีโทรทัศน์ในรำยกำรประเภทต่ำงๆ และผ่ำนทำงส่ือนอกบ้ำน (Out of Home) และสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง เป็นต้น
3. ได้ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้ำงควำมจงรักภักดีต่อสถำบันพระมหำกษัตริย์ อำทิ 
กำรประชำสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้ำงควำมจงรักภักดีต่อสถำบันพระมหำกษัตริย์ผ่ำนส่ือหนังสือพิมพ์
 สถำนีโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจำยเสียง กำรจ้ำงผลิตส่ือเฉลิมพระเกียรติเน่ืองในโอกำสมหำมงคล
เฉลิมพระชนมพรรษำ 73 พรรษำพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว และประชำสัมพันธ์ทำง
สถำนีโทรทัศน์ และช่องทำงส่ือต่ำงๆ เป็นต้น 
4. ได้ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์เสริมสร้ำงภำพลักษณ์องค์กร อำทิ กำรส ำรวจกำรรับรู้บทบำท
ภำรกิจและภำพลักษณ์ของส ำนักงำน กสทช. ปี 2568 กำรจัดซ้ือสิทธ์ิกำรใช้งำนระบบบริหำร
จัดกำร Digital Signage กำรจัดนิทรรศกำรและกิจกรรมในงำนกำชำดของส ำนักงำน กสทช. 
ประจ ำปี 2568 งำนออกแบบและจัดท ำส่ือประชำสัมพันธ์ (ชุดปีใหม่ 2569) ของส ำนักงำน 
กสทช. เป็นต้น ซ่ึงอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนเน้ือหำและวำรสำรท่ีน ำไปเผยแพร่ 4 เร่ือง/ฉบับ
1.2 จ ำนวนกำรจัดนิทรรศกำร/กิจกรรม/ออกแบบและจัดท ำ
ส่ือประชำสัมพันธ์ 43 คร้ัง

-
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๔.๖๓๘๕ ๑๔.๖๓๘๕ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๑๖.๗๔ 1.6828 P

ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๑๕.๐๐ 7.5706 P

๒๗๓.๘๐๑๙ ๒๗๓.๘๐๑๙ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๓๐.๐๐ 165.7688 P

๑ ๑๒ งานสนับสนุนภารกิจคณะกรรมการ
บริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ

เพ่ือสนับสนุนภารกิจคณะกรรมการ
บริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
และเพ่ือให้การจัดสรรเงินกองทุนเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุ้มค่า

เพ่ือพัฒนาสู่ความเป็นเลิศในการให้บริการ
ตามมาตรฐานสากล และเป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลของส านักงาน กสทช.

๑ ๑๓

  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.๑ ร้อยละควำมพึงพอใจของคณะกรรมกำรบริหำรกองทุน 
คณะอนุกรรมกำร และคณะท ำงำน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90
๒.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรสร้ำงกำรรับรู้ต่อกำร
ประชำสัมพันธ์ภำรกิจหน้ำท่ีและผลกำรด ำเนินงำนของ กทปส. 
ผ่ำนส่ือ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของโครงกำรวิจัยและพัฒนำท่ีเบิกจ่ำยเงินได้ตำม
ระยะเวลำมำตรฐำน ร้อยละ 100

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนดไว้ ดังน้ี
1. กำรจัดท ำแผนกำรจัดสรรทุนประเภทต่ำงๆ จำกกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ประจ ำปี 2568 
โดยท่ีประชุม กสทช. คร้ังท่ี 30/๒๕๖7 เม่ือวันท่ี 18 ธันวำคม ๒๕๖7 และคร้ังท่ี 31/2567 
ระหว่ำงวันท่ี 24 - 26 ธันวำคม 2567 ได้มีมติเห็นชอบกำรก ำหนดกรอบวงเงินกำรจัดสรรเงิน
จำกกองทุนฯ ประจ ำปี ๒๕๖8 เรียบร้อยแล้ว โดยขณะน้ีอยู่ระหว่ำงกระบวนกำรพิจำรณำ
จัดสรรทุนตำมแผนท่ีก ำหนด
2.จัดประชุมร่วมระหว่ำงคณะกรรมกำรบริหำรกองทุน คณะอนุกรรมกำรและคณะท ำงำนต่ำงๆ 
เพ่ือปรับปรุงแนวทำงและหลักเกณฑ์กำรจัดสรรเงินกองทุนตำมมติ กสทช. พร้อมรับมอบ
นโยบำยกำรจัดสรรเงินกองทุนฯ ประจ ำปี ๒๕๖9 ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำกล่ันกรอง
โครงกำรท่ีได้รับกำรจัดสรรเงินกองทุนตำมแผนปี ๒๕๖๘ ซ่ึงคำดว่ำจะมีกำรจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติกำรข้ึนภำยในเดือนกันยำยน 2568
3. ได้จัดท ำรำยงำนประสิทธิภำพประสิทธิผลเพ่ือเป็นกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของกองทุน
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตำมพันธกิจ แล้วเสร็จ โดยคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนฯ 
ได้เห็นชอบรำยงำนดังกล่ำว ในครำวประชุมคร้ังท่ี 10/2567 เม่ือวันท่ี 29 พฤศจิกำยน 2567
 และคร้ังท่ี 3/2568 เม่ือวันท่ี 27 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ พร้อมท้ังได้น ำเสนอรำยงำน
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลให้แก่ส ำนักท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือประกอบในรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
ประจ ำปี และเสนอต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภำต่อไป
4. ได้ด ำเนินงำนฝ่ำยเลขำนุกำรในกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ 
คณะอนุกรรมกำร ท่ีอยู่ภำยใต้คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนฯ และคณะท ำงำน รวมท้ังส้ิน 8 
คณะ จ ำนวนท้ังส้ิน 19 คร้ัง ได้แก่ กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ 
จ ำนวน ๓ คร้ัง คณะท ำงำนกล่ันกรองโครงกำรและงบประมำณท่ีใช้จ่ำยจำกเงินกองทุนวิจัยและ
พัฒนำฯ ชุดท่ี 1 และชุดท่ี 2 จ ำนวน 10 คร้ัง คณะท ำงำนขับเคล่ือนนโยบำยและแผน
ยุทธศำสตร์กองทุนวิจัยและพัฒนำฯ จ ำนวน 1 คร้ัง คณะท ำงำนติดตำมและประเมินผลโครงกำร
 กองทุนวิจัยและพัฒนำฯ จ ำนวน 1 คร้ัง คณะท ำงำนด้ำนกฏหมำยของกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ 
จ ำนวน 3 คร้ัง และคณะอนุกรรมกำรกรองงำนของ กสทช. เก่ียวกับกำรจัดสรรเงินกองทุนวิจัย
และพัฒนำฯ จ ำนวน 1 คร้ัง 
5. อยู่ระหว่ำงกำรรำยงำนผลกำรพิจำรณำกำรประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ กำรจ้ำง
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรและสร้ำงภำพลักษณ์กองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ประจ ำปี 2568 
เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้ต่อกำรประชำสัมพันธ์ภำรกิจหน้ำท่ีและผลด ำเนินงำนของ กสทช. ผ่ำนส่ือ

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนนโยบำยและแผนกำรจัดสรรกองทุนประเภทต่ำง ๆ
 จำกกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ประจ ำปี 2568 1 นโยบำย
1.๒ จ ำนวนกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรฯ 1 คร้ัง

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

งานบริหารจัดการและบูรณาการศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร ศูนย์สอบถามและรับเร่ือง
ร้องเรียน และห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส านักงาน กสทช.

บบ. ๗.๕๘๘๔ ๗.๕๘๘๔ 0.0000

ทบ. 0.0000

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำนระบบสำรสนเทศ 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรให้บริกำรภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
(SLA) ร้อยละ 100

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนบริหำรจัดกำรและบูรณำกำรศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร ศูนย์
สอบถำมและรับเร่ืองร้องเรียนและห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำน กสทช. ได้แก่ กำรจ้ำง
เหมำบริกำรบ ำรุงรักษำและซ่อมแซมแก้ไขระบบต่ำงๆ อำทิ 
1. พัฒนำระบบ Call Center ส ำนักงำน กสทช. ซ่ึงได้ลงนำมในสัญญำจัดซ้ือจัดจ้ำง เม่ือวันท่ี 
11 พฤศจิกำยน 2567 และได้ตรวจรับงำนงวดท่ี 1 และงวดท่ี 2 แล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 11 
กุมภำพันธ์ 2568 และวันท่ี 13 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ โดยขณะน้ีอยู่ระหว่ำงกำร
ด ำเนินงำนในงำนงวดท่ี 3 ได้แก่รำยงำนกำรบ ำรุงรักษำซ่อมแซมแก้ไขระบบ ประจ ำเดือนมีนำคม
 2568
2. พัฒนำระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรส ำนักงำน กสทช. ซ่ึงได้ลงนำมใน
สัญญำจัดซ้ือจัดจ้ำง เม่ือวันท่ี 6 พฤศจิกำยน 2567 และได้ตรวจรับงำนงวดท่ี 1 และงวดท่ี 2 
แล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 13 กุมภำพันธ์ 2568 และวันท่ี 11 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ โดยขณะน้ี
อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนในงำนงวดท่ี 3 ได้แก่ รำยงำนผลกำรจ้ำงบ ำรุงรักษำและซ่อมแซมแก้ไข
คอมพิวเตอร์ (ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรส ำนักงำน กสทช.) 
ประจ ำเดือนมีนำคม 2568
ตลอดจนได้ด ำเนินกำรเพ่ือให้มีระบบอ่ืนๆ ในกำรเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงำนภำครัฐท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังภำยในและภำยนอกส ำนักงำน กสทช. ให้หน่วยงำนภำยในสำมำรถใช้ข้อมูลร่วมกัน อำทิ 
ระบบบริหำรจัดกำรเอกสำร (Document and Record Management) ระบบสำรสนเทศ
ส ำหรับกำรให้บริกำรประชำชนแบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว (One Stop Service) ระบบบริหำร
จัดกำรข้อมูลกลำง เพ่ือช่วยวิเครำะห์และแสดงผลในลักษณะ Data Visualization ระบบกลำง
กำรเช่ือมต่อข้อมูลกับหน่วยงำนภำยนอกแบบอัตโนมัติ ระบบบริหำรจัดกำรข้อควำมส้ัน SMS 
และสมุดหน้ำเหลืองของส ำนักงำน กสทช. (NBTC Yellowpages) ระบบบริหำรจัดกำร
ฐำนข้อมูลกลำงของส ำนักงำน กสทช. (Data Center) และระบบบริหำรจัดกำรข้อมูลภำยใต้
โครงกำรเตรียมควำมพร้อมไปสู่องค์กรขับเคล่ือนด้วยข้อมูล (Data-Driven Organization) เป็น
ต้น

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี ศูนย์ Call Center ผ่ำน
ช่องทำงต่ำงๆ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

 -  -

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรรักษำมำตรฐำนระยะเวลำกำรส่งต่อ
เร่ืองร้องเรียน ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

-

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร (Call Center, ห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์,ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรรำชกำร) 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

งานบริหารจัดการ พัฒนา และบูรณาการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงาน
 กสทช. ให้ได้มาตรฐาน ม่ันคง ปลอดภัย

เพ่ือให้ส านักงาน กสทช. มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
บริหารงานและให้บริการประชาชน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนบริหำรจัดกำร พัฒนำ และบูรณำกำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศของ
ส ำนักงำน กสทช. ให้ได้มำตรฐำน ม่ันคง ปลอดภัย เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและให้บริกำร
ประชำชน อำทิ
1. มีบริกำรข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับรองรับผู้ใช้งำนหน่วยงำนภำยในจ ำนวน 53 ส ำนัก โดย
พบว่ำ ข้อมูลกำรให้บริกำรเดือนมกรำคม - กุมภำพันธ์ 2568 มีระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำน
ระบบสำรสนเทศ ร้อยละ 99.87 และควำมส ำเร็จของกำรให้บริกำรภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
(SLA) ร้อยละ 100
2. ได้จัดหำระบบและอุปกรณ์สนับสนุนพร้อมซอฟท์แวร์ส ำหรับผู้พิกำรทำงกำรมองเห็น จ ำนวน
 2 รำยกำร โดยได้ลงนำมในสัญญำเรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 24 กุมภำพันธ์ 2568 ขณะน้ีอยู่
ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด และได้จัดซ้ือครุภัณฑ์โฆษณำและเผยแพร่ จ ำนวน 2 
รำยกำร โดยได้ลงนำมในสัญญำเม่ือวันท่ี 25 มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว 
3. อยู่ระหว่ำงจัดท ำแผนกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกระบวนกำรบริหำร
จัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001:2022 ซ่ึงคำดว่ำจะ
สำมำรถด ำเนินกำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรฯ ดังกล่ำว ได้ภำยในไตรมำสท่ี 4

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนหน่วยงำนภำยในท่ีได้รับบริกำร 53 ส ำนัก

๑ ๑๔ นบ. 0.0000
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๗.๘๖๒๒ ๗.๘๖๒๒ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๕๐.๐๐ 7.8622 P

๔.๕๙๐๐ ๐.๔๕๙๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๓.๓๔๕๐ ๑.๓๓๘๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๓๘๖.๗๒๐๒ ๓๘๖.๗๒๐๒ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๓๓.๑๒ 128.0951 P

๙.๘๖๘๐ ๕.๙๒๑๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

-  -๑ ๑๕ งำนจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือตรวจติดตำมรอบท่ี 2
 ส ำหรับกำรบริหำรจัดกำรควำมม่ันคง
ปลอดภัยสำรสนเทศตำมมำตรฐำน 
ISO/IEC 27001, 27701, 27035 และ
กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์
และกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตำม
พระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และ
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562

เพ่ือจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือพัฒนำปรับปรุงแก้ไข
กำรบริกำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัย
สำรสนเทศตำมมำตรฐาน ISO/IEC 
27001, 27701, 27035 การรักษำควำม
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ตำม
พระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
 พ.ศ. 2562

ได้รับอนุมัติและลงนำมในสัญญำจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือพัฒนำปรับปรุงแก้ไขกำรบริหำรจัดกำรควำม
ม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศตำมมำตรฐาน ISO/IEC 27001, 27701, 27035 
กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ตำมพระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัย
ไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 โดยวิธีคัดเลือก เม่ือวันท่ี 30 กันยำยน 2567 เรียบร้อยแล้ว โดยได้ตรวจ
รับงำนงวดท่ี 1 ประกอบด้วย รำยงำนผลกำรศึกษำเบ้ืองต้น (Inception Report) กำรวิเครำะห์
ช่องว่ำง (Gap Analysis) ส ำหรับกำรตรวจติดตำมรอบท่ี ๒ และรำยงำนผลกำรศึกษำเบ้ืองต้น 
(Inception Report) เม่ือวันท่ี 4 ธันวำคม 2567 และตรวจรับงำนงวดท่ี 2 เม่ือวันท่ี 14 
มกรำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว ประกอบด้วย แผนกำรตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะตำม
บทบำทหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Office: DPO) 
แผนกำรด ำเนินงำนด้ำนประมวลแนวทำงปฏิบัติและกรอบมำตรฐำนด้ำนกำรรักษำควำมม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ ส ำหรับหน่วยงำนของรัฐและหน่วยงำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำคัญทำงสำรสนเทศ
 พ.ศ. 2564 แผนกำรด ำเนินโครงกำรท่ีเป็นภำพรวมของโครงกำรตลอดระยะเวลำกำรด ำเนิน
โครงกำรท่ีสะท้อนถึงเน้ืองำนตำมขอบเขตงำนจ้ำงท่ีปรึกษำ รำยงำนผลกำรให้ค ำปรึกษำด้ำนกำร
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รำยงำนประจ ำเดือน รำยงำนกำรอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำท่ี
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) รำยงำนผลกำรให้ค ำปรึกษำท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำร
ตำมมำตรฐำนสำกลฯ เอกสำรขอบเขตของระบบบริหำรจัดกำรฯ รวมถึงประมวลแนวทำงปฏิบัติ
ในกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ขณะน้ีอยู่ในระหว่ำงด ำเนินงำนงวดท่ี 3 ตำมขอบเขต
ของงำนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำฯ 5 ฉบับ

๑. เชิงปริมาณ
กระบวนงำนบริหำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศ 
และควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ของส ำนักงำน กสทช. จ ำนวน
 1 กระบวนงำน

นบ. 0.0000

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมม่ันคง
ปลอดภัยสำรสนเทศและกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
ส ำนักงำน กสทช. ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๑ ๑๖ งำนจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือพัฒนำปรับปรุงแก้ไข
กำรบริหำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001, 27701, 27035 และกำรรักษำ
ควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ตำม
พระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562

เพ่ือจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือพัฒนำปรับปรุงแก้ไข
กำรบริกำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัย
สำรสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2022 การบริหารจัดการข้อมูล
ส่วนบุคคล ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27701:2019 การบริหารจัดการ
เหตุการณ์ด้านความม่ันคงปลอดภัย ตาม
มาตรฐานISO/IEC 27035-1:2023 และ
การปฏิบัติตามมาตรฐาน NIST 
Cybersecurity Framework

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงำนฯ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 13 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำง
จัดท ำรำคำกลำงงำนจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือพัฒนำปรับปรุงแก้ไขกำรบริหำรจัดกำรควำมม่ันคง
ปลอดภัยสำรสนเทศ ตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001, 27701, 27035 และกำรรักษำควำม
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ตำมพระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัย
ไซเบอร์ พ.ศ. 2562 เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำฯ 1 ฉบับ

-

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของสนับสนุนกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ี
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และด ำเนินกำรสอบทำนกำรปฏิบัติ
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ของส ำนักงำน กสทช. (PDPA Review and Audit)  ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑ ๑๘ งานบริหารองค์กร เพ่ือสนับสนุนงานบริหารองค์กรให้
สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อยู่ระหว่างด าเนินการตามแผนท่ีก าหนด

๑ ๑๗ งานจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติ
หน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล และด าเนินการสอบทานการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 ของส านักงาน กสทช.
 (PDPA Review and Audit)

เพ่ือจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล และด ำเนินกำรสอบทำนกำร
ปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของส ำนักงำน 
กสทช. (PDPA Review and Audit)

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานฯ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 18 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำง
จัดท ำรำคำกลำงงำนจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล และด ำเนินกำรสอบทำนกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 ของส ำนักงำน กสทช. (PDPA Review and Audit) เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือ
จัดจ้ำงฯ ต่อไป

เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนระบบ 1 ระบบ
1.2 จ ำนวนหน่วยงำนภำยในส ำนักงำน กสทช. น ำเข้ำ
ค ำของบประมำณรำยจ่ำยในระบบ 53 หน่วยงำน

 -

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

ปี 2569
(3.9470)

ยย.๑ ๑๙ โครงการพัฒนาระบบงบประมาณแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงาน กสทช. 
(NBTC e-Budgeting)

1. เพ่ือพัฒนำโครงสร้ำงข้อมูลด้ำน
กำรงบประมำณของส ำนักงำน กสทช. 
โดยน ำข้อมูลจำกระบบงำนท่ีเก่ียวข้อง 
(ระบบ SAP และระบบ CIPGA) มำใช้ใน
กำรวิเครำะห์และออกแบบโครงสร้ำง
ระบบงบประมำณท่ีสำมำรถเช่ือมโยง
ข้อมูลได้ตลอดท้ังกระบวนกำรงบประมำณ
2 เพ่ือให้ได้มำซ่ึงระบบฐำนข้อมูลและ
ระบบสำรสนเทศด้ำนกำรงบประมำณท่ีมี
โครงสร้ำงข้อมูลด้ำนงบประมำณท่ี
สอดคล้องกับกระบวนกำรงบประมำณท้ัง
ระบบ โดยจัดเตรียมและปรับปรุง
โครงสร้ำงข้อมูลเพ่ือพัฒนำระบบ
ฐำนข้อมูลส ำหรับรองรับกำรพัฒนำระบบ
ในลักษณะของ Web Application เพ่ือ
ควำมสะดวกในกำรใช้งำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ
3. เพ่ือพัฒนำระบบงบประมำณแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำน กสทช. 
(NBTC e-Budgeting) ในรูปแบบ 
web-based application ส ำหรับ
รองรับกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณของ
 กสทช. เพ่ือให้ กสทช. มีข้อมูลส ำหรับใช้
ในกำรวิเครำะห์และประมวลผลข้อมูล
ด้ำนกำรงบประมำณ
4. เพ่ือพัฒนำระบบให้สำมำรถจัดท ำ 
ติดตำม รำยงำนผล ประเมินผลกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน แผนงำน 
โครงกำร ในมิติต่ำงๆ และตัวช้ีวัดท่ีก ำหนด
5. เพ่ือจัดท ำข้อเสนอแนะส ำหรับกำร
พัฒนำระบบในอนำคต เพ่ือให้สำมำรถ
สนับสนุนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน
และกำรใช้จ่ำยเงินของ กสทช. ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพมำกย่ิงข้ึน

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานฯ และรำคำกลำงโครงกำรพัฒนำระบบงบประมำณแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำน กสทช. (NBTC e-Budgeting) เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 17 มีนำคม
 2568 และวันท่ี 24 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงส่งเร่ืองไปยังส ำนักกำรพัสดุ
และทรัพย์สิน (พย.) เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

นบ. ปี 2569
(4.131)

นบ. ปี ๒๕๖๙
(2.007)

-

--บก. 0.0000

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรพัฒนำปรับปรุงแก้ไขกำร
บริกำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศตำมมำตรฐำน 
กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคล  และกำรปฏิบัติตำม
มำตรฐำน ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

-

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบงบประมำณแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำน กสทช. (NBTC e-Budgeting)  
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๔๙๘.๐๐๐๓ ๒๖๑.๐๒๔๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 72 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๔.๓๔๐๐ ๔.๓๐๒๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๒.๐๐๐๐ ๒.๐๐๐๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๓.๑๙๖๐ ๓.๑๙๖๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๖.๐๐๐๐ ๑๖.๐๐๐๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๐.๐๐ 0.0000 P

โครงการก่อสร้างและตกแต่งภายในอาคาร
ส านักงาน กสทช. แห่งใหม่ 
(ปรับปรุงแก้ไขแบบคร้ังท่ี 2)

อยู่ระหว่างเตรียมการจัดซ้ือจัดจ้างต่อจากโครงการก่อสร้างอาคารส านักงาน กสทช. แห่งใหม่ ๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนอำคำรส ำนักงำน กสทช. แห่งใหม่ และ
องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้อง 8 หลัง (ปี 2570)
๑.๒ จ ำนวนงำนจ้ำงออกแบบรำยละเอียดโครงกำรก่อสร้ำงและ
ตกแต่งภำยในอำคำรส ำนักงำนกสทช.แห่งใหม่ท่ีด ำเนินกำร
ส ำเร็จ (ปรับปรุงแก้ไขแบบคร้ังท่ี 2) 1 งำน
1.3 จ ำนวนงำนก่อสร้ำงและตกแต่งภำยในอำคำรส ำนักงำน 
กสทช.แห่งใหม่ท่ีส ำเร็จ (ปรับปรุงแก้ไขแบบคร้ังท่ี 2) ปี 2568
 จ ำนวน 1 งำน ปี 2569 จ ำนวน 1 งำน ปี 2570 จ ำนวน 1 
งำน
1.4 จ ำนวนงำนจ้ำงท่ีปรึกษำบริหำรโครงกำรและควบคุมงำน
และงำนก่อสร้ำงและตกแต่งภำยในอำคำรส ำนักงำนกสทช.แห่ง
ใหม่ท่ีส ำเร็จ (ปรับปรุงแก้ไขแบบคร้ังท่ี 2) ปี 2568 จ ำนวน 1 
งำน ปี 2569 จ ำนวน 1 งำน ปี 2570 จ ำนวน 1 งำน ปี 
2571 จ ำนวน 1 งำน

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมถูกต้องของกำรก่อสร้ำงอำคำรเป็นไปตำม
ผังงำนท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

ก่อสร้างอาคารส านักงาน กสทช. แห่งใหม่  -

๑ ๒๒ โครงการจ้างพัฒนาระบบแพลตฟอร์ม
สนับสนุนการให้บริการแบบ DevSecOps
 ของส านักงาน กสทช.

1. เพ่ือจัดท ากระบวนการภายใน และ
พัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือรองรับ
การท างานในรูปแบบ DevSecOps ซ่ึง
เป็นเทคนิค และวิธีการสมัยใหม่ท่ีท าให้
ทีมผู้พัฒนา (Developers) ทีมผู้ให้บริการ
 (Operation) และทีมท่ีรับผิดชอบการ
ดูแลความม่ันคงปลอดภัยของระบบ 
(Security) สามารถท างานร่วมกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
2. เพ่ือพัฒนาและติดต้ังแพลตฟอร์ม
สนับสนุนการให้บริการแบบ DevSecOps
 ส าหรับรองรับกระบวนการท างาน ตาม
ข้อ 1
3. เพ่ือน าระบบและแพลตฟอร์มดิจิทัล
ต่าง ๆ ท่ีส านักงานให้บริการอยู่ในปัจจุบัน
เข้าสู่แพลตฟอร์มสนับสนุนการให้บริการ
แบบ DevSecOps และดูแลรักษา
แพลตฟอร์มดังกล่าวให้ใช้งานได้อย่าง
ต่อเน่ือง มีระดับความม่ันคงปลอดภัยสูง

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำร โดยได้รับอนุมัติขอบเขตของงำน (TOR) และรำคำกลำงโครงกำรจ้ำง
พัฒนำระบบแพลตฟอร์มสนับสนุนกำรให้บริกำรแบบ DevSecOps ของส ำนักงำน กสทช. 
เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 6 มีนำคม 2568 และวันท่ี 13 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ปัจจุบันได้
ด ำเนินกำรส่งเร่ืองไปยังส ำนักกำรพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน (พย.) แล้วเม่ือวันท่ี 20 มีนำคม 
๒๕๖8 เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

๑ ๒๑ เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการ
บริการประชาชน และผู้รับบริการทุกภาค
ส่วน (NBTC Service Portal) ของ
ส านักงาน กสทช. ให้มีศักยภาพท่ีสามารถ
เป็น Platform กลางในการให้บริการ
ประชาชนในรูปแบบ Single Touch 
Point

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำร โดยปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกระบวนกำรแก้ไขขอบเขตของงำนจ้ำงพัฒนำระบบ
สำรสนเทศส ำหรับกำรบริกำรประชำชน และผู้รับบริกำรทุกภำคส่วน (NBTC Service Portal) 
ของส ำนักงำน กสทช. ระยะท่ี 2 ตำมควำมเห็นของคณะท ำงำนพิจำรณำกล่ันกรองขอบเขตงำน
ของส ำนักงำน กสทช.

0.0000

โครงการจ้างพัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับการบริการประชาชน และ
ผู้รับบริการทุกภาคส่วน (NBTC Service 
Portal) ของส านักงาน กสทช. ระยะท่ี 2

ดย. ปี 2569
(10.0380)

๒๔ โครงการจัดหาระบบโทรศัพท์ภายใน
ส านักงาน กสทช. แบบ IPPBX (Voice 
Over IP) จ านวน 1 ระบบ

1. เพ่ือสร้ำงระบบกำรติดต่อส่ือสำรภำยใน
 และภำยนอก พ้ืนท่ี ส ำนักงำน กสทช. 
และใช้งำนร่วมระบบโทรศัพท์เดิม ของ 
ส ำนักงำน กสทช. ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
2. เพ่ือรองรับกำรติดต่อส่ือสำร ท่ีสำมำรถ
เพ่ิมขยำยจ ำนวนเลขหมำยภำยในใหัเพีย
งพอกับควำมต้องกำรท้ังในปัจจุบันและใน
อนำคตได้ อย่ำงรวดเร็วและทันท่วงที

นบ. 0.0000 อยู่ระหว่างเตรียมการ โดยอยู่ในข้ันตอนจัดท าขอบเขตของงาน (TOR) โครงการจัดหาระบบ
โทรศัพท์ภายในส านักงาน กสทช. แบบ IPPBX (Voice Over IP) จ านวน 1 ระบบ

 -๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฯ 1 ระบบ

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรจัดท ำระบบโทรศัพท์
ภำยในส ำนักงำน กสทช. แบบ IPPBX (Voice Over IP) 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑ ๒๐ พย. ปี 2569
(645.1566)

ปี 2570
(587.6520)

ปี 2571
(1.2250)
ปี 2572
(2.9427)

นบ. 0.0000๑ ๒๓ โครงการจัดหาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน
ส าหรับศูนย์คอมพิวเตอร์

เพ่ือจัดหาระบบเคร่ืองปรับอากาศชนิด
ควบคุมความช้ืน (Precision Air 
Conditioning System)

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำร โดยได้รับอนุมัติขอบเขตของงำน (TOR) และรำคำกลำงโครงกำรจัดหำ
ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำหรับศูนย์คอมพิวเตอร์ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 3 มีนำคม 2568 และ
วันท่ี 13 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ปัจจุบันได้ด ำเนินกำรส่งเร่ืองไปยังส ำนักกำรพัสดุและ
บริหำรทรัพย์สิน (พย.) แล้วเม่ือวันท่ี 20 มีนำคม ๒๕๖8 เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ
 ต่อไป

๑

๑. เชิงปริมาณ
ระบบสนับสนุน (Facility) ส ำหรับศูนย์คอมพิวเตอร์ จ ำนวน 1 
ระบบ

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนระบบฯ 1 ระบบ
1.2 ร้อยละของกำรจ้ำงพัฒนำระบบสำรสนเทศของส ำนักงำน
ท่ีมีกำรส่งมอบ source code ของระบบให้ส ำนักงำน มีกำร
จัดเก็บ source code แบบรวมศูนย์ในระบบแพลตฟอร์ม
สนับสนุนกำรให้บริกำรแบบ DevSecOps ของส ำนักงำน ร้อย
ละ 100

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรผ่ำนระบบฯ  ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละจ ำนวนระยะเวลำในกำรควบคุมควำมช้ืนและอุณหภูมิให้
เป็นไปตำมมำตรฐำนวิศวกรรม วสท. 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 99.9

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศส ำหรับกำร
บริกำรประชำชนและผู้รับบริกำรทุกภำคส่วน (NBTC Service 
Portal) ของส ำนักงำน กสทช. ระยะท่ี ๒ 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
 ้ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฯ ๑ ระบบ

นบ. -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๔๐.๐๐๐๐ ๒๒.๐๐๐๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๓๐.๐๐๐๐ ๖.๐๐๐๐ ม.ค. 68 ธ.ค. 69 P ๐.๐๐ 0.0000 P

0.0430 0.0430 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 10.00 0.0002 P

11.8373 11.8373 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 30.00 1.2293 P

ปว. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจ
กำรศึกษำและวิเครำะห์เชิงปริมำณ และ
เชิงตัวเลข เก่ียวกับกำรประเมินรำคำ 
คล่ืนควำมถ่ี และวิเครำะห์ผลกระทบของ
ส ำนักหรือสำยงำนวิชำกำร

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรศึกษำและวิเครำะห์เชิงปริมำณ และเชิงตัวเลข 
เก่ียวกับกำรประเมินรำคำ คล่ืนควำมถ่ีและวิเครำะห์ผลกระทบ และได้มีกำรด ำเนินกำรจัดซ้ือ
วัสดุส ำนักงำนเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบัติงำนฯ อำทิ กำรจัดซ้ือตรำยำงเพ่ือช่วย
ส ำหรับปฏิบัติงำน เป็นต้น เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบัติงำนฯ จ ำนวน 3 เร่ือง

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

2 2 งำนจัดท ำฐำนข้อมูลยุทธศำสตร์ทำง
เศรษฐกิจท่ีส ำคัญ และเผยแพร่ข้อมูลเชิง
วิชำกำร ด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมของ
ประเทศ

ศว. 0.0000 ๑. เพ่ือจัดให้มีฐำนข้อมูลยุทธศำสตร์ทำง
เศรษฐกิจท่ีส ำคัญ และข้อมูลเชิงวิชำกำร 
ด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศ เพ่ือ
พัฒนำควำมสำมำรถทำงวิชำกำรใน
กิจกำรท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงกิจกำรอ่ืนท่ีมี
กำรหลอมรวมในอนำคต ให้อยู่บน
พ้ืนฐำนของกำรมีหลักฐำนเชิงประจักษ์ 
(Evidence Base Policy Regulation) 
เช่นเดียวกับหน่วยงำนก ำกับดูแล 
(Regulator) ช้ันน ำของโลก
๒. เพ่ือให้มีระบบเผยแพร่ฐำนข้อมูล
ยุทธศำสตร์ทำงเศรษฐกิจท่ีส ำคัญ และ
ข้อมูลเชิงวิชำกำร ด้ำนกิจกำรกระจำย
เสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมของประเทศเพ่ือให้บุคลำกร
ของส ำนักงำน กสทช. เข้ำถึงได้สะดวก 
และใช้งำนง่ำย

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดหำฐำนข้อมูลยุทธศำสตร์ทำงเศรษฐกิจท่ีส ำคัญ และข้อมูลเชิงวิชำกำร 
ด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศ อำทิ กำรซ้ือสิทธ์ิ
เพ่ือเข้ำถึงข้อมูลตำมภำรกิจของ กสทช. เพ่ือรวบรวมในระบบส ำหรับเผยแพร่ข้อมูลฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบส ำหรับกำรเผยแพร่ข้อมูลยุทธศำสตร์ทำง
เศรษฐกิจท่ีส ำคัญ และงำนวิชำกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศ 1 ระบบ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนฐำนข้อมูลยุทธศำสตร์
ทำงเศรษฐกิจท่ีส ำคัญ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

2 1 งำนสนับสนุนกำรด ำเนินกำรศึกษำและ
วิเครำะห์เชิงปริมำณ และเชิงตัวเลข 
เก่ียวกับกำรประเมินรำคำ คล่ืนควำมถ่ี 
และวิเครำะห์ผลกระทบ

๑ ๒๖ โครงการจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการ
งานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
(IT Service Management) ของ
ส านักงาน กสทช.

1. เพ่ือพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำน
บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ของ
ส ำนักงำน กสทช. ท่ีมีควำมสอดคล้องกับ
นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติ งำนของ
องค์กร
2. เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกแก่
ผู้ปฏิบัติงำนของส ำนักงำน กสทช. ให้มี
ช่องทำงท่ีสะดวก รวดเร็ว ส ำหรับกำรแจ้ง
เหตุกำรณ์ แจ้งปัญหำหรือข้อขัดข้อง และ
กำรขอใช้บริกำรต่ำง ๆ 
3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำร
จัดกำรกำรให้บริกำร และกำรแก้ไขปัญหำ
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ให้กับ
เจ้ำหน้ำท่ีผู้ดูแลระบบ
4. เพ่ือให้มีแหล่งรวบรวมองค์ควำมรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับกำรใช้งำนและกำรแก้ไข
ปัญหำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ

อยู่ระหว่างเตรียมการ โดยอยู่ในข้ันตอนจัดท าขอบเขตของงาน (TOR) โครงการจ้างพัฒนาระบบ
บริหารจัดการงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Service Management) ของส านักงาน
 กสทช.

๑ ๒๕ โครงการจ้างพัฒนาและปรับปรุงระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพ่ือการ
บูรณาการข้อมูลและรวมศูนย์กลางการ
ให้บริการข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีของส านักงาน 
กสทช.

1. เพ่ือลดควำมเส่ียงของภัยคุกคำมท่ีอำจ
อำศัยช่องโหว่และจุดบกพร่องด้ำนควำม
ปลอดภัยของซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติกำร
และซอฟต์แวร์ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์
 (GIS) เข้ำมำโจมตีระบบเครือข่ำยและ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยของส ำนักงำน
2. เพ่ือพัฒนำโปรแกรมประยุกต์
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ส ำหรับเผยแพร่
ข้อมูลบริกำรบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 
กำรบริหำรสัญญำและกำรตรวจติดตำม
ส ำหรับกำรปฏิบัติงำนของ ถท. ส ำหรับใช้
ประโยชน์ในกำรก ำหนดนโยบำยในกำร
พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงดิจิทัลของ
ประเทศ กำรบังคับใช้กฎหมำย และ
ยกระดับคุณภำพกำรให้บริกำรดิจิทัล
ภำครัฐและประชำชนในกิจกำรกระจำย
เสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ
3. เพ่ือบูรณำกำรข้อมูลและรวม
ศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี
ของส ำนักงำน กสทช. จำกท่ีเดียวกัน

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงำน (TOR) โครงกำรจ้ำงพัฒนำและปรับปรุงระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ 
(GIS) เพ่ือกำรบูรณำกำรข้อมูลและรวมศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีของส ำนักงำน 
กสทช. เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 21 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงจัดท ำรำคำกลำง เพ่ือ
ด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

นบ. ปี ๒๕๖9
(18.0000)

นบ. 0.0000

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฯ 1 ระบบ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละกำรท ำงำนของระบบ ESS ส ำหรับพนักงำนและลูกจ้ำง
ท ำงำนได้อย่ำงถูกต้อง มีเสถียรภำพและพร้อมใช้งำนเสมอ ร้อย
ละ 100

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฯ 1 ระบบ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนบริกำร
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT Service Management) ของ
ส ำนักงำน กสทช. ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฯ 1 ระบบ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (GIS) ลดควำมเส่ียงต่อภัยคุกคำมท่ี
อำจอำศัยช่องโหว่และจุดบกพร่องด้ำนควำมปลอดภัยของ
ระบบปฏิบัติกำรและซอฟต์แวร์ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ หรือ
 เข้ำมำโจมตีระบบเครือข่ำยและเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยของ
ส ำนักงำน จ ำนวนช่องโหว่ระดับสูง และ critical ท่ีพบ จ ำนวน 
0 เร่ือง

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

4. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้เงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๑ ๒๗ 1. เพ่ือให้ กสทช. มีระบบกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลท่ีมีควำมสะดวก รวดเร็ว 
และสนับสนุนกระบวนกำรท ำงำนส ำนัก
ทรัพยำกรบุคคลและสถำบันวิทยำกำรให้
สำมำรถบริหำรจัดกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพย่ิงข้ึน 
2. เพ่ือให้บุคลำกรในองค์กรสำมำรถ
บูรณำกำรกระบวนกำรท ำงำนท่ีเก่ียวข้อง 
และสำมำรถใช้ข้อมูลร่วมกัน ตอบสนอง
ต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนได้อย่ำง
ถูกต้องและครบถ้วน
3. เพ่ือลดข้ันตอนกำรท ำงำน ตลอดจน
ให้พนักงำนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลส่วน
บุคคลของตนเองได้อย่ำงสะดวก
4. ส ำนักงำนมีระบบบริหำรจัดกำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลใหม่ท่ีทันสมัย มี
ควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ 
ประมวลผลได้อย่ำงถูกต้องและรวดเร็ว
ทดแทนระบบเดิมในปัจจุบัน

อยู่ระหว่างเตรียมการ โดยอยู่ในข้ันตอนจัดท าขอบเขตของงาน (TOR) โครงการจ้างพัฒนาระบบ
ทรัพยากรบุคคล

โครงการจ้างพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคล นบ. ปี ๒๕๖9
(24.0000)
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

7.6966 7.6966 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 25.00 0.0193 P

5.5553 5.5553 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 ✓ 12.50 0.4640 P

2.6137 2.6137 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 15.00 0.0111 P

50.2081 50.2081 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 13.00 5.2819 P

2.4730 2.4730 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 13.33 0.4745 P -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรท่ีเข้ำอบรมหลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกรใน
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ได้รับคะแนน
ประเมินผลควำมรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 7 งำนพัฒนำบุคลำกรในกิจกำรโทรคมนำคม  ทค. 0.0000 เพ่ือพัฒนำบุคลำกรในกิจกำร
โทรคมนำคมและประชำชนให้มีควำมรู้
ควำมเช่ียวชำญ และมีศักยภำพเพ่ือ
เตรียมพร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนตำมแผนท่ีก ำหนด ดังน้ี
ได้ด ำเนินกำรจัดอบรมหลักสูตรกำรใช้เคร่ืองวิทยุคมนำคมแบบสังเครำะห์คล่ืนควำมถ่ี 
(Synthesizer) แล้วเสร็จจ ำนวน 1 คร้ัง คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 27 กุมภำพันธ์ 2568 ณ จังหวัด
น่ำน มีผู้เข้ำรับกำรอบรมจ ำนวนท้ังส้ิน 135 คน และคร้ังท่ี 2 อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรรวบรวม
หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องเข้ำรับกำรจัดอบรมหลักสูตรกำรใช้คล่ืนควำมถ่ี ในวันท่ี 15 พฤษภำคม 
2568 ณ จังหวัดจันทบุรี โดยมีก ำหนดจัดอบรมฯ ในไตรมำส 3-4 ตำมแผน อำทิ กำรอบรม
เชิงปฏิบัติกำร เร่ือง ทิศทำงกำรก ำกับดูแลอัตรำค่ำบริกำรโทรคมนำคมภำยใต้สภำพแวดล้อมของ
อุตสำหกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปฯ กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเร่ืองแนวทำงกำรพิจำรณำระดับ
สนำมแม่เหล็กไฟฟ้ำส ำหรับเทคโนโลยีโทรคมนำคมในปัจจุบันและกำรแปลผลตำมมำตรฐำน 
ICNIRP 2020 กำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรหัวข้อกำรพัฒนำรูปแบบและทักษะกำรให้บริกำร
ประชำชนในกิจกำรวิทยุคมนำคม และกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรประเมินผลกระทบทำงสังคม 
(Social Impact Analysis) เพ่ือลดควำมเหล่ือมล้ ำทำงสังคม เป็นต้น

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนบุคลำกรท่ีได้รับกำรอบรมหลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกร
ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 483 คน

 -

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนหน่วยงำนท่ีมีกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำง
วิชำกำรระหว่ำงประเทศ 3 หน่วยงำน
1.2 จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำด้ำนวิชำกำรต่ำงประเทศและ
ผลงำนกำรศึกษำและวิจัยด้ำนวิชำกำรท่ีเก่ียวข้อง ท่ีได้มีกำร
เผยแพร่ภำยในหรือภำยนอกหน่วยงำน 2 ฉบับ

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของงำนวิจัยหรืองำนวิชำกำรท่ีด ำเนินกำรได้แล้วเสร็จ
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

2 6 งำนพัฒนำศักยภำพบุคลำกรของส ำนักงำน
 กสทช. ให้มีทักษะท่ีจ ำเป็นในกำร
ปฏิบัติงำน และเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้และ
กำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือ
ขับเคล่ือนไปสู่กำรเป็นองค์กรก ำกับดูแลใน
ระดับสำกล

วย. 0.0000 เพ่ือพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. 
ทุกระดับให้มีศักยภำพและขีดควำม
สำมำรถตำมแผนท่ีก ำหนด ด ำเนินกำร
จัดกำรและเผยแพร่องค์ควำมรู้ งำนวิจัย
ท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี 
กำรก ำกับดูแลกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมให้แก่
บุคลำกรและผู้มีส่วนเก่ียวข้องท้ังในและ
ต่ำงประเทศ

๑. อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำวำรสำรกิจกำรส่ือสำรดิจิทัล ประจ ำปี 2568 เพ่ือเผยแพร่และสร้ำงองค์
ควำมรู้ให้แก่บุคลำกรส ำนักงำน กสทช. โดยได้ลงนำมในสัญญำจ้ำงจัดท ำวำรสำรฯ เรียบร้อยแล้ว 
เม่ือวันท่ี 20 มีนำคม 2568
2. ได้ด ำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนำศักยภำพบุคลำกรของส ำนักงำน ให้มีทักษะท่ีจ ำเป็นในกำร
ปฏิบัติงำน และเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้และกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่
กำรเป็นองค์กรก ำกับดูแลในระดับสำกล อำทิ กำรจัดกิจกรรม NBTC Upskill 2025 เพ่ือพัฒนำ
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร เช่น หลักสูตรกำรเขียนบันทึก จดหมำยติดต่องำน 
และกำรเขียนรำยงำนกำรประชุม รวมท้ังได้จัดกิจกรรม NBTC Learn and Grow 2025 คร้ังท่ี 
1 เม่ือวันท่ี 11 มีนำคม 2568 และกิจกรรม NBTC Accessible Touch 2025 จ ำนวน 3 คร้ัง
 เม่ือวันท่ี 17 มกรำคม 2568 และ 7 กุมภำพันธ์ 2568 และ 14 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ 
รวมท้ังได้ส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรพัฒนำในหลักสูตรท่ีหน่วยงำนภำยนอกเป็นผู้จัดแล้ว จ ำนวน
ท้ังส้ิน 10 หลักสูตร

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนบุคลำกรท่ีได้รับกำรอบรมตำมแผนพัฒนำบุคลำกร 
ประจ ำปี ๑,๘๐๐ คน

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าปี ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 5 งานพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการ การ
สร้างเครือข่ายทางวิชาการท้ังในและ
ต่างประเทศ และส่งเสริมองค์ความรู้ทาง
วิชาการ

พว. 0.0000 ๑. เพ่ือพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการ
กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับงานท่ีก ากับ
ดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมท้ัง
ภายในประเทศและต่างประเทศ
๒. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมการ
แลกเปล่ียนองค์ความรู้ และสร้างเครือข่าย
ระหว่างนักวิจัยท้ังภายในประเทศและ
ต่างประเทศ
๓. เพ่ือส่งสริมการผลิตผลงานวิจัยท่ี
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในมิติต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
๔. เพ่ือเป็นคลังความรู้ในงานวิชาการด้าน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม

อยู่ระหว่างด าเนินการเพ่ือขับเคล่ือนงานพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการ การสร้างเครือข่ายทาง
วิชาการท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ังการส่งเสริมให้เกิดการสร้างงานวิจัยและแลกเปล่ียนองค์
ความรู้ทางวิชาการ อาทิ
1. การสนับสนุนการสร้างงานวิจัย ประจ าปี 2568 ตามแนวทางการศึกษาวิจัย ซ่ึงได้ก าหนดไว้ 
2 รูปแบบ ได้แก่ (1) ศึกษาวิจัยนอกเวลาท าการ โดยอยู่ระหว่างการขออนุมัติใช้ระเบียบ กสทช. 
ว่าด้วยการพัฒนาบุคลากร พ.ศ. 2560 หมวด 5 การปฏิบัติงานวิจัย พร้อมท้ังได้ส ารวจความ
สนใจในการศึกษาวิจัยนอกเวลาท าการของพนักงานส านักงาน กสทช. ท่ีมีวุติการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก และ (2) ศึกษาวิจัยโดยผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านการวิจัยซ่ึงแต่งต้ังจากบุคคลภายนอก 
โดยอยู่ระหว่างคณะอนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงระเบียบบริหารงานภายในส านักงาน กสทช. 
ยกร่างระเบียบฉบับใหม่ข้ึนทดแทนฉบับเดิม
2. การพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายในประเทศ จ านวน 4 หน่วยงาน พร้อม
ท้ังก าหนดกิจกรรมภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการ โดยได้ก าหนดจัดพิธีลงนามข้อตกลงความ
ร่วมมือทางวิชาการกับ สวทช. พร้อมจัดกิจกรรมส่งเสริมและแลกเปล่ียนองค์ความรู้ทางวิชาการ 
ในเดือนเมษายน 2568
3. การจัดประชุม Brown Bag ประจ าปี 2568 ซ่ึงเป็นการส่งเสริมและแลกเปล่ียนองค์ความรู้
ทางวิชาการภายในส านักงาน กสทช. โดยในปี 2568 ได้ก าหนดแผนการประชุมจ านวน 6 คร้ัง 
โดยเม่ือวันท่ี 25 มีนาคม 2568 ได้จัดประชุม คร้ังท่ี 1 ในหัวข้อ "แนวทางการก ากับดูแล AI 
ในต่างประเทศ และการใช้ประโยชน์จาก AI ในภารกิจของส านักงาน กสทช. (AI Regulation: 
International Perspective and Applications for NBTC's Framework"

๑. เชิงปริมาณ
๑.๑ จ ำนวนคณะท่ีด ำเนินกำรศึกษำวิจัย ๒ คณะ
๑.๒ จ ำนวนหัวข้องำนวิจัยท่ีได้รับอนุมัติ ๒ หัวข้อ
๑.๓ จ ำนวนหน่วยงำนท่ีมีกำรจัดท ำข้อตกลงควำมร่วมมือทำง
วิชำกำร ๒ หน่วยงำน
๑.๔ จ ำนวนองค์ควำมรู้ท่ีได้จำกกำรวิจัย ๖ เร่ือง

 -

0.0000

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรยกระดับควำมร่วมมือและต่อยอดกำร
เรียนรู้และแลกเปล่ียนประสบกำรณ์ด้ำนวิชำกำรมำประยุกต์ใช้
กับส ำนักงำน กสทช. ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

2 4 งำนศึกษำวิเครำะห์นโยบำยเพ่ือสนับสนุน
ภำรกิจกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม

วว.  เพ่ือเพ่ิมศักยภำพในกำรก ำกับดูแลและ
ส่งเสริมกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมของ
ประเทศรองรับระบบนิเวศท่ีเปล่ียนแปลง
ไป บนพ้ืนฐำนกำรแข่งขันโดยเสรีอย่ำง
เป็นธรรม

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรสนับสนุนกำรขับเคล่ือนศักยภำพในกำรก ำกับดูแลและกิจกำรกระจำยเสียง
 กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม อำทิ ได้จัดซ้ือสิทธ์ิในกำรเข้ำถึงข้อมูลด้ำนนโยบำย
และแนวทำงก ำกับดูแล เพ่ือให้ส ำนักงำนได้มีฐำนข้อมูลเชิงวิชำกำร เพ่ือน ำมำศึกษำวิเครำะห์และ
จัดท ำรำยงำนกำรศึกษำวิเครำะห์นโยบำยเพ่ือสนับสนุนภำรกิจกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ  
1.1 จ ำนวนฐำนข้อมูลด้ำนนโยบำยและแนวทำงกำรก ำกับดูแล
กิจกำรกระจำยเสียงกิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 1
 ฐำนข้อมูล
1.2 จ ำนวนรำยงำนศึกษำวิเครำะห์นโยบำยเพ่ือสนับสนุน
ภำรกิจกำรก ำกับดูแล และส่งเสริมกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 1 ฉบับ

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ร้อยละของระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้ฐำนข้อมูล 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90
2.2 ร้อยละของบุคลำกรกลุ่มเป้ำหมำยท่ีสำมำรถน ำข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 70

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

2 3 งำนด้ำนวิชำกำรต่ำงประเทศ และกำร
เสริมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำง
วิชำกำรระหว่ำงประเทศ

ตว. 0.0000 ๑. เพ่ือสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำง
วิชำกำรกับองค์กรก ำกับดูแลและ
สถำบันกำรศึกษำช้ันน ำในต่ำงประเทศ
๒. ส่งเสริมสนับสนุน กสทช. และ
พนักงำนส ำนักงำน กสทช. เพ่ือศึกษำและ
ค้นคว้ำงำนท่ีเก่ียวข้องกับสำยงำน โดยดู
จำกข้อมูลด้ำนวิชำกำรต่ำงประเทศ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนด้ำนวิชำกำรต่ำงประเทศและกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำย
ควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระหว่ำงประเทศ อำทิ ด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ฯ เพ่ือสร้ำง
เครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระหว่ำงประเทศกับหน่วยงำนก ำกับดูแล สถำบันศึกษำ และ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ในปี 2568 รวมท้ังได้รวบรวมข้อมูลเพ่ือน ำมำจัดท ำรำยงำนผลกำรศึกษำ
ด้ำนวิชำกำรต่ำงประเทศและผลงำนกำรศึกษำและวิจัยด้ำนวิชำกำรท่ีเก่ียวข้องท่ีได้มีกำรเผยแพร่
ภำยในหรือภำยนอกหน่วยงำน อำทิ รำยงำน Policy Report และรำยงำน NBTC Digest และ
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร ในกำรเข้ำร่วมประชุมและกำรน ำเสนอผลงำนทำง
วิชำกำรในเวทีระดับนำนำชำติ เพ่ือยกระดับควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระหว่ำงประเทศ ปี 2568 
เพ่ือต่อยอดกำรเรียนรู้และมำประยุกต์ใช้ส ำหรับส ำนักงำน กสทช. ต่อไป

30 | หน้ำ 



ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

3.7921 3.7921 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 0.00 0.0000 P

6.7243 6.7243 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 0.00 0.0000 P

1.9590 1.9590 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 0.00 0.0000 P

4.9697 4.9697 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 10.00 0.0000 P

144.4816 144.4816 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 32.95 47.6055 P  -2 12 งำนบริหำรงำนวิชำกำร  วก./ยก. 0.0000

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรท่ีเข้ำอบรมเก่ียวกับกำรก ำกับดูแลเน้ือหำฯ 
ได้รับคะแนนประเมินผลควำมรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 10 งำนสนับสนุนภำรกิจกำรก ำกับดูแลกำร
แข่งขัน ส่งเสริมจริยธรรมส่ือ และ
สนับสนุนกลไกกำรก ำกับดูแลกันเอง

 สส. 0.0000 เพ่ือเสริมสร้ำงศักยภำพในกำรก ำกับดูแล
ส่งเสริมกำรแข่งขัน ส่งเสริมจริยธรรมส่ือ
และกลไกก ำกับดูแลกันเอง

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนสนับสนุนภำรกิจกำรก ำกับดูแลกำรแข่งขัน ส่งเสริม
จริยธรรมส่ือ และสนับสนุนกลไกกำรก ำกับดูแลกันเอง อำทิ ได้ด ำเนินกำรจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติกำรพัฒนำจริยธรรมส่ือมวนชนในกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ปัจจุบันอยู่ได้ด ำเนินกำร
ขออนุมัติในหลักกำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำจริยธรรมส่ือมวนชนในกำรกระจำยเสียงและ
โทรทัศน์ เม่ือวัน ๒๗ มีนำคม ๒๕๖๘ แล้วเสร็จ และอยู่ระหว่ำงเตรียมกำรสัมนำเร่ือง NBTC 
Competition Forum 2025 และกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรส่งเสริมกำรรวมกลุ่มของผู้รับ
ใบอนุญำต ผู้ผลิตรำยกำร และผู้ประกอบวิชำชีพส่ือมวลชนในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ให้ปฏิบัติงำนภำยใต้จริยธรรมส่ือ ซ่ึงก ำหนดจัดอบรมในไตรมำส 3-4 ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนคร้ังในกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร/สัมมนำด้ำน
ก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรแข่งขันจ ำนวน 1 คร้ัง
1.2 จ ำนวนคร้ังในกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร/สัมมนำด้ำน
ส่งเสริมกลไกกำรก ำกับดูแลกันเอง ส่งเสริมจริยธรรมส่ือ จ ำนวน
 1 คร้ัง
1.3 จ ำนวนคร้ังในกำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำร "กำรส่งเสริมให้
กลุ่มเป้ำหมำยให้ปฏิบัติงำนภำยใต้จริยธรรมส่ือ" จ ำนวน 1 คร้ัง
๑.๔ จ ำนวนคร้ังในกำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรส่งเสริมสิทธิ
เสรีภำพและส่งเสริมกลไกกำรก ำกับดูแลกันเองภำยใต้จริยธรรม
วิชำชีพส่ือจ ำนวน 1 คร้ัง

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรท่ีเข้ำร่วมอบรม ได้รับคะแนนประเมินผล
ควำมรู้ร้อยละ 85 ข้ึนไป

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 9 งำนสนับสนุนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
เก่ียวกับกำรก ำกับดูแลเน้ือหำฯ เพ่ือ
ประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำศักยภำพ
ของบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์

 ผส. 0.0000 1. เพ่ือให้กำรก ำกับดูแลด้ำนเน้ือหำ
ประสิทธิภำพในเชิงรุก เหมำะสมต่อ
สภำวกำรณ์บนพ้ืนฐำนของข้อมูลเชิง
ประจักษ์
2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรด้ำนกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ท้ังด้ำนวิชำกำร
และปฏิบัติกำร 
ให้มีมำตรฐำน ตลอดจนส่งเสริมจริยธรรม
 สร้ำงควำมตระหนักในจรรยำบรรณ
วิชำชีพส่ือสำรมวลชน ให้มีควำม
รับผิดชอบต่อประโยชน์สำธำรณะมำกข้ึน 
3. เพ่ือสนับสนุนภำรกิจอ่ืนๆ ของ ผส.

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนสนับสนุนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรก ำกับดูแล
เน้ือหำฯ เพ่ือประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ อำทิ ได้ด ำเนินกำรขออนุมัติกำรจัดอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำร
ก ำกับดูแลเน้ือหำรำยกำรในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ให้กับเครือข่ำยภำค
ประชำชน และเตรียมกำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรผู้ผ่ำนกำรอบรมผู้ประกำศในกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ เป็นต้น

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนบุคลำกรท่ีได้รับกำรอบรมเก่ียวกับกำรก ำกับดูแล
เน้ือหำฯ 60 คน
1.2 จ ำนวนบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ท่ีได้รับกำรอบรมตำมแผนท่ีก ำหนด 420 คน
1.3 จ ำนวนบุคลำกรท่ีเข้ำรับกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรผ่ำนกำร
อบรมผู้ประกำศในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์
ระดับสูง 90 คน

 -

2 8 งำนพัฒนำบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียง
 กิจกำรโทรทัศน์

 สท. 0.0000 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกร
ในกิจกำรกระจำยเสียงกิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคม รวมท้ังประชำชน
ให้มีองค์ควำมรู้ในด้ำนท่ีเก่ียวข้องให้พร้อม
เข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ยังไม่ได้ด ำเนินกำร โดยจะมีกำรก ำหนดจัดอบรมเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรใน
กิจกำรกระจำยเสียงกิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม รวมท้ังประชำชนให้มีองค์ควำมรู้
ในด้ำนท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลในช่วงไตรมำสท่ี 2-4 ของปี 2568
 อำทิ กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศกำรบริกำรและกำรส่ือสำรงำนด้ำนกำร
อนุญำต กำรฝึกอบรมหลักสูตรกำรสร้ำงเคร่ืองรับวิทยุกระจำยเสียงในระบบดิจิทัล (DAB+) ด้วย
ตนเอง โดยอุปกรณ์ประมวลผลข้อมูลขนำดเล็ก ร่วมกับอุปกรณ์รับสัญญำณ เป็นต้น

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนบุคลำกรท่ีได้รับกำรอบรมหลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกร
ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 699 คน

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรท่ีเข้ำอบรมหลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกรใน
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ได้รับคะแนน
ประเมินผลควำมรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

เพ่ือสนับสนุนงำนบริหำรงำนวิชำกำรให้
สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

 -

2 11 งำนเสริมสร้ำงศักยภำพของบุคลำกร
ส ำนักงำน กสทช. ให้มีควำมเป็นเลิศ และ
พัฒนำกระบวนกำรท ำงำนและกำร
ให้บริกำรของสำยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

 ยก./บก. 0.0000 เพ่ือเสริมสร้ำงศักยภำพของบุคลำกร
ส ำนักงำน กสทช. ให้มีควำมเป็นเลิศ และ
พัฒนำกระบวนกำรท ำงำนและกำร
ให้บริกำรของสำยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ยังไม่ได้ด ำเนินกำรโดยจะมีกำรก ำหนดแผนกำรจัดอบรมเพ่ือเสริมสร้ำงศักยภำพของบุคลำกร
ส ำนักงำน กสทช. ให้มีควำมเป็นเลิศ และพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนและกำรให้บริกำรของสำย
งำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ในช่วงไตรมำสท่ี 2-4 ของปี 2568 อำทิ กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือ
พัฒนำศักยภำพกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรฯ กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือเตรียมควำมพร้อมใน
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมม่ันคงปลอดภัยสำรสนเทศตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001:2022
 และกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรสร้ำง Mindset และกระบวนกำรคิดเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำ
กระบวนกำรกำรท ำงำนฯ เป็นต้น

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนบุคลำกรท่ีได้รับกำรอบรมกำรพัฒนำกระบวนกำรท ำงำน
 และกำรให้บริกำรของสำยงำน 460 คน

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรท่ีเข้ำอบรมเก่ียวกับกำรก ำกับดูแลเน้ือหำฯ 
ได้รับคะแนนประเมินผลควำมรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

4.5000 4.5000 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 0.00 0.0000 P

4.5000 4.5000 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 0.00 0.0000 P

ศว. 5.0000 5.0000 ม.ค. 68 ธ.ค. 68 P 25.00 0.0000 P

วย. 4.1000 0.5000 ม.ค. ๖๗ ธ.ค. ๖๘ P 80.00 0.4674 P

วย. 5.5000 4.8000 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖๙ P 10.00 0.0000 P

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรจัดส่งบุคลำกรเพ่ือรับ
ทุนกำรศึกษำ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 17 โครงกำรทุนกำรศึกษำต่อระดับปริญญำโท
ในต่ำงประเทศส ำหรับพนักงำน ประจ ำปี 
2568

ปี 256๙
(0.๗000)

เพ่ือพัฒนำศักยภำพบุคลำกรของ
ส ำนักงำน กสทช. ในระดับสูงเพ่ือรองรับ
ภำรกิจต่ำง ๆ และขับเคล่ือนองค์กรให้
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรพิจำรณำเปิดรับสมัครผู้มีสิทธิรับทุน โดยได้เปิดรับสมัครผ่ำน 2 ช่องทำง 
ได้แก่ หนังสือเวียนภำยในส ำนักงำนและทำงเว็บไซต์ ส ำนักงำน กสทช. Intranet.nbtc.go.th 
โดยจะส้ินสุดกำรรับสมัครฯ ภำยในวันท่ี 31 พฤษภำคม 2568

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนผู้มีวุฒิกำรศึกษำท่ีส ำนักงำน กสทช. 
ขำดแคลนเพ่ิมข้ึน ๑ คน

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรจัดส่งบุคลำกรเพ่ือรับ
ทุนกำรศึกษำ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐

๓. เชิงเวลา
จ ำนวนปีท่ีผู้รับทุนกำรศึกษำส ำเร็จกำรศึกษำภำยในกรอบ
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ๒ ปี

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 14 โครงกำรพัฒนำเคร่ืองมือทำงเศรษฐศำสตร์
ส ำหรับกำรวิเครำะห์ผลกระทบของ
นโยบำยก ำกับดูแล

ปว. 0.0000 1. เพ่ือให้ได้แบบจ ำลองดุลยภำพท่ัวไป 
(CGE model) ซ่ึงรองรับบริบทโดยเฉพำะ
ของอุตสำหกรรมโทรคมนำคม และ
ยืดหยุ่นเพียงพอส ำหรับกำรวิเครำะห์
ผลกระทบของนโยบำยต่อระบบเศรษฐกิจ
ในภำพกว้ำง 
2. เพ่ือให้บุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. 
สำมำรถใช้แบบจ ำลองดังกล่ำวในกำร
วิเครำะห์เชิงปริมำณได้

รสทช. (วก.) ได้เห็นชอบขอบเขตของงำนโครงกำรพัฒนำเคร่ืองมือทำงเศรษฐศำสตร์ส ำหรับกำร
วิเครำะห์ผลกระทบของนโยบำยก ำกับดูแลแล้ว เม่ือวันท่ี 6 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำง
น ำส่งเร่ืองดังกล่ำวให้แก่ส ำนักบริหำรคดีและนิติกำร (นย.) เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นต่อร่ำง
สัญญำข้อตกลงฯ ก่อนด ำเนินกำรในข้ันตอนต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนเคร่ืองมือทำงเศรษฐศำสตร์ส ำหรับกำรวิเครำะห์
ผลกระทบของนโยบำยก ำกับดูแล 1 เคร่ืองมือ

-

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. สำมำรถน ำเคร่ืองมือ
ไปปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจท่ีได้รับมอบหมำย ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 13 โครงกำรจัดท ำฉำกทัศน์ของอุตสำหกรรม
โทรคมนำคมในอนำคตของไทย

ปว. 0.0000 1. เพ่ือให้ได้ฉำกทัศน์ของอุตสำหกรรม
โทรคมนำคมในอนำคตของประเทศไทย
ในระยะส้ัน ระยะกลำง และระยะยำว 
ภำยใต้สภำพแวดล้อมของอุตสำหกรรมท่ี
เปล่ียนแปลงไป
2. เพ่ือให้ได้แนวนโยบำยในกำรส่งเสริม
และก ำกับดูแล รวมถึงกำรจัดสรร
ทรัพยำกรในกิจกำรโทรคมนำคมท่ี
เหมำะสมกับฉำกทัศน์ท่ีก ำหนด ตลอดจน
ให้มีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกรอบ
แนวทำงกำรก ำกับดูแลในปัจจุบัน เพ่ือให้
สอดรับกับแนวนโยบำยดังกล่ำว 
3. เพ่ือให้บุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. 
เข้ำใจกระบวนกำรวิเครำะห์เพ่ือก ำหนด
แนวนโยบำยท่ีเหมำะสมกับ
สภำพแวดล้อมของอุตสำหกรรม และ
กรอบแนวคิดเพ่ือประกอบกำรคำดกำรณ์
เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic foresight) ได้

รสทช. (วก.) ได้เห็นชอบขอบเขตของงำนโครงกำรจัดท ำฉำกทัศน์ของอุตสำหกรรมโทรคมนำคม
ในอนำคตของไทยแล้ว เม่ือวันท่ี 6 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงน ำส่งเร่ืองดังกล่ำวให้แก่
ส ำนักบริหำรคดีและนิติกำร (นย.) เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นต่อร่ำงสัญญำข้อตกลงฯ ก่อน
ด ำเนินกำรในข้ันตอนต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนฉำกทัศน์ของอุตสำหกรรมโทรคมนำคมในอนำคต
ของไทย จ ำนวน 1 งำน

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของบุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. สำมำรถเข้ำใจ
กระบวนกำรวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดแนวนโยบำยท่ีเหมำะสมกับ
สภำพแวดล้อมของอุตสำหกรรม และกรอบแนวคิดเพ่ือ
ประกอบกำรคำดกำรณ์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic foresight) 
ได้ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

 -

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

2 16 โครงกำรทุนกำรศึกษำต่อระดับปริญญำโท
ในต่ำงประเทศ ส ำหรับพนักงำน ประจ ำปี
 ๒๕๖๗

ปี 256๗
(3.6000)

เพ่ือพัฒนำศักยภำพบุคลำกรของ
ส ำนักงำน กสทช. ในระดับสูงเพ่ือรองรับ
ภำรกิจต่ำง ๆ และขับเคล่ือนองค์กรให้
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร โดยผู้รับทุนอยู่ระหว่ำงกำรศึกษำต่อระดับปริญญำโทในหลักสูตรนิติ
ศำสตรมหำบัณฑิต คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยฮำร์วำร์ด (Harvard University) 
เมืองเคมบริดจ์รัฐแมสซำชูเซตส์ ประเทศสหรัฐอเมริกำ ซ่ึงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนผู้มีวุฒิกำรศึกษำท่ีส ำนักงำน กสทช. 
ขำดแคลนเพ่ิมข้ึน ๑ คน

-  -2 15 โครงกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรใช้ กำร
เข้ำถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และ
โทรคมนำคมของไทย

0.0000 ๑. เพ่ือส ำรวจพฤติกรรมกำรใช้ กำร
เข้ำถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และ
โทรคมนำคมของไทย 
๒. เพ่ือให้มีฐำนข้อมูลพฤติกรรมกำรใช้ 
กำรเข้ำถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และ
โทรคมนำคมของไทย

ส ำนักงำน กสทช. ร่วมกับส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ได้ลงนำมในบันทึกข้อตกลง (MOU) เม่ือวันท่ี 
8 มีนำคม 2566 เพ่ือสร้ำงควำมร่วมมือในกำรสนับสนุนและแลกเปล่ียนข้อมูลเชิงวิชำกำรด้ำน
สถิติ อันเป็นประโยชน์ต่อส ำนักงำน กสทช. ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรขอควำมเห็นและ
พิจำรณำข้อค ำถำมของแบบสอบถำมเก่ียวกับข้อมูลพฤติกรรมกำรใช้ กำรเข้ำถึงส่ือวิทยุ โทรทัศน์
 และโทรคมนำคม

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนฐำนข้อมูลพฤติกรรมกำรใช้ กำรเข้ำถึงส่ือวิทยุ 
ส่ือโทรทัศน์ และโทรคมนำคมของไทย จ ำนวน 1 ฐำนข้อมูล

๒. เชิงคุณภาพ
รำยงำนผลกำรส ำรวจฯ มีเน้ือหำข้อมูลพฤติกรรมกำรใช้ 
กำรเข้ำถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และโทรคมนำคมของไทย 
ครบถ้วนสอดคล้องตำมวัตถุประสงค์ จ ำนวน 1 ฉบับ

32 | หน้ำ 



ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

110.7819 110.7819 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 25.00 18.3514 P

4.6202 4.6202 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 45.00 0.1260 P

2.4087 2.4087 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 20.00 0.2330 P

72.9095 72.9095 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 34.12 24.8774 P

92.5118 92.5118 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 25.00 79.7925 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของส ำนักงำน กสทช. ภำค และส ำนักงำน
 กสทช. เขต ในด้ำนต่ำง ๆ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 5 งำนประสำน/วำงแผนกำรด ำเนินงำนของ
ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค และ
ติดตำมประเมินผล

กภ. 0.0000 เพ่ือรับผิดชอบกำรปฏิบัติงำนท่ีเก่ียวกับ
กำรวำงแผน อ ำนวยกำร ประสำนกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ภำค
และส ำนักงำน กสทช. เขต ในด้ำนต่ำง ๆ 
ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน รวมท้ังวำงแผน 
จัดหำและบ ำรุงรักษำอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจสอบกำรใช้คล่ืน
ควำมถ่ี ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำร
โทรคมนำคมท่ีเหมำะสม และทันสมัย 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและ
ประเทศชำติอย่ำงสูงสุด

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนประสำน/วำงแผนกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. 
ส่วนภูมิภำค และติดตำมประเมินผล อำทิ
1. กำรประสำนงำนรับ-ส่งหนังสือได้ตำมก ำหนดระยะเวลำหรือระเบียบ โดยได้โดยส่งออก
หนังสือ จ ำนวน 331 ฉบับ และ หนังสือรับเข้ำ จ ำนวน 734 ฉบับ (ข้อมูล ณ วันท่ี 31 มีนำคม
 2568)
2. ได้จัดกำรประชุมสัมมนำผลกำรด ำเนินงำนของสำยงำนกิจกำรภูมิภำค ประจ ำปี 2568 
ประจ ำไตรมำสท่ี 1 แล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 21 มกรำคม 2568
3. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำแผนจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงเครือข่ำยผู้บังคับใช้กฎหมำย
ควำมผิดทำงเทคโนโลยีโทรคมนำคมและควำมม่ันคงของรัฐของส ำนักงำน กสทช. และหน่วยงำน
ท่ีเก่ียวข้อง

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของกำรประสำนรับ-ส่งหนังสือได้ตำมก ำหนดเวลำ
หรือระเบียบ ร้อยละ 100

 -

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำ (ร่ำง) ประกำศ กสทช. เร่ือง 
แผนบริหำรสิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจรดำวเทียม (พ.ศ. ....) 
(ค่ำเฉล่ีย) 
ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 4 งำนบริหำรคล่ืนควำมถ่ีและกิจกำรดำวเทียม  บก. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนบริหำรคล่ืนควำมถ่ีและ
กิจกำรดำวเทียม ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

 - -

3 3 งำนก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำร
ดำวเทียม

ดบ. 0.0000 เพ่ือก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร และ
เง่ือนไขกำรพิจำรณำอนุญำตให้มีกำรใช้
สิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจรดำวเทียม กำรใช้
ช่องสัญญำณดำวเทียมต่ำงชำติ กำร
จัดสรรช่องสัญญำณให้หน่วยงำนภำครัฐ 
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของรัฐให้ได้มำซ่ึง
สิทธิกำรใช้วงโคจรดำวเทียม ก ำกับดูแล
กำรด ำเนินงำนในกิจกำรดำวเทียม รวมท้ัง
ประสำนงำนกับหน่วยงำนด้ำนดำวเทียม
ส่ือสำรภำยในประเทศ ต่ำงประเทศ และ
องค์กรระหว่ำงประเทศเพ่ือส่งเสริมขีด
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ
ไทย

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรดำวเทียม 
โดย ณ ไตรมำสท่ี 1 ได้จัดประชุมคณะอนุกรรมกำรด้ำนกิจกำรดำวเทียมของปี ๒๕๖๘ จ ำนวน
ท้ังส้ิน ๓ คร้ัง ได้แก่ คร้ังท่ี ๑/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี ๑๗ มกรำคม ๒๕๖๘ 
คร้ังท่ี ๒/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี ๑๔ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ และกำรประชุม นัดพิเศษ 
คร้ังท่ี 3/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี ๒๐ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ ตำมล ำดับ

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนกำรจัดประชุมอนุกรรมกำรด้ำนกิจกำรดำวเทียม 
12 คร้ัง
1.2 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของอนุกรรมกำรด้ำนกิจกำร
ดำวเทียมส่ือสำร จ ำนวน 4 ฉบับ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 มีรำยงำนกำรประชุมระหว่ำงประเทศ ประจ ำปี ๒๕๖8 
ท่ีส ำนักงำน กสทช. ส่งผู้แทนเข้ำร่วมกำรประชุม 27 ฉบับ
2.2 ร้อยละควำมพึงพอใจในกำรเป็นเจ้ำภำพหรือเจ้ำภำพร่วม
ในกำรจัดประชุม สัมมนำ หรือฝึกอบรมระดับนำนำชำติ ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 2 งำนนโยบำยและแผนกำรบริหำรคล่ืน
ควำมถ่ีท่ีใช้ในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคม และ
กิจกำรโทรคมนำคม และก ำกับดูแล

คบ. 0.0000 เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรคล่ืนควำมถ่ี
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ เหมำะสม 
สอดคล้องกับนโยบำยและแผนของชำติท่ี
เก่ียวข้อง สำมำรถปรับตัวต่อสถำนกำรณ์ 
และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่ำงรวดเร็ว
 ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสำธำรณะ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนนโยบำยและแผนกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ีท่ีใช้ในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคม และกิจกำรโทรคมนำคม และก ำกับดูแล อำทิ
1. ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ประจ ำปี
 ๒๕๖๘ และน ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะอนุกรรมกำรด้ำนคล่ืนควำมถ่ีและมำตรำฐำนทำงเทคนิค 
ในครำวกำรประชุม คร้ังท่ี ๒/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี 28 กุมภำพันธ์ 2568 โดยท่ีประชุมมีมติทรำบ
แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ประจ ำปี ๒๕๖๘ 
เรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงเตรียมกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ๒๕๖๘ ตำม
แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี
2. ด ำเนินกำรเพ่ือจัดประชุมคณะกรรมกำรร่วมทำงเทคนิคว่ำด้วยกำรประสำนและจัดสรรคล่ืน
ควำมถ่ีบริเวณชำยแดนไทยกับประเทศเพ่ือนบ้ำน (JTC) ไทย – กัมพูชำ คร้ังท่ี ๑๑ (JTC-11) ซ่ึง
ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงขอบเขตของงำนและรำคำกลำงกำรจัดประชุม JTC ประจ ำปี 
2568 ตำมควำมเห็นส ำนักกำรพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน (พย.)
3. อยู่ระหว่ำงกำรน ำเสนอขอบเขตของงำนและรำคำกลำงงำนจ้ำงด ำเนินกำรจัดประชุม
คณะกรรมกำรร่วมทำงเทคนิคว่ำด้วยกำรประสำนและจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีบริเวณชำยแดนไทยกับ
ประเทศเพ่ือนบ้ำน (JTC) ไทย – มำเลเซีย คร้ังท่ี ๓๘ (JTC-38) ต่อ ผสทช. (บก.) ปก. ลสทช. 
เพ่ือด ำเนินกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนกำรจัดท ำ/ทบทวน (ร่ำง) ประกำศ กสทช. ท่ี
เก่ียวข้องกับกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี 1 ฉบับ
1.2 จ ำนวนคร้ังในกำรเป็นเจ้ำภำพ/ส่งผู้แทนเข้ำร่วมประชุม 
JTC 4 คร้ัง

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน 
กสทช. ภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ประจ ำปี 
๒๕๖๘ ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปี ๒๕๖๘ ตำมแผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ภำยใต้
แผนแม่บทกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
3.1 จัดท ำ/ทบทวน (ร่ำง) ประกำศท่ีเก่ียวข้องแล้วเสร็จภำยใน
ก ำหนดเวลำ 1 ปี
3.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 1 งำนกำรประชุมและพัฒนำเครือข่ำยควำม
ร่วมมือระหว่ำงประเทศในกำรบริหำรคล่ืน
ควำมถ่ี และก ำกับดูแลกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรโทรคมนำคม และกิจกำรดำวเทียม

ตย. 0.0000 เพ่ือเสริมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ระหว่ำงประเทศ ในกำรบริหำรคล่ืน
ควำมถ่ี และก ำกับดูแลกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรโทรคมนำคม และกิจกำรดำวเทียม
อย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรประชุมและพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในกำรบริหำร
คล่ืนควำมถ่ีและก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม
 และกิจกำรดำวเทียม อำทิ
1. กำรเสริมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม เพ่ือให้ส ำนักงำน กสทช. มีกำรพัฒนำและบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรด้ำนกำรส่ือสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยได้ติดต่อประสำนงำนควำมร่วมมือกับ
องค์กำรระหว่ำงประเทศ ได้แก่ ITU, APT, UN, ASEAN, APEC, GSMA, IIC และ USTDA เป็น
ต้น และให้ควำมร่วมมือด้ำนข้อมูล รวมถึงจัดท ำเอกสำรในกิจกรรมกำรประชุมควำมร่วมมือ
ระหว่ำงประเทศท่ีเก่ียวข้องกับภำรกิจของส ำนักงำน กสทช. ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ตลอดจนได้จัดส่งผู้แทนเข้ำร่วมกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 
กำรหำรือภำยใต้กรอบควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ เพ่ือพัฒนำควำมร่วมมือให้สอดคล้องกับ
มำตรฐำนสำกล และสำมำรถรองรับกำรเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ใน
กำรประชุม Council Working Group และ Expert Group ในระหว่ำงวันท่ี 8 - 23 
กุมภำพันธ์ 2568 ณ นครเจนีวำ สมำพันธรัฐสวิส
2. อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรจัดกำรประชุมเพ่ือจัดท ำบันทึกข้อตกลงควำมเข้ำใจ (MOU) จ ำนวน 2 
ฉบับ ได้แก่ กำรประชุมหำรือทวิภำคีระหว่ำงส ำนักงำน กสทช. กับหน่วยงำน Malaysian 
Communications and Multimedia Commission (MCMC) ประเทศมำเลเซีย ในวันท่ี 22 
เมษำยน 2568 ณ ส ำนักงำน กสทช. และกำรประชุมหำรือทวิภำคีระหว่ำงส ำนักงำน กสทช. 
กับหน่วยงำน Telecommunication Regulator of Cambodia (TRC) รำชอำณำจักรกัมพูชำ 
ในวันท่ี 23 เมษำยน 2568 ณ ส ำนักงำน กสทช. โดยได้รับอนุมัติกำรด ำเนินกำรจัดประชุม
ดังกล่ำว จำก รก. ลสทช. เรียบร้อยแล้ว
3. ได้น ำเสนอประเด็นและท่ำทีต่อท่ีประชุมระหว่ำงประเทศในไตรมำสท่ี 1 จ ำนวน 2 คร้ัง และ
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน 5 คร้ัง ได้แก่ กำรประชุม Council Working Group และ 
Expert Group (CWGs & EGs) ปี ค.ศ. 2025 ในระหว่ำงวันท่ี 8 - 23 กุมภำพันธ์ 2568 ณ 
นครเจนีวำ สมำพันธรัฐสวิส และกำรประชุมคณะท ำงำนเอเปคด้ำนโทรคมนำคมและสำรสนเทศ 
คร้ังท่ี 70 (APEC TEL WG 70) และกำรประชุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ในระหว่ำงวันท่ี 3 - 7 มีนำคม
 2568 ณ เมืองคยองจู สำธำรณรัฐเกำหลี
4. ได้จัดท ำรำยงำนกำรประชุมระหว่ำงประเทศ ประจ ำปี 2568 ท่ีส ำนักงำน กสทช. ได้ส่งผู้แทน
เข้ำร่วมกำรประชุม ในไตรมำสท่ี 1 แล้วเสร็จ จ ำนวน 8 ฉบับ และอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน
 2 ฉบับ

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนแผนงำนกำรเป็นเจ้ำภำพจัดกำรประชุมระหว่ำง
ประเทศ ประจ ำปี 2568 5 แผนงำน
1.2 จ ำนวนกำรจัดท ำ MOU หรือบันทึกควำมเข้ำใจ 
(Memorandum Of Understanding) 2 ฉบับ
1.3 จ ำนวนคร้ังของกำรน ำเสนอประเด็น/ท่ำทีต่อท่ีประชุม
ระหว่ำงประเทศ 7 คร้ัง
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

1.0055 1.0055 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 0.00 0.0000 P

36.9096 36.9096 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 24.00 25.9333 P

26.8602 26.8602 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 25.00 12.1880 P

28.1981 28.1981 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 25.00 15.7948 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนในส่วนภูมิภำคภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 9 งานตรวจสอบการใช้คล่ืนความถ่ีในกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุ
คมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออก
ใบอนุญาต ก ากับดูแลการประกอบกิจการ
 บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบ ส่งเสริม
สิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส านักงาน กสทช. ภาค ๓

 ภภ.3 0.0000 เพ่ือรับผิดชอบการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับ
การวางแผน อ านวยการ ประสานการ
ด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ภาค
และส านักงาน กสทช. เขต ในด้านต่าง ๆ 
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน รวมท้ังวางแผน 
จัดหาและบ ารุงรักษาอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบการใช้คล่ืน
ความถ่ีท่ีเหมาะสม และทันสมัย สร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนด้าน
สิทธิพ้ืนฐานของผู้บริโภค 
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการ
โทรคมนาคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและประเทศชาติอย่างสูงสุด

อยู่ระหว่างด าเนินการเพ่ือขับเคล่ือนงานตรวจสอบการใช้คล่ืนความถ่ีในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต ก ากับดูแล
การประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบ ส่งเสริมสิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส านักงาน กสทช. ภาค ๓ โดยภาพรวมในไตรมาสท่ี 1 ได้มีการด าเนินการ ดังน้ี
1. การวินิจฉัยและแก้ไขปัญหาการใช้คล่ืนความถ่ีท่ีมีการรบกวน โดยได้รับแจ้งท้ังหมด 
12 เร่ือง ด าเนินการแล้วเสร็จ 12 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 100
2. การตรวจสอบเน้ือหารายการและคุ้มครองผู้บริโภคจากการโฆษณาท่ีหลอกลวงทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง โดยมีแผนการตรวจสอบฯ ท้ังส้ิน 241 สถานี ซ่ึงได้ด าเนินการตรวจสอบ
ไปท้ังส้ิน จ านวน 294 สถานี คิดเป็นร้อยละ 100
3. การให้บริการออกใบอนุญาต ณ ไตรมาสท่ี 1 ได้ด าเนินการออกใบอนุญาตทุกประเภท
แล้วเสร็จท้ังหมด 10,006 ฉบับ และได้รับการประเมินความพึงพอใจท่ีร้อยละ 99.92
4. อยู่ระหว่างด าเนินการแก้ไขปัญหาเร่ืองร้องเรียนส่วนภูมิภาค โดย ณ ไตรมาสท่ี 1/2568 
สรุปได้ดังน้ี 
(1) ได้แก้ปัญหาเร่ืองร้องเรียนในกิจการโทรคมนาคม จ านวน 22 เร่ือง โดยด าเนินการ
แล้วเสร็จ 19 เร่ือง และอยู่ระหว่างการด าเนินการ 3 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 86.37 
(2) ได้แก้ปัญหาเร่ืองร้องเรียนสายส่ือสารในส่วนภูมิภาค จ านวน 167 เร่ือง โดยด าเนินการ
แล้วเสร็จจ านวน 110 เร่ือง และอยู่ระหว่างการด าเนินการจ านวน 57 เร่ือง 
คิดเป็นร้อยละ 65.87 ท้ังน้ี จะด าเนินการสรุปภาพรวมการแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน
ประจ าปี 2568 ในไตรมาสท่ี 4/2568 ต่อไป
5. งานตรวจสอบการใช้คล่ืนความถ่ีบริเวณชายแดน โดยได้จัดการประชุมเพ่ือหารือแนวทาง
การปฏิบัติงานการป้องกันปราบปรามการลักลอบใช้สัญญานโทรศัพท์เคล่ือนท่ี สัญญาน
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงของประเทศไทยในประเทศเพ่ือนบ้านให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน และ
ลงพ้ืนท่ีร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ณ อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก จ านวน 2 คร้ัง เม่ือวันท่ี 14
 มกราคม 2568 และวันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 2568 ตามล าดับ รวมท้ังได้ลงพ้ืนท่ีตรวจสอบสาย
ส่ือสารบริเวณจุดผ่านแดน ตรวจสอบสถานีวิทยุคมนาคมและการให้บริการโทรคมนาคม สถานี
ฐานโทรศัพท์เคล่ือนท่ี บริเวณแนวชายแดนจังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดตาก และ
จังหวัดอุตรดิตถ์ ตลอดจนร่วมประชุมกับหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ข้อมูลเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้
คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 
100
1.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและ
คุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง ร้อยละ 100

 -

-

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนในส่วนภูมิภำคภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ค่ำเป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 8 งำนตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุ
คมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออก
ใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำร
บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริมสิทธิ
และรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ีส ำนักงำน 
กสทช. ภำค ๒

 ภภ.2 0.0000 เพ่ือรับผิดชอบกำรปฏิบัติงำนท่ีเก่ียวกับ
กำรวำงแผน อ ำนวยกำร ประสำนกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ภำค
และส ำนักงำน กสทช. เขต ในด้ำนต่ำง ๆ 
ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน รวมท้ังวำงแผน 
จัดหำและบ ำรุงรักษำอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจสอบกำรใช้คล่ืน
ควำมถ่ีท่ีเหมำะสม และทันสมัย สร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่ประชำชนด้ำน
สิทธิพ้ืนฐำนของผู้บริโภค 
ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำร
โทรคมนำคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและประเทศชำติอย่ำงสูงสุด

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออกใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำร
ประกอบกิจกำร บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริมสิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๒ โดยภำพรวมในไตรมำสท่ี 1 ได้มีกำรด ำเนินกำร ดังน้ี
1. กำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวน โดยได้รับแจ้งท้ังหมด ๑๙ เร่ือง
 ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ๑๘ เร่ือง อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร ๑ เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 94.74
2. กำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและคุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง โดยมีแผนกำรตรวจสอบฯ ท้ังส้ิน 199 สถำนี ซ่ึงได้ด ำเนินกำรตรวจสอบไป
ท้ังส้ิน จ ำนวน 278 สถำนี
3. กำรให้บริกำรออกใบอนุญำต ณ ไตรมำสท่ี 1 ได้ด ำเนินกำรออกใบอนุญำตทุกประเภทแล้ว
เสร็จท้ังหมด 3,204 ฉบับ และได้รับกำรประเมินควำมพึงพอใจท่ีร้อยละ 98.16
4. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนส่วนภูมิภำค โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 
สรุปได้ดังน้ี (1) ได้แก้ปัญหำเร่ืองร้องเรียนด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (QoS) 
แล้วเสร็จ จ ำนวน 3 เร่ือง ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด คิดเป็นร้อยละ 100 (2) ได้แก้ปัญหำเร่ือง
ร้องเรียนสำยส่ือสำรไม่เป็นระเบียบในส่วนภูมิภำค จ ำนวน 125 เร่ือง โดยด ำเนินกำรเร่ือง
ร้องเรียนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนดจ ำนวน 115 เร่ือง และอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรจ ำนวน 
10 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 92 ท้ังน้ี จะด ำเนินกำรสรุปภำพรวมกำรแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวกับเร่ือง
ร้องเรียน ประจ ำปี 2568 ในไตรมำสท่ี 4/2568 ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้
คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 
100
1.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและ
คุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง ร้อยละ 100

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนในส่วนภูมิภำคภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 7 งำนตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุ
คมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออก
ใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำร
 บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริม
สิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๑

ภภ.1 0.0000 เพ่ือรับผิดชอบกำรปฏิบัติงำนท่ีเก่ียวกับ
กำรวำงแผน อ ำนวยกำร ประสำนกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ภำค
และส ำนักงำน กสทช. เขต ในด้ำนต่ำง ๆ 
ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน รวมท้ังวำงแผน 
จัดหำและบ ำรุงรักษำอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจสอบกำรใช้คล่ืน
ควำมถ่ีท่ีเหมำะสม และทันสมัย สร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่ประชำชนด้ำน
สิทธิพ้ืนฐำนของผู้บริโภค 
ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำร
โทรคมนำคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและประเทศชำติอย่ำงสูงสุด

อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออกใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำร 
บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริมสิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ีส ำนักงำน กสทช. ภำค ๑
 โดยภำพรวมในไตรมำสท่ี 1 ได้มีกำรด ำเนินกำร ดังน้ี
1. กำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนได้รับเเจ้งเร่ืองรบกวน โดยได้รับ
แจ้งท้ังหมด 33 เร่ือง ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 9 เร่ือง และอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร 24 เร่ือง
2. กำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและคุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง โดยมีแผนกำรตรวจสอบฯ ท้ังส้ิน 864 เร่ือง ซ่ึงได้ด ำเนินกำรตรวจสอบไป
ท้ังส้ิน จ ำนวน 169 สถำนี 
3. กำรให้บริกำรออกใบอนุญำต ณ ไตรมำสท่ี 1 ได้ด ำเนินกำรออกใบอนุญำตทุกประเภทไปแล้ว
เสร็จท้ังหมด 7,463 ฉบับ และได้รับกำรประเมินควำมพึงพอใจท่ีร้อยละ ๙๙.๔๗ 
4. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนส่วนภูมิภำค โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 
สรุปได้ดังน้ี (1) ได้แก้ปัญหำเร่ืองร้องเรียน QoS แล้วเสร็จ ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด คิดเป็น
ร้อยละ 98.40 (2) ได้แก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนสำยส่ือสำรในส่วนภูมิภำคภำยในระยะเวลำท่ี
ก ำหนด คิดเป็นร้อยละ 100  ท้ังน้ี จะด ำเนินกำรสรุปภำพรวมกำรแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวกับเร่ือง
ร้องเรียน ประจ ำปี 2568 ในไตรมำสท่ี 4/2568 ต่อไป
5. กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนอ่ืนๆ เช่น กำรบังคับใช้กฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับตัวช้ีวัด 
ได้ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง และได้มีกำรออกค ำส่ังทำงปกครองเพ่ือให้ระงับ
กำรโฆษณำผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภคเป็นกำรช่ัวครำว จ ำนวน 2 สถำนี

๑. เชิงปริมาณ
๑.๑ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้
คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 
100
๑.๒ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและ
คุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง ร้อยละ ๑๐๐

1. กระบวนการในการพิสูจน์ทราบการ
รบกวน เเละการประสานงานให้ผู้ท่ี
ก่อให้เกิดการรบกวนท าการ
เเก้ไขอุปกรณ์ค่อนข้างใช้ระยะเวลานาน
2. ปัจจุบันมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ๆท่ี
มีการใช้คล่ืนความถ่ีเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา 
ท าให้การพิสูจน์ทราบการรบกวนเป็นไปได้
ยาก อีกท้ังประชาชนท่ีน าอุปกรณ์ไปใช้ไม่
ยอมท าความเข้าใจว่าอุปกรณ์ท่ีใช้อยู่มีการ
แพร่คล่ืนความถ่ีท่ีก่อให้เกิดการรบกวน  จึง
ท าให้การเเก้ไขการรบกวนเป็นไปได้ยาก
3. การจัดท าแผนการตรวจสอบเน้ือหา
ประจ าปี 2568 ต้องใช้เวลาในการ
ด าเนินการเน่ืองจากต้องรอข้อมูลและความ
ชัดเจนของการต่ออายุและการเข้าสู่ระบบ
การอนุญาตในกิจการกระจายเสียง

3 6 งำนสร้ำงเครือข่ำยผู้บังคับใช้กฎหมำย
ควำมผิดทำงเทคโนโลยีโทรคมนำคมและ
ควำมม่ันคงของรัฐของส ำนักงำน กสทช. 
และหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง

กภ. 0.0000 เพ่ือบูรณำกำรควำมร่วมมือร่วมกับ
หน่วยงำนต่ำงๆ และสร้ำงเครือข่ำยผู้
บังคับใช้กฎหมำยควำมผิดทำงเทคโนโลยี
โทรคมนำคมและควำมม่ันคงของรัฐของ
ส ำนักงำน กสทช. และหน่วยงำนท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือป้องกันและปรำบปรำม
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี (Cyber 
Security)

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรสร้ำงเครือข่ำยผู้บังคับใช้กฎหมำยควำมผิดทำงเทคโนโลยีโทรคมนำคมและ
ควำมม่ันคงของรัฐของส ำนักงำน กสทช. และหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง โดย ลสทช. ได้อนุมัติ
หลักกำรจัดกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรฯ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 10 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่
ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำแผนฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนกำรจัดประชุมฯ 2 คร้ัง

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับความส าเร็จของการสร้างเครือข่ายผู้บังคับใช้กฎหมาย
ความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมและความม่ันคงของรัฐของ
ส านักงาน กสทช. และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

34 | หน้ำ 



ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

30.1602 30.1602 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 20.00 15.2030 P

583.9040 583.9040 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8  ✓ 33.36 194.7818 P

19.8870 4.5580 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖9 ✓ 25.00 0.0000 ✓

8.3590 6.2700 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖9 P 0.00 0.0000 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแนวทำงกำรก ำหนดสภำพตลำด
ของบริกำรดำวเทียม ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำท่ีก ำหนด 360 วัน

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 13 โครงกำรศึกษำศักยภำพกำรแข่งขันของ
อุตสำหกรรมดำวเทียมเพ่ือก ำหนด
มำตรกำรกำรก ำกับดูแล (A Study of 
Satellite Industry Competitiveness 
and Regulatory Measures)

ดบ. ปี ๒๕๖9
(2.0890)

1. ก ำหนดนิยำมตลำดดำวเทียม
2. วิเครำะห์ระดับควำมมีประสิทธิภำพใน
กำรแข่งขันของผู้ประกอบกำรดำวเทียม
ไทยและดำวเทียมต่ำงชำติ และก ำหนด
มำตรกำรเฉพำะหรือแนวทำงกำรก ำกับ
ดูแลท่ีจ ำเป็น
3. วิเครำะห์ควำมมีประสิทธิภำพในกำร
แข่งขันในตลำดดำวเทียม

รก. ลสทช. ได้อนุมัติในหลักกำรให้ด ำเนินโครงกำรศึกษำศักยภำพกำรแข่งขันของอุตสำหกรรม
ดำวเทียมเพ่ือก ำหนดมำตรกำรกำรก ำกับดูแล (A Study of Satellite Industry 
Competitiveness and Regulatory Measures) เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 26 มีนำคม 2568
 ซ่ึงปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมข้ันตอนต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำ 2 ฉบับ
1.2 จ ำนวนกำรประชุมเผยแพร่ผลกำรศึกษำ 2 คร้ัง

 -

 -

3 12 โครงกำรรณรงค์หำเสียงส ำหรับกำรสมัคร
รับเลือกต้ังต ำแหน่งสมำชิกสภำบริหำร 
(ITU Council) ในระหว่ำงกำรประชุม
ใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม (PP-26)

ตย. ปี 2569
(15.3290)

1) เพ่ือลงสมัครรับเลือกต้ังต ำแหน่ง
สมำชิกสภำบริหำรของ ITU โดยส ำนักงำน
 กสทช. จะต้องด ำเนินกลยุทธ์กำรหำเสียง
 ขอเสียง แลกเสียงอย่ำงเต็มท่ีเพ่ือให้
ประเทศไทยได้รับกำรเลือกต้ังเป็นสมำชิก
สภำบริหำรอีกวำระหน่ึง 
2) เพ่ือสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ
สมำชิกในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรใช้
ประโยชน์จำกกิจกำรโทรคมนำคม รวมท้ัง
ส่งเสริมและสนับสนุนกำรให้ควำม
ช่วยเหลือด้ำนโทรคมนำคมแก่ประเทศ
ก ำลังพัฒนำ

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรโครงกำรรณรงค์หำเสียงส ำหรับกำรสมัครรับเลือกต้ังต ำแหน่งสมำชิกสภำ
บริหำร (ITU Council) ในระหว่ำงกำรประชุมใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม (PP-26) โดย รก. ลสทช.
 ได้เห็นชอบยุทธศำสตร์ด้ำนกำรต่ำงประเทศภำยใต้กรอบกำรด ำเนินงำนของสหภำพ
โทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ (ITU) (ปี ค.ศ. ๒๐๒๕ – ๒๐๒๘) และน ำเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือ
พิจำรณำอนุมัติให้ประเทศไทยลงสมัครรับเลือกต้ังต ำแหน่งสมำชิกสภำบริหำร (ITU Council) 
ของสหภำพโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศอีกวำระหน่ึง (ปี ค.ศ. 2027 - 2030)

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนกำรเป็นเจ้ำภำพกำรจัดงำนเล้ียงรณรงค์หำเสียง
ส ำหรับกำรสมัครรับเลือกต้ังต ำแหน่งสมำชิกสภำบริหำร (ITU 
Council) ในระหว่ำงกำรประชุมใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม 
(PP-26) ปี 2568 จ ำนวน 2 คร้ัง และปี 2569 จ ำนวน 3 คร้ัง
1.2 จ ำนวนกำรประชุมคณะท ำงำนเตรียมกำรส ำหรับกำร
ประชุมใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม ปี ค.ศ. 2026 ของสหภำพ
โทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ (Plenipotentiary Conference
 2026: PP-26) ปี 2568 จ ำนวน 3 คร้ัง และปี 2569 
จ ำนวน 4 คร้ัง

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จกำรเป็นเจ้ำภำพกำรจัดงำนเล้ียงรณรงค์
หำเสียงส ำหรับกำรสมัครรับเลือกต้ังต ำแหน่งสมำชิกสภำบริหำร 
(ITU Council) ในระหว่ำงกำรประชุมใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม 
(PP-26) ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จกำรประชุมคณะท ำงำนเตรียมกำร
ส ำหรับกำรประชุมใหญ่ผู้แทนผู้มีอ ำนำจเต็ม ปี ค.ศ. 2026 
ของสหภำพโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ (Plenipotentiary 
Conference 2026: PP-26) ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 11 งำนบริหำรกิจกำรภูมิภำค  ภค. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนบริหำรกิจกำรภูมิภำค 
ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

 -

3 10 งำนตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุ
คมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออก
ใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำร
 บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริม
สิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๔

 ภภ.4 0.0000 เพ่ือรับผิดชอบกำรปฏิบัติงำนท่ีเก่ียวกับ
กำรวำงแผน อ ำนวยกำร ประสำนกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ภำค
และส ำนักงำน กสทช. เขต ในด้ำนต่ำง ๆ 
ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน รวมท้ังวำงแผน 
จัดหำและบ ำรุงรักษำอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจสอบกำรใช้คล่ืน
ควำมถ่ีท่ีเหมำะสม และทันสมัย สร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่ประชำชนด้ำน
สิทธิพ้ืนฐำนของผู้บริโภค ในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุ
คมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม เพ่ือให้
เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและ
ประเทศชำติอย่ำงสูงสุด

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรวิทยุคมนำคมและกิจกำรโทรคมนำคม ออกใบอนุญำต ก ำกับดูแลกำร
ประกอบกิจกำร บังคับใช้กฎหมำย ตรวจสอบ ส่งเสริมสิทธิและรับเร่ืองร้องเรียนในพ้ืนท่ี
ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๔ อำทิ
1. กำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนได้รับเเจ้งเร่ืองรบกวน 
โดยได้มีกำรก ำกับดูแลกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีวิทยุ ตรวจสอบและแก้ไขปัญหำกำรรบกวนคล่ืนวิทยุ 
เพ่ือให้มีกำรใช้งำนคล่ืนควำมถ่ีอย่ำงมีประสิทธิภำพและมีกำรตรวจสอบกำรก ำกับดูแลกำรใช้
คล่ืนควำมถ่ีวิทยุ จ ำนวน 231 สถำนี ซ่ึงอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนงำนท่ีก ำหนด
2. กำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและคุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง โดยมีแผนกำรตรวจสอบฯ ท้ังส้ิน 225 สถำนี ซ่ึงได้ด ำเนินกำรตรวจสอบ
แล้วท้ังส้ิน จ ำนวน 257 สถำนี และมีสถำนีท่ีเข้ำข่ำยกระท ำควำมผิดจ ำนวน 1 สถำนี
3. กำรให้บริกำออกใบอนุญำต ณ ไตรมำสท่ี 1 ได้ด ำเนินกำรออกใบอนุญำตทุกประเภท
แล้วเสร็จท้ังหมด 5,890 ฉบับ และได้รับกำรประเมินควำมพึงพอใจท่ีร้อยละ 99.86
4.  อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนส่วนภูมิภำค โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 ได้
แก้ปัญหำเร่ืองร้องเรียนด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (QoS) แล้วเสร็จ จ ำนวน 26
 เร่ือง ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด แบ่งเป็น ประเภทเสียงและข้อมูล จ ำนวน 10 เร่ือง และ
ประเภทข้อมูล สัญญำณอินเทอร์เน็ต จ ำนวน 16 เร่ือง ท้ังน้ี จะด ำเนินกำรสรุปภำพรวมกำร
แก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน ประจ ำปี 2568 ในไตรมำสท่ี 4/2568 ต่อไป
5. ด ำเนินกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่ประชำชนด้ำนสิทธิพ้ืนฐำนผู้บริโภค จ ำนวน 4 คร้ัง 
ได้แก่ คร้ังท่ี 1 เครือข่ำย อสม. เม่ือวันท่ี 20 กุมภำพันธ์ 2568 ณ รพ.สต. คลองแดน 
อ ำเภอระโนด จังหวัดสงขลำ คร้ังท่ี 2 เครือข่ำย อสม. เม่ือวันท่ี 25 กุมภำพันธ์ 2568 
ณ รพ.สต. บ้ำนท่ำบอน อ ำเภอระโนด จังหวัดสงขลำ คร้ังท่ี 3 บุคคลท่ัวไป เม่ือวันท่ี 17 มีนำคม
 2568 ณ ห้องประชุมสำธำรณสุขอ ำเภอคลองหอยโข่ง และคร้ังท่ี 4 เครือข่ำยสภำองค์กำร
ผู้บริโภคประจ ำจังหวัดสงขลำ เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเก่ียวกับสำยส่ือสำรโทรคมนำคม เม่ือวันท่ี 
18 มีนำคม 2568 ต ำบลระโนด อ ำเภอระโนด ตำมล ำดับ
6. ได้จัดหำเคร่ืองมือและอุปกรณ์ส ำหรับใช้ในกำรปฏิบัติภำรกิจกำรตรวจสอบคล่ืนควำมถ่ีอย่ำง
เพียงพอและมีประสิทธิภำพ โดยเป็นกำรด ำเนินงำนร่วมกันระหว่ำงส ำนักงำน กสทช. ภำค 4 
(ภภ.4) และส ำนักกิจกำรภูมิภำค (กภ.)

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำกำรใช้
คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำรรบกวนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 
100
1.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบเน้ือหำรำยกำรและ
คุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง ร้อยละ 100

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนในส่วนภูมิภำคภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

35 | หน้ำ 



ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

69.0267 20.7081 ม.ค. ๖6 ธ.ค. ๖8 ✓ 48.61 20.7081 P

13.0000 1.9500 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. 69 P 0.00 0.0000 P

6.8538 6.8538 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 0.00 0.0000 P

14.6300 14.6300 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 0.00 0.0000 P

59.7060 11.3440 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. 70 P 0.00 0.0000 P

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรให้บริกำรของ
ส ำนักงำน  กำทช. ภำค 2 ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 18 โครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน 
กสทช. เขต 25 พร้อมอำคำรประกอบ

ภภ.2 ปี ๒๕๖๙
(32.5400)
ปี ๒570

(15.8220)

เพ่ือก่อสร้ำงส ำนักงำน กสทช. เขต 25 
แห่งใหม่เพ่ือเป็นท่ีท ำกำรส ำหรับ
ปฎิบัติงำนตำมภำรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ
 ตลอดจนมีสถำนท่ีให้บริกำรประชำชน
อย่ำงเหมำะสม อีกท้ังยังเป็นกำรส่งเสริม
ภำพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร

รสทช. (ภค.) ได้อนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำแบบรูปรำยกำรงำนก่อสร้ำง เม่ือวันท่ี 26 
กุมภำพันธ์ 2568 เรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงคณะกรรมกำรจัดท ำแบบรูปรำยกำรงำน
ก่อสร้ำงฯ ด ำเนินกำรจัดท ำแบบรูปรำยกำร และแบ่งงวดงำน เพ่ือน ำเสนอต่อคณะท ำงำน
กล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนโครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต 25 พร้อม
อำคำรประกอบ เพ่ือพิจำรณำต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนอำคำรท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต ๒5 จ ำนวน 
1 หลัง (ปี 2570)
1.2 จ ำนวนอำคำรบ้ำนพัก 1 หลัง (ปี 2570)

1. มีการแก้ไขแบบรูปรายการและการแบ่ง
งวดงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับงบประมาณ
ท่ีได้รับ เน่ืองจากมีการปรับลดวงเงิน
งบประมาณ ในส่วนของรายการท่ีเก่ียวข้อง
กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และปรับลด
อาคารสันทนาการสูง 2 ช้ัน ห้องรับแขก 
และครุภัณฑ์ภายในส าหรับอาคารชุดพัก
อาศัย
2. รสทช. (ภค.) ได้เห็นชอบให้ด าเนินการ
ปรับเพ่ิมแผนการจัดซ้ือจัดจ้างปี 2568 
เม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2568 โดยคาด
ว่าจะลงนามในสัญญาได้ภายในไตรมาสท่ี 4

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรให้บริกำรของ
ส ำนักงำน  กำทช. เขต 25 ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 (ปี 2570)

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 17 โครงกำรงำนจ้ำงก่อสร้ำงภูมิสถำปัตยกรรม
และงำนภำยนอกอำคำรส ำนักงำน กสทช.
ภำค ๒

ภภ.2 0.0000 เพ่ือก่อสร้ำงงำนภูมิสถำปัตยกรรมและ
ภำยนอกอำคำร ส ำนักงำน กสทช. ภำค 2
 ให้มีควำมเรียบร้อย เหมำะสม

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำร ดังน้ี
1. นก. ช1 รก. ผสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติหลักกำรด ำเนินโครงกำรงำนจ้ำงก่อสร้ำงภูมิ
สถำปัตยกรรมและงำนภำยนอกอำคำรส ำนักงำน กสทช. ภำค ๒ และลงนำมแต่งต้ัง
คณะกรรมกำรจัดท ำแบบรูปรำยกำรงำนก่อสร้ำงฯ เม่ือวันท่ี 14 กุมภำพันธ์ 2568 เรียบร้อย
แล้ว และได้จัดท ำขอบเขตของงำนฯ เสนอเข้ำท่ีประชุมคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของ
งำนฯ แล้ว เม่ือวันท่ี 10 มีนำคม 2568 ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรเสนอขอควำมเห็นชอบกำร
จัดท ำแบบรูปรำยกำรงำนก่อสร้ำงงำนจ้ำงก่อสร้ำงภูมิสถำปัตยกรรมและงำนภำยนอกอำคำร
ส ำนักงำน กสทช. ภำค 2 ต่อไป
2. ผสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติหลักกำรด ำเนินกำรโครงกำรกำรจ้ำงผู้ควบคุมงำนจ้ำง
ก่อสร้ำงภูมิสถำปัตยกรรมและงำนภำยนอกอำคำรส ำนักงำน กสทช. ภำค 2 เม่ือวันท่ี 10 
มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรน ำเสนอขอบเขตของงำนฯ ต่อท่ีประชุม
คณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนฯ เพ่ือพิจำรณำต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนงำนภูมิสถำปัตยกรรมและงำนภำยนอกอำคำร ส ำนักงำน
 กสทช. ภำค 2 จ ำนวน 3 งำน

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ประสิทธิภำพในกำรตรวจสอบเน้ือหำกำรออกอำกำศทำง
วิทยุกระจำยเสียงฯ เพ่ิมข้ึน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 16 โครงกำรจัดซ้ือวัสดุและครุภัณฑ์พร้อม
ติดต้ังส ำหรับอำคำรหอประชุมส ำนักงำน 
กสทช. ภำค 2

ภภ.2 0.0000 เพ่ือจัดซ้ือวัสดุและครุภัณฑ์ส ำหรับใช้งำน
ในอำคำรหอประชุมของส ำนักงำน กสทช.
 ภำค 2 ให้มีควำมพร้อมในกำรใช้งำน 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเกิดประโยชน์
สูงสุด

ผสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติในหลักกำรด ำเนินโครงกำรจัดซ้ือวัสดุและครุภัณฑ์พร้อม
ติดต้ังส ำหรับอำคำรหอประชุมส ำนักงำน กสทช. ภำค 2 และแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำ
ขอบเขตของงำนฯ แล้ว เม่ือวันท่ี 11 กุมภำพันธ์ 2568 และปัจจุบันได้จัดท ำขอบเขตของงำนฯ
 และน ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนในกำรจัดหำพัสดุของ
ส ำนักงำน กสทช. เรียบร้อยแล้ว

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดหำครุภัณฑ์ได้ครบตำมจ ำนวน
ท่ีก ำหนดใน TOR ร้อยละ 100

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดหำครุภัณฑ์ท่ีมีคุณภำพและ
ถูกต้องตำมข้อก ำหนดใน TOR ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

3 15 โครงกำรจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล
ส ำหรับกำรออกอำกำศของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียงจ ำนวน 52 ชุด

กภ. ปี 2569
(11.0500)

เพ่ือจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลส ำหรับ
กำรออกอำกำศของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง จ ำนวน 52 ชุด

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงำนโครงกำรจัดซ้ืออุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลส ำหรับกำรออกอำกำศของ
สถำนีวิทยุกระจำยเสียง จ ำนวน 52 ชุด จำก ผชพ. รก. รสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. เม่ือวันท่ี 18 
กุมภำพันธ์ 2568 เรียบร้อยแล้ว ต่อมำ เม่ือวันท่ี 5 มีนำคม 2568 ได้มีกำรขออนุมัติปรับ
แผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ โดยขอเพ่ิมแผนจัดซ้ือโครงกำรฯ และได้ประกำศเผยแพร่แผนจัดซ้ือจัด
จ้ำงโครงกำรฯ เม่ือวันท่ี 19 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ซ่ึงขณะน้ีอยู่ระหว่ำงกำรประกำศ
เผยแพร่แผนจัดซ้ือจัดจ้ำงโครงกำรฯ ฉบับปรับปรุง

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนอุปกรณ์ฯ 52 ชุด

เน่ืองจากการจัดซ้ืออุปกรณ์เพ่ือสนับสนุน
ภารกิจตรวจสอบเน้ือหาการออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงและการก ากับดูแลเน้ือหา
การออกอากาศของสถานีวิทยุกระจายเสียง
ในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบของส านักงาน 
กสทช. ภาค และส านักงาน กสทช. เขต 
ซ่ึงอุปกรณ์ในการจัดเก็บเน้ือหาต้องเป็น
อุปกรณ์ท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะ มีศักยภาพรับ
สัญญานเสียงได้เป็นอย่างดี มีความแข็งแรง
ทนทาน ตลอดจนสามารถท างานได้ต่อเน่ือง
 24 ช่ัวโมง ดังน้ัน เพ่ือให้อุปกรณ์ท่ีจัดหา 
มีคุณสมบัติเป็นไปตามวัตถุประสงค์การใช้
งาน จึงได้ก าหนดให้ผู้ย่ืนข้อเสนอจัดเตรียม
อุปกรณ์เพ่ือน ามาทดสอบและจ าลอง
การท างานของอุปกรณ์ โดยมีระยะเวลา
ทดสอบอุปกรณ์ ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วัน
 นับจากวันท่ีประกาศประกวดราคาฯ 
ซ่ึงจะส่งผลให้ข้ันตอนการพิจารณาผลการ
ประกวดราคาฯ มีระยะเวลาท่ีเพ่ิมข้ึน 
จึงเป็นเหตุในการด าเนินการโครงการ
ดังกล่าวไม่สามารถลงนามในสัญญาภายใน
ไตรมาสท่ี 3

3 14 โครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน 
กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอำคำรประกอบ

ภภ.๒ ปี 256๖ 
(48.3186)
ปี 2567

( - )

เพ่ือก่อสร้ำงส ำนักงำน กสทช. เขต 21 
เพ่ือเป็นท่ีท ำกำรส ำหรับปฎิบัติงำนตำม
ภำรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ ตลอดจนมี
สถำนท่ีให้บริกำรประชำชนอย่ำงเหมำะสม
 อีกท้ังยังเป็นกำรส่งเสริมภำพลักษณ์ท่ีดี
ขององค์กร

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร โดยได้ลงนำมในสัญญำจ้ำงก่อสร้ำงโครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน 
กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอำคำรประกอบ เม่ือวันท่ี ๒๘ ธันวำคม 25๖๖ เรียบร้อยแล้ว ระยะเวลำ
 600 วัน (29 ธันวำคม 2566 - 19 สิงหำคม 2568) โดยมีผลกำรด ำเนินงำนฯ แบ่งออกเป็น
 2 ส่วน ดังน้ี
1. งำนก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอำคำรประกอบ (จ ำนวนท้ังส้ิน ๑๒ 
งวด) โดยมีกำรส่งมอบงำนและเบิกเงินค่ำจ้ำงถึงงวดท่ี ๕ และมีกำรแก้ไขสัญญำจ้ำงจ ำนวน ๒ คร้ัง
 ได้แก่ บันทึกข้อตกลงแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญำจ้ำงก่อสร้ำงฯ (คร้ังท่ี ๑) เม่ือวันท่ี ๒๔ มิถุนำยน 25
๖๗ และบันทึกข้อตกลงแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญำจ้ำงก่อสร้ำงฯ (คร้ังท่ี ๒) เม่ือวันท่ี ๑๕ ตุลำคม 25
๖๗ โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 นก. ช๑ รก. รสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติปรับปรุงค ำส่ัง
แต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุในงำนจ้ำงก่อสร้ำงฯ เม่ือวันท่ี ๑๘ กุมภำพันธ์ 25๖๘ ซ่ึง
ปัจจุบันผู้รับจ้ำงได้ส่งมอบงำนงวดท่ี ๖ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุฯ ได้ตรวจรับงำนจ้ำง
ก่อสร้ำง เม่ือวันท่ี ๑๗ มีนำคม 25๖๘ เรียบร้อยแล้ว
๒. งำนจ้ำงควบคุมงำนก่อสร้ำงโครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต 21 พร้อม
อำคำรประกอบ (จ ำนวนท้ังส้ิน ๒๐ งวด) และได้มีกำรส่งมอบงำนและเบิกเงินค่ำจ้ำงถึงงวดท่ี ๑๐
 โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 ผสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติปรับปรุงค ำส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุจ้ำงควบคุมงำนก่อสร้ำงฯ เม่ือวันท่ี ๗ กุมภำพันธ์ 25๖๘ 
ซ่ึงปัจจุบันผู้รับจ้ำงได้ส่งมอบงำนงวดท่ี 11 - 13 เรียบร้อยแล้ว โดย ผสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. 
รับทรำบรำยงำนตรวจรับงำนจ้ำงควบคุมงำนก่อสร้ำงฯ ประจ ำงวดท่ี 11 - 12 เม่ือวันท่ี 14 
กุมภำพันธ์ ๒๕๖8 และ งวดท่ี 13 เม่ือวันท่ี 17 มีนำคม 2568 โดยด ำเนินกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณประจ ำงำนงวดท่ี 11 - ๑3 เรียบร้อยแล้ว

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนอำคำรท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต ๒1 1 หลัง
1.2 จ ำนวนอำคำรบ้ำนพัก 5 หลัง
1.3 จ ำนวนอำคำรประกอบ 2 หลัง

เน่ืองจากแบบรูปรายการ (แบบก่อสร้าง) 
บางรายการก าหนดวัสดุไม่ชัดเจนและ
เพียงพอต่อการก่อสร้าง บางรายการแบบ
ก่อสร้างมีความขัดแย้งกับรายการประกอบ
แบบ หรือบางรายการวัสดุไม่มีผลิตและ
จ าหน่ายในประเทศไทย จ าเป็นต้องมีการ
แก้ไขสัญญาจ้าง และงวดงานท่ีก าหนดไว้ใน
สัญญาจ้างก่อสร้างหลายรายการในแต่ละ
งวดงานก าหนดให้แล้วเสร็จร้อยละ 100 
ท าให้ไม่สามารถส่งมอบงานได้ทันตามแผน 
จึงอาจส่งผลท าให้การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรให้บริกำรของ
ส ำนักงำน กสทช. เขต ๒1 ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

14.3830 3.4183 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖9 P 0.00 0.0000 P

๒.๖๑๒๓ ๒.๖๑๒๓ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๓๑๑.๕๑๕๘ ๓๑๑.๕๑๕๘ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๓๖.๒๕ 144.2274 P

15.8718 15.8718 ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๗๕.๐๐ 6.3854 P

 -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรให้เงินสนับสนุนกำรจัดกิจกรรม
ให้แก่หน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ีขอรับกำรสนับสนุนท่ีสอดคล้องตำม
ระเบียบฯ ในระดับ 5
2.2 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๓ งานพัฒนาแผน หลักเกณฑ์และกฎกติกา
เพ่ือส่งเสริมการแข่งขัน และการก ากับดูแล
ในกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังพัฒนา
หลักเกณฑ์ด้านสิทธิแห่งทาง เพ่ือยกระดับ
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านโทรคมนาคม

วท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ กสทช. 
และส ำนักงำน กสทช. ในเร่ืองกำรพัฒนำ
แผน หลักเกณฑ์และกฎกติกำเพ่ือส่งเสริม
กำรแข่งขัน และกำรก ำกับดูแลในกิจกำร
โทรคมนำคม รวมท้ังพัฒนำหลักเกณฑ์
ด้ำนสิทธิแห่งทำง เพ่ือยกระดับโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนด้ำนโทรคมนำคม

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนพัฒนำแผน หลักเกณฑ์และกฎกติกำเพ่ือส่งเสริมกำรแข่งขัน และกำร
ก ำกับดูแลในกิจกำรโทรคมนำคม รวมท้ังพัฒนำหลักเกณฑ์ด้ำนสิทธิแห่งทำง เพ่ือยกระดับ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนโทรคมนำคม ดังน้ี
1. ได้รับกำรอนุมัติขอบเขตของงำนกำรจ้ำงท่ีปรึกษำศึกษำและส ำรวจข้อมูลอินเทอร์เน็ตและ
ศึกษำมูลค่ำตลำดส่ือสำรของประเทศไทย เม่ือวันท่ี ๒๐ มีนำคม ๒๕๖๘ เรียบร้อยแล้ว เพ่ือ
จัดท ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรก ำกับดูแลจำกกำรส ำรวจมูลค่ำตลำดส่ือสำร
ของประเทศไทย ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรขออนุมัติรำคำกลำง โดยคำดว่ำจะสำมำรถลงนำมใน
สัญญำได้ภำยในเดือนพฤษภำคม 2568 
2. ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรจัดระเบียบสำยส่ือสำรและแผนกำรน ำสำยส่ือสำรลงใต้ดิน 
ปี 2568 - 2569 แล้วเสร็จ โดย รสทช. รก. ลสทช. ได้ให้ควำมเห็นชอบแผนดังกล่ำวและ
เห็นชอบให้เผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์ส ำนักงำน กสทช. https://nbtc.go.th เรียบร้อยแล้ว 
เม่ือวันท่ี 31 มีนำคม 2568

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำร
โทรคมนำคม หรือแผนท่ีเก่ียวข้อง หรือรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน หรือผลงำนวิชำกำร หรือผลงำนวิจัย 2 ฉบับ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนจัดระเบียบสำยส่ือสำร
และน ำสำยส่ือสำรลงดินปี 2568 - 2569 
ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จกำรจัดท ำข้อเสนอแนะแนะและแนวทำง
ในกำรก ำหนดรูปแบบกำรอนุญำตใช้งำนคล่ืนควำมถ่ี ในรูปแบบ
โครงข่ำยเฉพำะองค์กร (Private Network) ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๒ งานสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม
และสนับสนุนการด าเนินงานของ กสทช. 
เเละส านักงาน กสทช. เพ่ือด าเนินการ
เก่ียวเน่ืองทางด้านวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ โทรคมนาคม หรือด้านวิทยุ
คมนาคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือประโยชน์สาธารณะ
หรือสาธารณกุศล

อบ. 0.0000 1. เพ่ือสนับสนุนงบประมาณการจัด
กิจกรรมท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงานของ กสทช. และส านักงาน 
กสทช. เพ่ือด าเนินการท่ีเก่ียวเน่ือง
ทางด้านวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
โทรคมนาคม และวิทยุคมนาคม เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ หรือสาธารณกุศล 
ตามระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงานของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. พ.ศ. 2561
2. เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ 
กสทช. และส านักงาน กสทช. ท้ังภายใน
และภายนอกส านักงาน กสทช.

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ 
กสทช. เเละส ำนักงำน กสทช. อำทิ
1. สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ กสทช. และส ำนักงำน กสทช. อำทิ งำนสนับสนุนกำรประชุม
และกำรจัดเล้ียง งำนด้ำนสำรบรรณ งำนด้ำนพิธีกำร งำนด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย เป็นต้น
2. สนับสนุนงบประมำณกำรจัดกิจกรรมให้แก่หน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ีขอรับกำรสนับสนุนท่ี
สอดคล้องตำมระเบียบฯ ได้แก่ กำรจัดงำนวันส่งเสริมอินเทอร์เน็ตปลอดภัยแห่งชำติ 2568 
(Safe Internet Day 2025) ให้แก่หน่วยงำนมูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนำไทย กำรจัดงำน
ออกร้ำนคณะภริยำทูต ประจ ำปี 2568 ให้แก่หน่วยงำนสภำกำชำดไทย และกำรด ำเนินงำนและ
ประชำสัมพันธ์มูลนิธิโครงกำรหลวง ให้แก่หน่วยงำนมูลนิธิโครงกำรหลวง

๑. เชิงปริมาณ
1.1 สนับสนุนกำรจัดกิจกรรมให้แก่หน่วยงำนต่ำง ๆ ท่ีขอรับ
กำรสนับสนุนและเป็นกิจกรรมท่ีสอดคล้องตำมระเบียบ
คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ำด้วยกำรสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ กสทช. และส ำนักงำน
 กสทช. พ.ศ. 2561 ไม่น้อยกว่ำ 5 กิจกรรม
1.2 ร้อยละของกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของ กสทช. และ
ส ำนักงำน กสทช. แล้วเสร็จ ร้อยละ 100

 -

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรให้บริกำรของ
ส ำนักงำน กสทช. เขต ๒1 ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑ งานจัดจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือส่งเสริมความ
เข้มแข็งชุมชนผู้ใช้งานกิจการกระจายเสียง
 กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
 ท่ีออกแบบส าหรับทุกคน (Inclusive 
Design) และเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความ
สะดวก (Assistive Technology) 
ปี 2568

กบ. 0.0000 1. เพ่ือส่งเสริมควำมเข้มแข็งชุมชน
ผู้ใช้งำนด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
ท่ีออกแบบส ำหรับทุกคน (Inclusive 
Design) และเทคโนโลยีส่ิงอ ำนวยควำม
สะดวก (Assistive Technology)
2. เพ่ือส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคน
พิกำร ผู้สูงอำยุ ผู้ด้อยโอกำส และทุกคนท่ี
อยู่ในสภำวะควำมต้องกำรได้เข้ำถึงและใช้
ประโยชน์จำกกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ได้อย่ำง
เท่ำเทียมกัน

ยกเลิกด ำเนินกำร ๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำ 1 ฉบับ

เน่ืองจำกได้ปรับเปล่ียนรูปแบบกำร
ด ำเนินงำนจำกกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือส่งเสริม
ควำมเข้มแข็งชุมชนผู้ใช้งำนกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม ท่ีออกแบบส ำหรับทุกคน
 (Inclusive Design) และเทคโนโลยี
ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก (Assistive 
Technology) เป็นให้ส ำนักงำน กสทช. 
ด ำเนินกำรเองด้วยกำรจัดสัมมนำเพ่ือ
ส่งเสริมสิทธิเสรีภำพและควำมเข้มแข็งของ
ประชำชนในกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์
จำกส่ือดิจิทัลผ่ำนกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม 
(Digital Inclusion) ตำมควำมเห็น
ของ กสทช. ต่อพงษ์ฯ ซ่ึงพิจำรณำแล้ว
เห็นว่ำ ส ำนักงำน กสทช. มีองค์ควำมรู้มำก
เพียงพอท่ีจะด ำเนินกำรเองได้ 
จึงเห็นสมควรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำร
ด ำเนินกำรดังกล่ำว เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน
และกำรใช้จ่ำยงบประมำนเป็นไปอย่ำง
มีประสิทธิภำพ

รสทช. (ยก.) รก. ลสทช. มีอนุมัติเม่ือวันท่ี
12 มีนำคม 2568 ให้โอนเปล่ียนแปลง
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 2568 
ของส ำนักกรรมกำรและเลขำธิกำร (กบ.) 
รำยกำรกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือส่งเสริม
ควำมเข้มแข็งชุมชนผู้ใช้งำนกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคมท่ีออกแบบส ำหรับ
ทุกคน (Inclusive Design) และ
เทคโนโลยี ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
(Assistive Technology) จ ำนวนเงิน 
2.6123 ล้ำนบำท ให้แก่ส ำนักรับเร่ือง
ร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม (รท.) รำยกำรจัดประชุม
เชิงปฏิบัติกำร กำรจัดสัมมนำกำรส่งเสริม
เสรีภำพและควำมเข้มแข็งของประชำชน
ในกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกส่ือ
ดิจิทัลผ่ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม (Digital 
Inclusion)

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของผู้ท่ีเข้ำร่วมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจถูกต้องเก่ียวกับสิทธิ
ของตนเองในกำรเข้ำถึงกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

3 19 โครงกำรงำนจ้ำงก่อสร้ำงภูมิสถำปัตย์ของ
ส ำนักงำน กสทช. เขต 21

ภภ.2 ปี 2569
(10.9647)

เพ่ือก่อสร้ำงงำนภูมิสถำปัตยกรรมและ
ภำยนอกอำคำร ส ำนักงำน กสทช. เขต 
21 ให้มีควำมเรียบร้อย เหมำะสม

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำร ดังน้ี
1. นก. ช๑ รก. รสทช. (ภค.) ปก. ลสทช. ได้อนุมัติในหลักกำรด ำเนินโครงกำรงำนจ้ำงก่อสร้ำง
ภูมิสถำปัตย์ของส ำนักงำน กสทช. เขต ๒๑ และแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนฯ 
เม่ือวันท่ี ๒๖ กุมภำพันธ์ 25๖๘ โดยคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนฯ ได้ด ำเนินกำรจัดท ำ
ขอบเขตของงำนฯ และน ำเสนอต่อคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนฯ พิจำรณำ เม่ือ
วันท่ี 19 มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว
2. ผสทช. (ภค.) ปก. ได้อนุมัติในหลักกำรด ำเนินโครงกำรงำนจ้ำงควบคุมงำนก่อสร้ำงโครงกำร
ก่อสร้ำงภูมิสถำปัตย์ของส ำนักงำน กสทช. เขต 2๑ และแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของ
งำนฯ เม่ือวันท่ี ๒๖ กุมภำพันธ์ 25๖๘ โดยคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนฯ ได้
ด ำเนินกำรจัดท ำขอบเขตของงำนฯ และน ำเสนอต่อคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนฯ
 พิจำรณำ เม่ือวันท่ี 19 มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนงำนภูมิสถำปัตยกรรมภำยใน ส ำนักงำน กสทช. เขต 21
 จ ำนวน 5 งำน

เน่ืองจากแขวงทางหลวงร้อยเอ็ด ได้แจ้งว่า 
ไม่อนุญาตให้วางท่อ ก่อสร้างบ่อพัก และถม
ดินในเขตทางหลวง จึงส่งผลกระทบต่อแบบ
รูปรายการงานก่อสร้างเดิมท่ีเสนอขอ
งบประมาณปี 2568 ไม่สามารถใช้ได้ และ
ส่งผลให้ต้องด าเนินการปรับปรุงแบบรูป
รายการใหม่อีกคร้ัง โดยเม่ือวันท่ี 20 
กุมภาพันธ์ 2568 รสทช. (ภค.) ได้อนุมัติ
ให้ปรับแผนการจัดซ้ือจัดจ้างโครงการงาน
จ้างก่อสร้างภูมิสถาปัตย์ของส านักงาน 
กสทช. เขต 21 เรียบร้อยแล้ว
ท้ังน้ี คาดว่าจะลงนามในสัญญาได้ภายใน
ไตรมาสท่ี 4/2568 และจะสามารถ
ด าเนินการก่อสร้างได้ภายหลังจากโครงการ
ก่อสร้างท่ีท าการส านักงาน กสทช. เขต 21
 พร้อมอาคารประกอบ เสร็จเรียบร้อยแล้ว
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

4.1306         4.1306         ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๒.๐๐ 2.3061 P

๑.๔๓๘๗ ๑.๔๓๘๗ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 0.0000 P

๑.๒๓๘๑ ๑.๒๓๘๑ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๗.๐๐ 0.6538 P

๑.๓๐๒๐ ๑.๓๐๒๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 0.6589 P

-

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบแจ้งเตือนภัยผ่ำน
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี (Cell Broadcasting System/Mobile 
Alert System) และโครงข่ำยโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิทัล ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จกำรติดตำมตรวจสอบและก ำกับดูแลกำร
ให้บริกำรโทรคมนำคมให้เป็นไปตำมเง่ือนไขกำรอนุญำต ใน
ระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรรักษำมำตรฐำนระยะเวลำกำร
ให้บริกำร ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๗ งานการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบไม่มีมีโครงข่ายเป็นของ
ตนเอง และติดตามก ากับดูแลตามเง่ือนไข
ใบอนุญาต

ปท.2 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนกำรอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคมแบบไม่มีโครงข่ำย 
และติดตำมตรวจสอบกำรประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนกำรอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบไม่มี
โครงข่ำยเป็นของตนเอง และติดตำมก ำกับดูแลตำมเง่ือนไขใบอนุญำต ดังน้ี
1. ได้ด ำเนินกำรออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรแบบไม่มีโครงข่ำยจ ำนวน ๗ ฉบับ รวมท้ังได้
ให้บริกำรแก่ผู้ประสงค์ขอรับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมท่ีไม่มีโครงข่ำยเป็นของ
ตนเอง และได้รับทรำบข้อมูลด้ำนบริกำร โอกำสทำงธุรกิจ ปัญหำอุปสรรคในธุรกิจ โดยส ำนักงำน
 กสทช. จะได้น ำข้อมูลดังกล่ำว มำใช้ประกอบกำรพิจำรณำกำรก ำกับดูแลและกำรออก
ใบอนุญำตฯ ต่อไป
2. ได้ด ำเนินกำรติดตำม ตรวจสอบและก ำกับดูแลกำรด ำเนินกำรของผู้รับใบอนุญำต ได้มีกำร
หำรือกำรก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตเพ่ือตรวจสอบและติดตำมก ำกับดูแลกำรด ำเนินกำรของผู้รับ
ใบอนุญำตหลำยด้ำน โดย ณ ไตรมำสท่ี 1/2568 ได้จัดประชุมกำรหำรือแผนกำรติดตำม
ตรวจสอบสถำนประกอบกำรของผู้รับใบอนุญำต กำรติดตำมตรวจสอบผู้รับใบอนุญำตท่ียังไม่เปิด
ให้บริกำรตำมเง่ือนกำรอนุญำตและได้มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ประกอบกำรแล้ว

๑. เชิงปริมาณ
ออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบไม่มีโครงข่ำย 
จ ำนวน 1 ฉบับ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จกำรติดตำม ตรวจสอบและก ำกับดูแลกำร
ด ำเนินกำรของผู้รับใบอนุญำต ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรรักษำมำตรฐำนระยะเวลำกำร
ให้บริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 95

4. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๖ งานการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบมีโครงข่าย และติดตาม
ตรวจสอบการประกอบกิจการโทรคมนาคม

ปท.1 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงานการอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบมีโครงข่าย และ
ติดตามตรวจสอบการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม รวมท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการและการติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติตามเง่ือนไขการ
อนุญาต และการบังคับใช้กฎหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนกำรอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบมีโครงข่ำยและติดตำม
ตรวจสอบกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม อำทิ
1. กำรออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบมีโครงข่ำย ส ำหรับกำรส่ือสำรทำงสำย
และไร้สำย และกำรส่ือสำรผ่ำนดำวเทียม โดยบริษัท สมำร์ทไฟเบอร์ เทคโนโลยี จ ำกัด ได้รับ
อนุญำตให้บริกำรโครงสร้ำงพ้ืนฐำน ได้แก่ ระบบสำย เม่ือวันท่ี ๓๐ มกรำคม 25๖๘ ท้ังน้ี ยังไม่
มีกำรขอเพ่ิมบริกำรภำยใต้ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบมีโครงข่ำย ส ำหรับกำร
ส่ือสำรทำงสำยและไร้สำย และกำรส่ือสำรผ่ำนดำวเทียม
2. กำรพัฒนำระบบแจ้งเตือนภัยผ่ำนโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (Cell Broadcasting
System/Mobile Alert System) และโครงข่ำยโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล
ได้มีกำรจัดประชุมเพ่ือติดตำมควำมคืบหน้ำกำรด ำเนินกำรจ ำนวน ๒ คร้ัง คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 18
 กุมภำพันธ์ 25๖๘ และคร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี ๒๘ มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ
3. ได้ด ำเนินกำรติดตำมตรวจสอบและก ำกับดูแลกำรให้บริกำรโทรคมนำคมให้เป็นไปตำม
เง่ือนไขกำรอนุญำต และได้มีกำรรวบรวมข้อมูลกำรติดตำมตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมเง่ือนไขกำร
อนุญำตท่ีมีโครงข่ำยเป็นของตนเอง ซ่ึงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
๑.๑ ออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบมี
โครงข่ำย ส ำหรับกำรส่ือสำรทำงสำยและไร้สำย และกำรส่ือสำร
ผ่ำนดำวเทียม จ ำนวน 3 ฉบับ
1.๒ เพ่ิมบริกำรภำยใต้ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม
แบบมีโครงข่ำย ส ำหรับกำรส่ือสำรทำงสำยและไร้สำย และกำร
ส่ือสำรผ่ำนดำวเทียม จ ำนวน ๓ ฉบับ

-

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินคดีปกครองภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๕ งานก ากับดูแลอัตราค่าธรรมเนียมการ
อนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
โครงสร้างอัตราค่าบริการในกิจการ
โทรคมนาคมให้มีประสิทธิภาพ

นท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของ กสทช. 
และส ำนักงำน กสทช. ในเร่ือง กำร
ก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรเก่ียวกับ
ค่ำธรรมเนียมกำรอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรคมนำคมก ำหนดและก ำกับดูแล
โครงสร้ำงอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำร
โทรคมนำคม กำรส่งเสริมกำรแข่งขันโดย
เสรีอย่ำงเป็นธรรม กำรคุ้มครองผู้บริโภค
ในกิจกำรโทรคมนำคม ตลอดจน
ปฏิบัติงำนด้ำนเศรษฐศำสตร์ และงำน
อ่ืน ๆ ตำมท่ีได้รับมอบหมำยจำก กสทช. 
และส ำนักงำน กสทช.

อยู่ระหว่างด าเนินการเพ่ือสนับสนุนภารกิจของ กสทช. และส านักงาน กสทช. ในเร่ืองการ
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับ ค่าธรรมเนียมการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ก าหนดและก ากับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคมฯ อาทิ
1. ได้จัดท ารายงานอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม ประจ าไตรมาสท่ี 1/2568 และ 
ไตรมาสท่ี 2/2568 แล้วเสร็จ และได้น าเสนอต่อท่ีประชุมคณะอนุกรรมการฯ เม่ือวันท่ี 
13 มีนาคม 2568 เพ่ือพิจารณา เรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันอยู่ระหว่างน าเสนอท่ีประชุม กสทช. 
เพ่ือพิจารณาต่อไป
2. อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท ารายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ประจ าไตรมาสท่ี 3/2567 
และจ้างออกแบบและจัดท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) รายงานอัตราค่าบริการ
โทรคมนาคม ประจ าปี 2567 เพ่ือเผยแพร่ต่อไป
3. การทบทวนหลักเกณฑ์และการก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการก ากับดูแลกิจการ
โทรคมนาคม โดยได้ด าเนินการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นในการทบทวนประกาศ กสทช. เร่ือง
 การก าหนดและก ากับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีภายในประเทศ 
ซ่ึงขณะน้ีอยู่ระหว่างน าเสนอวาระแนวทางการทบทวนการก ากับดูแลโครงสร้างอัตราค่าบริการ
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีต่อท่ีประชุม กสทช. เพ่ือน าเสนอต่อไป
4. สนับสนุนการด าเนินงานก ากับดูแลอัตราค่าธรรมเนียมการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมโครงสร้างอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคมด้านอ่ืนๆ อาทิ การจ้างด าเนินการ
ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลและแอปพลิเคชันส าหรับรายการส่งเสริมการขาย ประจ าปี 2568 โดย
ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานฯ และราคากลาง เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2568 และ
วันท่ี 21 มีนาคม 2568 ตามล าดับ ขณะน้ีอยู่ระหว่างจัดท าใบเสนอขอซ้ือของจ้าง (PR1) เพ่ือ
ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคมรำยปี/รำย
ไตรมำส 4 ฉบับ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จในกำรทบทวนหลักเกณฑ์และกำรก ำหนด
อัตรำค่ำธรรมเนียมในกำรก ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคม 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๔ งานพัฒนากฎ ระเบียบหลักเกณฑ์เก่ียวกับ
ข้อกฎหมายด้านกิจการโทรคมนาคม และ
สนับสนุนการด าเนินงานด้านกฎหมาย 
และการด าเนินคดีด้านโทรคมนาคม

มท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ กสทช. 
และส านักงาน กสทช. ด้านกฎหมายและ
คดีด้านโทรคมนาคมให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนพัฒนำกฎ ระเบียบหลักเกณฑ์เก่ียวกับข้อกฎหมำยด้ำน
กิจกำรโทรคมนำคม และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกฎหมำย และกำรด ำเนินคดีด้ำน
โทรคมนำคม ดังน้ี
1. ได้ด ำเนินงำนฝ่ำยเลขำนุกำรในกำรจัดประชุมคณะอนุกรรมกำรฯ รวมท้ังส้ิน 3 คณะ โดย ณ 
ไตรมำสท่ี ๑ ได้จัดให้มีกำรประชุมคณะอนุกรรมกำรด้ำนกฎหมำยและคดี จ ำนวน 5 คร้ัง 
คณะอนุกรรมกำรเปรียบเทียบคดีควำมผิดตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม 
จ ำนวน 2 คร้ัง และคณะอนุกรรมกำรแก้ไขปรับปรุงกฎหมำยท่ีใช้ในกำรก ำกับดูแลกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม จ ำนวน 3 คร้ัง
2. ได้ด ำเนินคดีปกครอง โดยได้ย่ืนค ำร้องคู่ควำมต่อศำลปกครองช้ันต้น และศำลปกครองสูงสุด 
จ ำนวน 3 คู่ควำม ภำยในระยะเวลำท่ีศำลก ำหนด
3. ได้ลงนำมในสัญญำจ้ำงท่ีปรึกษำด้ำนกฎหมำยของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 2568 เม่ือ
วันท่ี 3 มกรำคม 2568 โดยท่ีปรึกษำฯ ได้ส่งมอบงำนงวดท่ี 1 และ 2 ได้แก่ งำนเก่ียวกับคดี 
โดยได้ด ำเนินกำรให้ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ ค ำปรึกษำเก่ียวกับกำรด ำเนินคดี กำรจัดค ำให้กำร กำร
จัดท ำค ำให้กำรเพ่ิมเติม ค ำช้ีแจง รวมท้ังกำรตรวจแก้ไขเอกสำรในกำรด ำเนินคดี กำรพิจำรณำให้
ควำมเห็นทำงกฎหมำย กำรด ำเนินกระบวนกำรพิจำรณำ กรรมกำรสอบข้อเท็จจริง ประจ ำเดือน
มกรำคมและกุมภำพันธ์ 2568 และตรวจรับงำนงวดท่ี 1 และ 2 เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 10 
กุมภำพันธ์ 2568 และวันท่ี 6 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนงวดท่ี 3
 ตำมขอบเขตของงำนท่ีก ำหนด ซ่ึงจะครบก ำหนดส่งมอบงำนภำยในวันท่ี 5 เมษำยน 2568

๑. เชิงปริมาณ
สนันสนุนกำรจัดประชุมคณะอนุกรรมกำรท่ีเก่ียวกับด้ำน
กฎหมำย จ ำนวน 30 คร้ัง

  -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๖๔.๗๖๗๕ ๖๔.๗๖๗๕ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๖๐.๐๐ 27.9354 P

๒.๐๐๐๐ ๒.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๙.๓๓๕๗ ๑๙.๓๓๕๗ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๓๐.๐๐ 4.5612 P

๑๒.๕๔๕๔ ๑๒.๕๔๕๔ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๑.๕๓ 10.9289 P

๕.๙๖๐๙ ๕.๙๖๐๙ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 2.5250 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ท่ีย่ืนค ำขอรับจัดสรรคล่ืนควำมถ่ี 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 9๐

๓. เชิงเวลา
3.1 ร้อยละของกำรอนุญำตให้ใช้เคร่ืองวิทยุคมนำคมฯ 
แก่หน่วยงำนภำครัฐ และองค์กรระหว่ำงประเทศ ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100
3.2 ร้อยละของกำรพิจำรณำจัดสรรควำมถ่ีวิทยุในกิจกำรวิทยุ
คมนำคมฯ กิจกำรเคล่ือนท่ีทำงทะเล และกิจกำรเคล่ือนท่ี
ทำงกำรบินฯ ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๑๒ งานจัดสรรคล่ืนความถ่ีเพ่ือกิจการวิทยุ
คมนาคม และการอนุญาตและก ากับดูแล
กิจการวิทยุคมนาคมส าหรับหน่วยงานของ
รัฐ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
ภัยพิบัติ

คท.1 0.0000 เพ่ือกำรอนุญำตและก ำกับดูแลกำรใช้คล่ืน
ในกิจกำรวิทยุคมนำคม กำรปรับปรุง
พัฒนำกฎหมำย ระเบียบ แนวทำงกำร
ก ำกับดูแลส ำหรับเทคโนโลยี ในอนำคต 
และเพ่ือเพ่ิมศักยภำพบุคลำกรด้ำนวิทยุ
คมนำคม

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีเพ่ือกิจกำรวิทยุคมนำคม และกำร
อนุญำตและก ำกับดูแลกิจกำรวิทยุคมนำคมส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ ป้องกันและบรรเทำ
สำธำรณภัยและภัยพิบัติ อำทิ
1. ได้พิจำรณำจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีเพ่ือกิจกำรวิทยุคมนำคม จ ำนวน 24 ควำมถ่ี
2. ได้ออกใบอนุญำตวิทยุคมนำคม จ ำนวน 274 ฉบับ 
3. ได้ออกใบรับรองกำรข้ึนทะเบียนเคร่ืองวิทยุคมนำคมส ำหรับอำกำศยำนซ่ึงไม่มีนักบิน จ ำนวน
 462 เคร่ือง (ข้อมูลสะสม ณ วันท่ี ๒๖ กุมภำพันธ์ 25๖๘)

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของค ำขอรับกำรจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีด้ำน
โทรคมนำคมและวิทยุคมนำคม ร้อยละ 100
1.2 จ ำนวนกำรจัดอบรมและสอบพนักงำนวิทยุคมนำคม 
12 คร้ัง

 -

-

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำมำตรฐำนและลักษณะพึง
ประสงค์ทำงเทคนิคระบบโทรคมนำคมท่ีไม่ใช้คล่ืนควำมถ่ี 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของเคร่ืองโทรคมนำคมและอุปกรณ์ท่ีผ่ำนกำรตรวจสอบ
และรับรองมำตรฐำนภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๑ งานบริหารจัดการเลขหมายโทรคมนาคม จท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนกำรก ำกับดูแล กำรจัดสรร
และกำรบริหำรเลขหมำยส ำหรับประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคมโทรคมนำคมของ
ส ำนักงำน กสทช.

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนบริหำรจัดกำรเลขหมำยโทรคมนำคม อำทิ กำรจัดสรร
และบริหำรเลขหมำยโทรคมนำคม โดย ณ ไตรมำสท่ี 1 มีค ำขอเก่ียวกับกำรจัดสรรและบริหำร
เลขหมำยโทรคมนำคมรวมท้ังส้ิน 13 ค ำขอ โดยได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จจ ำนวน 4 ค ำขอ และอยู่
ระหว่ำงด ำเนินกำร/ขอเอกสำรเพ่ิมเติม/ตรวจสอบเอกสำร จ ำนวน 9 ค ำขอ (ข้อมูลสะสมถึง ณ 
วันท่ี 24 มีนำคม 2568) ซ่ึงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละค ำขอเก่ียวกับกำรจัดสรรและบริหำรเลขหมำย
ท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 9๐

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๑๐ งานวิเคราะห์ข้อมูลเทคโนโลยีคล่ืนความถ่ี 
และการใช้คล่ืนความถ่ีด้านกิจการวิทยุ
คมนาคม และกิจการโทรคมนาคมและ
จัดท ามาตรฐานทางด้านเทคนิคฯ

 ทท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนกำรให้บริกำรทดสอบ
เคร่ืองโทรคมนำคม ตรวจสอบทำงเทคนิค
 บริกำรจดทะเบียน ออกใบรับรองและ
ตรวจสอบเคร่ืองโทรคมนำคม ประกำศ 
กฎ ระเบียบทำงวิชำกำร กำรอนุญำตกำร
ออกเคร่ืองหมำย

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลเทคโนโลยีคล่ืนควำมถ่ี และกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีด้ำนกิจกำร
วิทยุคมนำคม และกิจกำรโทรคมนำคมและจัดท ำมำตรฐำนทำงด้ำนเทคนิคฯ อำทิ
1. ได้ด ำเนินกำรท่ีเก่ียวกับค ำขอรับบริกำรกำรตรวจสอบและรับรองมำตรฐำนเคร่ือง
โทรคมนำคมและอุปกรณ์ โดยมีผู้ประกอบกำรและประชำชนขอรับบริกำรฯ จ ำนวน 2,๑๓๖ ค ำ
ขอ (ข้อมูลสะสมถึง ณ วันท่ี 31 มีนำคม 2568) ท้ังน้ี จะมีกำรสรุปผลร้อยละควำมส ำเร็จของ
ค ำขอรับบริกำรท่ีส ำนักงำนตอบรับค ำขอรับบริกำรฯ ณ ไตรมำสท่ี 4/2568
2. กำรพัฒนำมำตรฐำนและลักษณะพึงประสงค์ทำงเทคนิคระบบโทรคมนำคมท่ีไม่ใช้คล่ืนควำมถ่ี
 โดยได้ด ำเนินกำรเปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย เม่ือวันท่ี ๑๗ มีนำคม ๒๕๖๘ 
เรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรรวบรวมควำมเห็นฯ เพ่ือน ำเสนอต่อ
คณะอนุกรรมกำรฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของค ำขอรับบริกำรท่ีส ำนักงำนตอบรับค ำ
ขอรับบริกำรกำรตรวจสอบและรับรองมำตรฐำนเคร่ือง
โทรคมนำคมและอุปกรณ์ ร้อยละ 100

-

-

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
ทำงเทคโนโลยีของส ำนักงำน กสทช. และหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา 
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๙ งานจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ 
ทบทวน แนวทางปฏิบัติและกรอบ
มาตรฐานด้านการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์

 ดท. 0.0000 1. เพ่ือด ำเนินกำรก ำหนดมำตรฐำนท่ี
เหมำะสมในกำรรับมือกับภัยคุกคำมทำงไซ
เบอร์ของผู้ให้บริกำรโทรคมนำคมท่ีเป็น
หน่วยงำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำคัญทำง
สำรสนเทศ (CII) ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและโทรคมนำคม ท่ีมีควำม
สอดคล้องและไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนข้ันต่ ำท่ี
พระรำชบัญญัติกำรรักษำควำมม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
2. เพ่ือด ำเนินกำรศึกษำและจัดท ำ
ข้อเสนอแนะส ำหรับทบทวนเพ่ือพิจำรณำ
ปรับปรุงแก้ไขประมวลแนวทำงปฏิบัติ
และกรอบมำตรฐำนด้ำนกำรรักษำควำม
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ส ำหรับหน่วยงำน
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำคัญทำงสำรสนเทศ 
(CII) ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
โทรคมนำคม ให้มีควำมสอดคล้องกับ
สภำพควำมเส่ียงทำงไซเบอร์ด้ำน
เทคโนโลยีและโทรคมนำคมของผู้
ให้บริกำรโทรคมนำคมในปัจจุบัน

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือศึกษำวิเครำะห์ ทบทวน แนวทำงปฏิบัติและกรอบ
มำตรฐำนด้ำนกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ โดยได้รับอนุมัติขอบเขตของงำนฯ จำก 
ผสทช. (ทค.) ปก. ลสทช. เม่ือวันท่ี 26 กุมภำพันธ์ 2568 เรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีอยู่ระหว่ำง
คณะกรรมกำรฯ จัดท ำรำคำกลำงงำนจ้ำงท่ีปรึกษำฯ และด ำเนินกำรตำมข้ันตอนต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนผลกำรศึกษำ 1 ฉบับ

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำมำตรฐำนท่ีเหมำะสม และ
แนวทำงกำรปรับปรุงประมวลแนวทำงปฏิบัติและกรอบ
มำตรฐำนส ำหรับหน่วยงำน CII ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
โทรคมนำคม ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๘ งานก ากับดูแลการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมและด าเนินการเพ่ือป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

 ดท. 0.0000 เพ่ือแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมทำง
เทคโนโลยี

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมและ
ด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี อำทิ
1. กำรด ำเนินกำรต่อผู้กระท ำควำมผิด กรณีอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีผ่ำนควำมร่วมมือ
พหุภำคี ซ่ึงได้ด ำเนินกำรลงพ้ืนท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง เก็บรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง และ
ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง
2. กำรด ำเนินกำรและกำรจัดท ำมำตรกำรแนวทำงเพ่ือแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี 
โดยได้มีกำรประชุมร่วมกับหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องเพ่ือบูรณำกำรกำรด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ดังน้ี
(1) ได้เข้ำร่วมกำรประชุมคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ณ 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม คร้ังท่ี ๑/2568 และ 2/2568 เม่ือวันท่ี ๑๓ 
กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ และวันท่ี ๑๙ มีนำคม ๒๕๖๘ ตำมล ำดับ
(2) ได้จัดประชุมคณะอนุกรรมกำรบูรณำกำรแนวทำงในกำรบังคับใช้กฎหมำยควำมผิดทำง
เทคโนโลยีโทรคมนำคมและควำมม่ันคงของรัฐ จ ำนวน 3 คร้ัง ได้แก่ คร้ังท่ี ๑/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี 
๑๗ มกรำคม ๒๕๖๘ คร้ังท่ี ๒/๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี ๒๔ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ และคร้ังท่ี 3/2568 
เม่ือวันท่ี ๒๕ มีนำคม ๒๕๖๘ 
(3) ได้เข้ำร่วมประชุมหำรือกับหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชน อำทิ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีใน
หลำยรูปแบบ นอกจำกน้ียังได้มีกำรพิจำรณำมำตรกำรเพ่ิมเติมท่ีจ ำเป็นและเหมำะสม รวมท้ัง
ออกแบบกระบวนกำรท ำงำนภำยใต้อ ำนำจหน้ำท่ีของส ำนักงำน กสทช. เพ่ือแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีในประเด็นต่ำงๆ อำทิ ปัญหำกำรส่งข้อควำมส้ัน (SMS) หลอกลวง
ประชำชน และปัญหำกำรน ำสัญญำณโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและสัญญำณอินเทอร์เน็ตจำก
ผู้ให้บริกำรของประเทศไทยไปใช้ในกำรกระท ำผิดหรือสนับสนุนกำรกระท ำผิดกำรก่อ
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี เป็นต้น

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรต่อผู้กระท ำควำมผิด 
กรณีอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีผ่ำนควำมร่วมมือพหุภำคี ร้อย
ละ 100

 -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๗.๒๐๐๔ ๑๗.๒๐๐๔ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 2.3786 P

๒.๓๐๐๙ ๒.๓๐๐๙ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 0.9072 P

๖.๙๒๗๖ ๖.๙๒๗๖ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๕.๐๐ 2.2181 P

๑๔.๒๓๑๖ ๑๔.๒๓๑๖ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๒.๖๙ 0.6868 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำหลักเกณฑ์กำรจัดกำร
เร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม ใน
ระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยด้ำนช่อง
ทำงกำรรับแจ้งปัญหำกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมของประชำชน 
ในระดับ 5
2.3 ร้อยละของผู้เข้ำร่วมอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจถูกต้อง
เก่ียวกับบทบำทของส ำนักงำน กสทช. ในกำรคุ้มครองผู้บริโภค
ในกิจกำรโทรคมนำคม และสิทธิพ้ืนฐำนของผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

๓. เชิงเวลา
3.1 ร้อยละของกำรประสำนเพ่ือแก้ไขปัญหำกำรใช้บริกำร
โทรคมนำคมให้แก่ผู้บริโภคภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80
3.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบ
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100
3.3 กำรจัดกิจกรรมเป็นไปตำมแผนและข้อตกลง
กำรท ำงำนร่วมกัน ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๖ งานการจัดการเร่ืองร้องเรียนและการ
คุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม

รท. 0.0000 ๑. เพ่ือจัดกำรเร่ืองร้องเรียนในกิจกำร
โทรคมนำคม
๒. เพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม และร่วมก ำหนดแนวทำง
กำรด ำเนินงำนของคณะอนุกรรมกำร
คุ้มครองผู้บริโภคด้ำนกิจกำรโทรคมนำคม
ในกำรคุ้มครองบริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม รวมถึงจัดท ำแนวทำงกำร
ท ำงำนเชิงนโยบำยท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคใน
กิจกำรโทรคมนำคมของส ำนักงำน กสทช.
3. เพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
เครือข่ำยภำคประชำชนฯ ในกำรสร้ำง
ควำมรู้ด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคมผ่ำนกำรจัดกิจกรรมต่ำง ๆ 
ในพ้ืนท่ีชุมชน และพัฒนำศักยภำพของคน
ในชุมชนให้เข้มแข็งและสร้ำงเสริม
ศักยภำพผู้น ำเครือข่ำยภำคประชำชนด้ำน
กำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคมให้มีควำมเข้ำใจ บทบำท
หน้ำท่ีของส ำนักงำน กสทช. รวมท้ังมีองค์
ควำมรู้ด้ำนสิทธิผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคมและเท่ำทันสถำนกำรณ์ใน
ปัจจุบัน
4. เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ือง
สิทธิผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคมและ
เร่ืองท่ีเก่ียวข้องให้กับกลุ่มคนพิกำรและ
ผู้สูงอำยุเพ่ือน ำองค์ควำมรู้ท่ีได้รับไป
ถ่ำยทอดต่อในชุมชนของตนเอง และเพ่ือ
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของคนพิกำรและ
ผู้สูงอำยุ รับฟังแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น 
รวมถึงข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคมส ำหรับมำปรับใช้กับ
แผนกำรด ำเนินงำนในอนำคตต่อไป
5. เพ่ือสร้ำงคนหูหนวกรุ่นใหม่ให้เป็น
ผู้น ำทำงกำรเปล่ียนแปลง (Change 
Agents) ท่ีส ำคัญในกำรส่ือสำร และแจ้ง
ข้อมูลเก่ียวกับสิทธิของผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม และเพ่ือส่งเสริมให้คนหู
หนวก / คนหูตึง ได้ตระหนักในสิทธิของ
ตนเองในฐำนะผู้บริโภคในกิจกำร
โทรคมนำคม

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนกำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียนและกำรคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม 
อำทิ
1. กำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ควำมรู้ส ำหรับผู้น ำเครือข่ำยภำคประชำชน และผู้บริโภคใน
กิจกำรโทรคมนำคมในยุคดิจิทัล โดยได้แต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและรำคำ
กลำงฯ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี ๕ มีนำคม ๒๕๖๘ 
2. กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงกลุ่มเครือข่ำยผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคมในกลุ่มคน
พิกำรและผู้สูงอำยุ ปี ๒๕๖๘ โดยได้ด ำเนินกำรขออนุมัติจัดกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรฯ เรียบร้อย
แล้ว เม่ือวันท่ี ๒๐ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ และได้จัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรฯ คร้ังท่ี ๑ (กลุ่มผู้ปกครอง/
ผู้ดูแลคนพิกำรทำงสติปัญญำ และคนพิกำรทำงสติปัญญำ) เม่ือวันท่ี ๒๒ มีนำคม ๒๕๖๘ 
เรียบร้อยแล้ว โดยมีผู้เข้ำร่วมกำรอบรม จ ำนวน 65 คน
3. กำรอบรมคนหูหนวก กลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเป็นผู้น ำทำงควำมคิด (Opinion Leaders) และผู้มี
อิทธิพลทำงกำรส่ือสำร (Influencers) เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้เก่ียวกับสิทธิของผู้บริโภคใน
กิจกำรโทรคมนำคม โดยได้ประสำนกลุ่มแกนน ำหูหนวกเพ่ือออกแบบกิจกรรม จัดหำสถำนท่ีใน
กำรจัดอบรมฯ เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้เก่ียวกับสิทธิของผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม ตำม
แผนต่อไป
4. กำรพัฒนำหลักเกณฑ์กำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม 
โดยได้ด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอแนะของคณะอนุกรรมกำรศึกษำและพัฒนำข้ันตอนกำรแก้ไข
ปัญหำเร่ืองร้องเรียนของผู้ใช้บริกำรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมเพ่ือน ำมำปรับปรุงประกำศฯ ท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคใน
กิจกำรโทรคมนำคม โดยปัจจุบันข้อเสนอดังกล่ำวอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของท่ีประชุม กสทช.
รวมท้ังได้จัดประชุมเพ่ือกำรแก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนในส่วนของผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม เม่ือวันท่ี 11 มีนำคม ๒๕๖8 เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบัติตำม
หลักเกณฑ์ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหำเร่ืองร้องเรียนตำมประกำศ กสทช. ท่ีเก่ียวข้อง 
5. กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยด้ำนช่องทำงกำรรับแจ้งปัญหำกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมของ
ประชำชน โดยได้มีกำรรับและประสำนเพ่ือให้มีกำรแก้ไขปัญหำกำรใช้บริกำรโทรคมนำคมของ
ประชำชนอย่ำงต่อเน่ือง

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนเก่ียวกับกำร
ให้บริกำรโทรคมนำคม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80
1.2 จ ำนวนกำรจัดกิจกรรม 10 คร้ัง
1.3 จ ำนวนกำรจัดกำรอบรม 4 คร้ัง

 -

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของ
คณะอนุกรรมกำรกล่ันกรองและเสนอควำมเห็นเก่ียวกับกำรใช้
และเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม เสนอ กสทช. ตำมประกำศ
และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรรักษำมำตรฐำนระยะเวลำกำร
ให้บริกำรส ำหรับกำรพิจำรณำข้อเสนอกำรใช้และเช่ือมต่อ
โครงข่ำยโทรคมนำคม ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๕ งานขับเคล่ือนภารกิจงานด้านการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมโดยท่ัวถึงและบริการ
เพ่ือสังคม

ถท. เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบัติกำร USO กำรตรวจ
ติดตำมงำน กำรตรวจรับงำน กำรบริหำร
สัญญำ กำรก ำกับดูแลและติดตำม
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนภำยใต้ภำรกิจ 
USO และกำรด ำเนินงำนจัดเก็บรำยได้
เพ่ือน ำไปใช้ในกำรจัดให้มีบริกำร USO

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรขับเคล่ือนภำรกิจงำนด้ำนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมโดยท่ัวถึงและ
บริกำรเพ่ือสังคม อำทิ
1. อยู่ระหว่ำงกำรตรวจติดตำมงำนในพ้ืนท่ีเป้ำหมำยท้ังหมดของจุดบริกำรโครงกำร USO Zone
 C+ และ C โดยได้ด ำเนินกำรขออนุมัติเดินทำงเพ่ือตรวจติดตำมงำนในพ้ืนท่ีเป้ำหมำย
ภำยใต้โครงกำร USO Zone C+ และ Zone C จ ำนวน 33 คร้ัง และได้ด ำเนินกำรจัดประชุม
คณะอนุกรรมกำร USO จ ำนวน 2 คร้ัง ได้แก่ กำรประชุมคร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 16 มกรำคม 
2568 เพ่ือพิจำรณำสรุปผลกำรรับฟังควำมคิดเห็นต่อร่ำงประกำศฯ และกำรประชุม คร้ังท่ี 2 
เม่ือวันท่ี 20 กุมภำพันธ์ 2568 เพ่ือพิจำรณำร่ำงโครงกำรภำยใต้แผน USO ฉบับท่ี 4 
ระยะ 3 ปี
2. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือยกระดับศูนย์บริกำรอินเทอร์เน็ตสำธำรณะ (USO Net) ให้เป็น
ศูนย์บริกำรดิจิทัลภำครัฐฯ และกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและบริกำรเพ่ือ
สังคมในพ้ืนท่ีชุมชนแออัดในเมืองใหญ่ โดยปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำร่ำงแบบส ำรวจควำม
ต้องกำรเพ่ือจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์โครงกำรฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนแผน/รำยงำนฯ 1 ฉบับ
1.2 ร้อยละกำรตรวจติดตำมงำนในพ้ืนท่ีเป้ำหมำยท้ังหมดของ
จุดบริกำรโครงกำร USO Zone C+ และ C (พ้ืนท่ีท้ังหมด 
31,375 จุดบริกำร) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 10

-  -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรยกระดับศูนย์บริกำร
อินเทอร์เน็ตสำธำรณะ (USO net) ให้เป็นศูนย์บริกำรดิจิทัล
ภำครัฐฯ ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม
พ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและบริกำรเพ่ือสังคมในพ้ืนท่ีชุมชนแออัดใน
เมืองใหญ่ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๔ งานการก ากับดูแลการใช้และเช่ือมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม และก ากับอัตรา
ค่าธรรมเนียมการใช้และเช่ือมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม

ชท. 0.0000 เพ่ือตรวจสอบ พิจำรณำให้ควำมเห็นและ
ข้อเสนอแนะเก่ียวกับกำรใช้และเช่ือมต่อ
โครงข่ำยโทรคมนำคม ตำมประกำศ 
กสทช. เร่ือง กำรใช้และเช่ือมต่อโครงข่ำย
โทรคมนำคม พ.ศ. 2556

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนกำรก ำกับดูแลกำรใช้และเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม
 และก ำกับอัตรำธรรมเนียมกำรใช้และเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม อำทิ
1. ได้จัดประชุมคณะอนุกรรมกำรกล่ันกรองและเสนอควำมเห็นเก่ียวกับกำรใช้และเช่ือมต่อ
โครงข่ำยโทรคมนำคม เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นเก่ียวกับสัญญำและข้อเสนอกำรใช้และเช่ือมต่อ
โครงข่ำยโทรคมนำคม แล้วเสร็จจ ำนวน 6 คร้ัง
2. อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรปฎิบัติหน้ำท่ีของคณะอนุกรรมกำรกล่ันกรองงำนและ
เสนอควำมเห็นเก่ียวกับกำรใช้และและเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม ประจ ำไตรมำส 1/2568

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนกำรจัดประชุม 24 คร้ัง
1.2 จ ำนวนรำยงำนผลกำรปฎิบัติหน้ำท่ีของคณะอนุกรรมกำร
กล่ันกรองงำนและเสนอควำมเห็นเก่ียวกับกำรใช้และและ
เช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม 3 ฉบับ

 -

0.0000

๔ ๑๓ งานจัดสรรคล่ืนความถ่ีเพ่ือกิจการวิทยุ
คมนาคม และการอนุญาตและก ากับดูแล
กิจการวิทยุคมนาคมส าหรับหน่วยงาน
เอกชน ผู้ประกอบการและภาคประชาชน

คท.2 0.0000 1. เพ่ือให้กำรออกใบอนุญำตในกิจกำร
วิทยุคมนำคมมีควำมถูกต้อง เป็นธรรม 
เสมอภำค โปร่งใส และตรวจสอบได้
2. เพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำรบูรณำกำรและ
ประสำนงำนกำรใช้งำนคล่ืนควำมถ่ีวิทยุ 
เพ่ือให้สำมำรถประสำนงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพท้ังในช่วงภำวะปกติและ
ภำวะภัยพิบัติฉุกเฉิน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีเพ่ือกิจกำรวิทยุคมนำคม และกำร
อนุญำตและก ำกับดูแลกิจกำรวิทยุคมนำคมส ำหรับหน่วยงำนเอกชน ผู้ประกอบกำรและภำค
ประชำชน อำทิ
1. ได้พิจำรณำออกใบอนุญำตกิจกำรวิทยุคมนำคม จ ำนวน 42,350 ใบ (ข้อมูลสะสม ณ วันท่ี 
20 มีนำคม 2568)
2. อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำจัดสรรค ำขอคล่ืนควำมถ่ีเพ่ือกิจกำรวิทยุคมนำคม โดยปัจจุบันได้
ด ำเนินกำรจัดสรรแล้ว จ ำนวน 20 ควำมถ่ี 15 ค ำขอ (ข้อมูลสะสม ณ วันท่ี 7 มีนำคม 2568)

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรให้บริกำรใบอนุญำตวิทยุคมนำคม 
ร้อยละ 100

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ขอรับบริกำร ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรออกใบอนุญำตฯ ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 
ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกิจกรรมตำมแผนงำน
 ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๕๒๙.๒๑๙๕ ๕๒๙.๒๑๙๕ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๓๓.๘๖ 179.1720 P

๓.๒๙๓๒ ๓.๒๙๓๒ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 0.0288 P

๐.๙๖๗๐ ๐.๙๖๗๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 0.0016 P

๗.๒๕๖๓ ๗.๒๕๖๓ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 1.5954 P

๑๓.๑๕๙๖ ๑๓.๑๕๙๖ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๕๐.๐๐ 3.7120 P

-

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของท่ี
ปรึกษำด้ำนกำรสอบทำนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตเป็นรำยเดือน 
(ส.ค. - ธ.ค. ๖๘) ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรสอบทำนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตได้
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด (๑๒๐ วัน นับถัดจำกวันท่ีได้รับ
เอกสำรครบถ้วน) ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๑ งานอนุญาตและก ากับดูแลผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

ปส. 0.0000 ๑. เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้า
สู่ระบบใบอนุญาตส าหรับกิจการ
วิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม
๒. เพ่ือเพ่ิมทางเลือกให้แก่ผู้ประกอบการ
ในการให้บริการกระจายเสียงประเภทอ่ืน
๓. เพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมกระจายเสียง
ให้มีคุณภาพอย่างย่ังยืน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนอนุญำตและก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
กระจำยเสียงและโทรทัศน์ อำทิ
1. ได้จัดท ำประกำศ กสทช. เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเง่ือนไขกำรประมูลคล่ืนควำมถ่ี
ในระบบเอฟเอ็ม ส ำหรับกำรให้บริกำรกระจำยเสียง ประเภทกิจกำรทำงธุรกิจ ระดับท้องถ่ิน 
แล้วเสร็จ พร้อมท้ังได้ประกำศลงในรำชกิจจำนุเบกษำ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 27 กุมภำพันธ์ 
2568
2. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรพิจำรณำค ำขอและเอกสำรหลักฐำนของผู้ย่ืนค ำขอฯ (ประเภทกิจกำร
บริกำรสำธำรณะ/บริกำรชุมชน/บริกำรทำงธุรกิจ) รวมถึงพิจำรณำคุณสมบัติของผู้ย่ืนค ำขอรับ
ใบอนุญำตฯ ประเภทกิจกำรธุรกิจ ตำมประกำศเชิญชวนฯ
3. อยู่ระหว่ำงจัดท ำระเบียบวำระ สรุปผลกำรย่ืนค ำขอรับใบอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีฯ ประเภท
กิจกำรสำธำรณะ กิจกำรชุมชน และกิจกำรทำงธุรกิจ ต่อคณะอนุกรรมกำรพิจำรณำอนุญำตด้ำน
กิจกำรกระจำยเสียงฯ

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของกำรพิจำรณำกำรย่ืนค ำขอกำรออกใบอนุญำต
วิทยุกระจำยเสียงในระบบเอฟเอ็ม ส ำหรับกำรให้บริกำรกระจำย
เสียง (ประเภทกิจกำรบริกำรสำธำรณะ ประเภทกิจกำรบริกำร
ชุมชน และประเภทธุรกิจ) ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
มีรำยงำนสรุปผลกำรใช้งำนคล่ืนควำมถ่ีและกำรย่ืนค ำขอ
ใบอนุญำตฯ พร้อมจัดท ำรำยงำนตำมแผนควำมถ่ีวิทยุกิจกำร
กระจำยเสียงระบบเอฟเอ็ม และน ำเสนอรำยงำนต่อ
คณะอนุกรรมกำรท่ีเก่ียวข้อง จ ำนวน 1 ฉบับ

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๐ งานค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ 
ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือ
ยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ 
และการก ากับดูแลอัตราค่าบริการ

นส. 0.0000 1. เพ่ือด ำเนินกำรตำมประกำศ กสทช. 
เร่ือง ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงหรือกิจกำรโทรทัศน์ 
พ.ศ. 2555  (และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม)
2. เพ่ือด ำเนินกำรตำมระเบียบ กสทช. ว่ำ
ด้วยกำรลดหย่อนหรือยกเว้นค่ำธรรมเนียม
ใบอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียง
หรือกิจกำรโทรทัศน์ พ.ศ. 2556
3. เพ่ือก ำกับดูแลอัตรำค่ำบริกำรใน
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์
เป็นไปอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม
ต่อทุกภำคส่วนท่ีเก่ียวข้อง และสอดคล้อง
กับสภำพอุตสำหกรรมและสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไป
4. เพ่ือให้มีท่ีปรึกษำซ่ึงเป็นผู้มีควำม
ช ำนำญด้ำนกำรบัญชีมำท ำหน้ำท่ีให้
ค ำปรึกษำในกำรสอบทำนกำรช ำระ
ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปี และกำร
ประมำณหน้ีค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปี
ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกิจกำร
กระจำยเสียงหรือกิจกำรโทรทัศน์ ระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยกำรลดหย่อนหรือยกเว้นค่ำธรรมเนียม
ใบอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียงหรือกิจกำรโทรทัศน์ และกำรก ำกับดูแลอัตรำค่ำบริกำร 
อำทิ
1. จัดท ำขอบเขตของงำนและรำคำกลำงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือสอบทำนกำรช ำระค่ำธรรมเนียม
ใบอนุญำตรำยปีและกำรประมำณหน้ีค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปีในกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ ประจ ำปี 2568
2. ด ำเนินงำนกำรจ้ำงเหมำบริกำร-รำยกำรบ ำรุงรักษำและซ่อมแซมแก้ไขคอมพิวเตอร์ (ระบบ
บริหำรจัดกำรกำรก ำหนดค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำร) โดยได้ลงนำม
ในสัญญำเรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี ๓๑ มกรำคม ๒๕๖๘ และได้ตรวจรับงำนงวดท่ี 1 และ 2 เม่ือ
วันท่ี 19 กุมภำพันธ์ 2568 และวันท่ี 17 มีนำคม 2568 ตำมล ำดับ ขณะน้ีอยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำรในงำนงวดท่ี 3 จำกท้ังหมด 12 งวดงำน ได้แก่ รำยงำนกำรบริกำรบ ำรุงรักษำและ
ซ่อมแซมแก้ไขคอมพิวเตอร์ ตำมขอบเขตของงำนท่ีก ำหนด
3. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและรำคำกลำงกำรจัดซ้ือสิทธ์ิใช้ระบบค้นหำและ
ตรวจสอบนิติบุคคลของประเทศไทยและกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและรำคำกลำงจ้ำงพิมพ์
หนังสือคู่มือค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปีในกิจกำรกระจำยเสียงหรือกิจกำรโทรทัศน์

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนรำยงำนกำรรับช ำระและสอบทำนค่ำธรรมเนียม
ใบอนุญำตรำยปีท่ีเป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชีพ ข้อกฎหมำยท่ี
เก่ียวข้อง และตำมแนวทำงปฏิบัติท่ีส ำนักงำน กสทช. ก ำหนด ปี
 2568 จ ำนวน 2 ฉบับ และปี 2569 จ ำนวน 2 ฉบับ
1.2 จ ำนวนรำยงำนกำรด ำเนินงำนบ ำรุงรักษำและซ่อมแซม
แก้ไขคอมพิวเตอร์ (ระบบบริหำรจัดกำรกำรก ำหนด
ค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำร) 12 ฉบับ
1.3 จ ำนวนช่ัวโมงของสิทธ์ิกำรใช้งำนในระบบค้นหำและ
ตรวจสอบนิติบุคคลของประเทศไทย 150 ช่ัวโมง

 -

-

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนแม่บทกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี 3 ในระดับ 5
๒.๒ ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนท่ีน ำทำง (Roadmap)
 กิจกำรโทรทัศน์และกำรแพร่ภำพและเสียงของประเทศไทย
เพ่ือให้ผู้ประกอบกิจกำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินธุรกิจและ
แผนกำรลงทุนในอนำคต ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
3.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินโครงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำ
เพ่ือประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนแม่บทกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๘) 
และฉบับท่ีปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100
3.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำแผนต่ำงๆ ได้ตำมกรอบ
ระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๙ งานพัฒนากฎ/ระเบียบหลักเกณฑ์เก่ียวกับ
ข้อกฎหมายด้านกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

มส. 0.0000 เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนด้ำนกฎหมำยในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีในกำรอนุญำตและก ำกับ
ดูแลกำรใช้งำนคล่ืนควำมถ่ีและกำร
ประกอบกิจกำรกระจำยเสียง

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนพัฒนำกฎ/ระเบียบหลักเกณฑ์เก่ียวกับข้อกฎหมำยด้ำน
กิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ โดยได้ด ำเนินกำรพิจำรณำตอบข้อหำรือ ให้ควำมเห็น 
พิจำรณำวินิจฉัยและให้ค ำปรึกษำแนะน ำเก่ียวกับปัญหำข้อกฎหมำย กฎระเบียบ ค ำส่ัง 
ข้อก ำหนด และประกำศต่ำงๆ และอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรทำงด้ำนอรรถคดีและบังคับคดี ท้ังน้ี 
กำรนับจ ำนวนเร่ืองท่ีได้ด ำเนินกำรสนับสนุนงำนด้ำนกฎหมำยต้ังแต่เดือน มกรำคม - ธันวำคม 
2568 โดยจะมีกำรสรุปผลรำยงำน ณ ไตรมำสท่ี 4 ของปี 2568

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของจ ำนวนเร่ืองท่ีได้ด ำเนินกำรสนับสนุนงำน
ด้ำนกฎหมำย ร้อยละ 100

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำนด้ำนกฎหมำยได้ตำม
กรอบระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๑๘ งานพัฒนานโยบาย/แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และ
ติดตามประเมินผล

วส. 0.0000 ๑. เพ่ือหำรือและแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น
กับภำคส่วนท่ีเก่ียวข้องในกำรพัฒนำ
นโยบำยและแผนในกิจกำรกระจำยเสียง
และกิจกำรโทรทัศน์ให้สอดรับกับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงไป และน ำควำมเห็นและ
ข้อเสนอแนะมำประกอบกำรพิจำรณำ
ด ำเนินกำรต่อไป
๒. เพ่ือจัดท ำแผนแม่บทกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ.
 ๒๕XX - ๒๕XX)
๓. เพ่ือติดตำมประเมินผลแผนแม่บท
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 
ฉบับท่ี ๒ และฉบับท่ีปรับปรุง พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
๔. จัดท ำ (ร่ำง) แผนท่ีน ำทำง 
(Roadmap) กิจกำรโทรทัศน์และกำร
แพร่ภำพและเสียงของประเทศไทย

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนพัฒนำนโยบำย/แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ และติดตำมประเมินผล อำทิ
1. ได้ด ำเนินกำรจัดประชุมร่วมกับผู้ท่ีเก่ียวข้องฯ ได้แก่ กำรจัดประชุมสำยงำนกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ คร้ังท่ี 1/2568 เม่ือวันท่ี 25 กุมภำพันธ์ 2568 รวมท้ังด ำเนินกำร
จัดประชุมคณะท ำงำนจัดท ำ (ร่ำง) แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. 25xx - 25xx) ร่วมกับคณะท ำงำนจัดท ำ (ร่ำง) แผนท่ีน ำทำง (Roadmap) กิจกำร
โทรทัศน์และกำรแพร่ภำพและเสียงของประเทศไทย คร้ังท่ี 1/2568 เม่ือวันท่ี 20 มีนำคม 
2568 เรียบร้อยแล้ว
2. ได้จัดท ำรำยงำนกำรติดตำมประเมินผลแล้วเสร็จ จ ำนวน 1 ฉบับ ได้แก่ รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 2567 ภำยใต้แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ ฉบับท่ี 2 (ฉบับปรับปรุง)
3. อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรจัดท ำแผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. 25XX - 25XX) โดยได้มีค ำส่ังแต่งต้ังคณะท ำงำนจัดท ำ (ร่ำง) แผนแม่บทกิจกำรกระจำย
เสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 25xx - 25xx) เม่ือวันท่ี 24 กุมภำพันธ์ 2568 และ
ได้ด ำเนินกำรจัดประชุมคณะท ำงำนจัดท ำ (ร่ำง) แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. 25xx - 25xx) คร้ังท่ี 1/2568 เม่ือวันท่ี 20 มีนำคม 2568 
เรียบร้อยแล้ว
4. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรจัดท ำแผนท่ีน ำทำง (Roadmap) กิจกำรโทรทัศน์และกำรแพร่ภำพและ
เสียงของประเทศไทยเพ่ือให้ผู้ประกอบกิจกำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินธุรกิจและแผนกำร
ลงทุนในอนำคต โดยได้มีค ำส่ังแต่งต้ังคณะท ำงำนจัดท ำ (ร่ำง) แผนท่ีน ำทำง (Roadmap) กิจกำร
โทรทัศน์และกำรแพร่ภำพและเสียงของประเทศไทย เม่ือวันท่ี 18 กุมภำพันธ์ 2568 โดยเม่ือ
วันท่ี 14 มีนำคม 2568 กสทช. และส ำนักงำน กสทช. ได้ประชุมร่วมกับสมำคมโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอล (ประเทศไทย) เร่ือง แนวทำงกำรส่งเสริมอุตสำหกรรมโทรทัศน์ภำยหลังส้ินสุดใบอนุญำต
 ปี 2572 
5. อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรด ำเนินโครงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำม
แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2563 - 2568) และฉบับ
ท่ีปรับปรุง พ.ศ. 2566

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรจัดประชุมกับผู้ท่ีเก่ียวข้องฯ 10 คร้ัง
1.2 จ ำนวนรำยงำนกำรติดตำมประเมินผลท่ีด ำเนินกำรได้แล้ว
เสร็จ 2 ฉบับ

-

๔ ๑๗ งานบริหารกิจการโทรคมนาคม ทค. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนบริหำรกิจกำร
โทรคมนำคม ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่างด าเนินการตามแผนท่ีก าหนด เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

 -  -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๐.๘๙๐๐ ๐.๘๙๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 0.4224 P

๑.๒๔๒๘ ๑.๒๔๒๘ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 0.3779 P

๐.๒๑๔๗ ๐.๒๑๔๗ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๒.๒๔๑๘ ๒.๒๔๑๘ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 0.4446 P

ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๓๐.๐๐ 0.2436 P ๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนคร้ังของกำรลงพ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมูลส ำหรับเตรียมกำร
จัดท ำแนวทำงกำรส่งเสริมบริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและ
กิจกำรโทรทัศน์ใน 4 ภูมิภำค 11 คร้ัง
1.2 จ ำนวนรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในกำรลงพ้ืนท่ีเป้ำหมำย 
พร้อมแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำต่ำงๆ รองรับแนวทำงกำร
ส่งเสริมบริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 11
 ฉบับ

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรลงพ้ืนท่ีเพ่ือรวบรวม และ
จัดเก็บข้อมูล เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรส่งเสริมบริกำรด้ำน
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยจริงงบประมำณรำยจ่ำยตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๖ งานพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการ
บริการท่ัวถึงในกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

ชส. ๐.๘๘๖๐ ๐.๘๘๖๐ 0.0000 เพ่ือลงพ้ืนท่ีรวบรวม และจัดเก็บข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องประกอบกำรจัดท ำแนวทำงกำร
ส่งเสริมบริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง
และกิจกำรโทรทัศน์

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนพัฒนำองค์กรวิชำชีพและส่งเสริมกำรบริกำรท่ัวถึงใน
กิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ อำทิ
1. กำรลงพ้ืนท่ีเพ่ือส่งเสริมบริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ โดยได้ด ำเนินกำร
จัดท ำแผนกำรลงพ้ืนท่ีเป้ำหมำย และขออนุมัติในหลักกำรเพ่ือเดินทำงไปส ำรวจและจัดเก็บ
ข้อมูลกำรส่งเสริม และพัฒนำทักษะผู้ประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง และกิจกำรโทรทัศน์ ใน
ระหว่ำงวันท่ี 26 - 28 มีนำคม 2568 ณ จังหวัดเชียงรำย เรียบร้อยแล้ว
2. กำรลงพ้ืนท่ีเพ่ือรวบรวม และจัดเก็บข้อมูล เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรส่งเสริมบริกำรด้ำน
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ โดยได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรลงพ้ืนท่ีเป้ำหมำยและ
จัดเก็บข้อมูลองค์กรวิชำชีพ โดยจะเป็นกำรลงพ้ืนท่ีเพ่ือช้ีแจงเก่ียวกับแนวทำงปฏิบัติกำรจดแจ้ง
องค์กรวิชำชีพฯ ตำมประกำศ กสทช. เร่ือง มำตรกำรส่งเสริมกำรรวมกลุ่มฯ ตำมภูมิภำคต่ำงๆ 
ในกรณีท่ีมีองค์กรวิชำชีพท่ีเป็นกลุ่มเป้ำหมำยอยู่ในจังหวัดน้ันๆ ท้ังน้ี ได้รับอนุมัติหลักกำรในกำร
เดินทำงไปปฏิบัติงำนภำยในประเทศ เร่ือง มำตรกำรส่งเสริมกำรรวมกลุ่มฯ เพ่ือให้ควำมรู้และ
ช้ีแจงเก่ียวกับแนวทำงปฏิบัติกำรจดแจ้งองค์กรวิชำชีพฯ ณ จังหวัดนครสวรรค์ เม่ือ 14 
กุมภำพันธ์ 2568 และได้ด ำเนินกำรลงพ้ืนท่ีเพ่ือช้ีแจงแนวทำงฯ ในระหว่ำงวันท่ี วันท่ี 31 
มีนำคม - 2 เมษำยน 2568 เรียบร้อยแล้ว

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ข้อมูลและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกำรแข่งขันกิจกำรโทรทัศน์ท่ี
มีประสิทธิภำพ จ ำนวน 1 แนวทำง

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๕ งานก ากับผัง เน้ือหารายการ และพัฒนาผู้
ประกาศในกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

ผส. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนภำรกิจของคณะอนุกรรมกำร
ด้ำนเน้ือหำรำยกำร กำรส่งเสริมกำรก ำกับ
ดูแลกันเอง และกำรพัฒนำองค์กรวิชำชีพ
ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์
ซ่ึงมีหน้ำท่ีให้ข้อเสนอแนะ ข้อพิจำรณำ 
กล่ันกรอง และให้ควำมเห็นเก่ียวกับผัง
รำยกำรและเน้ือหำรำยกำรร่วมท้ังให้
ควำมเห็นเก่ียวกับกำรส่งเสริมกำร
รวมกลุ่มของผู้รับใบอนุญำต ผู้ผลิต
รำยกำรและผู้ประกอบวิชำชีพ
ส่ือสำรมวลชน เป็นต้น

อยู่ระหว่างด าเนินการเพ่ือขับเคล่ือนงานก ากับผัง เน้ือหารายการ และพัฒนาผู้ประกาศในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์ อาทิ 
1. อยู่ระหว่างการก ากับดูแลต่อการน าเสนอเน้ือหาเชิงประเด็น (Issue-based) หรือตามบริบท 
(Event-based) ในส่ือ โดยได้ด าเนินการจัดประชุมอนุกรรมการฯ จ านวน 5 คร้ัง โดยมีวาระ
รวมท้ังส้ิน 28 เร่ือง พร้อมท้ัง ตรวจพบการน าเสนอเน้ือหาเชิงประเด็น (Issue-based) หรือ
ตามบริบท (Event-based) ในส่ือโทรทัศน์จ านวน 1 กรณี ได้แก่ กรณีการปรากฏเหตุการณ์ส่ือ
ออนไลน์เผยแพร่ข้อมูลรายละเอียดค าพิพากษาศาลช้ันต้นของอดีตนักมวยเหรียญทองโอลิมปิก 
เก่ียวกับการล่วงละเมิดทางเพศท่ีคู่ความอีกฝ่ายเป็นผู้เยาว์ เม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2568 โดยมี
การน าเสนอรายละเอียดพยานหลักฐานและการพิเคราะห์การกระท าของจ าเลยท่ีกระท าต่อ
ผู้เสียหายซ่ึงเป็นผู้เยาว์ในลักษณะท่ีอาจส่งผลกระทบต่อเยาวชนท าให้เกิดความเสียหายแก่จิตใจ 
ช่ือเสียง เกียรติคุณหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนของตัวเด็กหรือเพ่ือแสวงหาประโยชน์ส าหรับตนเอง
หรือผู้อ่ืนโดยมิชอบตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 และอาจละเมิดต่อมาตรฐาน
วิชาชีพและจริยธรรมของส่ือและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการดังน้ี
(1) ได้ติดตามตรวจสอบเฝ้าระวังการน าเสนอเน้ือหารายการทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน
ในระบบดิจิทัลทุกช่อง 
(2) ได้มีหนังสือแจ้งเวียนก าชับผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
เพ่ือให้ใช้ความระมัดระวังอย่างสูงในการน าเสนอข่าวดังกล่าว
(3) ได้ขอความร่วมมือองค์กรวิชาชีพด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เพ่ือให้
พิจารณาด าเนินการติดตามตรวจสอบและก าชับแนวทางการน าเสนอข่าวเก่ียวกับเด็ก เพ่ือให้
เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพจริยธรรมของส่ือและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
(4) ได้รายงานการด าเนินการเร่ืองดังกล่าวต่อคณะอนุกรรมการด้านเน้ือหารายการ การส่งเสริม
การก ากับดูแลกันเอง และการพัฒนาองค์กรวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
และท่ีประชุม กสทช. คร้ังท่ี 6/2568 เม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 2568 เพ่ือทราบเรียบร้อยแล้ว 
2. อยู่ระหว่างด าเนินการรวบรวมข้อมูลระยะเวลาในการแก้ไขปัญหาและการจัดการเร่ือง
ร้องเรียนด้านเน้ือหารายการของปี 2563 - 2565 และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเพ่ือ
น าไปจ าแนกและวิเคราะข้อมูลต่อไป ตามแผนท่ีก าหนด

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละของกำรตอบสนองขององค์กรก ำกับดูแลต่อกำรน ำเสนอ
เน้ือหำเชิงประเด็น (Issue-based) หรือตำมบริบท 
(Event-based) ในส่ือได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำข้อมูลทำงสถิติของระยะเวลำใน
กำรแก้ปัญหำและกำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียนด้ำนเน้ือหำรำยกำร 
ตลอดระยะเวลำของแผนแม่บท ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๔ งานส่งเสริมและก ากับดูแลการแข่งขันใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

สส. 0.0000 เพ่ือส ารวจและติดตามข้อมูล
ผู้ประกอบการโทรทัศน์เพ่ือน าข้อมูลมา
ก าหนดนิยามและขอบเขตตลาด

อยู่ระหว่ำงเตรียมกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนส่งเสริมและก ำกับดูแลกำรแข่งขันในกิจกำรกระจำยเสียง
และกิจกำรโทรทัศน์ ดังน้ี 
๑. อยู่ระหว่ำงเตรียมแผนกำรด ำเนินงำนงำนเสริมสร้ำงศักยภำพในกำรก ำกับดูแลส่งเสริมกำร
แข่งขัน อำทิ กำรก ำหนดหัวข้อ รูปแบบกิจกรรม เป็นต้น เพ่ือน ำไปจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรด้ำน
กำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรแข่งขัน จ ำนวน 3 คร้ัง โดยคำดว่ำจะสำมำรถจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติกำรฯ คร้ังท่ี 1 ได้ภำยในไตรมำสท่ี 2/2568
๒. อยู่ระหว่ำงกำรศึกษำข้อมูลรำยได้ของผู้รับใบอนุญำต เพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยในกำรลง
สัมภำษณ์ผู้รับใบอนุญำตตำมพ้ืนท่ีต่ำงๆ เพ่ือรวบรวมข้อมูลกำรประกอบกิจกำรและน ำไปจัดท ำ
แนวทำงกำรก ำกับดูแลกำรแข่งขันกิจกำรโทรทัศน์ท่ีมีประสิทธิภำพต่อไป ซ่ึงคำดว่ำจะมี
ก ำหนดกำรลงพ้ืนท่ีได้ภำยในไตรมำสท่ี 4/2568 จ ำนวน ๒ คร้ัง

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนคร้ังของกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแล
และส่งเสริมกำรแข่งขัน 3 คร้ัง

 -

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของควำมพร้อมในกำรเข้ำใช้งำนระบบ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีครอบคลุมสัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิตอล (DTT Service Area) ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๓ งานบังคับใช้กฎหมายในกิจการกระจาย
เสียงและโทรทัศน์

คส. 0.0000 เพ่ือป้องกันและปราบปรามการกระท า
ความผิดในกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

อยู่ระหว่างด าเนินการเพ่ือขับเคล่ือนงานบังคับใช้กฎหมายในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
อาทิ
1. ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง และด าเนินคดีอาญากับผู้กระท าความผิด (ตรวจค้น และ/
หรือ ร้องทุกข์กล่าวโทษ) ได้แก่ (1) สถานีวิทยุกระจายเสียง เก้าเล้ียว ความถ่ี 102.75 MHz 
จังหวัดนครสวรรค์ ในระหว่างวันท่ี 5 - 7 กุมภาพันธ์ 2568 (2) ตรวจค้นร้านต้องสงสัย ณ 
จังหวัดสมุทรปราการ ในระหว่างวันท่ี 10 - 11 กุมภาพันธ์ 2568 (3) ตรวจค้นร้านต้องสงสัย 
ณ กรุงเทพมหานคร ระหว่างวันท่ี 3 - 4 มีนาคม 2568 และ (4) สถานีวิทยุกระจายเสียงคน
สามเหล่ียม ความถ่ี 90.00 MHz จังหวัดขอนแก่น ในระหว่างวันท่ี 19 - 21 มีนาคม 2568 
ท้ังน้ี ได้มีการด าเนินคดีอาญากับผู้กระท าความผิดในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
โดยได้ด าเนินการในระดับ ๕ จ านวน ๔ เร่ือง เรียบร้อยแล้ว
2. ได้จัดท าหนังสือติดตามผลคดีอาญาจากเจ้าหน้าท่ีต ารวจ อัยการ และผู้พิพากษา 
ประจ าไตรมาสท่ี ๑ จ านวนท้ังส้ิน ๓๑ เร่ือง

๑. เชิงปริมาณ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงของกำรกระท ำ
ควำมผิดเก่ียวกับกำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ตำมกระบวนกำรท่ีก ำหนดไว้ 
ร้อยละ 100

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินคดีอำญำกับผู้กระท ำควำมผิด
ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 
ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละของกำรด ำเนินกำรติดตำมผลคดีอำญำกับผู้กระท ำ
ควำมผิดได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ีก ำหนด ร้อยละ ๑๐๐

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๒ งานการติดตามและก ากับผู้รับใบอนุญาต
โครงข่าย ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
เคร่ืองวิทยุคมนาคม

ขส. 0.0000 1. เพ่ือติดตำมและก ำกับดูแลกำรปฏิบัติ
ตำมเง่ือนไขของผู้ประกอบกิจกำรท่ีได้รับ
ใบอนุญำตโครงข่ำย ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก
2. เพ่ือให้บริกำรประชำชนในกำรค้นหำ
เสำส่งสัญญำณทีวีดิจิทัล ทิศทำงกำรหัน
สำยอำกำศ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรติดตำมและก ำกับผู้รับใบอนุญำตโครงข่ำย ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก และ
เคร่ืองวิทยุคมนำคม อำทิ
1. ได้ด ำเนินกำรเปิดหน้ำเพจระบบตรวจสอบพ้ืนท่ีครอบคลุมสัญญำณทีวีดิจิทัล ผ่ำนเว็บไซต์ 
https://dttservicearea.nbtc.go.th ในระหว่ำงเดือน มกรำคม - กุมภำพันธ์ 2568 จ ำนวน 
10,989 คร้ัง ตำมแผนท่ีก ำหนด
2. กำรสร้ำงควำมพร้อมในกำรเข้ำใช้งำนระบบตรวจสอบพ้ืนท่ีครอบคลุมสัญญำณโทรทัศน์
ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล (DTT Service Area) โดยได้ด ำเนินกำรบ ำรุงรักษำระบบตรวจสอบ
พ้ืนท่ีครอบคลุมสัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล (DTT Service Area) ประจ ำปี 
2568 และได้จัดท ำรำยงำนกำรตรวจสอบเพ่ือป้องกันปัญหำกำรเข้ำใช้งำนระบบฯ ประจ ำเดือน
 มกรำคม - กุมภำพันธ์ 2568 เพ่ือป้องกันปัญหำกำรเข้ำใช้งำนระบบฯ แล้วเสร็จ
ซ่ึงในภำพรวมไตรมำส 1 มีกำรเข้ำใช้งำนและตรวจสอบระบบตรวจสอบพ้ืนท่ีครอบคลุม
สัญญำณทีวีดิจิทัล (DTT Service Area) ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเสถียรภำพ

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนกำรเปิดหน้ำเพจระบบตรวจสอบพ้ืนท่ีครอบคลุม
สัญญำณทีวีดิจิทัล ผ่ำนเว็บ
https://dttservicearea.nbtc.go.th 20,000 คร้ัง

 -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๒.๑๙๘๒ ๒.๑๙๘๒ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๐.๐๐ 1.6699 P

๑๑.๐๕๗๒ ๑๑.๐๕๗๒ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๒๕.๐๐ 1.8451 P

๓๐.๐๗๓๐ ๓๐.๐๗๓๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 2.5547 P

๑.๔๓๔๖ ๑.๔๓๔๖ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำคู่มือกำรจัดและผลิตรำยกำร
วิทยุหรือโทรทัศน์ท่ีเก่ียวข้องกับคนพิกำร ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๐ งานจ้างท่ีปรึกษาการพัฒนาคู่มือการจัด
และผลิตรายการวิทยุหรือโทรทัศน์ท่ี
เก่ียวข้องกับคนพิการ

บส. 0.0000 เพ่ือพัฒนำคู่มือกำรจัดและผลิตรำยกำร
วิทยุหรือโทรทัศน์ท่ีเก่ียวข้องกับคนพิกำร 
เพ่ือเป็นส่ือในกำรเผยแพร่ข้อมูล สร้ำง
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ แก่ผู้จัดและผู้ผลิต
รำยกำรวิทยุหรือโทรทัศน์ ให้เข้ำใจถึง
ควำมพิกำรและสำมำรถผลิตรำยกำร
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตของคนพิกำรได้

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงำนและรำคำกลำงงำนจ้ำงท่ีปรึกษำกำรพัฒนำคู่มือกำรจัดและ
ผลิตรำยกำรวิทยุหรือโทรทัศน์ท่ีเก่ียวข้องกับคนพิกำร เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 19 กุมภำพันธ์ 
2568 และวันท่ี 24 กุมภำพันธ์ 2568 ตำมล ำดับ เม่ือวันท่ี 11 มีนำคม 2568 
ได้ด ำเนินกำรส่งเร่ืองไปยังส ำนักกำรพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน (พย.) เรียบร้อยแล้ว เพ่ือด ำเนิน
กระบวนกำรจัดจ้ำงตำมระเบียบพัสดุฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนคู่มือกำรจัดและผลิตรำยกำรวิทยุหรือโทรทัศน์ท่ี
เก่ียวข้องกับคนพิกำร 1 ฉบับ และพิมพ์เผยแพร่ 2,500 เล่ม

 -

 -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 จ ำนวนหน่วยทดสอบฯ ท่ีได้มำตรฐำนและมีคุณภำพ 22 
แห่ง
๒.๑ จ ำนวนสถำนีวิทยุกระจำยเสียงท่ีออกอำกำศได้อย่ำงมี
คุณภำพตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด 3,500 สถำนี
๒.๓ จ ำนวนเคร่ืองรับสัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิทัลท่ีได้มำตรฐำนตำมท่ีก ำหนด 360 แบบ/รุ่น

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบและรับรองมำตรฐำน
เคร่ืองวิทยุคมนำคมและอุปกรณ์รวมท้ังก ำกับดูแลกำรส่ง
สัญญำณวิทยุกระจำยเสียงและโทรทัศน์ได้ตำมระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๙ งานรับเร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภค
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

บส. 0.0000 1. เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจให้กับผู้ประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์
เก่ียวกับกำรโฆษณำอย่ำงไรไม่ให้มีลักษณะ
เป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภคในกิจกำร
กระจำยเสียง และโทรทัศน์
2. เพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำร
กระจำยเสียงและโทรทัศน์และส่งเสริม
กลไกควำมร่วมมือในระบบเครือข่ำยภำค
ประชำชน/ภำคประชำสังคม และส่งเสริม
กระบวนกำรมีส่วนร่วมด้ำนคุ้มครอง
ผู้บริโภคหรือประชำชนเกิดกำรรับรู้และ
เท่ำทันภัยในโลกดิจิทัล
3. เพ่ือส่งเสริมกำรตระหนักรู้ด้ำนสิทธิและ
เสริมสร้ำงทักษะและควำมสำมำรถในกำร
ใช้ส่ืออย่ำงต่ืนตัว และรู้เท่ำทันแก่
เครือข่ำยผู้บริโภคส่ือในกิจกำร
กระจำยเสียงกิจกำรโทรทัศน์ ให้เกิด
ควำมรู้ควำมเข้ำใจและตระหนักถึง
ควำมส ำคัญของสิทธิของตนเองในฐำนะ
ผู้บริโภคส่ือฯ และสำมำรถป้องกันตนเอง
จำกส่ือได้

อยู่ระหว่ำงด ำเนินงำนรับเร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์
 อำทิ
๑. กำรจัดประชุมท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับโฆษณำตำมหนังสือคู่มือกำรโฆษณำอย่ำงไรไม่ให้มี
ลักษณะเป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ จ ำนวน ๔ ภำค 
โดย รสทช. รก. ลสทช. ได้อนุมัติให้ด ำเนินกำรจัดกำรประชุมท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรโฆษณำ
ตำมหนังสือคู่มือฯ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี ๒๐ มีนำคม ๒๕๖๘ โดยได้ก ำหนดให้มีกำรจัดกำร
ประชุมจ ำนวน ๔ คร้ัง ได้แก่
(๑) คร้ังท่ี ๑ ในวันท่ี ๒๒ - ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๘ ณ จังหวัดขอนแก่น
(๒) คร้ังท่ี ๒ ในวันท่ี ๑๕ - ๑๖ พฤษภำคม ๒๕๖๘ ณ จังหวัดสงขลำ 
(๓) คร้ังท่ี ๓ ในวันท่ี ๑๒ - ๑๓ มิถุนำยน ๒๕๖๘ ณ จังหวัดเชียงใหม่ และ
(๔) คร้ังท่ี ๔ ระหว่ำงวันท่ี ๑๗ - ๑๘ กรกฎำคม ๒๕๖๘ ณ กรุงเทพมหำนคร
ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงเตรียมกำรจัดประชุมคร้ังท่ี ๑ ซ่ึงเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด
๒. กำรจ้ำงด ำเนินกำรส่งเสริมกำรยกระดับเครือข่ำยกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคและกำรเฝ้ำระวัง
ส่ือผ่ำนกระบวนกำรมีส่วนร่วมและประเมินระดับกำรมีส่วนร่วม (กลุ่มควำมหลำกหลำยทำงเพศ 
ชำติพันธ์ุ และผู้สูงอำยุ) โดยอยู่ระหว่ำงกำรประกำศประกวดรำคำงำนจ้ำงด ำเนินกำรส่งเสริมกำร
ยกระดับเครือข่ำยกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคและกำรเฝ้ำระวังส่ือผ่ำนฯ ด้วยวิธีประกวดรำคำ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 
๓. กำรด ำเนินโครงกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนสิทธิของผู้บริโภคส่ือในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ เเละกำรรู้เท่ำทันส่ือดิจิทัล โดยอยู่ระหว่ำงกำรประกำศประกวดรำคำงำนจ้ำง
ด ำเนินโครงกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนสิทธิของผู้บริโภคส่ือในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ เเละกำรรู้เท่ำทันส่ือดิจิทัล ด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding)

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ร้อยละของผู้ประกอบกิจกำรเข้ำร่วมประชุมตำมท่ีได้รับ
เชิญ กำรจัดประชุมท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับโฆษณำตำมหนังสือ
คู่มือกำรโฆษณำอย่ำงไรไม่ให้มีลักษณะเป็นกำรเอำเปรียบ
ผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ จ ำนวน ๔ 
ภำค ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80
1.2 ร้อยละของเครือข่ำยผู้บริโภคท่ีเข้ำร่วมตำมท่ีได้รับเชิญ ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 80
1.3 ร้อยละของผู้บริโภคเข้ำร่วมอบรมตำมท่ีได้รับเชิญ 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

 - ลสทช. ได้อนุมัติให้โอนเปล่ียนแปลง
งบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปี ๒๕๖๘ 
รำยจ่ำยเก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำร
องค์กร ค่ำใช้สอย รำยจ่ำยในกำรเป็น

เจ้ำภำพจัดประชุม ไปรำยจ่ำยอ่ืน หมวด
ค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร 
รำยกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรท ำควำม
เข้ำใจและแนวทำงและข้ันตอนกำร

ปฏิบัติงำน กระบวนกำรรวบรวมข้อมูล 
ข้อเท็จจริง และกำรก ำหนดมำตรกำร

บังคับทำงปกครอง เพ่ือให้วัตถุประสงค์
ของกำรจัดประชุมสอดคล้องกับค่ำใช้จ่ำย

ในกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร และ
ถูกต้องตำมระเบียบ กสทช. ว่ำด้วย

กำรงบประมำณของส ำนักงำน กสทช. 
จ ำนวนเงิน 302,400.- บำท

๒. เชิงคุณภาพ
2.๑ ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำควำมรู้และทักษะของ
ประชำชน (กลุ่มควำมหลำกหลำยทำงเพศ ชำติพันธ์ุ และ
ผู้สูงอำยุ) มีควำมเข้ำใจและรู้เท่ำทันส่ือในกำรใช้ประโยชน์จำก
ข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงรู้เท่ำทัน ปลอดภัย ตระหนักรู้ในสิทธิ
ผู้บริโภค ในระดับ 5
2.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำควำมรู้และทักษะของ
ประชำชนในกำรใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงรู้เท่ำทัน 
ปลอดภัย ตระหนักรู้ในสิทธิผู้บริโภค ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำม
แผนกำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๒๘ งานรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

รส. 0.0000 เพ่ือตรวจสอบและรับรองมาตรฐานเคร่ือง
วิทยุคมนาและอุปกรณ์ รวมท้ังก ากับดูแล
การส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนรับรองมำตรฐำนวิศวกรรมในกิจกำรกระจำยเสียง
และโทรทัศน์ อำทิ
๑. ได้ด ำเนินกำรลงทะเบียนและก ำกับหน่วยทดสอบกำรแพร่แปลกปลอมของสถำนีวิทยุ
กระจำยเสียงระบบเอฟเอ็ม และ มำตรฐำนทำงเทคนิคของเคร่ืองส่งวิทยุกระจำยเสียง ส ำหรับ
กำรทดลองประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง (ทดลองออกอำกำศ) แล้วเสร็จ จ ำนวน 1 แห่ง
๒. ได้ด ำเนินกำรตรวจสอบและรับรองรำยงำนผลกำรทดสอบกำรแพร่แปลกปลอมของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียงระบบเอฟเอ็ม แล้วเสร็จ จ ำนวน 151 ฉบับ
๓. มีเคร่ืองรับสัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลท่ีได้มำตรฐำนตำมประกำศ กสทช. 
ก ำหนด 149 แบบ/รุ่น

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนหน่วยงำนท่ีมีกำรลงทะเบียนและได้รับ
กำรก ำกับหน่วยทดสอบกำรแพร่แปลกปลอมของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียงระบบเอฟเอ็ม และมำตรฐำนทำงเทคนิคของ
เคร่ืองส่งวิทยุกระจำยเสียง ส ำหรับกำรทดลองประกอบกิจกำร
วิทยุกระจำยเสียง (ทดลองออกอำกำศ) 22 แห่ง
1.2 จ ำนวนค ำขอท่ีได้รับกำรตรวจสอบและรับรอง
รำยงำนผลกำรทดสอบกำรแพร่แปลกปลอมของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียงระบบเอฟเอ็ม 3,500 ฉบับ
๑.๓ จ ำนวนเคร่ืองรับสัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิทัลท่ีได้มำตรฐำนตำมประกำศ กสทช. ก ำหนด 360 แบบ/รุ่น

 -

๔ ๒๗ งานพัฒนากฎระเบียบ ก าหนดมาตรฐาน
และการศึกษาเทคโนโลยีในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ เพ่ือการก ากับ
ดูแลอย่างมีประสิทธิภาพ

ทส. 1.  เพ่ือพัฒนากฎระเบียบและแผน ด้าน
การบริหารคล่ืนความถ่ีในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ให้มีประสิทธิภาพ
 ทันสมัย และตอบสนองต่อความต้องการ
ของทุกภาคส่วนได้อย่างเหมาะสม รวมท้ัง
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสาธารณะ
2 เพ่ือก าหนดให้มีมาตรฐานและลักษณะ
พึงประสงค์ทางด้านเทคนิคส าหรับอุปกรณ์
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
3 ศึกษาเทคโนโลยีในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์เพ่ือการก ากับดูแลการ
ใช้คล่ืนความถ่ีและเคร่ืองวิทยุคมนาคมให้
ถูกต้องตามกฎหมาย และมิให้เกิดการ
รบกวนซ่ึงกันและกัน

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรเพ่ือขับเคล่ือนงำนพัฒนำกฎระเบียบ ก ำหนดมำตรฐำนและกำรศึกษำ
เทคโนโลยีในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ เพ่ือกำรก ำกับดูแลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
อำทิ
1. อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำหลักกำรในกำรปรับปรุงประกำศ กสทช. เก่ียวกับมำตรฐำนทำงเทคนิค 
เพ่ือก ำหนดมำตรกำรส ำหรับเคร่ืองรับโทรทัศน์หรืออุปกรณ์ท่ีมีกำรเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 
(Connected TV) ให้รองรับกำรเข้ำถึงกิจกำรโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินบนแพลตฟอร์มดิจิทัล
2. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรรวบรวมแผนกำรตรวจสอบคุณลักษณะทำงเทคนิค และตรวจสอบ
สัญญำณโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล ณ สถำนีเคร่ืองส่ง ประจ ำปี ๒๕๖๘ ท้ังน้ี ส ำนักงำน
 กสทช. ได้รับแผนกำรตรวจสอบฯ จำกผู้ให้บริกำรโครงข่ำยฯ แล้ว จ ำนวน 3 รำย จำกจ ำนวน
ท้ังส้ิน ๔ รำย เม่ือได้รับแผนกำรตรวจสอบฯ ครบถ้วนแล้ว จะด ำเนินกำรก ำหนดแผนกำรลงพ้ืนท่ี
เพ่ือติดตำมและสังเกตกำรณ์กำรตรวจสอบฯ ต่อไป
๓. ได้เข้ำร่วมกำรประชุมคณะท ำงำนเตรียมกำรประชุมคณะกรรมกำรร่วมทำงเทคนิค 
ว่ำด้วยกำรประสำนและจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีบริเวณชำยแดนไทยกับประเทศเพ่ือนบ้ำน คร้ังท่ี ๑/
๒๕๖๘ เม่ือวันท่ี ๔ มีนำคม ๒๕๖๘ โดยส ำนักงำน กสทช. จะได้มีกำรก ำหนดกำรจัดประชุม
คณะกรรมกำรร่วมทำงเทคนิคว่ำด้วยกำรประสำนและจัดสรรคล่ืนควำมถ่ีบริเวณชำยแดนไทย – 

กัมพูชำ คร้ังท่ี ๑๑ (The 11th Meeting of Joint Technical Committee on Coordination
 and Assignment of Frequencies along Thailand - Cambodia Common Border – 
JTC) ในระหว่ำงวันท่ี ๒๔ – ๒๖ มิถุนำยน ๒๕๖๘ ณ จังหวัดบุรีรัมย์ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนแผนหรือหลักเกณฑ์ทำงเทคนิคเก่ียวกับกำรใช้
เคร่ืองวิทยุคมนำคมท่ีจัดท ำได้แล้วเสร็จ 1 ฉบับ
1.2 จ ำนวนรำยงำนกำรออกตรวจวัดสัญญำณ 1 ฉบับ
1.3 จ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรประสำนงำนกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีระหว่ำง
ประเทศ 4 คร้ัง

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำมำตรกำรเพ่ือก ำหนดให้อุปกรณ์
 Connected TV หรืออุปกรณ์อ่ืนในประเทศไทยมีกำรติดต้ัง
ช่องทำงกำรเข้ำถึงกิจกำรโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินบนแพลตฟอร์ม
ดิจิทัล ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมกรอบระยะเวลำท่ี
ก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

0.0000
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๓๖๖.๕๐๗๑ ๓๖๖.๕๐๗๑ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๓๓.๕๘ 123.0752 P

๑๑๙.๓๕๐๖ ๑๑๙.๓๕๐๖ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P 0.00 0.0000 P

๕.๓๘๘๗ ๕.๓๘๘๗ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๔.๑๙๕๐ ๑๔.๑๙๕๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๙.๙๗๑๙ ๗.๔๗๘๙ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖9 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๒.๖๗๗๐ ๒.๖๗๗๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลฯ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๖ โครงการจ้างพัฒนาระบบฐานข้อมูลและ
ระบบการก ากับดูแลผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ระยะท่ี 2 
(ส่วนท่ีเหลือกรณีบอกเลิกสัญญา)

ปท.2 0.0000  1. เพ่ือจ้ำงพัฒนำปรับปรุงเพ่ิม
ประสิทธิภำพและเพ่ิมเติมฟังก์ชันกำร
ท ำงำนของระบบฐำนข้อมูลและระบบกำร
ก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม ระยะท่ี 2 (ส่วนท่ีเหลือ) ให้
แล้วเสร็จครบถ้วนสมบูรณ์
2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพและอ ำนวยควำม
สะดวกให้แก่ผู้ขอรับใบอนุญำตและผู้รับ
ใบอนุญำตให้สำมำรถย่ืนค ำขอรับ
ใบอนุญำตและปฏิบัติตำมเง่ือนไขในกำร
อนุญำตผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
รวมถึงสำมำรถใช้ประโยชน์ในกำรน ำ
ข้อมูลมำวิเครำะห์ ประมวลผล และจัดท ำ
เป็นรำยงำนในรูปแบบต่ำง ๆ ให้แก่
ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำท่ีส ำนักงำน กสทช.

ได้รับอนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและค ำนวณรำคำกลำงของโครงกำร
พัฒนำระบบฐำนข้อมูลและระบบกำรก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม 
ระยะท่ี ๒ (ส่วนท่ีเหลือกรณีบอกเลิกสัญญำ) เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี ๒๕ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ 
ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำนในกำรจัดหำพัสดุของส ำนักงำน 
กสทช. พิจำรณำตรวจสอบร่ำงขอบเขตของงำนโครงกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลและระบบกำร
ก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ระยะท่ี ๒ (ส่วนท่ีเหลือกรณีบอกเลิก
สัญญำ) เพ่ือด ำเนินกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนระบบฐำนข้อมูลและระบบกำรก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำต
ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ระยะท่ี 2 
จ ำนวน 1 ระบบ

-

 -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของผลกำรวิเครำะห์เพ่ือจัดล ำดับ
เส้นทำงฯ ท่ีจ ำเป็นในกำรน ำระบบส่ือสำรลงใต้ดิน 
หรือจัดระเบียบสำยส่ือสำร สำมำรถแสดงผลผ่ำน Web 
Application (รำยงำนแผนงำนกำรส ำรวจเส้นทำงระยะทำง 
๓,๐๐๐ กิโลเมตร) ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๔ ๓๕ โครงการจ้างท่ีปรึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีความครอบคลุมโครงข่าย 
ตามเง่ือนไขการประมูลคล่ืนความถ่ี

วท. ปี 2569
(2.4930)

๑. เพ่ือจ้างท่ีปรึกษาวิเคราะห์ข้อมูลและ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีให้บริการโทรคมนาคม 
และครอบคลุมจ านวนประชากรของ
ประเทศไทย เพ่ือก ากับดูแลตามเง่ือนไข
การประมูลคล่ืนความถ่ีย่าน 900 MHz 
ย่าน 1800 MHz และย่าน 2600 MHz 
ตามข้อมูลท่ีผู้รับใบอนุญาตรายงาน
ส านักงาน กสทช. ได้แก่ พ้ืนท่ีให้บริการ
ครอบคลุมโครงข่ายต่อพ้ืนท่ีเป็นไปตามท่ี
ประกาศ กสทช. ก าหนด
๒. เพ่ือน าข้อมูลจากโครงการไปใช้ในการ
จัดท ารายงานผลการตรวจสอบ ประเมิน 
วิเคราะห์และเปรียบเทียบ คล่ืนความถ่ีใน
แต่ละย่านความถ่ีท่ีส านักงาน กสทช. 
จัดเก็บข้อมูล พร้อมท้ังจัดท าข้อเสนอแนะ
ในการพัฒนาศักยภาพการให้บริการ
โทรคมนาคมอย่างเหมาะสม เพ่ือก าหนด
นโยบาย แผน และมาตรการก ากับดูแลให้
มีประสิทธิภาพ

ได้รับกำรอนุมัติขอบเขตของงำนฯ และรำคำกลำงโครงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำวิเครำะห์ข้อมูลและ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีควำมครอบคลุมโครงข่ำย ตำมเง่ือนไขกำรประมูลคล่ืนควำมถ่ี จำก ผสทช. (ทค.)
 ปก. ลสทช. เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี ๒๖ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ และวันท่ี ๑๙ มีนำคม ๒๕๖๘ 
ตำมล ำดับ และได้ส่งเร่ืองถึงส ำนักกำรพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน (พย.) เพ่ือด ำเนินกระบวนกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงฯ ต่อไป ท้ังน้ี คำดว่ำจะลงนำมในสัญญำได้ภำยในเดือน พฤษภำคม 2568

๑. เชิงปริมาณ
1.1 ผลข้อมูลตรวจสอบพ้ืนท่ีควำมครอบคลุมโครงข่ำย ตำม
เง่ือนไขกำรประมูลคล่ืนควำมถ่ี จ ำนวน 1 ชุด
1.2 รำยงำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและตรวจสอบพ้ืนท่ีควำม
ครอบคลุมโครงข่ำย ตำมเง่ือนไขกำรประมูลคล่ืนควำมถ่ี  
จ ำนวน 1 ชุด (ปี 2569)

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรวิเครำะห์ข้อมูลและตรวจสอบพ้ืนท่ี
ควำมครอบคลุมของโครงข่ำย ในระดับ ๕

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๔ โครงการส ารวจและจัดเก็บข้อมูลสาย
ส่ือสารในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ระยะท่ี 2

วท. 0.0000 1. เพ่ือส ำรวจและจัดเก็บข้อมูลสำย
ส่ือสำรภำยใต้โครงกำรส ำรวจและจัดเก็บ
ข้อมูลสำยส่ือสำรบนเสำไฟฟ้ำหรือเส้นทำง
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหำนคร
2. เพ่ือน ำข้อมูลท่ีได้ลงระบบภูมิศำสตร์
สำรสนเทศของส ำนักงำน กสทช. และ
จัดท ำข้อมูลเส้นทำงท่ีอนุญำตและไม่
อนุญำตให้พำดสำยส่ือสำรในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหำนคร
3. เพ่ือจัดล ำดับเส้นทำงท่ีมีควำมส ำคัญ
หรือมีควำมจ ำเป็นในกำรด ำเนินกำรน ำ
ระบบส่ือสำรลงใต้ดิน หรือจัดระเบียบ
สำยส่ือสำร

อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำขอบเขตของงำนโครงกำรส ำรวจและจัดเก็บข้อมูลสำยส่ือสำรในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหำนคร ระยะท่ี 2 และได้น ำส่งเข้ำท่ีประชุมคณะท ำงำนกล่ันกรองร่ำงขอบเขตของงำน
ในกำรจัดหำพัสดุของส ำนักงำน กสทช. คร้ัง 1 รวมท้ังได้เข้ำร่วมประชุมเพ่ือช้ีแจงรำยละเอียด
กำรด ำเนินโครงกำรตำมขอบเขตของงำนฯ เม่ือวันท่ี 19 มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว

๑. เชิงปริมาณ
1. มีแผนกำรด ำเนินงำนโครงกำร จ ำนวน 1 แผน
2. มีฐำนข้อมูลกำรส ำรวจสำยส่ือสำร จ ำนวน 1 ฐำนข้อมูล

 -

 -

๔ ๓๓ โครงการจัดงาน Thailand Digital 
Accessibility Conference (TDAC) 
2568

กบ. 0.0000 1. เพ่ือส่งเสริมกำรพัฒนำนวัตกรรมท่ี
ออกแบบส ำหรับทุกคน และเทคโนโลยีส่ิง
อ ำนวยควำมสะดวก ให้สำมำรถเข้ำถึงและ
ใช้ประโยชน์จำกกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม
ได้อย่ำงท่ัวถึงและเท่ำเทียม
2. เพ่ือสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจแก่
ประชำชน และสังคม ให้เกิดควำม
ตระหนัก ส่งเสริม และใช้ประโยชน์จำก
นวัตกรรมด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ท่ี
ออกแบบส ำหรับทุกคน และเทคโนโลยีส่ิง
อ ำนวยควำมสะดวก

อยู่ระหว่ำงกำรปรับแก้ไขรำยละเอียดเง่ือนไขกำรจ่ำยเงินแนบท้ำยบันทึกควำมเข้ำใจ (MOU) โดย
ส ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ (สวทช.) เพ่ือให้มีควำมเหมำะสมรัดกุมและ
เป็นไปตำมข้อเสนอแนะของส ำนักงำน กสทช. ซ่ึงอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนผู้เข้ำร่วมสัมมนำ 286 คน

 -  -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของผู้ท่ีเข้ำร่วมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจถูกต้องเก่ียวกับ
นวัตกรรมด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม ท่ีออกแบบส ำหรับทุกคน และเทคโนโลยีส่ิง
อ ำนวยควำมสะดวก ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๒ งานสนับสนุนภารกิจการก ากับดูแลกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการ
โทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม

ยก. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนภำรกิจกำรก ำกับดูแล
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
กิจกำรโทรคมนำคม และกิจกำรดำวเทียม
ของ กสทช. ท่ีมีควำมเร่งด่วนท่ีจะต้อง
ด ำเนินกำรสำมำรถแก้ไขปัญหำตำม
สถำนกำรณ์ท่ีอำจเกิดข้ึนได้ทันต่อ
เหตุกำรณ์

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

 -

๔ ๓๑ งานบริหารกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

สท. 0.0000 เพ่ือสนับสนุนงำนกิจกำรกระจำยเสียงและ
โทรทัศน์ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตำมแผนท่ีก ำหนด เชิงค่าใช้จ่าย
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้
จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

 -  -
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ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑.๐๔๔๗ ๑.๐๔๔๗ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๘.๐๐๐๐ ๘.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๗.๒๕๓๘ ๓.๖๑๗๙ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖9 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๓๖.๓๐๐๐ ๒๖.๕๗๘๕ ม.ค. ๖5 ธ.ค. 71 P ๓๐.๕๐ 26.5785 P

๗.๐๐๐๐ ๗.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

-

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนงำน/
โครงกำรภำยใต้แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมฯ ประจ ำปี 
ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๑ โครงการจ้างพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อเสนอ
โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ การจัดท่ีมี
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม  

ถท. 0.0000 เพ่ือพัฒนาเว็บไซต์ใหม่ท่ีทันสมัยและ
รองรับการให้บริการข่าวสารข้อมูลกับ
ประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และ
บูรณาการการรวบรวมข้อมูลเอกสารใน
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ภารกิจ USO 
ในระดับหน่วยงานและระดับพ้ืนท่ี เพ่ือ
สนับสนุนการเข้าถึงบริการ USO ผ่าน
ช่องทางออนไลน์

อยู่ระหว่างเตรียมการโครงการจ้างพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อเสนอโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ 
การจัดท่ีมีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม โดยด าเนินการภายใต้
โครงการจ้างพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่ภารกิจ USO ภายใต้แผนการจัดท่ีมีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ปัจจุบันได้จัดท าขอบเขตงานโครงการจ้างพัฒนาระบบ
วิเคราะห์ข้อเสนอโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ การจัดท่ีมีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดย
ท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม แล้วเสร็จและอยู่ระหว่างเสนอขออนุมัติขอบเขตงานดังกล่าว เสนอ
ต่อผู้มีอ านาจต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
เว็บไซต์และระบบสนับสนุนข้อมูล จ ำนวน 1 ระบบ

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำเว็บไซต์ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๐ โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือสนับสนุนการจัด
ให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
และบริการเพ่ือสังคม

ถท. ปี ๒๕65
(4.3389)
ปี 2566

(21.6945)
ปี ๒๕๖๗

(15.5381)
ปี ๒๕๖9

(28.6230)
ปี ๒๕70

(32.7120)
ปี ๒๕71
(6.8150)

เพ่ือการสนับสนุนการด าเนินงานของ
ส านักงาน กสทช. ในการจัดท า
รายละเอียดประกอบการจัดท า
แผนปฏิบัติการ ภายใต้แผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม และเพ่ือให้ค าปรึกษา
แนะน าในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับ
ดูแลและบริหารแผนงาน/โครงการภายใต้
แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม

ได้ด ำเนินกำรตรวจรับงำนงวดท่ี 8 แล้วเสร็จ เม่ือวันท่ี 3 มกรำคม 2568 ได้แก่ รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนส่วนท่ี 1 โดยสนับสนุนกำรจัดท ำแผน (USO) รอบ 24 เดือน ปัจจุบันคณะกรรมกำร
ตรวจรับพัสดุฯ อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรตรวจรับมอบงำนงวดท่ี 9 ได้แก่ กำรด ำเนินงำนส่วนท่ี 2 
โดยสนับสนุนกำรจัดท ำร่ำงขอบเขตของงำนและให้ค ำปรึกษำเก่ียวกับกำรด ำเนินงำนจัดซ้ือจัดจ้ำง
 เพ่ือน ำไปสู่กำรขับเคล่ือนแผนของ USO ฉบับ 3 และ 4 รอบ 27 เดือน

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนรำยงำนตรวจสอบ ควบคุม ติดตำมควำมก้ำวหน้ำฯ ปี 
2568 จ ำนวน 1 ฉบับ ปี 2569 จ ำนวน 1 ฉบับ ปี 2570 
จ ำนวน 1 ฉบับ ปี 2571 จ ำนวน 1 ฉบับ

-

-

๒. เชิงคุณภาพ
หน่วยงำนท่ีมีอ ำนำจหน้ำท่ีตำมพระรำชก ำหนดมำตรกำร
ป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี พ.ศ. 
2566 สำมำรถได้รับข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจำกผู้ให้บริกำร
โทรคมนำคมเพ่ือน ำข้อมูลไปติดตำมและขยำยผลกำร
ด ำเนินกำรจับกุมผู้กระท ำผิดได้อย่ำงรวดเร็ว จ ำนวน 3 
หน่วยงำน

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๙ โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือศึกษาการก ากับ
ดูแลอัตราค่าตอบแทนบริการการเช่ือมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคมและต้นทุนของ
บริการอินเทอร์เน็ตเคล่ือนท่ีและต้นทุน
ของบริการค้าส่งท่ีเก่ียวข้อง (IC and 
Wholesale Mobile Internet Costing)

ชท. ปี ๒๕๖9
(3.6179)

เพ่ือจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือศึกษำกำรก ำกับดูแล
อัตรำค่ำตอบแทนบริกำรกำรเช่ือมต่อ
โครงข่ำยโทรคมนำคม และต้นทุนของ
บริกำรอินเทอร์เน็ตเคล่ือนท่ีและต้นทุน
ของบริกำรค้ำส่งท่ีเก่ียวข้อง (IC and 
Wholesale Mobile Internet Costing)

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงำนและรำคำกลำงโครงกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือศึกษำกำรก ำกับดูแลอัตรำ
ค่ำตอบแทนบริกำรกำรเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคมและต้นทุนของบริกำรอินเทอร์เน็ต
เคล่ือนท่ีและต้นทุนของบริกำรค้ำส่งท่ีเก่ียวข้อง (IC and Wholesale Mobile Internet 
Costing) เม่ือวันท่ี 18 กุมภำพันธ์ 25๖8 และวันท่ี 26 กุมภำพันธ์ 25๖8 ตำมล ำดับ และ
เห็นชอบให้ด ำเนินกำรจ้ำงท่ีปรึกษำฯ พร้อมท้ังลงนำมค ำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมกำรด ำเนินกำรจ้ำง
ท่ีปรึกษำฯ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ เม่ือวันท่ี 14 มีนำคม 2568 เรียบร้อยแล้ว ขณะน้ี
อยู่ระหว่ำงส่งหนังสือเชิญท่ีปรึกษำจ ำนวน ๘ รำยเพ่ือเข้ำร่วมย่ืนข้อเสนอและรำคำกำรจ้ำงท่ี
ปรึกษำฯ โดยก ำหนดให้ย่ืนซองภำยในวันจันทร์ท่ี ๒๑ เมษำยน ๒๕๖๘ ระหว่ำงเวลำ ๙.๐๐ – 
๑๖.๐๐ น. ท้ังน้ี คำดว่ำจะลงนำมในสัญญำได้ภำยในเดือน พฤษภำคม 25๖๘

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนคู่มือวิธีกำรใช้งำนแบบจ ำลองต้นทุน ปี 2568 จ ำนวน 
1 ฉบับ และ ปี 2569 จ ำนวน 1 ฉบับ

- -

๒. เชิงคุณภาพ
2.1 มีอัตรำค่ำตอบแทนกำรเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม 
จ ำนวน 1 อัตรำ
2.2 มีอัตรำต้นทุนบริกำรอินเทอร์เน็ตเคล่ือนท่ี (Mobile 
Internet) และบริกำรอินเทอร์เน็ตประจ ำท่ี (Fixed Internet) 
ในระดับค้ำปลีก และอัตรำต้นทุนของบริกำรค้ำส่งท่ีเก่ียวข้อง
กับกำรให้บริกำรอินเทอร์เน็ตเคล่ือนท่ี (Mobile Internet) 
และบริกำรอินเทอร์เน็ตประจ ำท่ี (Fixed Internet) จ ำนวน 1 
อัตรำ (ปี 2569)

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๓๘ โครงการจัดท าระบบแลกเปล่ียนข้อมูลการ
ให้บริการโทรคมนาคมเพ่ือการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี (Telecom Data Exchange 
System for Combatting Cyber Crime 
: TDEX)

จท. 0.0000 เพ่ือให้มีระบบเพ่ือรองรับกำรแลกเปล่ียน
หรือรับส่งข้อมูลกำรให้บริกำรโทรคมนำคม
ท่ีเก่ียวข้องกับกำรด ำเนินกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี
ระหว่ำงผู้ให้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
ผู้ให้บริกำรโทรคมนำคมอ่ืนๆ และ
หน่วยงำนท่ีมีอ ำนำจหน้ำท่ี ได้แก่ 
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ กรมสอบสวน
คดีพิเศษ และส ำนักงำนป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรฟอกเงินแห่งชำติ 
ตำมมำตรำ 4 และมำตรำ 5 แห่ง 
พระรำชก ำหนดมำตรกำรป้องกันและ
ปรำบปรำบอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีฯ

ได้รับอนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและรำคำกลำงโครงกำรจัดท ำระบบ
แลกเปล่ียนข้อมูลกำรให้บริกำรโทรคมนำคมเพ่ือกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำง
เทคโนโลยี (Telecom Data Exchange System for Combatting Cyber Crime: TDEX) 
เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 11 กุมภำพันธ์ 2568 และได้น ำส่งร่ำงขอบเขตของงำนเสนอท่ีประชุม
คณะท ำงำนกล่ันกรองรำงขอบเขตของงำนในกำรจัดหำพัสดุของส ำนักงำน กสทช. เพ่ือพิจำรณำ
แล้ว เม่ือวันท่ี 21 มีนำคม 2568 ขณะน้ีอยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแก้ไขร่ำงขอบเขตของงำนตำม
ควำมเห็นคณะท ำงำนกล่ันกรองฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
มีระบบแลกเปล่ียนข้อมูลส่งมอบพร้อมทดลองใช้ 
จ ำนวน 1 ระบบ

กำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด 
เน่ืองจำกมีกำรปรับปรุงร่ำงขอบเขตของ
งำนตำมงบประมำณท่ีได้รับก่อนน ำเสนอ
คณะท ำงำนกล่ันกรองฯ และปัจจุบันอยู่
ระหว่ำงกำรปรับปรุงร่ำงขอบเขตของงำน
โครงกำรจัดท ำระบบแลกเปล่ียนข้อมูลกำร
ให้บริกำรโทรคมนำคมเพ่ือกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี 
(Telecom Data Exchange System for 
Combatting Cyber Crime: TDEX) ตำม
ควำมเห็นของคณะท ำงำนกล่ันกรองฯ ต่อไป

๔ ๓๗ โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบ
สุ่มตรวจเลขหมายโทรคมนาคมของผู้
ให้บริการด้วยระบบอัตโนมัติ (Call 
Sampling) ระยะท่ี 2

จท. 0.0000 เพ่ือพัฒนำและปรับปรุงระบบสุ่มตรวจ
เลขหมำยโทรคมนำคมของผู้ให้บริกำร
ด้วยระบบอัตโนมัติ (Call Sampling) 
ของส ำนักงำน กสทช. ให้มีประสิทธิภำพ
เพ่ิมมำกข้ึน โดยสำมำรถตรวจสอบ
เลขหมำยโทรคมนำคมของผู้ให้บริกำร
ด้วยระบบอัตโนมัติซ่ึงเป็นภำรกิจของ
ส ำนักงำน กสทช. ตำมประกำศ กสทช. 
เร่ือง หลักเกณฑ์กำรจัดสรรและบริหำร
เลขหมำยโทรคมนำคม โดยก ำหนดให้
ส ำนักงำน กสทช. จะต้องตรวจสอบเลข
หมำยโทรศัพท์เคล่ือนท่ีทุกเลขหมำย
ท่ีผู้ให้บริกำรส่งคืนว่ำเป็นเลขหมำยว่ำง 
ไม่มีกำรใช้งำนจริงภำยในเวลำท่ีก ำหนด

ได้รับอนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมกำรจัดท ำขอบเขตของงำนและค ำนวณรำคำกลำงโครงกำรพัฒนำ
และปรับปรุงระบบสุ่มตรวจเลขหมำยโทรคมนำคมของผู้ให้บริกำรด้วยระบบอัตโนมัติ (Call 
Sampling) ระยะท่ี 2 เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 11 กุมภำพันธ์ 2568 และจัดส่งร่ำงขอบเขต
ของงำนเสนอท่ีประชุมคณะท ำงำนกล่ันกรองรำงขอบเขตของงำนในกำรจัดหำพัสดุของส ำนักงำน
 กสทช. แล้ว เม่ือวันท่ี 18 กุมภำพันธ์ 2568 ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแก้ไขร่ำงขอบเขต
ของงำนฯ ตำมควำมเห็นท่ีประชุมคณะท ำงำนฯ ดังกล่ำว

๑. เชิงปริมาณ
ระบบสำมำรถรองรับกำรตรวจสอบเลขหมำยโทรศัพท์
เคล่ือนท่ีได้ ไม่ต่ ำกว่ำ 1,000,000 เลขหมำยต่อเดือน

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ส ำนักงำน กสทช. สำมำรถตรวจสอบเลขหมำยโทรศัพท์
เคล่ือนท่ีทุกเลขหมำยท่ีผู้ให้บริกำรส่งคืนว่ำเป็นเลขหมำยว่ำง
หรือไม่ด้วยระบบอัตโนมัติเป็นภำรกิจของส ำนักตำมประกำศ 
กสทช. เร่ือง หลักเกณฑ์กำรจัดสรรและบริหำรเลขหมำย
โทรคมนำคม ภำยในเวลำท่ีก ำหนด 60 วัน (จ ำนวนวันข้ึนอยู่
กับกำรขอคืนเลขหมำยจำกผู้ประกอบกำร)

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

45 | หน้ำ 



ยุทธศาสตร์
ท่ี

ล าดับ
ท่ี

รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ
ท่ีได้รับท้ังส้ิน
(ล้านบาท)

งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๖๘

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ท่ีมีการผูกพัน

ต่อเน่ือง
(ล้านบาท)

ระยะเวลา
ด าเนินการ

วัตถุประสงค์
ปัญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแก้ไข
หมายเหตุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ยังไม่ได้

ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง
เตรียมการ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
(ล้านบาท)

สถานะการด าเนินงานโครงการ/แผนงาน/งาน
ผลการด าเนินการเม่ือเทียบกับ

แผนฯ
ตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าการด าเนิน
แผนงาน/โครงการ/งาน

การด าเนินการ
มีความก้าวหน้า 

ร้อยละด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ยกเลิก
ด าเนินการ

เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด

ไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด

๑๒.๐๐๐๐ ๑๒.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๑๕.๐๐๐๐ ๑๕.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๑๐.๐๐ 0.0000 P

๕.๐๐๐๐ ๕.๐๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๔.๕๐๐๐ ๕.๕๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P

๘.๓๐๐๐ ๘.๓๐๐๐ ม.ค. ๖๘ ธ.ค. ๖8 P ๐.๐๐ 0.0000 P -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินโครงกำรกำรจ้ำงท่ีปรึกษำเพ่ือ
ส ำรวจและรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนทุกภำคส่วน และ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ำมำก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละของกำรเบิกจ่ำยจริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๖ โครงการการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือส ารวจและ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาค
ส่วน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามา
ก าหนดทิศทางการพัฒนากิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์

ชส. 0.0000 1. เพ่ือศึกษา ส ารวจปัญหา และอุปสรรค
ต่าง ๆ ในมิติพ้ืนท่ี และมิติทางสังคม 
ตลอดจนข้อเสนอแนะ เก่ียวกับสิทธิ
เสรีภาพในการเข้าถึง รับรู้ และใช้
ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร เน้ือหาท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม มีคุณภาพ 
มีความหลากหลาย และความพร้อมด้าน
กายภาพ ความต้องการได้รับการ
สนับสนุนด้านอ่ืน ๆ รวมถึง ความ
คาดหวังการได้รับการสนับสนุนบริการ
กระจายเสียงและบริการโทรทัศน์
2. เพ่ือน ามาประกอบการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนากิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ และการจัดท า (ร่าง) 
แผนการจัดให้มีบริการกระจายเสียงและ
บริการโทรทัศน์พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม พ.ศ. 25xx – 25xx 
(ฉบับท่ี 2)

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานฯ และราคากลางโครงการการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือส ารวจและรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามาก าหนดทิศทางการ
พัฒนากิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เม่ือวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2568 และวันท่ี 18 
มีนาคม 2568 ตามล าดับ และเม่ือวันท่ี 20 มีนาคม 2568 ได้ด าเนินการส่งเร่ืองไปยังส านัก
การพัสดุและบริหารทรัพย์สิน (พย.) เรียบร้อยแล้ว เพ่ือด าเนินกระบวนการจัดจ้างฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวน (ร่ำง) แผนกำรจัดให้มีบริกำรกระจำยเสียงและบริกำร
โทรทัศน์พ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและบริกำรเพ่ือสังคม 
พ.ศ. 25xx-25xx (ฉบับท่ี 2) จ ำนวน 1 ฉบับ

-

-

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแนวทำงกำรก ำกับดูแลกำร
แข่งขันกิจกำรโทรทัศน์ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๕ โครงการจ้างพัฒนาระบบการสะสมเครดิต
เชิงสังคมจากเน้ือหา (Social Credit) 
ในกิจการโทรทัศน์ เพ่ือส่งเสริมเน้ือหาท่ี
เป็นประโยชน์ต่อสังคม

ผส. 0.0000 เพ่ือพัฒนาระบบการสะสมเครดิตเชิง
สังคมจากเน้ือหา (Social Credit) ใน
กิจการโทรทัศน์ เพ่ือส่งเสริมเน้ือหาท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม โดยการติดตามและ
ประเมินผลเน้ือหาจากการออกอากาศ
รายการในกิจการโทรทัศน์ จากเกณฑ์
ตัวช้ีวัดตามท่ีคณะท างานก าหนดกระบวน
วิธีวิทยาในการตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพเน้ือหารายการจัดท าข้ึน

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานและราคากลางโครงการจ้างพัฒนาระบบการสะสมเครดิตเชิงสังคม
จากเน้ือหา (Social Credit) ในกิจการโทรทัศน์ เพ่ือส่งเสริมเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 4 มีนาคม 2568 และวันท่ี 11 มีนาคม 2568 ตามล าดับ และเม่ือ
วันท่ี 20 มีนาคม 2568 ได้ส่งเร่ืองไปยังส านักการพัสดุและบริหารทรัพย์สิน (พย.) เรียบร้อย
แล้ว เพ่ือด าเนินกระบวนการจัดจ้างฯ ต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนระบบกำรสะสมเครดิตเชิงสังคมจำกเน้ือหำ (Social
 Credit) ในกิจกำรโทรทัศน์ 1 ระบบ
1.2 จ ำนวนช่องทำงท่ีใช้ในกำรติดตำมและประเมินผลเน้ือหำ
จำกกำรออกอำกำศรำยกำรในกิจกำรโทรทัศน์ 2 ช่องทำง

- -

๒. เชิงคุณภาพ
ระดับควำมส ำเร็จของกำรติดตำมและประเมินผลเน้ือหำจำก
กำรออกอำกำศของกิจกำรโทรทัศน์ผ่ำนระบบสะสมเครดิตเชิง
สังคมจำกเน้ือหำ ในระดับ 5

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๔ โครงการจ้างท่ีปรึกษาส ารวจและวิเคราะห์
 Disruption ทางเทคโนโลยีและสภาพ
การแข่งขันในกิจการโทรทัศน์และ
ผลกระทบต่อคุณภาพของเน้ือหารายการ

สส. 0.0000 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมการ
แข่งขันทางด้านเน้ือหารายการด้านการ
ประกอบธุรกิจให้กับผู้รับใบอนุญาตใน
กิจการโทรทัศน์
2. เพ่ือทบทวนประกาศท่ีเก่ียวข้องกับการ
ก ากับดูแลการแข่งขันในกิจการโทรทัศน์
ท้ังโทรทัศน์ใช้คล่ืนและไม่ใช้คล่ืนความถ่ี

ได้รับอนุมัติขอบเขตของงานและราคากลางโครงการจ้างท่ีปรึกษาส ารวจและวิเคราะห์ 
Disruption ทางเทคโนโลยีและสภาพการแข่งขันในกิจการโทรทัศน์และผลกระทบต่อคุณภาพ
ของเน้ือหารายการ เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2568 และวันท่ี 21 มีนาคม 
2568 ตามล าดับ ขณะน้ีอยู่ระหว่างการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดจ้างและคณะกรรมการตรวจรับ
งานฯ เพ่ือด าเนินกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างโครงการจ้างท่ีปรึกษาส ารวจและวิเคราะห์ 
Disruption ทางเทคโนโลยีและสภาพการแข่งขันในกิจการโทรทัศน์และผลกระทบต่อคุณภาพ
ของเน้ือหารายการต่อไป ซ่ึงคาดว่าจะลงนามในสัญญาได้ภายในเดือนเมษายน 2568

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนแนวทำงกำรก ำกับดูแลกำรแข่งขันกิจกำรโทรทัศน์  
1 แนวทำง

-

-

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละของประชำชนท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริกำร
โทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยท่ัวถึงและบริกำรเพ่ือสังคม (USO) 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๓ โครงการความร่วมมือการผลิตข่าวใน
พระราชส านัก และการถ่ายทอดสดงาน
พระราชพิธี และรัฐพิธี ส าหรับการ
ให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์

ปส. 0.0000 ผู้รับอนุญาตหรือผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์
เพ่ือให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
สามารถเผยแพร่ข่าวในพระราชส านักโดย
มีเน้ือหาและรูปแบบตรงตามประกาศ 
กสทช. เร่ือง หลักเกณฑ์การจัดท าผัง
รายการส าหรับการให้บริการกระจาย
เสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 และ
ระเบียบข้อบังคับตามส านักพระราชวัง

ส านักงาน กสทช. และส านักงานโทรทัศน์รวมการเฉพาะกิจแห่งประเทศไทย โดยสถานีวิทยุ
โทรทัศน์กองทัพบก ได้ลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เร่ือง ความร่วมมือการ
ผลิตข่าวในพระราชส านัก และการถ่ายทอดสดงานพระราชพิธี และรัฐพิธีส าหรับการให้บริการ
กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เม่ือวันท่ี ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๓ โดยมีระยะเวลาด าเนินโครงการ ๕ ปี
 นับต้ังแต่ปี ๒๕๖๔ ถึงปี ๒๕๖๘ ซ่ึงในการด าเนินงานปี ๒๕๖8 ได้ด าเนินการจัดท ารายละเอียด
เง่ือนไขการจ่ายเงินประจ าปี ๒๕๖8 เรียบร้อยแล้ว เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติในการใช้
จ่ายงบประมาณกรณีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ปัจจุบันอยู่ระหว่างด าเนินการ
ร่วมมือการผลิตข่าวในพระราชส านัก และการถ่ายทอดสดงานพระราชพิธี และรัฐพิธีส าหรับการ
ให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ตามแผนท่ีก าหนด

๑. เชิงปริมาณ
จ ำนวนผู้ได้รับอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีและประกอบกิจกำร
โทรทัศน์ เพ่ือให้บริกำรโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
มีกำรออกอำกำศข่ำวพระรำชส ำนักฯ จ ำนวน 20 นิติบุคคล 
25 ช่องรำยกำร

 - -

๒. เชิงคุณภาพ
ร้อยละผู้ได้รับอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีและประกอบกิจกำร
โทรทัศน์ เพ่ือให้บริกำรโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
ผลิตข่ำวและเผยแพร่ข่ำวในพระรำชส ำนักได้ตำมหลักเกณฑ์ท่ี 
กสทช. ก ำหนด (จ ำนวน 20 นิติบุคคล 25 ช่องรำยกำร) 
ร้อยละ 100

๓. เชิงเวลา
ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำน
ท่ีก ำหนด ร้อยละ 100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 
ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยจริงตำมแผน
กำรใช้จ่ำยเงิน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐

๔ ๔๒ โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อ
ประชาชนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม (USO)

ถท. 0.0000 เพ่ือประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลงาน
การด าเนินงานของบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม 
(USO) เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจต่อ
ประชาชนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม (USO)

อยู่ระหว่างเตรียมโครงการการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อประชาชนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม (USO) โดยปัจจุบันได้จัดท าขอบเขต
งานโครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อประชาชนและส่งเสริมภาพลักษณ์ของบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม (USO) แล้วเสร็จ และอยู่ระหว่างเสนอขอ
อนุมัติขอบเขตงานดังกล่าว เสนอต่อผู้มีอ านาจต่อไป

๑. เชิงปริมาณ
1.1 จ ำนวนส่ือประชำสัมพันธ์ 3 ผลงำน
1.2 ช่องทำงกำรเผยแพร่ส่ือประชำสัมพันธ์ จ ำนวน 3 ช่องทำง

-
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