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สำานกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแห่้งชาติ



แผนปฏิบัติการ
สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ
ประจําป ี๒๕๖๗



คํานํา
สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (สํานกังาน กสทช.) ได้จัดทําแผนปฏิบติัการ

สํานกังาน กสทช. ประจําป ี๒๕๖๗ ภายใต้แผนยุทธศาสตร์สํานกังาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ขึ้น เพื่อใหม้กีารดําเนนิงาน
ท่ีชัดเจน และมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ การปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม และแผนแมบ่ทต่าง ๆ  ของสํานกังาน กสทช. ได้แก่ แผนแมบ่ทการบริหารคล่ืนความถ่ี แผนการบริหารสิทธใินการเขา้ใช้
วงโคจรดาวเทียม แผนแมบ่ทกิจการโทรคมนาคม แผนแมบ่ทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

แผนปฏิบัติการสํานักงาน กสทช. ประจําปี ๒๕๖๗ ประกอบด้วย ส่วนท่ี ๑ การถ่ายทอดนโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติ ส่วนท่ี ๒ 
แผนปฏิบัติการสํานกังาน กสทช. ประจําป ี๒๕๖๗ ซึ่งได้กําหนดแผนงาน งาน/โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของสํานกังาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) งบประมาณ ผูร้ับผดิชอบ ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย และส่วนท่ี ๓ การติดตามความก้าวหนา้ผลการดําเนนิงาน

เพื่อให้ทุกหน่วยงานร่วมกันขับเคล่ือนให้สาํนักงาน กสทช. เป็นองค์กรทีม่สีมรรถนะสูงและธรรมาภิบาลเป็นทีย่อมรบัในระดับสากล 
โดยสํานักงาน กสทช. จะดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ ประจําปี ๒๕๖๗ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น
และจะได้นาํเสนอเลขาธกิาร กสทช. ต่อไป

สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ
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สารบญั
หนา้

คํานาํ ๑

สารบัญ ๓

๑.๑ ความเปน็มา ๕

๑.๒ ภารกิจสํานกังาน กสทช./โครงสร้างสํานกังาน กสทช. ๗

๑.๓
แผนยุทธศาสตร์สํานกังาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐)
และประเด็นยุทธศาสตร์สํานกังาน กสทช.

๒๐

๑.๔ แผนท่ียุทธศาสตร์สํานกังาน กสทช. ๒๖

๑.๕
ความเชื่อมโยงสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนแมบ่ทต่าง ๆ และแผนยุทธศาสตร์สํานกังาน กสทช.

๒๗

๑.๖ นโยบายและแผนการดําเนนิงานท่ีสําคัญของ กสทช. และสํานกังาน กสทช. ประจําป ี๒๕๖๗ ๒๘

๑.๗
การถ่ายทอดนโยบาย กสทช. และสํานกังาน กสทช. และแผนยุทธศาสตร์ สํานกังาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ไปสู่การปฏิบัติ

๓๒

แผนปฏิบัติการสํานกังาน กสทช. ประจําป ี๒๕๖๗

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเปน็องค์กรท่ีมสีมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล ๓๘

ยุทธศาสตร์ท่ี ๒
พัฒนาบุคลากรใหม้คีวามเปน็เลิศในด้านการกํากับดูแลใหพ้ร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

๔๗

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓
พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคล่ืนความถ่ีและกิจการดาวเทียม
เพื่อประโยชนส์ูงสุดของประเทศชาติและประชาชน และยกระดับศกัยภาพ
ของสํานกังาน กสทช. ส่วนภมูภิาค เพื่อการกํากับดูแลและการบริการประชาชน

๕๔

ยุทธศาสตร์ท่ี ๔
พัฒนาศกัยภาพในการกํากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคม ใหเ้หมาะสมกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป

๖๑

แผนปฏิบัติการิสำานักงาน กสทช. 
ปริะจำาปี ๒๕67สวินที� ๒

การิตดิำตามิค์วิามิกาวิหนาผลการิดำำาเนนิงาน
ตามิแผนปฏิบัติการิ ปริะจำาปี ๒๕67สวินที� ๓

การิถายทอดำนโยบายและแผน
ไปสูการิปฏิบัติสวินที� ๑ ๔

๓7

7๑
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“สํานักงาน กสทช.”
 เปนนติบิคุคล มฐีานะ
เปนหนวยงานของรัฐ
ที่ไมเปนสวนราชการ
ตามกฎหมายวาดวย

ระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน 

และไมเปนรัฐวิสาหกิจ
ตามกฎหมายวาดวย
วิธีการงบประมาณ

หรือกฎหมายอื่น 

สวนที่ 1
การถายทอด
นโยบายและแผน
ไปสูการปฏิบัติ
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ตามมาตรา ๕๖ และมาตรา ๖๐ แหง่พระราชบญัญติัองค์กรจัดสรร
คล่ืนความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสยีง วิทยุโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ได้บัญญติัให้
สาํนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ หรือเรียกโดยย่อว่า “สาํนกังาน กสทช.” 
เป็นนิติบุคคล มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วนราชการ
ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และไม่เป็น
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอ่ืน 
และอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของประธานกรรมการ โดยใหส้าํนกังาน
กสทช. มีเลขาธิการ กสทช. คนหนึ่งรับผิดชอบการปฏิบัติงานของ
สาํนกังาน กสทช. ขึน้ตรงต่อประธานกรรมการ และเปน็ผูบ้งัคับบญัชา
พนักงานและลูกจ้างของสาํนักงาน กสทช. ประกอบกับมาตรา ๕๗ 
ได้กําหนดอํานาจหนา้ท่ี ดังนี้

๑.๑ ค์วิามิเปนมิา

การรับและจ่ายเงินรายได้
ของสำานักงาน กสทช.

การจัดทำางบประมาณรายจ่าย
ประจำาปของสำานักงาน กสทช.
เพ้�อเสนอ กสทช. อนุมัติ

ตรวจสอบและติดตาม
การใช้คล้�นความถี�

รับและพิจารณาเร้�องร้องเรียน
เกี�ยวกับการใช้คล้�นความถี� 
การประกอบกิจการฯ

ศึกษารวบรวมและวิเคราะห้์ข้อมูล
เกี�ยวกับคล้�นความถี� การใช้
คล้�นความถี� การประกอบกิจการฯ

รับผิดชอบงานธุรการของ กสทช. 
และคณะกรรมการบริห้ารกองทุน

ปฏิบัติภารกิจอ้�น ตามที� กสทช. 
มอบห้มาย
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๗ สาํนัก
๑ สถาบนั

๑๒ สาํนัก ๑๐ สาํนัก
๑ สาํนัก 

๔ สาํนักงาน 
กสทช. ภาค

๔ สาํนัก
๑ ศูนยวิ์จัย

๑๓ สาํนัก

สายงาน
ยุทธศาสตร์
และกิจการ

องค์กร

สายงานกิจการ
กระจายเสยีง
และโทรทัศน์

สายงาน
บรหิารองค์กร

สายงาน
กิจการภมูิภาค

สายงาน
วิชาการ

สายงาน
กิจการ

โทรคมนาคม

รกัษาการ
รองเลขาธิการ

ผูช้่วยเลขาธิการ

รองเลขาธิการ

ผูช้่วยเลขาธิการ

รกัษาการ
รองเลขาธิการ

รกัษาการ
ผูช้่วยเลขาธิการ

รกัษาการ
รองเลขาธิการ

ผูช้่วยเลขาธิการ

รองเลขาธิการ

ผูช้่วยเลขาธิการผูช้่วยเลขาธิการ

ประธาน กสทช.

รองเลขาธิการ 
รกัษาการแทน 

เลขาธิการ 
กสทช.

คณะกรรมการ
ตรวจสอบภายใน
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ตามระเบียบ กสทช. 
วาดวยการแบงสวนงาน

ภายในของสํานักงาน
คณะกรรมการ

กจิการกระจายเสยีง
กิจการโทรทัศน และ
กิจการโทรคมนาคม
แหงชาติ (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ใหแบง
สวนงานภายในของ

สํานักงาน กสทช. 
ออกเปน ๖ สายงาน

ระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานภายใน
ของสํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานภายในของสํานักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้แบ่งส่วนงาน
ภายในของสํานักงาน กสทช. ออกเป็น ๖ สายงาน ได้แก่ ๑) สายงาน
บริหารองค์กร (บก.) ๒) สายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร (ยก.) 
๓) สายงานกิจการภูมิภาค (ภค.) ๔) สายงานกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ (สท.) ๕) สายงานกิจการโทรคมนาคม (ทค.) และ 
๖) สายงานวิชาการ (วก.) ดังมโีครงสร้างและภารกิจข้างท้ายนี้

๑.๒
ภูาริกิจ
สำานักงาน 
กสทช.
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สายงานกิจการกระจายเสยีง
และโทรทัศน์

สายงานยุทธศาสตร์
และกิจการองค์กร

สายงานบรหิารองค์กร

รองเลขาธกิาร กสทช.

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

• สํานกันโยบายและวิชาการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์(วส.)

• สํานกักฎหมายกระจายเสียง
และโทรทัศน ์(มส.)

• สํานกัค่าธรรมเนยีมและอัตราค่าบริการใน
กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ์(นส.)

• สํานกัการอนญุาตประกอบกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน ์(ปส.)

• สํานกัการอนญุาตประกอบกิจการ
โครงข่าย สิ่งอํานวยความสะดวก 
และเครื่องวิทยุคมนาคม (ขส.)

• สํานกักํากับการใช้คล่ืนความถ่ีในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน ์(คส.)

• สํานกัส่งเสริมการแข่งขันและกํากับดูแล
กันเอง (สส.)

• สํานกักํากับผงั เนื้อหารายการ
และพัฒนาผูป้ระกาศในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน ์(ผส.)

• สํานกัพัฒนาองค์กรวิชาชีพและสง่เสรมิ
การบรกิารท่ัวถึง (ชส.)

• สํานกัวิศวกรรมและเทคโนโลยี
ในกิจการกระจายเสยีงและโทรทัศน ์(ทส.)

• สํานกัรับรองมาตรฐานวิศวกรรม
ในกิจการกระจายเสยีงและโทรทัศน ์(รส.)

• สาํนกัรับเร่ืองร้องเรียนและคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน ์(บส.)

รองเลขาธกิาร กสทช.

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

• สาํนกัยุทธศาสตรแ์ละการงบประมาณ (ยย.)
• สํานกัทรัพยากรบุคคล (บย.)
• สํานกับริหารคดีและนติิการ (นย.)
• สาํนกัการพสัดุและบรหิารทรพัย์สนิ (พย.)
• สํานกัการคลัง (ลย.) 
• สํานกัการต่างประเทศ (ตย.)
• สํานกัพัฒนาองค์กรดิจิทัล (ดย.)
• สถาบันวิทยาการ (วย.)

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

• สํานกัประธานกรรมการ
และการประชุม (ปบ.)

• สํานกักรรมการและเลขาธกิาร (กบ.)
• สํานกัอํานวยการกลาง (อบ.)
• สํานกัสื่อสารองค์กร (สบ.)
• สํานกัสนบัสนนุการตรวจสอบภายใน 

ติดตามประเมนิผล และต่อต้าน
การทุจริต (ตบ.)

• สํานกักองทุนวิจัยและพัฒนา (ทบ.)
• สํานกับริหารคล่ืนความถ่ี (คบ.)
• สํานกักิจการดาวเทียมสื่อสาร (ดบ.)
• สํานกับริหารข้อมลูกลาง (บบ.)
• สํานกัเทคโนโลยีสารสนเทศ (นบ.)

โค์ริงสริางสำานักงาน กสทช.
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โครงสร้างสํานักงาน กสทช. ประกอบด้วย ๕ รองเลขาธกิาร กสทช. ๖ ผู้ชว่ยเลขาธกิาร กสทช.
๔๗ สํานัก ๔ สํานักงาน กสทช. ภาค ๑ สถาบัน ๑ ศูนย์ (ข้อมูล ณ วันท่ี ๓๑ ธนัวาคม ๒๕๖๖)

สายงานวิชาการ

ประธาน กสทช.

สายงานกิจการภูมภิาค สายงานกิจการโทรคมนาคม

เลขาธิการ กสทช.

คณะกรรมการตรวจสอบภายใน

รองเลขาธกิาร กสทช.

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

• สํานกัวิเคราะหน์โยบาย (วว.)
• สํานกัวิเคราะหน์โยบายเชิงปริมาณ (ปว.)
• สาํนกัวิเคราะหข้์อมลูเศรษฐกิจดิจิทัล (ศว.)
• สํานกัวิชาการต่างประเทศ (ตว.)
• ศนูย์วิจัยและพัฒนาทางวิชาการ

กสทช. (พว.)

รองเลขาธกิาร กสทช.

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

• สํานกักิจการภมูภิาค (กภ.)
• สํานกังาน กสทช. ภาค ๑ (ภภ.๑)
• สํานกังาน กสทช. ภาค ๒ (ภภ.๒)
• สํานกังาน กสทช. ภาค ๓ (ภภ.๓)
• สํานกังาน กสทช. ภาค ๔ (ภภ.๔)

รองเลขาธกิาร กสทช.

ผูช้่วยเลขาธกิาร กสทช.

•  สํานกัวิชาการและจัดการทรัพยากร
โทรคมนาคม (วท.)

• สํานกักฎหมายโทรคมนาคม (มท.)
• สํานกัค่าธรรมเนยีมและอัตรา

ค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม (นท.)
• สํานกัการอนญุาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคม ๑ (ปท.๑)
• สํานกัการอนญุาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคม ๒ (ปท.๒)
• สาํนกักํากับดแูลกิจการโทรคมนาคม (ดท.)
• สํานกัเทคโนโลยีและมาตรฐาน

โทรคมนาคม (ทท.)
• สํานกับริหารและจัดการเลขหมาย

โทรคมนาคม (จท.)
• สํานกัการอนญุาตวิทยุคมนาคม ๑

(คท.๑)
• สํานกัการอนญุาตวิทยุคมนาคม ๒ 

(คท.๒)
• สํานกัโครงข่ายพื้นฐาน การใช้

และเชื่อมต่อโครงข่าย (ชท.)
•  สํานกับริการโทรคมนาคมโดยท่ัวถึง

และเพื่อสังคม (ถท.)
• สํานกัรับเรื่องร้องเรียนและ

คุ้มครองผูบ้ริโภคในกิจการ
โทรคมนาคม (รท.)
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สายงานบริิหาริองค์์กริ (๑๐ สำานัก)

ปบ. สำำ�นัักประธ�นักรรมก�ร 
และก�รประชุุม สำำ�นัักกรรมก�รและเลข�ธิก�ร กบ..

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักลัั่�น้กรัองงาน้  
สน้ับสนุ้น้การัปฏิิบัติิงาน้ แลั่ะเป็น้ฝ่่ายเลั่ขานุ้การัของปรัะธาน้  

กสที่ช. ติิดติามี เร่ังรััดการัดำาเน้ิน้งาน้ติามีน้โยบายซึ่่�งปรัะธาน้  
กสที่ช.  แลั่ะหรืัอ  ทีี่�ปรัะชุมี  กสที่ช.  มีอบหมีาย  สน้บัสน้นุ้การัปฏิิบติัิงาน้ 

ของปรัะธาน้ กสที่ช. ใน้ด้าน้การัวิเครัาะห์กฎ รัะเบียบ แลั่ะ  

งาน้วิชาการั รัวมีทัี่�งบรัหิารัการัจััดปรัะชุมี กสที่ช.  แลั่ะสำาน้กังาน้ 
กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รัับผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักลัั่�น้กรัองงาน้ 
สน้ับสนุ้น้การัปฏิิบัติิงาน้แลั่ะเป็น้ฝ่่ายเลั่ขานุ้การัของ กสที่ช. 

เลั่ขาธกิารั กสที่ช. แลั่ะผ้้ิบรัิหารัของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติิดติามี 

เร่ังรัดัการัดำาเน้นิ้งาน้ติามีน้โยบายซึ่่�ง กสที่ช. แลั่ะเลั่ขาธกิารั กสที่ช. 
มีอบหมีาย รัวมีทัี่�งบรัิหารัการัจััดปรัะชุมีของคณะอนุ้กรัรัมีการั 
กลัั่�น้กรัองงาน้ของ กสที่ช. ด้าน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการั 
โที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะคณะอนุ้กรัรัมีการักลัั่�น้กรัองงาน้ของ กสที่ช. 
ด้าน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่� 

ได้รับัมีอบหมีาย

อบ. สำำ�นัักอำำ�นัวยก�รกล�ง สำำ�นัักสำ่�อำสำ�รอำงค์์กร สบ.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัปฏิิบัติิงาน้ 

ด้าน้สารับรัรัณ งาน้พิิธกีารั การับรัิหารัแลั่ะจััดการัห้องปรัะชุมี  

เครัื�องโสติทัี่ศน้้ปกรัณ์ แลั่ะการัจััดเลีั่�ยงใน้การัปรัะชุมีต่ิาง ๆ  

รัวมีทัี่�งจััดที่ำาแผิน้แลั่ะติิดติามีการัรัักษาความีปลั่อดภััยของ 
สำาน้ักงาน้ กสที่ช. ใน้ด้าน้ต่ิาง ๆ ติามีแน้วปฏิิบัติิการัรัักษา 

ความีปลั่อดภััยของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเน้ิน้ 

กิจักรัรัมีปรัะชาสมัีพินั้ธ ์  สื�อสารั   แลั่ะเผิยแพิรัข่อ้มีล้ั่การัปฏิิบติัิงาน้ 

ของ กสที่ช. แลั่ะสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เสริัมีสร้ัางความีเข้าใจั 

อัน้ดีแลั่ะถู้กต้ิอง ทัี่�งภัายใน้แลั่ะภัายน้อกองค์กรั ปรัะสาน้งาน้ 
แลั่ะดำาเน้ิน้กิจักรัรัมีทีี่�เกี�ยวข้องกับความีรัับผิิดชอบต่ิอสังคมี 

เสริัมีสร้ัางภัาพิลัั่กษณ์ทีี่�ดีให้เป็น้ทีี่�ปรัากฏิใน้รัะดับชาติิแลั่ะ 

รัะดับสากลั่ รัวมีทัี่�งจััดที่ำาแผิน้ปรัะชาสมัีพินั้ธ ์แลั่ะสื�อสารัองค์กรั  
ติิดติามีแลั่ะปรัะเมีิน้ผิลั่การัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้ ติลั่อดจัน้ 

ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ตบ. สำำ�นัักสำนัับสำนัุนัก�รตรวจสำอำบภ�ยในั  
ติดต�มประเมินัผล และต่อำต้�นัก�รทุุจริต สำำ�นัักกอำงทุุนัวิจัยและพััฒนั� ทบ.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัสน้ับสนุ้น้ 

การัปฏิิบัติิงาน้ของคณะกรัรัมีการัติรัวจัสอบภัายใน้ แลั่ะ 

คณะกรัรัมีการัติิดติามีแลั่ะปรัะเมีนิ้ผิลั่การัปฏิิบติัิงาน้ จััดที่ำาแผิน้  

แน้วที่าง มีาติรัการั ปรัะสาน้งาน้ เร่ังรัดั ติิดติามี แลั่ะปรัะเมีนิ้ผิลั่ 

ใน้การัป้องกัน้แลั่ะปรัาบปรัามีการัทุี่จัริัติ ปฏิิบัติิงาน้เกี�ยวกับ 

การัปรัะเมีนิ้ความีโปร่ังใสใน้การัดำาเน้นิ้งาน้ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. 

รัับข้อรั้องเรัียน้ คุ้มีครัองจัริัยธรัรัมี เสริัมีสร้ัางธรัรัมีาภิับาลั่  

คณุธรัรัมี จัริัยธรัรัมี ความีโปรัง่ใส แลั่ะรัายงาน้ผิลั่การัดำาเน้นิ้งาน้ 

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัสน้ับสนุ้น้ 

การัปฏิิบติัิงาน้แลั่ะเปน็้ฝ่า่ยเลั่ขาน้กุารัของคณะกรัรัมีการับรัหิารั 

กองทุี่น้วิจััยแลั่ะพัิฒน้ากิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์

แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี เพิื� อปรัะโยชน้์สาธารัณะ แลั่ะ 

ปฏิิบัติิงาน้ทัี่�วไป ให้เป็น้ไปติามีวัติถูุปรัะสงค์ของกองทีุ่น้วิจััย 
แลั่ะพิัฒน้ากิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมี เพืิ�อปรัะโยชน้ส์าธารัณะ ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รับัมีอบหมีาย
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คบ. สำำ�นัักบริห�รค์ล่�นัค์ว�มถี่่� สำำ�นัักกิจก�รด�วเทุ่ยมสำ่�อำสำ�ร ดบ.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการั 
เสน้อแน้ะน้โยบายการับรัิหารัคลืั่�น้ความีถีู�ทีี่�ใชใ้น้กิจัการั
กรัะจัายเสยีง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะ 
กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี จััดที่ำาแผิน้แมีบ่ที่การับรัหิารัคลืั่�น้ความีถีู�  
ติารัางกำาหน้ดคลืั่�น้ความีถีู�แห่งชาติิ แผิน้ความีถีู�วิที่ยุ  
แลั่ะแผิน้อื�น้ทีี่�เกี�ยวข้อง จััดสรัรัคลืั่�น้ความีถีู�รัะหว่าง 
คลืั่�น้ความีถีู�ทีี่�ใช้ใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์
กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี กำาหน้ด
หลัั่กเกณฑ์์การัใช้งาน้คลืั่� น้ความีถีู�  รัวมีทัี่� งจััดสรัรั 
แลั่ะปรัะสาน้งาน้เกี�ยวกับการับรัิหารัคลืั่�น้ความีถีู�ทัี่�งใน้
แลั่ะรัะหว่างปรัะเที่ศ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�
ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำา 
แผิน้การับรัิหารัสิที่ธิใน้การัเข้าใช้วงโคจัรัดาวเทีี่ยมีแลั่ะ 
ดำาเน้นิ้การัใหเ้ปน็้ไปติามีแผิน้ กำาหน้ดหลัั่กเกณฑ์์ วิธกีารั  
แลั่ะเงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติให้มีีการัใช้สิที่ธิใน้การัเข้าใช้ 
วงโคจัรัดาวเทีี่ยมี การัปรัะกอบกิจัการัโดยใช้ชอ่งสญัญาณ 
ดาวเทีี่ยมีต่ิางชาติิ แลั่ะการัจััดสรัรัช่องสญัญาณดาวเทีี่ยมี 
สื�อสารัใหห้น้ว่ยงาน้ของรัฐั พิจิัารัณาอนุ้ญาติใน้การัเข้าใช้ 
วงโคจัรัดาวเทีี่ยมีแลั่ะการัใชช้อ่งสญัญาณดาวเทีี่ยมีต่ิางชาติิ 
ติิดติามี ติรัวจัสอบ แลั่ะกำากับดแ้ลั่เกี�ยวกับการัดำาเน้นิ้การั 
ใน้กิจัการัดาวเทีี่ยมี สนั้บสนุ้น้การัดำาเน้ิน้การัของรััฐเพิื�อ 
ให้มีีดาวเทีี่ยมีหรืัอให้ได้มีาซึ่่�งสิที่ธิใน้การัเข้าใช้วงโคจัรั 
ดาวเทีี่ยมี รัวมีทัี่�งรั่วมีปรัะสาน้งาน้เกี�ยวกับการับรัิหารั 
คลืั่�น้ความีถีู�ใน้กิจัการัดาวเทีี่ยมีกับหน้่วยงาน้ภัายใน้ 
ปรัะเที่ศแลั่ะองค์กรัรัะหว่างปรัะเที่ศ ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้ 
อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

บบ. สำำ�นัักบริห�รข้อำมูลกล�ง สำำ�นัักเทุค์โนัโลย่สำ�รสำนัเทุศ นบ.

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการับริัหารั 
จััดการัแลั่ะบ้รัณาการัศ้น้ย์ข้อมี้ลั่ข่าวสารั ศ้น้ย์สอบถูามี 
แลั่ะรับัเรัื�องร้ัองเรีัยน้ แลั่ะห้องสมีดุอิเล็ั่กที่รัอนิ้กส์ ดำาเน้นิ้การั 
เกี�ยวกับการัเปิดเผิยข้อมี้ลั่การัดำาเน้ิน้งาน้ของ กสที่ช. 
แลั่ะสำาน้กังาน้ กสที่ช. ให้ปรัะชาชน้แลั่ะผ้้ิเกี�ยวข้องที่รัาบ 
บ้รัณาการัแลั่ะจััดที่ำาข้อมี้ลั่ทีี่�ใช้ใน้การักำากับด้แลั่กิจัการั 
กรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี 
รัวมีทัี่�งข้อมี้ลั่ทีี่�ใช้ใน้การับรัิหารังาน้ทัี่�วไปของสำาน้ักงาน้ 
กสที่ช. ให้ผิ้้บรัิหารัแลั่ะผิ้้เกี�ยวข้องใช้งาน้ได้อย่างมี ี
ปรัะสิที่ธิภัาพิ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับ 
มีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รัับผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการับริัหารั 
จััดการั พิฒัน้า แลั่ะบ้รัณาการัรัะบบเที่คโน้โลั่ยีสารัสน้เที่ศ 
ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ให้ได้มีาติรัฐาน้ มีั�น้คง ปลั่อดภััย  
แลั่ะสามีารัถูใช้ ใน้การัตัิดสิน้ใจัเชิ งน้โยบายแลั่ะ 
การัปฏิิบัติิงาน้ได้อย่างมีีปรัะสิที่ธิภัาพิแลั่ะเป็น้เอกภัาพิ  
สน้ับสนุ้น้แลั่ะดำาเน้ิน้งาน้เกี�ยวกับความีปลั่อดภััยที่าง 
ไซึ่เบอรัใ์ห้บรัิการัแก้ไขปัญหา ให้คำาปร่ักษาแลั่ะความีร้ั้ 
แก่ผิ้้บริัหารัแลั่ะผิ้้ปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. 
รั่วมีดำาเน้ิน้การัเกี�ยวกับการัพัิฒน้าสำาน้ักงาน้ กสที่ช.  
ให้เป็น้องค์กรัดิจิัทัี่ลั่รัวมีทัี่�งวิเครัาะห์แลั่ะเสน้อความีเห็น้ 
ใน้การัปรัับปรุังรัะเบียบ ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์ หรัือคำาสั�ง 
เกี�ยวกับเที่คโน้โลั่ยีสารัสน้เที่ศแลั่ะการัสื� อสารัของ
สำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับ
มีอบหมีาย
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สายงานยุทธศาสตริ์และกิจการิองค์์กริ  
(7 สำานัก ๑ สถาบัน)

ยย. สำำ�นัักยุทุธศ�สำตร์และก�รงบประม�ณ สำำ�นัักทุรัพัย�กรบุค์ค์ล บย.

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัวิเครัาะห ์แลั่ะ 

เสน้อแน้ะด้าน้น้โยบายแลั่ะยุที่ธศาสติรั์ จััดที่ำาแผิน้ยุที่ธศาสติรั์ 

แผิน้ปฏิิบัติิการัปรัะจัำาปี แผิน้งบปรัะมีาณรัายจ่ัายปรัะจัำาป ี 

ปรัะมีาณการัรัายรัับ บรัิหารังบปรัะมีาณรัายจ่ัายปรัะจัำาปี แลั่ะ 

การัควบคุมีภัายใน้ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติิดติามี แลั่ะปรัะเมีนิ้ผิลั่ 

การัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้ รัวมีทัี่�งจััดที่ำารัายงาน้ผิลั่การัปฏิิบัติิงาน้ 
ปรัะจัำาปขีอง กสที่ช. แลั่ะสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการับริัหารั 

ที่รััพิยากรับุคคลั่ การับรัิหารัแลั่ะปรัะเมีิน้ผิลั่การัปฏิิบัติิงาน้  

ค่าติอบแที่น้ สวัสดิการั สิที่ธิปรัะโยชน์้ พิน้ักงาน้สัมีพัิน้ธ ์ 

การัสรั้างคุณภัาพิชีวิติทีี่�ดีใน้การัปฏิิบัติิงาน้แลั่ะความีผิ้กพิัน้ 

ใน้องค์กรั ดำาเน้นิ้การัที่างวิน้ยั จััดที่ำาโครังสรัา้งการัแบง่สว่น้งาน้ 

ภัายใน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. แลั่ะจััดที่ำาแผิน้ยุที่ธศาสติรั์ 

ที่รััพิยากรับุคคลั่ แผิน้อัติรัากำาลัั่ง รัวมีทัี่�งเสน้อความีเห็น้ 
ใน้การัปรัับปรุังแลั่ะพิัฒน้า แลั่ะจััดที่ำารั่างกฎหมีาย รัะเบียบ  

ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์ หรัือคำาสั�งทีี่�เกี�ยวกับการับรัิหารัที่รััพิยากรั 
บุคคลั่ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

นย. สำำ�นัักบริห�รค์ด่และนัิติก�ร สำำ�นัักก�รพััสำดุและบริห�รทุรัพัย์สำินั พย.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเน้ิน้คดี 

แลั่ะบังคับคดีทีี่�เกี�ยวกับการับรัิหารังาน้ภัายใน้ การัปฏิิบัติิงาน้ 

ของ กสที่ช. แลั่ะสำาน้กังาน้ กสที่ช. ทีี่�ไมีเ่กี�ยวข้องกับการัดำาเน้นิ้การั 

ติามีกฎหมีายการัปรัะกอบกิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ 

แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี รัวมีทัี่�งพิิจัารัณาแลั่ะให้คำาปรั่กษา 
แน้ะน้ำา จััดที่ำารัา่ง ติรัวจัร่ัาง ปรับัปรุัง แลั่ะพัิฒน้า กฎหมีาย รัะเบยีบ 

ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์ หรัือคำาสั�ง ทีี่�เกี�ยวกับการับรัิหารังาน้ภัายใน้  
การัปฏิิบัติิงาน้ของ กสที่ช. แลั่ะสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ติามีทีี่�ได้รัับ 

มีอบหมีาย ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเน้ิน้การั 

แลั่ะให้คำาปร่ักษาด้าน้การับรัิหารัพัิสดุ การัจััดซืึ่� อจััดจ้ัาง 

บรัหิารัที่รัพัิยส์นิ้ อาคารัสถูาน้ทีี่� แลั่ะยาน้พิาหน้ะ จััดที่ำาแผิน้การั 

จััดซึ่ื�อจััดจ้ัางของสำาน้กังาน้ กสที่ช. รัวมีทัี่�งวิเครัาะห ์แลั่ะเสน้อ 
ความีเหน็้ใน้การัปรับัปรุังรัะเบียบ ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์ หรืัอคำาสั�ง 
ทีี่�เกี�ยวกับการัพิัสดุ การัจััดซึ่ื�อจััดจ้ัาง ที่รััพิย์สิน้ อาคารัสถูาน้ทีี่�  

แลั่ะยาน้พิาหน้ะของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย
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ลย. สำำ�นัักก�รค์ลัง สำำ�นัักก�รต่�งประเทุศ ตย.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเน้ิน้การั 

ด้าน้การัเงิน้ การัคลัั่ง การับญัช ีการัเบกิจ่ัายเงิน้ จััดที่ำางบดลุั่ งบการัเงิน้ 

แลั่ะบัญชี จััดเก็บรัายได้ แลั่ะเงิน้ทีี่�มีีผิ้้น้ำาส่งเข้ากองทีุ่น้วิจััยแลั่ะ 

พิฒัน้ากิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี  

เพิื�อปรัะโยชน์้สาธารัณะ รัวมีทัี่�งวิเครัาะห์ แลั่ะเสน้อแน้ะความีเห็น้ 
ใน้การัปรัับปรุังรัะเบียบ ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์หรัือคำาสั�งทีี่�เกี�ยวกับ 
การัเงิน้ การัคลัั่ง แลั่ะการับัญชี ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ 

ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัปรัะสาน้งาน้ 

ใน้การับรัิหารักิจัการัสื� อสารัรัะหว่างปรัะเที่ศกับสหภัาพิ 

โที่รัคมีน้าคมีรัะหว่างปรัะเที่ศหรัอืกับองค์การัรัะหว่างปรัะเที่ศอื�น้  

รััฐบาลั่ แลั่ะหน้ว่ยงาน้ต่ิางปรัะเที่ศ ปรัะสาน้งาน้เกี�ยวกับการับริัหารั 

คลืั่�น้ความีถีู�รัะหว่างปรัะเที่ศใน้กิจัการักรัะจัายเสยีง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ 

แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีรัะหว่างปรัะเที่ศ หรัือกิจัการัอื� น้ 

ทีี่�เกี�ยวข้อง ปรัะสาน้งาน้การัดำาเน้ิน้กิจักรัรัมีรัะหว่างปรัะเที่ศ 

รัวมีทัี่�งจััดที่ำาแผิน้การัดำาเน้ิน้กิจักรัรัมีรัะหว่างปรัะเที่ศปรัะจัำาป ี
ของ กสที่ช. แลั่ะสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ดย. สำำ�นัักพััฒนั�อำงค์์กรดิจิทุัล สำถี่�บันัวิทุย�ก�ร วย.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัพิัฒน้า 

สำาน้ักงาน้ กสที่ช. ให้เป็น้องค์กรัดิจิัทัี่ลั่ พิัฒน้ารัะบบบรัิหารั 

คุณภัาพิ ปรัับปรุังแลั่ะบ้รัณาการักรัะบวน้การัแลั่ะขั�น้ติอน้ 
การัปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ให้มีีปรัะสิที่ธิภัาพิแลั่ะเปน็้ 

มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ ดำาเน้นิ้การัเพืิ�อใหม้ีกีารักรัะจัายการัให้บรัิการั 

จัากส่วน้กลั่างไปยังส่วน้ภั้มีิภัาค รัวมีทัี่�งติิดติามี ปรัะเมีิน้ผิลั่แลั่ะ 
เสน้อแน้ะแน้วที่างการัดำาเน้นิ้การัทีี่�เกี�ยวขอ้ง ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่� รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำา 

แผิน้พัิฒน้าบุคลั่ากรัแลั่ะแผิน้พัิฒน้าบุคลั่ากรัรัายบุคคลั่ จััดการั 

อบรัมีแลั่ะพิัฒน้าความีร้ั้แลั่ะทัี่กษะทีี่�จัำาเป็น้ใน้การัปฏิิบัติิงาน้  

ศก่ษา วิจััย จััดที่ำา แลั่ะเผิยแพิรั่ผิลั่งาน้ที่างวิชาการั รัวมีถู่งเปน็้ 

ศน้้ยเ์สรัมิีสรัา้งแลั่ะแลั่กเปลีั่�ยน้ข้อมีล้ั่แลั่ะองค์ความีร้้ัทีี่�เกี�ยวขอ้ง 

กับการับริัหารัคลืั่�น้ความีถีู� การักำากับด้แลั่กิจัการักรัะจัายเสียง  

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ให้แก่บุคลั่ากรัแลั่ะ 

ผิ้ม้ีสีว่น้เกี�ยวข้องทัี่�งภัายใน้แลั่ะต่ิางปรัะเที่ศ ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้ 
อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

แผนปฏิิบััติิการสำำานักงาน กสำทช. ประจำำาปี 2567 13



สายงานกิจการิภููมิิภูาค์  
(๑ สำานัก ๔ สำานักงาน กสทช. ภูาค์)

กภ. สำำ�นัักกิจก�รภูมิภ�ค์ สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์ ๑ ภภ.๑

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัวางแผิน้  

อำาน้วยการั ปรัะสาน้การัดำาเน้ิน้งาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ภัาค 

แลั่ะสำาน้กังาน้ กสที่ช. เขติ ใน้ด้าน้ต่ิาง ๆ  ใหเ้ปน็้มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ 

รัวบรัวมี วิเครัาะห์ ติิดติามี แลั่ะปรัะเมีิน้ผิลั่การัปฏิิบัติิงาน้ 

ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ภัาค แลั่ะสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เขติ รัวมีทัี่�ง  
วางแผิน้ จััดหาแลั่ะบำารุังรัักษาอุปกรัณ์แลั่ะเครัื� องมีือทีี่� ใช้ 

ใน้การัติรัวจัสอบการัใช้คลืั่�น้ความีถีู�ใน้กิจัการักรัะจัายเสียง  

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี  

ทีี่�เหมีาะสมีแลั่ะทัี่น้สมีัย ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับ 

มีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัอำาน้วยการั 

แลั่ะรัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เขติ 

ทีี่�อย่้ใน้ความีรัับผิิดชอบ ติรัวจัสอบการัใช้คลืั่� น้ความีถีู�ใน้ 

กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะ 

กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ออกใบอน้ญุาติ กำากับดแ้ลั่การัปรัะกอบกิจัการั 

บังคับใช้กฎหมีาย ติรัวจัสอบแลั่ะหรืัอติรัวจัค้น้จัับกุมีผิ้้กรัะที่ำา 

ผิิดกฎหมีาย รัวมีทัี่�งส่งเสรัิมีสิที่ธิแลั่ะรัับเรืั�องร้ัองเรัียน้ของ 
ปรัะชาชน้ ผิ้บ้รัโิภัคแลั่ะหน่้วยงาน้ทีี่�เกี�ยวขอ้ง รัวมีทัี่�งดำาเน้นิ้การั 
เกี�ยวกับการับรักิารัทัี่�วถู่งแลั่ะบรักิารัเพืิ�อสงัคมี ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย 
โดยปรัะสาน้งาน้กับส่วน้งาน้ภัายใน้ทีี่�เกี�ยวข้องเพิื�อดำาเน้ิน้การั 

ดังกล่ั่าวให้เป็น้มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ภภ.2 สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์ ๒ สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์ 3 ภภ.3

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัอำาน้วยการั 

แลั่ะรัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เขติ 

ทีี่�อย้่ ใน้ความีรัับผิิดชอบ ติรัวจัสอบการัใช้คลืั่� น้ความีถีู� ใน้ 

กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะ 

กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ออกใบอน้ญุาติ กำากับดแ้ลั่การัปรัะกอบกิจัการั 

บังคับใช้กฎหมีาย ติรัวจัสอบแลั่ะหรัือติรัวจัค้น้จัับกุมีผิ้้กรัะที่ำา 

ผิิดกฎหมีาย รัวมีทัี่�งส่งเสริัมีสิที่ธิแลั่ะรัับเรัื� องรั้องเรีัยน้ของ 
ปรัะชาชน้ ผิ้้บรัิโภัคแลั่ะหน้่วยงาน้ทีี่�เกี�ยวข้อง รัวมีทัี่�งดำาเน้ิน้การั 
เกี�ยวกับการับรักิารัทัี่�วถู่งแลั่ะบรักิารัเพืิ�อสงัคมี ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย 
โดยปรัะสาน้งาน้กับส่วน้งาน้ภัายใน้ทีี่�เกี�ยวข้องเพืิ�อดำาเน้ิน้การั 

ดังกล่ั่าวให้เป็น้มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัอำาน้วยการั 

แลั่ะรัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เขติ 

ทีี่�อย่้ใน้ความีรัับผิิดชอบ ติรัวจัสอบการัใช้คลืั่� น้ความีถีู�ใน้ 

กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะ 

กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ออกใบอน้ญุาติ กำากับดแ้ลั่การัปรัะกอบกิจัการั 

บังคับใช้กฎหมีาย ติรัวจัสอบแลั่ะหรืัอติรัวจัค้น้จัับกุมีผิ้้กรัะที่ำา 

ผิิดกฎหมีาย รัวมีทัี่�งส่งเสรัิมีสิที่ธิแลั่ะรัับเรืั�องร้ัองเรัียน้ของ 
ปรัะชาชน้ ผิ้บ้รัโิภัคแลั่ะหน่้วยงาน้ทีี่�เกี�ยวขอ้ง รัวมีทัี่�งดำาเน้นิ้การั 
เกี�ยวกับการับรักิารัทัี่�วถู่งแลั่ะบรักิารัเพืิ�อสงัคมี ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย 
โดยปรัะสาน้งาน้กับส่วน้งาน้ภัายใน้ทีี่�เกี�ยวข้องเพิื�อดำาเน้ิน้การั 

ดังกล่ั่าวให้เป็น้มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ภภ.4 สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์ 4

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัอำาน้วยการัแลั่ะรัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เขติทีี่�อย้่ใน้ความีรัับผิิดชอบ  

ติรัวจัสอบการัใช้คลืั่�น้ความีถีู�ใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ออกใบอนุ้ญาติ กำากับด้แลั่ 

การัปรัะกอบกิจัการั บังคับใช้กฎหมีาย ติรัวจัสอบแลั่ะหรัือติรัวจัค้น้จัับกุมีผิ้้กรัะที่ำาผิิดกฎหมีาย รัวมีทัี่�งส่งเสรัิมีสิที่ธิแลั่ะรัับเรัื�องรั้องเรัียน้ของ 
ปรัะชาชน้ ผิ้บ้รัโิภัคแลั่ะหน้ว่ยงาน้ทีี่�เกี�ยวขอ้ง รัวมีทัี่�งดำาเน้นิ้การัเกี�ยวกับการับรักิารัทัี่�วถู่งแลั่ะบรักิารัเพิื�อสังคมี ติามีทีี่�ได้รับัมีอบหมีาย โดยปรัะสาน้งาน้ 
กับส่วน้งาน้ภัายใน้ทีี่�เกี�ยวข้องเพิื�อดำาเน้นิ้การัดังกล่ั่าวใหเ้ปน็้มีาติรัฐาน้เดียวกัน้ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

แผนปฏิิบััติิการสำำานักงาน กสำทช. ประจำำาปี 256714



สายงานกิจการิกริะจายเสียงและโทริทัศน์ 
 (๑๒ สำานัก)

วส. สำำ�นัักนัโยบ�ยและวิชุ�ก�ร 
กระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์

สำำ�นัักกฎหม�ยกระจ�ยเสำ่ยง 
และโทุรทุัศนั์ มส.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัเสน้อแน้ะ 

น้โยบายการักำากับดแ้ลั่ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์

จััดที่ำาแผิน้แมี่บที่กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะ 

แผิน้อื�น้ทีี่�เกี�ยวข้อง ติิดติามี แลั่ะปรัะเมิีน้ผิลั่การัดำาเน้ิน้งาน้ 

ติามีแผิน้ จััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ทีี่�เกี�ยวกับการัอนุ้ญาติ การักำากับด้แลั่ 

ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ รัวมีทัี่�งปฏิิบัติิงาน้ 
ด้าน้วิชาการัวิเครัาะห์ วิจััยข้อมี้ลั่ แลั่ะสารัสน้เที่ศ ใน้กิจัการั 

กรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์เพิื� อคาดการัณ์แน้วโน้้มี 

เผิยแพิร่ั แลั่ะปรัะกอบการัตัิดสิน้ใจัเชิงน้โยบาย ติลั่อดจัน้ 

ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเนิ้น้การัคดี 

แลั่ะบงัคับคดีด้าน้กรัะจัายเสยีงแลั่ะโที่รัทัี่ศน้ ์จััดที่ำารัา่ง ติรัวจัรัา่ง 

ปรัับปรุัง แลั่ะพัิฒน้า กฎหมีาย รัะเบียบ ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์  

หรัือคำาสั�งพิิจัารัณาสัญญา หรัือความีติกลั่งใดๆ แลั่ะวิน้ิจัฉััย 
เกี�ยวกับข้อกฎหมีายทีี่�เกี�ยวข้องกับกิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะ 

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ ดำาเนิ้น้การัรัับแลั่ะพิิจัารัณาอุที่ธรัณ์คำาสั�ง 
ที่างปกครัอง รัวมีทัี่�งพิิจัารัณาปญัหาใด ๆ  ทีี่�เกิดข่�น้ติามีกฎหมีาย 
วิธีปฏิิบัติิรัาชการัที่างปกครัอง ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

นส. สำำ�นัักค์่�ธรรมเนั่ยมและอำัตร�ค์่�บริก�ร 
ในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์

สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตประกอำบ 
กิจก�รกระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์ ปส.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำาหน้ด 

หลัั่กเกณฑ์์แลั่ะดำาเน้ิน้การัด้าน้ค่าธรัรัมีเน้ียมี การัลั่ดหย่อน้หรัือ 

ยกเว้น้ค่าธรัรัมีเน้ียมีใบอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการั กำากับด้แลั่ 

อัติรัาค่าบรัิการัใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ 

อัติรัาค่าติอบแที่น้การัใช้แลั่ะเชื�อมีต่ิอโครังข่ายกรัะจัายเสียง 

แลั่ะโที่รัทัี่ศน้์ใน้รัะบบดิจิัทัี่ลั่ รัวมีทัี่�งปรัะเมีิน้มี้ลั่ค่าคลืั่�น้ความีถีู� 
สำาหรัับการัปรัะมี้ลั่คลืั่�น้ความีถีู�ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะ 

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำา 

หลัั่กเกณฑ์์ วิธีการั แลั่ะเงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติ พิิจัารัณาอนุ้ญาติ  

เหน็้ชอบผิงัรัายการั  ติิดติามี  ติรัวจัสอบ  แลั่ะกำากับดแ้ลั่  ใหเ้ปน็้ไปติามี 

หลัั่กเกณฑ์์  แลั่ะเงื�อน้ไขทีี่�เกี�ยวกับการัปรัะกอบกิจัการัแลั่ะการัใช้งาน้ 

คลืั่�น้ความีถีู�สำาหรับักิจัการักรัะจัายเสยีง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์รัวมีทัี่�ง 
พิจิัารัณาความีจัำาเปน็้ใน้การัใช้งาน้คลืั่�น้ความีถีู�ติามีการัอนุ้ญาติ  

สัมีปที่าน้ หรืัอสัญญา แลั่ะจััดที่ำาแน้วน้โยบาย แผิน้งาน้ แลั่ะ 

การัเปลีั่�ยน้ผิา่น้เที่คโน้โลั่ยกีารัปรัะกอบกิจัการักรัะจัายเสยีงแลั่ะ 

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้อื�น้ ๆ  ติามีทีี่�ได้รับัมีอบหมีาย

ขส.
สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตประกอำบกิจก�ร 
โค์รงข่�ย สำิ�งอำำ�นัวยค์ว�มสำะดวก  

และเค์ร่�อำงวิทุยุค์มนั�ค์ม

สำำ�นัักกำ�กับก�รใชุ้ค์ล่�นัค์ว�มถี่่� 
ในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์ คส.

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 

วิธกีารั เงื�อน้ไขการัอน้ญุาติ พิิจัารัณาอน้ญุาติ ติิดติามี ติรัวจัสอบ  

แลั่ะกำากับดแ้ลั่การัปรัะกอบกิจัการัโครังข่าย สิ�งอำาน้วยความีสะดวก 
เครัื�องวิที่ยุคมีน้าคมี เครัื�องรัับ เครัื�องมีอื หรัืออุปกรัณ์ ใหเ้ปน็้ไป

ติามีหลัั่กเกณฑ์์แลั่ะเงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติทีี่�กำาหน้ด รัวมีทัี่�งจััดที่ำา 
แน้วน้โยบาย แผิน้งาน้เกี�ยวกับการัเปลีั่�ยน้ผิ่าน้เที่คโน้โลั่ยี 

การัปรัะกอบกิจัการัโครังข่าย สิ�งอำาน้วยความีสะดวก แลั่ะ 
เครัื�องวิที่ยุคมีน้าคมี ทีี่�ใช้สำาหรัับกิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการั 

โที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำากับ  

ติรัวจัสอบแลั่ะไกล่ั่เกลีั่�ยการัใช้คลืั่�น้ความีถีู�ใน้กิจัการักรัะจัายเสียง 

แลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ การับังคับใช้กฎหมีายเกี�ยวกับการัใช้ 

คลืั่�น้ความีถีู� รัวมีทัี่�งดำาเน้ิน้คดีกับผิ้้กรัะที่ำาความีผิิดใน้กิจัการั 
กรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รับัมีอบหมีาย

แผนปฏิิบััติิการสำำานักงาน กสำทช. ประจำำาปี 2567 15



สส. สำำ�นัักสำ่งเสำริมก�รแข่งขันั 
และกำ�กับดูแลกันัเอำง

สำำ�นัักกำ�กับผัง เนั่�อำห�ร�ยก�ร และพััฒนั� 
ผู้ประก�ศในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง 

และโทุรทุัศนั์
ผส.

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัพิฒัน้าน้โยบาย 

กำาหน้ดหลัั่กเกณฑ์์ส่งเสริัมีแลั่ะกำากับด้แลั่การัแข่งขัน้ใน้กิจัการั 

กรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ สน้ับสนุ้น้การับังคับใช้ 

หลัั่กเกณฑ์์การัป้องกัน้แลั่ะแก้ไขปัญหาการัผิ้กขาด การัควบรัวมี 

แลั่ะครัอบงำากิจัการั การัส่งเสริัมีใหเ้กิดกลั่ไกการักำากับดแ้ลั่กัน้เอง 

แลั่ะการักำากับด้แลั่รั่วมีกัน้ภัายใต้ิจัริัยธรัรัมีแลั่ะจัรัรัยาบรัรัณ 

วิชาชีพิ สรั้างเครัือข่ายไติรัภัาคีเพืิ�อส่งเสรัิมีสิที่ธิเสรัีภัาพิสื�อ 

ภัายใต้ิความีรับัผิดิชอบต่ิอสังคมี รัวมีทัี่�งใหค้วามีเห็น้ต่ิอข้อร้ัองเรีัยน้ 
เกี�ยวกับจัริัยธรัรัมีแลั่ะจัรัรัยาบรัรัณวิชาชีพิ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้เกี�ยวกับการักำากับด้แลั่  

ติรัวจัสอบ แลั่ะพิิจัารัณาเรืั�องรัอ้งเรีัยน้เกี�ยวกับผิงัรัายการั เน้ื�อหา 

รัายการัของผิ้้ปรัะกอบการัใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการั 

โที่รัทัี่ศน้์ให้เป็น้ไปติามีกฎหมีาย รัวมีทัี่�งจััดที่ำาแผิน้ส่งเสริัมี  
สน้บัสน้นุ้ แลั่ะพิัฒน้าคุณภัาพิรัายการัแลั่ะมีาติรัฐาน้ผิ้ป้รัะกาศ 

ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ชส. สำำ�นัักพััฒนั�อำงค์์กรวิชุ�ชุ่พั 
และสำ่งเสำริมก�รบริก�รทุั�วถี่ึง 

สำำ�นัักวิศวกรรมและเทุค์โนัโลย่ 
ในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์ ทส.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัส่งเสริัมี 

การัรัวมีกลัุ่่มีของผิ้้รัับใบอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการั ผิ้้ผิลิั่ติรัายการั  

แลั่ะผิ้้ปรัะกอบวิชาชีพิสื�อสารัมีวลั่ชน้ ส่งเสริัมีให้มีีการัพัิฒน้า 

องค์กรัวิชาชีพิ รัวมีทัี่�งกำาหน้ดแน้วที่าง มีาติรัการัส่งเสรัิมีสิที่ธ ิ 
เสรัภีัาพิแลั่ะความีเสมีอภัาคของปรัะชาชน้ใน้การัเขา้ถู่ง ติลั่อดจัน้

ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รัับผิดิชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัศก่ษา แลั่ะ 

วิเครัาะห์ข้อมี้ลั่เกี�ยวกับเที่คโน้โลั่ยี มีาติรัฐาน้ที่างเที่คนิ้ค แลั่ะ 

การับริัหารัคลืั่�น้ความีถีู� จััดที่ำาแผิน้ความีถีู�วิที่ยุ ปรัะสาน้งาน้ 

แลั่ะจััดสรัรัความีถีู�วิที่ยุใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะโที่รัทัี่ศน้ ์ 

จััดที่ำามีาติรัฐาน้แลั่ะลั่กัษณะพิง่ปรัะสงค์ที่างด้าน้เที่คน้คิสำาหรับั 

กิจัการัทีี่�ใช้คลืั่�น้ความีถีู� ติรัวจัสอบ แลั่ะให้ความีเห็น้ปรัะกอบ 

การัอน้ญุาติเกี�ยวกับเครัื�องวิที่ยุคมีน้าคมีใน้กิจัการักรัะจัายเสยีง 

แลั่ะโที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

รส. สำำ�นัักรับรอำงม�ตรฐ�นัวิศวกรรม 
ในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยงและโทุรทุัศนั์

สำำ�นัักรับเร่�อำงร้อำงเร่ยนัและค์ุ้มค์รอำง 
ผู้บริโภค์ในักิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง 

และโทุรทุัศนั์
บส.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัติรัวจัสอบ  

พิิจัารัณาคุณลัั่กษณะด้าน้เที่คนิ้ค แลั่ะรัับรัองมีาติรัฐาน้ของ 

เครัื�องวิที่ยุคมีน้าคมีแลั่ะอุปกรัณ์ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะ 

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ ให้บรัิการัด้าน้เที่คน้ิค พิัฒน้างาน้น้วัติกรัรัมี  

งาน้วิชาการัแลั่ะฝ่ึกอบรัมีด้าน้วิศวกรัรัมี จััดที่ำามีาติรัฐาน้แลั่ะ 

ลัั่กษณะอัน้พิ่งปรัะสงค์ด้าน้เที่คนิ้คใน้กิจัการัทีี่�ไมี่ใช้คลืั่�น้ความีถีู�  

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำาหน้ด 

หลัั่กเกณฑ์์ วิธกีารั แลั่ะมีาติรัการัเกี�ยวกับการัคุ้มีครัองผิ้บ้รัิโภัค 

แลั่ะสิที่ธิของผิ้้บรัิโภัค มีิให้ถู้กเอาเปรัียบจัากผิ้้ปรัะกอบการั  

พิฒัน้าแลั่ะเพิิ�มีความีสามีารัถูของผ้้ิบริัโภัค สง่เสรัมิีสทิี่ธ ิเสรัภีัาพิ  
แลั่ะความีเสมีอภัาคของคน้พิิการั ผิ้้ส้งอายุ แลั่ะผิ้้ด้อยโอกาส 

ใน้การัเข้าถู่งแลั่ะใช้ปรัะโยชน์้จัากข้อมี้ลั่ข่าวสารัใน้กิจัการั 

กรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์กรัะบวน้การัรับัแลั่ะพิิจัารัณา 

เรัื�องร้ัองเรัียน้ แลั่ะยุติิข้อขัดแย้งทีี่�เป็น้การัเอาเปรัียบผิ้้บริัโภัค 

รัวมีทัี่�งสน้ับสนุ้น้การัปฏิิบัติิงาน้แลั่ะเป็น้ฝ่่ายเลั่ขานุ้การั 
คณะอน้กุรัรัมีการัคุม้ีครัองผิ้บ้ริัโภัคด้าน้กิจัการักรัะจัายเสยีงแลั่ะ 

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้อื�น้ ๆ  ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

แผนปฏิิบััติิการสำำานักงาน กสำทช. ประจำำาปี 256716



สายงานกิจการิโทริค์มินาค์มิ  
(๑๓ สำานัก)

วท. สำำ�นัักวิชุ�ก�รและจัดก�รทุรัพัย�กร 
โทุรค์มนั�ค์ม สำำ�นัักกฎหม�ยโทุรค์มนั�ค์ม มท.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัเสน้อแน้ะ 

น้โยบายการักำากับด้แลั่กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี จััดที่ำาแผิน้แมี่บที่ 

กิจัการัโที่รัคมีน้าคมีแลั่ะแผิน้อื�น้ทีี่�เกี�ยวข้อง ติิดติามี แลั่ะปรัะเมีนิ้ 

ผิลั่การัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้ จััดที่ำามีาติรัการัเพืิ�อป้องกัน้มีิให้มี ี

การักรัะที่ำาอัน้เป็น้การัผิ้กขาดหรืัอก่อให้เกิดความีไมี่เป็น้ธรัรัมี 

ใน้การัแข่งขัน้ใน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี จััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์แลั่ะ 

การักำากับดแ้ลั่เกี�ยวกับการัใชโ้ครังสร้ัางพืิ�น้ฐาน้ การัใชส้ทิี่ธแิหง่ที่าง  

รัวมีทัี่�งปฏิิบัติิงาน้ด้าน้วิชาการั วิเครัาะห์ วิ จััยข้อมี้ลั่แลั่ะ 
สารัสน้เที่ศใน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี เพิื�อคาดการัณ์แน้วโน้ม้ี เผิยแพิร่ั 

แลั่ะปรัะกอบการัตัิดสิน้ใจัเชิงน้โยบาย ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัดำาเนิ้น้การัคดี 

แลั่ะบังคับคดีด้าน้โที่รัคมีน้าคมี จััดที่ำารัา่ง ติรัวจัร่ัาง ปรัับปรุังแลั่ะ 

พิฒัน้ากฎหมีาย รัะเบยีบ ปรัะกาศ หลัั่กเกณฑ์์ หรัอืคำาสั�งพิจิัารัณา 
สัญญาหรัือความีติกลั่งใด ๆ แลั่ะวิน้ิจัฉััยเกี�ยวกับข้อกฎหมีาย 

ทีี่�เกี�ยวข้องกับกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ดำาเน้นิ้การัรัับแลั่ะพิิจัารัณา 

อุที่ธรัณค์ำาสั�งที่างปกครัอง รัวมีทัี่�งพิจิัารัณาปญัหาใด ๆ  ทีี่�เกิดข่�น้ 
ติามีกฎหมีายวิธีปฏิิบั ติิรัาชการัที่างปกครัอง ติลั่อดจัน้ 

ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

นท. สำำ�นัักค์่�ธรรมเนั่ยมและอำัตร�ค์่�บริก�ร 
ในักิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม 

สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตประกอำบ 
กิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม ๑ ปท.๑

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำาหน้ด 

หลัั่กเกณฑ์์แลั่ะวิธีการัเกี�ยวกับค่าธรัรัมีเน้ียมีการัอนุ้ญาติ 

ปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี กำาหน้ดแลั่ะกำากับด้แลั่โครังสรั้าง 

อัติรัาค่าบรัิการัใน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รัับผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 

วิธีการั แลั่ะเงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี 

แบบมีีโครังข่าย พิิจัารัณาจััดสรัรัแลั่ะอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมีแบบมีีโครังข่าย ติิดติามี แลั่ะติรัวจัสอบการั 

ปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีให้เป็น้ไปติามีหลัั่กเกณฑ์์ แลั่ะ 

เงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติทีี่�กำาหน้ด รัวมีทัี่�งรั่วมีจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 
แลั่ะให้ความีเห็น้เกี�ยวกับการักำากับด้แลั่การัปรัะกอบกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ปท.2 สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตประกอำบ 
กิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม ๒ สำำ�นัักกำ�กับดูแลกิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม ดท.

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 

วิธีการั แลั่ะเงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี 

แบบไมี่มีีโครังข่าย พิิจัารัณาจััดสรัรัแลั่ะอนุ้ญาติปรัะกอบกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมีแบบไมี่มีีโครังข่าย ติิดติามี แลั่ะติรัวจัสอบการั 

ปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีให้เป็น้ไปติามีหลัั่กเกณฑ์์ แลั่ะ 

เงื� อน้ไขการัอนุ้ญาติทีี่�กำาหน้ด รัวมีทัี่�งรั่วมีจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 
แลั่ะให้ความีเห็น้เกี�ยวกับการักำากับด้แลั่การัปรัะกอบกิจัการั 

อิน้เที่อรั์เน้ต็ิ ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำากับด้แลั่ 

การัปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีให้เป็น้ไปติามีหลัั่กเกณฑ์์แลั่ะ 

เงื�อน้ไขการัอนุ้ญาติทีี่�กำาหน้ด กำาหน้ดแน้วที่างการัติรัวจัสอบ  

แลั่ะดำาเน้ิน้คดีผิ้้กรัะที่ำาความีผิิดเกี�ยวกับการัปรัะกอบกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมีติามีกฎหมีายว่าด้วยวิที่ยุคมีน้าคมี กฎหมีายว่าด้วย 

การัปรัะกอบกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี แลั่ะกฎหมีายอื�น้ทีี่�เกี�ยวข้อง  

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย
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ทท. สำำ�นัักเทุค์โนัโลย่และม�ตรฐ�นั 
โทุรค์มนั�ค์ม

สำำ�นัักบริห�รและจัดก�ร 
เลขหม�ยโทุรค์มนั�ค์ม จท.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัวิเครัาะห ์

ข้อมี้ลั่เที่คโน้โลั่ยีคลืั่�น้ความีถีู�แลั่ะการัใช้คลืั่�น้ความีถีู�ด้าน้กิจัการั 

วิที่ยุคมีน้าคมีแลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี จััดที่ำา แลั่ะให้ความีเห็น้ 

เกี�ยวกับมีาติรัฐาน้แลั่ะลัั่กษณะอัน้พ่ิงปรัะสงค์ที่างด้าน้เที่คน้ิค  

แลั่ะรั่วมีจััดที่ำาแผิน้ความีถีู�วิที่ยุ ปรัะสาน้งาน้การัใช้ความีถีู�วิที่ยุ 

ใน้การัปรัะกอบกิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมีแลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี  

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัวิเครัาะห ์ 

แลั่ะดำาเน้ิน้การัเกี�ยวกับกฎเกณฑ์์ มีาติรัฐาน้รัะหว่างปรัะเที่ศ 

ทีี่�เกี�ยวขอ้งกับเที่คโน้โลั่ยกีารับรัหิารัจััดการัเลั่ขหมีายโที่รัคมีน้าคมี 

จััดที่ำาแผิน้ จััดสรัรั แลั่ะกำากับการัใช้เลั่ขหมีายโที่รัคมีน้าคมี  

แลั่ะหลัั่กเกณฑ์์การัคงสิที่ธเิลั่ขหมีายโที่รัคมีน้าคมี รัวมีทัี่�งกำาหน้ด 
หลัั่กเกณฑ์์แลั่ะวิธกีารัเกี�ยวกับค่าธรัรัมีเนี้ยมีเลั่ขหมีายโที่รัคมีน้าคมี 

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

คท.๑ สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตวิทุยุค์มนั�ค์ม ๑ สำำ�นัักก�รอำนัุญ�ตวิทุยุค์มนั�ค์ม ๒ คท.2

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์ 

วิธกีารั แลั่ะเงื�อน้ไขการัอน้ญุาติใน้กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี พิิจัารัณา 

จััดสรัรัคลืั่�น้แลั่ะออกใบอนุ้ญาติใน้กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมีสำาหรัับ 

หน้ว่ยงาน้ของรััฐ ภัารักิจัด้าน้ความีมีั�น้คง ภัารักิจัด้าน้การัปอ้งกัน้ 
แลั่ะบรัรัเที่าสาธารัณภััยแลั่ะภััยพิิบัติิ องค์กรัรัะหว่างปรัะเที่ศ  

แลั่ะติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย ติิดติามี ติรัวจัสอบการัดำาเน้ิน้การั 

ให้เป็น้ไปติามีหลัั่กเกณฑ์์ แลั่ะเงื� อน้ไขการัอนุ้ญาติทีี่�กำาหน้ด  

ปรัะสาน้งาน้กับขา่ยสื�อสารัวิที่ยุคมีน้าคมีต่ิาง  ๆใหม้ีคีวามีเปน็้เอกภัาพิ 

รัวมีทัี่�งดำาเน้ิน้การัเกี�ยวกับการัออกปรัะกาศนี้ยบัติรัพิน้ักงาน้ 
วิที่ยุคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิหน้า้ทีี่�อื�น้ ๆ  ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีหีน้า้ทีี่�รัับผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำาหลัั่กเกณฑ์์  

วิธกีารั แลั่ะเงื�อน้ไขการัอน้ญุาติใน้กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี พิิจัารัณา 

จััดสรัรัคลืั่�น้แลั่ะออกใบอนุ้ญาติใน้กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมีสำาหรัับ 

หน้ว่ยงาน้เอกชน้ ผิ้ร้ับัใบอน้ญุาติปรัะกอบกจิัการั ผิ้ป้รัะกอบการั 

พิาณิชย์ ภัาคปรัะชาชน้ แลั่ะติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย ติิดติามี  

ติรัวจัสอบการัดำาเนิ้น้การัให้เป็น้ไปติามีหลัั่กเกณฑ์์แลั่ะเงื�อน้ไข 

การัอน้ญุาติทีี่�กำาหน้ด ปรัะสาน้งาน้กับขา่ยสื�อสารัวิที่ยุคมีน้าคมีต่ิาง ๆ  

ให้มีีความีเป็น้เอกภัาพิ รัวมีทัี่�งดำาเน้ิน้การัเกี�ยวกับการัออก 
ปรัะกาศนี้ยบัติรัพินั้กงาน้วิที่ยุคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิหน้้าทีี่� 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ชท. สำำ�นัักโค์รงข่�ยพั่�นัฐ�นั  
ก�รใชุ้ และเชุ่�อำมต่อำโค์รงข่�ย

สำำ�นัักบริก�รโทุรค์มนั�ค์มโดยทุั�วถี่ึง 
และเพั่�อำสำังค์ม ถท.

มีีหน้้าทีี่�รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่� เกี�ยวกับการัจััดที่ำา 

หลัั่กเกณฑ์์การัอนุ้ญาติ แลั่ะการักำากับด้แลั่เกี�ยวกับการัใช้แลั่ะ 

เชื�อมีต่ิอโครังข่ายโที่รัคมีน้าคมี แลั่ะอัติรัาค่าธรัรัมีเน้ียมีการัใช้ 

แลั่ะเชื�อมีต่ิอโครังข่ายโที่รัคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ  

ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีหน้้าทีี่� รัับผิิดชอบการัปฏิิบัติิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการัจััดที่ำา 

แผิน้การัจััดให้มีีบริัการัโที่รัคมีน้าคมีพิื�น้ฐาน้โดยทัี่�วถู่งแลั่ะ 
บริัการัเพิื�อสังคมี กำาหน้ดมีาติรัการั สง่เสริัมี ปรัะสาน้งาน้หน้ว่ยงาน้ 

ทีี่�เกี�ยวข้อง รัวมีทัี่�งกำากับ ติรัวจัสอบ แลั่ะติิดติามีปรัะเมีิน้ผิลั่ 
การักรัะจัายบรัิการัโที่รัคมีน้าคมีพิื�น้ฐาน้โดยทัี่�วถู่งแลั่ะบรัิการั 
เพิื�อสังคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

รท. สำำ�นัักรับเร่�อำงร้อำงเร่ยนัและค์ุ้มค์รอำงผู้บริโภค์ในักิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม

มีหีน้า้ทีี่�รับัผิดิชอบการัปฏิิบติัิงาน้ทีี่�เกี�ยวกับการักำาหน้ดมีาติรัการัคุม้ีครัองสทิี่ธแิลั่ะเสรีัภัาพิของปรัะชาชน้มีใิหถู้้กเอาเปรัยีบจัากผิ้ป้รัะกอบกิจัการั 

มีาติรัการัส่งเสรัิมีสิที่ธิเสรัีภัาพิแลั่ะความีเสมีอภัาคของปรัะชาชน้ใน้การัเข้าถู่งการัใช้ปรัะโยชน้์คลืั่�น้ความีถีู�แลั่ะบรัิการัใน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี  

กำาหน้ดหลัั่กเกณฑ์์ วิธกีารัเกี�ยวกับการัคุม้ีครัองผิ้บ้รัโิภัค กรัะบวน้การัรับัแลั่ะพิจิัารัณาเรัื�องร้ัองเรัยีน้ ยุติิขอ้ขดัแยง้รัะหว่างผิ้ป้รัะกอบการัแลั่ะผิ้บ้ริัโภัค 

รัวมีทัี่�งสน้ับสนุ้น้การัปฏิิบัติิงาน้แลั่ะเป็น้ฝ่่ายเลั่ขานุ้การัคณะอนุ้กรัรัมีการัคุ้มีครัองผิ้้บรัิโภัคด้าน้กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ 
ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย
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สายงานวิิชาการิ 
(๔ สำานัก ๑ ศูนย์)

วว. สำำ�นัักวิเค์ร�ะห์นัโยบ�ย สำำ�นัักวิเค์ร�ะห์นัโยบ�ยเชุิงปริม�ณ ปว.

มีีขอบเขติหน้้าทีี่�เกี�ยวกับการัศ่กษา วิเครัาะห์ สน้ับสนุ้น้  

ติิดติามี แลั่ะเสน้อข้อแน้ะน้ำาเชิงวิชาการัเกี�ยวกับติลั่าดแลั่ะ 

การัแข่งขัน้ใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการั 

โที่รัคมีน้าคมี โดยใช้หลัั่กวิชาการัแลั่ะหลัั่กการัที่างเศรัษฐศาสติรั์ 

ใน้การัวิจััยเชิงคุณภัาพิ ปรัะเมีิน้ผิลั่กรัะที่บด้าน้สังคมีทีี่�อาจั 

เกิดจัากน้โยบายกำากับด้แลั่ วิเครัาะห์น้โยบายทีี่�เกี�ยวข้องกับ 

เที่คโน้โลั่ยีแลั่ะพิลั่วัติการัแข่งขัน้ใน้อน้าคติ รัวมีทัี่� งงาน้ 
ด้าน้กฎหมีายทีี่�เกี�ยวข้องกับการัแข่งขัน้แลั่ะวิเครัาะห์น้โยบาย 

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

มีีขอบเขติหน้้าทีี่� เกี�ยวกับการัศ่กษาแลั่ะวิเครัาะห์เชิง 

ปรัิมีาณ แลั่ะเชิงตัิวเลั่ข เกี�ยวกับการัปรัะเมีนิ้รัาคาคลืั่�น้ความีถีู� 

คาดคะเน้อุปสงค์วิเครัาะห์ผิลั่กรัะที่บของน้โยบายของ กสที่ช. 

ทีี่�จัะมีีต่ิอเศรัษฐกิจัของปรัะเที่ศ รัวมีทัี่�งปรัะเมีิน้ผิลั่กรัะที่บ 
น้โยบายการักำากับด้แลั่ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ก่อน้บังคับใช้ 

ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

ศว. สำำ�นัักวิเค์ร�ะห์ข้อำมูลเศรษฐกิจดิจิทุัล สำำ�นัักวิชุ�ก�รต่�งประเทุศ ตว.

มีีขอบเขติหน้้าทีี่�เกี�ยวกับการัรัวบรัวมี แลั่ะจััดที่ำาฐาน้ข้อมี้ลั่ 

ยุที่ธศาสติรั์ที่างเศรัษฐกิจัทีี่�สำาคัญ เพืิ�อเป็น้ข้อมี้ลั่ที่างวิชาการั 

สำาหรับัการัจััดที่ำาน้โยบายของสายงาน้วิชาการัแลั่ะสำาน้กังาน้ กสที่ช. 

ศก่ษาแลั่ะจััดที่ำาดัชน้ชีี�วัดด้าน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์

แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีของปรัะเที่ศ จััดที่ำาแลั่ะเผิยแพิร่ั 

ข้อมี้ลั่เชิงวิชาการั รัวมีทัี่�งติิดติามีแลั่ะรัายงาน้สถูาน้การัณ์ 
ด้าน้เศรัษฐกิจัดิจิัทัี่ลั่ทีี่�สำาคัญ จััดที่ำาสถูาปัติยกรัรัมีข้อมี้ลั่แลั่ะ 

พิัฒน้างาน้วิเครัาะห์ข้อมี้ลั่ของสำาน้ักงาน้ กสที่ช. เพืิ�อสน้ับสนุ้น้ 

การัจััดที่ำาน้โยบายกำากับดแ้ลั่ ติลั่อดจัน้ปฏิิบติัิงาน้อื�น้ ๆ  ติามีทีี่�ได้รัับ 

มีอบหมีาย

มีขีอบเขติหน้า้ทีี่�เกี�ยวกับการัศก่ษาแลั่ะดำาเน้นิ้งาน้ที่างวิชาการั 

เกี�ยวกับปรัะเด็น้ยุที่ธศาสติร์ัใน้อน้าคติด้าน้รัะหว่างปรัะเที่ศ  

งาน้วิชาการัเกี�ยวกับข้อติกลั่งรัะหว่างปรัะเที่ศทีี่�เกี�ยวข้องกับดิจิัทัี่ลั่ 

งาน้วิชาการัด้าน้ความีร่ัวมีมีือที่างเศรัษฐกิจัทีี่�เกี�ยวข้องกับ 

ภัารักิจัของ กสที่ช. หรัือสำาน้กังาน้ กสที่ช. ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้ 

อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย

พว. ศูนัย์วิจัยและพััฒนั�ทุ�งวิชุ�ก�ร กสำทุชุ.

มีีขอบเขติหน้้าทีี่�เกี�ยวกับการัสรั้างโอกาสให้น้ักวิชาการัจัากภัายน้อกสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ทัี่�งภัายใน้แลั่ะต่ิางปรัะเที่ศได้ผิลิั่ติผิลั่งาน้ที่างวิชาการั 
รั่วมีกับพิน้กังาน้ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. แลั่ะเปน็้ศน้้ย์การัเสรัิมีสรั้าง แลั่กเปลีั่�ยน้ แลั่ะถู่ายที่อดองค์ความีร้ั้ใน้ด้าน้การักำากับด้แลั่กิจัการักรัะจัายเสียง  

กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี รัวมีถู่งสรั้างเครัือข่ายที่างวิชาการั แลั่ะจััดกิจักรัรัมีที่างวิชาการักับน้กัวิชาการัทัี่�งภัายใน้แลั่ะต่ิางปรัะเที่ศ  
ติลั่อดจัน้ปฏิิบัติิงาน้อื�น้ ๆ ติามีทีี่�ได้รัับมีอบหมีาย
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สำาน้ักงาน้ กสที่ช. ได้ใช้แผิน้ยุที่ธศาสติรั์สำาน้ักงาน้ กสที่ช.
ฉับบัทีี่� ๓ (พิ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) เพิื�อเปน็้กรัอบการัดำาเน้นิ้งาน้ของ
สำาน้กังาน้ กสที่ช. รัะยะ ๖ ป ีโดยมีคีวามีเชื�อมีโยงสอดคล้ั่องกับแผิน้
รัะดับต่ิาง ๆ ได้แก่  แผิน้ยุที่ธศาสติรัช์าติิ  ๒๐  ป ี (พิ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
แผิน้แมี่บที่ภัายใต้ิยุที่ธศาสติรั์ชาติิ การัปฏิิร้ัปปรัะเที่ศ แผิน้พิัฒน้า
เศรัษฐกิจัแลั่ะสงัคมีแหง่ชาติิ แลั่ะน้โยบายแลั่ะแผิน้รัะดับชาติิว่าด้วย
การัพิัฒน้าดิจิัทัี่ลั่เพิื�อเศรัษฐกิจัแลั่ะสังคมี (แผิน้ดีอี) รัวมีทัี่�ง กสที่ช.
ได้ปรัะกาศใช้แผิน้แมี่บที่การับรัิหารัคลืั่�น้ความีถีู� (พิ.ศ. ๒๕๖๒)
แผิน้แมีบ่ที่กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ฉับบัทีี่� ๒ (พิ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖)
แผิน้แมี่บที่กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ ฉับับทีี่� ๒
(พิ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๘) ฉับับปรัับปรุัง แลั่ะแผิน้การับรัิหารัสิที่ธิ
ใน้การัเข้าใช้วงโคจัรัดาวเทีี่ยมี (พิ.ศ. ๒๕๖๓) โดยกำาหน้ดวิสัยทัี่ศน้ ์
พิัน้ธกิจั ค่าน้ยิมีหลัั่ก แลั่ะยุที่ธศาสติรั์ ดังน้ี�

สํานักงาน กสทช. 
เปนองคกรกํากับ

ดูแลชั้นนําในระดับ
สากลเพื่อพัฒนา

กิจการสื่อสาร
เพื่อประโยชนสูงสุด

ของประชาชนและ
ประเทศอยางยั่งยืน

๑.๓
แผนยทุธศาสตร์ิ
สำานกังาน กสทช.
ฉบับที� ๓
(พ.ศ. ๒๕6๕ – ๒๕7๐)
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MISSIONMISSIONMISSION

VISIONVISIONVISION

CORE VALUE

สำาน้ักงาน้ กสที่ช. 
เป็น้องค์กรักำา กับด้แลั่
ชั�น้น้ำาใน้รัะดับสากลั่เพิื�อ
พิัฒน้า กิจัการัสื� อสารั
เพิื�อปรัะโยชน้์ส้งสุดของ
ปรัะชาชน้แลั่ะปรัะเที่ศ
อย่างยั�งยืน้

สำาน้ักงาน้ กสที่ช. ที่ำาหน้้าทีี่�
สน้ับสนุ้น้ กสที่ช. ใน้การับรัิหารั
คลืั่�น้ความีถีู�แลั่ะสิที่ธิใน้การัเข้าใช้
วงโคจัรัดาวเทีี่ยมี  แลั่ะการักำากับดแ้ลั่
การัปรัะกอบกิจัการักรัะจัายเสียง 
กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี
กิจัการัดาวเทีี่ยมี กิจัการัวิที่ยุคมีน้าคมี
อย่างมีีปรัะสิที่ธิภัาพิ เพิื� อให้เกิด
ปรัะโยชน้์ส้งสุดแก่ปรัะเที่ศแลั่ะ
ปรัะชาชน้ โดยพิัน้ธกิจัดังกล่ั่าว
ตัิ�งอย้่บน้พิื�น้ฐาน้ของอำาน้าจัหน้้าทีี่�
ติามีทีี่�กฎหมีายกำาหน้ด ปรัะกอบด้วย
พิรัะรัาชบัญญัติิองค์กรัจััดสรัรัคลืั่�น้
ความีถีู�แลั่ะกำากับการัปรัะกอบกิจัการั
วิที่ยุกรัะจัายเสยีง  วิที่ยุโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะ
กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี พิ.ศ. ๒๕๕๓
แลั่ะทีี่�แก้ไขเพิิ�มีเติิมี แลั่ะกฎหมีายอื�น้
ทีี่�เกี�ยวขอ้ง

วิิสัยทัศน์ พันธกิจ ค์านิยมิหลัก

N B T C
Navigating to 
international 
ก้�วไกลสำู่สำ�กล

Building 
innovation
สำร้�งสำรรค์์
นัวัตกรรม

Teamwork and 
transparency
ทุำ�ง�นัเป็นัทุ่ม
และโปร่งใสำ

Consistent 
professionalism
เชุ่�ยวชุ�ญอำย่�ง

ม่อำอำ�ชุ่พั
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ปริะเดำ็นยุทธศาสตริ์ สำานักงาน กสทช.

พััฒนั�บุค์ล�กร
ให้ม่ค์ว�มเป็นัเลิศในัด้�นั

ก�รกำ�กับดูแลให้พัร้อำม
เข้�สำู่ยุค์เศรษฐกิจ

และสำังค์มดิจิทุัล

ยกระดับ
ก�รพััฒนั�

ธรรม�ภิบ�ล
และเป็นัอำงค์์กร

ทุ่�ม่สำมรรถี่นัะสำูง
ในัยุค์ดิจิทุัล

พััฒนั�ศักยภ�พั
ในัก�รกำ�กับดูแล
และสำ่งเสำริม

กิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง
กิจก�รโทุรทุัศนั์และ

กิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม
ให้เหม�ะสำมกับบริบทุ
ทุ่�เปล่�ยนัแปลงไป

พััฒนั�ข่ดค์ว�ม
สำ�ม�รถี่ก�รบริห�ร
ค์ล่�นัค์ว�มถ่ี่�และกิจก�ร
ด�วเทุ่ยม เพั่�อำประโยชุนั์

สำูงสำุดขอำงประเทุศชุ�ติ
และประชุ�ชุนั และยกระดับ
ศักยภ�พัขอำงสำำ�นัักง�นั กสำทุชุ.

สำ่วนัภูมิภ�ค์ เพั่�อำก�รกำ�กับ
ดูแลและก�รบริก�ร

ประชุ�ชุนั

และสำังค์มดิจิทุัลทุ่�ม่สำมรรถี่นัะสำูง

พััฒนั�ศักยภ�พั
ในัก�รกำ�กับดูแล
และสำ่งเสำริม

กิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง

ค์ล่�นัค์ว�มถ่ี่�และกิจก�ร
ด�วเทุ่ยม เพั่�อำประโยชุนั์

สำูงสำุดขอำงประเทุศชุ�ติ

ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์
สำานักงาน กสทช.สำานักงาน กสทช.สำานักงาน กสทช.สำานักงาน กสทช.สำานักงาน กสทช.สำานักงาน กสทช.

ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 ฉบับที� 3 
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๑.  บุคลั่ากรัของสำาน้กังาน้ กสที่ช. ที่กุรัะดับมีขีดีสมีรัรัถูน้ะสง้เพิื�อรัองรับัน้โยบายของ กสที่ช. ภัารักิจัติามีอำาน้าจัหน้า้ทีี่�ความีรับัผิดิชอบ  
แลั่ะแผิน้ยุที่ธศาสติรั์สำาน้กังาน้ กสที่ช. ได้อย่างมีปีรัะสิที่ธภิัาพิ แลั่ะพิรั้อมีเข้าส้่ยุคเศรัษฐกิจัแลั่ะสังคมีดิจิัทัี่ลั่

๒.  ส่งเสริัมีแลั่ะสน้ับสนุ้น้การัพัิฒน้าบุคลั่ากรัใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี รัวมีทัี่�งปรัะชาชน้ให้มี ี
องค์ความีร้ั้ใน้ด้าน้ทีี่�เกี�ยวข้องใหพ้ิรั้อมีเข้าส้่ยุคเศรัษฐกิจัแลั่ะสังคมีดิจิัทัี่ลั่

เป้�ประสำงค์์เชุิงยุทุธศ�สำตร์

๑.  รัะดับความีสำาเรัจ็ัใน้การัพิฒัน้าบุคลั่ากรัของสำาน้กังาน้ กสที่ช.  
ทัี่�งใน้แลั่ะต่ิางปรัะเที่ศ

๒.  รัะดับความีสำาเรัจ็ัของการัพิฒัน้าบุคลั่ากรัใน้กิจัการักรัะจัายเสยีง 
กิจัการัโที่รัทัี่ศน้์ แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี ให้พิร้ัอมีเข้าส่้ 
ยุคสังคมีดิจิัทัี่ลั่

๓.  รัะดับความีสำาเรัจ็ัของการัเสริัมีสร้ัางสำาน้กังาน้ กสที่ช.  ให้เปน็้ 
องค์กรัแหง่การัเรัียน้ร้ั้อย่างยั�งยืน้

ตัวชุ่�วัด

๑.  เพิิ�มีสมีรัรัถูน้ะใน้การัปฏิิบติัิงาน้ของบุคลั่ากรัสำาน้กังาน้ กสที่ช.  
ใหพ้ิรั้อมีเข้าส้่ยุคเศรัษฐกิจัแลั่ะสังคมีดิจิัทัี่ลั่

๒.  เสริัมีสร้ัางสำาน้ักงาน้ กสที่ช. ให้เป็น้องค์กรัแห่งการัเรีัยน้ร้้ั 
อย่างยั�งยืน้

๓.  พิัฒน้าบุคลั่ากรัใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะ 
กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี เพิื�อใหพ้ิรั้อมีเข้าส้่ยุคสังคมีดิจิัทัี่ลั่

กลยุทุธ์

ยุทธศาสตริ์ที� ๒
พััฒนั�บุค์ล�กรให้ม่ค์ว�มเป็นัเลิศในัด้�นัก�รกำ�กับดูแลให้พัร้อำมเข้�สำู่ยุค์เศรษฐกิจและสำังค์มดิจิทุัล

ยุทธศาสตริ์

๑.  ยกรัะดับธรัรัมีาภิับาลั่ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. อย่างยั�งยืน้
๒.  สำาน้กังาน้ กสที่ช. เปน็้องค์กรัทีี่�มีสีมีรัรัถูน้ะส้ง แลั่ะก้าวส้่การัเปน็้องค์กรัดิจิัทัี่ลั่อย่างเต็ิมีร้ัปแบบ สามีารัถูติอบสน้องความีต้ิองการั 

ของปรัะชาชน้แลั่ะภัาคส่วน้ทีี่�เกี�ยวข้อง รัวมีทัี่�งสามีารัถูปรัับตัิวแลั่ะรัับมีอืกับการัเปลีั่�ยน้แปลั่งได้อย่างมีปีรัะสิที่ธภิัาพิ

เป้�ประสำงค์์เชุิงยุทุธศ�สำตร์

๑.  รั้อยลั่ะของคะแน้น้การัปรัะเมีิน้คุณธรัรัมีแลั่ะความีโปรั่งใส ใน้การัดำาเน้ิน้งาน้ของ 
สำาน้กังาน้ กสที่ช. (ITA) ติลั่อดรัะยะเวลั่าของแผิน้ เฉัลีั่�ยแล้ั่วไมีน่้อ้ยกว่ารั้อยลั่ะ ๙๕

๒.  อัน้ดับการัปรัะเมีิน้ความีพิรั้อมีรััฐบาลั่ดิจิัทัี่ลั่ติามีเกณฑ์์ความีพิร้ัอมีรััฐบาลั่ดิจิัทัี่ลั่ 
ของหน้่วยงาน้ภัาครััฐ (Digital Government Readiness) โดยสำาน้ักงาน้พัิฒน้า 
รัฐับาลั่ดิจิัทัี่ลั่ (สพิรั.) ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. อย่้ใน้รัะดับส้ง ติลั่อดรัะยะเวลั่าของแผิน้

๓.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้ยุที่ธศาสติรั์การัพิัฒน้าดิจิัทัี่ลั่ของ 
สำาน้กังาน้ กสที่ช.

๔.  รัะดับความีสำาเรัจ็ัของการัยกรัะดับการับรัหิารังาน้บุคคลั่ใหส้อดคล้ั่องกับการัเปลีั่�ยน้แปลั่ง 
ใน้ยุคดิจิัทัี่ลั่

๕.  ปรัะชาชน้แลั่ะผ้้ิมีสีว่น้ได้สว่น้เสียมีคีวามีพิง่พิอใจัต่ิอภัาพิลัั่กษณ์ของสำาน้กังาน้ กสที่ช. 
ไมีน่้อ้ยกว่ารั้อยลั่ะ ๗๕

ตัวชุ่�วัด

๑.  ส่งเสริัมีแลั่ะพัิฒน้าธรัรัมีาภิับาลั่ของ 
สำาน้ักงาน้ กสที่ช. ส่้ความียั�งยืน้แลั่ะ 
ปอ้งกัน้การัทีุ่จัรัิติ

๒.  ยกรัะดับองค์กรัให้เป็น้ดิจิัทัี่ลั่อย่างเต็ิมี 
ร้ัปแบบ แลั่ะมีมีีาติรัฐาน้สากลั่

๓.  ปรัับโครังสร้ัางองค์กรัแลั่ะยกรัะดับ 
รัะบบการับรัหิารังาน้บุคคลั่ให้สอดคล้ั่อง 
กับการัเปลีั่�ยน้แปลั่งใน้ยุคดิจิัทัี่ลั่

๔.  สรัา้งเสรัมิีความีเชื�อมีั�น้สาธารัณะทีี่�มีต่ีิอ 
สำาน้กังาน้ กสที่ช.

กลยุทุธ์

ยุทธศาสตริ์ที� ๑
ยกระดับก�รพััฒนั�ธรรม�ภิบ�ลและเป็นัอำงค์์กรทุ่�ม่สำมรรถี่นัะสำูงในัยุค์ดิจิทุัล
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ยุทธศาสตริ์ที� ๓
พััฒนั�ข่ดค์ว�มสำ�ม�รถี่ก�รบริห�รค์ล่�นัค์ว�มถี่่�และกิจก�รด�วเทุ่ยม เพั่�อำประโยชุนั์สำูงสำุด 
ขอำงประเทุศชุ�ติและประชุ�ชุนั และยกระดับศักยภ�พัขอำงสำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. สำ่วนัภูมิภ�ค์  
เพั่�อำก�รกำ�กับดูแลและก�รบริก�รประชุ�ชุนั

๑.  เพืิ�อเพิิ�มีขีดความีสามีารัถูการับริัหารัคลืั่�น้ความีถีู�แลั่ะกิจัการัดาวเทีี่ยมีของปรัะเที่ศให้มีีปรัะสิที่ธิภัาพิ สอดคล้ั่องกับน้โยบายแลั่ะ 
แผิน้รัะดับชาติิทีี่�เกี�ยวขอ้ง รัวมีถู่งการัมีคีลืั่�น้ความีถีู�ทีี่�เพิยีงพิอต่ิอความีต้ิองการัใชง้าน้ การับรัหิารัแลั่ะใชป้รัะโยชน้จ์ัากสทิี่ธใิน้การัเขา้ใช้ 
วงโคจัรัดาวเทีี่ยมี เปดิโอกาสใหใ้ชช้อ่งสญัญาณดาวเทีี่ยมีต่ิางชาติิ โดยสอดคลั่อ้งกับขอ้บงัคับวิที่ยุของสหภัาพิโที่รัคมีน้าคมีรัะหว่างปรัะเที่ศ 
แลั่ะพิัน้ธกรัณีรัะหว่างปรัะเที่ศ รัวมีถู่งความีรั่วมีมีือกับองค์กรัรัะหว่างปรัะเที่ศอื�น้ รััฐบาลั่ แลั่ะหน้่วยงาน้ต่ิางปรัะเที่ศติามีทีี่�อย่้ใน้ 
หน้า้ทีี่�แลั่ะอำาน้าจัของ กสที่ช. หรัือติามีทีี่�รััฐบาลั่มีอบหมีาย

๒.  สำาน้กังาน้ กสที่ช. สว่น้ภัม้ีภิัาค มีศีกัยภัาพิใน้การัดำาเน้นิ้งาน้ติามีภัารักิจัของสำาน้กังาน้ กสที่ช. แลั่ะพัิฒน้ากรัะบวน้การัปฏิิบติัิงาน้ของ 
สำาน้กังาน้ กสที่ช. ส่วน้ภัม้ีภิัาค ใหม้ีปีรัะสิที่ธภิัาพิแลั่ะเหมีาะสมีกับพิื�น้ทีี่� เพิื�อการับรัิการัปรัะชาชน้อย่างทัี่�วถู่งแลั่ะรัวดเรั็ว

๓.  มีกีารัจััดตัิ�งศน้้ย์ติรัวจัสอบคลืั่�น้ความีถีู�แหง่ชาติิ เพิื�อบรัหิารัแลั่ะติรัวจัสอบคลืั่�น้ความีถีู�ทัี่�งใน้สถูาน้การัณป์กติิแลั่ะสถูาน้การัณฉ์ักุเฉันิ้

เป้�ประสำงค์์เชุิงยุทุธศ�สำตร์

๑.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัพัิฒน้าศักยภัาพิของสำาน้ักงาน้ 
กสที่ช. ส่วน้ภั้มีิภัาค แลั่ะเพิิ�มีปรัะสิที่ธิภัาพิการัติรัวจัสอบ 
แลั่ะกำากับด้แลั่คลืั่�น้ความีถีู�

๒.  รัะดับความีสำาเรัจ็ัของการับรัหิารัคลืั่�น้ความีถีู�ใหส้อดคล้ั่องกับ 
น้โยบายแลั่ะแผิน้ของชาติิทีี่�เกี�ยวข้องใหทั้ี่น้ต่ิอการัเปลีั่�ยน้แปลั่ง 
รัะบบน้เิวศของอุติสาหกรัรัมีทีี่�เปลีั่�ยน้แปลั่งไป

๓.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัดำาเน้ิน้การัให้สามีารัถูเข้ารั่วมี 
การัปรัะชุมีรัะหว่างปรัะเที่ศกับสหภัาพิโที่รัคมีน้าคมีรัะหว่าง 
ปรัะเที่ศ หรัือกับองค์การัรัะหว่างปรัะเที่ศอื�น้ รััฐบาลั่ แลั่ะ 
หน้ว่ยงาน้ต่ิางปรัะเที่ศ

๔.  รัะดับความีสำาเรั็จัใน้การัดำาเน้ิน้การัติามีแผิน้การับรัิหารัสิที่ธ ิ
ใน้การัเข้าใช้วงโคจัรัดาวเทีี่ยมี

๕.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัจััดตัิ�งศ้น้ย์ติรัวจัสอบคลืั่�น้ความีถีู� 
แหง่ชาติิ

ตัวชุ่�วัด

๑.  ยกรัะดับการับริัหารัจััดการัคลืั่� น้ความีถีู� ให้ ทัี่น้ต่ิอการั 
เปลีั่�ยน้แปลั่งรัะบบน้เิวศของอุติสาหกรัรัมี

๒.  เสริัมีสร้ัางแลั่ะเพิิ�มีขีดความีสามีารัถูใน้การัใช้ปรัะโยชน้์จัาก 
กิจัการัดาวเทีี่ยมี

๓.  พิัฒน้าสำาน้กังาน้ กสที่ช. ส่วน้ภัม้ีภิัาค แลั่ะเพิิ�มีปรัะสิที่ธภิัาพิ 
การัติรัวจัสอบแลั่ะกำากับด้แลั่คลืั่�น้ความีถีู�

๔.  พิัฒน้าปรัะสิที่ธิภัาพิการัติรัวจัสอบแลั่ะกำากับด้แลั่คลืั่�น้ 
ความีถีู�

กลยุทุธ์
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ยุทธศาสตริ์ที� ๔
พััฒนั�ศักยภ�พัในัก�รกำ�กับดูแลและสำ่งเสำริมกิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง กิจก�รโทุรทุัศนั์ 
และกิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม ให้เหม�ะสำมกับบริบทุทุ่�เปล่�ยนัแปลงไป

เพิื�อพัิฒน้าศกัยภัาพิใน้การักำากับดแ้ลั่แลั่ะส่งเสริัมีกิจัการักรัะจัายเสียง  กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์ แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมีของปรัะเที่ศ ใน้การัพัิฒน้า  
แลั่ะปรัับปรุังกฎหมีายใหส้ามีารัถูกำากับด้แลั่การัปรัะกอบกิจัการัทีี่�เท่ี่าทัี่น้รัะบบน้เิวศทีี่�เปลีั่�ยน้แปลั่งไป สามีารัถูรัองรัับการัเปลีั่�ยน้ผิา่น้ 
ไปส้่ยุคเศรัษฐกิจัดิจิัทัี่ลั่ เกิดการัแข่งขัน้โดยเสรัีอย่างเป็น้ธรัรัมี ขยายโครังข่ายแลั่ะโครังสรั้างพิื�น้ฐาน้ด้าน้การัสื�อสารัโที่รัคมีน้าคมี  
ทีี่�ครัอบคลั่มุี ปรัะชาชน้มีสีทิี่ธเิสรีัภัาพิแลั่ะสามีารัถูเข้าถู่งข้อมีล้ั่ข่าวสารัอยา่งทัี่�วถู่ง เท่ี่าเทีี่ยมีแลั่ะร้้ัเท่ี่าทัี่น้ กำากับดแ้ลั่แลั่ะส่งเสริัมีการัพัิฒน้า  
เน้ื�อหาแลั่ะคุณภัาพิของสื�อทีี่�เผิยแพิร่ัผิ่าน้ช่องที่างการัติิดต่ิอสื�อสารัทีี่�หลั่ากหลั่าย ส่งเสริัมีมีาติรัฐาน้จัริัยธรัรัมีของผ้้ิปรัะกอบวิชาชีพิ  
ใน้กิจัการักรัะจัายเสียงแลั่ะโที่รัทัี่ศน้ ์รัวมีถู่งคุ้มีครัองผิ้บ้รัิโภัคใน้กิจัการักรัะจัายเสียง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี

เป้�ประสำงค์์เชุิงยุทุธศ�สำตร์

๑.  รัะดับความีสำาเรั็จัใน้การัพัิฒน้าศักยภัาพิการักำากับด้แลั่ 
กิจัการักรัะจัายเสยีง กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี

๒.  รัะดับความีสำาเร็ัจัใน้การัคุม้ีครัองผ้้ิบรัโิภัคใน้กิจัการักรัะจัายเสียง
กิจัการัโที่รัทัี่ศน้ ์แลั่ะกิจัการัโที่รัคมีน้าคมี

๓.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้การัจััดให้ 
มีบีรักิารัโที่รัคมีน้าคมีพิื�น้ฐาน้โดยทัี่�วถู่ง แลั่ะบรักิารัเพิื�อสังคมี

๔.  รัะดับความีสำาเรั็จัของการัดำาเน้ิน้งาน้ติามีแผิน้สนั้บสนุ้น้ 
การัเข้าถู่งบรัิการักรัะจัายเสียงแลั่ะบรัิการัโที่รัทัี่ศน้์

ตัวชุ่�วัด

๑.  เสรัิมีสรั้างศักยภัาพิใน้การักำากับด้แลั่กิจัการักรัะจัายเสียง 
แลั่ะกิจัการัโที่รัทัี่ศน้ข์องปรัะเที่ศ

๒.  เสรัิมีสรั้างศักยภัาพิใน้การักำากับด้แลั่กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี 
ของปรัะเที่ศ

๓.  พิัฒน้ากลั่ไกใน้การักำากับด้แลั่ด้าน้เน้ื� อหา ส่งเสรัิมีสิที่ธ ิ
เสรีัภัาพิของปรัะชาชน้ แลั่ะคุ้มีครัองผ้้ิบรัิโภัคใน้กิจัการั 
กรัะจัายเสียงแลั่ะโที่รัทัี่ศน้์

๔.  เสรัิมีสร้ัางความีเข้มีแข็งแลั่ะกลั่ไกการัคุ้มีครัองผ้้ิบรัิโภัคใน้ 
กิจัการัโที่รัคมีน้าคมี

กลยุทุธ์
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กร
ะจ

าย
เส

ียง
 กิ

จก
าร

โท
รทั

ศน
์ กิ

จก
าร

โท
รค

มน
าค

ม 
กิจ

กา
รด

าว
เที

ยม
 กิ

จก
าร

วิท
ยุค

มน
าค

ม 
อย

า่ง
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

เพ
ื่อใ

ห้เ
กิด

ปร
ะโ

ยช
น์ส

ูงส
ุดแ

ก่ป
ระ

เท
ศแ

ละ
ปร

ะช
าช

น
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

เพ
ื่อใ

ห้เ
กิด

ปร
ะโ

ยช
น์ส

ูงส
ุดแ

ก่ป
ระ

เท
ศแ

ละ
ปร

ะช
าช

น
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

เพ
ื่อใ

ห้เ
กิด

ปร
ะโ

ยช
น์ส

ูงส
ุดแ

ก่ป
ระ

เท
ศแ

ละ
ปร

ะช
าช

น
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

ใน
กา

รบ
ริห

าร
คลื่

นค
วา

มถี่
 แ

ละ
สิท

ธิใ
นก

าร
เข

้าใ
ช้ว

งโ
คจ

รด
าว

เที
ยม

 แ
ละ

กา
รกํ

ากั
บด

ูแล
กา

รป
ระ

กอ
บกิ

จก
าร

กร
ะจ

าย
เส

ียง
 กิ

จก
าร

โท
รทั

ศน
์ กิ

จก
าร

โท
รค

มน
าค

ม 
กิจ

กา
รด

าว
เที

ยม
 กิ

จก
าร

วิท
ยุค

มน
าค

ม 
อย

า่ง
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

เพ
ื่อใ

ห้เ
กิด

ปร
ะโ

ยช
น์ส

ูงส
ุดแ

ก่ป
ระ

เท
ศแ

ละ
ปร

ะช
าช

น
ใน

กา
รบ

ริห
าร

คลื่
นค

วา
มถี่

 แ
ละ

สิท
ธิใ

นก
าร

เข
้าใ

ช้ว
งโ

คจ
รด

าว
เที

ยม
 แ

ละ
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

กา
รป

ระ
กอ

บกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ กิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

กิจ
กา

รด
าว

เที
ยม

 กิ
จก

าร
วิท

ยุค
มน

าค
ม 

อย
า่ง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

วิส
ัยท

ัศน


วิส
ัยท

ัศน


วิส
ัยท

ัศน


วิส
ัยท

ัศน


วิส
ัยท

ัศน


วิส
ัยท

ัศน


ปร
ะเ

ด็น
ปร

ะเ
ด็น

ปร
ะเ

ด็น
ปร

ะเ
ด็น

ปร
ะเ

ด็น
ปร

ะเ
ด็น

ยุท
ธศ

าส
ตร


ยุท

ธศ
าส

ตร


ยุท
ธศ

าส
ตร


ยุท

ธศ
าส

ตร


ยุท
ธศ

าส
ตร


ยุท

ธศ
าส

ตร


ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ 
3

พ
ฒั

นา
ขดี

คว
าม

สา
มา

รถ
กา

รบ
รหิ

าร
คลื่

นค
วา

มถี่
แล

ะกิ
จก

าร
ดา

วเ
ทีย

ม 
เพ

ื่อป
ระ

โย
ชน์

สูง
สุด

ขอ
งป

ระ
เท

ศช
าติ

แล
ะป

ระ
ชา

ชน
 แ

ละ
ยก

ระ
ดับ

ศัก
ยภ

าพ
ขอ

งส
ําน

ักง
าน

 ก
สท

ช.
สว่

นภ
ูมิภ

าค
 เพ

ื่อก
าร

กํา
กับ

ดูแ
ลแ

ละ
กา

รบ
ริก

าร
ปร

ะช
าช

น

ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ 
2

พ
ัฒ

นา
บุค

ลา
กร

ให
้มีค

วา
มเ

ป็น
เลิ

ศใ
นด้

าน
กา

รกํ
ากั

บด
ูแล

 ให
้พ

ร้อ
มเ

ข้า
สูยุ่

คเ
ศร

ษฐ
กิจ

แล
ะส

ังค
มดิ

จิทั
ล

ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ 
4

พฒั
นา

ศกั
ยภ

าพ
ใน

กา
รกํ

ากั
บด

แูล
แล

ะส
ง่เ

สร
มิ 

กิจ
กา

รก
ระ

จา
ยเ

สยี
ง กิ

จก
าร

โท
รทั

ศน
 ์แ

ละ
กิจ

กา
ร

โท
รค

มน
าค

ม 
ให

้เห
มา

ะส
มกั

บบ
ริบ

ท
ที่เ

ปลี่
ยน

แป
ลง

ไป

ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ 
1

ยก
ระ

ดับ
กา

รพ
ัฒ

นา
ธร

รม
าภิ

บา
ลแ

ละ
เป

็นอ
งค์

กร
ที่ม

ี
สม

รร
ถน

ะส
ูงใ

นยุ
คดิ

จิทั
ล

ยุท
ธศ

าส
ตร


ยุท

ธศ
าส

ตร


ยุท
ธศ

าส
ตร



๑.
  ส

ําน
ักง

าน
 ก

สท
ช.

 เ
ป็

นอ
งค์

กร
ที่

มีธ
รร

มา
ภิบ

าล
 

อย
า่ง

ยั ่ง
ยืน

๒.
  ส

ําน
ักง

าน
 ก

สท
ช.

 เ
ป็

นอ
งค์

กร
ที่

มีส
มร

รถ
นะ

สูง
แล

ะเ
ป็น

อง
ค์ก

รดิ
จิทั

ลเ
ต็ม

รูป
แบ

บ 
สา

มา
รถ

ตอ
บส

นอ
ง

คว
าม

ต้อ
งก

าร
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

  แ
ละ

ภา
คส

ว่น
ที่เ

กี่ย
วข

อ้ง
 

แล
ะม

กีา
รป

รบั
ตัว

แล
ะร

บัม
อืกั

บก
าร

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งไ
ด้

อย
่าง

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 ร

วม
ทั้ง

ภา
คส

่วน
ที่เ

กี่ย
วข

้อง
มีค

วา
มเ

ชื่อ
มั ่น

ต่อ
สํา

นัก
งา

น 
กส

ทช
.

๑.
  บุ

คล
าก

รข
อง

สํา
นัก

งา
น 

กส
ทช

. ท
กุร

ะดั
บม

ขีดี
สม

รร
ถน

ะส
งูเ

พ
ื่อร

อง
รับ

นโ
ยบ

าย
ขอ

ง ก
สท

ช.
 

ภา
รกิ

จต
าม

อํา
นา

จห
น้า

ที่ค
วา

มร
ับ

ผิด
ชอ

บ 
แล

ะแ
ผน

ยุท
ธศ

าส
ตร

 ์สาํ
นัก

งา
น 

กส
ทช

. ได้
อย

า่ง
มปี

ระ
สทิ

ธภิ
าพ

 แ
ละ

พ
รอ้

มเ
ขา้

สูยุ่
คเ

ศร
ษฐ

กิจ
แล

ะส
ังค

มดิ
จิทั

ล
๒.

  บุ
คล

าก
รใ

นกิ
จก

าร
กร

ะจ
าย

เส
ียง

 กิ
จก

าร
โท

รทั
ศน

์ แ
ละ

กิจ
กา

รโ
ทร

คม
นา

คม
 ร

วม
ทั้ง

ปร
ะช

าช
นไ

ด้ร
ับก

าร
ส่ง

เส
ริม

แล
ะส

นับ
สนุ

น
ให

ม้อี
งค์

คว
าม

รู้ใ
นด้

าน
ที่เ

กี่ย
วข

อ้ง
พร

อ้ม
เข

า้ส
ู่

ยุค
เศ

รษ
ฐกิ

จแ
ละ

สัง
คม

ดิจิ
ทัล

๑.
  ก

าร
บร

ิหา
รค

ลื่น
คว

าม
ถี่แ

ละ
กิจ

กา
รด

าว
เที

ยม
ขอ

งป
ระ

เท
ศ 

มขี
ดีค

วา
มส

าม
าร

ถแ
ละ

มปี
ระ

สิท
ธภิ

าพ
 ส

อด
คล้

อง
กับ

นโ
ยบ

าย
แล

ะแ
ผน

ระ
ดับ

ชา
ติที่

เกี่
ยว

ขอ้
ง  ร

วม
ถึง

มคี
ลื่น

คว
าม

ถี่ที่
เพ

ยีง
พอ

ต่อ
คว

าม
ต้อ

งก
าร

ใช้
งา

นฯ
 ก

าร
บร

หิา
รแ

ละ
ใช

ป้ร
ะโ

ยช
นจ์

าก
สทิ

ธิ
ใน

กา
รเ

ขา้
ใช

ว้ง
โค

จร
ดา

วเ
ทีย

ม 
สอ

ดค
ล้อ

งกั
บข้

อบั
งคั

บวิ
ทยุ

ขอ
ง

สห
ภา

พโ
ทร

คม
นา

คม
ระ

หว่
าง

ปร
ะเ

ทศ
 แ

ละ
พนั

ธก
รณ

รีะ
หว่

าง
ปร

ะเ
ทศ

 ร
วม

ถึง
สา

มา
รถ

สร
า้ง

คว
าม

รว่
มม

อืกั
บอ

งค์
กร

ระ
หว่

าง
ปร

ะเ
ทศ

 ร
ฐับ

าล
 แ

ละ
หน

ว่ย
งา

นต่
าง

ปร
ะเ

ทศ
 เพ

ื่อป
ระ

โย
ชน

ข์อ
ง

ปร
ะเ

ทศ
 

๒.
  ส

าํนั
กง

าน
 ก

สท
ช.

 ส
ว่น

ภูม
ภิา

ค 
มศี

กัย
ภา

พใ
นก

าร
ดํา

เน
นิง

าน
ตา

ม
ภา

รกิ
จ แ

ละ
กร

ะบ
วน

กา
รป

ฏิบ
ตัิง

าน
ขอ

งส
าํน

กัง
าน

 กส
ทช

. ส
ว่น

ภมู
ภิา

ค 
มกี

าร
พฒั

นา
อย

า่ง
มปี

ระ
สทิ

ธภิ
าพ

แล
ะเ

หม
าะ

สม
กับ

พ
ื้นที่

 เพ
ื่อ

ปร
ะโ

ยช
นข์

อง
ปร

ะช
าช

น 
๓.

  ม
ศีนู

ยต์
รว

จส
อบ

คลื่
นค

วา
มถี่

แห
ง่ช

าติ
 เพ

ื่อบ
รหิ

าร
แล

ะต
รว

จส
อบ

คลื่
นค

วา
มถี่

 ทั้
งใ

นส
ถา

นก
าร

ณ
ป์ก

ติแ
ละ

สถ
าน

กา
รณ์

ฉกุ
เฉ

นิ

กา
รกํ

ากั
บด

ูแล
กิจ

กา
รก

ระ
จา

ยเ
สีย

ง 
กิจ

กา
รโ

ทร
ทัศ

น์ 
แล

ะกิ
จก

าร
โท

รค
มน

าค
มข

อง
ปร

ะเ
ทศ

 ม
ีศัก

ยภ
าพ

แล
ะม

กีา
รพ

ฒั
นา

 ป
รบั

ปรุ
ง ก

ฎห
มา

ยใ
หส้

าม
าร

ถกํ
ากั

บ
ดูแ

ลก
าร

ป
ระ

กอ
บ

กิจ
กา

ร 
ที่

เท่
าทั

นร
ะบ

บ
นิเ

วศ
ที่

เป
ลี่ย

นแ
ปล

งไ
ป 

สา
มา

รถ
รอ

งร
ับก

าร
เป

ลี่ย
นผ

่าน
ไป

สู่
ยุค

เศ
รษ

ฐกิ
จดิ

จิทั
ล 

เกิ
ดก

าร
แข

่งข
ัน

โด
ยเ

สร
ีอย

่าง
เป

น็ธ
รร

ม 
มกี

าร
ขย

าย
โค

รง
ขา่

ยแ
ละ

โค
รง

สร
า้ง

พ
ื้นฐ

าน
ด้า

นก
าร

สื่อ
สา

รค
รอ

บค
ลุม

 ป
ระ

ชา
ชน

สา
มา

รถ
เข

้าถึ
ง

ขอ้
มลู

ขา่
วส

าร
อย

า่ง
ทั่ว

ถึง
เท่

าเ
ทีย

มแ
ละ

รู้เ
ท่า

ทัน
อย

า่ง
เส

รี 
กํา

กับ
ดูแ

ลแ
ละ

ส่ง
เส

ริม
กา

รพ
ัฒ

นา
เน

ื้อ
หา

แล
ะ

คณุ
ภา

พข
อง

สื่อ
ที่เ

ผย
แพ

รผ่
า่น

ชอ่
งท

าง
กา

รติ
ดต่

อส
ื่อส

าร
หล

าก
หล

าย
 สง่

เส
รมิ

มา
ตร

ฐา
นจ

รยิ
ธร

รม
ขอ

งผ
ูป้ร

ะก
อบ

วิช
าช

ีพ
ใน

กิจ
กา

รก
ระ

จา
ยเ

สีย
งแ

ละ
โท

รทั
ศน

์ ร
วม

ถึง
คุ้ม

คร
อง

ผู้บ
ริโ

ภค
ใน

กิจ
กา

รก
ระ

จา
ยเ

สีย
ง 

กิจ
กา

ร
โท

รทั
ศน

์ แ
ละ

กิจ
กา

รโ
ทร

คม
นา

คม

มิต
ิดา

น
มิต

ิดา
น

มิต
ิดา

น
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
ตา

มพ
ันธ

กิจ
ตา

มพ
ันธ

กิจ
ตา

มพ
ันธ

กิจ

มติ
ดิา

นค
ณุ

ภา
พ

มติ
ดิา

นค
ณุ

ภา
พ

มติ
ดิา

นค
ณุ

ภา
พ

กา
รใ

หบ
ริก

าร
กา

รใ
หบ

ริก
าร

กา
รใ

หบ
ริก

าร
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

ปร
ะช

าช
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๑.๕ ความเชื่อมโยงสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท กสทช. และแผนยุทธศาสตรสํานักงาน 
กสทช. 

กรอบระยะสั้น

นโยบายรฐับาล
(ตามกรอบความเรง่ด่วน)

• นโยบายการเติมเงิน 
๑๐,๐๐๐ บาท 
ผา่น Digital Wallet

• การแก้ปัญหาหนี้สิน
ท้ังในภาคเกษตร 
ภาคธุรกิจ และ
ภาคประชาชน

• การลดภาระค่าใช้จ่าย
ด้านพลังงาน
ให้แก่ประชาชน

• ผลักดันการสร้าง
รายได้จากการ
ท่องเท่ียว

• การแก้ปญัหาความเหน็
ท่ีแตกต่างในเรื่อง
รฐัธรรมนูญแหง่
ราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช ๒๕๖๐

กรอบระยะกลาง
และระยะยาว

แผนระดับ 1
ยุทุธศ�สำตร์ชุ�ติ 

แผนระดับ 2

นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม

ความมั่นคงความมั่นคงความมั่นคง

การสร้างโอกาสการสร้างโอกาสการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคมและความเสมอภาคทางสังคมและความเสมอภาคทางสังคม

การสร้างความสามารถการสร้างความสามารถการสร้างความสามารถ
ในการแขง่ขันในการแขง่ขันในการแขง่ขัน

การสร้างการเติบโตการสร้างการเติบโตการสร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิตบนคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บนคุณภาพชีวิต

การพัฒนาและสร้างเสริมการพัฒนาและสร้างเสริมการพัฒนาและสร้างเสริม
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

การปรับสมดุลและพัฒนาการปรับสมดุลและพัฒนาการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐระบบการบริหารจัดการภาครัฐระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

พัฒนาโครงสร้างพัฒนาโครงสร้างพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลพื้นฐานดิจิทัลพื้นฐานดิจิทัล

ประสทิธภิาพสงูประสทิธภิาพสงูประสทิธภิาพสงู
ให้ครอบคลุมให้ครอบคลุมให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศท่ัวประเทศท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุมให้ครอบคลุมให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุมให้ครอบคลุมให้ครอบคลุม
ท่ัวประเทศ

ให้ครอบคลุม

พฒันากําลังคนให้พฒันากําลังคนให้พฒันากําลังคนให้
พรอ้มเข้าสู่พรอ้มเข้าสู่พรอ้มเข้าสู่

ยุคเศรษฐกิจและยุคเศรษฐกิจและยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัลสังคมดิจิทัลสังคมดิจิทัล

สร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียมท่ีท่ัวถึง เท่าเทียมท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพสร้างสังคมคุณภาพ
ท่ีท่ัวถึง เท่าเทียม

สร้างสังคมคุณภาพ

ด้วยเทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลดิจิทัลดิจิทัล

สร้างความเชื่อมั่นสร้างความเชื่อมั่นสร้างความเชื่อมั่น
ในการใช้เทคโนโลยีในการใช้เทคโนโลยีในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลดิจิทัลดิจิทัล

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจขับเคล่ือนเศรษฐกิจขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
ด้วยเทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยี

ปรับเปล่ียนภาครัฐปรับเปล่ียนภาครัฐปรับเปล่ียนภาครัฐ
สูก่ารเป็นรัฐบาลสูก่ารเป็นรัฐบาลสูก่ารเป็นรัฐบาล

ดิจิทัลดิจิทัลดิจิทัล

แผนระดับ
หน่วยงาน

แผนยุทธศาสตร ์สาํนักงาน กสทช. ฉบบัที ่๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐)

แผนระดับชาติแผนระดับชาติแผนระดับชาติ

แผนแมบ่ทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหง่ชาติ

นโยบายและแผนระดับชาติ
ว่าด้วยความมัน่คงแหง่ชาติ

ยกระดั้บก�รพื่ัฒนั�ธิรรม�ภิบ�ล 
และเป็นัองค์กรที�มีสมรรถึนัะสูง
ในัยุคดิ้จิทัล

ยุทธศาสตร ์๑

พื่ัฒนั�บุคล�กรให้มีคว�มเป็นัเลิศ
ในัด้้�นัก�รกำ�กับด้แูลใหพ้ื่รอ้มเข้้�สู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิ้จิทัล

ยุทธศาสตร ์๒
พื่ฒันั�ข้ดี้คว�มส�ม�รถึก�รบรหิ�ร
คล่�นัคว�มถีึ�และกิจก�รด้�วเทียม
เพื่่�อประโยชนั์สูงสุด้ข้องประเทศ
ช�ติั้และประช�ชนั และยกระดั้บ
ศักยภ�พื่ข้องสำ�นัักง�นั กสทช. 
ส่วนัภูมิภ�ค เพ่ื่�อก�รกำ�กับดู้แล
และก�รบริก�รประช�ชนั

พื่ฒันั�ข้ดี้คว�มส�ม�รถึก�รบรหิ�ร
คล่�นัคว�มถีึ�และกิจก�รด้�วเทียม

ยุทธศาสตร ์๓

พัื่ฒนั�ศักยภ�พื่ในัก�รกำ�กับดู้แล
และส่งเสริมกิจก�รกระจ�ยเสียง 
กิจก�รโทรทัศนั์  และกิจก�ร
โทรคมนั�คม ให้ เหม�ะสมกับ
บริบทที�เปลี�ยนัแปลงไป

พัื่ฒนั�ศักยภ�พื่ในัก�รกำ�กับดู้แล

ยุทธศาสตร ์๔

นโยบาย 

กสทช.
และสํานักงาน 

กสทช.
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๑.6 นโยบายและแผนการิดำำาเนินงานที�สำาค์ัญของ กสทช.  
และสำานักงาน กสทช. ปริะจำาปี ๒๕67

กสทช. และสำ�นักัง�นั กสทช. ได้้กำ�หนัด้นัโยบ�ยก�รด้ำ�เนันิัง�นัเพื่่�อกำ�กับดู้แลกิจก�รกระจ�ยเสียง กิจก�รโทรทัศนั ์ กิจก�รโทรคมนั�คม 
และกิจก�รด้�วเทียม ประจำ�ป ี๒๕๖๗ ดั้งนัี�

การจัดให้้มี Broadband Mapping ในระบบ GIS

เพื่่� อเป็นัฐ�นัข้้อมูลสำ�หรับโครงสร้�งพื่่�นัฐ�นัท�ง
โทรคมนั�คมข้องประเทศ เพื่่� อคว�มมั�นัคงและ 
ก�รพื่ัฒนั�ประเทศอย่�งมปีระสิทธิภิ�พื่

0๑

ผลักดันสำานักงาน กสทช. ให้้เป็นสำานักงานดิจิทัล
เต็มรูปแบบ

โด้ยลด้ก�รใชเ้อกส�ร ตัั้�งแต่ั้ระดั้บสว่นัง�นัลงไป รวมถึึง 
ก�รประชุม คณะกรรมก�รกองทนุัวิจัย รวมทั�งบูรณ�ก�ร 
ข้้อมูลข้องสำ�นัักง�นั กสทช. เช่�อมต่ั้อกับฐ�นัข้้อมูล 
เพื่่�อระบบ MiS และ Broadband Mapping ซึ่ึ�งนัำ�ไปสู่ 
ระบบ Single Window Information ข้องสำ�นักัง�นั  
กสทช. และปรับปรุงเว็บไซึ่ต์ั้ข้องสำ�นัักง�นั กสทช.  
และชอ่งท�งใหบู้รณ�ก�รข้้อมลู และง่�ยต่ั้อก�รเข้�้ถึึง 
บริก�รข้องประช�ชนั

03

ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการทำางานของ
สำานักงาน รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

และก�รจัด้กิจกรรมต่ั้�ง ๆ  ได้้แก่ ก�รประยุกต์ั้ใช้ระบบ 
Traffy Fondue ในัก�รให้บริก�รข้องสำ�นักัง�นั กสทช. 
และเหตัุ้ด่้วนัเหตัุ้ร้�ยท�งไซึ่เบอร์

05

การเปลี�ยนผ่านสถานีวิทยุทดลองออกอากาศ 
ในระบบเอฟเอ็มไปสู่ระบบใบอนุญาต

อย่�งสมบูรณ์ตั้�มกฎหม�ย
07

การส่งเสรมิการผลติรายการในกจิการกระจายเสียง 
และกจิการโทรทัศน์ รวมทั�งออกอากาศเน้�อห้ารายการ

เพื่่�อสร้�งสรรค์สังคมและเปน็ัประโยชนัต่์ั้อส�ธิ�รณะ 
ตั้ลอด้จนักำ�กับดู้แลเนั่�อห�ออกอ�ก�ศให้ครอบคลุม
ทั�งเชิงพื่่�นัที�และเวล�

09

การดำาเนินมาตรการตามแผน USO

ในักิจก�รกระจ�ยเสียง กิจก�รโทรทัศนั์ และกิจก�ร
โทรคมนั�คม

๑๑

การจัดให้้มีระบบแจ้งเต้อนภัยผ่านโทรศัพท์ม้อถ้อ 
Cell Broadcasting System/ Mobile Alert 
System

ตั้�มนัโยบ�ยเรง่ด่้วนัข้องรฐั ในัสว่นัข้องผูู้ป้ระกอบก�ร 
โทรคมนั�คมไร้ส�ย เพื่่�อรองรับก�รสั�งก�รจ�กหน่ัวยง�นั 
ที�รับผู้ดิ้ชอบข้องรัฐ

02

ผลักดันนโยบายเพ้�อมุ่งสู่เป้าห้มายการพัฒนา
อย่างยั�งย้น 

อ�ทิ ก�รคำ�นัวนัค�ร์บอนัฟุุตั้ปริ�นัต์ั้ลด้ข้ยะพื่ล�สติั้ก 
และลด้ก�รใช้พื่ลังง�นัข้องสำ�นักัง�นั กสทช.

04

การดำาเนินการเพ้�อป้องกันภัยไซเบอร์และสร้าง 
ต้นแบบความร่วมมอ้กับห้น่วยงานต่าง ๆ  เพ้�อป้องกัน 
และปราบปรามอาชญากรรม ทางเทคโนโลยี 
ในทุกรูปแบบ

พื่ร้อมตั้อบโต้ั้ปรับเปลี�ยนัให้เท่�ทันั และส่งเสริม 
ก�รนัำ�เทคโนัโลยีที�ทันัสมัยม�ใช้สร้�งคว�มเช่�อมั�นั 
และคุม้ครองคว�มปลอด้ภัย ก�รใชบ้รกิ�ร โทรคมนั�คม 
ข้องประเทศ รวมทั�งสนัับสนุันัให้มีเคร่� องม่อในั 
ก�รตั้รวจจับ เฝ้้�ระวัง และป้องกันัภัยท�งไซึ่เบอร์ 
ในัส่วนัโครงสร้�งพื่่� นัฐ�นัโทรคมนั�คมร่วมกับ 
ผูู้้ประกอบก�ร เพื่่�อป้องกันัก�รถึูกโจรกรรมข้้อมูล  
และก�รใช้ระบบโทรคมนั�คม เพื่่�อก่ออ�ชญ�กรรม 
ท�งเทคโนัโลยี

06

การจัดให้้มีการอนุญาตวิทยุกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม 

เพื่่� อยกระดั้บก�รออกอ�ก�ศให้สอด้คล้องกับ
เทคโนัโลยีที�เปลี�ยนัแปลง

08

การเตรียมการเพ้�อวางฉากทัศน์ในอนาคตของ 
อุตสาห้กรรมโทรทัศน์

เพื่่� อเตั้รียมนัโยบ�ยที�เกี�ยวข้้องหลังใบอนัุญ�ตั้ 
Digital Terrestrial Television (DTT) หมด้อ�ยุ
ในัป ี๒๕๗๒

๑0
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การเตรียมการเพ้�อให้้ ผู้ให้้บริการในลักษณะ 
Service Provider บริการ Streaming Services 
(ด้าน Video sharing Platform และ Video on 
Demand Services)

เข้้�สู่ระบบกำ�กับดู้แลข้อง กสทช.

๑2

การพัฒนากฎห้มายและห้ลักเกณฑ์ที�เกี�ยวข้อง

ให้สอด้คล้องกับคว�มเปลี�ยนัแปลงอย่�งรวด้เร็วข้อง
ทิศท�งและบริบทยุคดิ้จิทัล

๑4

การบรหิ้ารคล้�นความถี� 3500 เมกะเฮริตซ ์อยา่งมี
ประสิทธิภาพและจัดทำาแผนการจัดสรรคล้�น
ความถี� IMT

ที�รองรับก�รบริห�รจัด้ก�รทรัพื่ย�กรโทรคมนั�คม

๑6

การเร่งรัดการจัดระเบียบสายส้�อสารและนำา
สายส้�อสารลงใต้ดิน ๑8

การจัดการอนุญาตให้้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียม 

ณ ตั้ำ�แหนั่งวงโคจร ๕๐.๕ ๕๑ และ ๑๔๒ องศ�
ตั้ะวันัออก ในัลักษณะจัด้ชุด้ (Package)

20

การรักษามาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำาเนินงานของสำานักงาน 
กสทช. 

ที�คะแนันัเฉลี�ยรวมไมน่ัอ้ยกว่�รอ้ยละ ๙๕ และพื่ฒันั�
ใหย้ั�งย่นัต่ั้อไป

22

การขับเคล้�อนสายงานวิชาการ เพ้�อให้้สำานักงาน 
กสทช. เป็นองค์กรกำากับดูแลที�อยู่บนพ้�นฐาน
ของห้ลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based 
Regulator) 

ที�มีข้ีด้คว�มส�ม�รถึท�งวิช�ก�รในัระดั้บสูง และ
มีก�รประเมินัผู้ลกระทบข้องนัโยบ�ยและม�ตั้รก�ร
ที�เกิด้ข้ึ�นัต่ั้�ง ๆ  รวมทั�งยกระดั้บสำ�นักัง�นั กสทช. ไปสู่
ม�ตั้รฐ�นัส�กล เพื่่�อรองรับก�รเป็นัองค์กรชั�นันัำ�
ในัก�รกำ�กับดู้แลก�รแข่้งขั้นัซึ่ึ�งเปน็ัที�ยอมรับในัระดั้บ
นั�นั�ช�ติั้และมสี่วนัร่วมในัเวทีระหว่�งประเทศ

๑3

การสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนา ในการประยุกต์
ใช้เทคโนโลยี 5G อย่างต่อเน้�อง รวมถึง 5G Use 
Case และ 5G Private Network 

ด้้วยกองทุนัวิจัยและพื่ัฒนั�กิจก�รกระจ�ยเสียง
กิจก�รโทรทัศนั์ และกิจก�รโทรคมนั�คม เพื่่� อ
ประโยชนัส์�ธิ�รณะ

๑5

การส่งเสริมการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม 
และกำากบัดูแลภายใตม้าตรการห้ลงัการรวมธรุกจิ

โด้ยปรับปรุงหลักเกณฑ์และกำ�หนัด้ม�ตั้รก�รเพื่่�อสร�้ง
สภ�พื่แวด้ล้อม ที�เอ่�อต่ั้อก�รเข้�้สู่ตั้ล�ด้และก�รแข้ง่ข้นัั
ข้องผูู้ป้ระกอบกิจก�ร ในักิจก�รโทรคมนั�คม รวมทั�ง
กำ�กับด้แูลก�รใหบ้รกิ�รโครงข้�่ยส�ยปล�ยท�ง (Last 
Mile)  และอัตั้ร�ค่�บรกิ�รอินัเทอรเ์นัต็ั้เคล่�อนัที�  ตั้ลอด้จนั
ส่งเสรมิก�รใหบ้รกิ�รโทรศพัื่ท์เคล่�อนัที�แบบโครงข้�่ย
เสมอ่นั (MVNO)

๑7

การกำากับการใช้วิทยุส้�อสารเพ้�อการติดตามเร้อ
และอุปกรณ์ช่วยการเดินเร้อ๑9

การยกระดับการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคม

ให้เท่�ทันัปัญห�ในัสังคมยุคดิ้จิทัล และพื่ัฒนั�
กลไกก�รแก้ไข้ปัญห�เร่�องร้องเรียนัให้ทันัสมัยและ
มปีระสิทธิภิ�พื่

2๑
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ประธิ�นั กสทช. ได้้มอบนัโยบ�ยเร่งด่้วนั ประจำ�ปี ๒๕๖๗ ให้แก่สำ�นัักง�นั กสทช. 
ด้ำ�เนัินัก�ร ในัฐ�นัะองค์กรกำ�กับดู้แลกิจก�รกระจ�ยเสียง กิจก�รโทรทัศนั์ และกิจก�ร
โทรคมนั�คม เพื่่�อช่วยเหล่อและอำ�นัวยคว�มสะด้วกให้แก่ประช�ชนั รวมถึึงเร่งผู้ลักดั้นั
ใหเ้กิด้นัโยบ�ยคุ้มครองผูู้บ้ริโภค ดั้งนัี�

โ ด้ ย มี เ ป้ � ห ม � ย ใ ห้ มี ผูู้้ ใ ห้ บ ริ ก � ร 
MVNOs อย่�งนั้อย ๒ ร�ยภ�ยในัป ี
๒๕๖๗ และส่งเสริมจำ�นัวนัผูู้้แข่้งขั้นั
ในัตั้ล�ด้ใหเ้พื่ิ�มข้ึ�นัอีกอย่�งนัอ้ย ๕ ร�ย 
ภ�ยในัปี ๒๕๖๙ เพื่่�อเพื่ิ�มท�งเล่อก
แ ล ะ ก � ร ใ ห้ บ ริ ก � ร แ ก่ ป ร ะ ช � ช นั 
โ ด้ ย มี เ ง่� อ นั ไ ข้ ก � ร อ นัุ ญ � ตั้ แ ก่
ผูู้้ให้บริก�รระดั้บช�ติั้ที�เป็นัเจ้�ข้อง
โครงข้่�ยถ่ึอหุ้นัในับริษัทผูู้้ให้บริก�ร
ระดั้บภูมิภ�ค (Regional Carrier) 
ได้้ไม่เกินัร้อยละ ๒๕ มีก�รกำ�หนัด้
อั ตั้ ร � ค่ � บ ริ ก � ร นั อ ก พื่่� นั ที�  แ ล ะ
ค่�ธิรรมเนัียมระหว่�งภูมิภ�ค (Inter-
regional Charge) ที�แตั้กต่ั้�ง และ
ให้อัตั้ร�ค่�บริก�รภ�ยในัภูมิภ�คลด้ลง
อย�่งนัอ้ยรอ้ยละ ๒๐ จ�กแผู้นัสง่เสรมิ
ก�รข้�ยในัอัตั้ร�ตั้��สุด้ข้องผูู้้ให้บริก�ร
ระดั้บช�ติั้ (National Carrier) พื่รอ้มทั�ง
ส่งเสริมให้เกิด้แพื่ลตั้ฟุอร์ม MVNA/
MVNE ที�เช่�อมต่ั้อง่�ย

ขับเค์ลื�อนนโยบาย
หนึ�งภููมิิภูาค์หนึ�งผูใหบริิการิ

MVNOsMVNOs

ให้เป็นัศูนัย์บริก�รดิ้จิทัลภ�ครัฐเพื่่�อประช�ชนั (Government Digital 
Service Market and Streaming Center) ภ�ยในัปี ๒๕๖๙ เพื่่�อช่วยให้
ประช�ชนัเข้้�ถึึงบริก�รข้องรัฐและบริก�รอ่�นัได้้ง่�ยข้ึ�นั อ�ทิ บริก�ร 
Telemedicine ก�รทำ�พื่�สปอร์ตั้ ก�รติั้ด้ต่ั้อสำ�นัักง�นัประกันัสังคม 
กรมก�รจัด้ห�ง�นัและอ่�นั ๆ เปน็ัต้ั้นั

ยกริะดำับUSO netUSO net

๑

นโยบายเริงดำวินของปริะธาน กสทช. ปริะจำาปี ๒๕67
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ผู้่�นัโทรศัพื่ท์เคล่�อนัที�ส่วนับุคคลฟุรี
โด้ยไม่เสียค่�บริก�ร อ�ทิ ใบข้ับข้ี� 
หมอพื่ร้อม Digital Wallet และ Mobile 
ID เปน็ัต้ั้นั

บรกิารดิจทิลับรกิารดิจทิลั
ของรัฐของรัฐ

สนับสนุนใหปริะชาชนเขาถึง

ผู้่�นัโทรศัพื่ท์เคล่� อนัที�ที� เช่� อมกับระบบ

ก�รสั�งก�รข้องรัฐบ�ล

แจ้งบริก�รข้องสำ�นัักง�นั กสทช. เพื่่� อ

ก�รบริก�รให้ประช�ชนัได้้รับคว�มสะด้วก

สบ�ยในัก�รแจ้งเหตัุ้ ด่้วนัเหตัุ้ร้�ยท�ง

ไซึ่เบอร์

สงเสริิมิใหมิี

พัฒนาริะบบ

ชุมชนั และศูนัย์ ช่ วย เห ล่อคนัพื่ิก�ร

ในัก�รเข้้�ถึึงบริก�รดิ้จิทัล เพ่ื่� อช่วยลด้

คว�มเหล่�อมล��ท�งด้้�นัอุปกรณ์

E-CommerceE-Commerce
สงเสริิมิใหศูนย์ USO net ใหเปนศูนย์กลาง

Traffy Traffy 
FondueFondue

ระบบการระบบการ
แจงเตือนภัยแจงเตือนภัย

4

ALERT

3

6

5
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๑.7 การถายทอดนโยบาย กสทช. และสํานักงาน กสทช. และแผนยุทธศาสตร สํานักงาน กสทช. ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565 – 2570) ไปสูการปฏิบัติ

ข้อ ๓  ผลักดันสํานกังาน กสทช. ใหเ้ป็นสํานกังานดิจิทัลเต็มรูปแบบ
รวมท้ังบูรณาการข้อมูลของสํานักงาน กสทช. เชื่อมต่อกับ
ฐานข้อมูลเพื่อระบบ MiS และ Broadband Mapping ซ่ึง
นําไปสูร่ะบบ Single Window Information ของสํานักงาน 
กสทช. ปรับปรุงเว็บไซต์และช่องทางให้บูรณาการข้อมูล 
และง่ายต่อการเข้าถึงบริการของประชาชน

ข้อ ๔  ผลักดันนโยบายเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
อาทิ การคํานวนคาร์บอนฟุตปริ๊นต์ ลดขยะพลาสติก และ
ลดการใช้พลังงาน

ข้อ ๒๒  การรกัษามาตรฐานการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงาน กสทช. ท่ีคะแนนเฉล่ียรวม 
ไมน่้อยกว่าร้อยละ ๙๕ และพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป

ข้อ ๑๓   การขับเคล่ือนสายงานวิชาการ เพ่ือให้สํานักงาน กสทช. 
เป็นองค์กรกํากับดูแลท่ีอยู่บนพื้นฐานของหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence-based Regulator) ท่ีมขีดีความสามารถ 
ทางวิชาการในระดับสูง และมีการประเมินผลกระทบของ
นโยบายและมาตรการท่ีเกิดขึ้นต่าง ๆ รวมท้ังยกระดับ
สํานักงาน กสทช. ไปสูม่าตรฐานสากล เพื่อรองรับการเป็น
องค์กรชั้นนําในการกํากับดแูลการแขง่ขนัซึ่งเปน็ท่ียอมรบั 
ในระดับนานาชาติ และมีสว่นรว่มในเวทีระหว่างประเทศ

สง่เสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลของสํานักงาน กสทช. 
สูค่วามยั่งยืน และป้องกันการทุจริต

ยกระดับองค์กรให้เป็นดิจิทัลอยา่งเต็มรูปแบบและมีมาตรฐานสากล

ปรับโครงสร้างองค์กรและยกระดับระบบการบริหารงานบุคคล
ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล

สร้างเสริมความเชื่อมั่นสาธารณะท่ีมีต่อสํานักงาน กสทช.

๑.  ยกระดับธรรมาภิบาลของสํานักงาน กสทช. อยา่งยั่งยืน
๒.  สํานักงาน กสทช. เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง และก้าวสู่การเป็น

องค์กรดิจิทัลอยา่งเต็มรูปแบบ สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนและภาคสว่นท่ีเก่ียวขอ้ง รวมท้ังสามารถปรบัตัวและรบัมอื
กับการเปล่ียนแปลงได้อยา่งมีประสิทธิภาพ

ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาล 
และเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล

จํานวน ๒ แผนงาน ๕ โครงการ ๓ งาน 
จํานวนงบประมาณท้ังสิ้น ๒,๔๕๖.๙๘๙๑ ล้านบาท

เพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรสํานักงาน กสทช. 
ให้พร้อมเข้าสูยุ่คเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

เสริมสร้างสํานักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งยั่งยืน

พัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม เพื่อให้พร้อมเข้าสูยุ่คสังคมดิจิทัล

๑.  บุคลากรของสํานักงาน กสทช. ทกุระดับมขีดีสมรรถนะสงูเพื่อรองรบั
นโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และ
แผนยุทธศาสตรสํ์านกังาน กสทช. ได้อยา่งมปีระสทิธิภาพ และพรอ้ม
เข้าสูยุ่คเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

๒.  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มี
องค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่ ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการกํากับดูแล
ให้พร้อมเข้าสูยุ่คเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

จํานวน ๑ แผนงาน ๕ โครงการ ๓ งาน
จํานวนงบประมาณท้ังสิ้น ๑๗๙.๓๕๘๖ ล้านบาท

งบประมาณทั้งสิ้น จํานวน 5,212.6961 ลานบาท ประกอบดวยงบประมาณรายจายตามยุทธศาสตรฯ จํานวน 4,605.1301 ลานบาท
แผนงาน/โครงการ

/งบประมาณ

นโยบายและแผนการดําเนินงานที่สําคัญของ กสทช.

กลยุทธ
(15 กลยุทธ)

เปาประสงค

ยุทธศาสตร

นโยบายและ
แผนการดําเนินงาน
สําคัญของ กสทช. 

และสํานักงาน กสทช. 
ประจําป 2567
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๑.7 การถายทอดนโยบาย กสทช. และสํานักงาน กสทช. และแผนยุทธศาสตร สํานักงาน กสทช. ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565 – 2570) ไปสูการปฏิบัติ

ข้อ ๑๖   การบริหารคล่ืนความถ่ี 
๓๕๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
และจัดทําแผนการ
จัดสรรคล่ืนความถ่ี IMT 
ท่ีรองรับการบริหาร
จัดการทรัพยากร
โทรคมนาคม

ข้อ ๒๐   การจัดการอนุญาตให้
ใช้สิทธิในการเข้าใช้
วงโคจรดาวเทียม ณ 
ตําแหนง่วงโคจร ๕๐.๕ 
๕๑ และ ๑๔๒ องศา
ตะวันออก ในลักษณะ
จัดชุด (Package)

ขอ้ ๑   การจัดใหม้ ีBroadband Mapping ในระบบ GIS เพื่อเปน็ฐานขอ้มลูโครงสรา้งพื้นฐานทางโทรคมนาคมของประเทศ
ขอ้ ๒   การจัดใหม้รีะบบ Cell Broadcasting System/ Mobile Alert System ตามนโยบายเรง่ด่วนของรฐัในสว่นของผูป้ระกอบการโทรคมนาคมไรส้าย
ขอ้ ๕   สง่เสรมิความโปรง่ใสในกระบวนการทํางาน รวมถึงการมสีว่นรว่มของภาคประชาชน
ขอ้ ๖   การดําเนนิการเพื่อปอ้งกันภัยไซเบอร ์และสรา้งต้นแบบความรว่มมอืกับหนว่ยงานต่าง ๆ เพื่อปอ้งกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

ในทกุรูปแบบ สง่เสรมิการนาํเทคโนโลยีท่ีทันสมยัมาใชส้รา้งความเชื่อมัน่และคุม้ครองความปลอดภัย สนบัสนนุใหม้เีครื่องมอืในการตรวจจับ เฝา้ระวัง 
และปอ้งกันภัยทางไซเบอร์

ขอ้ ๗   การเปล่ียนผา่นสถานวิีทยุทดลองออกอากาศในระบบเอฟเอ็มไปสูร่ะบบใบอนญุาตอยา่งสมบูรณต์ามกฎหมาย
ขอ้ ๘   การจัดใหม้กีารอนญุาตวิทยุกระจายเสยีงในระบบดิจิทัลอยา่งเปน็รูปธรรม
ขอ้ ๙   การสง่เสรมิการผลิตรายการ รวมท้ังออกอากาศเนื้อหารายการเพื่อสรา้งสรรค์สังคมและเปน็ประโยชนต่์อสาธารณะ กํากับดแูลเนื้อหาออกอากาศ

ใหค้รอบคลมุท้ังเชงิพื้นท่ีและเวลา
ขอ้ ๑๐  การเตรยีมการเพื่อวางฉากทัศนใ์นอนาคตของอุตสาหกรรมโทรทัศนเ์พื่อเตรยีมนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งหลังใบอนญุาต Digital Terrestrial Television (DTT) 

หมดอายุในป ี๒๕๗๒
ขอ้ ๑๑  การดําเนนิมาตรการตามแผน USO ในกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคม
ขอ้ ๑๒  การเตรยีมการเพื่อใหผู้ใ้หบ้รกิารในลักษณะ Service Provider บรกิาร Streaming Services (Video Sharing Platform และ Video on Demand Services) 

เขา้สูร่ะบบกํากับดแูล
ขอ้ ๑๔  การพฒันากฎหมายและหลักเกณฑ์ใหส้อดคล้องกับความเปล่ียนแปลงของทิศทางและบรบิทยุคดิจิทัล
ขอ้ ๑๕  การสนบัสนนุงานวิจัยและพฒันาในการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลย ี5G อยา่งต่อเนื่อง รวมถึง 5G Use Case  และ 5G Private Network ด้วย กทปส.
ขอ้ ๑๗  การสง่เสรมิการแขง่ขนัในกิจการโทรคมนาคม และกํากับดแูลภายใต้มาตรการหลังการรวมธุรกิจ โดยปรบัปรุงหลักเกณฑ์ และกําหนดมาตรการ รวมท้ัง

กํากับดแูลการใหบ้รกิารโครงขา่ยสายปลายทาง (Last Mile) และอัตราค่าบรกิารอินเทอรเ์นต็เคล่ือนท่ี ตลอดจนสง่เสรมิการให้บรกิารโทรศัพท์เคล่ือนท่ี
แบบโครงขา่ยเสมอืน (MVNO)

ขอ้ ๑๘  การเรง่รดัการจัดระเบยีบสายสื่อสารและนาํสายสื่อสารลงใต้ดิน
ขอ้ ๑๙  การกํากับการใชวิ้ทยุสื่อสารเพ่ือการติดตามเรอืและอุปกรณช์ว่ยการเดินเรอื
ขอ้ ๒๑  การยกระดับการคุม้ครองผูบ้รโิภคให้เท่าทันปญัหาในสงัคมยุคดิจิทัล และพฒันากลไกการแก้ไขปญัหาเรื่องรอ้งเรยีนใหทั้นสมยัและมปีระสทิธิภาพ

เสริมสร้างศักยภาพในการกํากับดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ของประเทศ

เสริมสร้างศักยภาพในการกํากับดูแลกิจการโทรคมนาคมของประเทศ

พัฒนากลไกในการกํากับดูแลด้านเนื้อหา สง่เสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชน
และคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

เสริมสร้างความเข้มแข็งและกลไกการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม

เพื่อพฒันาศกัยภาพในการกํากับดแูลและสง่เสรมิกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมของประเทศ ในการพฒันาและปรบัปรุงกฎหมายให้สามารถ
กํากับดูแลการประกอบกิจการท่ีเท่าทันระบบนิเวศท่ีเปล่ียนแปลงไป สามารถรองรับ
การเปล่ียนผา่นไปสูยุ่คเศรษฐกิจดิจิทัล เกิดการแขง่ขันโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม ขยาย
โครงขา่ยและโครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสารโทรคมนาคมท่ีครอบคลุม ประชาชน
มีสิทธิเสรีภาพและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอย่างท่ัวถึง เท่าเทียม และรู้เท่าทัน 
กํากับดูแลและส่งเสริมการพัฒนาเน้ือหาและคุณภาพของสื่อท่ีเผยแพร่ผ่านช่องทาง
การติดต่อสื่อสารท่ีหลากหลาย ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพ
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ รวมถึงคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

พัฒนาศักยภาพในการกํากับดูแลและสง่เสริมกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับ

บริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป

จํานวน ๓ แผนงาน ๙ โครงการ ๑ งาน
จํานวนงบประมาณท้ังสิ้น ๑,๑๑๔.๓๓๔๓ ล้านบาท

ยกระดับการบริหารจัดการคล่ืนความถ่ีให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงระบบนิเวศ
ของอุตสาหกรรม

เสริมสร้างและเพิ่มขีดความสามารถในการใช้ประโยชน์จากกิจการดาวเทียม

พัฒนาสํานักงาน กสทช. สว่นภูมิภาค และเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบ
และกํากับดูแลคล่ืนความถ่ี

พัฒนาประสิทธิภาพการตรวจสอบและกํากับดูแลคล่ืนความถ่ี

๑.  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการบริหารคล่ืนความถ่ีและกิจการดาวเทียมของประเทศ 
ใหม้ปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการมคีล่ืน
ความถ่ีท่ีเพยีงพอต่อความต้องการใชง้าน การบรหิารและใชป้ระโยชนจ์ากสทิธใินการเขา้ใช้
วงโคจรดาวเทียม เปดิโอกาสใหใ้ชช้อ่งสญัญาณดาวเทียมต่างชาติ โดยสอดคล้องกับขอ้บงัคับ
วิทยุของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ และพันธกรณีระหว่างประเทศ รวมถึง
ความรว่มมือกับองค์กรระหว่างประเทศอ่ืน รัฐบาล และหนว่ยงานต่างประเทศ ตามท่ีอยู่
ในหน้าท่ีและอํานาจของ กสทช. หรือตามท่ีรัฐบาลมอบหมาย

๒.  สํานักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค มีศักยภาพในการดําเนินงานตามภารกิจของสํานักงาน 
กสทช. และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของสํานักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ให้มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับพื้นท่ี เพื่อการบริการประชาชนอยา่งท่ัวถึงและรวดเร็ว

๓.  มีการจัดต้ังศูนย์ตรวจสอบคล่ืนความถ่ีแห่งชาติ เพื่อบริหารและตรวจสอบคล่ืนความถ่ี 
ท้ังในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ฉุกเฉิน

จํานวน ๑ แผนงาน ๖ โครงการ ๓ งาน
จํานวนงบประมาณท้ังสิ้น ๘๕๔.๔๔๘๑ ล้านบาท

พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคล่ืนความถ่ีและกิจการดาวเทียม 
เพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและประชาชน และยกระดับศักยภาพ

ของสํานักงาน กสทช. สว่นภูมิภาค เพื่อการกํากับดูแลและการบริการประชาชน

งบประมาณรายจายสําหรับการดําเนินงานของ กตป. จํานวน 97.5660 ลานบาท และเงินจัดสรรเขากองทุนฯ จํานวน 510.0000 ลานบาท

และสํานักงาน กสทช. ประจําป 2567
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ที่ รายการ จํานวน
(ลานบาท)

1. งบประมาณรายจายของสํานักงาน กสทช.

๑.๑ ร�ยจ่�ยสำำ�หรับก�รดำ�เนัินัง�นัขอำง กสำทุชุ. และสำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. 4,๑4๕.๑๐๑4

• ร�ยจ่�ยเก่�ยวกับบุค์ล�กร ๒,343.๗๙๙๙

• ร�ยจ่�ยเก่�ยวกับก�รจัดก�รและบริห�รอำงค์์กร ๑,34๒.๑34๗

• ร�ยจ่�ยเก่�ยวกับค์รุภัณฑ์ ทุ่�ดินั และสำิ�งก่อำสำร้�ง ๙4.๙๕๐๑

• ร�ยจ่�ยอำ่�นั 3๖4.๒๑๖๗

๑.๒ ร�ยจ่�ยโค์รงก�ร ๒๘๐.๐๒๘๗

๑.3 งบกล�ง ๑๘๐.๐๐๐๐

รวมขอ 1 (ขอ 1.1 – 1.3) 4,605.1301

2. รายจายสําหรับการดําเนินงานของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 97.5660

3. เงินจัดสรรเขากองทุน 510.0000

3.๑
 กอำงทุุนัวิจัยและพััฒนั�กิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง กิจก�รโทุรทุัศนั์ และกิจก�รโทุรค์มนั�ค์ม
เพั่�อำประโยชุนั์สำ�ธ�รณะ

๕๐๐.๐๐๐๐

3.๒ กอำงทุุนัพััฒนั�เทุค์โนัโลย่เพั่�อำก�รศึกษ� ๑๐.๐๐๐๐

รวมทั้งสิ้น (ขอ 1 – 3) 5,212.6961

แผนงบปริะมิาณริายจายปริะจำาปี ๒๕67 
ของสำานักงาน กสทช.

แผนปฏิบัติการสำานักงาน กสทช. ประจำาป 256734



งบปริะมิาณริายจายสำานักงาน กสทช. ปริะจำาปี ๒๕67 
จำาแนกตามิยุทธศาสตริ์

ยุทรศาสตรที่ 1

ยกระดับการพัฒนา

ธรรมาภิบาล

และเป็นองค์กรท่ีมี

สมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 

จํานวน ๒,๔๕๖.๙๘๙๑ 

ล้านบาท

ยุทรศาสตรที่ 2

พัฒนาบุคลากร

ให้มีความเป็นเลิศ

ในด้านการกํากับดูแล

ใหพ้รอ้มเขา้สูยุ่คเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล จํานวน 

๑๗๙.๓๕๘๖ ล้านบาท

ยุทรศาสตรที่ 3

พัฒนาขีดความสามารถ

การบริหารคล่ืนความถ่ี

และกิจการดาวเทียม 

เพื่อประโยชน์สูงสุด

ของประเทศชาติและ

ประชาชนและยกระดับ

ศักยภาพของสํานักงาน 

กสทช. สว่นภมูภิาค 

เพื่อการกํากับดูแลและ

การบริการประชาชน จํานวน 

๘๕๔.๔๔๘๑ ล้านบาท

ยุทรศาสตรที่ 4

พัฒนาศักยภาพ

ในการกํากับดูแล

และสง่เสริมกิจการ

กระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคม 

ให้เหมาะสมกับบริบท

ท่ีเปล่ียนแปลงไป

จํานวน ๑,๑๑๔.๓๓๔๓ 

ล้านบาท

งบประมาณรายจาย
สําหรบัการดําเนนิงาน

ของ กตป.

 จํานวน ๙๗.๕๖๖๐ 

ล้านบาท

เงินจัดสรร
เขากองทุนฯ 

จํานวน ๕๑๐.๐๐๐๐ 

ล้านบาท

รอยละ 
21.38

รอยละ 
1.88

รอยละ 
16.39

รอยละ 
9.78

รอยละ 
3.44

รอยละ 
47.13

ยุทรศาสตรที่ 1

ยุทรศาสตรที่ 2ยุทรศาสตรที่ 3

งบประมาณรายจาย
สําหรับการดําเนินงานของ กตป.

เงินจัดสรรเขากองทุนฯ

ยุทรศาสตรที่ 4
จํานวนทั้งสิ้น

5,212.6961
ลานบาท

แผนปฏิบัติการสำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567 35
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สวนที ่2
แผนปฏิบัติการ
สํานักงาน กสทช. 
ประจําป 2567

เพื่ อแปลงแผนยุทธศาสตร์สํานักงาน กสทช. ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหส้ามารถขบัเคล่ือนแผน
อย่างเป็นรูปธรรม โดยการจัดทําแผนปฏิบัติการสํานักงาน กสทช.
ประจําป ี๒๕๖๗ ขึน้ ซึง่มรีายละเอียดแผนงานและโครงการต่าง ๆ  ดังนี้

เพ่ือแปลง
แผนยุทธศาสตร
สํานักงาน กสทช. 

ฉบับที่ ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 

ไปสูการปฏิบัติ

แผนปฏิบัติการสำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567 37
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แนวทางการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําป

สํานักงาน กสทช. จะดําเนินการติดตามความก้าวหน้า
ของแผนปฏิบัติการสํานักงาน กสทช. ประจําปี ๒๕๖๗ 
เป็นรายไตรมาสใน ๔ มิติ ได้แก่ ๑) การใช้จ่ายงบประมาณ 
๒) ความก้าวหน้าการดําเนินงาน/โครงการ ๓) ผลผลิต
ของการดําเนินงาน/โครงการและ ๔) ผลลัพธ์ท่ีเกิดจาก
การดําเนินงาน/โครงการ เมื่ อส้ินสุดการดําเนินการโดย
กําหนดให้ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รายงานผลการดําเนินงาน
/โครงการตามแผนปฏิบั ติงานและงบประมาณท่ีได้รับ
อนุมัติในปี ๒๕๖๗ และจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการฯ เสนอต่อเลขาธิการ กสทช. เพื่อทราบ
ต่อไป โดยมแีนวทางดําเนนิการฯ ดังนี้

เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567เลขาธิการ กสทช. ให้้ความเห้็นชอบแผนปฏิบัติการ สำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567

แจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�ง
ในัก�รดำ�เนัินัง�นั และติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�ผลก�รดำ�เนัินัง�นั (ร�ยไตรม�สำ)ในัก�รดำ�เนัินัง�นั และติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�ผลก�รดำ�เนัินัง�นั (ร�ยไตรม�สำ)ในัก�รดำ�เนัินัง�นั และติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�ผลก�รดำ�เนัินัง�นั (ร�ยไตรม�สำ)

ยย. แจ้งเว่ยนัแบบฟอำร์มยย. แจ้งเว่ยนัแบบฟอำร์มยย. แจ้งเว่ยนัแบบฟอำร์ม
ร�ยง�นัค์ว�มก้�วหนั้�ร�ยง�นัค์ว�มก้�วหนั้�ร�ยง�นัค์ว�มก้�วหนั้�
ผลก�รติดต�มฯ ไปยังผลก�รติดต�มฯ ไปยังผลก�รติดต�มฯ ไปยัง

สำำ�นััก สำถี่�บันั ศูนัย์ และสำำ�นััก สำถี่�บันั ศูนัย์ และสำำ�นััก สำถี่�บันั ศูนัย์ และ
สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์
เพั่�อำจัดกรอำกข้อำมูลฯเพั่�อำจัดกรอำกข้อำมูลฯเพั่�อำจัดกรอำกข้อำมูลฯ

ติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�ติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�ติดต�มค์ว�มก้�วหนั้�
ผลก�รดำ�เนันิัง�นั/โค์รงก�รผลก�รดำ�เนันิัง�นั/โค์รงก�รผลก�รดำ�เนันิัง�นั/โค์รงก�ร

ต�มแผนัปฏิบัติก�รต�มแผนัปฏิบัติก�รต�มแผนัปฏิบัติก�ร
และแผนังบประม�ณและแผนังบประม�ณและแผนังบประม�ณ

สำานัก สถาบัน ศูนย์ สำานัก สถาบัน ศูนย์ สำานัก สถาบัน ศูนย์ 
และสำานักงาน กสทช. ภาค และสำานักงาน กสทช. ภาค และสำานักงาน กสทช. ภาค 

รายงานความก้าวห้น้ารายงานความก้าวห้น้ารายงานความก้าวห้น้า
ผลการดำาเนนิงาน/โครงการผลการดำาเนนิงาน/โครงการผลการดำาเนนิงาน/โครงการ

 นำาส่งให้้แก่ ยย.  นำาส่งให้้แก่ ยย.  นำาส่งให้้แก่ ยย. 
(รายไตรมาส)(รายไตรมาส)(รายไตรมาส)

ยย. วเิค์ร�ะห์และประมวลผลยย. วเิค์ร�ะห์และประมวลผลยย. วเิค์ร�ะห์และประมวลผล
เพั่�อำจัดทุำ�ร�ยง�นัเพั่�อำจัดทุำ�ร�ยง�นัเพั่�อำจัดทุำ�ร�ยง�นั

ค์ว�มก้�วหนั้�ค์ว�มก้�วหนั้�ค์ว�มก้�วหนั้�
ผลก�รดำ�เนัินัง�นั/โค์รงก�รผลก�รดำ�เนัินัง�นั/โค์รงก�รผลก�รดำ�เนัินัง�นั/โค์รงก�ร

ต�มแผนัปฏิบัติก�รฯ ต�มแผนัปฏิบัติก�รฯ ต�มแผนัปฏิบัติก�รฯ 
(ร�ยไตรม�สำ)(ร�ยไตรม�สำ)(ร�ยไตรม�สำ)

นัำ�เสำนัอำร�ยง�นันัำ�เสำนัอำร�ยง�นันัำ�เสำนัอำร�ยง�นั
ค์ว�มก้�วหนั้�ฯ ค์ว�มก้�วหนั้�ฯ ค์ว�มก้�วหนั้�ฯ 
(ร�ยไตรม�สำ) (ร�ยไตรม�สำ) (ร�ยไตรม�สำ) 

ต่อำเลข�ธิก�ร กสำทุชุ. ต่อำเลข�ธิก�ร กสำทุชุ. ต่อำเลข�ธิก�ร กสำทุชุ. 
เพั่�อำทุร�บเพั่�อำทุร�บเพั่�อำทุร�บ

นํา
เสนอ

จัดทํา

สวนที่ 3
การติดตาม
ความกาวหนา
ผลการดําเนินงาน

แจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�งแจ้งเว่ยนัแผนัปฏิบัติก�ร สำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ประจำ�ป ๒๕๖๗ เพั่�อำใชุ้เป็นัแนัวทุ�ง

สำำ�นััก สำถี่�บันั ศูนัย์ 
และสำำ�นัักง�นั กสำทุชุ. ภ�ค์ 
จัดกรอำกข้อำมูลลง
ในัแบบฟอำร์ม ได้แก่
• ง�นั/โค์รงก�ร/กิจกรรม
• ผลผลิต/ผลลัพัธ์ทุ่�ได้

จ�กก�รดำ�เนัินัก�รฯ
• ระยะเวล�ดำ�เนัินัก�ร
• ตัวชุ่�วัดและค์่�เป้�หม�ย

ขอำงโค์รงก�ร/กิจกรรม
• งบประม�ณ
• ผู้รับผิดชุอำบ
• เสำนัอำปญห�/อำุปสำรรค์ (ถี่้�ม่)

แผนปฏิบัติการสำานักงาน กสทช. ประจำาป 2567 71
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สำำ�นัักง�นัค์ณะกรรมก�รกิจก�รกระจ�ยเสำ่ยง
กิจก�รโทุรทุัศนั์ และกิจก�รโทุรค์มนั�ค์มแห่งชุ�ติ

๘๗ ถี่นันัพัหลโยธินั ซอำย ๘ แขวงสำ�มเสำนัในั 
เขตพัญ�ไทุ กรุงเทุพัฯ ๑๐4๐๐
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