
 
 

 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของสำนักงาน กสทช. ประจำปี 256๙ 



ล ำดับ ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ โครงกำรหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งบประมำณท่ีใช้แต่ละโครงกำรหรือกิจกรรม ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรแต่ละโครงกำรหรือกิจกรรม

๑

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 Digital HR ๑. ส่งเสริมกำรพัฒนำกำรให้บริกำรด้ำน HR แบบ
บริกำรตนเอง (HR Self Service Online)
๒. ปรับรูปแบบกำรให้บริกำรด้ำน HR Self Service
Online จำก PC based เป็น Mobile based
๓. พัฒนำระบบแสดงผลข้อมูล Information ด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Dashboard) เพ่ือสนับสนุน
กำรตัดสินใจเชิงนโยบำย
๔. พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศส ำหรับระบบ
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนโดยมุ่งเน้นกำรลดภำระของ
หน่วยงำนในกำรจัดท ำและรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
(paperless)

โครงกำรจ้ำงพัฒนำระบบทรัพยำกรบุคคล ส่วนประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและฐำนข้อมูล - งบประมำณท้ังส้ิน 30,000,000 บำท
- งบประมำณปี 2568  6,000,000 บำท 
- งบประมำณปี 2569  24,000,000 บำท

มิ.ย. 68 - ก.ย. 69

๒
ส่งเสริมกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียง
ด้ำนทรัพยำกรบุคคลอย่ำงเป็นรูปธรรม

1. รำยงำนผลกำรติดตำมกำรควบคุมภำยในปี 2568 รอบ
 12 เดือน  (1 ม.ค. 69 - 31 ธ.ค. 69)

ส่วนบูรณำกำรและอ ำนวยกำร ไม่ใช้งบประมำณ ม.ค. - ธ.ค.

๓

ปรับปรุง กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลให้สอดคล้องกับกำรเป็นองค์กรดิจิทัล
และ Digital HR

แจ้งเวียนกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และค ำส่ังประจ ำเดือน
 พร้อมอัปเดตฐำนข้อมูล

ส่วนวินัยและกฎระเบียบ ไม่ใช้งบประมำณ ม.ค. - ธ.ค.

๔

ปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กรให้มีควำมคล่องตัวทันต่อกำร
เปล่ียนแปลง เกิดกำรหลอมรวมและพัฒนำรูปแบบ
กำรปฏิบัติงำน

ศึกษำ กำรท ำงำนแบบบูรณำกำร เพ่ือปรับปรุงโครงสร้ำง
ของส ำนักงำน
กสทช.

ส่วนพัฒนำองค์กร ไม่ใช้งบประมำณ ม.ค. - ธ.ค.

๕

ยกระดับกระบวนกำรสรรหำและคัดเลือกเชิงรุก 
(Selection) และกำรโยกย้ำยบุคลำกรเพ่ือให้ได้บุคคล
ท่ีมีศักยภำพตำมควำมต้องกำรของส ำนักงำน

กิจกรรม NBTC Career Day ส่วนสรรหำและแต่งต้ัง 100,000 ก.ค. - ธ.ค.

แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปี 2569 (แผนยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. 2565 - 2570)

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 ปรับปรุง
ระบบกำรบริหำรจัดกำร

ทรัพยำกรบุคคลให้เหมำะสม
กับยุคสมัย รวมท้ังน ำ
เคร่ืองมือสมัยใหม่มำ

ประยุกต์ใช้ เพ่ือให้ได้และ
รักษำบุคลำกรท่ีมีควำมรู้

ควำมสำมำรถถ สร้ำงควำม
จงรักภักดีกับองค์กรและ

ส่งเสริมให้บุคลำกรมีคุณภำพ
ชีวิตในกำรท ำงำนท่ีดี



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

1 หลักสูตรการพัฒนาทักษะในการบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ประจ าปี 2569

40 ก.ย. - ต.ค. 69                3,500,000.00

2 หลักสูตรพ้ืนฐานส าหรับการปฏิบัติงาน ประจ าปี 2569 50  ก.ค. - ต.ค. 69                1,800,000.00
3 หลักสูตรเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งพนักงานปฏิบัติการระดับสูง 

ประจ าปี 2569
55  ก.ค. - ต.ค. 69                2,200,000.00

4 หลักสูตรเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการส่วนหรือต าแหน่งอ่ืนท่ี
เทียบเท่า ประจ าปี 2569

50  ก.ค. - ต.ค. 69                2,500,000.00

5 หลักสูตรเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการส านัก ประจ าปี 2569 30  ก.ค. - ต.ค. 69                2,300,000.00

6 หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์และทักษะในอนาคต “AI & Future Skills” 60  ก.ค. - ต.ค. 69                3,000,000.00

7 หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานประจ าปี 2569  18  ก.ค. - ต.ค. 69                1,710,000.00

8 หลักสูตรนักบริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารระดับสูง (รอส.) 1 มี.ค. - มิ.ย. 69 446,000.00                  

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล
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แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน
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1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

9 หลักสูตรนักบริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ หลักสูตรนักบริหารรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Executive Program : e-GEP)

1 พ.ย. 69 - มี.ค. 70 284,000.00                  

10 นักบริหารการพัฒนาในยุคดิจิทัล 
(Development Administrator in Digital Era)

1 เม.ย. - ส.ค. 69 120,000.00                  

11 การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการทดสอบ Placement test 60  ก.พ. 69 18,000.00                    

12 หลักสูตรภาษาอังกฤษส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน (ILC) 1 มิ.ย. - ก.ค. 69                     45,000.00

13 หลักสูตร Public Speaking 24 ก.ค. 69                   250,000.00

14 การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในต่างประเทศ 2  ต.ค. 69                   250,000.00

กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล
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1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

15 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานบริหารองค์กร               2,151,675.00

15.1 ส านัก อบ.                     83,700.00
15.2 ส านัก ตบ.                   206,035.00
15.3 ส านัก ปบ.                   110,300.00
15.4 ส านัก บบ.                   854,040.00
15.5 ส านัก นบ.                     97,600.00
15.6 ส านัก ดบ.                   800,000.00

16 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร               1,590,576.00

16.1 ส านัก บย.                   635,566.00

16.2 ส านัก นย.                     87,500.00

16.3 ส านัก ยย.                     98,920.00

16.4 ส านัก ลย.                   388,590.00

16.5 ส านัก วย.                   380,000.00

706 ม.ค. - ธ.ค. 66

805 ม.ค. - ธ.ค. 66กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

17 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานกิจการโทรคมนาคม               1,927,136.00

17.1 ส านัก วท.                       5,980.00

17.2 ส านัก ดท.                     51,600.00

17.3 ส านัก ทท.                     72,356.00

17.4 ส านัก คท.1                1,577,200.00

17.5 ส านัก รท.                   220,000.00

18 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์               1,511,420.00

18.1 ส านัก วส.                   124,320.00

18.2 ส านัก นส.                     38,000.00

18.3 ส านัก คส.                   580,000.00

18.4 ส านัก ผส.                     11,000.00

18.5 ส านัก รส.                   368,300.00

18.6 ส านัก บส.                   389,800.00

201 ม.ค. - ธ.ค. 66

172 ม.ค. - ธ.ค. 66

กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

19 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานภูมิภาค               2,530,000.00

19.1 กภ.                1,630,000.00

19.2 ภภ.2                   520,000.00

19.3 ภภ.3                     20,000.00

19.4 ภภ.4                   360,000.00

20 หลักสูตรเฉพาะทางสายงานวิชาการ                  327,626.00

20.1 ส านัก ปว.                   111,690.00

20.2 ส านัก ศว.                     98,140.00

20.3 ส านัก ตว.                     23,796.00

20.4 ส านัก วว.                     94,000.00

28 ม.ค. - ธ.ค. 66

408 ม.ค. - ธ.ค. 66กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

21 หลักสูตรเฉพาะทางส าหรับทุกสายงานโดยสถาบันวิทยาการ               5,784,367.00

21.1 หลักสูตรการบริหารจัดการเว็บเซิร์ฟเวอร์                   275,000.00

21.2 หลักสูตรการบริหารจัดการระบบปฏิบัติการ                   205,000.00

21.3 ภาษาต่างประเทศเพ่ือการปฏิบัติและการส่ือสาร                1,704,367.00

21.4 การพิจารณาออกใบอนุญาตแต่ละประเภท                   650,000.00

21.5 งบประมาณ การเงินและการบัญชี                     20,000.00

21.6 การเขียนบันทึก/จดหมายติดต่องานและการเขียนรายงานการประชุม                   480,000.00

21.7 หลักสูตรการบริหารจัดการอารมณ์และความเครียดปรับสมดุลชีวิต เสริม
สมรรถนะในการทางาน Mindfulness @ workประจ าปี 2569

                  450,000.00

21.8 หลักสูตรทักษะเฉพาะทางเพ่ือขับเคล่ือนองค์กรดิจิทัล
               2,000,000.00

22 การฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพผู้บริหารส านักงาน กสทช. เพ่ือพัฒนาไปสู่องค์กร
ก ากับดูแลเทคโนโลยีในอนาคตท่ีมีประสิทธิภาพ (ONE NBTC)

ยังไม่ระบุจ านวน  มิ.ย. - ส.ค. 66                   850,000.00

569 ม.ค. - ธ.ค. 66กลยุทธ์ท่ี 1   เพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

1 กิจกรรม NBTC Learn and Grow 2026 ยังไม่ระบุจ านวน ม.ค. - ธ.ค. 66 200,000.00                  

2 กิจกรรม Accessible Touch 2026 ยังไม่ระบุจ านวน ม.ค. - ธ.ค. 66 450,000.00                  

3 หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยส าหรับนักบริหาร
ระดับสูง (ปปร.)

1 มิ.ย. 69  - มี.ค. 70 183,000.00                  

4 หลักสูตรการพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ังระดับสูง (พตส.) รุ่นท่ี 16 1 ม.ค. - ก.ย. 69  ไม่ใช่งบประมาณ
5 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) 1 ต.ค. 69 - ก.ย. 70  ไม่ใช่งบประมาณ

6 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง (บ.ย.ส.) 1 ต.ค. 69 - ส.ค. 70  ไม่ใช่งบประมาณ

7 หลักสูตรหลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.) 1 ม.ค. - ก.ค. 69                   265,000.00

8 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประจ าปี 2569 
(CreativEx2026 : City Branding & Creative Organization)

1 มิ.ย. - ก.ค. 69 112,000.00                  

9 หลักสูตร “นักบริหารงานประชาสัมพันธ์” รุ่นท่ี 63 2 มี.ค. - เม.ย. 69 182,000.00                  

10 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร ส าหรับผู้บริหารแห่งอนาคต (วปอ.บอ.) 1 เม.ย. - ก.ย. 69  ไม่ใช่งบประมาณ

กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างส านักงาน 
กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
อย่างย่ังยืน



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

11 หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลของผู้บริหารระดับกลาง (Intermediate 
Certificate Course Good Governance for Middle-Level Executives) 
(ปธก.)

1 มิ.ย. -  พ.ย. 69 78,500.00                    

12 หลักสูตรนักบริหารการงบประมาณระดับกลาง (นงก.) 1 มิ.ย. - พ.ย. 69  ไม่ใช่งบประมาณ
13 หลักสูตรการบริหารการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมภาครัฐร่วมเอกชน 

(บรอ.)
1 ก.พ. - มิ.ย. 69 404,000.00                  

14 หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับสูง 
(นยปส.)

1 ม.ค. - ก.ย. 69                   165,000.00

15 หลักสูตรนักบริหารการงบประมาณระดับกลาง (นงก.) 1 มี.ค. - ก.ย. 66 253,000.00                  

16 หลักสูตรการบริหารงานต ารวจช้ันสูง (บตส.) 1 ก.พ. -  มิ.ย. 69 159,300.00                  

17 หลักสูตรประกาศนียบัตรช้ันสูงการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน (ปร
ม.)

1 ต.ค. 69 - มี.ค. 70                   252,000.00
18 หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับกลาง (ยธก.) 1 ต.ค. -  ธ.ค. 69  ไม่ใช่งบประมาณ

19 หลักสูตร Digital JumpStart for Young Executives 1 ต.ค. 69 - ม.ค. 70 188,000.00                  
20 หลักสูตรจิตวิทยาความม่ันคง 1 มี.ค. - ก.ย. 69                   179,800.00

กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างส านักงาน 
กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

อย่างย่ังยืน



ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด:

ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

21 หลักสูตร “ธรรมศาสตร์เพ่ือสังคมรุ่นใหม่ส าหรับผู้บริหาร”
(นมธ.รม.) รุ่นท่ี 1

1 มิ.ย. - ส.ค. 69 130,000.00                  

22 หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง (หลักสูตร บนก. กทม.) 1 พ.ค. - ส.ค. 69 60,000.00                    

23 หลักสูตรผู้ก ากับการ (ผกก.) 1 ก.พ. - มิ.ย. 69                     72,000.00

24 สัมฤทธิบัตรการให้บริการสาธารณะโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน (People's
 Audit)

1 เม.ย. 69 40,000.00                    

25 หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับต้น (หลักสูตร บนต. กทม.) 1 มี.ค. - มิ.ย. 69
มิ.ย. - ก.ย. 69

500,000.00                  

26  หลักสูตรประกาศนียบัตรไทยกับประชาคมอาเซียนในเศรษฐกิจการเมืองโลก 
(Intermediate Certificate Course Thailand and the ASEAN 
Community in Global Political Economy)

1 เม.ย. - พ.ย. 69 120,000.00                  

27 หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้น ายุคใหม่ในระบอบประชาธิปไตยรุ่น (ปนป.) 1  ก.ย. 69 - มี.ค. 70 19,000.00                    

กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างส านักงาน 
กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

อย่างย่ังยืน
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ล าดับท่ี ช่ือกิจกรรม/โครงการ กลุ่มเป้าหมาย/
จ านวน (หน่วย)

 ช่วงระยะเวลาในการดาเนิน
งานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 งบประมาณแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2569 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565 - 2570)

1. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

3. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

กลยุทธ์ แผนกิจกรรม/โครงการในปี 256๙

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

28 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทภายในประเทศส าหรับพนักงาน 
ประจ าปี 2567

8  พ.ย. 67 - ธ.ค. 69                     30,000.00

29 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทภายในประเทศส าหรับพนักงาน 
ประจ าปี 2568

5  พ.ย. 68 - ธ.ค. 70                   775,000.00

30 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทภายในประเทศส าหรับพนักงาน 
ประจ าปี 2569

10  พ.ย. 69 - ธ.ค. 71 1,250,000.00               

31 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทในต่างประเทศส าหรับพนักงาน 
ประจ าปี 2569

1  ก.ค. 69 - ก.ย. 70 4,100,000.00               

1 การจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือศึกษาและจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสทช. 
(สายงานกิจการโทรคมนาคม และสายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร)

1  ม.ค. - ธ.ค. 69                2,300,000.00

2 งานสัมมนากิจการส่ือสารดิจิทัล ประจ าปี 2569 1   ธ.ค. 69                   300,000.00
3 การจัดท าวารสารกิจการส่ือสารดิจิทัล ประจ าปี 2569 2  มิ.ย. 69 และ ธ.ค. 69                   620,000.00
4 หลักสูตร Enterprise AI Governance จากหลักการสู่การวางระบบการก ากับ

ดูแล AI ภายในองค์กร
1  ก.พ. 69                     25,000.00

กลยุทธ์ท่ี 3   พัฒนาบุคลากรใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
 และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือให้
พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล

กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างส านักงาน 
กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

อย่างย่ังยืน
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