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แบบรายงานเสนอความเส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน

กระบวนงาน/โครงการ ช่ือความเส่ียง ศปท. กระทรวง ช่ือหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเส่ียง
กระบวนงาน การพิจารณาออกใบอนุญาตให้น าเข้าซ่ึง

เคร่ืองวิทยุคมนาคมหรืออุปกรณ์ใด ๆ 
ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

หน่วยงานอ่ืนๆของรัฐ ด้านท่ี 1 การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ

การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียงการทุจริต

โอกาส/ผลกระทบ 1 2 3 4 5
โอกาส (Likelihood) ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน (ไม่เกิดข้ึนเลย) โอกาสเกิดการกระท าทุจริตน้อยมาก (น้อยกว่าร้อยละ ๓) โอกาสเกิดการกระท าทุจริตบางคร้ัง (ร้อยละ ๕) โอกาสเกิดการกระท าทุจริตสูง (ร้อยละ ๑๐) โอกาสเกิดการกระท าทุจริตสูงมาก (ร้อยละ ๑๐ ข้ึนไป)
ผลกระทบ (Impact) ไม่มีผลกระทบ ปรากฏข่าวลือท่ีอาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้ง

เบาะแส
หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจาก
ภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเร่ืองความโปร่งใส เกิดความเสียหายต่อหน่วยงาน เจ้าหน้าท่ีถูกลงโทษ 
ช้ีมูลความผิดเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม

ลงช่ือ      นางสาวธัญดา ญาณวิโรจน์กุล  
ต าแหน่ง   นักวิชาการตรวจสอบและปฏิบัติการ ปฏิบัติการระดับสูง (นตป. ก๑)
สังกัด       ส านักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๒ (คท.๒)
เบอร์โทรศัพท์   ๐-๒๖๗๐-๘๘๘๘ ต่อ ๗๙๒๓

(เป็นผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารความเส่ียง)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

0 ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
กระบวนงาน การพิจารณาออกใบอนุญาตให้น าเข้าซ่ึงเคร่ืองวิทยุคมนาคมหรืออุปกรณ์ใด ๆ 
ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม

1 ผู้รับบริการกรอกข้อมูลแบบ
ค าขอและแนบเอกสารท่ี
เก่ียวข้อง

ไม่มี 0 0 0 -

2 เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบและ
พิจารณาแบบค าขอและ
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง

๑. เจ้าหน้าท่ีอาจมีการสลับล าดับการตรวจสอบ
เอกสารให้ผู้รับบริการรายใดรายนึง เพ่ือเข้าสู่
กระบวนการพิจารณาอย่างรวดเร็ว/ช้ากว่าความเป็น
จริงไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือเรียกรับ
ผลประโยชน์อ่ืนใด

3 3 9 ปานกลาง

๒. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบอาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์อ่ืนใดจากผู้รับบริการในระหว่างการ
ตรวจสอบและพิจารณาเอกสารหลักฐาน เพ่ือแลก
กับการให้บริการท่ีเร็วข้ึน

5 4 20 สูงมาก

๓. เจ้าหน้าท่ีอาจมีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับเอกสาร
ของผู้รับบริการรายใดรายหน่ึง อันจะน ามาซ่ึงการ
เอ้ือประโยชน์ให้กับผู้รับบริการรายหน่ึงรายใด

2 1 2 ต่ า

๓ ผู้รับบริการช าระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ไม่มี 0 0 0 -

๔ เจ้าหน้าท่ีพิจารณาออก
ใบอนุญาต

เม่ือผู้รับบริการช าระค่าธรรมเนียมเสร็จแล้วจะ
ด าเนินการส่งเมลกลับมา เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการออกใบอนุญาต ซ่ึงเป็นความเส่ียงของ
ล าดับ ก่อน – หลัง การอออกใบอนุญาต

2 1 2 ต่ า

๕ เจ้าหน้าท่ีจัดส่งใบอนุญาตให้
ผู้รับบริการผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ไม่มี 0 0 0 -

๖ เจ้าหน้าท่ีส่งข้อมูลใบอนุญาต
ในระบบ NSW ผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ไม่มี 0 0 0 -

ล าดับข้ันตอน ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต Risk Score (L x I)ช่ือความเส่ียง



แบบรายงานแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

0 ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

การอนุมัติของผู้บริหาร Link เผยแพร่
ผ่านการอนุมัติแล้ว https://www.nbtc.go.th/ITA/การประเมนิ

ความเสีย่งเพือ่ป้องกันการทจุรติ/แผนบรหิาร

จัดการความเสีย่งการทจุรติ.aspx?lang=th-th

ข้ันตอน ประเด็นความเส่ียง ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต วิธีด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ
เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบและพิจารณาแบบค าขอและเอกสารท่ี
เก่ียวข้อง

๑. เจ้าหน้าท่ีอาจมีการสลับล าดับการตรวจสอบ
เอกสารให้ผู้รับบริการรายใดรายนึง เพ่ือเข้าสู่
กระบวนการพิจารณาอย่างรวดเร็ว/ช้ากว่าความเป็น
จริงไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือเรียกรับ
ผลประโยชน์อ่ืนใด

ปานกลาง ๑. มีคู่มือการพิจารณาออกใบอนุญาตให้น าเข้าซ่ึงเคร่ือง
วิทยุคมนาคมหรืออุปกรณ์ใด ๆ ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม 
และให้เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบและพิจารณาค าขอปฏิบัติตาม
โดยเคร่งครัด

ส านักฯ จัดท า/ทบทวน คู่มือการพิจารณาออก
ใบอนุญาตให้น าเข้าซ่ึงเคร่ืองวิทยุคมนาคมหรือ
อุปกรณ์ใด ๆ ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม และแจ้งเวียน
ให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องรับทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด

มกราคม - ธันวาคม 
๒๕๖๘

- ส านักการอนุญาต
วิทยุคมนาคม ๒ (คท.๒)

๒. ส านักฯ จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการสามารถ
ตรวจสอบสถานะค าขอได้ ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์

การประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือการพิจารณาออก
ใบอนุญาตให้น าเข้าซ่ึงเคร่ืองวิทยุคมนาคมหรืออุปกรณ์
ใด ๆ ของเคร่ืองวิทยุคมนาคม ให้ผู้สนใจได้รับทราบถึง
ข้ันตอนการพิจารณาอนุญาตไว้บนเว็บไซต์และบริเวณ
ท่ีต้ัง ณ อาคาร ๒ ช้ัน ๑ ส านักงาน กสทช.

๒. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบอาจมีการเรียกรับผลประโยชน์
อ่ืนใดจากผู้รับบริการในระหว่างการตรวจสอบและ
พิจารณาเอกสารหลักฐาน เพ่ือแลกกับการให้บริการท่ี
เร็วข้ึน

สูงมาก ๑. ส านักฯ ติดป้ายส่ือสารช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตให้ผู้รับบริการรับทราบ ณ บริเวณท่ีให้บริการ

ติดป้ายช่องทางร้องเรียนการทุจริตของส านักงาน 
กสทช. ไว้บริเวณส านักฯ ณ อาคาร ๒ ช้ัน ๑ 
ส านักงาน กสทช. เพ่ือเป็นช่องทางให้ผู้รับบริการแจ้ง
ข้อมูล

๒. ติดป้ายส่ือสาร “ส านักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๒ 
ไม่รับของขวัญและของก านัลจากการปฏิบัติหน้าท่ี” (No
 Gift Policy) บริเวณท่ีต้ัง และส่ือสารให้บุคลากร 
รวมถึงผู้รับบริการ รับทราบนโยบายอย่างท่ัวถึง และให้
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

ส านักฯ จัดท าป้ายการปฏิบัติตามนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของก านัลจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift 
Policy) ติดไว้บริเวณส านักฯ ณ อาคาร ๒ ช้ัน ๑ 
ส านักงาน กสทช. และมีการแจ้งเวียนนโยบายภายใน
ส านักฯ โดยการให้บุคลากรทุกคนลงลายมือช่ือ
รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

๓. มีการสุ่มตรวจสอบการให้บริการเพ่ือตรวจสอบความ
ผิดปกติ

ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้มีการสุ่มตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในข้ันตอนดังกล่าว 
โดยจัดท าเป็นรอบการตรวจสอบทุก ๓  เดือน
โดยไม่ก าหนดวัน

๓. เจ้าหน้าท่ีอาจมีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับเอกสาร
ของผู้รับบริการรายใดรายหน่ึง อันจะน ามาซ่ึงการ
เอ้ือประโยชน์ให้กับผู้รับบริการรายหน่ึงรายใด

ต่ า การจัดการสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูล ผู้บังคับบัญชาก าหนดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลตามบทบาท
หน้าท่ี เพ่ือให้เฉพาะเจ้าหน้าท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวข้องเท่าน้ัน
สามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีจ าเป็นได้

เจ้าหน้าท่ีพิจารณาออกใบอนุญาต เม่ือผู้รับบริการช าระค่าธรรมเนียมเสร็จแล้วจะ
ด าเนินการส่งเมลกลับมา เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ
ออกใบอนุญาต ซ่ึงเป็นความเส่ียงของล าดับ ก่อน – 
หลัง การอออกใบอนุญาต

ต่ า มีการตรวจสอบการให้บริการเพ่ือตรวจสอบความผิดปกติ ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบการให้บริการตามรอบงาน

การเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน
ด าเนินการแล้ว


