
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตของส านักงาน กสทช.  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

(มกราคม - เมษายน ๒๕๖๕) 
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตของส านักงาน กสทช.  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

(มกราคม - เมษายน 2565) 
--------------------------------------------------------------------------- 

ส านักงาน กสทช. ไดก้ าหนดให้มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของส านักงาน กสทช. ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการป้องกัน
การทุจริต สร้างวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริต พัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส รวมถึงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของระบบ/มาตรการ/แนวทางการด าเนินงานด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีแนวทางและกิจกรรม
ในการด าเนินงานส าหรับช่วงเดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๕ สรุปได้ดังนี้ 

1. การก าหนดนโยบายในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และน านโยบายสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

ผลการด าเนินงาน 
1.1 การประกาศนโยบายในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ  

ส านักงาน กสทช.  
จากผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภ า ค รั ฐ  (Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) ประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ. 256๔ ของส านักงาน กสทช.อยู่ใน
ระดับ AA  นั้น ส านักงาน กสทช. ยังคงให้
ความส าคัญกับการเข้าร่วมการประเมิน ITA 
และร่วมขับเคลื่อนนโยบายของรัฐให้สามารถ
บรรลุค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต 
โดยได้ก าหนดนโยบายส าหรับการประเมิน 
ITA ประจ าปี 2565 ให้มีการรักษามาตรฐาน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส      
ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 
ระดับ AA และพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป  
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

1.๒ การประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ส านักงาน กสทช. ได้ตระหนักและให้ความส าคัญในการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อน

การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ ซึ่งเป็นนโยบายส าคัญของประเทศตาม
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี  (พ.ศ. 
๒๕๖๑ –  ๒๕๘๐)  ที่ ก าหนด
วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาด 
ไทยทั้ งชาติ ต้ านทุจริต” (Zero 
Tolerance and Clean Thailand) 
และก าหนดพันธกิจหลักเพ่ือสร้าง
วัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริต 
ยกระดับธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการทุกภาคส่วน และ
ปฏิรูปกระบวนการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตทั ้งระบบ
และ เ พื ่อ เ ป ็น ก า ร เ ส ร ิมส ร ้า ง
วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตใน
การปฏิบัติหน้าที ่ให้มีคุณธรรม 
จริยธรรมความโปร่งใส ป้องกันการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ และมิให้เกิดผล
ประโยชน์ทับซ้อน ส านักงาน กสทช. จึงประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) เพ่ือเป็นนโยบายให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและประกาศเป็นหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนไม่รับของขวัญและของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งถือเป็นมาตรการให้บุคลากรทุกคนถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

๒. การพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลการด าเนินงาน 
2.1 การศึกษาและปรับปรุงแนวทางการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์ ITA ให้มีความ

ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
ส านักงาน กสทช. ไดใ้ห้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูล ข่าวสารที่ครบถ้วนให้ประชาชน

ได้รับทราบและเข้าถึงได้สะดวก มีช่องทางที่หลากหลายเพ่ือให้สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทางทางหน้าเว็บไซต์ ส านักงาน กสทช. จึงมุ่งมั่นในการปรับปรุงแนวทาง     การ
เปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) และภายในปี ๒๕๖๕ มีแผนในการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารแบบสองทางเกี่ยวกับการ
สอบถามข้อมูลในภารกิจขององค์กร รวมถึงการร้องเรียนการทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์เช่น Chatbot  

2.2 การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ส านักงาน กสทช. ได้ท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง

การทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2565 ตามคู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต (CORRUPTION RISK 
ASSESSMENT) การขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ “มาตรการควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริต” (CORRUPTION RISK CONTROL) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ซึ่งการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริตจะช่วยให้องค์กรมีแนวทางในการป้องกันปัญหาการทุจริต ลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
การทุจริตและผลกระทบต่อองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓. การสอบทานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การตรวจสอบภายในตามมาตรฐานกรมบัญชีกลาง 
ผลการด าเนินงาน 
๓.๑ การสอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง และกระบวนการก ากับดูแลที่ดี 
ส านักงาน กสทช. ได้ท าการประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน โดยผลการ

ประเมินโดยรวมเป็นไปตามมาตรการการควบคุมภายในที่กระทรวงการคลังก าหนด โดยมีรายงานการประเมินผล
การควบคุมภายในประจ าปี 2564 แล้ว 

๔. การสื่อสารและการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านการต่อต้านทุจริต 
๔.1 การจัดอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของส านักงาน กสทช. (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๕ ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

จากนโยบายของส านักงาน กสทช. ในการรักษามาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ระดับ AA และพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป ส านักสนับสนุนการ
ตรวจสอบภายใน ติดตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต (ตบ.) ในฐานะหน่วยงานหลักในการด าเนินงาน ITA 
จึงได้จัดการอบรมเพ่ือเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน 
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

กสทช. (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕         เมื่อวันที่ 10 
มีนาคม 2565 ณ ส านักงาน กสทช. ให้แก่ผู้บริหารและพนักงาน  โดยมีวิทยากรจากส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้บรรยาย
และให้ความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ประจ าปี 2565 ทั้งนี้ การจัดอบรมดังกล่าวมีการด าเนินงาน
เป็นไปตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเคร่งครัดโดย    จัดให้มีการ
ถ่ายทอดสดให้บุคลากรได้รับฟังอย่างทั่วถึงและลดความหนาแน่นจากการรวมกลุ่มด้วย 
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

 

๔.๒ การจัดอบรมเรื่องแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ผลการด าเนินงาน 

การประเมินความเสี่ ยงการ
ทุจริต เป็นส่ วนหนึ่ งของการ
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ซึ่ ง มี
ความส าคัญและมีความจ าเป็น
อย่างยิ่ ง  ในการป้องกันและ
ควบคุมปัญหาการทุจริตที่อาจ
เกิ ดขึ้ นและมี ผลกระทบต่อ
ความส าเร็จขององค์กรโดยรวม 

อีกทั้งยังเป็นกระบวนการด าเนินงานขององค์กรที่ด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยทุกคนในองค์กรทั้ง
ระดับผู้บริหารและพนักงานควรมีส่วนร่วม  ดังนั้น เพื่อให้บุคลากรของส านักงาน กสทช. ได้มีความรู้ความเข้าใจ
ในแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและตระหนักถึงความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงและสร้างองค์ความรู้
ให้บุคลากรและสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงาน ส านักงาน กสทช. จึงได้จัดการอบรมแนวทางการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2565 ณ ส านักงาน กสทช. โดยมีวิทยากรจากส านักงาน 
ป.ป.ข. เป็นผู้ให้ความรู้ 
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รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

๔.3 การจัดท าสื่อความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต และด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ส านักงาน กสทช. ได้จัดท าสื่อความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและด้านคุณธรรม

และความโปร่งใสให้กับบุคลากรเพ่ือสร้างวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริต พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
โดยได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อความรู้ให้แก่บุคลากรได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น เว็บไซต์
ภายในหน่วยงาน วารสารภายในส านักงาน กสทช. Digital Signage อาคารอ านวยการ จอ LED ภายในส านักงาน 
กสทช. เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ฯลฯ โดยมีผลงานสื่อต่างๆ เช่น มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต  5 วิธีสู่ความส าเร็จในการประเมิน ITA  วัฒนธรรมองค์กรการต่อต้านการทุจริต  

 
 

  



๗ 

 

 
รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๘ 

 

 
รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

 มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน/กิจกรรม 
ล าดับที่ มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน/กิจกรรม ช่วงเวลาด าเนินการ ปี ๒๕๖๕ ปี ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการ
ด าเนนิงาน ไตรมาสที่ 

1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 

4 
๑ การก าหนดนโยบายในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และน านโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

๑.๑ 
การประกาศนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริต และ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

    
ไม่ใช้

งบประมาณ 
ตบ. 

 
แล้วเสร็จ 

๒ 
การพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 

๒.๑ 
การศึกษาและปรับปรุงแนวทางการเปิดเผยข้อมูลตาม
หลักเกณฑ์ ITA ให้มีความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

    
ไม่ใช้

งบประมาณ 

ตบ. และ 
ทุกหน่วยที่
เกี่ยวข้อง 

แล้วเสร็จ 

๒.๒ การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงการทุจริต     
ไม่ใช้

งบประมาณ 

ตบ. และ 
ทุกหน่วยที่
เกี่ยวข้อง 

แล้วเสร็จ 

๓ การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการข้อร้องเรียน  
 
 

๓.๑ 

 
 
การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการและรายงานเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตอย่างเป็นระบบ และการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

    
ไม่ใช้

งบประมาณ 

ตบ. บบ. 
สบ. อบ. 
บย. นย.  
กภ. และ
หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 
 
 
 
 

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง 



๙ 

 

 
รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

ล าดับที่ มาตรการ/แนวทางการด าเนินงาน/กิจกรรม ช่วงเวลาด าเนินการ ปี ๒๕๖๕ ปี ๒๕๖๕ 
งบประมาณ 

(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการ
ด าเนนิงาน ไตรมาสที่ 

1 
ไตรมาสที่ 

2 
ไตรมาสที่ 

3 
ไตรมาสที่ 

4 
๔ การสอบทานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การตรวจสอบภายในตามมาตรฐานกรมบัญชีกลาง  

๔.๑ 
การสอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
และกระบวนการก ากับดูแลที่ดี  

    

งบที่ได้รับ 
(๑,๒๐๐,๐๐๐)  
จะเบิกจ่าย

ภายใน 
ไตรมาสที่ ๔ 

 

ตบ. 

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง 

๕ การสื่อสารและการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านการต่อต้านทุจริต  

๕.๑ 
การจัดอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ให้กับบุคลากรทุกระดับ  

    งบที่ได้รับ 
(๑๐๘,๖๐๐) 

เบิกจ่าย 
๘๔,๙๐๐ 

ตบ. 
แล้วเสร็จ 

๕.๒ 
การจัดอบรมและสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมิน     
ความเสี่ยงการการทุจริต 

    ตบ. 
แล้วเสร็จ 

๕.๓ 
การสื่อสารและจัดท าสื่อความรู้เกี่ยวกับการต่อต้าน       
การทุจริต และด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

    
ไม่ใช้

งบประมาณ 
สบ.  ตบ.  

 

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง 

ตัวช้ีวัด 
 

 ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
๑ ส านักงาน กสทช. มีผลคะแนนการประเมิน ITA สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์

ชาติและเป็นไปตามเป้าหมายที่ส านักงาน กสทช. ก าหนด 
ร้อยละ 95 

๒ รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของส านักงาน กสทช. ประจ าปี 2564  ครั้ง ๑ 

3 รายงานถอดบทเรียนผลการประเมิน ITA ประจ าปี ฉบับ ๑ 



๑๐ 

 

 
รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ รอบ 6 เดือน 

ส านักสนับสนุนการตรวจสอบภายใน ตดิตามประเมินผล และต่อต้านการทุจริต ส านักงาน กสทช. 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
ส านักงาน กสทช. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของส านักงาน กสทช. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ในช่วงเดือนมกราคม - เมษายน 256๕ เป็นไปตามแผนฯ ทั้งนี้ ในส่วนของ
การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการข้อร้องเรียนนั้น ส านักงาน กสทช. มีการวางแผนจัดประชุมคณะกรรมการ
ส่งเสริมธรรมาภิบาล ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ภายในไตรมาสที่ 2 
เพ่ือพิจารณาก าหนดแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้อง และมีเป้าหมายในการบริหารจัดการ
กระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตอย่างเป็นระบบ พร้อมกับการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานการ
บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตด้วย  
 
(หมายเหตุ ปีงบประมาณของส านักงาน กสทช. เป็นไปตามปีปฏิทิน)  

 

 

 

  


