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งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

กฎหมาย : 1. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่2) พ.ศ. 2557
2. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555
3. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล พ.ศ.
2556
4. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง แผนความถี่วิทยุสำหรับกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล พ.ศ. 2561
5. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.)
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551
6. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.)
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. 2553

ป้ายคำ : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ,
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : ผู้ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป้ายคำ : ใบอนุญาตทำงาน, ต่ออายุใบอนุญาตทำงาน



Infographic

รูปภาพ :

43-(ปส.)-งาน
อนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่
สำหรับการให้
บริการโทรทัศน์
ในระบบ
ดิจิตอล-01.jpg
2.3 MB
✔
✘

ช่องทางการให้บริการ

คู่มือประชาชน

งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.)
URL : -
หมายเหตุ : สำนักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (ชั้น 21) อาคาร เอ็กซิม แบงค์ 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 ติดต่อสอบถาม 0 2670 8888

2 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : ระบุข้อมูลจ่าหน้าซองจดหมาย ดังนี้ เรียน เลขาธิการ กสทช. สำนักงาน กสทช. (สำนักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน์) 87 ถนนพหลโยธิน ซอย พหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
URL : -
หมายเหตุ : -

3 ช่องทางการให้บริการ : แอพพลิเคชัน (Mobile Application)
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.)
URL : -
หมายเหตุ : สำนักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (ชั้น 21) อาคาร เอ็กซิม แบงค์ 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 ติดต่อสอบถาม 0 2670 8888



หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : หลักเกณฑ์

1. ยื่นคำขอใช้คลื่นความถี่ต่อ กสทช. โดยใช้แบบคำขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์สำหรับให้บริการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ สำหรับกิจการที่ใช้คลื่นความถี่ ส่วนที่ 1 และลงนามรับรองการยื่นขอใบอนุญาตในส่วนที่ 5 ตามที่กำหนดแนบท้ายประกาศ 
กสทช. ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ปส. 04)

2. ต้องระบุรายละเอียด ข้อมูลเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมที่สะท้อนถึงวัตถุประสงค์ของการใช้คลื่นความถี่เพื่อให้บริการในแต่ละประเภทบริการ
รวมถึงการใช้คลื่นความถี่เพื่อประโยชน์สาธารณะด้วย 

3. ผู้ขอรับใบอนุญาตที่คณะกรรมการพิจารณาว่าจะได้รับสิทธิให้เป็นผู้รับใบอนุญาต มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขดังนี้

  (1) ดำเนินการขอใช้บริการโครงข่ายโทรทัศน์กับผู้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล
ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับแต่วันที่คณะกรรมการมีมติให้ได้รับสิทธิให้เป็นผู้รับใบอนุญาต

  (2) ดำเนินการตามประกาศ กสทช. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ภายใน 15 วัน นับแต่ระยะ
เวลาตามข้อ (1) สิ้นสุดลง

เงื่อนไข

1. การเปิดรับคำขอเพื่ออนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ เป็นไปตามที่นโยบายของรัฐบาล (คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 
กสทช. และแผนแม่บทการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์กำหนด

2. การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เพื่อการประกอบกิจการประเภทบริการทางธุรกิจ จะคัดเลือกด้วยวิธีการประมูล ซึ่งจะประกาศกำหนดขั้นตอน 
ระยะเวลา และการดำเนินการที่เกี่ยวข้องต่อสาธารณะเป็นการทั่วไป

หมายเหตุ

1. กรณีที่ผู้ยื่นคำขอมายื่นคำขอด้วยตนเอง

  1.1 กรณียื่นคำขอและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะรับคำขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าว เพื่อดำเนินการตามขั้น
ตอนและระยะเวลาการให้บริการที่กำหนดไว้ในคู่มือต่อไป

  1.2 กรณียื่นคำขอและเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่จะต้อง
ยื่นเพิ่มเติม พร้อมกำหนดระยะเวลาที่จะต้องยื่นเอกสารเพิ่มเติม โดยพนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นคำขอร่วมลงนามในบันทึกดังกล่าวเพื่อเป็น
หลักฐาน

2. กรณีที่ผู้ยื่นคำขอส่งคำขอและเอกสารหลักฐานทางไปรษณีย์ สำนักงาน กสทช. จะดำเนินการตรวจความครบถ้วนของคำขอและเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวข้องโดยทันที หากไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที่จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่จะต้องยื่น
เพิ่มเติม พร้อมกำหนดระยะเวลาที่จะต้องยื่นเอกสารเพิ่มเติมให้ผู้ยื่นคำขอทราบ ภายในวันทำการดังกล่าว เว้นแต่กรณีที่ได้รับเอกสารภายหลัง
เวลา 15.00 น. จะดำเนินการแจ้งภายในวันทำการถัดไป

3. หากผู้ยื่นคำขอไม่ดำเนินการแก้ไขหรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายใน 15 วันทำการ พนักงานเจ้าหน้าที่จะจัดทำหนังสือเพื่อคืนคำขอและเอกสาร
หลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ยื่นคำขอต่อไป

4. พนักงานเจ้าหน้าที่จะยังไม่พิจารณาคำขอ และยังไม่นับระยะเวลาดำเนินงาน จนกว่าผู้ยื่นคำขอจะดำเนินการแก้ไขคำขอหรือยื่นเอกสารเพิ่ม
เติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว

5. ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว

6. สำนักงาน กสทช. จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคำขอทราบภายใน 7 วันทำการ นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ เมื่อครบกำหนดเวลาที่
กำหนดเวลาตามที่ระบุไว้ในคู่มือสำหรับประชาชนแล้ว หากผู้อนุญาตยังพิจารณาไม่แล้วเสร็จ จะแจ้งเป็นหนังสือให้ทราบถึงเหตุแห่งความล่าช้า
ทุก 7 วันจนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ

7. สำเนาเอกสารที่ยื่นต่อสำนักงาน กสทช. เพื่อประกอบการพิจารณาคำขอ จะต้องรับรองสำเนาถูกต้องโดยผู้มีอำนาจตามกฎหมาย ทุกหน้า

8. ชำระค่าธรรมเนียม

  8.1 สำนักงาน กสทช. สำนักการคลัง (ลย.) 87 พหลโยธินซอย 8 (สายลม) แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ตั้งแต่เวลา 
09.00-12.00 น. และ 13.00-ก่อนเวลา 16.30 น.

คู่มือประชาชน
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  8.2 กรณีชำระค่าธรรมเนียมผ่านเคาน์เตอร์ธนาคาร ให้นำส่งหลักฐานการชำระมาพร้อมกับเอกสาร โดยระบุชื่อนิติบุคคล/หน่วยงาน เลข
ประจำตัวผู้เสียภาษี 13 หลัก พร้อมทั้งแจ้งชื่อผู้ประสานงานและหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ มายังสำนักงาน กสทช.

ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ

ระยะเวลาดำเนินการรวม : 82 วันทำการ

คู่มือประชาชน

งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

1 ขั้นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่ได้รับแบบคำขอและเอกสารหลักฐาน พร้อมเอกสารหลักฐานประกอบคำขอแล้ว ตรวจสอบความถูกต้อง

ครบถ้วนของแบบคำขอและเอกสารหลักฐานประกอบคำขอ
ระยะเวลา : 15 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

2 ขั้นตอน : -
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : - พนักงานเจ้าหน้าที่จะพิจารณากลั่นกรองเพื่อจัดทำรายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการใช้คลื่นความถี่และนำเสนอให้

คณะกรรมการพิจารณา
ระยะเวลา : 60 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

3 ขั้นตอน : การพิจารณาโดยคณะกรรมการ
ขั้นตอนย่อย : การพิจารณาโดยคณะกรรมการ
รายละเอียด : คณะกรรมการพิจารณาผลการกลั่นกรองของพนักงานเจ้าหน้าที่ และข้อมูลเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ
ระยะเวลา : - วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

4 ขั้นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั้นตอนย่อย : -
รายละเอียด : - กรณีไม่ได้รับสิทธิให้เป็นผู้รับใบอนุญาต สำนักงาน กสทช. จะมีหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคำขอทราบ  - กรณีได้รับ

สิทธิให้เป็นผู้รับใบอนุญาต สำนักงาน กสทช. จะมีหนังสือแจ้งผลการพิจารณาพร้อมทั้งแจ้งให้ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่เกี่ยวข้อง
ระยะเวลา : 7 วันทำการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจำตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : สำเนาทะเบียนบ้าน (ทร.14)
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : หนังสือรับรองนิติบุคคล
รายละเอียด : เอกสารออกไม่เกิน 6 เดือน นับแต่วันที่ออกเอกสาร ลงลายมือชื่อรับรองสำเนาในเอกสารสำเนาทุกฉบับ พร้อมประทับตรา

นิติบุคคลผู้ขออนุญาตให้นำหนังสือรับรองนิติบุคคลตัวจริงมาในวันยื่นคำขอ ,เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุก
ฉบับ,พร้อมวัตถุประสงค์ของนิติบุคคลนั้น,แนบข้อบังคับของนิติบุคคล

ประเภทการใช้เอกสาร : เฉพาะกรณี
กรณีนิติบุคคล

เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื่นที่รัฐออกให้
เอกสาร : เอกสารแสดงการจัดตั้งนิติบุคคล
รายละเอียด : เช่น กฎหมายจัดตั้งบุคคล พร้อมบัญชีผู้ถือหุ้น หนังสือบริคณห์สนธิและข้อบังคับนิติบุคคล สมาคม มูลนิธิ กรณีมอบอำนาจ 

แนบสำเนาของผู้มีอำนาจกระทำการผูกพันนิติบุคคล พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

5 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคำขอ
เอกสาร : แบบคำขอใบอนุญาต (ปส. 04)
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื่นที่รัฐออกให้
เอกสาร : ใบเสร็จ
รายละเอียด : ค่าพิจารณาคำขอ
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

7 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : หนังสือมอบอำนาจ
รายละเอียด : แนบสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบ้านรับรองสำเนาถูกต้องของผู้มอบอำนาจและผู้รับมอบอำนาจ ,ติดอากร

แสตมป์,เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ,สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนผู้มอบอำนาจ
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

8 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : เอกสารแสดงการจัดตั้งกลุ่มคน
รายละเอียด : เช่น หลักฐานเชิงประจักษ์ในการรวมตัวเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนในลักษณะต่าง ๆ ของกลุ่มคน
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

9 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : รายละเอียด
รายละเอียด : ข้อมูล เอกสารหลักฐานเพิ่มเติมที่สะท้อนถึงวัตถุประสงค์ของการใช้คลื่นความถี่เพื่อให้บริการในแต่ละประเภทบริการรวมถึงการ

ใช้คลื่นความถี่เพื่อประโยชน์สาธารณะด้วย
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ

10 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : ข้อมูลอื่นตามหนังสือเชิญชวนขอรับใบอนุญาตฯ
รายละเอียด : ในแต่ละคราว
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็นสำเนาให้รับรองสำเนาถูกต้องทุกฉบับ



ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

งานอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำหรับการให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

1 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าพิจารณาคำขอกิจการบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (Service Provider) ที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตัวเอง
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 5,000
ประเภทค่าธรรมเนียม :

2 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าพิจารณาคำขอกิจการบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (Service Provider) ที่มีโครงข่ายและใช้คลื่นความถี่ ระดับท้อง
ถิ่น

รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 10,000
ประเภทค่าธรรมเนียม :

3 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าพิจารณาคำขอกิจการบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (Service Provider) ที่มีโครงข่ายและใช้คลื่นความถี่ ระดับ
ภูมิภาค

รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100,000
ประเภทค่าธรรมเนียม :

4 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าพิจารณาคำขอกิจการบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (Service Provider) ที่มีโครงข่ายและใช้คลื่นความถี่ ระดับชาติ
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500,000
ประเภทค่าธรรมเนียม :

5 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าทำสำเนาคู่ฉบับใบอนุญาต
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 1,000
ประเภทค่าธรรมเนียม :

6 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าถ่ายเอกสารใบอนุญาต
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%
ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 500
ประเภทค่าธรรมเนียม :

1 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัด สำนักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำน้กงาน กสทช.)
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สำนักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขต

พญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


