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คุณเป็นนักวิเคราะห์แบบไหน?

ลอง scan เพื่อเล่น
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4 PERSONA: นักคิดนโยบาย 4 แบบ
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นักวิเคราะห์ทำอะไร
ไม่ใช่ “นักเขียนรายงาน” แต่เป็น “นักคิด
เชิงระบบ + นักออกแบบวิธีแก้ปัญหา”
วิเคราะห์ EVIDENCE → ออกแบบ
INTERVENTION → แนะนำทางเลือกเชิง
นโยบาย
เชื่อมข้อมูล BIG DATA + THICK DATA
ใช้ทักษะเชิงวิเคราะห์–การออกแบบ–การ
สื่อสารนโยบาย
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การตัดสินใจ
เชิงนโยบาย

การมีส่วนร่วม
(PARTICIPATION)

ประสิทธิภาพ
(EFFICIENCY)

ประชาธิปไตย
(DEMOCRACY)

ความเท่าเทียม
(EQUITY)

การตัดสินใจที่เด็ดขาด
(DECISIVENESS)

ความยุติธรรมทางสังคม
(SOCIAL JUSTICE)

ทำไมการวิเคราะห์นโยบายไม่ใช่เรื่องง่าย?

การดำเนินนโยบายมักเกิดขึ้นท่ามกลางความขัดแย้งของค่านิยมต่าง ๆ เช่น ประสิทธิภาพ ความเท่าเทียม 
การมีส่วนร่วม การตัดสินใจที่เด็ดขาด ประชาธิปไตย ความยุติธรรมทางสังคม บทบาทของนักวิเคราะห์นโยบายคือการ

ใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ เพื่อให้เห็นแนวทางในการคาดการณ์อนาคตและตัดสินใจสร้างข้อเสนอ-นโยบาย
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กำหนดเป้า
หมายในการ
วิเคราาะห์ที่
ชัดเจน

สร้างทาง
เลือกที่เป็น

ไปได้

ประเมิน
ผลลัพธ์ของ
แต่ละทางเลือก

พิจารณาข้อดีข้อ
เสียเพื่อตัดสินใจ

สื่อสารข้อ
เสนอแนะ
และติดตาม
ผลกระทบ

วิเคราะห์
ปัญหา

ทำความ
เข้าใจคนที่
เกี่ยวข้อง

6 ขั้นตอน
การวิเคราะห์
นโยบาย

6 ขั้นตอน
การวิเคราะห์นโยบายที่
ประสบความสำเร็จ
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3 คำถาม ในการวิเคราะห์นโยบาย

เกิดอะไรขึ้น อะไรที่ได้ผล?
What is happening? What is working?

ควรทำอะไรต่อไป
What should be done next?

เป็นการวิเคราะห์เชิงพรรณา
เพื่ออธิบายสภาพปัญหา

เป็นการวิเคราะห์เชิงประเมินผล
เพื่อตัดประสิทธิภาพของแนวทางที่มีอยู่

การเป็นวิเคราะห์เชิงเสนอแนะ
เพื่อนำเสนอทางเลือกและแนววปฏิบัติ

Sakulsri S
risaracam



โครงสร้าง
ของข้อเสนอ
ที่น่าเชื่อถือ

ต้องสร้างขึ้นบนโครงสร้างของเหตุและ
ผลที่ชัดเจนและที่สำคัญที่สุดคือต้อง
แก้ไขที่สาเหตุของปัญหา

สาเหตุของ
ปัญหา

สภาพ
ปัญหา

ผลกระทบที่
เกิดขึ้น

ทำไมจึงเกิดปัญหา? เกิดอะไรขึ้น จะเกิดอะไรขึ้นต่อไป

Recommendation
(ข้อเสนอแนะ)

ต้องพุงเป้าไปที่การแก้ไข
“สาเหตุของงปัญหาโดยตรง”
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เปลี่ยนจาก “การทำนโยบาย” สู่ การออกแบบนโยบาย
กระบวนการที่ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง
(Human-centered) และทำซ้ำเพื่อพัฒนา
มองนโยบายเป็น “บริการ” ที่ออกแบบมาเพื่อ
แก้ปัญหาจริงของผู้คน
เน้นการทำงานร่วมกัน (Collaborative)
และการทดลอง (Prototyping)
ประชาชน คือ “ผู้ร่วมสร้าง” (Co-creator)
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หัวใจของการออกแบบที่ยึด มนุษย์เป็นศูนย์กลาง
เพื่อจะออกแบบนโยบายที่มีประสิทธิภาพ เราต้องก้าวข้ามสมมติฐานเดิมๆ 
และทำความเข้าใจ “ประสบการณ์ชีวิต” “แรงจูงใจ” และ “ความเจ็บปวด”

ของผู้คนที่นโยบายจะส่งผลกระทบ

เข้าใจ (Empathy)

ทดลอง (Prototyping)

ร่วมสร้าง (Co-design)Sakulsri S
risaracam



HUMAN-CENTRIC POLICY DESIGN CANVAS: FROM PROBLEM TO ACTION

POSSIBILITY ANALYSIS - ความต้องการ + อุปสรรค

“WAT IS THE ISSUE -
ประเด็นปัญหาคืออะไร?

ผู้ที่ได้รับผลกระทบคือใคร? เขารู้สึก/เห็น/ทำอะไรเมื่อเจอปัญหานี้?

EMPATHIZE - เข้าใจคน เพื่อเข้าใจปัญหา CAUSE - เหตุของปัญหา

ทำไมถึงเกิดปัญหา

iรากเหง้าของปัญหา

ผู้บริโภคต้องการอะไร ผู้บริโภคต้องการอะไร

DESIGN CUSTOMER JOURNEY - ออกแบบเส้นทางของผู้
บริโภค วิเคราะห์ปัญหาและสิ่งที่ต้องการแก้บนเส้นทางนั้น

QUICK WIN (1-2 ปีแรกอยากทำอะไรได้เลย?) LONG-TERM POLICY (2-5 ปี) - ระยะยาวทำอะไร?
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https://www.funding4sport.co.uk/downloads/change_resource_info.pdf
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ข้อมูลเชิงลึกในชีวิตจริงเรื่องน้ำตาล
คนส่วนใหญ่อยากกินดีขึ้น แต่
ไม่มีเวลาคิด
ผู้ปกครองรู้ว่าน้ำตาลอันตราย
แต่อ่านฉลากไม่เป็น / สับสน
เด็กคือกลุ่มเสี่ยงที่สุดเพราะถูก
จูงใจจากโฆษราน้ำอัดลม ขนม
ล่อใจ ร้านค้าอาหารกล่อง อาหาร
พร้อมทาน ซึ่งน้ำตาลสูง

สรุปเชิง Empathy คน “ไม่ได้อยากอ้วน แต่
สิ่งแวดล้อมบังคับให้เลือกกินของไม่ดี

รัฐบาล UK พบว่า “การให้ข้อมูล”
เช่น แคมเปญโภชนาการ ไม่ช่วยลด
อัตราโรคอ้วน
ปัญหาจริงคือโครงสร้างของ “food
environment”

Problem statement: ระบบอาหารทำให้ทางเลือก
ที่ไม่ดีเป็นทางเลือกที่ง่ายที่สุด จึงต้องการนโยบายที่
แก้สาเหตุเชิงระบบ ไม่ใช่สั่งให้ประชาชนรู้ให้มากขึ้น

(1) ระบบตลาดจูงใจให้ผลิตสินค้าน้ำตาลสูง

(2) โครงสร้างสิ่งแวดล้อมการเลือกบิดเบี้ยว

(3) ข้อจำกัดทางเคมี-วัตถุดิบในการลดน้ำตาล

ต้นทุนถูกและอร่อย ->ขายดี->กำไร

น้ำอัดลม 1 ปอนด์ VS น้ำผลไม้ 3 ปอนด์
โฆษณาขนม-น้ำหวานบน
Youtube/Tiktok ทุกวัน

น้ำตาลทำหน้าที่มากกว่าความหวาน
โครงสร้าง การเก็บรักษา
หมวดอาหารบางอย่างปรับสูตรยาก
เช่น ช็อกโกแลต บิสกิต

สรุป Design ต้องเข้าใจ 
System + Human + Market + Technology

Information

‘งดโฆษณา HFSS

มาตรการสมัครใจ

ภาษีน้ำตาล

ปรับฉลาก

ทำได้เร็ว ลงทุนน้อย

ลดอิทธิพลต่อเด็ก

เป็นมิตรกับผู้ค้า

กระตุ้นลดสูตรทันที

เลือกง่ายขึ้น

ไม่เปลี่ยนพฤติกรรม

บริษัทอาหารค้าน

ผลลัพธ์ต่ำมาก

ถูกมอง nanny state

ต้องสื่อสารให้เข้าใจ

จุดเริ่มต้นสำหรับสร้าง Policy Option

Tier1: ภาษี SDIL (soft drinks industry levy) - บังคับลดสูตร

Tier2: Voluntary Reformulation - สมัครใจลดสูตรอาหารแช่แข็ง

Tier3: Behavioral Engineering (Chang4life → Better Health)

ภาษีกระตุ้นให้บริษัทลดสูตรน้ำตาลลงต่ำ
ว่า 5g/100ml ผู้ผลิตต้องเปลี่ยนสูตร
ผลลัพธ์ ลดน้ำตาลในตลาด 34.3%

ล้มเหลวเพราะข้อจำกัดทางเคมี / หากไม่มีภาษี ผู้ผลิตไม่กล้า
เปลี่ยนสูตร ผลลัพธ์ ลดเหลือเพียง 3.5%

ใช้ AR Scanner โชว์ก้อนน้ำตาล มี smart swaps สร้างแรง
จูงใจ พอเข้า COVID → เปลี่ยนเป็นเน้นลดน้ำหนัก
ข้อถกเถียง อาจเพิ่ม stigma ผลักภาระกลับสู่บุคคล

ใช้ภาษี SDIL
งดโฆษรา HFSS
ช่วง prime
time เด็ก
เสริม app scan
ก้อนน้ำตาล

ขยายภาษีสู่อาหารแช่
แข็ง
ลดเกณฑ์ SDIL (5g-
>4g)
รวมหมวดเครื่องดื่มนม
หวาานเข้าภาษี
เปลี่ยนโครงสร้าง food
environment ทั้ง
ระบบ

ทำความเข้าใจ → นิยามปัญหา → วิเคราะห์สาเหตุ → วิเคราะห์ทางเลือก → ออกแบบ → วางแผน
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Creator Economy Policy Recommendation

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง: ระบบนิเวศที่ทุกฝ่ายร่วมกัน
ครีเอเตอร์สร้างรายได้ และเสริมยุทธศาสตร์การพัฒนา

จะสร้างระบบนิเวศครี
เอเตอร์ที่ทำให้คนตัว
เล็กสร้างรายได้จริง
เติบโตอย่างยั่งยืน และ
สามารถต่อยอดไปสู่
เศรษฐกิจสร้างสรรค์
และพื้นที่ท้องถิ่นได้
อย่างไร?

ครีเอเตอร์ “ไม่ต้องการแค่เงินทุน”
แต่ต้องการ โครงสร้างสนับสนุน
เช่น ทักษะธุรกิจ, กฎหมาย, การจับ
คู่โอกาส, ช่องทางรายได้หลายแบบ
ครีเอเตอร์ระดับต้นต้องการ “พื้นที่
ฝึก–อุปกรณ์–ชุมชน”
ครีเอเตอร์ระดับกลางต้องการ
“การสเกลธุรกิจและสร้างรายได้
มั่นคง”
ครีเอเตอร์ระดับสูงต้องการ “ความ
ร่วมมือภาครัฐ–เอกชน–ภาคการ
ศึกษา” เพื่อสร้างผลกระทบเชิง
ระบบ

การพึ่งพาแพลตฟอร์มต่างชาติ ทำให้รายได้
ไหลออกนอกประเทศ
ระบบกฎหมายและมาตรฐานวิชาชีพไม่ชัดเจน
→ ความไม่มั่นคงทางอาชีพ
Creator Journey ไม่มีระบบสนับสนุน
ชัดเจนแต่ละระดับ
ทักษะด้านธุรกิจ / การบริหารรายได้ / ภาษี
ยังเป็น Pain Point หลัก
ขาดพื้นที่บ่มเพาะระดับภูมิภาค
ครีเอเตอร์ไม่สามารถเชื่อมกับอุตสาหกรรม
ใหญ่ เช่น ท่องเที่ยว เศรษฐกิจท้องถิ่น
วัฒนธรรม
การทำงานลักษณะ “แรงงานดิจิทัล” ไม่มี
สวัสดิการ ไม่มีความปลอดภัย

การตั้ง Creator Lab / Regional
Creator Nodes สามารถทำร่วม
กับมหาวิทยาลัยได้ทันที
หลักสูตร Upskill (Strategic
Creator Upskilling) ทำได้ใน 3
เดือน
แต่การทำ มาตรฐานอาชีพ / วิชาชีพ
/ กฎหมาย ต้องระยะยาวและหลาย
หน่วยงาน
การเจรจากับแพลตฟอร์มเพื่อคืนราย
ได้ ต้องใช้ระดับชาติและกลไกระดับ
อาเซียน
การสร้าง Safe & Fair Creator
Space ทำได้ผ่านองค์กรกลางหรือ
สมาคมครีเอเตอร์

Stage 1–2 → ต้องมี
Training + Basic Tools
+ Community
Stage 3–4 → ต้องมี
Business Model,
Matching กับแบรนด์/พื้นที่
ท้องถิ่น
Stage 5 → ต้องมีนโยบาย
สนับสนุนเชิงโครงสร้าง +
อำนาจต่อรองแพลตฟอร์ม

QUICK WIN (1–2 ปี) LONG-TERM POLICY (2–5 ปี+)

Strategic Creator
Upskilling 
Creator Lab / Regional
Nodes
Matching Platform 
Creator Business
Accelerator 
Creator as Strategic
Partner – เชื่อมครีเอเตอร์
กับเป้าหมายประเทศ เช่น การ
ท่องเที่ยว วัฒนธรรม

พัฒนา มาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณครีเอเตอร์
สร้าง Thai Digital
Platform / ระบบต่อรองกับ
แพลตฟอร์มต่างชาติ
สร้าง Safe & Fair Creator
Space 
สร้าง กองทุนสนับสนุนคอน
เทนต์คุณภาพ
ผลักดัน Tax Incentives
สำหรับคอนเทนต์สร้างคุณค่า
/ soft power
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   1.สำรวจและกำหนดโจทย์
EMPATHIZE &

DEFINE step 2 step 3

เส้นทางการอออกแบบ
นโยบาย / ข้อเสนอเชิงนโยบาย

ขั้นตอนนี้คือทำความเข้าใจปัญหาอย่างลึกซึ้ง เข้าใจคนที่เกี่ยวข้อง หาสาเหตุของสิ่งนั้น

แผนที่ความเข้าอกเข้าใจ (Empathy Map) เพื่อ
ทำความเข้าใจสิ่งที่กลุ่มเป้าหมาย เห็น ได้ยิน คิด รู้สึก

การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาด้วยแบบจำลอง
ภูเขาน้ำแข็ง (Iceberg Model) / การตั้งคำถาม 5
Why เพื่อเจาะลึกลงไปหาสาเหตุของปัญหาที่แท้จริง
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เครื่องมือที่ช่วยให้เรา “ซูมอิน” เข้าไปในชีวิตจริง

การใช้ persona เครื่องมือที่ใช้ตัวละครสมมติ ซึ่งสร้างจากข้อมูลที่เรา empathize ให้เป็นตัวแทน
ของกลุ่มผู้ใช้นโยบาย หรือ ผู้ที่ได้รับผลจากนโยบายที่เราต้องการทำความเข้าใจ

Persona = Insight ของผู้คน
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องค์ประกอบสำคัญของการสร้าง Persona

ชื่อและคำอธิบาย ไลฟ์สไตล์ในหนึ่งวัน ปัญหาและอุปสรรค ความต้องการและ
ความหวัง

โอกาส

ข้อมูลพื้นฐาน เช่น
อายุ การศึกาา ที่อยู่
สภาพเศรษฐกิจ
บริบทเบื้องหลังที่มี
ผลต่อนโนยาย

การใช้ชีวิตตั้งแต่ตื่น
จนนอน เดินทาง
อย่างไร ทำงานอะไร
ความสนใจ การใช้สื่อ
และอื่นๆ ที่เข้าใจความ
หวัง และความกลัวใน
การใช้ชีวิตของเขา

ข้อจำกัดในการใช้ชีวิต
ที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นนโยบาย เช่น
การเข้าถึงเทคโนโลยี
การรู้ เท่าทันสื่อ 

สิ่งที่ตัวละครต้องการ
หรือคาดหวังให้เกิดขึ้น
จากนโยบาย เช่น การ
ศึกษาที่ดีขึ้น การเข้าถึง
เครือข่ายโทรศัพท์
ครอบคลุมขึ้น การมี
บริการที่ดูแลผู้ใช้ 

ช่องว่างที่นโยบาย
สามารถสอดแทรก
เข้าไปเพื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
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HUMAN-CENTRIC POLICY DESIGN CANVAS: FROM PROBLEM TO ACTION

POSSIBILITY ANALYSIS - ความต้องการ + อุปสรรค

“WAT IS THE ISSUE -
ประเด็นปัญหาคืออะไร?

ผู้ที่ได้รับผลกระทบคือใคร? เขารู้สึก/เห็น/ทำอะไรเมื่อเจอปัญหานี้?

EMPATHIZE - เข้าใจคน เพื่อเข้าใจปัญหา CAUSE - เหตุของปัญหา

ทำไมถึงเกิดปัญหา

iรากเหง้าของปัญหา

ผู้บริโภคต้องการอะไร ผู้บริโภคต้องการอะไร

DESIGN CUSTOMER JOURNEY - ออกแบบเส้นทางของผู้
บริโภค วิเคราะห์ปัญหาและสิ่งที่ต้องการแก้บนเส้นทางนั้น

QUICK WIN (1-2 ปีแรกอยากทำอะไรได้เลย?) LONG-TERM POLICY (2-5 ปี) - ระยะยาวทำอะไร?
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วิธีทำ 5 Whys แบบ Step-by-step

STEP 1: ระบุปัญหาหลักให้ชัด

STEP 2: ถามทำไม? (WHY #1)

STEP 3: ถามทำไม? (WHY #2)

STEP 4: ถามทำไม? (WHY #3)

STEP 5: ถามทำไม? (WHY #4)

STEP 6: ถามทำไม? (WHY #5)

เขียน “ปัญหาที่เห็นอยู่บนผิว” ออกมาก่อน เช่น:
ผู้บริโภคถูกเรียกเก็บค่าบริการมือถือเกินจริง

ถามว่า “ทำไมเหตุการณ์นี้ถึงเกิดขึ้น?”
ทำไมผู้บริโภคถูกเรียกเก็บเกิน? → เพราะมีบริการเสริมที่ไม่สมัครเองถูกเปิดใช้งาน

ทำไมบริการเสริมถูกเปิดใช้งาน?
 → เพราะระบบสมัครอัตโนมัติของบางผู้ให้บริการทำงานโดยผู้ใช้ไม่ตั้งใจ

ทำไมระบบสมัครอัตโนมัติถึงทำงาน?
 → เพราะผู้ให้บริการออกแบบระบบให้ “สมัครง่าย–ยกเลิกยาก” เพื่อเพิ่มรายได้

ทำไมผู้ให้บริการออกแบบแบบนั้น?
 → เพราะกฎระเบียบคุ้มครองผู้บริโภคยังไม่ชัดเจน และไม่มีบทลงโทษที่แรงพอ

ทำไมบริการเสริมถูกเปิดใช้งาน?
 ทำไมกฎระเบียบยังไม่ชัดเจน?
 → เพราะโครงสร้างการกำกับแบบปัจจุบันยังใช้แนวคิดเก่า ไม่ทันบริการดิจิทัลยุคใหม่
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2. วิเคราะห์ตัวเลือกในการแก้
ปัญหา

EMPATHIZE &
DEFINE

IDEATE
POSSIBILITY step 3

เส้นทางการอออกแบบ
นโยบาย / ข้อเสนอเชิงนโยบาย

ขั้นตอนนี้คือการสร้างสรรค์ทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยวิเคราะห์ความต้องการอุปสรรค
และการวาง journey ของคนเพื่อระบุสิ่งที่ต้องทำในตลอดวงจรที่เกี่ยวข้อง

เวิร์กช็อปร่วมออกแบบ (Co-design Workshop)
ระดมความคิดร่วมกับผู็มีส่วนเกี่ยวข้อง

DESIGN CUSTOMER JOURNEY - ออกแบบเส้น
ทางของผู้บริโภค วิเคราะห์ปัญหาและสิ่งที่ต้องการ
แก้บนเส้นทางนั้น
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3. ประเมินและนำเสนอ step 2 EMPATHIZE &
DEFINE

Deliver

เส้นทางการอออกแบบ
นโยบาย / ข้อเสนอเชิงนโยบาย

ประเมินทางเลือกต่างๆ และออกแบบเป๋นสิ้งที่ดำเนินการได้

Impact/Effort Matrix จัดลำดับความสำคัญ
ของการแก้ปัญหาที่ให้ผลกระทบสูง
อาจทำเป็น Quick win / Long-term

ข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อเล่าเรื่องที่ชัดเจน กระชับ
และโน้มน้าวถึงผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ
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Policy Recommendation Canvas for Creator Economy

SOFT SKILLS ที่ยังขาด

INTERNAL PAINS (SELF ANALYSIS) 
ปัจจัยในตัว CREATORS 

HARD SKILLS ที่ยังขาด

ENTREPRENEUR
MINDSET

STRENGTHS &
ASSETS ที่อยากพัฒนา

EXTERNAL SUPPORT 
การสนับสนุนจากปัจจัยภายนอก 

PLATFORM & TECH KNOWLEDGE /
EDUCATION

AUDEINCE & MARKET INSTITUTIONS

FUNDING &
INVESTMENT

BUSINESS
INFRASTUCTURE

POLICY MAPPING
นโยบายส่งเสริมที่อยากให้มี

Sakulsri Srisaracam | Thai Media Lab

POLICIES ระยะสั้น - ระยะยาว

PROJECTS โครงการที่อยากให้มี

การระดมสมอง
ทำข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายในการส่งเสริม
เศรษฐกิจครีเอเตอร์

ทีมวิจัยพัฒนา canvas เฉพาะเพื่อ
ใช้ในการระดมสมองและเก็บข้อมูล
แบบมีส่วนร่วม
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POLICIES ระยะสั้น - ระยะยาว

PROJECTS โครงการที่อยากให้มี

- การบริหารเวลา
- การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ
- การจัดการอารมณ์ / รับมือ
คอมเมนต์ลบ
- ขาดความมั่นใจ / กลัวความไม่
สมบูรณ์แบบ
- การเจรจาต่อรอง
- การทำงานเป็นทีม
- ความคิดสร้างสรรค์

- ความรู้ด้านภาษี / การเงิน /
การบัญชี
- ทักษะ Production (ถ่ายภาพ,
ตัดต่อ, กราฟิก, VDO)
- การใช้ AI / เทคโนโลยี / แอพ
/ อุปกรณ์
- ความเข้าใจ SEO, การตลาด
ดิจิทัล, การยิง Ads
- ความรู้เรื่องลิขสิทธิ์ / PDPA

- ขาดแผนธุรกิจที่ชัดเจน
- ไม่เข้าใจโมเดลรายได้/การ
ตลาดของตัวเอง
- ขาดความกล้าในการตัดสินใจ
ลงทุน / วางแผนระยะยาว
- ขาดความรู้ด้านการเงิน ภาษี
ต้นทุน-กำไร
- ไม่มีคอนเน็กชั่นในสายธุรกิจ

- การสร้าง Personal
Branding / ภาพลักษณ์
- การเล่าเรื่อง / Storytelling
- ความคิดสร้างสรรค์เฉพาะตัว
- ทักษะการผลิตเนื้อหา (ถ่าย-
ตัด-เขียน)
- การเข้าถึงเครื่องมือ / พื้ นที่
ผลิตสื่อ
- การสร้างเครือข่ายกับครีเอ
เตอร์อื่น

- ต้องการ AI Tools ฟรีหรือราคาถูก
- แพลตฟอร์มของไทยที่ไม่หักค่าคอม
สูง / ไม่ปิดกั้น
- Co-working space / Studio /
Creator Hub
- ระบบจับคู่ Creator กับแบรนด์ 
- การคุ้มครอง creator จาก
แพลตฟอร์มไม่เป็นธรรม

- ต้องการ Workshop/Bootcamp
ที่ลงมือทำจริง
- หลักสูตรฟรีหรือเข้าถึงง่าย
- ความรู้ด้าน AI / การตัดต่อ / การ
ทำภาษี / การตลาด
- อบรมจากผู้เชี่ยวชาญจริง 
- การเรียนรู้ร่วมกับมหาวิทยาลัย / ผู้
ประกอบการ

- ต้องการ Matching กับผู้ประกอบ
การ / ตลาด
- การวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า / Big
Data
- ช่องทางขยายสู่ตลาดต่างประเทศ
- การเข้าถึงเทรนด์และความต้องการ
ตลาดปัจจุบัน

- สมาคมครีเอเตอร์ระดับท้องถิ่นและ
ประเทศ
- หน่วยงานคุ้มครองด้านกฎหมาย /
ลิขสิทธิ์ / ภาษี
- ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย,
Depa, NIA ฯลฯ
- หน่วยงานกลางเชื่อมครีเอเตอร์กับ
แบรนด์

- ต้องการกองทุนสนับสนุนตั้งแต่เริ่มต้น
- งบซื้ออุปกรณ์ / ค่าสมัครโปรแกรม /
ค่าเดินทางประกวด
- ระบบเงินกู้ที่พิจารณารายได้ครีเอเตอร์
- สนับสนุนโดยรัฐ / เอกชน / 

- ที่ปรึกษาทางบัญชี / ภาษี /
กฎหมาย
- ระบบบัญชีที่ช่วยวางแผนการเงิน
- การจดทะเบียนอาชีพครีเอเตอร์
- ระบบช่วยเขียนแผนธุรกิจ / ขอทุน /
สร้างรายได้

ระยะสั้นภายใน 1 ปี
- Workshop ทำจริง อบรมต่อเนื่อง 
- สมาคมระดับจังหวัด
- ลดค่าคอมมิชชั่นแพลตฟอร์ม
- ค่าเรียน / ค่าคอร์ส / ค่าซอฟต์แวร์ ลด
หย่อนภาษีได้
- หน่วยงานช่วยเชื่อมตลาด, สื่อสารนโยบาย

iระยะยาว 3 ปี
- ใบอนุญาต / การรับรองอาชีพครีเอเตอร์
- สวัสดิการ / ระบบลดหย่อนภาษีถาวร
- กฎหมายลิขสิทธิ์-ป้องกันมิจฉาชีพ-ดูแล
แพลตฟอร์ม
- ระบบศูนย์สร้างอาชีพ / Studio ประจำ
จังหวัด
- Creator Cooperative / กองทุนจังหวัด

- Creator Bootcamp / Creator
Academy
- มหกรรมครีเอเตอร์ระดับจังหวัด/
ประเทศ/อาเซียน
- แอปฯ Creator ของไทย (ซื้อ-ขาย-
เรียน-สร้างรายได้)
- Creator Matching System กับ
SME / แบรนด์
- ระบบประกวดไอเดีย / โมเดลธุรกิจ /
การพัฒนาเนื้อหา
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คิดถึงการนำไปใช้..ตั้งแต่ก้าวแรกที่ทำ
ความสำเร็จในการนำข้อเสนอนโยบายไปปฏิบัติ
ต้องระวัง 2 เรื่องคือ

ความไม่สอดคล้อง: เกิดขึ้นเมื่อเนื้อหา
นโยบายไม่สอดคล้องกับบริบทของการนำ
ไปปฏฺิบัติ เช่น ทรัพยากร วัฒนธรรมองค์กร
หรือนโยบายอื่นๆ ที่มีอยู่
ความคลุมเครือ: เกิดขึ้นเมื่อเป้าหมาย
(why) สื่งที่ต้องทำ (what) และวิธีการ
(how) ของนโยบายไม่ชัดเจน ทำให้เกิดการ
ตีความที่แตกต่างกัน
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คุณไม่ใช่แค่ “ผู้ทำนโยบาย” แต่คือ

“ผู้ออกแบบทาง
เลือกในสังคม”
หัวใจสู่ความสำเร็จ 3 ประการ

เข้าใจมนุษย์อย่างลึกซึ้ง
Start with Human Insight

ใช้ข้อมูล/หลักฐานให้รอบด้าน
Integrate all evidence

ออกแบบเพื่อปฏิบัติจริง
Design for Implementation
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